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A continuacion se presenta el informe de la gestion adelantada en el marco del
Proceso de Participacion Ciudadana entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de
2021; para la elaboracion de este documento se han tenido en cuenta los
parametros en materia de atencion a la ciudadania y promocion del control social
establecidos por la siguiente normatividad: Ley 850 de 2003, Ley 1757 de 2015,
Ley 1755 de 2015, Ley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011, Ley 1437 de 2011, el
articulo 54 de la Ley 190 de 1995, el Decreto 1081 de 2015, las Resoluciones
Orgéanicas 008 de 2019 y 007 de 2020 de la Auditoria General de la Republica.

Teniendo en cuenta lo anterior, a través del presente informe la Auditoria General de
la Republica, no solo da cuenta de las actividades relacionadas con la promocién y
atencién ciudadana, sino que ademas brinda informacion relacionada con la
cantidad de dias que utiliz6 para atender los derechos de peticidn y la gestion
adelantada para atender las solicitudes de acceso a la informacion.

PRIMERA PARTE

ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE PROMOCION PARA LA PARTICIPACION
CIUDADANA

Teniendo en cuenta que uno de los elementos que constituye la mision de la
Auditoria General de la Republica consiste en estimular la participacién ciudadana
en la lucha para erradicar la corrupcion y en consideracion a las medidas de
aislamiento preventivo tomadas en todo el territorio para enfrentar la emergencia
sanitaria causada por el covid 19, el Plan de Promocién para la Participacion
Ciudadana 2021 busca dar cumplimiento a la obligacién anteriormente sefialada en
condicione de distanciamiento social. Por esta razon, el Plan se ha estructurado de
la siguiente manera:

Objetivo General: Impulsar el control social para el desarrollo de una cultura
ciudadana comprometida en la lucha contra la corrupcion.

Objetivos Especificos:
» Adelantar en la jurisdiccién de cada Gerencia Seccional de la AGR, procesos de
capacitacion relacionados con la gestion fiscal, la participacion ciudadana y el

control fiscal.

* Generar espacios para la interaccion social e interinstitucional de la AGR,
tendientes a fortalecer la participacion ciudadana y el control fiscal.
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Componentes:
1. Cualificaciéon del control social

A través de este componente se ofrecerdn contenidos conceptuales a los
ciudadanos interesados en vigilar el uso de los recursos publicos, de tal manera que
ellos puedan contar con conocimientos que les permita adelantar esta labor de
manera oportuna, clara y pertinente; causando un impacto positivo en la gestion
publica y en las comunidades hacia las cuales se dirige.

Los temas a tratar son los siguientes:

+ Estado social de Derecho y Democracia Participativa
» Control Social y Derecho de Peticion

» Veedurias Ciudadanas

+ Contratacion Estatal

» Presupuesto Publico

» Funcion Puablica de Control Fiscal

» Auditoria General de la Republica

» La Corrupcién en Colombia

Cada tema sera desarrollado mensualmente por las diez Gerencias Seccionales,
previa convocatoria a través de los diferentes medios de informacion de la AGR y
haciendo uso de los medios de comunicacion regionales alli donde se consiga el
espacio. Como entregable, cada gerencia seccional presentard a la Auditoria
Delegada un informe relacionado con la divulgacion y la realizacién de cada evento
de capacitacion; adicionalmente presentard a la Auditoria Auxiliar, con copia a la
Auditoria Delegada, el informe consolidado de encuestas aplicadas para medir el
nivel de satisfaccion de los participantes en el evento de capacitacion.

Al finalizar el ciclo de capacitaciones, cada Gerencia Seccional enviara a la Oficina
de Estudios Especiales un listado conformado por todos los ciudadanos que
asistieron, por lo menos a seis capacitaciones, para que esa dependencia se
encargue de la elaboracion de certificados; los cuales seran enviados
posteriormente a cada Gerencia Seccional para que se encarguen de entregarlos a
los participantes

2. Rendicién de cuentas y visibilizacion Institucional.

A través de este componente se generaran espacios para la divulgacion de la mision
de la Auditoria General de la Republica, asi como también para informar acerca de
sus resultados y para interactuar con la ciudadania, conocer sus inquietudes e
intervenir en los asuntos que sean de nuestra competencia.
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Las actividades a Desarrollar por cada Gerencia Seccional son las siguientes:

Resultados.

Componente uno: Cualificacion del control social.

Divulgar en su jurisdiccion el evento de rendicion de cuentas.

Divulgar los resultados del proceso auditor adelantado por cada Gerencia
Seccional.

Participar en las reuniones de las Comisiones Regionales de Moralizacion a las
cuales sea invitada la AGR y que no necesiten pago de viaticos.

GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

| Medellin

Primera jornada
de capacitacion
“Estado Social de
Derecho y
Democracia
Participativa”.

09/04/2021

Medellin

28

27

Segunda jornada
de capacitacion
“Control Social y
Derecho de
Peticion”.

07/05/2021

Medellin

79

56

Tercera jornada
de capacitacion
“Veedurias
Ciudadanas”.

04/06/2021

Medellin

62

28

Cuarta jornada
de capacitacion
“Contratacion
Estatal”.

09/07/2021

Medellin

191

97

Quinta jornada
de
capacitacion
“Aspectos
béasicos del
Presupuesto
Publico”.

06/08/2021

Medellin

38

12

Sexta jornada
de capacitacion
“Funcion

Pdblica de
Control Fiscal”.

03/09/2021

Medellin

45

18

Séptima
jornada de
capacitacion
“Actividades de
impacto para la
transformacion

08/10/2021

Medellin

79

35

Se capacitan sujetos de
control, comunidad
académica, veedores 'y
ciudadania en general,
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

del control
fiscal”

Octava jornada
de capacitacion
“Corrupcién en
Colombia”

05/11/2021

Medellin

27

Il Bogota

Capacitacion:
Estado Social de
Derecho y
Democracia
Participativa

09/04/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

73

11

Se brind6 capacitacién
sobre el estado social de
derecho y la democracia
participativa, asi como cada
uno de los mecanismos de
participaciéon ciudadana. Se
resaltaron los contenidos
normativos de una
verdadera participacion de
los ciudadanos. Al finalizar
la capacitacion, se
resolvieron las dudas de los
ciudadanos sobre las
tematicas abarcadas.

Capacitacion:
Control social y
derecho de
peticion

07/05/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

130

Se capacité sobre la
concepcion, normatividad
vigente, la importancia que
tiene el ejercicio del control
social sobre la vigilancia de
la gestibn publica como
forma de  participacion
ciudadana. Asi mismo se
realizd una aproximacion
sobre la organizacion de
veedurias ciudadanas y el
alcance de las mismas. En
lo relacionado con el
derecho de peticion se
brind6 orientacion sobre su
proteccion constitucional y
su regulacion legal, las
competencias y los términos
que las autoridades publicas
deben tener en cuenta para
el tramite de los mismos. Al
terminar la capacitacion, se
resolvieron las dudas de los
ciudadanos sobre los temas
desarrollados.

Capacitacion:
Veedurias
ciudadanas

04/06/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

167

Se brind6 orientacion sobre
la concepcion, normatividad
vigente, y la importancia que
tiene el ejercicio de la
Veeduria Ciudadana. Se
evidenciaron los
antecedentes histéricos,
consideraciones de las
Veedurias, sus principios,
objetivos  funciones, los
derechos de la Veedurias,
deberes, y su constitucion.
Adicionalmente se capacitd
sobre los impedimentos y
prohibiciones de las
veedurias, sus garantias y la
responsabilidad de las
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

ENCUESTAS

No.

RESULTADOS

entidades estatales con las
mismas. Al terminar la
capacitacion, se resolvieron
las dudas de los ciudadanos
sobre las tematicas
abarcadas.

Capacitacion
Contratacion
Estatal

09/07/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

250

172

Se brindé Capacitacion en el
siguiente tema: contratacion
estatal, brindando
orientacion sobre su
concepcion, normatividad
vigente, principios de la
contratacion publica,
responsabilidad contractual,
actos sancionatorios,
modalidades en la seleccién
del contratista, criterios de
una seleccion

objetiva, participacion
comunitaria, etapas de la
contratacion publica,
problematica de la
contrataciéon  publica, por
ltimo, eficiencia y
transparencia

en el uso de
publicos.

recursos

Capacitacion
Presupuesto
Publico

06/08/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

81

52

Se brindé Capacitacion en el
siguiente tema: Presupuesto
Publico, brindando
orientacion sobre su
concepcion, normatividad
vigente, principios del
sistema

presupuestal, sistema
presupuestal de la nacion,
ciclo presupuestal,
liquidacion del presupuesto,
ejecucion, aspectos de la
ejecucion presupuestal,
afectacion presupuestal,
PAC, modificaciones,
autorizaciones al
presupuesto,

cierre anual, por ultimo, el
seguimiento presupuestal

Capacitacion
Funcion Publica
de Control Fiscal

03/09/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

42

42

Se brindé Capacitacion en el
siguiente tema: Funcion
Publica de Control

Fiscal, brindando orientacion
sobre su concepcion,
normatividad vigente, ,
historia del control fiscal y
sus fundamentos, acto
legislativo 04 del 2019
articulos 267, 268, 271, 272,
274 de la Constitucién
Politica, Decreto 403 del
2020, Principios de
vigilancia y el control fiscal,
ambito de competencias de
las contralorias,
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

independencia técnica,
ejercicio  prevalente de
vigilancia y el

control fiscal, de la vigilancia
fiscal concurrente,
SINACOF, acciones
conjuntas contralorias
territoriales, intervencién de
oficio, intervenciéon
excepcional, Intervencién
administrativa y sistemas de
control, agente

interventor, intervencion
administrativa  especial 'y
preventiva. sistema del
control fiscal, control
posterior y selectivo, control
fiscal concomitante y
preventivo, seguimiento
permanente a los recursos
publicos. Sistemas de

alerta del Control Interno,
otras  herramientas  del
control fiscal y sus
procedimientos técnicos,
sistema de planeacion e
instrumentos de la gestion
de la vigilancia y el control
fiscal.

Séptima
jornada de
capacitacion
“Actividades de
impacto para la
transformacion
del control
fiscal”

08/10/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

17

15

Se brindé Capacitacion en el
siguiente tema: La
transformacién del control
fiscal

Octava jornada
de capacitacion
“Corrupcién en
Colombia”

05/11/2021

Bogota, plataforma digital
Google Meet.

24

Se brindé informacién sobre
la corrupcién en

Colombia, su concepto y la
normatividad  vigente  al
respecto.

11l Cali

Primera jornada
de capacitacion
“Estado Social de
Derecho y
Democracia
Participativa”.

09/04/2021

Cali

97

11

Entidades Publicas como:
Contralorias del Valle del
Cauca, La C.V.C, la ES.E
Sur oriente, E.S.E Centro,
estudiantes de la
Universidad Libre,
Unicatélica, Grupo Veeduria
Nacional, Universidad
Antonio José Camacho y el
Centro  Colombiano  de
Estudios Profesionales
CCEP.

El sefior Jesls David Valor
(Coordinador
Departamental de la
Veeduria Nacional), Felicita
a la Auditoria General
Republica en especial al
grupo de la Gerencia
Seccional Il - Cali donde ha
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

venido articulando el trabajo
con la academia y la
comunidad. Todo ha sido un
trabajo importante 'y no
dudan en mantenerse
vigente en seguir
convocando a los grupos y a
la ciudadania.

Segunda jornada
de capacitacion
“Control Social y
Derecho de
Peticion”.

07/05/2021

Cali

164

101

Dentro de los asistentes se
conté con la participacién de
diferentes Entidades
Publicas como:  Grupo
Veeduria Nacional,
Contralorias del Valle del
Cauca, la E.S.E Sur oriente,
estudiantes de la
Universidad Libre,
Unicatélica, | y algunos
ciudadanos que se
mostraron interesados en
ampliar sus temas sobre
Control Social y Derechos
de Peticion.

En el desarrollo de la
capacitacion surgieron los
varios interrogantes que
fueron respondidos
oportunamente.

Tercera jornada
de capacitacion
“Veedurias
Ciudadanas”.

04/06/2021

Cali

127

73

Dentro de los asistentes se
conté con la participacién de
diferentes Entidades
Publicas como:
ASONTRAES Cali,
Contraloria  Departamental
del Valle del Cauca,
Municipal de Pasto,
Municipal de Popayan,
estudiantes de la
Universidad Libre,
Unicatélica, Grupo Veeduria
Nacional y la ciudadania en
general.

Capacitacion
“Contratacion
Estatal”

09/07/2021

Cali, virtual

96

64

La capacitacion fue llevada
a cabo por la plataforma
Google Meet, se inici6 a
las10:00 am hasta las
11:51am, con un total de 96
participantes. Dentro de los
asistentes se conté con la
participacion de diferentes
Entidades Pudblicas como:
ASONTRAES Cali, Veeduria
Nacional Especializada,
Contraloria del Valle del
Cauca, EMCALI, E.S.E
Sur oriente, ciudadania en
general y la participacion
especial de distintas
universidades tales como:

Valle-Ingenieria Industrial

10
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

Libre- Administracion de
empresas
Rosario-Ciencias politicas
relaciones
internacionales
Unicatélica-Ingenieria
Industrial
Temas abordados:

Conceptos béasicos
contratacion y contrato
estatal, modalidades de
contratacion-Adriana
Nufez.

Normatividad vigente vy
principios de la
contratacion-Joyce Eliot
Martinez

Problemas presentados en
la contratacion-Paula
Isabel Ramirez.

Capacitacion
“Presupuesto
Publico”

06/08/2021

Cali, virtual

92

61

La tematica para la quinta
jornada de capacitacion
fué “Presupuesto Publico”
desarrollando los
siguientes puntos:

Definicion Presupuesto
publico

Importancia

Sistema Presupuestal
Marco Normativo
Principios presupuestales
Ciclo presupuestal
Irregularidades
Presupuesto Publico en
Entidades Industriales del
Estado

Capacitacion
“Funcion Publica
de Control Fiscal”

03/09/2021

Cali, virtual

61

36

La tematica para esta
jornada de capacitacion
fué “Funcion Publica y
Control Fiscal”
desarrollando los
siguientes puntos:
/Qué es la funcién
publica?

Reforma  Constitucional,
Modificaciones del decreto
403.

¢Qué es la intervencion
funcional?

¢Qué es control fiscal,
normas que lo rigen?
Conocer, ¢$como la
Contraloria General logra
intervenir con las nuevas
funciones de orden
nacional o territorial?
Nuevos regimenes de la
delegatoria de la ley 42,
régimen del control fiscal.
Herramientas de control,

11
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

modificaciones de la
caducidad y prescripcién
del proceso de
responsabilidad fiscal.

Capacitacion
sobre la Auditoria
General de la
Republica

08/10/2021

Virtual

50

31

La séptima capacitacion
“Auditoria General de la
Republica y sus aportes a la
transformacién del control
fiscal” se realiz6 mediante
la plataforma Google Meet
https://meet.google.com/efw-
ftzg-wwy?hs=224, dando
inicio a las 10:00am a cargo
del Dr. José Antonio Medina
y los asesores de la AGR
Paula Isabel Ramirez
Caicedo, Adriana Nufiez
Clavijo 'y Joyce Eliot
Martinez. Una vez que se
realizada la introduccion se
desarrollaron los siguientes
temas: Resultados  del
proceso auditor, Plan de
promocién y participacion
ciudadana vigencia 2020-
2021, Academia Virtual,
Certificacion Contralorias
Territoriales, SIA Observa,
Observatorio de Politica
Publica y Control Fiscal,
PIA, Rendicion de cuentas
(Invitacién)

Capacitacion
sobre la
Corrupcion en
Colombia

05/11/2021

Virtual

46

26

La octava capacitacion
“Corrupcién en Colombia”
se realiz6 mediante la
plataforma Google Meet
https:
http://meet.google.com/rta-
teje-hud, dando inicio a las
10:10 Oam a cargo del Dr.
José Antonio Medina y los
asesores de la AGR Paula
Isabel Ramirez Caicedo,
Adriana Nuafiez Clavijo y
Nelson Alfredo Torres. Una
vez que se realizada la
introduccion se desarrollaron
los siguientes temas:
Presentacion general de la
AGR, Definicion Corrupcién,
Efectos, Acciones para
impulsar la integridad, la
transparencia y la lucha
contra la corrupcion, Casos
colombianos de corrupcion,
CONPES, Normatividad,
Construccion de la politica
publica anticorrupcion,
Politica integral
anticorrupcion)

IV Bucaramanga

Capacitacion
No.1: Estado

09/04/2021

Bucaramanga

15

10

La actividad se desarroll6 de
manera virtual a través de la

12
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SECCIONAL ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS

Social de plataforma Google Meet. Se
Derecho y convoc6 por medio de
Democracia correos electrénicos.  Asi
Participativa. mismo se compartieron las
piezas publicitarias

producidas por la OEE.
La actividad se desarrollé de
Capacitacion manera virtual a través de la
Nop2' El Control plataforma Google Meet. Se
Social y el | 07/05/2021 Bucaramanga 47 15 convoco Ipor . .mEd'O de,
Derecho de correos  electrénicos.  Asi
Peticion mismo se compartieron las
’ piezas publicitarias

producidas por la OEE.
La actividad se desarrollé de
manera virtual a través de la
Capacitacion plataforma Google Meet. Se
No.3: Veedurias 04/06/2021 Bucaramanga 33 12 convocé  por medlo dg
Ciudadanas. correos electrénicos.  Asi
mismo se compartieron las
piezas publicitarias

producidas por la OEE.
La actividad se desarrollé de
Capacitacion manera virtual a través de la
N0p4_ plataforma Google Meet. Se
Contratacion 09/07/2021 Bucaramanga 26 10 convoco -~ por. medlo de,
Estatal correos electronlcqs. Asi
’ mismo se compartieron las
piezas publicitarias

producidas por la OEE.
La actividad se desarroll6 de
N manera virtual a través de la
(N:gp;cnacmn plataforma Google Meet. Se
e convoc6 por medio de
Ilzlrjis"té%uesto 06/08/2021 Bucaramanga 105 61 correos  electrénicos.  Asi
’ mismo se compartieron las
piezas publicitarias

producidas por la OEE.
La actividad se desarroll6 de
N manera virtual a través de la
(N:ﬁpg Cltac:gl?ncién plataforma Google Meet. Se
Publica de | 03/09/2021 Bucaramanga 75 16 convoco Ipor . _medlo de,
Control Fiscal correos  electronicos.  Asi
: mismo se compartieron las
piezas publicitarias

producidas por la OEE.
Capacitacion La actividad se desarrollé de
N0p7, La manera virtual a través de la
Audiforia General plataforma Google Meet. Se
P convoc6 por medio de
de la Republicay 08/10/2021 Bucaramanga 154 28 | - :
sus aportes a la correos e ectromcr?s. ,IAS|
e mismo se compartieron las
Hsréjsgcr)]rt?:)?(l::li?sgal piezas publicitarias

) producidas por la OEE.
La actividad se desarrollé de
manera virtual a través de la
Capacitacion plataforma Google Meet. Se
) L convoc6 por medio de
I;Ir?g.ogcr)rzgfgmon 05/11/2021 Bucaramanga 98 14 correos electrénicos.  Asi
' mismo se compartieron las
piezas publicitarias

producidas por la OEE.

13
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SECCIONAL ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
c A El resultado mostr6 una
apacitacion b .
sobre Estado uena recepcion por parte
Social de 48 de los asistentes al evento,
Derecho 09/04/2021 Virtual 14 toda vez que el promedio
Democracia y promedio de las respuestas
Participativa recibidas alcanz6 un valor
p de 4.5 sobre 5
El resultado mostr6 una
Capacitacion buena re(_:epcic’)n por parte
sobre Control de los asistentes al evento,
; 07/05/2021 virtual 44 28 toda vez que el promedio
Social y Derecho .
o promedio de las respuestas
de Peticion -
recibidas alcanz6 un valor
de 4.7 sobre 5
El resultado mostr6 una
buena recepcion por parte
Capacitacion de los asistentes al evento,
sobre Veedurias 04/06/2021 virtual 45 20 toda vez que el promedio
Ciudadanas promedio de las respuestas
recibidas alcanz6 un valor
de 4.8 sobre 5
El resultado mostr6 una
Capacitaci6n buena re(_:epcién por parte
sobre de los asistentes al evento,
i 09/07/2021 Virtual 67 27 toda vez que el promedio
Contratacion .
Estatal pro_m_edlo de las ,respuestas
recibidas alcanz6é un valor
V Barranquilla de 4.6 sobre 5
q El resultado mostré una
buena recepcion por parte
Capacitacion de los asistentes al evento,
Presupuesto 06/08/2021 Virtual 34 16 toda vez que el promedio
Publico promedio de las respuestas
recibidas alcanz6 un valor
de 4.8 sobre 5
El resultado mostr6 una
o buena recepcion por parte
g:t?rzcnac:gl?ncién de los asistentes al evento,
Publica de 03/09/2021 Virtual 58 18 toda vez que el promedio
. promedio de las respuestas
Control Fiscal recibidas alcanz6 un valor
de 4.6 sobre 5
El resultado mostr6 una
Capacitacion buena re(_:epcic')n por parte
sobre la Auditoria de los asistentes al evento,
08/10/2021 Virtual 43 25 toda vez que el promedio de
General de Ia o
C las respuestas recibidas
Republica -
alcanz6 un valor de 4.5
sobre 5
El resultado mostr6 una
Capacitacion buena re_cepci()n por parte
sobre la de los asistentes al evento,
C L 05/11/2021 Virtual 58 22 toda vez que el promedio de
orrupcion en | N ibid
Colombia as respuestas recibidas
alcanz6 un valor de 4.5
sobre 5
Primera jornada
9|§staggpsag<l:tiz(|:|82 Neiva Se cumplieron los objetivos
VI Neiva 09/04/2021 ) 21 9 de capacitar en cada uno de
Derecho y (Virtual) los temas propuestos
Democracia prop '
Participativa”.
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7 AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL HISCAL

GERENCIA No. No.
SECCIONAL ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Segunda jornada
de capacitacion
“Control Social y 07/05/2021 21 1
Derecho de
Peticion”.
Tercera jornada
de capacitacion | = 4/06/2021 17 8
“Veedurias
Ciudadanas”.
Cuarta jornada
de capacitacion 09/07/2021 14 2
“Contratacion
Estatal”.
Quinta jornada de
Sohactacon 06/08/2021 19 6
resupuesto
Publico”.
Sexta jornada de
capacitacion
“Funcién Publica 03/09/2021 15 -
de Control
Fiscal’.
Capacitacion
sobre la Auditoria 08/10/2021 11 3
General de la
Republica
Capacitacion
sobre la
Corrupcion en 05/11/2021 14 5
Colombia
La vinculacién y compromiso
Primera de_ _ Ia‘ Corporacic_’)n
capacitacion: Universitaria Empresarial
“Estado Soci-al de o Alexander Von Humboldt es
Derecho y 9/04/2021 Armenia virtual 106 N/A de rescatar y agradecer.
Democracia Aspiramos para Ia_segunda
Participativa” y dentro del convenio, contar
con la Universidad del
Quindio.
La vinculacién y compromiso
de la Corporacién
Segunda Universitaria Empresarial
capacitacion: “El Alexander Von Humboldt es
Control Social y 7/05/2021 Armenia virtual 113 5 de rescatar y agradecer.
el Derecho de Aspiramos para la segunda
VIl Armenia Peticion” y dentro del cqnver_lio, contar
con la Universidad del
Quindio.
Tercera La vinculacion y compromj§o
capacitacion: . de' . Ia_ Corporaupn
“eedurias 4/06/2021 Armenia virtual 64 Universitaria Empresarial
Ciudadanas” Alexander Von Humboldt es
de rescatar y agradecer
Durante la capacitacion, se
observa la complacencia de
Cuarta los asistentes y su
capacitacion: o compromiso para continuar
“Contratacic’)ﬁ 09/07/2021 Armenia Virtual 81 49 p_arngpando en las
estatal” siguientes capacitaciones.

El material recibido de
apoyo, tanto en Word como
en la presentacion en
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FECHA
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No.
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No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

PowerPoint, que incluyo los
videos, como las piezas
publicitarias fueron
fundamentales para el éxito
de esta cuarta capacitacion.

Quinta
capacitacion:
“Presupuesto
publico”

06/08/2021

Armenia Virtual

90

45

Se convoco a la
capacitacion a la ciudadania
en general como son: las
juntas de administracién
local, veedurias y
estudiantes que se
encuentran interesados con
el objetivo de aprender
sobre el presupuesto, la
normatividad que lo regula y
su finalidad.

Sexta
capacitacion:
“Funcién publica
de control fiscal”

/03 /09/2021 /

Armenia Virtual

60

35

Se logr6 capacitar a la
ciudadania en general sobre
la participacion activa del
control social, la Ley 403 de
2020 y la formacién
ciudadana.

Séptima jornada
de capacitacion:
“La Auditoria
General de la
Republica y sus
aportes a la
transformacion
del Control
Fiscal”

08/10/2021

Armenia virtual

70

36

La capacitaciéon se realizd
con la intervencion del
Doctor Jorge Ivan Orozco
Hoyos, Gerente Seccional
VIl — Armenia, sobre: La
Misién, Visién, Plan de
Promocién para la
Participacion Ciudadana,
componente del Plan
Operativo Anual, objetivos
generales, objetivos
especificos y cualificacion
de Control Social de la
Auditoria General de la
Republica y a continuacion
con la socializacion del tema
de fondo de la séptima
capacitacion  sobre  “La
Auditoria General de la
Republica y sus aportes a la
transformacion del Control
Fiscal”.

En la segunda parte de la
capacitacion y durante 15
minutos, dentro del convenio
con la Corporacién
Universitaria Empresarial
Alexander Von Humboldt,
como complemento, hizo la
presentacién, el  Doctor
Diego Fernando Lopez
Guzméan, decano de la
facultad de ciencias sociales
y juridicas de la Corporacion
Universitaria Empresarial
Alexander Von Humboldt
sobre la “Pertinencia de la
formacién ciudadana en
responsabilidad fiscal”,
donde abordo: Ciudadania y
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

Formacion Ciudadana.

En el punto sobre el PPPCy
en la parte final de la
capacitacion, se dio
participacion a los
asistentes, sobre sus
expectativas y aportes, para
ser incluidos dentro de
nuestro PPPC para el afio
2022 y dimos respuesta a
las preguntas o comentarios
registrados en el chat.

Octava jornada
de capacitacion:
“Corrupcién  de
Colombia”.

05/11/ 2021

Armenia virtual

79

39

La capacitacion se realizd
con la intervencién del
Doctor Jorge Ivan Orozco
Hoyos, Gerente Seccional
VIl — Armenia, sobre: La
Misién, Vision, Plan de
Promocioén para la
Participacion Ciudadana,
componente del Plan
Operativo Anual, objetivos
generales, objetivos
especificos y cualificacion
de Control Social de la
Auditoria General de la
Republica y a continuacién
con la socializacion del tema
de fondo de la octava
capacitacion sobre
“Corrupcién en Colombia”.
Seguidamente y durante 30
minutos, dentro del convenio
con la Corporacién
Universitaria Empresarial
Alexander Von Humboldt,
como complemento, hizo la
presentacion, el  Doctor
Diego Fernando Lopez
Guzman, decano de la
facultad de ciencias sociales
y juridicas de la Corporacion
Universitaria Empresarial
Alexander Von Humboldt
sobre: indices de percepcion
de la corrupcion 2020,
niveles de transparencia en
el pais y sistemas de
mecanismos y regulacion.
En la parte final de la
capacitacion, se dio
participacion a los
asistentes, sobre sus
expectativas, aportes e
inquietudes.

VIII Cucuta

Capacitacion:
Democracia
Participativa Y
Mecanismos De
Participacion
Ciudadana

09/04/2021

Cdlcuta - Virtual

51

34

07/05/2021

Cdcuta - Virtual

Se Cumplié con el Objetivo
planteado de llegar a los
lideres sociales, presidentes
comunales de Juntas de
accion 'y comunidad en
general
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TRANSFORMANDO EL CONTROL HISCAL

GERENCIA No. No.
SECCIONAL ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Capacitacion: 44 28
Control Social y
Derecho de
Peticion
Capacitacion: . .
Veedurias 04/06/2021 Cdcuta - Virtual 30 30
Ciudadanas
Capacitacion
Contratacion 09/07/2021 Cdcuta - Virtual 36
Estatal 36
Capacitacion
prooupuesto 06/08/2021 Cicuta - Virtual 32 32
Capacitacion
Funcién Publica 03/09/2021 Cucuta - Virtual 33 33
De Control Fiscal
Séptima jornada
de capacitacion:
“La Auditoria
General de la
Republica y sus 08/10/2021 Cucuta - Virtual 31 31
aportes a la
transformacion
del Control
Fiscal”
Octava jornada
9Ceorﬁj%%?§1tau%ne' 05/11/ 2021 Cucuta - Virtual 34 34
Colombia”.
Evento fue apoyado por el
Dr. Jairo Castafio Martinez,
abogado de  profesion,
egresado de la Universidad
A Libre de Colombia,
Eatpeéutauo_nl d especialista en “Gestion en
stado social de L Entidades Territoriales” de la
Derecho y 09/04/2021 Villavicencio 40 7 . .
. Universidad Externado de
gerr?_o_c ratqa Colombia y en “Derecho
articipativa Administrativo” de la
Universidad del Rosario —
Bogota, quien brindé un
contenido dinamico y
entendible.
Actividad que fue apoyada
IX Villavicencio por el Dr. Carlos Emilio
Romero, abogado en
A ejercicio con una amplia
gﬁﬁ?rglltagggial er; trayectoria tanto en el sector
07/05/2021 Villavicencio 90 11 publico como en el privado,
Derecho de P
Peticion lo cugl permitio un Qgsarrollo
de facil comprension para
los participantes, generando
un impacto positivo entre los
asistentes.
Este evento fue apoyado por
Capacitacion en IPaizZra Lm?ofigiﬁl janchzﬁ
Veedurias 04/06/2021 Villavicencio 77 5 a, P L
Ciudadanas Psmc_)lc_)gla, _E’spemallzada en
Administracion en Salud,
perteneciente al Grupo de
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GERENCIA No. No.

SECCIONAL ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Participacion Ciudadana de
la Gerencia Departamental
Colegiada del Meta de la
Contraloria General de la
Republica, con 18 afios de
experiencia en la promocion
del Control Social vy
Veeduria Ciudadana,
experiencia que facilité el
desarrollo del tema tratado.
Se formularon preguntas por
parte de los asistentes, las
cuales fueron atendidas

Capacitacion oportunamente por la
Contratacion 09/07/2021 Villavicencio 180 22 Gerencia. Se registr6 una
Estatal pregunta después de
cerrado el evento, la cual fue
atendida mediante el SIA
ATC 012021000529.
En el chat de la aplicacion
Meet, se observaron
Capacitacion numerosos comentarios
Presupuesto 06/08/2021 Villavicencio 154 18 positves l".’" fok
Publico ;)nglna os en el interés de
os participantes, lo cual
conllevé a extender el taller
hasta las 11:40 AM.
Capacitacion Se atendieron
Funcion Puablica | 03/09/2021 villavicencio 139 12 oportunamente todas  las
) preguntas formuladas por
De Control Fiscal | .
0s asistentes.
Séptima jornada
de capacitacion: . .
Sgngg?l de la 08/10/2021 Villavi . 80 9 forml]laron preguntag, las
publica y sus flavicencio cuales fueron atendidas
aportes a la X t |
transformacion oportunamente _ por e
del Control erente de la Entidad.
Fiscal”
Octava jornada Se atendieron
de capacitacion: . . oportunamente todas las
“Corrupcion  de 05/11/ 2021 Villavicencio 66 5 preguntas formuladas por
Colombia”. los asistentes.
Capacnacmn Los asistentes manifestaron
Estadct).. social de 09/04/2021 Monteri 25 11 satisfaccién sobre la
Derec o y onteria capacitacion y tema tratado
emocracia .
e una vez terminado el evento
Participativa
Capacitacion en Los asistentes manifestaron
Control Social y 07/05/2021 Monteria 33 8 satlsfgccpp sobre la
X Monteria Der_e(_:ho de capacitacion y tema tratado
Peticion una vez terminado el evento
o Los asistentes manifestaron
Capacitacion en satisfaccién sobre la
Veedurias 04/06/2021 Monteria 14 4 L
Ciudadanas capacitacion y tema tratado
una vez terminado el evento
Capacitacion Se aplicé el mismo ndmero
Contratacion 09/07/2021 Monteria 27 de encuestas como
Estatal asistentes presentes, sin
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embargo solo se recibieron
5 diligenciadas 5 Los
asistentes manifestaron
satisfaccion sobre la
capacitacion y tema tratado
una vez terminada la charla.

Capacitacion
Presupuesto
Publico

06/08/2021

Monteria

47

Se aplicé el mismo nimero
de encuestas como
asistentes presentes, sin
embargo solo se recibieron
diligenciadas 10 Los
asistentes manifestaron
satisfaccién sobre la
capacitacion y tema tratado
una vez terminada la charla.
10

Capacitacion
Funcion Publica
de Control Fiscal

03/09/2021

Monteria

27

Se aplicé el mismo ndmero
de encuestas como
asistentes presentes, sin
embargo solo se recibieron
diligenciadas 9 Los
9 asistentes manifestaron
satisfaccion sobre la
capacitacion y tema tratado
una vez terminada la charla.

Capacitacion
sobre la AGR y
sus aportes al
control fiscal

08/10/2021

Monteria

24

Los asistentes manifestaron
satisfaccion sobre la
capacitacion y tema tratado
una vez terminada la charla.

Capacitacion
sobre corrupcion
en Colombia

05/11/2021

Monteria

22

Los asistentes manifestaron
satisfaccion sobre la
capacitacion y tema tratado

una vez terminada la charla.

Componente dos: Rendicion de cuentas y visibilizacion Institucional.

No. No.
GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
20/01/2021 Medellin 12 N.A
. . 28/01/2021 Medellin 16 N.A
Asistencia a 1as |7 03/02/2021 Medellin B N.A o
Regionales  de 25/02/2021 MedeII|’n 16 N.A Visibilizacion Institucional
Moralizacion. 03/03/2021 Medellin 12 N.A
21/04/2021 Pasto (virtual) 10 N/A
11/08/2021 Pasto (virtual) 10 N/A
| Medellin Comunicacion informe final de la
04/05/2021 Medellin NA NA auditoria regular vigencia 2020 de
la Contraloria General de Medellin
Divulgacion Comunicacion informe final de la
resultados _ del 09/06/2021 pasto NA NA auditoria reg}JIar vigencia 2020 de
proceso auditor la Contraloria Departamental de
Narifio
12/07/2021 Pasto NA NA Con_ﬁunjcacic’)n infprme final dela
auditoriaregular vigencia 2020
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No. No.
GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
de la Contraloria
Municipal de Pasto.
Comunicacién informe final de la
26/08/2021 Bello NA NA auditoria regular vigencia 2020
de la Contraloria
Municipal de Bello
Comunicacion informe final dela
13/09/2021 Rionegro NA NA auditoria especial vigencia 2021
de la Contraloria Municipal de
Rionegro.
Comunicaciéon informe final dela
26/10/2021 Medellin NA NA auditoriaregular vigencia 2020 de
la Contraloria General de
Antioguia
Comunicacion informe final dela
. auditoriaregular vigencia 2020 de
15/12/2021 Envigado NA NA la Contraloria Municipal de
Envigado
Comunicacién informe final dela
15/12/2021 Itagui NA NA auditorfaregular vigencia 2020 de
la Contraloria Municipal de ltagii
Asistencia a las 30/04/2021 Bogota (Virtual) 20 A
Regional de 28/05/2021 Bogota (Virtual) 20 N/A g e
Moralizacion 02/07/2021 Bogota (Virtual) 15 N/A Visibilizacion Institucional
ogauay 24/09/2021 Bogota (Virtual) 16 N/A
Comunicaciéon a
la Asamblea
Departamental
informe final de
la auditoria 30/04/21 Tunja N/A N/A
regular vigencia
2020 de la
Contraloria  de
Boyaca.
Comunicacion a
la Asamblea
Departamental
informe final de
la auditoria 29/06/21 Bogota NA NA
Il Bogota regular vigencia
2020 de la
g&ggsgg del Divulgacién _de los resultados del
Comunicacion al proceso auditor.
Concejo
Municipal
informe final de
la auditoria 28/06/2021 Soacha NA NA
regular vigencia
2020 de la
Contraloria  de
Soacha.
Comunicacion a
la Asamblea
Departamental
del informe de 09/09/2021 Bogota NA NA
auditoria a la
Contraloria de
Cundinamarca
Comunicacién 18/11/2021 Tunja NA NA
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7 AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL HISCAL

No. No.
GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
informe final de
la auditoria
regular vigencia
2020 de la
Contraloria
Municipal de
Tunja
Comunicacién
informe final de
la auditoria
rz%%‘gar qenea | 221112021 San Andrés NA NA
Contraloria
Departamental
de San Andrés
El Gerente Seccional Ill, expuso
los cambios que se han generado
en la metodologia Auditect y la
22/02/2021 Cali Virtual N.A importancia que reviste contar con
informacién confiables, veraz por
parte de las contralorias
territoriales.
Para AGR es muy beneficiosa la
retroalimentacion que se realiza
en las sesiones del Comité de
Moralizacién, por cuanto se
conoce de primera mano los
23/03/2021 Cali Virtual N.A hechos de impacto de la region, lo
que nos permite orientar la labor
de auditoria a ejercer en los
organismos de control de
jurisdiccibn de la  Gerencia
Seccional IIl.
Se realiz6 exposiciéon por de los
Secretarios de Convivencia y
Seguridad ciudadana del
Asistencia a las Departament_o del Valle deI_ (_:auca
1l Cali Comisiones . ' y Secretaria de Justicia 'y
Regionales d 21/06/2021 Cali Virtual N.A Seguridad Ciudadana del Distrito
gionales de . -
Moralizacion. d_e Santlggo de Cali, los cuales
rindieron informe detallado de su
gestion para  atender las
situaciones de orden publico con
presentadas por el Paro Nacional.
Se realiz6 seguimiento de la las
acciones realizadas a la PTAR de
Palmira, en la cual la Contraloria
Municipal de Palmira realizé
proceso auditor formulandose 10
hallazgos, seis con connotacion
disciplinaria y fiscal.
Se realiz6 seguimiento a las
23/08/2021 Cali N/A N/A acciones realizadas sobre la

PTAR Cafiaveralejo, obra que se
financia con los recursos en
cumplimiento de los CONPES
3750 de 2013 y 3858 de 2016 a
EMCALI ICE ESP, el control fiscal
sobre la obra esta siendo ejercido
por la Contraloria General de la
Republica.

Seguimiento Plan de Vacunacion
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GERENCIA

ACTIVIDAD

No.

AECA ASISTENTES

CIUDAD

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

contra COVID-19 en el
Departamento  del Valle del
Cauca, Distritos de Santiago de
Cali y Buenaventura.

29/11/21 Cali N/A

N/A

Seguimiento Avances y
Resultados Planes Anticorrupcion.
Se socializd el proceso de
certificacion ~ en la Norma
internacional ISO 37001
Antisoborno, en que se encuentra
la AGR.

Divulgacion de
los resultados
proceso auditor

14/04/2021 N/A

N/A

Informe final auditoria regular
Contraloria  Municipal Tulua -
Oficio comunicacién Concejo.

22/04/2021 N/A

N/A

Informe final auditoria regular
Contraloria Municipal Popayan.

16/06/2021 N/A

N/A

Informe final auditoria regular
Contraloria General de Santiago
de Cali-Oficio comunicacién al
concejo Municipal de Santiago de
Cali.

11/06/2021 N/A

N/A

Informe final auditoria regular
Contraloria Distrital de
Buenaventura-Oficio
comunicacion Concejo al Distrito
Buenaventura.

19/08/2021 N/A

Cali

N/A

Informe  final
Contraloria

auditoria  regular
Departamental  del
Cauca-Oficio comunicacion
Concejo. Radicado nro.
20212150026231.

24/08/2021 N/A

N/A

Informe final auditoria regular
Contraloria Departamental del
Valle del Cauca-Oficio
comunicacién Concejo. Radicado
nro. 20212150026771

14/10/2021 N/A

N/A

Informe final auditoria regular
Contraloria Departamental del
Choco -Oficio comunicacion
Asamblea. Radicado nro.
20212150035171.

10/12/2021 N/A

N/A

Informe final Consejo Municipal de
Palmira, oficio radicado
nro.20212150042971.

16/12/2021 N/A

Encuentro previo
de rendicién de
cuentas

N/A

Informe final Consejo Municipal de
Yumbo, oficio radicado
Nnro.20212150043941

21/09/2021 44

N.A

Se logré recoger insumos para
tener en cuenta en el disefio del
contenido del evento de rendicion
de cuentas

IV Bucaramanga

Asistencia a las
Comisiones
Regionales de
Moralizacién.

02/03/2021 Bucaramanga Virtual

N.A

17/03/2021 Bucaramanga Virtual

N.A

05/05/2021 Bucaramanga Virtual

N.A

12/08/2021 Bucaramanga 10

N.A.

La Gerente Seccional IV ha
participado en las reuniones
programadas por la Comision
Regional de Moralizacion. De
esta actividad se remite un
informe de su asistencia.

Divulgar los
resultados  del

26/04/2021 Bucaramanga N.A.

N.A.

La Gerencia Seccional realizé la
comunicacion del informe final de
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No. No.
GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Proceso Auditor auditoria regular a la CD-
Santander, a la Asamblea
(Contraloria Departamental de Santander y al
General de administrador de la web para su
Santander) publicacion.
Divulgar los La Gerencia Seccional realiz6 la
resultados  del comunicacion del informe final de
Proceso Auditor auditoria regular a la CM-
02/06/2021 Bucaramanga N.A. N.A. Floridablanca, al Concejo
(Contraloria Municipal de Floridablanca y al
Municipal de administrador de la web para su
Floridablanca) publicacién.
Divulgar los La Gerencia Seccional realiz6 la
resultados  del comunicacion del informe final de
Proceso Auditor auditoria regular a la CM-
28/07/2021 Bucaramanga N.A. N.A. Bucaramanga, al Concejo
(Contraloria Municipal de Bucaramanga y al
Municipal de administrador de la web para su
Bucaramanga) publicacion.
Divulgar los La Gerencia Seccional realizé la
resultados  del comunicacion del informe final de
Proceso Auditor auditoria regular a la CG-Guajira,
09/09/2021 Bucaramanga N.A. N.A. a la Asamblea Departamental de
(Contraloria La Guajira y al administrador de la
Departamental web para su publicacion.
de la Guajira)
. Se logré recoger insumos para
(Iincueg_tr(_),prgwo 21/09/2021 B 08 NA tener en cuenta en el disefio del
€ rendicion de ucaramanga ’ contenido del evento de rendicién
cuentas d
e cuentas
Divulgar los
resultados  del
proceso aud|t9r 23/04/2021 Barranquilla N.A. N.A.
de la Contraloria
Departamental
de Bolivar
Divulgar los
resultados del
proceso audltor 21/06/2021 Barranquilla N.A. N.A.
de la Contraloria
Departamental Al divulgar los resultados del
de Atlantico proceso  auditor, la  AGR
Divulgar los contribuye  al  mejoramiento
resultados gel continuo de la gestion de nuestros
proceso auditor ; sujetos  vigilados, lo anterior,
¥ Barranauila dg Iq Contraloria 30/06/2021 Barranquilla N.A. N.A. debido a que las corporaciones
q Distrital de plblicas pueden conocer los
Barranquilla resultados de nuestras
Divulgar los evaluaciones y de esa manera
resultados del intervenir en el marco de sus
proceso auditor . competencias en los casos que
de la Contraloria 2710712021 Barranquilla N-A. NA. consideren necesario hacerlo.
Departamental
del Magdalena
Divulgar los
resultados del
proceso audior | 150072021 Barranquilla N.A. N.A.
Distrital de
Cartagena
g‘s’l‘j:?a%rolgzel 15/09/2021 Barranquilla N.A. N.A.
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD No. No. RESULTADOS
ASISTENTES | ENCUESTAS
proceso auditor
de la Contraloria
Municipal
Valledupar
. Se logré recoger insumos para
Encuentro previo tener en cuenta en el disefio del
de rendicion de 21/09/2021 Barranquilla 65 N.A - L
cuentas contenido del evento de rendicion
de cuentas
Participar en las
reuniones de las
Comisiones
Regionales de Realizada el 01/12/2021 a las 9
Moralizacion a am y se revisaron temas
las cuales sea 01/12/2021 NA 7 NA pendientes Plan de Accién Afio
invitada la AGR 2020 -2021
y que no
necesiten pago
de vidticos.
Divulgar los
resultados  del Se comunicé informe final de
proceso auditor auditoria regular practicada a la
adelantado  por 29/10/2021 NA NA NA Contraloria Distrital de Santa
cada Gerencia Marta.
Seccional
Divulgar los
;er(s)ggeslgosau di?grl Se _comunicé informe  final de
29/10/2021 NA NA NA auditoria regular practicada a la
adelantado _ por Contraloria Municipal de Soledad
cada Gerencia
Seccional
Divulgar los
resultados  del Se comunic6 informe final de
proceso auditor 13/12/2021 NA NA NA auditoria,regular practicada a la
adelantado  por Contraloria General Departamento
cada Gerencia del Cesar
Seccional
Divulgar los
resultados  del
proceso auditor Informe final auditoria exprés a la
adelantado  por 13/12/2021 NA NA NA Contraloria Distrital de Sana Marta
cada Gerencia
Seccional
Divulgar los Informe final auditoria exprés a la
resultados  del Contraloria Fondo de Bienestar
proceso auditor Social de la Contraloria Municipal
adelantado  por 15/12/2021 NA NA NA de Soledad.
cada Gerencia
Seccional
. . 25/03/2021 Neiva Virtual N.A.
Asistencia a fas 13/05/2021 Neiva Virtual N.A.
omisiones 25/08/2021 Neiva Virtual N.A. Visibilizacién Institucional
Regionales de - -
Moralizacion. 12/10/2021 Neiva Virtual N.A.
14/10/2021 Neiva Virtual N.A.
El informe final de la auditoria
VI Neiva _ regular practicada a la Cpntralorl’a
Divulgacién de 23/04/2021 Neiva N.A. N.A. Departgmental del Tolima, fue
los resultados comunicado a la Asamblea
Departamental
del proceso - - —
auditor El informe _fmal de la audltor!a
09/06/2021 Neiva NA. NA. regular practicada a la Contraloria

Municipal de Neiva, fue
comunicado al Concejo Municipal
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de Neiva

21/06/2021

Neiva

N.A.

N.A.

El informe final de la auditoria
regular practicada a la Contraloria
Departamental del Huila, fue
comunicado a la Asamblea
Departamental

20/08/2021

Neiva

N.A.

N.A.

El informe final de la auditoria
regular practicada a la Contraloria
Municipal de Ibagué, fue
comunicado al Concejo Municipal
de Ibagué

11/10/2021

Neiva

N.A.

N.A.

El informe final de la auditoria
regular practicada a la Contraloria
Departamental del Caqueta, fue
comunicado a la Asamblea
Departamental del Caqueta

09/12/2021

Neiva

N.A.

N.A.

El informe final de la auditoria
regular practicada a la Contraloria
Departamental del Putumayo, fue
comunicado a la Asamblea
Departamental del Putumayo,

Encuentro previo
de rendicion de
cuentas

21/09/2021

Neiva

14

N.A

Se logré recoger insumos para
tener en cuenta en el disefio del
contenido del evento de rendicion
de cuentas

VII Armenia

Asistencia a las
Comisiones
Regionales de
Moralizacién.

22/02/2021

Armenia

Virtual

N.A.

01/03/2021

Armenia

Virtual

N.A.

15/03/2021

Armenia

Virtual

N.A.

19/03/2021

Armenia

Virtual

N.A.

08/04/2021

Armenia

Virtual

N.A.

Los miembros de la Comision,
acuerdan hacer divulgacion de la
capacitacion sobre el estado
social de derecho y democracia
participativa, e igualmente, la
veeduria didlogo democrético.
Aprobaron el seguimiento de lo
relacionado con elefantes blancos
u obras inconclusas.

Convocaran luego al comité para
concluir el proyecto del diplomado.

13/04/2021

Armenia

Virtual

N.A.

Acuerdan que el tema del
diplomado serd la participacion
ciudadana y el control social; para
esta actividad haran una oferta
inicial con un limite de 50
participantes.

Estudian la posibilidad de publicar
los médulos del diplomado en las
plataformas de las Entidades que
pertenecen a la Comision y
pretenden iniciar en junio de 2021,
ejecutandolo en varias cohortes.

29/04/2021

Armenia

Virtual

N.A.

La comision solicita a los
asistentes que se inscriban en el
curso de control social y derecho
de peticiéon al correo de la AGR
gerencia de Armenia.

Las personas que asistieron a la
capacitacion “Estado Social de
Derecho y Democracia
Participativa” no  necesitaran
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registrarse o inscribirse de nuevo,
recibiran el link de ingreso antes
del 7 de mayo.

Se daran las respuestas a las
inquietudes de los medios de
comunicacion y periodistas
respecto a las denuncias contra
los organismos de control como
las procuradurias y contralorias.

07/05/2021

N.A.

La Auditoria General de la
Republica prepara material vy
coordinard con la oficina de
estudios especiales con nivel
central su participacion y material
a exponer en el evento, actividad
que se realizara virtualmente a
través de la plataforma, jornada de
la mafiana se realizara con
actores sociales, por medios
electrénicos se enviara formulario
para las preguntas, el evento se
realizard el 24 de mayo en la
jornada de la mafiana. El evento
se denominara “feria de servicios
de la Comision Regional de
Moralizacién de Caldas-virtual”

28/05/2021

N.A.

La Gerencia seccional VII participo
de la feria virtual de servicios con
una exposicion a cerca de que es
la Auditoria General de la
Republica incluida la mision,
visién, el @mbito de competencias,
entre otros temas, en donde se
evidencia la gestion y el alcance
de la Auditoria y el contacto
permanente con la ciudadania.

11/06/2021

N.A.

Durante la reunién la comisién se
refirié a los temas tratados hasta
la fecha en el Diplomado Gestion
Publica y Participacion Ciudadana,
que se observan a continuacion:
Estructura del Estado

Marco Constitucional y Legal del
Control Fiscal Nuevas ciudadanias
y participacién en el Marco del
Estado Social de Derecho
Integridad, transparencia,
moralizacion y anticorrupcion
Control Social a la Gestion Publica
y Derecho de Peticion, Decreto
491 de 2021, reforma a CPACA
Ley 1757 de 2015, estatuto de la
participacion ciudadana

Ley 1712 de 2014, ley de
transparencia y acceso a la

informacion.

28/06/2021

TRANSFORMANDO EL CONTROLFISCAL
CIUDAD SISIENIES
Armenia Virtual
Armenia Virtual
Armenia Virtual
Pereira Virtual 8

N/A

Durante la reunién de la comision
se refirio los temas tratados hasta
la fecha sobre el desarrollo del VI
congreso de contralores, asi
mismo, se sigue ejecutando el
seguimiento a las acciones
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No.
ASISTENTES
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ENCUESTAS
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realizadas por cada miembro de la
comision, también se informa
sobre los casos que tienen
priorizacion en el Departamento
de Risaralda. Por otra parte, se
siguen adelantando actividades
relacionadas con el Diplomado
“control Fiscal y Participacion
Ciudadana con la ESAP” en
donde se dard inicio el dia 15 de
julio de 2021.

02/07/2021

Manizales Virtual

N/A

N/A

Se realiza seguimiento a cada una
de las diferentes actividades de
capacitacion con las cuales esta
comprometida la Comisién con la
comunidad, de acuerdo con su
plan de accién y se propone y
aprueba, actividades conjuntas,
asi sean realizadas por cada una
de las entidades individualmente.
Por esta circunstancia debera
informarse con evidencias sobre
las actividades de participacion
ciudadana y formacién que
realicemos cada una de las
entidades, para dejarlo como
actividad conjunta de la Comisién
hacia la comunidad en general.

22/07/2021

Armenia Virtual

N/A

N/A

Se realiza seguimiento a cada una
de las diferentes actividades de
capacitacion con las cuales esta
comprometida la Comision con la
comunidad, de acuerdo con su
plan de accion y se propone y
aprueba, actividades conjuntas,
asi sean realizadas por cada una
de las entidades individualmente.
Por esta circunstancia debera
informarse con evidencias sobre
las actividades de participacion
ciudadana y formacion que
realicemos cada una de las
entidades, para dejarlo como
actividad conjunta de la Comision
hacia la comunidad en general.

26/08/2021

Armenia Virtual

N/A

N/A

Se anex6 a este informe la base
de datos de las 36 personas que
tuvieron una baja participacion en
el diplomado y que fueron
contactadas telefonicamente; vy
que se encuentra tabulado con los
resultados antes mencionados,
cabe resaltar que las
observaciones estan relacionadas
a cada persona.

La AGR adquiri6 el compromiso
de participar en el modulo 4 del
Diplomado, dictando los temas “El
ser hacer en el ejercicio del
control” y “El rol de la Auditoria
General de la Republica”.

31/08/2021

Manizales Virtual

N/A

N/A

Socializacion de temas a tratar
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FECHA CIUDAD ASISTENTES

No.
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con el alcalde de Armenia en
siguiente sesion ordinaria.

Los temas que se han tratado
hasta el dia de hoy 26 de agosto
en el Diplomado Gesti6n Publica y
participacién ciudadana son:

—Decreto 1499 de 2017 (MIPG).

—Plan de Ordenamiento Territorial
POT y Esquema de
Ordenamiento Territorial EOT.

—Antecedentes de Planeaciéon en
Colombia.

—Estrategia gobierno al plan.

—Normatividad vigente de la
planeacion.

—Concepto metodologia
estratégica.

—Concepto cadena de valor.

—Generacion de valor publico.

—Programa de gobierno.

—Proceso de empalme.

—Vision Regional.

—Politicas Publicas.

—Plan Nacional de Desarrollo
“Enfocado desde la perspectiva
KPT".

—Instrumentos de programacion
fisica/financiera; POAI, PI.

—Clasificacion Programatica
estratégica.

—Clasificacion programatica
presupuestal “solo el manejo”.
—Metodologias de formulacién de

proyectos; MGA.

—Ejecucion de proyectos; SUIFP.

—Seguimiento al PDT

—Rendicion de Cuentas.

—Funcién Pablica de Control Fiscal.

—Reforma Control Fiscal.

21/09/2021 Armenia Virtual N/A

N/A

Se informa sobre el avance del
diplomado que se pretende
realizar con la ESAP y la
Universidad Auténoma de
Manizales, éste en la actualidad
se encuentra en proceso de ajuste
definitivo para ver la posibilidad de
realizarlo en lo que resta del afio.
Se tiene previsto para la préxima
seccion presentar lo definido con
las entidades.

28/09/2021 Armenia Virtual N/A

N/A

Resaltamos dentro de nuestro
PPPC estos espacios de
seguimiento a las tematicas
priorizadas dentro de la comision y
resaltamos la importancia del
control y auditoria que debe existir
sobre la fuente y administracion
de los ingresos, en este caso de
los municipales, no solo los de
gravamen de valorizacion,

impuesto predial, circulacién y
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transito, industria y comercio,
entre otros, si no los de
transferencias y estampillas de
proteccion al adulto mayor, a los
cuales los entes de control fiscal y
la AGR, en el proceso de
transformacion del control fiscal
estamos empefiados.

30/09/2021

Pereira Virtual N/A

N/A

Estuvimos atentos a la revision de
casos priorizados e inclusion de
nuevos:

La procuraduria informa sobre
avances en el caso de terrazas
de Santa Rosa de Cabal.

Incluir el municipio de Quinchia
por préstamo de 4.800
millones para reubicacion de
familias damnificadas.

-Calamidad publica en Guatica —
Quinchia.

26/10/2021

Armenia virtual N/A

N/A

- Seguimiento 'y avance del
diplomado en Gestién Publica y
Participacion Ciudadana.

- Se informa a la comision sobre el
trdmite de denuncia adelantado
sobre la intervencion de los
entes de control fiscal sobre el
Hospital La Misericordia de
Calarca Quindio y la intervencion
que este tuvo de la
superintendencia nacional de
salud.
Se hace invitacion a todos los
miembros de la comision para
gue participen en la rendicion de
cuentas de la Auditoria General
de la Republica el miércoles 27
de octubre a las 10: a.m.
Se hizo un breve resumen sobre
las siete capacitaciones que
dentro de nuestro PPPC se han
realizado en lo corrido del afio y
gue enviaremos evidencia para
que haga parte de las
actividades de la comision, pues
en cada una de ellas hemos
hecho referencia a la actividad
de la comision regional de
moralizacion.

26/11/2021

Pereira virtual N/A

N/A

Se expuso la inquietud sobre la
denuncia de lo que posiblemente
viene ocurriendo con un contrato
de obra en Dosquebradas -
Risaralda en la  empresa
SERVICIUDAD vy sobre el cual ha
venido enviando a diferentes
entes de control, oficios, la
veeduria ARGOS. La AGR a
través del SIA ATC
012021000772, atendi6 queja y se
pronunci6 de fondo, sobre la

actuacion que habia realizado
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mediante auditoria exprés la
Contraloria Municipal de
Dosquebradas, por traslado de la
misma que le habia realizado la
CGR seccional Risaralda por ser
de su competencia. La fiscalia
seccional solicitd se le enviara la
denuncia para mirar las
actuaciones sobre el tema que ella
viene adelantando, e informara en
préxima seccion a la Comisién, de
lo adelantado sin vulnerar lo
reservado que halla del asunto.
Todos coinciden sobre los deseos
de los veedores para obtener
respuestas acordes a sus puntos
de vista, pero es claro que los
organismos de control, tal y como
lo expone la AGR actdan de
acuerdo con su competencia y de
conformidad con las normas que
lo regulan y dentro de los términos
de ley.

26/11/2021

Armenia
presencial

N/A

N/A

Asistimos de forma presencial a la
“Firma del Pacto por el Ambiente
en el Departamento del Quindio”,
convocado en el auditorio
ambiental de la Corporacion
Auténoma Regional del Quindio,
con el fin de avanzar en la
actualizacion de los planes de
ordenamiento territorial  (POT-
PBOT-EQT).

Divulgacién de
los resultados
del proceso
auditor

29/04/2021

Pereira

N/A

N/A

29/04/2021

Manizales

N/A

N/A

29/06/2021

Manizales

N/A

N/A

09/07/2121

Armenia

N/A

N/A

10/09/2021

Armenia

N/A

N/A

17/09/2021

Pereira

N/A

N/A

23/11/2021

Dosquebradas

N/A

N/A

Se entregd informacion relevante
sobre el desempeiio de las
Contralorias a las Corporaciones
Publicas para tener en cuenta al
momento de la rendicion de
cuentas de cada Entidad; ademés
el informe ofrece informacion
adicional sobre la Contralorias
para tener en cuenta en las
decisiones que tomen los
Consejos y las Asambleas.

Encuentro previo
de rendicion de
cuentas

21/09/2021

Armenia

23

N.A

Se logro recoger insumos para
tener en cuenta en el disefio del
contenido del evento de rendicion
de cuentas

VIII Clcuta

Divulgacion de
los  resultados
del proceso
auditor

30/04/2021

Cdcuta

N.A

Resultado Auditoria regular de
Contraloria de
Norte del Santander

24/06/2021

Cdcuta

N.A

Resultado Auditoria regular de
Contraloria de Arauca

24/06/2021

Clcuta

N.A

Resultado Auditoria regular de
Contraloria de Guaviare

24/06/2021

Clcuta

N.A

Resultado Auditoria Exprés
regular de Contraloria de Guaviare

02/07/2021

Clcuta

N.A

Resultado Auditoria Exprés de
Contraloria de Departamental de
Arauca a la Asamblea
Departamental de Arauca

17/08/2021

Clcuta

N.A

Resultado Auditoria regular de
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Contraloria Municipal de Cucuta al
Concejo Municipal de Cucuta.

09/12/2021

Cdcuta N. A

N.A

Comunicacién carta de
conclusiones auditoria exprés al
Fondo de Bienestar Social de la
Contraloria General del
Departamento Norte de Santander
a la Asamblea

Departamental Norte de
Santander.

Asistencia
Comision
Regional de
Moralizacion

25/08/2021

Cdcuta N. A

N.A

Se dio a conocer a conocer las
funciones de la Auditoria General
de La Republica

Encuentro previo
de rendicién de
cuentas

21/09/2021

Cucuta 20

N.A

Se logro recoger insumos para
tener en cuenta en el disefio del
contenido del evento de rendicion
de cuentas

IX Villavicencio

Asistencia
Comision
Regional de
Moralizacién

18/06/2021

Villavicencio N/A

N/A

La reunién sirvié para escuchar a
la comunidad en relacién con los
atrasos en la ejecucion de la obra
del Coliseo Alvaro Mesa Ayala y
para escuchar también al Director
de Deportes del Meta.

20/08/2021

Villavicencio N/A

N/A

Sesién extraordinaria virtual a
solicitud del sefior Procurador
Regional del Meta, cuyo objeto fue
tratar la problematica de la via
Villavicencio — Bogota.

Cada uno hizo su intervencion
respecto a la manera de
coadyuvar en el entendido de que
los pasajes aéreos no siguieran su
incremento descomunado y se
aprovechan de la situacién de los
ciudadanos Villavicenses. Sin
embargo, es claro que, es dificil
poder interferir en el asunto,
méaxime que son empresas
privadas, por lo que se determind
comunicacién con el alcalde de la
ciudad capital del Meta vy
Gobernador del Departamento,
para conocer sus avances y si es
el caso hacer un llamado por parte
de todos los integrantes de la
Comision como voz de apoyo, por
lo que de inmediato se procederia
a emitir un Comunicado de prensa
suscrito por el presidente de la
misma.

Divulgacién de
los resultados
del proceso
auditor

26/03/2021

Villavicencio N/A

N/A

Comunicacion del Informe de
auditoria especial de la
Contraloria del Meta a la
Asamblea Departamental.

15/04/2021

Villavicencio N/A

N/A

Comunicaciéon del Informe de
auditoria de la Contraloria del
Casanare a la  Asamblea
Departamental.

26/05/2021

Villavicencio N/A

N/A

Comunicacion del Informe de
auditoria de la Contraloria de
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Villavicencio al Concejo Municipal.
Comunicaciéon del Informe de
15/07/2021 Villavicencio N/A N/A auditoria de la Contraloria de
Guainia a Asamblea
Departamental.
Comunicacion del Informe de
31/08/2021 villavicencio N/A N/A auditoria de la Contraloria de
Vaupés a Asamblea
Departamental.
Comunicacion del Informe de
09/11/2021 Villavicencio N/A N/A auditoria de la Contraloria del
Meta a Asamblea Departamental.
Comunicacién del Informe de
14/12/2021 Villavicencio N/A N/A auditoria de la Contraloria  del
Vichada a Asamblea
Departamental.
) Se logré recoger insumos para
Encuentro previo S . tener en cuenta en el disefio del
de rendicion de 21/09/2021 Villavicencio 36 N.A ; o
cuentas contenido del evento de rendicion
de cuentas
Comunicacion
mediante oficio
remitido a través
de correo
electrénico
Informe Final de 07/05/2021 Monteria N/A N/A
auditoria regular
alaCGDCala
Asamblea
Departamental
de Cordoba Visibilizacién Institucional
Comunicacién
mediante  oficio
remitido a través
de correo
electrénico N\A
Informe Final de 27/07/2021 Sincelejo N\A
auditoria regular
a la CGDS a la
Asamblea
. Departamental
X Monteria de Sucre
de rendicion de 21/09/2021 Monteria 20 N.A ; L
cuentas contenido del evento de rendicion
de cuentas
El dia 3 de noviembre se
retomaron las reuniones del
Comité Regional de Moralizacion
Asistencia de Cérdoba para continuar con el
Comision . Miembros de la Plan de Accién programado, en el
Regional de 03/11/2021 Monteria Comision N.A que se trat6 el tema de
Moralizacién seguimiento al Acueducto
Costanero. Se remite como
evidencia, informe de asistencia a
la reunién convocada.
Comunicacion mediante  oficio
Divulgacién de remitido a través de correo
los resultados 01/10/2021 Monteria N.A N.A electrénico Informe Final de
del proceso auditoria regular a la CMM al
auditor Concejo de Monteria
04/10/2021 Sincelejo N.A N.A Comunicacién mediante oficio
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remitido a través de correo
electrénico Informe Final de
auditoria regular a la CMS al

Concejo de Sincelejo

En conclusion, entre en 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 se ejecutaron 80
actividades del primer componente del Plan de Promocion y 124 actividades del
segundo componente, para un total de 204 actividades. En relacion con el primer
componente, 30 actividades se ejecutaron en el segundo trimestre, 30 en el tercero y
20 en el cuarto; en relacion con el segundo componente, 16 actividades se
ejecutaron en el primer trimestre, 39 en el segundo, 44 en el tercero y 25 en el
cuarto.

SEGUNDA PARTE

ATENCION DE DERECHOS DE PETICION

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 se han atendido 930 derechos de
peticion, de los cuales, 624 (67%) fueron asignados al area misional y los otros 306
(33%) al area de apoyo. De manera general se observa que hay 29 peticiones en
trdmite y que se archivaron 901, de las cuales, 285 se archivaron de acuerdo con lo
ordenado por el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, diez por desistimiento tacito,
una por desistimiento expreso y las restantes 605 se atendieron directamente por la
AGR por ser de nuestra competencia. En la siguiente tabla se muestran las cifras
agregadas de acuerdo a los diferentes estados de los derechos de peticion:
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCA
Atencion de Peticiones Ciudadanas AREA MISIONAL [AREA DE APOYO| TOTAL

Peticiones que se encuentran en tramite y que fueron recibidas en la vigencia 20 9 29
Petic‘iones gue se encuentran en tramite y que fueron recibidas en vigencias 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES EN TRAMITE 20 9 29
Peticiones archlyadas en Ia.V|ger.1(:|a por ser de competencia de la AGR y 280 287 567
gue fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de la AGR y 30 8 38
gue fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE 310 205 605
COMPETENCIA DE LA AGR
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras

. - . - 283 0 283
entidades y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras 2 0 2
entidades y que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE 285 0 285
COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tacito y que fueron 7 1 8
recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tacito y que fueron 2 0 5
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIQNES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 9 1 10
DESISTIMIENTO TACITO
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron 0 1 1
recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron 0 0 0
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 0 1 1
DESISTIMIENTO EXPRESO
Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en 0 0 0
la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en 0 0 0
vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 0 0 0
IRRESPETO
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA 'Y QUE 34 8 22
FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS ANTERIORES
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE 570 289 859
FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA
TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA
——_

Area Misional:

En la siguiente tabla se muestra de manera detallada el estado de las peticiones
atendidas durante la vigencia para cada dependencia del area misional, como se
puede observar, la Auditoria Delegada para la Vigilancia de la Gestidon Fiscal es la
dependencia que ha tenido a cargo el mayor numero de derechos de peticién con
323, que corresponden al 35% del total, de los cuales, tiene en tramite 2, archivo
262 por traslado a otras entidades, tres por desistimiento tacito y 56 por competencia
directa.
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A - . Control 7 3 . ’ ; ) 3 ) .| Responsabilidad |  AREA
Atencion de Peticiones Ciudadanas Delegada Fiscal Medellin | Bogota | Cali [ Bucaramanga | Barranquilla |Neiva| Armenia [Cicuta| Vicencio | Monteria Fiscal MISIONAL
Peticiones que se encuentran en trdmite y que fueron recibidas en la vigencia 2 3 2 0 4 0 3 0 1 1 2 1 1 20
Pellc!ones que se encuentran en trmite y que fueron recibidas en vigencias| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES EN TRAMITE 2 8 2 0 4 0 3 0 1 1 2 1 1 20
Pe;lc.lones archlyadag en la vigencia por ser de competencia de la AGR y que fueron 56 32 20 14 2 2% 27 1 9 9 2 8 2 280
recibidas en la vigencia
PeFIC‘IOHSS arghlvadgs en Ia'vwgenua por ser de competencia de la AGR y que fueron 0 8 1 4 0 3 2 0 1 0 8 2 1 0
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE|
COMPETENCIA DE LA AGR 56 40 21 18 22 29 29 12 10 9 30 10 24 310
Peticiones arch\yadas en Ig vigencia por ser de competencia de otras entidades | 962 0 4 0 ) 9 1 0 0 0 4 0 1 283
que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones arch\yadas en la vigencia por ser de competencia de otras entidades | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 9
que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE
COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES 22 g & g 2 g 1 g g g £ g 1 28
Petlcpnes §rch|vadas en la vigencia por desistimiento tacito y que fueron recibidas| 1 1 0 0 0 3 0 0 0 0 0 9 0 7
en la vigencia
Peu(.:lones archivadas en la vigencia por desistimiento tacito y que fueron recibidas| 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
en vigencias anteriores
TQTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR DESISTIMIENTO| 3 1 0 0 0 3 0 0 0 0 0 2 0 9
TACITO
Petlcpnes grchlvadas enla vigencia por desistimiento expreso y que fueron recibidas| 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
en la vigencia
Pethones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron recibidas| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR DESISTIMIENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EXPRESO
Eeucpnes archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en la| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vigencia
Petlc!ones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en vigencias| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR IRRESPETO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE
FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS ANTERIORES 2 g a @ v g 4 v 1 v & d . &l
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE|
FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA 319 33 24 14 24 38 28 12 9 9 26 10 24 570
TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA
TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS EN LA VIGENCIA ----————-——

En segundo lugar se encuentran la Direccion de Control Fiscal, dependencia que
han tenido a cargo 44 derechos de peticién (5% del total), de los cuales, tiene en

tramite 3, archivo uno por desistimiento tacito y 40 por competencia directa.

El tercer lugar lo ocupa la Gerencia Seccional de Bucaramanga, dependencia que
ha tenido a cargo 41 derechos de peticion (4% del total), de los cuales archivo 29
por competencia directa de la AGR, archivd nueve por ser competencia de otras
entidades y archivo tres por desistimiento tacito.
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Areas de Apoyo:

Atencion de Peticiones Ciudadanas Talento H.| Juridica | Planeacion Estuq|os SECEIR REFL.”SOS F{ecu‘rsos izl Audn‘qna ARIA LI
Especiales | General Fisicos Fiancieros | Interno | Auxiliar | APOYO

Pet}c{lones que se enguentran en tramite y que fueron 0 9 0 0 0 0 0 0 0 9
recibidas en la vigencia
Pet}c{lones que se gncuentraln en tramite y que fueron 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES EN TRAMITE 0 9 0 0 0 0 0 0 0 9
Peticiones archivadas en Ia_v_ngencua por ser d_e competencia 72 151 28 21 2 5 7 1 0 287
de la AGR y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en Ial vigencia por ser de com.petenua 0 6 2 0 0 0 0 0 0 8
de la AGR y que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA
POR SER DE COMPETENCIA DE LA AGR & o & 4l 2 e y 1 S 2B
Peticiones e}rchlvadas enla vigencia por ser de c_ompgtencua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de otras entidades y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia
de otras entidades y que fueron recibidas en vigencias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POR SER DE COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES
Peticiones archl\_/a_das enla vigencia por desistimiento tacito 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archl\_/a_das en Ia_ vigencia por _deSIStlmlento tacito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
y que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA
POR DESISTIMIENTO TACITO g a4 2 g g 2 g g 2 4
Peticiones archivadas en |é.1 vigencia por de§|st|m|ent0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
expreso y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en |6ll vigencia por Fie5|st|m|lento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
expreso y que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA
POR DESISTIMIENTO EXPRESO g g 2 g g g g g 2 .
Pet|C|one§ §rch|vadas en la vigencia por irrespeto y que 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
fueron recibidas en la vigencia
Petmones_ a_\rchlvada§ en I._a vigencia por irrespeto y que 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA
POR IRRESPETO g g 2 g g g g g g v
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA
VIGENCIA Y QUE FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS 0 6 2 0 0 0 0 0 0 8
ANTERIORES
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA
VIGENCIA Y QUE FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA (2 o2 A Al 2 ® v a ® 25
TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA
VIGENCIA 72 158 30 21 2 6 0 297

7 1
[TOTAL DE PETICIONES ATENDIDASENLAVIGENCIA | 72 | 167 | 30 | 2. | 2 | 6 | 7 | 1 | 0 | 306 |

Como se puede observar en la tabla de arriba, la Oficina Juridica es la dependencia
gue ha tenido a cargo el mayor nimero de peticiones con 167 (18% del total), de las
cuales, nueve se encuentran en tramite, archivdo 157 por competencia directa de la
AGR y una por desistimiento tacito

En segundo lugar se encuentra la Direccion de Talento Humano con 72 derechos de

peticion (8% del total), los cuales fueron archivados en su totalidad por competencia
directa de la AGR.
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

En tercer lugar se encuentra la Oficina de Planeacién, dependencia que ha tenido a
cargo 30 derechos de peticion (3% del total), los cuales fueron archivados en su
totalidad por competencia directa de la AGR.

TIEMPOS DE RESPUESTA Y SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

Dando cumplimiento a lo ordenado en el literal (h) del articulo 11 de la Ley 1712 de
2014 y por el articulo 2.1.1.6.2 del Decreto 1081 de 2015, en esta seccion se
muestra de manera desagregada, tanto el tiempo de respuesta para cada uno de los
derechos de peticién contabilizados en tablas anteriores, como los resultados de la
gestién adelantada para atender las peticiones de acceso a la informacion.

Tiempos de Respuesta a los Derechos de Peticién:

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
Derecho de P
o 012021000961 peticion En términos
En tramite s
012021000952 Solicitud de En términos
Informacién
| 012021000055 | Peticion entre || 6 ||
entidades
[ 012021000059 || Denuncia | 1]
Peticion entre
012021000111 entidades 10
Solicitud de
012021000155 e rmacion 7
012021000172 Derecho de 1
pet|C|0n
012021000196 Derecho de 7
peticion
Auditoria Peticién entre
Delegada Archivado 012021000198 orticndes 5
por
competencia || 012021000210 Detfe.c,h" de 9
directa de la petcion
AGR. Derecho de
012021000214 potiion 1
012021000225 Derecho de 1
pet|C|0n
012021000227 Solicitud de 1
informacion
Derecho de
012021000258 ooticion 7
012021000263 Peticion entre 10
entidades
Solicitud de
012021000271 S macion 9
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TRARSFORMANDO EL CONTRO

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)

012021000313 Derecho de 30
petIC|0n

012021000320 Derecho de 13
petICIOn

012021000341 ” Peticién entre 8
entidades

012021000370 Solicitud de 15
informacion

012021000373 Derecho de 29
pethIOn
Peticion entre

012021000410 o e 5

012021000433 Derecho de 10
peticion

012021000443 Derecho de 27
pethIOn

012021000471 Derecho de 9
peticion

012021000513 Derecho de 9
peticion

012021000518 Derecho de 10
pethIOn

012021000531 Solicitud de 1
Informacién

012021000535 Derecho de 9
petIC|0n

012021000537 Derecho de 7
peticién

012021000539 Derecho de 13
peticién

012021000552 Denuncia 2

012021000555 Reclamo 28

012021000563 Derecho de 3
peticién

012021000590 Derecho de 8
peticién

012021000599 Derecho de 12
petIC|0n

012021000605 Derecho de 7
pethIOn

012021000628 Solicitud de 4
Informacién

012021000634 Solicitud de 25
Informacién

012021000638 Derecho de 2
pethIOn

012021000639 Solicitud de 1
Informacién

012021000648 Peticién entre 6
entidades
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000659 ﬁff’g‘r:r';‘;‘ilgﬁ 3
012021000673 ﬁ}?{'}'%‘;‘élgﬁ 18
012021000686 E:tzg%hno de 8
012021000701 E;'iﬁi%hno de 10
012021000723 ﬁ](f’gfg‘;‘iigﬁ 1
012021000731 Eg{l‘i‘l’g‘r‘]’ de 30
012021000734 zr‘ftti'g;j”egn”e 8
012021000746 ﬁ\?gf:;‘;%lgﬁ 1
012021000809 gﬁtti'gg:j”egn”e 1
012021000810 Eﬁtti'g;zj”egn”e 1
012021000816 ﬁ'\?g‘r’r'#;‘ilgﬁ 4
012021000855 'Egtrlilc:r? de 8
012021000868 E;i?:r? de 9
012021000893 Egtr::?:r? de 19
012021000924 Er?t‘i'gzj”egn”e 5
012021000970 Estti'g';:j”egn”e 2
[ 012021000001 | Denuncia | 1| |
[ 012021000009 ][ Consulta | 2] |
[ 012021000012 || Denuncia I ]| |
[ 012021000013 || Denuncia | 1] |
012021000015 ggzg%hno de 1
012021000019 F'?;Eg%hno de 1
_ [ 012021000020 || Denuncia | 1] |
’;;fh"t’gl‘l’a 4o |[012021000032___|[ Denuncia | 1| |
a otra |[ 012021000036 || Denuncia I 1] |
entidad
012021000040 ’?:tzg%hno de 2
012021000042 i?gfrﬁ:ilgﬁ 1
012021000045 i?gfr';‘;‘élgﬁ 2
[ 012021000046 || Denuncia | 1] |
[ 012021000047 | Denuncia I 1| |
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
TIEMPO DE
DEPENDENCIA || ESTADO SIA-ATC L R'?ES,\'T D | et ARAAORES S O
HABILES)
[ 012021000051 ][ Consulta | 3| |
[ 012021000066 || Denuncia I 2] |
012021000070 Solicitud de 2
informacién
012021000076 E;'ig%hno de 3
[ 012021000077 | Denuncia | 2] |
012021000085 E;'igi%hno de 3
[ 012021000086 || Denuncia | 3| |
[ 012021000087 || Denuncia | 2] |
[ 012021000088 || Denuncia | 2] |
[ 012021000092 || Denuncia | 2] |
[ 012021000095 | Denuncia | 3| |
[ 012021000104 || Denuncia | 3| |
[ 012021000107 || Denuncia | 2] |
[ 012021000108 | Denuncia | 2] |
[ 012021000115 ][ Consuilta I 3| |
[ 012021000117 || Denuncia | 3| |
[ 012021000119 || Denuncia | 3| |
012021000127 E;'ig%hno de 3
[ 012021000134 | Denuncia | 3| |
[ 012021000140 ][ Denuncia I 2| |
012021000141 Solicitud de 2
informacion
012021000142 Egt'ii%hno de 3
012021000143 E;Eﬁ%hn‘j de 2
[ 012021000145 | Denuncia | 3| |
[ 012021000147 ][ Denuncia I 2| |
012021000153 g:tﬁ%hno de 3
[ 012021000154 || Denuncia | 4 |
[ 012021000158 || Denuncia | 6| |
012021000165 Solicitud de 3
[ 012021000173 || Denuncia | 3| |
[ 012021000180 | Denuncia I 4] |
012021000181 E;:ﬁ%hno de 3
[ 012021000182 || Denuncia Il 3| |
[ 012021000184 || Denuncia [ 1| |
[ 012021000185 || Denuncia [ 1| |
[ 012021000186 || Denuncia [ 2| |
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TRANSFORMANDO ELCONTROL FISCAL
TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | - ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ 012021000188 || Denuncia | 3| |
[ 012021000209 | Denuncia I 2] |
[ 012021000216 || Denuncia I 2] |
012021000217 Solicitud de 2
informacion
[ 012021000218 ][ Consulta I 2] |
012021000219 Solicitud de 1
informacién
[ 012021000221 || Denuncia | 3| |
[ 012021000239 | Consulta | 4] |
[ 012021000240 || Denuncia | 3| |
012021000246 Peticion entre 2
012021000254 Peticion entre 1
[ 012021000255 ][ Consulta | 1| |
[ 012021000256 ][ Consulta | 1| |
[ 012021000259 || Denuncia | 3| |
[ 012021000260 || Denuncia | 3| |
012021000267 Derecho de 3
peticion
[ 012021000268 || Denuncia | 3| |
[ 012021000270 || Denuncia | 2] |
[ 012021000272 || Denuncia | 2] |
[ 012021000279 ][ Consulta | 1| |
[ 012021000281 ][ Consulta | 3| |
[ 012021000283 | Consulta | 3| |
012021000284 Peticion entre 3
012021000285 Peticion entre 3
[ 012021000286 || Denuncia | 3| |
[ 012021000301 || Denuncia | 2] |
[ 012021000303 | Denuncia | 2] |
[ 012021000306 || Denuncia | 3| |
[ 012021000308 || Denuncia | 2] |
[ 012021000310 || Denuncia | 2] |
[ 012021000312 ][ Denuncia I 4] |
[ 012021000314 || Denuncia | 3| |
[ 012021000315 || Denuncia | 3| |
012021000322 Peticion entre 1
entidades
[012021000331  |[ Denuncia I 1] |
[ 012021000332 || Denuncia | 4| |
012021000333 Peticion entre 3
entidades
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ 012021000346 || Denuncia | 3| |
012021000356 zs&igﬁj”egntre 2
[ 012021000357 || Denuncia | 3| |
[ 012021000358 || Denuncia | 3| |
[ 012021000364 ][ Consulta I 5] |
[ 012021000369 || Denuncia I 3| |
[ 012021000376 || Denuncia | 2] |
[ 012021000377 | Denuncia | 2] |
[ 012021000378 ][ Consulta | 14 || |
[ 012021000383 || Denuncia | 3| |
012021000386 Peticion entre 1
entidades
[ 012021000391 || Denuncia | 2] |
012021000393 Solicitud de 2
informacién
[ 012021000394 ][ Consulta | 2] |
Peticién entre
012021000395 ertidades 1
[ 012021000400 | Denuncia | 2] |
[ 012021000402 ][ Denuncia I 2| |
[ 012021000403 [ Solicitud de I 3| |
[ 012021000412 || Denuncia | 2] |
[ 012021000413 ][ Denuncia I 2| |
[ 012021000415 || Denuncia | 3| |
[ 012021000419 || Denuncia | 2] |
[ 012021000420 | Denuncia | 3| |
012021000432 Peticién entre 3
entidades
[ 012021000435 || Denuncia | 3| |
012021000440 Solicitud de 2
informacion
[ 012021000458 | Denuncia | 2] |
012021000459 Derecho de 1
pet|C|on
Derecho de
012021000460 peticion 1
012021000461 Derecho de 1
peticion
012021000462 Derecho de 1
peticion
012021000463 Derecho de 1
peticion
[ 012021000464 ][ Consulta I 1] |
Derecho de
012021000465 peticion 1
[ 012021000468 || Denuncia | 4] |
[ 012021000474 || Consulta | 3| |
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TRANSFORMANDO ELCONTROL FISCAL
TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ 012021000475 | Denuncia | 3| |
[ 012021000476 ][ Consulta I 2] |
012021000487 Peticion entre 5
entidades
[ 012021000488 | Denuncia | 3| |
[ 012021000490 | Denuncia I 3| |
012021000491 Solicitud de 3
informacién
[ 012021000492 || Denuncia I 2| |
[012021000496  |[ Peticién entre || 3] |
[ 012021000510 ][ Consulta | 3| |
Derecho de
012021000511 peticion 2
Derecho de
012021000512 peticion 4
[ 012021000514 || Denuncia | 4| |
[ 012021000515 | Denuncia | 3| |
[ 012021000520 ][ Consulta | 3| |
[ 012021000523 || Denuncia | 3| |
[ 012021000524 || Consulta | 3| |
[ 012021000526 | Denuncia | 2] |
[ 012021000538 | Denuncia | 3| |
[ 012021000540 || Denuncia | 3| |
[ 012021000542 | Denuncia | 4] |
[ 012021000543 | Denuncia | 2] |
012021000544 Peticion entre 3
entidades
[ 012021000558 ][ Consulta | 4 |
012021000559 Peticion entre 3
entidades
[ 012021000564 || Denuncia | 1] |
012021000566 Solicitud de 3
informacion
[ 012021000567 | Denuncia | 3| |
[ 012021000568 ][ Consulta | 3| |
[ 012021000569 || Denuncia | 3| |
012021000570 Derecho de 1
peticién
[ 012021000584 | Denuncia | 3| |
[ 012021000585 || Denuncia | 3| |
[ 012021000596 || Denuncia I 2] |
012021000598 Derecho de 2
peticién
[ 012021000607 || Denuncia I 2] |
Derecho de
012021000608 peticion 1
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000613 Derecho de 2
pet|C|0n
012021000614 Derecho de 2
pet|C|0n
012021000615 Derecho de 2
pet|C|0n
[ 012021000616 || Denuncia I 1| |
012021000623 Derecho de 3
pet|C|0n
[ 012021000625 | Denuncia | 2] |
[ 012021000626 | Denuncia | 2] |
012021000629 Derecho de 2
peticion
[ 012021000635 || Denuncia | 2] |
Derecho de
012021000636 peticion 2
[ 012021000641 || Denuncia I 2| |
012021000642 Solicitud de 1
informacién
[ 012021000644 || Denuncia | 2] |
[ 012021000651 ][ Consulta | 2] |
012021000654 || Derecho de 1
pet|C|0n
[ 012021000655 ][ Consulta | 1| |
[ 012021000667 || Denuncia | 4| |
[ 012021000677 ][ Consulta | 3| |
| 012021000678 || Derecho de || 3 || |
peticion
012021000690 Derecho de 3
peticién
012021000691 Derecho de 3
pet|C|0n
[ 012021000692 ][ Consulta | 2] |
[ 012021000698 || Denuncia | 3| |
012021000699 Derecho de 2
pet|C|0n
[ 012021000713 | Denuncia | 4] |
Derecho de
012021000714 peticion 5
[ 012021000725 ][ Denuncia I 2| |
[ 012021000726 || Denuncia | 3| |
[ 012021000733 || Denuncia | 2] |
[ 012021000748 ][ Consulta I 3| |
012021000749 Solicitud de 3
informacién
012021000757 Derecho de 2
pet|C|on
[ 012021000759 || Denuncia | 3|
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA || ESTADO SIA-ATC L R'?ES,\'T D | et ARAAORES S O
HABILES)
[ 012021000763 || Denuncia | 2] |
[ 012021000766 || Denuncia I 3| |
[ 012021000768 || Denuncia I 3| |
[ 012021000774 || Consulta | 4| |
[ 012021000775 | Denuncia | 2] |
[ 012021000776 ][ Peticién entre || 4] |
[ 012021000786 || Solicitud de I 4] |
[ 012021000788 || Consulta | 3| |
[ 012021000789 | Denuncia | 2] |
[ 012021000790 || Denuncia | 2] |
[ 012021000795 || Denuncia | 3| |
[ 012021000797 || Denuncia | 2] |
[ 012021000800 || Peticion entre || 2| |
[ 012021000801 || Denuncia | 4| |
[ 012021000802 || Denuncia | 3| |
[ 012021000803 || Denuncia | 2] |
[ 012021000804 || Denuncia | 2] |
[ 012021000805  |[ Peticion entre || 2] |
[ 012021000814 || Denuncia | 3| |
[ 012021000815 || Denuncia | 2] |
[ 012021000817 || Denuncia | 2] |
[ 012021000818 ][ Consulta | 2] |
[ 012021000819 ][ Consulta | 1| |
[ 012021000820 || Denuncia | 2] |
[ 012021000826 || Denuncia | 4| |
[ 012021000827 || Denuncia | 3| |
[ 012021000828 || Denuncia | 3| |
[ 012021000836 || Denuncia | 4| |
[ 012021000837 | Denuncia | 4] |
[ 012021000838 || Denuncia | 3| |
[ 012021000839 || Consulta | 3| |
[ 012021000841 ][ Consulta | 4] |
[ 012021000847 || Denuncia | 2] |
[ 012021000849 || Denuncia | 4] |
[ 012021000850 || Denuncia | 4| |
[ 012021000851 ][ Consulta I 3| |
[ 012021000858 | Denuncia I 3| |
[ 012021000860 || Consulta | 3| |
[ 012021000861 | Denuncia I 3| |
[ 012021000862 || Denuncia I 2] |
[ 012021000867 || Denuncia | 4] |
[ 012021000869 || Denuncia | 3| |
[012021000875 ][ Peticién entre || 5] |
[ 012021000876 || Denuncia | 4] |
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA || ESTADO SIA-ATC L R'?ES,\'T D | et ARAAORES S O
HABILES)
[ 012021000880 || Denuncia | 2] |
[ 012021000882 | Denuncia I 2] |
[ 012021000886 || Denuncia I 3| |
[ 012021000887 || Denuncia | 3| |
[ 012021000894 || Denuncia | 5] |
[ 012021000896 || Denuncia I 4] |
[ 012021000907 || Derecho de | 5] |
[ 012021000908 || Denuncia | 5] |
[ 012021000909 ][ Consulta | 5] |
[ 012021000910 || Denuncia | 4] |
[ 012021000911 || Derecho de | 3] |
[ 012021000926 ][ Solicitud de | 1] |
[ 012021000928 || Consulta | 3| |
[ 012021000929 || Denuncia | 3| |
[ 012021000930 | Denuncia | 1] |
[ 012021000931 || Denuncia | 3| |
[012021000935 [ Solicitud de I 3| |
[ 012021000941 || Denuncia | 2] |
[ 012021000949 || Derecho de I 3| |
[ 012021000950 || Denuncia | 2] |
[ 012021000951 || Denuncia | 2] |
[012021000955 |[ Solicitudde || 4] |
[ 012021000956 ][ Consulta | 2] |
[ 012021000963 || Denuncia | 1| |
[ 012021000968 || Denuncia | 1] |
012021000974 Consulta 1
012020000774 Denuncia 41
Archivo por
desistimiento || 012020000813 Denuncia 34
tacito
012021000751 F?:tzgc(,)hno de 43
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
[ 012021000913 |[ Denuncia | [ |
Direccion de || En tramite [ 012021000932 |[ Denuncia || En términos || |
Control Fiscal [ 012021000960 |[ Denuncia | [ |
[Archivado ][ 012020000419 |[ Derecho de || 117 | |
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HABILES)
por l |[ Peticién Il I |
competencia La peticion fue archivada con
dA'(r;T_fta de la respuesta de fondo el 15 de
: : febrero. Desarchivada a nueva
012020000842 Denuncia m solicitud del peticionario, el 16
de febrero. Nuevamente fue
archivada de fondo.
[ 012020000877 |[ Denuncia I 29 || |
012020000881 E:{I‘if:r? 28
012020000888 'Egtrlilc:r? de 43
012020000889 Eg{l‘i‘fg‘r‘]’ de 36
[ 012020000896 || Denuncia I 11 || |
[ 012020000902 || Denuncia I 31| |
012021000048 E;i?:r? 15
[ 012021000061 || Denuncia I 25 || |
[ 012021000098 || Denuncia I 12 |
[ 012021000109 || Denuncia I 10 || |
[ 012021000112 |[ Denuncia || 54 || |
[ 012021000123 || Denuncia I 16 || |
[ 012021000137 || Denuncia I 18| |
[ 012021000151 || Denuncia I 16 || |
[ 012021000167  |[ Denuncia || 38 || |
[ 012021000187 || Denuncia I 28 || |
[ 012021000275 ][ Denuncia I 27| |
[ 012021000280 || Denuncia I 25 || |
[ 012021000290 || Denuncia I 19| |
[ 012021000292 || Denuncia I 22| |
[ 012021000335 || Denuncia I 25 || |
[ 012021000340 || Denuncia I 8| |
[ 012021000348 | Denuncia || 23 || |
Esta peticion fue recibida el
1° de julio de 2020, y fue
trasladada a proceso auditor.
Por condiciones de
pandemia no fue posible
visitar durante la etapa de
ejecucion de auditoria las
instalaciones de la CGR en la
012021000366 Denuncia 254 Guajira, de manera que no

obstante haberse culminado
y comunicado el informe
definitivo de tal auditoria no
fue posible darle respuesta
de fondo al peticionario en el
periodo de 6 meses de las
denuncias de control fiscal.
Para efectuar la visita a la
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obra publica, y contar con los
elementos necesarios para
atender el SIA-ATC
2020000366 se requeria el
apoyo para analizar en
conjunto las  respuestas
ofrecidas por la CGR en
materias como planos
estructurales y eléctricos,
disposicion de UPS, cuarto
de archivo, el tablero de
transferencia, planos
estructurales y eléctricos, y
los certificados para el
funcionamiento del servicio
eléctrico y el del Reglamento
Técnico de Instalaciones,
RETIE; la instalaciéon de las
luminarias para ver su
conformidad con el disefio y
el cableado de los tableros.
También, las presuntas fallas
estructurales denunciadas, el
funcionamiento de las
camaras de seguridad, el
sistema de seguridad, el
sistema de alarmas y el
certificado de Bomberos del
Municipio de Riohacha, y la
certificacion de recibo a
satisfaccion de la obra y de
las mejoras  realizadas.
Ademaés, lo relacionado con
planos arquitecténicos,
eléctricos y de seguridad y
control, para determinar
como estan dispuestas as
UPS en el edificio y el tablero
de transferencia, entre otros,

Tan pronto fue posible
adelantar el proceso de
contratacion del ingeniero, y
superadas de alguna manera
las condiciones de
emergencia sanitaria por la
pandemia, se programd, e
instal6 auditoria especial,
cuyo informe final se
programé para ser
comunicado el 22 de julio
debido a ajustes en el
cronograma inicial por la
inclusion de dos denuncias.

Es de precisar finalmente
gue en estricta sujecion al
derecho de peticién que le
asiste al ciudadano, se le ha
mantenido
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
informado periddicamente del
avance de la gestion
necesaria para atender su
denuncia de fondo.
El informe de auditoria permitio
concluir  que el objeto
contractual, en el caso del
contrato de la denuncia, y que
se satisfizo la necesidad para
la cual fue contratado para la
CGR en Riohacha, objeto de la
denuncia. Se cerr6 en
oportunidad.
[ 012021000367 || Denuncia I 18 || |
[ 012021000411 || Denuncia I 46 || |
012021000429 Derecho de 36
peticion
[ 012021000497 || Denuncia I 56 || |
[ 012021000643 || Denuncia I 6| |
[ 012021000664 || Denuncia I 25 || |
[ 012021000693 || Denuncia I 22| |
[ 012021000695 | Denuncia || 23 || |
[ 012021000765 || Denuncia I 29 || |
[ 012021000782 || Denuncia I 25 || |
[ 012021000796 || Denuncia I 28 || |
012021000812 Peticion entre 3
entidades
Solicitud de
012021000824 congresista 5
012021000915 Solicitud de 3
congresista
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por Derecho de
desistimiento 012021000595 peticién 81
técito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
— [012021000953 || Denuncia 1 |
En tramite En términos
[012021000967 ][ Denuncia | | |
Gerencia } Derecho de
Seccional de S;fhlvado 012020000894 peticién v
Medellin competencia |[ 012021000053 __|[ Denuncia I 19 |
directa de la |[ 012021000073 |[ Denuncia I 20 || |
AGR. 012021000199 __|[ Denuncia I 16 | |
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ 012021000205 |[ Denuncia I 144 | |
[ 012021000238 |[ Denuncia Il 31 || |
[ 012021000250 |[ Denuncia Il 147 || |
[ 012021000302 |[ Denuncia I 22| |
[ 012021000431 || Denuncia I 36 || |
[ 012021000445 |[ Denuncia Il 39 | |
[ 012021000448 || Denuncia I 99 || |
[ 012021000498 |[ Denuncia I 52 | |
[ 012021000545 |[ Denuncia I 27 || |
012021000565 Peticion entre 6
entidades
[ 012021000597 |[ Denuncia I 26 | |
[ 012021000681 |[ Denuncia Il 38 || |
[ 012021000744 |[ Denuncia I 29 || |
[ 012021000773 |[ Denuncia I 26 || |
[ 012021000779 |[ Denuncia I 25 || |
[ 012021000807 |[ Denuncia I 3| |
012021000840 Peticion entre 6
entidades
[ 012021000050 || Denuncia | 5] |
Archivado  |[012021000821 || Denuncia | 28 || |
por traslado
a otra || 012021000888 Derecho de 2
entidad peticion
[ 012021000892 || Denuncia | 3| |
Archivado | ” ” ” |
por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
LEn tramite || | | | |
[ 012020000679 || Denuncia | 79 || |
[ 012020000847 || Denuncia | 30 || |
[ 012020000849 || Denuncia | 28 || |
[ 012020000852 ][ Denuncia | 30 || |
[ 012021000105 || Denuncia | 30 || |
Gerencia Archivado  [[ 012021000197 || Denuncia | 30 || |
Seccional  de || POr . |[012021000273 || Denuncia | 22 || |
Bogota oD eI | 2021000321 ]| Denuncia I 04 || |
directa de la
AGR. [ 012021000334 || Denuncia I[ 29 || |
[ 012021000381 || Denuncia I[ 28 || |
[ 012021000389 || Denuncia I[ 29 || |
[ 012021000485 ][ Denuncia I 30 || |
[ 012021000582 || Denuncia | 31| |
[ 012021000602 || Denuncia | 48 || |
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[ 012021000630 || Denuncia | 6 || |
[ 012021000666 || Denuncia | 43 || |
[ 012021000918 || Denuncia | 11 || |
[ 012021000499 || Denuncia I 52 || |
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado | ” ” ” |
por
desistimiento
tacito
Archivado
por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
[ 012021000889 |[ Denuncia | [ |
. 012021000964 |[ Denuncia | | |
En tramite - En términos
[ 012021000973 |[ Denuncia | [ |
[ 012021000957 |[ Denuncia | | |
012021000035 Eg{l‘i‘l’g‘r‘]’ 30
012021000125 peldion entre 3
012021000146 Pelicion entre 3
012021000148 E:{l‘zlcg‘r? 9
[ 012021000166 |[ Denuncia I 38 || |
012021000455 gg{lif:r? 5
‘ [ 012021000486 |[ Denuncia I 48 | |
ol [012021000500 __|[ Denuncia I 54| |
Seccional de Archivado 5 N
Cali bor 012021000509 P:trlilcor? 42
competencia |M512021000550 || Denuncia | 34| |
directa de la =
AGR. [ 012021000593 |[ Denuncia I 23| |
[ 012021000603 |[ Denuncia I 12 | |
[ 012021000606 |[ Denuncia I 26 || |
[ 012021000656 |[ Denuncia I 5| |
012021000709 .'32{.?;?35 26
012021000724 Eﬁttiigieﬁi”egntre 4
012021000739 .'32{.?;?35 9
012021000741 E:{ifg‘r‘]’ 10
[ 012021000742 |[ Otros Il 9] |
[ 012021000745 |[ Denuncia I[ 50 | |
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DEPENDENCIA || ESTADO SIA-ATC L R'?ES,\'T D | et ARAAORES S O
HABILES)
[ 012021000756 |[ Denuncia I 51 || |
[ 012021000758 |[ Denuncia Il 48 || |
Archivado ] 012021000508 || Denuncia I 4 |
por traslado
2 tidad otra |l 012021000853 Denuncia 5
Archivado
por
desistimiento
técito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
LEn tramite || | | | |
[ 012020000743 || Denuncia I 62 || |
[ 012020000780 || Denuncia I 13| |
[ 012020000880 || Denuncia I 29 || |
[ 012021000131 || Denuncia I 6| |
[ 012021000136 || Denuncia I 3| |
012021000150 E;i?:r? de 16
[ 012021000156 || Denuncia I 2| |
012021000157 Derecho  de 5
[ 012021000162 || Denuncia I 14| |
[ 012021000168 || Denuncia I 13| |
[ 012021000174 || Denuncia I 12 |
[ 012021000178 |[ Denuncia I 12 || |
Gerencia Archivado [ 012021000249 || Denuncia I 5] |
Seccional  de Eg:ﬂpetencia [012021000296 ][ Solicitud I 11| |
Bucaramanga || i tta de la | 012021000316 || Denuncia | 24| |
AGR. [ 012021000317 ][ Denuncia I 5] |
[ 012021000318 || Denuncia I 23| |
[ 012021000324 |[ Denuncia I 7] |
[ 012021000351 || Denuncia I 6| |
[ 012021000398 | Denuncia || 11 || |
012021000428 Soleiud 6
[ 012021000501  |[ Denuncia [ 53 || |
[ 012021000646 || Denuncia [ 34| |
[ 012021000721 || Denuncia [ 5] |
[ 012021000833 || Denuncia [ 12| |
[ 012021000864 || Denuncia [ 30 | |
[ 012021000879 || Denuncia [ 29 || |
[ 012021000898 || Denuncia [ 17 || |
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA || ESTADO SIA-ATC L R'?éﬁ D | et ARAAORES S O
HABILES)
012021000921 gg{l‘zf:r? de 12
[ 012021000025 || Denuncia I 3| |
[ 012021000049 | Denuncia I 3| |
[ 012021000307 || Denuncia I 4] |
Archivado | 012021000311 || Denuncia I 4] |
por ”as'ggg [012021000323 || Denuncia I 2]| |
entidad [ 012021000337 || Denuncia I 5]| |
[ 012021000457 | Denuncia || | |
[ 012021000560 || Denuncia I 4] |
[ 012021000710 || Denuncia I 5| |
Archivado [ 012021000541 |[ Denuncia | 36 || |
Mesistimiento 012021000422 || Queja || 12 || |
tacito [ 012021000857 || Denuncia I 37| |
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
[ 012021000936 || Denuncia || En términos || |
En tramite | 012021000962 ” Denuncia ” En términos ” |
| 012021000975 || Denuncia || En términos || |
[ 012020000736 || Denuncia [ 120 || |
[ 012020000905 || Denuncia [ 30| |
[ 012021000063 || Denuncia [ 49 || |
[ 012021000163 || Denuncia [ 6|l |
[ 012021000175 || Denuncia [ 34| |
[ 012021000231 || Denuncia [ 21 || |
[ 012021000261 || Denuncia [ 10| |
Gerencia [ 012021000288 || Denuncia [ 57 | |
Seccional  de || archivado || 012021000436 || Denuncia I 10 || |
Barranquilla por _ [[012021000502 [ Denuncia [ 53 | |
competencia
directa de la || 012021000594 || Denuncia | 12 || |
AGR. [ 012021000600 || Denuncia [ 11| |
[ 012021000618 || Denuncia [ 8|l |
[ 012021000624 || Denuncia [ 5]l |
[ 012021000647 || Denuncia [ 15 || |
[ 012021000665 || Denuncia [ 9]l |
[ 012021000671 || Denuncia [ 5] |
[ 012021000675 || Denuncia [ 7] |
[ 012021000688 || Denuncia [ 20 || |
[ 012021000702 || Denuncia [ 36 || |
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ 012021000737 || Denuncia [ 28| |
[ 012021000778 || Denuncia I 45 || |
012021000785 zs&igﬁj”egntre 4
[ 012021000844 || Denuncia [ 8|l |
[ 012021000845 || Denuncia [ 13| |
[ 012021000937 || Denuncia [ 8| |
[ 012021000944 || Denuncia | 5| |
[ 012021000945 || Denuncia [ 5| |
[ 012021000946 || Denuncia [ 5| |
Archivado
por traslado Derecho
. oira || 012021000884 Peticlén 4
entidad
Archivado
por
desistimiento
Archivado
por irrespeto
[En tramite || I | | |
[ 012021000133 || Denuncia [ 12 || |
[ 012021000083 |[ Denuncia I 10 || |
[ 012021000228 |[ Denuncia I 112 || |
[ 012021000266 |[ Denuncia Il 30 | |
[ 012021000304 |[ Denuncia I 31| |
Archivado Peticién entre
bor 012021000430 entidadles 10
competencia (912021000503 |[ Denuncia I 11 || |
directa de la Solicitud do
AGR. 012021000549 Inform‘;dén 4
Gerencia [012021000581 || Denuncia I 11 || |
ﬁzicvc;o“a' de [012021000622 || Denuncia I 44 | |
[ 022021000633 |[ Denuncia I 43| |
012021000846 Peticion entre 3
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivado
por irrespeto
[En tramite ][ 012021000772 |[ Denuncia Il i |
Gerencia Archivado | 012020000789 || Denuncia [ 132 || |
Seccional de por -
Armenia competencia [ 012021000297 || Denuncia [ 12| |
directa de la || 012021000325 || Denuncia I 110 || |
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DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
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AGR. [ 012021000504 || Denuncia [ 52 || |
[ 012021000525 || Denuncia I 1| |
| 012021000657 || Denuncia I 14 || |
[ 012021000707 || Denuncia [ 9| |
[ 012021000771 || Denuncia [ 8| |
[ 012021000811 || Denuncia I 18| |
[ 012021000865 || Denuncia | 14 || |
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
En tramite 012021000866 gg{lif:r? En términos
[ 012021000002 || Denuncia | 81 || |
[ 012021000005 || Denuncia | 78 || |
Archivado [ 012021000068 || Denunc?a | 21 || |
por [ 012021000090 || Denuncia | 30 || |
competencia | 012021000176 __|[ Denuncia I 81 || |
Qiecta de 121[012021000177__|[ Denuncia I 53 || |
' [012021000287  |[ Denuncia | 88 || |
[ 012021000505 |[ Denuncia I 78 || |
Gerencia [ 012021000920 |[ Denuncia Il 8] |
Seccional de [ Archivado
Cucuta por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivado
por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
. [012021000832 _|[ Denuncia | | |
En tramite - En términos
Gerencia [ 012021000903 |[ Denuncia | [ |
Seccional  de || Archivado [ 012020000593 |[ Denuncia I 129 || |
Villavicencio por [012020000666 || Denuncia I 115 || |
competencia (912020000708 |[ Denuncia Il 107 || |
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K AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL HISCAL

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
directa de la |[ 012020000763 |[ Denuncia Il 107 || |
AGR. [012020000764 ][ Denuncia I 93| |
[ 012020000784 |[ Denuncia I 89 || |
[ 012020000795 |[ Denuncia I 87 || |
[ 012020000833 |[ Denuncia Il 76 || |
012021000021 Derecho  de 29
pet|C|0n.
012021000022 Derecho  de 21
pethIOﬂ.
[ 012021000094 |[ Denuncia I 42| |
[ 012021000096 |[ Denuncia I 13 || |
012021000114 peticion ' del 5
ongreso
[ 012021000120 |[ Denuncia I 70 || |
[ 012021000128 |[ Denuncia I 102 || |
[ 012021000164 |[ Petic. Entidades || 4] |
012021000171 Derecho  de 11
pethIOﬂ.
[ 012021000183 |[ Denuncia I 9| |
[ 012021000201 |[ Denuncia I 4] |
[ 012021000349 |[ Denuncia I 28 || |
[ 012021000506 |[ Denuncia I 53 || |
[ 012021000521 |[ Denuncia I 37| |
012021000579 Peticion entre 3
entidades
[ 012021000662 |[ Denuncia Il 14 | |
[ 012021000679 |[ Denuncia I 54 | |
012021000715 Peticion entre 11
entidades
[ 012021000735 |[ Denuncia I 6 || |
[ 012021000753 |[ Denuncia | 47 |
[ 012021000783 |[ Denuncia Il 53] |
[ 012021000848 |[ Denuncia I 35 || |
Archivado [ 012021000396 |[ Denuncia I 3] |
por traslado |[ 012021000663 |[ Denuncia I 16 || |
a otra ([ 012021000711 |[ Denuncia I 5| |
entidad [012021000780 || Denuncia I 4] |
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivado
por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
Gerencia [ En tramite ][ 012021000916 |[ Denuncia [ En términos || |
Seccional de || Archivado [ 012020000855 |[ Denuncia I 60 || |
Monteria por [ 012020000903 |[ Denuncia I 45 || |
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL ’

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
competencia |[ 012021000067 ][ Denuncia Il 30 || |
directa de la -
AGR [ 012021000202 || Denuncia [ 30 || |
[ 012021000274 || Denuncia [ 132 || |
[ 012021000336 |[ Denuncia I 3| |
[ 012021000507 |[ Denuncia I 22| |
[ 012021000577 |[ Denuncia I 44| |
[ 012021000652 |[ Denuncia Il 44 | |
[ 012021000919 |[ Denuncia I 24 || |
Archivado | ” ” ” |
por traslado
a otra
entidad
Archivado |012021000477 || Denuncia || 44 || |
por
desistimiento || 415051000752 Denuncia 44
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
En tramite || 012021000934 || || ||
012020000884 Peticion  entre 10
entidades
Derecho de
012021000016 Poticion 1
012021000028 Derecho  de 2
petICIOI’]
Peticion  entre
012021000056 entidades 10
012021000079 Derecho  de 4
petICIOI’]
Peticion  entre
012021000089 entidades 5
Derecho de
Direccién de || Archivado 012021000160 peticion 4
R_esponsabllldad por . Solicitud
Fiscal competencia || 012021000204 Informacion 15
directa de la —
AGR. 012021000206 ISO"C't“d 5 10
nformacion
Derecho de
012021000213 Poticion 12
012021000230 Peticion  entre 7
entidades
Solicitud
012021000233 Informacion 15
012021000265 |S°"C't“d 5 6
nformacion
Solicitud
012021000289 Informacion 16
012021000291 Solicitud 12
Informacién
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K AUDITORIA

TRARSFORMANDO EL CONTRO

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA 1| ESTADO SIAATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000439 Solicitud 15
Informacion
012021000551 Solicitud ~— de 4
congresista
012021000637 Solicitud 7
Informacion
012021000685 Solicitud 4
Informacion
Peticion  entre
012021000722 entidades 4
012021000781 Peticion  entre 3
entidades
Solicitud de
012021000872 informacion 20
012021000922 Peticion  entre 15
entidades
Solicitud
012021000736 Informacion 4
Archivado
por traslado 012021000110 Sollcnud_, de 2
a otra Informacién
entidad
Archivado
por
desistimiento
Archivado
por irrespeto
[Entramite || | | I
Archivado | || ” ”
por
competencia
directa de la
AGR.
N Archivado
Auditoria
Auxiliar por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
Archivado
por irrespeto
[En tramite || I[ Il I
Derecho de
012021000006 peticion 6
012021000023 Detfe.c,ho de 5
Archivado peucion
Direccion de || por Solicitud de
Talento Humano || competencia 012021000030 Informacion 6
directa de la Derecho de
AGR, 012021000039 peticion 20
Derecho de
012021000041 peticion 4
[ 012021000081 |[ Derecho de || 4|
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL ’

TIEMPO DE
TIPODE || RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)

[ peticién

Solicitud de

012021000097 . 5 3
informacion
012021000100 Derecho  de 2
pethIOn
012021000124 Derecho de 3
petICIOn
012021000132 Solicitud — de 6
informacion
Derecho de
012021000211 el 4
012021000229 Solicitud — de 5
informacion
Solicitud de
012021000232 S 4
012021000237 Solicitud — de 3
informacion
Solicitud de
012021000245 S 3
012021000269 Derecho  de 4
pethIOn
Derecho de
012021000295 Doticién 6
012021000309 Derecho  de 4
pethIOn
Solicitud de
012021000328 S 26
012021000330 Solicitud 19
informacion
Peticion  entre
012021000338 o 6
012021000343 Derecho  de 3
petIC|0n
Solicitud
012021000352 - ormacion 9
012021000353 Derecho  de 9
petIC|0n
Derecho de
012021000354 Detcién 9
012021000368 Peticion —entre 9
entidades
Derecho de
012021000379 etcién 6
012021000392 Derecho  de 3
pethIOn
Solicitud
012021000407 S 21
012021000408 Derecho  de 3
pethIOn
Solicitud
012021000418 S 16
012021000466 Derecho  de 13
pethIOn
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL ;
TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000481 Solicitud 9
informacion
012021000482 Slicitud 9
informacion
012021000494 Solicitud ~ de 9
informacion
012021000495 Slicitud 12
informacion
Derecho de
012021000697 peticion 16
012021000516 Derecho de 7
pet|C|0n
Derecho de
012021000528 beticion 3
012021000532 Derecho  de 3
pet|C|0n
Derecho de
012021000533 beticion 3
012021000534 Derecho  de 5
pet|C|0n
Derecho de
012021000576 beticion 4
012021000589 Peticion  entre 8
entidades
012021000592 Solicitud ~~ de 26
informacion
012021000619 Derecho  de 8
pet|C|0n
012021000621 Solicitud ~~ de 20
informacion
012021000660 Sclicitud —— de 10
informacion
[ 012021000668 |[ Reclamo I 24
[ 012021000670 |[ Reclamo I 24 |
Solicitud
012021000680 S formacion 10
012021000683 Derecho de 21
pet|C|0n
[ 012021000689 |[ Reclamo I 20 ||
012021000694 Derecho  de 6
pet|C|0n
012021000696 Solicitud de 32
informacion
012021000720 Derecho de 30
petl(:lon
[ 012021000728 |[ Reclamo I 10 ||
Derecho de
012021000750 beticion 9
012021000761 Solicitud de 3
informacion
Derecho de
012021000791 beticion 9
[ 012021000813 |[ Solicitud de I 5
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL ’

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEEENPIENE ESUAED SlsAre PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
| [ Informacién
012021000822 Derecho de 6
pet|C|0n
012021000842 Derecho de 3
pet|C|0n
012021000852 Solicitud de 6
informacion
012021000859 Solicitud de 5
informacion
[ 012021000863 [ Queja 23
012021000874 Derecho de 14
pet|C|0n
012021000904 Solicitud de 16
informacion
012021000923 Solicitud de 6
informacion
012021000925 Derecho de 6
peticion
012021000933 Derecho de 6
pet|C|0n
012021000943 Derecho de 3
peticion
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivado
por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
[ Entramite || |
Solicitud de
012021000010 I formacion 9
012021000029 Derecho de 8
pet|C|0n
Solicitud de
012021000052 I formacion 6
L Archivado
Oficina de Derecho de
Estudios Egﬁnpetencia 012021000075 peticién 20
Especiales Oy
P directa de la || 012021000118 Peticion entre 8
AGR. entidades
012021000138 Derecho de 16
pet|C|0n
Derecho de
012021000242 oetiion 11
012021000382 Derecho de 6
pet|C|0n
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K AUDITORIA

TRARSFORMANDO EL CONTRO

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
22200 3O ESUAED SlsAre PETICION (EN DIAS ACLARACIONES
HABILES)
012021000441 Derecho de 6
peticion
012021000575 Derecho de 16
peticion
012021000620 Derecho de 6
peticion
012021000674 Derecho de 2
peticion
Derecho de
012021000835 peticion 27
012021000854 Sclicitud de 9
informacién
Derecho de
012021000871 peticion 5
012021000873 Peticion entre 18
entidades
Derecho de
012021000881 peticion 10
012021000899 Derecho de 6
peticion
Derecho de
012021000900 peticion 6
012021000902 Derecho de 7
peticion
012021000906 Derecho de 5
peticion
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
En tramite ||
Peticion  entre
012020000872 entidades 21
012020000901 Peticion  entre 10
entidades
Peticion  entre
Archivado 012021000003 entidades 10
Oficina de por —
Planeacion competencia || 012021000008 Peticion  ene 10
directa de la o
AGR. eticion  entre
012021000014 entidades 10
012021000058 Peticion  entre 10
entidades
Peticion  entre
012021000065 entidades 9
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K AUDITORIA

TRARSFORMANDO EL CONTRO

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000091 Solicitud 20
Informacién
012021000144 Derecho 29
Peticion
012021000193 Peticion  entre 10
entidades
012021000194 Peticion  entre 10
entidades
[ 012021000195 |[ Reclamo | 10
Derecho
012021000236 Peticion 9
012021000247 Solicitud 8
Informacioén
Peticion  entre
012021000251 entidades 9
012021000305 Solicitud 15
Informacioén
Derecho
012021000371 Peticion 10
012021000385 Solicitud 8
Informacioén
Peticion  entre
012021000479 entidades 9
012021000489 Solicitud 18
Informacioén
Solicitud
012021000631 I formacion 14
012021000676 Peticion  entre 9
entidades
Peticion entre
012021000743 ertidades 10
012021000760 Peticion entre 9
entidades
Peticion entre
012021000762 ertidades 10
012021000792 Peticion entre 9
entidades
Solicitud
012021000834 I formacion 20
012021000825 Derecho 30
Peticion
012021000891 Derecho 30
Peticion
012021000729 Derecho  de 11
pet|C|0n
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
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K AUDITORIA

TRARSFORMANDO EL CONTRO

TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
[En tramite ||
Peticion  entre
012021000044 Entidades 4
Derecho de
012021000064 peticion 11
) Solicitud de
Archivado 012021000113 informacion 3
por —
competencia || 012021000235 a?gfr'rg‘;‘iién de 1
directa de la —
AGR. 012021000583 Solicitud — de 4
Informacion
Solicitud de
012021000610 . 4
Direccion de Infqrnacmn
R_ecurs_os 012021000661 SOlICItUd_, de 4
Financieros Informacion
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado
por irrespeto
En tramite ||
012021000011 Peticion  entre 5
entidades
Solicitud de
Archivado 012021000252 Informacién 12
por —
competencia || 012021000401 i‘?{'}'%‘;ﬂién de 10
directa de la
AGR. 012021000572 Derecho de 5
Peticion
Direccion de
Recursos 012021000627 Derecho de 12
Fisicos =
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por
desistimiento
tacito
Archivo por Derecho de
desistimiento 012021000883 Peticion 6
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_____________________________ =
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ expreso | I I |
Archivado
por irrespeto
012021000959 Solicitud
informacion
012021000965 Slicitud
informacion
[ 012021000948 |[ Concepto | [
[ 012021000901 |[ Concepto | [
Solicitud
En tramite 012021000966 informacion En términos
012021000969 Solicitud
informacion
Solicitud
012021000971 S formacin
012021000972 Solicitud
informacion
[ 012021000942 |[ Concepto | |
[ 012020000832 ][ Concepto | 32|
[ 012020000837 ][ Concepto | 31|
Solicitud de
012020000838 o formacion 29
[ 012020000839 ][ Concepto | 32|
Solicitud de
012020000865 o formacion 18
[ 012020000890 ][ Concepto | 19 ||
Oficina Juridica [ 012021000004 ][ Concepto I 34|
012021000007 Solicitud 8
Informacioén
[ 012021000017 || Concepto | 34 ||
[ 012021000018 ][ Concepto | 35 ||
, [ 012021000026 || Concepto | 34 ||
Archivado Soliciud
por 012021000027 In‘f’ 'fr'n” on 8
competencia ormacio
directade la || 012021000031 |[ Concepto | 35 ||
AGR. [012021000037 ][ Concepto | 34|
012021000038 Solicitud 6
Informacién
[ 012021000043 ][ Concepto | 28 ||
012021000057 Solicitud 2
Informacién
[ 012021000060 ][ Concepto I 22 ||
[ 012021000062 || Concepto | 27 ||
012021000071 Solicitud 10
Informacién
[ 012021000072 || Concepto | 23 ||
012021000074 Solicitud 9
Informacién
012021000078 |S°"C't“d 5 16
nformacion
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000080 Solicitud 4
Informacién
012021000082 Solicitud 8
Informacioén
012021000084 Solicitud 7
Informacién
012021000093 Solicitud 5
Informacioén
Solicitud
012021000099 Informacion 5
[ 012021000101 || Concepto | 29 || |
[ 012021000102 ][ Concepto | 29 || |
[ 012021000103 ][ Concepto | 29 || |
Peticion entre
012021000116 entidades. 6
012021000121 Solicitud 78
Informacioén
Solicitud
012021000122 Informacion 2
[ 012021000126 ][ Concepto | 31| |
[ 012021000129 || Concepto | 31 | |
012021000130 Solicitud 2
Informacioén
[ 012021000135 || Concepto | 31 | |
012021000139 Solicitud 12
Informacioén
[ 012021000149 || Concepto | 30 || |
012021000152 Solicitud 10
Informacioén
Solicitud
012021000159 Informacion 8
[ 012021000161 ][ Concepto | 32| |
[ 012021000169 || Concepto | 31 || |
012021000179 Peticién entre 6
entidades.
Peticion entre
012021000189 entidades 5
012021000200 Solicitud 15
informacion
[ 012021000203 || Concepto | 31 || |
[ 012021000207 ][ Concepto | 30 || |
[ 012021000208 || Concepto | 30 || |
[ 012021000215 ][ Concepto I 31| |
[ 012021000220 ][ Concepto | 66 || |
[ 012021000234 ][ Concepto I 66 || |
012021000241 Solicitud 13
informacion
[ 012021000243 ][ Concepto I 23| |
[ 012021000244 || Concepto | 31 || |
[ 012021000248 ][ Concepto I 30 || |
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000257 Solicitud 4
informacion
012021000264 Solicitud 19
informacién
012021000276 Solicitud 2
informacion
[ 012021000277 || Concepto | 29 || |
[ 012021000329 || Concepto | 32| |
[ 012021000339 ]| Concepto | 33| |
Solicitud de
012021000344 o formacion 16
012021000345 Solicitud de 14
informacién
Solicitud de
012021000347 o formacion 14
[ 012021000350 |[ Concepto | 31| |
[ 012021000355 |[ Concepto | 20 || |
[ 012021000359 ][ Concepto | 24 || |
[ 012021000365 || Concepto | 18 || |
012021000372 Solicitud de 10
informacién
Solicitud de
012021000374 o formacion 16
[ 012021000380 ][ Concepto | 34|
Solicitud
012021000384 o formacion 20
012021000397 Solicitud de 6
informacion
[ 012021000399 || Concepto | 32 || |
[ 012021000404 ][ Concepto | 25 || |
Peticion entre
012021000409 entidades 8
[ 012021000414 |[ Concepto I 34| |
[ 012021000416 |[ Concepto I 34| |
[ 012021000437 |[ Concepto I 32 |
[ 012021000444 |[ Concepto I 32| |
[ 012021000446 || Concepto | 17 || |
[ 012021000447 |[ Concepto I 31| |
[ 012021000454 |[ Concepto I 33| |
Peticion entre
012021000456 entidades 3
[ 012021000467 |[ Concepto Il 31| |
[ 012021000473 |[ Concepto Il 25 || |
[ 012021000478 |[ Concepto I 35 || |
[ 012021000480 |[ Concepto I 35 || |
012021000484 Solicitud | 19
informacion
[ 012021000522 |[ Concepto Il 35 || |
[ 012021000529 |[ Concepto I 8] |
[ 012021000536 |[ Concepto I 33| |
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DIEFENRIENGA | ESUADY SlAAIE PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
[ 012021000548 |[ Concepto I 30 || |
[ 012021000554 |[ Concepto Il 34| |
012021000556 Solicitud 7
informacién
[ 012021000561 |[ Concepto I 40 || |
[ 012021000574 |[ Concepto I 35 || |
[ 012021000580 |[ Concepto Il 24 || |
[ 012021000586 |[ Concepto Il 35 || |
012021000587 Derecho 10
pethIOﬂ
[ 012021000588 |[ Concepto I 28 |
[ 012021000591 |[ Concepto I 13 || |
[ 012021000601 |[ Concepto I 33 |
[ 012021000604 |[ Concepto I 35 || |
012021000611 Solicitud 16
informacién
[ 012021000612 |[ Concepto I 40 || |
[ 012021000632 |[ Concepto I 34| |
012021000645 Solicitud 17
informacién
[ 012021000653 |[ Concepto I 34 |
Solicitud
012021000669 i formacion 4
012021000682 Solicitud 13
informacion
[ 012021000684 |[ Concepto I 27 | |
[ 012021000687 |[ Concepto I 26 || |
[ 012021000700 |[ Concepto I 24 | |
012021000703 Solicitud 8
informacion
Solicitud
012021000704 o formacion 8
[ 012021000708 |[ Concepto I[ 33| |
[ 012021000712 |[ Concepto I 21 | |
[ 012021000716 |[ Concepto I 34| |
[ 012021000717 |[ Concepto I 21 || |
Solicitud
012021000718 o formacion 6
012021000719 Solicitud 4
informacion
[ 012021000727 |[ Concepto I 16 ||
012021000730 Solicitud | 7
informacion
012021000732 Solicitud 1
informacion
[ 012021000738 |[ Concepto I 34| |
012021000740 Peticion entre 9
entidades
[ 012021000747 |[ Concepto I 33| |
[ 012021000755 |[ Concepto I 31| |
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA | ESTADO SIA-ATC PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES
HABILES)
012021000764 Solicitud 1
informacion
012021000769 Slicitud 34
informacion
012021000777 Peticion entre 5
entidades
[ 012021000784 |[ Concepto I 30 || |
[ 012021000793 |[ Concepto I 23| |
[ 012021000794 |[ Concepto I 28 || |
[ 012021000806 |[ Concepto I 34 |
Peticién entre
012021000808 entidades 7
012021000823 Solicitud 17
informacion
Solicitud
012021000829 i formacion 6
012021000830 Peticion entre 10
entidades
[ 012021000831 |[ Concepto I 30 || |
[ 012021000843 |[ Concepto I 33 |
[ 012021000856 |[ Concepto I 29 || |
[ 012021000870 |[ Concepto I 29 | |
012021000877 Solicitud 17
informacion
Solicitud
012021000878 o formacion 20
[ 012021000885 |[ Concepto I 20 || |
[ 012021000890 |[ Concepto I 26 || |
Solicitud
012021000897 o formacion 2
012021000917 Solicitud 9
informacion
Solicitud
012021000938 informacion 3
012021000939 Solicitud 2
informacion
Solicitud
012021000940 o formacion 1
012021000947 Solicitud 2
informacion
Peticion entre
012021000954 entidades 9
Archivado
por traslado
a otra
entidad
Archivado
por Peticién entre
desistimiento 012021000069 entidades 20
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
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TIEMPO DE
TIPO DE RESPUESTA || OBSERVACIONES O
PETICION (ENDIAS || ACLARACIONES

HABILES)

DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC

Archivado
por irrespeto

En tramite ”

Archivado Derecho de
por 012021000024 Peticion

competencia

directa de la || 012021000012 || poleud - de
AGR. nformacion

Secretaria Archivado
General por traslado

a otra

entidad

Archivado
por
desistimiento

Archivado
por irrespeto

[En tramite ||

Archivado
por
competencia || 012021000562
directa de la
AGR.

Derecho de
peticién

Archivado
por traslado
a otra
entidad

Oficina de
Control Interno

Archivado
por
desistimiento

Archivado
por irrespeto

Solicitudes de Acceso a la Informacion:

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 se atendieron 142 solicitudes de
acceso a la informacion, 15% del total de peticiones atendidas (930), de las cuales,
18 fueron trasladadas por competencia a otras entidades y 124 fueron atendidas
directamente por la AGR, respecto de la cuales se observa que en tres casos no se
concedio el acceso a la informacion.

El promedio de dias utilizados para trasladar las solicitudes de acceso a la

informacion de competencia de otras entidades fue de 2 dias y el utilizado para
atender las solicitudes de acceso a la informacion de competencia de la AGR fue de
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10 dias. A continuacion se muestra de manera detallada la gestién adelantada en
cada caso:

Solicitudes de Acceso a la Informacién de Competencia de Otra Entidad.

TIEMPO DE RESPUESTA

SIA-ATC ENTIDAD A LA QUE SE TRASLADO (EN DIAS HABILES)

OBSERVACIONES

012021000042 | Todas las contralorias

012021000045 | Contraloria del Tolima

012021000141 | Contraloria Norte de Santander

012021000165 | Colpensiones

012021000217 | Contraloria de Tulua

012021000219 | Todas las contralorias

012021000110 | Contraloria de Bogota

012021000393 | OCI Direccion de Sanidad Militar

012021000403 | Contraloria de Manizales

012021000440 | Todas las Contralorias

012021000491 | Todas las Contralorias Territoriales

012021000566 | Contraloria del Valle del Cauca

012021000642 | Todas las Contralorias territoriales

012021000749 | Contraloria de Pereira

012021000786 | Contraloria del Magdalena

012021000926 | Contraloria de Medellin

012021000935 | Todas las contralorias

A WIRPIRWIRPIWIWINIWININIFPINWININ (-

012021000955 Hospital Regional del Magdalena
Medio

Solicitudes de Acceso a la Informacion de Competencia de la AGR.

SE
CONCEDIO TIEMPO DE RESPUESTA
DEPENDENCIA SIA-ATC EL ACCESO? (EN DIAS HABILES) OBSERVACIONES
Sl NO
012021000155 X 7
012021000227 X 1
No se concedié el acceso
porque los actos
012021000271 X 9 administrativos
correspondientes no
estaban en firme
Auditoria Delegada para | 012021000370 X 15
la Vigilancia de la Gestion No se concedié el acceso
Fiscal 012021000531 X 1 porque la informacion
solicitada no existe
012021000628 X 4
012021000634 X 25
012021000673 X 18
012021000723 X 1
012021000746 X 1
012021000816 X 4
012021000265 X 6
012021000439 X 15
012021000291 X 12
Direccion de 012021000289 X 16
Responsabilidad Fiscal 012021000204 X 15
012021000206 X 10
012021000233 X 15
012021000637 X 7
012021000736 X 4

72




/ AUDITORIA|

TRANSFORMANDO FL CONTROL ;1';4,"
SE
CONCEDIO TIEMPO DE RESPUESTA
DEPENDENCIA SIA-ATC EL ACCESO? (EN DIAS HABILES) OBSERVACIONES
Sl NO
012021000685 X 4
012021000872 X 20
D_ireccién de Control 012021000048 X 15 EI_ informe solicitado no
Fiscal existe
Gerencia Seccional Neiva | 012021000549 X 4
012021000113 X 3
Direccion de Recursos 012021000235 X L
Financieros 012021000583 X 4
012021000610 X 4
012021000661 X 4
Direccion de Recursos | 012021000252 X 12
Fisicos 012021000401 X 10
Secretaria General 012021000912 X 4
012021000010 X 9
Oficina de Estudios 012021000052 X 6
Especiales
012021000854 X 9
012021000030 X 6
012021000097 X 3
012021000132 X 6
012021000229 X 5
012021000232 X 4
012021000237 X 3
012021000245 X 3
012021000328 X 26
012021000330 X 19
012021000352 X 9
012021000418 X 16
. ., 012021000481 X 9
Direccion de Talento
Humano 012021000482 X 9
012021000494 X 9
012021000495 X 12
012021000592 X 26
012021000621 X 20
012021000660 X 10
012021000680 X 10
012021000696 X 32
012021000761 X 3
012021000813 X 5
012021000852 X 6
012021000859 X 5
012021000904 X 16
012021000923 X 6
012020000838 X 29
012020000865 X 18
012021000007 X 8
012021000027 X 8
012021000038 X 6
012021000057 X 24
Oficina Juridica 012021000071 X 10
012021000074 X 9
012021000078 X 16
012021000080 X 4
012021000082 X 8
012021000084 X 7
012021000093 X 5
012021000099 X 5
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SE
CONCEDIO TIEMPO DE RESPUESTA
DEPENDENCIA SIA-ATC EL ACCESO? (EN DIAS HABILES) OBSERVACIONES
SI NO
012021000121 X 7
012021000122 X 2
012021000130 X 2
012021000139 X 12
012021000152 X 10
012021000159 X 8
012021000200 X 15
012021000241 X 13
012021000257 X 4
012021000264 X 19
012021000276 X 2
012021000344 X 16
012021000345 X 14
012021000347 X 14
012021000372 X 10
012021000374 X 16
012021000384 X 20
012021000397 X 6
012021000484 X 19
012021000556 X 7
012021000611 X 16
012021000645 X 17
012021000669 X 4
012021000682 X 13
012021000703 X 8
012021000704 X 8
012021000718 X 6
012021000719 X 4
012021000730 X 7
012021000732 X 1
012021000764 X 1
012021000769 X 34
012021000823 X 17
012021000829 X 6
012021000877 X 5
012021000878 X 20
012021000897 X 2
012021000917 X 9
012021000938 X 3
012021000939 X 2
012021000940 X 1
012021000947 X 2
012021000091 X 20
012021000247 X 8
012021000305 X 15
Oficina de Planeacion 012021000385 X 8
012021000489 X 18
012021000631 X 14
012021000834 X 20
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DERECHOS DE PETICION DE MAYOR IMPORTANCIA ATENDIDOS EN EL

PERIODO

En la siguiente tabla se relacionan los derechos de peticién atendidos entre el 01 de
enero y el 31 de diciembre de 2021, que debido a su complejidad, incidencia social o
incidencia institucional, se consideran de mayor importancia:

ACTUACIONES O

DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO
Se solicitd la informacion
- . n ria, r nder
Atencién de denuncia ccesana .pa a ate _de de
fondo varias y reiteradas
por parte de la CGR - . L .
contrato civil entre un solicitudes del peticionario
012020000842 ) durante el trimestre. Archivada
contratista de obra y el
. Actualmente proyectando
denunciante, con
recursos de subsidio respuesta a dos correos
' recibidos el 5 de abiril,
insistiendo en la respuesta.
Se atendié como resultado de
itori ial R
Presuntas auditoria especial g CGR vy
. . durante todo el tiempo se
iregularidades en la tuvo informado al peticionario
012020000366 | contratacion de obra P Archivada
. sobre los avances de la
realizada por la sede de - _—
N gestién desde que se recibid
la CGR en la Guajira. - .
la peticibn. No se encontrd
fundamentada la denuncia
Direccion de Denuncia por presuntas | Se dio respuesta de fondo
Control Fiscal irregularidades atendiendo directrices de la
012020000497 relacionadas con el Delegada por ser un tema Archivada
pago de gastos de comun con las Gerencias
representacion a los Seccionales. No se encontré
Contralores Territoriales | fundamentada la denuncia
Presunto dafio en la e
Se atendié como resultado de
compra de sedes de la auditoria especial a CGR, no
012021000411 CGR en Narifio ,p ' Archivada
. se encontré fundamentada la
Caqueta, Putumayo, denuncia
Caldas y Quindio. ’
Convenios
interadministrativos Se atendié como resultado de .
2021000497 o o . Archivada
CGR- Agencia Virgilio auditoria especial a CGR. WV
Barco.
Gerencia Presuntas Mediante oficio con NUR .
. 012021000053 | . . Archivada
Seccional de irregularidades en | 20212130004831 del WV
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ACTUACIONES O
DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO
Medellin contratos y convenios | 24/02/2021, se da traslado
celebrados entre la | por competencia a la
Gobernacién de | Procuraduria Regional de
Antioquia y la | Antioquia con el fin de que
Contraloria General de | evalle y determine las
Antioquia, que el | actuaciones pertinentes
denunciante considera, | relacionadas con presuntas
rifen con los principios | irregularidades disciplinarias.
de la administracion | Mediante oficio NUR
publica. 20212130004851 se da
respuesta de fondo y archivo
informando de las
actuaciones realizadas por la
Gerencia e informando que
no se logra identificar
claramente un detrimento por
parte de la CGA.
Como resultado se
configuraron tres hallazgos
asi: Hallazgo administrativo,
por debilidades en la gestion
de la supervision en el
cumplimiento de las
obligaciones del contrato.
Hallazgo administrativo de
naturaleza disciplinaria por
incumplimiento del articulo 15
de la Ley con la prohibicion
establecida en el articulo 15
. de la Ley 330 de 1993, al
Denuncia por presuntas L
. . contratar servicios personales
. irregularidades en la .
Gerencia - gue estan a cargo de los
. contratacion de la .
Seccional de 012021000550 Contraloria empleados que hacen parte Archivada
Cali de la planta de personal de la
Departamental del .
Contraloria. Hallazgo
Cauca

administrativo, por
debilidades en la realizacién
de los estudios previos frente
andlisis del sector y la falta de
justificaciéon de los valores
contractuales. Se concluye
entonces que como beneficio
de la participacion de la
ciudadania se logro identificar
debilidades presentadas en el
proceso de contratacion de la
Contraloria Departamental
del Cauca.
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ACTUACIONES O
DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO
La AGR avocé conocimiento
de la denuncia radicado SIA
ATC 012021000288,
posterior a ello se recibio
denuncia SIA ATC
012021000405, la cual por
Presuntas )
. i tratarse de los mismos
irregularidades que se
. hechos fue acumulada en un
han venido dando en la | , . o
. o Unico asunto. Se realiz6
. Contraloria Distrital de .
Gerencia Barranquilla a raiz de un traslado a la Procuraduria
Seccional 012021000288 d ) sobre asuntos fuera de Archivada
. concurso interno :
Barranquilla . nuestra competencia. Fue
realizado para la .
L atendida en proceso de
provision de vacantes o N
_ auditoria regular, se configur6
definitivas y temporales L .
~ Hallazgo administrativo con
en el afio 2020. e
presunto alcance disciplinario
y fiscal de $5.459.785, por el
pago total de licencia de
maternidad, sin tener en
cuenta el cumplimiento de los
requisitos legales.
La denuncia fue tramitada
dentro del proceso auditor en
fase de informe preliminar a
la Contraloria General de
Caldas vigencia 2020,
obteniendo como conclusiéon
que respecto al tema de la
. denuncia no existe a la fecha
La denuncia fue L,
ningn  hecho  generador
presentada por un grupo T
. concreto de motivacion para
de personas que dicen ) .
reproche fiscal, ni se
llamarse La lupa los ve, . . .
advierten situaciones que
. en ella ponen en .
Gerencia conocimiento un conlleven a la valoracion de
Seccional 012020000789 conductas disciplinarias y/o Archivada
. contrato de compra de
Armenia . penales, toda vez que el
una camioneta nueva
proceso contractual SASI-

por parte de la
Contraloria de Caldas a
sabiendas que ya se
tiene una de alta gama.

001-2020 estuvo acorde con
los principios de la funcion
administrativa  consagrados
en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, y los
principios de la contratacion
estatal dispuestos en la Ley
80 de 1993, logrando
impactar de forma positiva la
gestion  administrativa y
misional de la Entidad.
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

DESCRIPCION

ACTUACIONES O
RESULTADOS

ESTADO

012021000325

En el afio 2017 la
Controlaria General de
Risaralda apertur6é el
Proceso de
Responsabilidad Fiscal
No. 694 de 2017. A la
fecha y transcurridos 4
aflos no se tiene
conocimiento si por el
mismo fueron imputados
cargos a los
responsables o si el
proceso fue archivado.
Consultada la péagina
web de la entidad en la
cual se publican en el
link los Procesos de
Responsabilidad Fiscal
se tiene que la ultima
actuacion realizada vy
publicada fue un
aspecto relacionado con
pruebas realizadas en el
mismo y tiene como
fecha los  primeros
meses de 2020, es decir
en los Ultimos 15 meses
al proceso no se le ha
adelantado ninguna
actuacion. En el proceso
en mencion esta como
uno de los responsables
el actual alcalde de
nuestro municipio, Belén
de Umbria, el cual
“coincidencialmente”

inicio su periodo en
enero de 2020, lo que
deja muchas dudas
frente al hecho de que
dicho proceso no
hubiese avanzado, para
favorecer al mandatario.
Con todo el respeto que
ustedes se merecen,
solicitamos: 1. Se revise
en qué estado de
avance esta el proceso

La denuncia andénima
proviene del municipio de
Belén de Umbria, Risaralda y
solicitan que se revise el
proceso de Responsabilidad
Fiscal nro. 694 de 2017
contra el alcalde del
Municipio; esta denuncia fue
tramitada en el proceso de
auditoria regular a la
Contraloria General de
Risaralda vigencia 2020, que
culmindé a mediados del mes
de septiembre de 2021,
obteniendo como resultado
un hallazgo administrativo por
dilacién e inactividad
procesal.

Archivada
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de responsabilidad fiscal
No. 694 -2017. 2. Se
revisen las actuaciones
que se han tomado por
los funcionarios que han
llevado el proceso
desde su comienzo
hasta la fecha. Se
verifique si hay
favorecimientos a
nuestro  alcalde por
algun tipo prebendas. 3.
Se tomen las medidas
por su despacho
vigilando la actuacién de
la Controlaria para que
se dé el avance
correspondiente al
proceso, dado que van
mas de cuatro afios y no
se ha tomado
decisiones respecto al
proceso aludido.

012021000865

Denuncia interpuesta
por ciudadano contra la
Contraloria General del
Municipio de Manizales,
en la que alega que la
entidad no ha actuado
respecto a una denuncia
que el mismo habia
hecho en contra de la
Alcaldia del municipio
de Manizales ante este
ente de control. La AGR
solicita las actuaciones
realizadas por la
contraloria, encontrando
que para el momento se
habia incluido la
denuncia en una
auditoria financiera
inicialmente interpuesta
lo que gener6 un
hallazgo por no atender
a tiempo la solicitud del
peticionario y fue
trasladado a la

Para el momento de Ila
solicitud de informacion a la
Contraloria, la  denuncia
habia sido incluida en una
auditoria financiera, lo que
denota que hasta la fecha de
la denuncia la CGMM no
habia realizado acciones para
dar respuesta a la peticion
inicialmente interpuesta por el
ciudadano ante el ente de
control, lo que generd un
hallazgo con presunta
connotacion disciplinaria a la
Contraloria, por no atender a
tiempo la solicitud del
peticionario y este fue
trasladado a la procuraduria
provincial de acuerdo a los
términos establecidos para lo
de su competencia.

Archivada
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procuraduria provincial
de acuerdo a los
términos  establecidos
para lo de su
competencia.
Denuncia por presuntas
irregularidades
relacionadas con
asignacion de gastos de . .
9 ) 9 La denuncia fue asignada a
representacion a los .
o todas las gerencias de la
Contralores Territoriales i
. AGR con el fin de que cada
y solicita a la AGR . . .
: . una gestione la informacion
investigar el asunto y - - )
determinar los posibles solicitada por el peticionario,
o .p . al 30 de junio de 2021, la
dafios patrimoniales -
causados.  asi  como peticion se encontraba en
P tramite, el 2 de julio de 2021
también iniciar  las . L
. L se dio respuesta de tramite al
acciones judiciales en - . .
peticionario y a través del
contra de los actos roceso de auditoria regular
012021000504 | administrativos que P 9 Archivada
. desarrollado y el pasado 14
reconozcan dichos .
. de septiembre de 2021 se le
gastos, la denuncia fue
. da respuesta de fondo al
asignada a todas las - o .
. peticionario informéandole que
gerencias de la AGR . . .
) ninguno de los siete sujetos
con el fin de que cada .
. de control de la Gerencia
una gestione la . .
. = - Seccional VI realizaron
informacién  solicitada
. . gastos por concepto de
por el peticionario, al 30 astos de representacion
de junio de 2021, la g .p .
.y durante las vigencias en
peticion se encontraba .
P - estudio.
en tramite y el 2 de julio
de 2021 se dio
respuesta de tramite al
peticionario.
Teniendo en cuenta la
complejidad de los hechos,
. se solicité a los 28 alcaldes
Denuncia por presuntas .
. . del Meta que ampliaran y
irregularidades por parte . .
concretaran la informacién
del Contralor ue nos fue suministrada, se
Gerencia 012020000708 | Departamental del Meta, q , . - Archivada
. program06 Auditoria Especial
seccional de por falta de i
- . . - y se atendio con respuesta de
Villavicencio imparcialidad y ..
o fondo en los términos
objetividad .
contemplados en el paragrafo
1, del articulo 70, de la ley
1757 de 2015.
012021000096 Se denuncia presuntas | Mediante comunicacién de Archivada

irregularidades

radicado No:
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cometidas por la | 20212210005371 de fecha:
Contraloria 01-03-2021, este despacho
Departamental del Meta | solicito a la Procuraduria
en el trdmite de los | General de la Nacién, la
procesos de | accion preventiva y vigilancia
responsabilidad  fiscal | a las actuaciones procesales,
0316, 0416 y 0516 en | por presuntamente vulnerar
contra del sefior Victor | del deber funcional, en virtud
Hernando Rivera Diaz. de los hechos denunciados.
Teniendo en cuenta la
complejidad de los hechos,
. se solicit6 a los 28 alcaldes
Denuncia por presuntas .
. . del Meta que ampliaran y
irregularidades por parte . .
del Contralor concretaran la .||jformaC|on
012020000708 | Departamental del Meta, que nos ,fue su.mlr,ustrada, .Se Archivada
program6 Auditoria Especial
por falta de .
imparcialida v y se atendi6 con respu,estg de
objetividad fondo en los ter[mnos
contemplados en el paragrafo
1, del articulo 70, de la ley
1757 de 2015.
de acuerdo con la evaluacion
efectuada frente a los
hechos, nos abstenemos en
adelantar  tramite  alguno
teniendo en cuenta la
Denuncia en contra del | competencia de este Organo
Contralor del Meta | de Control Fiscal, frente a los
Carlos Alberto Lopez, | hechos denunciados, y a que
por abuso de poder, por | se evidencia que la precitada
012021000201 vulngrarme eI. d.e’recho denuncia fu,e instaurada en la Archivada
de libre asociacion, el | Procuraduria General de la
derecho a un trabajo | Nacion — Regional Meta y
digno aun sabiendo mi | Provincial de Villavicencio,
condicion econdémica... por lo anterior no se
trasladara la denuncia
ciudadana, de acuerdo al
articulo 21 de la Ley 1755 de
2015, en consecuencia se
procederd al archivo de la
misma,.
Queja y solicitud de | Revisados los argumentos de
reconsideracion del | contradiccion del auditado,
informe definitivo de la | las conclusiones del equipo
012021000349 | auditoria especial | auditor y la normatividad Archivada
vigencia 2020 a la | aplicable al caso concreto, se

contraloria del meta.

pudo establecer que, el acto
administrativo de suspension
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y reanudacion de términos no
se encuentra contemplado
dentro de los actos que la Ley
1474 de 2011 articulo 106,
estableciendo éste cuales
actuaciones deben ser
notificadas personalmente en
los procesos de
responsabilidad fiscal.
Ademés de lo anterior,
revisada la Ley 1437 de
2011, el acto administrativo
de suspension de términos y
de reanudacién, es un acto
de tramite que no requiere la
notificacion propia de los
actos definitivos que ponen
fin al proceso o a una
actuacion administrativa.

2021000506

Denuncia por presuntas
irregularidades
relacionadas con
asignacion de gastos de
representacion a los
Contralores Territoriales
y solicita a la AGR
investigar el asunto y
determinar los posibles
dafios patrimoniales
causados asi como
también iniciar  las
acciones judiciales en
contra de los actos
administrativos que
reconozcan dichos
gastos

Se solicitaron las
certificaciones a cada una de
las Contralorias bajo nuestra
jurisdiccion 'y se determind
gqgue en la Contraloria
Departamental del Guainia,
es la Unica donde se advierte
la aplicacion de esta figura.
Por consiguiente la Gerencia
procedié a trasladar en su
conjunto lo recopilado frente
al tema a la Auditoria
Delegada para su
consolidacion nacional, la
cual encuentra que mediante
actos administrativos
expedidos por la Asamblea
Departamental del Guainia
tales como: Ordenanzas 026
de 2005 y 152 de 2014,
soportados en el Decreto 314
de 2020 de Ila Funcién
Publica y Decreto 216 de
2020 de la Gobernacion del
Guainia, son autorizados
debidamente el
reconocimiento de  estos
pagos con destino al salario
integral del contralor.

Archivada
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Yopal vigencia 2020,
debido a las ostensibles
diferencias del informe
preliminar con el informe
final de auditoria
disminuyendo un
namero importante de
hallazgos asi como
también las prorrogas
de seis meses para
comenzar las
indagaciones preliminar

HSCAL
ACTUACIONES O
DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO
Fueron observados los
contratos suscritos al amparo
de la Declaratoria de
Peticién por medio de la Emergencia  Sanitaria  por
.. . parte de la Empresa de
cual se solicita se revise .
. Acueducto y Alcantarillado
el tratamiento que la
. del Municipio de Yopal, para
contraloria o e
el afio 2020, se verifico el
Departamental de - L
cumplimiento del ejercicio
Casanare le ha dado a auditor dado al tema en
la Auditoria Modalidad .
Especial a la concreto y se analizd la
pecial totalidad de la
Contratacion de | . L L
. e informacién/documentacion
Urgencia Manifiesta de .
aportada en medio
la Empresa de "
magnético.
Acueducto,
Alcantarillado v Aseo de Por lo expuesto, y de acuerdo
2021000521 y con la evaluacion efectuada Archivada

frente a los hechos
denunciados, no se
determiné una indebida
aplicacion de los

procedimientos de auditoria o
falta en la motivacion en las
decisiones autbnomas del
ente de control fiscal, tales
como las adoptadas en sus
mesas de trabajo, por lo
tanto, este organismo de
vigilancia fiscal se abstuvo de
adelantar  cualquier  otro
trdmite y en consecuencia, se
procede a archivar la
denuncia.

ACTUACIONES DE OFICIO REALIZADAS CON OCASION DE DENUNCIAS
PRESENTADAS A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 se atendié una denuncia
presentada a través de medios de comunicacion

ACTUACIONES Y

DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO

Iniciada por nota | Se presenté derecho

Gerencia Seccional de periodistica en el diario | de peticion por la
012021000131 Vanguardia, del 9 de | presuntas Archivada

Bucaramanga . .
febrero de 2021. irregularidades por
La PTAR de Barichara, | presunta obra fallida de
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una fallida obra de $2.330 | la PTAR del municipio
millones en Santander. El | de Barichara -
controvertido  contratista | Santander y el actuar
Lenin Pardo, quien ha | de la Contraloria

estado salpicado en
diferentes escandalos de
corrupcién en el
departamento, fue el
encargado de construir la
fallida Ptar de Barichara,
una obra de $2.330
millones.

En el 2011, cuando Israel
Agon finalizaba su primer
periodo como alcalde de
Barichara, suscribié un
convenio

interadministrativo con la
Gobernacién de Santander
por $1.750 millones para la
construccién de la Planta
de Tratamiento de Aguas
Residuales, PTAR, para el
municipio patrimonio de
Colombia.

General de Santander,
en razon de lo anterior
se incluy6 en la
muestra la auditoria
exprés al Municipio de
Barichara vigencias
2011 - 2012, al
realizar el andlisis del
proceso auditor, se

concluye que la
Contraloria realizd
todas la actuaciones
tendientes a la

investigacion de los
hechos denunciados,
generando un informe
definitivo con hallazgos
de caracter
administrativo,

disciplinarios y penal,
los cuales fueron
debidamente

trasladados a los entes
competentes (FGN vy
PGN), para que
adelantaran las
investigaciones del
caso, teniendo en
cuenta lo anterior la
AGR no evidencia que
se generaran
inconsistencias que
pusieran en riesgo la

imparcialidad del
ejercicio auditor
realizado por la

Contraloria, en aras de
atender el derecho de
peticién.”
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DERECHOS DE PETICION ATENDIDOS A TRAVES DEL PROCESO AUDITOR

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 se atendieron en el proceso
auditor los derechos de peticion que se muestran a continuacion:

AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
Presuntos actos de Se atendi al final
012020000419 | corrupcion en del .an(.) pasadq en | El 12 de enero de 2021 se ofrecio
. auditoria especial a | respuesta de fondo, con base en las
Contraloria de . ) .
. la Contraloria | conclusiones del proceso auditor.
Bogota I .
Distrital de Bogota
Presuntas
irregularidades en
la contratacion de
obra realizada por El 13 de julio de 2021 se ofrecid
012020000366 | la CGR en la sede | Auditoria Especial respuesta de fondo, con base en las
de la Gerencia conclusiones del proceso auditor.
Departamental
Colegiada en la
Guajira.
Presuntas
Direccion  de irregularidades en
Control Fiscal la contratacién de
obra realizada por
l(?ecﬁi enGlgreSr?(?ieel El 2 de agosto de 2021 se ofrecid
012021000411 Auditoria Especial respuesta de fondo, con base en las
Departamental . .
. conclusiones del proceso auditor.
Colegiada de
Risaralda, Narifio,
Caqueta,
Putumayo, Caldas,
Quindio.
Convenios
ztg;ntosla A eerT(t;:Z El 21 de julio de 2021 se ofrecié
012021000429 Nacior?al g Auditoria Especial respuesta de fondo, con base en las
I — conclusiones del proceso auditor.
Inmobiliaria Virgilio
Barco Vargas.
. Presuntgs . Durante la vigencia 2020, la Contraloria
Gerencia irregularidades en | Auditoria Regular a Lo .
. . General de Antioquia, no celebro
Seccional de el contrato de | la Contraloria contratos con Gestion Transparente o
Medellin 012021000205 | software de gestion | General de P

transparente

Antioquia vigencia

HC Inteligencia de Negocios S.A.S.
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AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
vigencia 2020 de la | 2020
Contraloria General
de Antioquia
Se evidenci6 que la Contraloria si
atendio los requisitos contemplados el
Articulo 24 de la Ley 909 de 2004,
modificado por el articulo 1 de la Ley
Presuntas .
. . 1960 de 2019, para proceder a realizar
irregularidades en . .
los encargos mencionados; ademas, los
los encargos s .
. procesos de seleccion fueron publicados
realizados en la .
. en laintranet de la CGA.
CGA sin un . .
Sin embargo, se configuré el hallazgo
proceso de . ; o
e . administrativo, por falta de precision en
clasificacion o sin o
- los criterios de desempate en la
el  procedimiento L L
. resolucion para el procedimiento de
requerido en la encargos
vigencia 2019-2020 Contrato CI CGA 010-2020. Por lo
y por la vinculacion . - .
de personas sin el anterior, se procedi6 a revisar la
P - Auditoria Regular a | modalidad que surtié la CGA en el 2021
lleno de requisitos . L .
legales la Contraloria | para la prestacion de este servicio,
) General de | constatdndose que se efectio la
012021000250 | Igualmente - . . L L
gua ' Antioquia vigencia | licitaciébn publica LP-CGA 007-2001,
presunto .
. 2020 presentandose 10 oferentes,
detrimento L .
atrimonial por la adjudicandose el contrato al contratista
Eelebraci()n P Alianza Terrestre, el 18/03/2021, por un
) . valor de $500.000.000.
indebida de los . .
Contrato CD 043-2020. No se evidencia
contratos Cl CGA irregularidad en la modalidad
010-2020, CD CGA esc?;gencia del contratista
043-2020 y CD ) .
CGA 025-2020. CD CQA 0.25-2020.. Sobre el particular
no existe irregularidad alguna en la
Celebracion de este contrato, ni en su
adiccion, ya que adjunto las pdlizas
requeridas para su perfeccionamiento.
La denuncia R021200001311 se
Sequimiento encuentra en tramite con fecha limite de
9 - y respuesta el 25/11/2021; situacion que
control al tramite de - . .
la  denuncia  con ya le comunicé la CGA al peticionario a
radicado través de oficio R2021100005207 del 28
Auditoria Regular a | de mayo de 2021; es decir, los seis
2021200001311 . _
la Contraloria | meses para dar respuesta definitiva
del 21/04/2021 - .
General de | sefalados el articulo 70 de la Ley 1757
012021000448 | presentado ante L . .
. Antioquia vigencia | del 2015.
la Contraloria
General de 2020 Por lo expuesto, se concluye que, a
. . fecha de esta auditoria, la CGA ha
Antioquia

tramitado la
denuncia R2021200001311 conforme lo

86




/ AUDITORIA|

TRANSFORMANDO EL LFSCAL
AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
sefialado en el articulo 69 y 70 de la Ley
1757 de 2015.
Se concluyé que no se evidencian
irregularidades de tipo fiscal en el
manejo de la camioneta de placa KHI
964 — Toyota Fortuner por parte de la
- Contralora General de Antioquia, ya que
Seguimiento al uso . .
este hien es utlizado para dar
adecuado de - .
. - cumplimiento a los deberes misionales
bienes muebles | Auditoria Regular a o
. .| del ente de control territorial.
(vehiculos la Contraloria De otra parte, no se evidencian
012021000681 | automotores) y | General de | . . parte,
. . - . .| irregularidades en el recurso humano
situaciones Antioguia vigencia . -
. . conformado por la Contraloria Auxiliar
administrativas 2020 .
. de Control Social, puesto que los
relacionadas con . .
contralores auxiliares y el profesional
talento humano. . o .
universitario asignados a esta
dependencia, estan cumpliendo las
funciones consignadas en el manual de
la Contraloria y las encomendadas de
acuerdo a la naturaleza del cargo.
Presuntas
irregularidades
sucedidas en la
Contraloria General
de Boyacad por
parte de la sefiora
Contralora General,
Martha Avila, el
secretario General,
Juan Pablo
Camargo, la
. Directora P
Gerencia Administrativa Contraloria de No se comprob6é ninguna de las
Seccional de | 012021000197 . . . irregularidades enumeradas en la
Katerine Grimaldos | Boyaca

Bogota

y el sefior Asesor
Juridico Jhon
Ortegdn y el asesor
del Despacho,
Jhon Rojas y el
Director de Control
Fiscal Gustavo
Toledo, en los
nombramientos
realizados en la
planta de personal
de la entidad.

denuncia
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AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
Denuncia por
presuntas
irregularidades en '
Irregulan L Se configuraron tres hallazgos
la  gestidn de . - . o
atencion de Contraloria administrativos y uno disciplinario por
012021000486 . Departamental del | debilidades en el tramite de la de los
denuncias y control s
. e Valle derechos de peticion.
fiscal ejercido por
la Contraloria
Departamental del
Valle del Cauca
Se configuraron hallazgos al comprobar
gue algunos aspectos de la denuncia
ciudadana presentaban debilidades asi:
Hallazgo administrativo con presunta
connotacion disciplinaria por
incumplimiento del articulo 15 de la Ley
330 de 1996 al contratar servicios
profesionales para apoyo a la gestion.
Frente a las presuntas irregularidades
que se denuncian sobre la orden de
compra No. 62728 cuyo objeto fue la
. compraventa de un vehiculo automotor
Gerencia . . .
. tipo camioneta, se respondieron cada
Seccional de - !
. L una de las solicitudes y se configuraron
Cali La Junta Directiva .
dos hallazgos en el Informe Final de
de Asdeccol Secc . .
Auditoria asi:
Cauca, nos . - .
" - . Hallazgo, administrativo por
permitimos solicitar | Contraloria . S
ue. en el marco | Departamental del debilidades en la justificacion de la
012021000509 | 9Y o P adquisicion de un vehiculo con respecto
de la Auditoria a | Cauca

realizar a la
Contraloria General
del Cauca

a la austeridad del gasto”,

2) ‘Hallazgo  administrativo, con
presunta connotacion disciplinaria por
constituir una reserva presupuestal que
carece del requisito de excepcionalidad.

En lo relatvo a las presuntas
irregularidades en la celebracion de los
contratos C2-006-2020, C2-009-2020 y
C2-012-2020 no se observé que haya
existido detrimento patrimonial alguno,
no obstante, se configuré el “hallazgo
administrativo, por debilidades en la
realizacién de los estudios previos frente

andlisis del sector y la falta de
justificacion de los valores
contractuales”.
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AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
Como resultado se configuraron tres
hallazgos asi:
Hallazgo administrativo, por debilidades
en la gestion de la supervision en el
cumplimiento de las obligaciones del
contrato.
Hallazgo administrativo de naturaleza
disciplinaria por incumplimiento del
Denuncia or articulo 15 de la Ley con la prohibicion
resuntas P establecida en el articulo 15 de la Ley
!O . . 330 de 1993, al contratar servicios
irregularidades en | Contraloria ersonales que estan a cardo de los
012021000550 | la contratacion de | Departamental del P q 9
. empleados que hacen parte de la planta
la Contraloria | Cauca .
de personal de la Contraloria.
Departamental del
Cauca . . .
Hallazgo administrativo, por debilidades
en la realizacién de los estudios previos
frente andlisis del sector y la falta de
justificacién de los valores contractuales
Se concluye entonces que como
beneficio de la participacion de la
ciudadania  se logro identificar
debilidades presentadas en el proceso
de contratacion de la Contraloria
Departamental del Cauca.
Denuncia fiscal con
solicitud de
int i0 .
n eryenmon Como resultado del proceso auditor se
funcional . L .
. generé accion de mejora para la
excepcional, se . - .
) Contraloria Municipal de Palmira, en
presenta en escrito . .
. - razon a las debilidades presentadas en
sobre la ejecucion . o
del contrato  de Contraloria la evaluacion fiscal sobre el contrato de
012021000756 . Municipal de | obra MP- 1093 de 2019 formulandose el
obra publica MP- . - «
Palmira siguiente hallazgo: “2.11.1 Hallazgo
1093-2019 cuyo . . L
. . Administrativo, por dejar incompleta la
objeto consistié en . . . N .
la_ construccién de evidencia de la investigacion realizada al
. contrato de obra MP-1093 de 2019 en el
la primera fase del avel de trabaic”
archivo central del pap )
municipio de
Palmira.
Iniciada por nota Se present6 derecho de peticion por la
Gerencia periodistica _en el | Contraloria presuntas irregularidades por presunta
Seccional de | 012021000131 | diario Vanguardia, | Departamental de | obra fallida de la PTAR del municipio de
Bucaramanga del 9 de febrero de | Santander Barichara — Santander y el actuar de la

2021.

Contraloria General de Santander, , al

89




/ AUDITORIA|

TRANSFORMANDO EL LFISCAL
AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
La PTAR de realizar el analisis del proceso auditor,
Barichara, una se concluye que la Contraloria realizé
fallida obra de todas la actuaciones tendientes a la
$2.330 millones en investigacion de los hechos
Santander. El denunciados, generando un informe
controvertido definitivo con hallazgos de caracter
contratista  Lenin administrativo, disciplinarios y penal, los
Pardo, quien ha cuales fueron debidamente trasladados
estado  salpicado a los entes competentes (FGN y PGN),
en diferentes para que adelantaran las
escandalos de investigaciones del caso, teniendo en
corrupcién en el cuenta lo anterior la AGR no evidencia
departamento, fue gue se generaran inconsistencias que
el encargado de pusieran en riesgo la imparcialidad del
construir la fallida ejercicio auditor realizado por la
Ptar de Barichara, Contraloria, en aras de atender el
una obra de $2.330 derecho de peticion.”
millones.
En el 2011, cuando
Israel Agon
finalizaba su primer
periodo como
alcalde de
Barichara, suscribi6
un convenio
interadministrativo
con la Gobernacién
de Santander por
$1.750 millones
para la
construccion de la
Planta de
Tratamiento de
Aguas Residuales,
PTAR, para el
municipio
patrimonio de
Colombia.
Exhortar a la
Auditoria  General
de la Republica, Esta denuncia fue atendida por esta
para que en | Contraloria Gerencia dentro del SIA ATC
012021000157 | relacion con las | Departamental de | 012020000622, y archivada por tramite

denuncias Santander directo.
presentadas por el
sefior Ramon

Calderéon Poveda a
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gue dieron origen a
la presente
actuacion y que se
trasladaron a ese
organismo de
control fiscal, se
consideren  como
insumo a tener en
cuenta en la
aplicacion del
proximo control que
se ejerza de
acuerdo con su
PGA a la
Contraloria General
del Departamento
de Santander,
instancia en la que
se considera se
podran analizar con
el detalle propio del
proceso auditor.
Esta denuncia se analiz6 en el ejercicio
auditor y surgieron tres (3) hallazgos en
Peticion de el informe final de auditora regular asi:
verificacion de -Hallazgo administrativo, por
cumplimiento  del deficiencias en la validacion de
proceso auditor observaciones realizada mediante acta
que adelantd la . de mesa interna de la auditoria especial
012020000780 Contraloria CM-Floridablanca al CBVF, vigencias 2017 y 2018.
Municipal de -Hallazgo administrativo, con presunta
Floridablanca sobre connotacion disciplinaria, por no vincular
los Bomberos de la totalidad de implicados al proceso de
Floridablanca. responsabilidad fiscal.
-Hallazgo administrativo, por invocar
normas desactualizadas.
Solicitud de Se presentd derecho de peticion por
intervencion presuntas irregularidades por presunta
especial en las obra fallida de la PTAR del municipio de
denuncias que Barichara — Santander y el actuar de la
veedores y Contraloria General de Santander. En
012021000178 | comunidad de CG-Santander razéon de lo anterior se incluyé en la
Barichara han muestra la auditoria exprés al Municipio

impetrado en la
CD-Santander, sin
gque se proceda
conforme a

de Barichara vigencias 2011 — 2012 y al
realizar el analisis del proceso auditor,
se concluye que la Contraloria realizo
todas la actuaciones tendientes a la
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derecho investigacion de los hechos
corresponde; por lo denunciados, generando un informe
que estimo  util definitivo con hallazgos de caracter
someter a  su administrativo, disciplinarios y penal, los
consideracion lo cuales fueron debidamente trasladados
siguiente: a los entes competentes (FGN y PGN),
Se remite informe para que adelantaran las
para que sea investigaciones del caso. Teniendo en
evaluado el cuenta lo anterior, la AGR no evidencia
tratamiento que se hubieran presentado
irregular de inconsistencias que pusieran en riesgo
convalidar los la imparcialidad del ejercicio auditor
hallazgos frente a realizado por la Contraloria, en aras de
multiples  hechos atender el derecho de peticion. Sin
de corrupcion. embargo, de la evaluacion realizada al
Existe una clara proceso auditor, se configuraron las
violacion a los observaciones 2.5.5.2, 2555y 2.5.5.6
preceptos legales, del presente informe.”
en el documento
que se adjunta se
evidencia se
fenecen delitos.
De acuerdo a lo observado durante la
Presuntas .,
. . evaluacion del proceso de Talento
situaciones . L
. Humano, se evidenci6 que los temas
irregulares en el .
contratados se planearon y ejecutaron
contrato 008 de L
. de acuerdo al plan institucional de
2020 cuyo objeto o .
- capacitacion adoptado por la entidad
fue la prestacion de . )
- para la vigencia 2020, conforme a lo
servicios - L .
. verificado por la Auditoria y al informe
profesionales para . o o .
de ejecucion de capacitaciones rendido
el desarrollo de . .
. por la entidad, cumpliendo con las
actividades de . . .
o . directrices antes mencionadas.
. capacitacion en las | Auditoria Regular gy o
Gerencia distintas 4reas del | Contraloria General Se verific6 que la capacitacion se
Seccional de | 012020000736 encuentra prevista en el Plan Anual de

Barranquilla

conocimiento, para
los servidores de la
Contraloria

Departamental de
Bolivar, de acuerdo
a sus necesidades
y de conformidad

con el Plan
Institucional de
Capacitacion de la

vigencia 2020.

Departamento  de
Bolivar

Adquisiciones vigencia 2020, tiene
disponibilidad presupuestal y
justificacion de la necesidad.

Los estudios previos presentaron
debilidades, las cuales fueron
desarrolladas en el acapite

correspondiente a la evaluacion de la
etapa precontractual.

La persona juridica acreditd los
documentos requeridos por la Entidad y
dentro del objeto social de la misma se
enmarca el objeto del contrato.
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El contratista retne las condiciones de
idoneidad y experiencia para el
desarrollo de las obligaciones
contractuales, segun lo verificado en los
documentos allegados. El contrato fue
registrado presupuestalmente en el
rubro de capacitacién y bienestar social.
En la revision se observo que el informe
del supervisor, del contratista y el pago
efectuado no fueron publicados en
oportunidad.

El contratista ejecutd el objeto
contractual en los términos pactados y
cumplié con las obligaciones previstas
en el acuerdo. El objeto contractual
apunta al cumplimiento del Plan
Estratégico de la Entidad denominado
“Control  Fiscal  Transparente vy
Participativo” objetivo 7 estrategia 1
relacionada con gestionar actividades
para lograr un talento humano
competente.

012021000175

El ciudadano pone
conocimiento  una
presunta  omision
de respuesta a un
derecho de peticion
presentado por El
ante la Contraloria
Departamental de
Bolivar el pasado
1° de febrero de
2021

Auditoria  Regular
Contraloria General
Departamento  de
Bolivar

Al momento de solicitar la
documentacion pertinente a la denuncia
la  Contraloria nos aporté6 el
desistimiento expreso del denunciante
de conformidad con el articulo 18 de la
Ley 1755 del 2015, donde manifiesta:
“solicitamos ademas, se ordene el
archivo de todo lo actuado de la
peticiones de desistimiento se basa en
las propias determinaciones del derecho
de peticion y en lo que dispone el
articulo 8° del codigo contencioso
administrativo y en los articulos 342 y
343 del cbdigo de procedimiento civil”.
Con base a lo anterior la Contraloria dio
por cerrado y archivado el requerimiento

012021000163

Presuntas
irregularidades por
parte de la
Contraloria Distrital
de Cartagena

Auditoria  Regular
Contraloria Distrital
de Cartagena

Con relacion al proceso auditor
efectuado a CORVIVIENDA, se
evidencio el traslado de un hallazgo con
incidencia fiscal por una cuantia del
presunto dafio patrimonial por valor de
$46.535.339 en fecha 29 de diciembre
de 2020. Ante lo cual, el éarea
competente inici6 el proceso de
responsabilidad fiscal a través de Auto
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de Apertura de fecha 14 de abril de
2021.
De la evaluacion efectuada, se
comprob6 falta de oportunidad en el
inicio y/o emisién de auto de apertura en
el correspondiente proceso de
responsabilidad fiscal, lo que soporta
que fuera incluido dentro de hallazgo de
auditoria por la descrita situacion en el
acapite correspondiente 2.6.1. Proceso
de responsabilidad Fiscal, 2.6.2.
Resultados de los Procesos de
Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento  Ordinario y Verbal),
identificada con nro. 2.6.2.1. Hallazgo
administrativo, por falta de oportunidad
en la apertura de los procesos de
responsabilidad fiscal ordinarios vy
verbales.
Presuntas
irregularidades que
se han venido
dand | S - .
ando . en- . a Se configuro Hallazgo administrativo con
Contraloria Distrital o o .
de Barranauila a Auditoria  Regular | presunto alcance disciplinario y fiscal de
012021000288 , a Contraloria Distrital | $5.459.785, por el pago total de licencia
raiz de un concurso . . .
. ) de Barranquilla de maternidad, sin tener en cuenta el
interno  realizado . L
L, cumplimiento de los requisitos legales.
para la provision de
vacantes definitivas
y temporales en el
afio 2020.
Como resultado de la verificacion en
proceso auditor, se encontrd lo
siguiente:
1. En cuanto a la declaracion de
- insubsistencia de la patente por el
Solicitan la revision .
. contralor de turno, y el reintegro al cargo
del rubro | Auditoria Regular a - . ] .
. ) .| yla nueva declaracion de insubsistencia
Contingencias por | la Contraloria de la misma es parte del medio de
012021000737 | controversias Distrital de Santa . b .
o . .| control de nulidad y restablecimiento del
ludiciales en _ la | Marta vigencia derecho presentado por la peticionaria
Contraloria Distrital | 2020 P b P ’

de Santa Marta.

como Ultima actuacion es la
contestacion de la misma por parte del
ente de control el pasado mes de agosto
de 2020.

2. En cuanto a la afirmacion “Para
finales de la vigencia 2019 mediante un

94




K AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL HISCAL

AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
proceso de cobro coactivo realizado a la
Alcaldia Distrital la Contraloria Distrital
recibi6 un giro por valor de
$1.800.000.000.00, nos permitimos dar
respuesta en el punto numeral 2.12.1 de
la atencién a la denuncia SIA - ATC
012021000702.
3. “Para las vigencias 2020 y 2021
respectivamente también se adelantaron
bajo la misma modalidad de cobros
coactivos al Distrito de Santa Marta por
los montos de $1.800.000.000,00 y
$1.600.000.000,00. De los cuales ya
fueron girados una parte del recurso a la
cuenta de la Contraloria Distrital...”
2.12.2.1 Hallazgo administrativo por
inconsistencia en la base objeto de
célculo del cobro de los recursos
presupuestales de las vigencias 2020 y
2021.
Denuncia por
presuntas Auditoria Regular a
irregularidades por | la Contraloria | Se emiti6 respuesta de fondo con
la gestion fiscal | General radicado 20212170043191 del 13 de
012021000778 adelantada por la | Departamento del | diciembre de 2021, no encontraron
Contraloria Cesar, vigencia | irregularidades.
Departamental del | 2020
Cesar
Con relacion al proceso auditor
efectuado a CORVIVIENDA, se
evidencio el traslado de un hallazgo con
Presuntas incidencia fiscal por una cuantia del
irregularidades por | Auditoria Regular presunto dafio patrimonial por valor de
012021000163 | parte de la Contraloria Distrital | $46.535.339 en fecha 29 de diciembre
Contraloria Distrital | de Cartagena de 2020. Ante lo cual, el éarea
de Cartagena competente inici6 el proceso de
responsabilidad fiscal a través de Auto
de Apertura de fecha 14 de abril de
2021.
Denuncia Se ftramitd esta denuncia dentro del
presentada por un proceso auditor a la Contraloria General
Gerencia grupo.de personas | Auditoria regular ,a de .C.:aldas. viggncia 2020. No se
Seccional  de | 012020000789 que dicen llamarse | la Contraloria adV|rt|eror.115|tuaC|ones que (':or?lle.ven. a
Armenia La lupa los ve, en | General de Caldas | la valoracion de conductas disciplinarias
ella  ponen en | vigencia 2020 ylo penales, toda vez que el proceso

conocimiento un
contrato de compra

contractual SASI-001-2020  estuvo
acorde con los principios de la funcion
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de una camioneta
nueva por parte de
la Contraloria de
Caldas a sabiendas
gue ya se tiene una
de alta gama.

administrativa consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica, y
los principios de la contratacion estatal
dispuestos en la Ley 80 de 1993,
logrando impactar de forma positiva la
gestién administrativa y misional de la
Entidad.

2021000325

Denuncia
relacionada con la
apertura del
Proceso de
Responsabilidad
Fiscal No. 694 de
2017 en la.
Contralaria General
de Risaralda y por
medio de la que el
peticionario solicita:
1. Se revise en qué
estado de avance
esta el proceso de
responsabilidad
fiscal No. 694 -
2017.

2. Se revisen las
actuaciones que se
han tomado por los
funcionarios  que
han llevado el
proceso desde su
comienzo hasta la
fecha. Se verifique
Si hay
favorecimientos a
nuestro alcalde por
algun tipo
prebendas.

3. Se tomen las
medidas por su
despacho vigilando
la actuacion de la
Controlaria  para
que se dé el
avance
correspondiente al
proceso, dado que
van mas de cuatro

Auditoria regular a
la Contraloria
General de
Risaralda vigencia
2020

Se tramito esta denuncia dentro del
proceso auditor a la Contraloria General
de Risaralda vigencia 2020.
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afilos y no se ha
tomado decisiones
respecto al proceso
aludido.
Denuncia
presentada por la
veeduria ARGOS
or medio de la . .
P .I. Esta peticién fue incluida en el proceso
cual solicitan que - .
. de auditoria regular a la contraloria de
se evalle la .
- Dosquebradas y se le dio respuesta de
respuesta dada por | Auditoria regular a .
. .| fondo el pasado 23 de noviembre de
la Contraloria | la Contraloria 2021 ante  esta  respuesta el
012021000772 | Municipal de | Municipal de o >SP "
peticionario presenta inconformidad,
Dosquebradas a | Dosquebradas . I
. . . situacién que promueve la reapertura
una denuncia | vigencia 2020 . o
) del expediente y su revision por parte de
interpuesta por la o - .
. la Auditoria Delegada para la Vigilancia
veeduria S
. de la Gestion Fiscal.
relacionada con la
ejecucion del
contrato de obra
nro. 109 de 2020.
“Solicitud auditoria
a Denuncia
D.130.04.01.20.006
contra el sefior
Ronal Felipe
Jaimes Pabdn por
el giro sucesivo y Después de analizada la informacion, se
permanente de | Contraloria concluye, que todas las actuaciones
012021000002 | vidticos sin los | Departamental de | fueron conforme a la normatividad y
principios de la | Norte de Santander | competencia de las entidades
legalidad vigente- involucradas.
. denuncia
Gerencia
. adelantada por la
Seccional de .
S Contraloria del
Clcuta
Departamento
Norte de
Santander”.
Solicita “auditoria a Después de analizada la informacion, se
denuncia concluye que el procedimiento realizado
d.130.04.01.20.005 por la CGDNS para realizar la revision y
contra el sefior | Contraloria andlisis de los pagos efectuados al
012021000005 | Ronal Felipe | Departamental de | sefior Ronal Felipe Jaimes Pabon y la
Jaimes Pabon y la | Norte de Santander | sefiora Karen Viviana Carrillo Rojas en
sefiora Karen las vigencias requeridas estuvieron
Viviana Carrillo acorde a su procedimiento en la

Rojas “revision de

atencion a los requerimientos
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pago efectuados al ciudadanos, toda vez que realizaron las
sefior Juan Carlos actuaciones competentes.
Corzo Pefiaranda
vigencias 2016-
2017-2018-2019
por parte de la
administracion de
Salazar de las
palmas” sin los
principios de la
legalidad vigente-
denuncia
adelantada por la
Contraloria del
departamento
Norte de Santander
De acuerdo a lo verificado en los
expedientes, las actuaciones fueron
“Respetuosamente conforme a la
solicitamos normatividad competente. De igual
intervencion y manera, se evidencid visita por medio
seguimiento de sus de
entidades por la comision al personero del Municipio.
respuesta Con respecto al seguimiento de la
incongruente, . solicitud, por parte de AGR Gerencia
superflua y escueta Contraloria Seccional
012021000177 Departamental de , -
dada por la Norte de Santander VIlI-Cucuta y en relacién a este punto,
CGNDS. Ademas, después de analizada la informacion, se
visita del ente de concluye que todas las actuaciones
control a las obras estuvieron acorde al procedimiento en la
relacionadas  del atencion a los requerimientos
Municipio de la ciudadanos, toda vez que realizaron las
Esperanza” actuaciones
competentes en cumplimiento del deber
constitucional y de lo sefalado en el
articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.
“La ESE Hospital Se realiz6 Auditoria exprés con el
San  José  del objetivo verificar y hacer seguimiento a
Guaviare, celebré la gestién realizada por la Contraloria
el Contrato No. 610 Departamental del Guaviare en la
de 2020, con el | Contraloria atencion a la denuncia ciudadana
012021000176 | proposito de | Departamental de | identificada con el No. D-95-20-08.

adquirir elementos
de bioseguridad y
elementos

hospitalarios en el
mes de abril de

Guaviare

El equipo auditor de la AGR, no
evidencio ningun tipo de irregularidad en
la gestién realizada por la Contraloria
Departamental del Guaviare en la

98



javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/25947','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/25947','_blank'))

K AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL HISCAL

AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE

2020, basado en la atencion de la denuncia ciudadana
Emergencia identificada con el No. D-95-20-08.
Econdmica, Social En este orden, atendiendo su solicitud y
y Ecolégica de acuerdo a los resultados obtenidos
causada por el en la auditoria exprés practicada a la
virus Covid-19 CDG, se concluye que al surtirse el
decretada por el tramite correspondiente en lo que
Gobierno Nacional compete a la Auditoria General de la
y adoptada por la Republica, y de conformidad con
Entidad mediante nuestras competencias, se da respuesta
Resolucion 212 de de fondo a su solicitud y se determina el
20 de marzo de archivo del presente requerimiento
2020". ciudadano.
El peticionario
solicitd el De conformidad con el Manual de
seguimiento y Proceso Auditor MPA Version 9.1. de la
control a la Auditoria General de la Republica AGR,
denuncia  D-002- el Auditor Delegado para la Vigilancia de
2021 que se la Gestion Fiscal y lider del Proceso
atendié en la Auditor, autoriz6 efectuar auditoria
Contraloria exprés, a la Contraloria Departamental
Departamental de de Arauca (CDA), para atender
Arauca, donde le requerimiento radicado en el aplicativo
pedia al ente de SIA ATC bajo el nimero 012021000287.
control fiscal que El objetivo general de la auditoria exprés
se investigara al fue verificar y hacer seguimiento a la
Alcalde del gestion realizada por la Contraloria
Municipio de Departamental de Arauca en la atencion
Arauca, al Jefe de | Contraloria a la denuncia D-002-2021 radicada en

012021000287 | la Oficina Juridica, | Departamental de | esa Contraloria el pasado 22 de febrero

al Secretario de
Hacienda vy al
Tesorero, por
incumplimiento de

algunas
obligaciones
contraidas en el
Contrato de
Concesion  N°406
de 2002,
generando un
presunto
detrimento
patrimonial

ocasionado por el
no pago de las

Arauca

de 2021.

Dando como resultado dos Hallazgos:
3.3.1. Hallazgo Administrativo, por
gestion y tramite de las Denuncias de
Control Fiscal sin tener claridad sobre
los términos y el tipo de tramite segun
los mismos.

3.3.2 Hallazgo administrativo, por
inadecuada interpretacion de la norma
en la elaboracion del Procedimiento
para Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias o Denuncias. (PQRSD) del
28 de abril de 2017.

99



javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/28982','_blank'))

/ AUDITORIA|

TRANSFORMANDO EL LFISCAL
AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
facturas del
servicio de
alumbrado publico
de los meses de
junio a diciembre
de 2020, lo que
generé  intereses
de mora, que a la
fecha de la
denuncia
ascendian a
$204.731.351,
aduciendo también
posible
desequilibrio
econdmico para el
concesionario.
Denuncia por
presuntas
irregularidades en
el control posterior
de los contratos
No. 2065 de 2018, De acuerdo con la evaluacion efectuada
002 de 2020 03 07 frente a los hechos denunciados, no se
y contrato  de . determiné una indebida gestion en la
L, Auditoria Regular a o L
prestacion de la contraloria aplicacion de los procedimientos, por lo
012021000094 | servicios No. 2 Departamental del tanto, no se adelantara cualquier otro
CAS LP 009 2020 tramite, en consecuencia, se archivo la
Casanare. o . .
paquetes denuncia, independiente de las demas
Gerencia nutricionales adulto acciones que cursen por los mismos
Seccional de mayor gobernacién hechos en otros 6rganos de control.
Villavicencio de Casanare por
parte de la
Contraloria
Departamental de
Casanare
Denuncia por Se concluyé que, en los valores
presuntas Auditoria Regular a | liquidados y pagados al sefior Contralor
012021000120 irregularidades por | la N contraloria | no existieror? inconsistencia§ ni
parte del Contralor | Municipal de | sobrecostos, siendo estos legalizados
Municipal de | Villavicencio. de manera oportuna, por lo cual no se
Villavicencio generd hallazgo alguno al respecto.
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Solicitud de .
. L Conforme los hechos denunciados y
intervencion . .

. ante la imposibilidad de atender de
funcional . Co .

. fondo los mismos en el ejercicio auditor
excepcional - . .
) realizado de manera regular, se ordend

Control fiscal en la Lo .

. Lo una auditoria exprés, la cual busca el
sociedad de | Auditoria Regular a | . . .
economia mixta | la contraloria insumo y/o herramienta necesaria para

012021000128 . - verificar la existencia o no de mérito
Terminal de | Municipal de i . .
Transportes de | Villavicencio frente a la figura requerida del articulo
. .p . ’ 22 del Decreto Ley 403 de 2020,
Villavicencio ~ S.A. . - . .
intervencion  funcional  excepcional,
por parte de la S . .
. ejercicio auditor que a la fecha de cierre
Contraloria .

.. del presente informe, se encuentra

Municipal de . . -
L . concluida la etapa de ejecucion.

Villavicencio

Ciertos asuntos o puntos planteados en

el escrito fueron trasladados a las

autoridades respectivas asi:
Denuncia por e Comision Nacional del Servicio
presuntas Civil - Oficio nro. 20212210028881 de
irregularidades en | Auditoria Regular a 09 de septiembre de 2021

012021000679 contra. de las | la Contraloria | e Procgradurla General de_ Ig Nacion

actuaciones del | Departamental del —Regional Meta- Oficio nro.
Contralor Meta. 20212210028891 de 09 de
Departamental del septiembre de 2021.
Meta

Los temas concernientes a la AGR,

fueron contestados claramente en 11

puntos detallados en la respuesta de

fondo comunicada al peticionario.

No es posible adoptar medida alguna
Presunto por parte de la AGR si se advierte que
detrimento que hasta ahora cursa un proyecto ante la
puede ocasionar el Asamblea para tomar medidas sobre la
Proyecto de planta de empleos dentro de la CDM.
Ordenanza "...por De otra parte, el dafio patrimonial no se
medio de la cual se . ha configurado como tal ya que estamos

. Auditoria Regular a L
ajusta la Planta de . frente a hechos inciertos (un proyecto);
la Contraloria . o .
012021000753 | empleos de la con ello, no significa por ningln motivo
. Departamental del -

Contraloria Meta que la AGR no vaya a realizar en su
Departamental del ' préximo ejercicio auditor un seguimiento
Meta, y se adecua juicioso a este tema con relacion a las
su estructura decisiones e inversiones ya efectuadas
organizacional...". por parte del ente de control fiscal
Aprobado en tercer departamental ante la CNSC para sacar
debate avante la convocatoria que busca

proveer cargos de carrera en la CD del
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AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
Meta.
Revisar por qué la
tesorera Beatriz
Benavidez y la ex
contralora en
encargo (2016)
Nohora  Garnica,
pagaron a la ex
contralora Doris
Segunda, mas de
12 dias del mes de
enero de 2016
como Contralora
departamental del
Meta, aun cuando . . -
» adn < . Con base en la informacién recibida por
ella habia .
. parte de la Contraloria Departamental
terminado el 31 de .
L del Meta, se le comunica respuesta de
diciembre de 2015 - .
L fondo al peticionario de forma clara y
constitucional?. o .
. Auditoria Regular a | concisa, respecto a los temas a cargo
Solicitamos que . Lo
. la Contraloria | de la AGR; asi mismo, por otros temas
012021000783 | revisen los . .
Departamental del | competencia de la  Procuraduria
encargos de . . .
Meta. Regional del Meta, se hizo el respectivo
algunos . -
funcionarios e traslado mediante oficio
desde Zus 20212210044501, de fecha 23 de
diciembre de 2021.
encargos

(Tesorera, es grado
05 y ahora es

grado 07 como
auditora y nunca ha
desempefiado las
funciones como
Auditor, se
considera que si un
funcionario fue
encargado en el
Cargo 05 como
Tesorero, debia

desempafar estas
funciones sin
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AUDITORIA EN
DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO LA QUE SE RESULTADOS
ATIENDE
embargo nada
pasa.) fueron
dejamos en los
mismos cargos
anteriores aun
cuando el salario
es superior.
Denuncia por
presuntas

irregularidades en
proceso auditor
adelantado por la | Contraloria General
012021000067 | Contraloria del Departamento | Archivada
Departamental de | de Cérdoba.
Cordoba a la ESE

Hospital San
. Jerénimo de
Gerencia p
. Monteria.
Seccional de Denuncia or
Monteria P
presuntas

irregularidades en
proceso auditor
adelantado por la | Contraloria General
012020000903 | Contraloria del Departamento | Archivada
Departamental de | de Cérdoba.
Cordoba a la ESE

Hospital San
Jerénimo de
Monteria.

ASUNTOS DE MAYOR FRECUENCIA PLANTEADOS POR LA CIUDADANIA.

El articulo 54 de la Ley 190 de 1995, hace alusion al informe sobre el mayor numero
de quejas y reclamos de los servicios que preste la Entidad relacionados con el
cumplimiento de la mision. Con base en lo anterior y analizados los derechos de
peticién presentados, la mayoria se refieren a los siguientes aspectos:

e Deficiencias del control fiscal ejercido por las contralorias.
e Irregularidades en la gestion administrativa de las contralorias.
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Inconformidades por las respuestas emitidas por las Contralorias a los
peticionarios.

De manera particular se destacan los siguientes:

En la Gerencia Seccional | - Medellin, las presuntas irregularidades en la
contratacion de la Contraloria General de Antioquia.

En la Gerencia Seccional de Bogota se recibieron dos denuncias las cuales
trataron temas de irregularidades en las administraciones actuales de la
Contraloria General de Boyaca, referente a nombramientos de funcionarios y
a su vez, otra denuncia describe irregularidades por parte del Contralor
Departamental del Amazonas en la atencién de una denuncia con respecto a
personas contratadas para la elaboracién de los informes ambientales.

En la Direccion de Control Fiscal las relacionadas con atencion de peticiones
ciudadanas, tramite de procesos de responsabilidad fiscal, o de crédito, y
contratacién; de la Contraloria de Bogot4d D.C, la CGR y el Fondo de
Bienestar Social de la CGR.

En la Gerencia Seccional de Barranquilla ha recibido peticiones mediante las
cuales se solicita realizar una auditoria a unos ingresos captados en la
Contraloria Distrital de Santa Marta a través de un cobro coactivo efectivo en
diciembre del afio 2019 por la suma de $1.806.858.402, entidad a cargo en
ese entonces del sefior EDILSON MIGUEL PALACIO CASTANEDA como
Contralor Distrital de Santa Marta.

En la Gerencia Seccional de Villavicencio, la solicitud de Intervencién
funcional excepcional por parte de la sociedad de economia mixta Terminal
de Transporte de Villavicencio S.A y las presuntas irregularidades por
extralimitacién de las funciones del Contralor Departamental del Meta.

Finalmente, se informa que entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 no se
han presentado quejas en contra de funcionarios de la AGR.
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TERCERA PARTE

SALIDAS NO CONFORMES.

e Primer trimestre de 2021: Se identificd la materializacion de dos salidas no
conformes, una en la Gerencia Seccional de Barranquilla y otra en la Oficina
de Planeacion, en el siguiente cuadro se muestra en detalle lo ocurrido en

cada caso.
CLASE DE NO CONFORMIDAD
f(ljr:nunicacién Sin respuesta & TeslEno & La respuesta
. P la Entidad de fondo no
Dependencia SIA-ATC ggr:ramlte o] (r:i:sfouneds(zao con Competente o resuelve el
. ., P p con traslado asunto
comunicacion extemporanea Extemporaneo lanteado
extemporanea P P
Gerencia
Seccional de | 012021000063 X X
Barranquilla
Oficina —de | 15050000872 X
Planeacion

e Segundo trimestre de 2021: No se identifico la materializacion de salidas no
conformes durante el trimestre.

e Tercer trimestre de 2021: No se identifico la materializacion de salidas no
conformes durante el trimestre.

e Cuarto trimestre de 2021: No se identifico la materializacién de salidas no
conformes durante el trimestre.

CUARTA PARTE

INDICADORES DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA.

Los indicadores del proceso de participacion ciudadana que deben reportarse en el
cuarto trimestre de 2021 son los siguientes:

Indicador PCOl1 - Ejecucion del Plan de Promocion para la Participacion
Ciudadana:
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Teniendo en cuenta lo sefalado en la primera parte de este informe, durante el
cuarto trimestre de 2021 se ejecutaron 45 actividades del Plan de Promocién, por lo
tanto, se reporta un cumplimiento del 100%.

Indicador PCO2 - Percepcidn de satisfaccion de los peticionarios respecto de la
atencion dada por la AGR a sus derechos de peticion

Durante el segundo semestre de 2021, se archivaron 307 derechos de peticion de
competencia de la AGR, de los cuales, 18 se presentaron de forma andnima y se
recaudaron 29 encuestas, de la cuales, nueve se diligenciaron directamente por los
ciudadanos a través de la pagina web de la AGR (médulo SIA-ATC (e)). Estos datos
indican que la relacién entre las peticiones archivadas y las encuestas recaudadas
equivale al 10.4% de representatividad; a continuacion se muestran los resultados
obtenidos en cada una de ellas:

e Relacion de encuestas y calificaciones por dependencia:

DEPENDENCIA PETICION PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3
012021000810 5 5 5
012021000659 (e) 5 5 5
Auditoria Delegada 012021000590 4 5 4
012021000537 (e) 5 5 5
012021000531 (e) 5 2 4
Direccion de 012021000812 5 5 5
Control Fiscal
012021000250 5 5 5
Gerencia Seccional
Medellin
012021000773 1 2 2
012021000702 (e) 3 3 3
Gerencia Seccional
Barranquilla 012021000624 (e) 4 4 4
012021000665 5 5 5
Gere_nma_ Secc_lonal 012021000662 5 5 5
Villavicencio
Gerencia Seccional
Monteria 012021000770 5 5 5
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DEPENDENCIA PETICION PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3
012021000919 1 5 5
012021000264 5 5 5
012021000372 5 5 5
012021000587 5 5 5
012021000601 5 5 5
012021000611 5 5 5
Oficina Juridica 012021000669 5 5 5
012021000843 5 5 5
012021000897 (e) 5 5 5
012021000556 (e) 5 5 5
012021000885 5 5 5
012021000959 5 5 5
012021000743 5 5 5
Oficina de
Planeacién
012021000760 5 4 4
012021000683 (€e) 1 1 4
Direccién de
Talento Humano
012021000533 (e) 1 1 1

e Cantidad de calificaciones por prequnta:

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de calificaciones dadas a cada una de
las tres preguntas formuladas en la encuesta satisfaccion por la atencion a las
peticiones ciudadanas, cuyo promedio, segun el instructivo OI.200.P03.1, arroja una
calificaciéon SATISFACTORIA cuando esta entre 4 y 5.
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Pregunta 1: ¢ Considera usted que su requerimiento se resolvi6 de manera
clara, completa y fundamentada?

Pregunta 2: ¢La Auditoria General de la Republica atendié su requerimiento
oportunamente (dentro del tiempo adecuado)? Para calificar esta pregunta
tenga en cuenta si su requerimiento necesité la realizacion de una auditoria o
actuacion especial

Pregunta 3: ¢Los medios utilizados en la Auditoria General de la Republica
para recibir y responder su requerimiento son efectivos?

Pregunta Veces Veces Veces Veces Veces
Calificada | Calificada | Calificada || Calificada | Calificada
conl con 2 con 3 con4 conb
1 4 0 1 2 22
2 2 2 1 2 22
3 1 1 1 5 21
TOTAL 7 3 3 9 65

En el caso de 29 encuestas, la maxima sumatoria posible a alcanzar es 435 (que se
presenta si todas las preguntas son calificadas con cinco), en este semestre la
sumatoria de todas las calificaciones arrojo un resultado de 383, lo que representa
un 88% del total que se puede alcanzar.

Desde otro punto de vista, se observa que el promedio de las 84 calificaciones fue
4.4, lo cual representa el 88% en una escala de 1 a 5, esta cifra confirma los
resultados expuestos en el parrafo anterior. Por lo tanto, se puede concluir que la
Auditoria General de la Republica logré un 88% de satisfaccion entre los ciudadanos
gue presentaron peticiones ante la entidad.

Es necesario sefalar que el punto de referencia internacional con el que la AGR
compara su calidad del servicio es el QUALITY SERVICE INDEX, en el cual se
establece que las organizaciones que obtengan calificaciones sobre el 78,0% de
satisfaccion y que se sostengan como minimo cinco (5) afios, pueden considerarse
como Entidad oficial con experiencia en el servicio al usuario. (01.200.P03.1, pagina
2).
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e Relacidn porcentual por calificacion:

Pregunta | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
1 2 3 4 5
1 4.5% 0% 1% 2% 25%
2 2% 2% 1% 2% 25%
3 1% 1% 1% 6% 24%
Total 8% 3.5 3.5 10% 75%

e Observaciones realizadas por los peticionarios en las encuestas:

En la siguiente tabla se reproducen las observaciones que presentaron los
peticionarios que respondieron esta seccion de la encuesta durante el segundo

semestre de 2021:

DEPENDENCIA SIA-ATC OBSERVACION
012021000810 Agradezco su valiosa y oportuna respuesta
Auditoria Delegada 012021000590 Tener en cuenta la fecha de rendicion de cuenta para la

actualizacién de los sistemas

012021000537 (€)

Excelente y oportuna respuesta. Muy buen servicio

Gerencia Seccional

Medellin

012021000250

Me parecié muy oportuno y Util el tratamiento dado a mis
inquietudes

012021000773

Se reporta en la respuesta que la Contraloria General de
Antioquia, informd, entre otros aspectos:

“En tercer lugar, certificd que la informacién que se ha venido
descargando, se encuentra en los equipos internos que
reposan en la Direccién de Sistemas de la Contraloria General
de Antioquia, desvirtuando lo aseverado por Usted, cuando
sefiala que la informacién que reposaba en la plataforma
Gestion Transparente se perdio.”

Pregunto. ;Porqué al momento de mi retiro solicité
informacion, que segun la respuesta se encuentra en los
servidores y la respuesta de un funcionario de sistemas fue:
no existe informacién. Si se estd migrando, donde se hace y
cual es la responsabilidad de la Contralora y sus directivas al
respecto? No seria mas efectiva una visita presencial a las
instalaciones dela CGA vy verificar, con Contralores
(encargados de las Auditorias) y demas funcionarios si esta
informacion se puede encontrar y esta disponible?

Termina una Administracién, en mi concepto, muy mala para
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

OBSERVACION

Antioquia, con poca presencia de las Auditorias en los
diferentes municipios, abusando del concepto del COVID,
realizando procesos virtuales a todas luces inoperantes.

Solo con la presencia fisica en las Entidades a vigilar se
obtienen resultados que se asemejan a la realidad. No creo
que el control tanto fiscal se deba hacer con respuestas, a
distancia, de las entidades a controlar. Es por ello que la
respuesta, en mi sentir, no solo es Insuficiente, sino que no
muestra la realidad sentida.

Considero que las investigaciones deben ser mas de fondo,
con verificacién real de lo respondido por los entes
controlados. Solo asi, logramos una aproximacién a la
realidad. Con esto reitero mi total insatisfaccion por lo
actuado y respondido. (Nota: muchos compafieros con los
que laboré en la CGA comparten este criterio. Se preguntan
idénde estd la informacion que dicen tener?). Seria
interesante que se desplazaran a la entidad y comprobaran en
donde se puede encontrar la informacién que juiciosamente
fuimos descargando en el tiempo y hoy no se puede
consultar. Ante mi retiro definitivo, se me solicitd el archivo de
2020, 2021 y fue guardado en una memoria de uso personal.
;Esto es archivo institucional?

Gerencia Seccional
Barranquilla

de

012021000665

Excelente por su diligencia y oportunidad. Todo a satisfaccion
como denunciante

Oficina Juridica

012021000587

Agradezco mucho la gentil atencion prestada

012021000601

Me parece un excelente aplicativo, por medio del cual la
comunidad en general puede solicitar informacion. Realizar
capacitaciones en las entidades territoriales a toda la
comunidad y de manera presencial

012021000556 (€)

Efectivo el servicio; respuesta oportuna y acorde al
requerimiento; excelentes los diferentes canales de atencién
que ofrecen.

012021000372

La respuesta fue muy rapida e incluyd todos los elementos
que se solicitaron. Muchas gracias.

Direccion de Talento
Humano

012021000683 (e)

La respuesta no cumple con los parametros establecidos en
la norma, no se dio respuesta a cada uno de los puntos,
adicionalmente cabe resaltar que el organismo competente
para temas de carrera administrativa es la Comision Nacional
del Servicio Civil, no me es claro como la Direccion de
Talento Humano no tiene calidad sobre el tema.
Argumentado lo anterior la respuesta no satisface

012021000533 (e)

No me han dado respuesta al requerimiento que era validar la
informacién laboral del empleado. Colocar un correo
electronico o un ndmero telefénico para validar dichas
certificaciones laborales
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Indicador PC04- Oportunidad en el Traslado de Derechos de Peticion a Otras
Entidades por Razones de Competencia:

Teniendo en cuenta que durante el cuarto trimestre de 2021 se archivaron 77
derechos de peticion por traslado a las entidades competentes y que no se identifico
la materializacion de ninguna salida no conforme en la atenciobn de derechos de
peticion, se concluye que la AGR alcanz6 un 100% de oportunidad en el traslado de
peticiones ciudadanas por razones de competencia.

Indicador PCO5- Porcentaje de Oportunidad en la Atencién de Derechos de
Peticion de Competencia de la AGR:

Teniendo en cuenta que durante el cuarto trimestre de 2021 se archivaron 153
peticiones de competencia directa de la AGR, se encuentran 29 peticiones en
trdmite, se archivaron tres peticiones por desistimiento tacito, una por desistimiento
expreso y que no se identificd la materializacion de salidas no conformes en la
atencién de derechos de peticion se concluye que la AGR alcanz6é un 100% de
oportunidad en la atencién de peticiones ciudadanas de su competencia.

QUINTA PARTE

ANALISIS DEL MAPA DE RIESGOS.

El siguiente cuadro muestra la ocurrencia de los riesgos del Proceso de
Participacion Ciudadana en 2021.

Ol;’f;'cveosgel N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo
e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializo.
Promover la e Durante el segundo
participacion Atender indebida o inoportunamente trimestre de 2021 el riesgo
ciudadana y atender los derechos de peticion debido a no se materializo.
las peticiones de la RPC-1 intereses personales o a cambio de | e Durante el tercer trimestre
ciudadania dinero u otra dadiva. de 2021 el riesgo no se
materializo.
e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializo.
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O%fggveosgel N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo
e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
Utilizar indebidamente el .gjtae:;“zo' ol sequndo
procedimiento de atencion de trimestre de 2021 el ?iesgo
peticiones ciudadanas para no se materializé
RPC-2 perseguir, hostigar, amenazar o o
presionar a otro servidor publico a * Durante el ter_cer trimestre
cambio de dinero u otra dadiva o por de 2‘.’2.1,9' resgo no se
intereses personales. matenializo. .

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

¢ Durante el segundo

Omitir dar respuesta de fondo a los trimestre de 2021 el riesgo
RPC-3 derechos _de peticion (de forma no se materializo.
clara, precisa y congruente con lo | e Durante el tercer trimestre
solicitado). de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializd.

e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo se
materializé en dos
ocasiones: SIA-ATC
012021000063 y SIA-ATC

Dar respuesta inoportuna de tramite . gtfgﬁtgooosz' sequndo

o de fondo a los derechos de : 9
RPC-4 peticion de acuerdo con la trimestre de_ 2.0,21 el riesgo

normatividad vigente no se materializo. .

e Durante el tercer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializd.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializd.

e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializo.

Omitir el traslado por competencia a -ItI)_urantte d ‘32|021 sleg_undo
la autoridad que corresponda nrl)mseeSrLZteﬁalizé €l resgo
RPC-5 atender los derechos de peticion, de o
acuerdo con la  normatividad | ®Purante el tercer trimestre
aplicable. de 2(_)2_1 el riesgo no se
materializo.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializd.

Omitir el deber de realizar acciones | e Durante el primer trimestre
RPC-6 para promover la participacion de 2021 el riesgo no se

ciudadana en la vigilancia de la
gestion fiscal y en el buen uso de

materializé.

e Durante el segundo
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O%fggveosgel N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo
los recursos publicos. trimestre de 2021 el riesgo
no se materializo.

e Durante el tercer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializo.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializd.

e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializo.

e Durante el segundo

Perder la confidencialidad de la H:)mszs};iltgﬁaﬁggl el riesgo
RPC-7 informacién por  acceso no o
autorizado a SIA-ATC. e Durante el tercer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

¢ Durante el segundo

Perder la disponibilidad  de | [meste de 2021 el riesgo
RPC-8 informacion almacenada en _
computadores personales. e Durante el tercer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el primer trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el segundo trimestre

Perder la disponibilidad del servicio ?neate%?zjilzéel resgo no se
RPC-9 de correo electronico de )

participacion ciudadana.

e Durante el tercer trimestre de
2021 el riesgo no se
materializé.

e Durante el cuarto trimestre
de 2021 el riesgo no se
materializ6.

113




/AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL(

SEXTA PARTE

CUMPLIMIENTO ACCIONES DE MEJORA

Durante el segundo trimestre de 2021 se ejecutaron dos acciones de mejora que se
formularon como consecuencia de la materializacion de dos salidas no conformes en
la atencion de derechos de peticion, correspondientes a los SIA-ATC 012021000063
a cargo de la Gerencia Seccional de Barranquilla y 012020000872 a cargo de la
Oficina de Planeacion.

Durante el tercer trimestre de 2021 se ejecuté una accion de mejora que se formuld
como consecuencia de las oportunidades de mejora que establecio la Oficina de
Control Interno en su informe de seguimiento a la atencion de peticiones
ciudadanas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que el plan de mejoramiento se ejecuto
en un 100%

SEPTIMA PARTE

ANALISIS DE LA PARTICIPACION CIUDADANA VIRTUAL

Con el retorno a la actividad presencial de un buen porcentaje de funcionarios de
entidades estatales y de trabajadores de comercios y el sector productivo, los
canales sociales de la Auditoria General de la Republica tuvieron un repunte en la
interaccion de sus publicos, jalonado al parecer, por el flujo de nuevos procesos y
programas destinados a cubrir las necesidades de los usuarios y clientes de la
entidad.

Aungue, a decir verdad, la gran mayoria de actividades tanto del orden informativo
como académico, se desarrollaron continuando con los esquemas de virtualidad, si
es cierto que la presencialidad en pequefios escenarios de oferentes, capacitadores
y directivas de la institucion, fortalecié, de alguna manera, la confianza y credibilidad
de las audiencias, permitiendo no solo importantes cifras de asistencia virtual de
publicos, sino también de interaccion real, con protagonismo, en varias ocasiones,
de los participantes que a través de sus intervenciones generaron verdaderos
encuentros de dialogo y participacion.

De ahi que, gracias a esa participacion abierta de los usuarios, aunada a una mayor
oferta de contenidos y publicaciones, se beneficiaron los canales institucionales con
un mayor acceso de publicos que, por ende, se fueron transformando en seguidores
y likes.
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Publicaciones y contenidos:

Los contenidos emitidos por los distintos canales y redes oficiales de la Auditoria
General de la Republica durante el trimestre de cierre de 2021, aunque en cierta
medida continuaron en la pauta de los procesos de capacitacion y de informacion
general, se puede decir que tomaron un matiz de recordacién permanente, siendo
los elementos visuales de un tono mas agresivo, replicante, de acercamiento y
‘tuteo’ con el interlocutor y acompafnado de textos més incisivos y directos.

Los conteos de fechas de manera regresiva para recordar que se acercaba un
evento, el continuo aparecer del jinscribete ya!, tuvieron su efecto en la participacion
de usuarios y ciudadanos en las convocatorias de la entidad. Es asi como las
actividades de la Academia Virtual tuvieron un favorable cierre de su ciclo formativo
2021; la rendicion de cuentas publicas alcanz6 nuevamente participacion
sobresaliente y comentarios favorables, y el Foro Internacional “Control Fiscal y
Nuevas Realidades”, tuvo sobrecupos y la necesidad de ampliar hacia otras
plataformas el acceso de publicos.

También se destacaron actividades como las capacitaciones del Plan de Promocion
para la Participacion Ciudadana, los talleres enfocados a capacitaciones de los
procesos y formatos de AuditeCT y el evento de cierre del Programa de Certificacion
de Auditores del Control Fiscal, el cual se realiz6 de manera mixta con 150
participantes presenciales y mas de 1.700 de manera virtual.

Las redes sociales en cifras:

YouTube continla mostrando que es el canal de mayor proyeccion para la AGR,
pues se convierte no solo en un escenario virtual propicio para eventos, sino también
en un espacio de penetracion informativa clave para los procesos institucionales.
Esto amerita que desde la estrategia comunicacional se le dé un mayor
aprovechamiento generando contenidos noticiosos e informativos que puedan servir
para el acercamiento de nuevos publicos a la actividad institucional, teniendo en
cuenta que aunque con cifras crecientes (mas de 15 puntos porcentuales de nuevos
suscriptores), por ahora los seguidores estan muy relacionados con el control fiscal.

Instagram, como ya es costumbre, sigue siendo el segundo medio en crecimiento de
la AGR, retomando cifras por encima del 11%, y una mayor participaciéon y
crecimiento en el numero de publicaciones.

Con una leve recuperacion, el bloggin de Twitter (0,8%), y la fanpage de Facebook

(0.9%), las dos mas importantes redes sociales de la entidad (por niumero global de
seguidores), buscan afianzar nuevos publicos. Al parecer hay un cambio
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generacional que incide directamente en el sube y baja de estos canales, pues a
pesar de que hay cada dia nuevos seguidores activos en ambas, igualmente se
producen desvinculaciones de wusuarios y fans. Aunque algunos estudios
especializados indican que el cambio de dispositivos incide en la estabilidad de
publicos en las redes, también es cierto que se requiere segmentar contenidos a los
distintos tipos de usuarios que se reflejan en cada canal.

Facebook

Seguidores a 31.12.2021.: 8.011

Seguidores nuevos trimestre 21-4: 72 (0,9%)
Publicaciones trimestre: 97

Twitter

Seguidores a 31.12.2021: 4.674

Seguidores nuevos trimestre 21-4: 38 [+0,8%)]
Publicaciones trimestre: 103

Instagram

Total Suscriptores a 31.12.2021: 1.173
Seguidores nuevos trimestre 21-4: 118 [+11,2%)]
Publicaciones trimestre: 94

YouTube

Publicaciones trimestre: 23

Total Suscriptores a 31.04.2021: 2.230 [+300 = +15,54%)]
Reproducciones trimestre: 10.200
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