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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica, a través de la Gerencia Seccional VIl
Armenia, en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y de los
Decretos Leyes 272 de 2000 y 403 de 2020, respecto a la funcién de vigilancia de
la gestidon fiscal de los organismos de control fiscal y en desarrollo del Plan
General de Auditorias-PGA 2021, practico Auditoria Regular a la Contraloria
General del Municipio de Manizales, con el fin de evaluar los resultados de la
gestion administrativa, financiera y operativa, asi como el cumplimiento de normas
y disposiciones vigentes aplicables a la administracion durante la vigencia 2020.

La evaluacién se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constituciéon y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
General del Municipio de Manizales, el contenido de la informacién suministrada
por la Entidad y analizada por la Gerencia Seccional VII - Armenia. En lo que
compete a la Auditoria General de la Republica, el deber consiste en producir un
informe que contenga el concepto sobre el examen practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que, una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organizacion,
la adecuada gestidon de los recursos publicos y por consiguiente en la eficiente y
efectiva prestacion de servicios, en beneficio de la ciudadania.

La auditoria incluyo el examen de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la Contraloria, el analisis de las cifras contenidas en los Estados
financieros y en los reportes de ejecucidn presupuestal, asi como el cumplimiento
de las disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del
control fiscal interno.

La evaluacion se practicd sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos Yy actividades realizadas por la Contraloria General del Municipio de
Manizales, con la aplicacién de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de
tal forma que el analisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la
cuenta rendida de la vigencia 2020, el dictamen sobre la razonabilidad de los
Estados financieros (estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020 y el
Estado de resultados) y la comprobacién de las operaciones financieras,
administrativas y econdmicas.
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1.1 Dictamen a los Estados Financieros

En nuestra opinién, por lo expresado en los parrafos correspondientes, los estados
financieros de la Contraloria General del Municipio de Manizales, no presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera de la
mencionada Entidad a 31 de diciembre de 2020 y los resultados de sus
operaciones econoémicas por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con
los principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los principios
de contabilidad de general aceptacién en Colombia, prescritos por el Contador
General de la Nacion.

1.2. Pronunciamiento sobre la gestion de la contraloria general del municipio
de Manizales.

1.2.1 Gestion contable y tesoreria

Contabilidad. La gestion fue regular, en consideracion a que si bien, la estructura
de las cuentas y las transacciones estan conforme con los principios de
contabilidad publica, los bienes y recursos se encuentran debidamente amparados
a través de pdlizas de seguros, los libros de contabilidad y documentos soportes
cumplen con los aspectos de legalidad respecto al disefo, estructura y contenido.

No obstante, la Entidad presenté debilidades en la clasificacion y medicion de las
cuentas relacionadas en el numeral 2.1.2. y en el cuadro de analisis de la
contradiccion del presente informe

Tesoreria. Presenté buena gestion, en razén a que la Entidad efectud sus pagos
con base en condiciones reales de disponibilidad y de acuerdo con el
comportamiento de los recaudos. Igualmente, cumplié el principio de legalidad y
las normas técnicas relativas a los soportes y los comprobantes de pago.

1.2.2 Gestion presupuestal

Presentd buena gestion, debido a que la planeacion de los ingresos y gastos fue
realizada conforme con la normatividad vigente y el presupuesto de gastos se
ejecutd cumpliendo con lo normado en el Estatuto de Presupuesto del Municipio
de Manizales y el Decreto 111 de 1996.

1.2.3 Proceso de talento humano

Presentd buena gestidn, por cuanto cumple de manera adecuada con las
actividades correspondiente de pago de ndémina y prestaciones sociales.
Igualmente, la escala salarial y de viaticos se encuentra acorde con los decretos
nacionales. La Contraloria cumplié con el porcentaje minimo legal del 2% en
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capacitacion (articulo 4 de la Ley 1416 de 2010). La muestra fue evaluada en su
totalidad y se cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo.

1.2.4 Proceso de contratacion

Respecto a la ejecucion contractual se encontré6 que los objetos contractuales
estuvieron acordes con el Plan de Adquisiciones de la vigencia 2020, de igual
modo se evidencié que no se declard la caducidad ni la terminacion unilateral de
ningun contrato.

En algunos procesos contractuales se presentaron deficiencias en la publicacion
en la pagina del SECOP |, no obstante, en términos generales se evidencidé que la
ejecucion de los procesos se encontré ajustada a las normas de contratacion, los
bienes y servicios adquiridos fueron recibidos a satisfaccion y los objetos
contribuyeron al apoyo de las actividades administrativas y misionales propias de
la entidad, encontrandose una gestién buena.

1.2.5 Proceso de participacion ciudadana

Se concluye que la gestion del proceso de participacion ciudadana de la
Contraloria fue buena, teniendo en cuenta que cumplieron con el plan de
promocidn para la participacion ciudadana, se encontraron actividades
desarrolladas en el marco de alianzas estratégicas con otras entidades y la
informacion cargada en el sitio web corresponde a lo requerido por la Ley 1712 de
2014.

De acuerdo con la muestra evaluada, se evidenciaron incumplimientos en los
términos legales establecidos en la Ley 1755 de 2015, para el traslado por
competencia, asi como en la respuesta de fondo a derecho de peticién tramitado
mediante proceso auditor, de acuerdo con, lo sefalado en el Decreto Presidencial
nro. 491, tanto en la Ley 1755 de 2015, como en la Ley 1757 de 2015; ademas,
cumplié con la accién planteada en el plan de mejoramiento suscrito en la vigencia
anterior pero esta fue inefectiva.

1.2.6 Proceso auditor de la Contraloria

Presentdé buena gestién, por cuanto elaboré y ejecutd el PGA-2019, atendiendo el
procedimiento establecido en la GAT. Se observd que los equipos auditores
utilizan las técnicas y procedimientos de la metodologia para sustentar las
conclusiones, opiniones, conceptos y hallazgos, en concordancia con los
memorandos y programas de auditoria contenidos en los diez procesos auditores
revisados.

Los 94 hallazgos objeto de la muestra (25 con incidencia fiscal por
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$14.339.214.864), fueron configurados y trasladados con oportunidad y contienen
las principales caracteristicas de analisis, evaluacion, validacion y soportes
requeridos.

1.2.7 Proceso de responsabilidad fiscal

Presentd regular gestion, debido a que la Contraloria en la vigencia auditada, no
realizé la indexacion en un proceso archivado por cesacion de la accion fiscal,
presentd debilidades en la busqueda de bienes, no trasladé el fallo de
responsabilidad fiscal con oportunidad a la Procuraduria y no reporté procesos
ordinarios con caducidad de la accion fiscal, como tampoco procesos donde
prescribiera la responsabilidad fiscal; sin embargo, reportaron 14 procesos en
tramite en riesgo de que prescriba la responsabilidad fiscal.

1.2.8 Proceso jurisdiccion coactiva

Se dio cumplimento a la circularizacion de bienes, aunque existen dificultades
intrinsecas propias de este tipo de actuaciones, entre ellas la dificultad de cobro
por la insolvencia de los deudores, la entidad cumple el procedimiento interno, de
los 6 procesos revisados se inscribieron 3 medidas cautelares con oportunidad, sin
embargo, de los 6 procesos evaluados, en tres de ellos identificados con cédigo
de reserva numeros 01, 03 y 05, no se evidencié el impulso de actuaciones
procesales durante la vigencia auditada. La gestion fue buena.

1.2.9 Controversias judiciales

Presentd buena gestion debido a que se tramitaron de manera oportuna, en las carpetas
reposaban los documentos tales como los autos que admitieron la demanda, las actas de
conciliacion, los alegatos de conclusion y las sentencias y el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial actud en los casos donde el fallo de primera instancia se dict6é en
contra de la Contraloria.

1.2.10 Proceso administrativo sancionatorio

Los procesos administrativos sancionatorios, se tramitaron de acuerdo al
procedimiento interno y las normas que regula el mismo, no obstante que de la
revision en etapa de ejecucion se evidencidé que en algun proceso se identifico
riesgo de la ocurrencia del fendmeno de la caducidad, lo cual no deberia ocurrir.
La gestion fue buena.

1.2.11 Control fiscal interno

El concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno es favorable, con
fundamento en el resultado de 98% obtenido con la aplicacion de la matriz para su
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evaluacion, ubicandolo en un nivel de riesgo bajo, respecto a los procesos de
gestion contable y tesoreria, gestion presupuestal, gestion contractual y gestion de
talento humano.

Las circunstancias que existen no afectan la calidad y efectividad de los controles,
por tanto, no es procedente para el sujeto de control gestionar el riesgo mediante
estrategias y acciones, las cuales de llevarse a cabo deben ser a iniciativa del
sujeto de control.

1.2.12 Peticiones ciudadanas

En el aplicativo SIA-ATC no se encontraban denuncias en contra de la gestion de
la Contraloria.

1.2.13 Evaluacion plan de mejoramiento

De la evaluacion de las once (11) acciones propuestas en el plan de mejoramiento
de la auditoria regular vigencia 2019, cuya fecha de limite de ejecucion fue el 31
de diciembre de 2020, la CGMM obtuvo una calificacion del 72.73%, las seis (6)
acciones restantes tienen como fecha limite de ejecucion el 29 de junio de 2020,
motivo por el cual no fueron evaluadas; lo anterior denota que la gestion fue
regular.

1.2.14 Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria General del Municipio de Manizales,
correspondiente a la vigencia 2020 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
VI - Armenia, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno de los
procesos auditados y aplicando los sistemas de control fiscal, la opinién a los
Estados Contables y la connotacién de los hallazgos determinados, permite
concluir que se FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 82.90, de
acuerdo con la metodologia vigente establecida por la Auditoria General de la
Republica.

-q.x\znn,(‘__ ,Pcf". (?l.-,n'n' g_’: -

JORGE IVAN OROZCO HOYOS
Gerente Seccional VIl — Armenia

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
K3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen EJauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General del Municipio de Manizales, vigencia 2020
Gerencia Seccional VIl - Armenia, PGA 2021

Pagina 8 de 97

K AUDITORIA

.
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

2.1. Gestion contable y tesoreria

La CGMM, certificé que su estado de situacién financiera a 31 de diciembre de
2020, presenta activos por valor de $711.022.285, pasivos por valor de
$520.937.232 y patrimonio por valor de $190.085.053.

El objetivo de esta linea, es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros, a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Publica, para tal fin se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 01. Muestra evaluacion estado de situacion financiera vigencia 2020

Cifras en pesos

Codigo Nombre cuenta Saldo $ Justificacion
1 Activo 711.022.285 100%
1110 Depdsitos en instituciones financieras 522.292.733
1640 Edificaciones 284.892.000 ,
- — Son las cuentas mas
1665 Muebles, enseres y equipo de oficina 9.774.346 | representativas, del Activo,
1670 Equipos de comunicacion y computacion 190.606.271 sumanl t I$gg%§$8-463
1685 | Depreciacion acumulada de P.P. y E. (cr) -297.506.887 | SauIvalente alvu.eut.
Total, muestra 709.968.463
2 Pasivo 520.937.232 100%
2401 Adquisicién de bienes y servicios 156.517.608
2424 Descuentos de nédmina 22.032.808
2436 Retencion en la fuente 13.238.001 | Son las cuentas mas
2460 | Créditos judiciales 92.545.625 | representativas, del
Pasivo, suman
2490 Otras cuentas por pagar 13.782.841 | $520.745.704 equivalente
2511 Beneficios a los empleados a corto plazo 190.545.402 | al 99.96%.
2512 Beneficios a los empleados a largo plazo 32.082.419
Total, muestra 520.744.704
Patrimonio 100%
3109 Resultados de ejercicios anteriores -487.851.997 | Son las cuentas que
. presentan registros en la
3110 Resultado del Ejercicio 56.776.285 | \igencia

Fuente: Formato FO1 - Catalogo de cuentas, SIREL, vigencia 2020.

Adicionalmente se evaluaron las cuentas de orden y las siguientes cuentas de
resultados:

4808: ingresos diversos
5108: gastos de personal diversos
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Para el analisis de la informacion financiera de la vigencia 2020, se tomaron las
cifras reportadas en el aplicativo SIREL, formato F-01 — Catalogo de cuentas
vigencias 2019 y 2020, situacion que se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 02. Estructura financiera 2019-2020

Cifras en pesos

Cod. | Nombre de la cuenta Saldo final 2019 Saldo final 2020 Variacion __
Absoluta Relativa

1 ACTIVOS 400.170.600 | 100% | 711.022.285| 100% | 310.851.685| 77,68%
Depdsitos en

1110 | instituciones 271.594.206 | 67,87% | 522.292.733 | 73,46% | 250.698.437 | 92,31%
financieras

1384 | Otras cuentas por 0| 0,00% 19.622| 0,00% 19.622
cobrar

1640 | Edificaciones 284.892.000 | 71,19% | 284.892.000 | 40,07% o| 0,00%

1655 | Maquinaria y equipo 1.034.200 | 0,26% 1.034.200 | 0,15% 0 0,00%

1665 | Muebles, enseres y 5314.060 | 1,33% 9.774.346 | 1,37% 4.460.286 | 83.93%
equipo de oficina

1670 | EQuipos de comunica 78.846.552 | 19,70% | 190.606.271| 26,81% | 111.759.719 | 141,74%
y computacion
Depreciacion

1685 | acumulada de PPE -348.924.810 | -87.19% | -297.596.88 | -41.85% | 51.327.923| -14.71%
(cr)

2 PASIVOS 266.861.832 | 66,69% | 520.937.232| 73,27% | 254.075.400 | 95,21%

2401 | Adquisicion de bienes 35.985.094 | 8,99% | 156.517.608 | 22,01% | 120.532.514 | 334,95%
Y servicios nacionales

2407 | Recursos a favor de 433726 | 0,11% 192.528 | 0,03% 241198 | -55,61%
terceros

2424 Eg;?r‘]’:”tos‘de 17.022.790 | 4,25% 22.032.808 | 3,10% 5.010.018 | 29,43%

2436 | Retencionen lafuente | 45 455 57 | 3940, 13.238.001 | 1,86% -2.125.506 | -13,83%
e impuesto de timbre

2460 | Créditos judiciales 21.874.686 | 547% 92.545.625 | 13,02% | 70.670.939| 323,07%

2490 S;;aasrcue”tasw 2.140.921| 0,54% 13.782.841 | 1,94% 11.641.920 | 543,78%
Beneficios a los

2511 | empleados a corto 115.485.527 | 28,86% | 190.545.402 | 26,80% | 75.059.875| 65,00%
plazo
Beneficios a los

2512 | empleados a largo 42.272.818 | 10,56% 32.082.419| 4,51% -10.190.399 | -24,11%
plazo

3 PATRIMONIO 133.308.768 | 33,31% | 190.085.053 | 26,73% | 56.776.285| 42,59%

3105 | Capital fiscal 621.160.765 | 155, % | 621.160.765 | 87,36% o| 0,00%

3109 | Resultados de -487.851.997 | -122, % | -487.851.997 | -68,61% o| 0,00%
ejercicios anteriores

3110 | Resultado del ejercicio ol o 56.776.285 | 7,99% 56.776.285

Fuente Formato F-01 SIREL - Vigencias 2019-2020, Estado de situacion financiera, elaboracién propia
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La auditoria se focalizé en los procesos de registro de las cuentas del Activo,
Pasivo y Patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados.

2.1.3 Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables
vigentes

En la vigencia 2020, la CGMM cumplié con la elaboraciéon y presentacion del
Informe Anual de Control Interno Contable y el mismo fue coherente y pertinente;
los bienes y recursos estan debidamente amparados a través de podlizas de
seguros y realizo el registro contable de la adquisicion y bajas de propiedades,
planta y equipo, acorde con el Régimen de Contabilidad Publica (Resolucién 533
de 2015 y sus modificaciones. Resolucion 620 de 2015 Catalogo General de
Cuentas). Igualmente, se constaté que realizd las conciliaciones bancarias
adecuadamente.

En lo referente al flujo de informacién entre el proceso contable y los demas
procesos generadores de hechos, transacciones u operaciones susceptibles de
reconocerse contablemente, se corroboré que efectivamente generaron la
informacion requerida oportunamente y la misma fue adecuada. También se
constatdé que los hechos econdmicos realizados por la Entidad se registraron
conforme al Régimen de Contabilidad Publica y de la veracidad de los saldos de
las cuentas del estado de situacién financiera y estado de resultados, se concluye
que hubo un adecuado reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los
mismos, excepto por las siguientes situaciones:

En la vigencia 2020 se generaron cinco incapacidades a funcionarios de la
Contraloria, por valor de $2.853.161 y pendientes de recaudo a 31 de diciembre.
En la verificacion del registro oportuno de las mismas, se detectd que éstas no
fueron registradas en la subcuenta correspondiente, lo que genera el siguiente
hallazgo:

2.1.3.1. Hallazgo administrativo, falta de registro de cuentas por cobrar
incapacidades.

La Contraloria no registré las incapacidades en la subcuenta 138426 Pago por
cuenta de terceros de la cuenta 1384 Otras cuentas por pagar y de acuerdo a la
informacion suministrada por la Entidad, a diciembre 31 de 2020 existian
incapacidades pendientes de cobro a las EPS por valor de $2.853.162,
correspondientes a funcionarios de la Contraloria. Lo anterior indica una
subestimacion de los activos por el valor relacionado e incumplimiento de las
directrices de la Contaduria General de la Nacién, en el concepto nro.
20192000036891 del 23 de agosto de 2019.

Lo anterior por desconocimiento de la normatividad especifica, lo que generd
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presentacion subestimada de los activos a 31 de diciembre de 2020.

Por otro lado, en la revision de los documentos anexos del formato 1, se analiz6
las notas a los estados financieros, encontrando que las mismas no se ajustaron a
la nueva normatividad vigente para la vigencia 2020, lo que genera el siguiente
hallazgo.

2.1.3.2. Hallazgo administrativo, por no presentar las notas a los estados
financieros conforme lo establecen las disposiciones del nuevo marco
normativo.

Las notas a los estados financieros de la Contraloria, aunque fueron presentadas,
no cumplieron con lo establecido en la plantilla anexa de la Resolucion nro. 193 de
2020 complementaria de la Resolucién nro. 441 de 2019 de la Contaduria General
de la Nacion.

Esta situacion, originada por falta de control en relacion a la elaboracién de los
informes y reportes contables, conlleva a la presentacion de la informacion
contable sin el cumplimiento de aspectos de legalidad, respecto al disefio,
estructura y contenido, tal como lo establece el Régimen de Contabilidad Publica.

En la evaluacién de la Cuenta 2401 Adquisicion de bienes y servicios, el estado de
situacion financiera reportado por la Contraloria presentd saldo de la cuenta a 31
de diciembre de 2020 por valor de $156.517.608 representando un 22.01% del
valor del Pasivo + Patrimonio.

El saldo lo conforman los valores pendientes de pagar correspondientes al mes de
diciembre a los Contratistas de prestacién de servicios profesionales, y a los que
entregaron bienes a 31 de diciembre de 2020, que no fue posible cancelarles a
esa fecha. El saldo se cruzo con las cifras detalladas en la Resolucion nro. 309 de
31 de diciembre de 2020, por medio de la cual se constituyeron las cuentas por
pagar que en lo referente a adquisicion de bienes y servicios muestra un
consolidado por valor de $161.369.663, cifra mayor a la presentada en el estado
de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020 en cuantia de $4.852.055, lo
que genera el siguiente hallazgo:

2.1.3.3. Hallazgo administrativo, por subestimacion del saldo de la cuenta 2401
Adquisicién de bienes y servicios por valor de $4.852.055.

La Entidad, subestimé la medicion del saldo cuenta 2401 Adquisicién de Bienes y
Servicios a 31 de diciembre en cuantia de $4.852.055, contraviniendo la
Resolucién nro. 533 de 2015 y sus modificaciones, especificamente los numerales
1.2.1,1.2.2. y 1.2.4 del instructivo 01 de 4 de diciembre de 2020, emanados por La
Contaduria General de la Nacion.
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Situacion causada por falta de control, lo que genera un incumplimiento normativo
que afecta la razonabilidad del estado de situacion financiera a 31 de diciembre de
2020.

En la evaluacién de la cuenta 2460 Créditos judiciales, el estado de situacion
financiera reportado por la Contraloria presenté saldo de la cuenta a 31 de
diciembre de 2020 por valor de $92.545.625 representando un 13.02% del valor
del Pasivo + Patrimonio.

El saldo de la misma esta conformado por la cuantia de fallo de primera instancia
de un juzgado de Manizales, condenando a la Contraloria y a favor de una
exfuncionaria.

La Contraloria en respuesta a informacion solicitada por la AGR acerca de la
clasificacion de probabilidad de riesgos de las controversias judiciales, informé en
lo referente al proceso citado en el que se interpuso recurso de apelacion del fallo
de primera instancia ante el tribunal administrativo de Caldas y que el mismo, esta
clasificado con riesgo probable.

El Procedimiento Contable para el Registro de los Procesos Judiciales, Arbitrales,
Conciliaciones Extrajudiciales y Embargos sobre cuentas Bancarias, en el numeral
2.4 establece:

“Cuando se establezca que la obligacion es probable, esto es, cuando la
probabilidad de pérdida del proceso es mas alta que la probabilidad de no pérdida
debera constituirse una provision por el valor que refleje estimacion del
desembolso que se requerira para cancelar la obligacion presente” ...

El registro de la provision se efectuara con un débito en la subcuenta que
corresponda de la cuenta 5368 PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS y un crédito
en la subcuenta que corresponda de la cuenta 2701 LITIGIOS Y DEMANDAS o en
la subcuenta 279015 Mecanismos alternativos de solucién de conflictos de la
cuenta 2790 PROVISIONES DIVERSAS ...

Para el caso analizado, la Contraloria no realiz6 el registro del mismo conforme la
definicion del numeral 2.4 del procedimiento citado.

Lo anterior genera la siguiente observacion:
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2.1.3.4. Observacion administrativa, por indebida clasificacion de fallo
condenatorio en primera instancia.

Se acepta la contradiccion al informe preliminar y, por tanto, se retira esta
observacion.

En la evaluaciéon de la cuenta 2511: Beneficios a los empleados a corto plazo, el
estado de situacion financiera reportado por la Contraloria presentd saldo de la
cuenta a 31 de diciembre de 2020 por valor de $190.545.402, representando un
26.80% del valor del Pasivo + Patrimonio.

Para constatar la veracidad del citado valor, se solicitd al responsable del proceso
de talento humano, certificacion de los calculos de saldos de las prestaciones
sociales y factores salariales adeudados a los funcionarios con corte a 31 de
diciembre de 2020. Los valores aportados se compararon con los presentados en
el estado de situacion financiera, encontrando diferencias por un mayor valor por
la suma de $163.192.884. Lo anterior genera el siguiente hallazgo:

2.1.3.5. Hallazgo administrativo, por subestimacion del saldo de la cuenta 2511
Beneficios a empleados a corto plazo por valor de $163.192.884 a 31 de
diciembre de 2020.

La cuenta 2511 Beneficios a los empleados a corto plazo presenta saldo
subestimado a 31 de diciembre de 2020 en cuantia de $163.192.884,
contraviniendo el parrafo 4 y 5 del numeral 5.1.1 capitulo Il de normas para el
reconocimiento, medicién, revelaciéon y presentacién de los hechos econdémicos de
la Contaduria General de la Nacién.

La situacion descrita causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo
que afecto la razonabilidad del estado de situacion financiera a 31 de diciembre de
2020.

Por otro lado, en la evaluacion de la cuenta 2512 Beneficios a los empleados a
largo plazo, el estado de situacioén financiera reportado por la Contraloria presenté
saldo de la cuenta a 31 de diciembre de 2020 por $32.082.419 representando un
4.51% del valor del Pasivo + Patrimonio.

El saldo estuvo integrado por los valores de las cesantias retroactivas a 31 de
diciembre de 2020 de seis funcionarios que gozan de ese benéeficio.

Para constatar la veracidad del citado valor, se solicitd al responsable del proceso
de talento humano certificacion de los calculos de saldos de las cesantias
retroactivas adeudados a los funcionarios con corte 31 de diciembre de 2020. Los
valores aportados se compararon con los presentados en el estado de situacion
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financiera, encontrando diferencias por mayor valor de $49.636.586, lo que genera
el siguiente hallazgo:

2.1.3.6. Hallazgo administrativo, por subestimacion en el saldo de la cuenta
2512 Beneficios a los empleados a largo plazo por valor de $49.636.586
a 31 de diciembre de 2020.

La Contraloria, subestimé la medicion del saldo de las cesantias retroactivas a 31
de diciembre en cuantia de $49.636.586, contraviniendo el parrafo 3 del numeral
5.3.2 capitulo Il de normas para el reconocimiento, medicion, revelacién vy
presentacion de los hechos econdmicos, y el numeral 1.2.3 del Instructivo N°1 del
4 de diciembre de 2020, (referente a las instrucciones relacionadas con el cambio
del periodo contable 2020-2021).

Situacion causada por falta de control, lo que genera un incumplimiento normativo
que afecta la razonabilidad del estado de situacion financiera a 31 de diciembre de
2020.

Por otra parte, en la evaluacién de cuentas de orden se detectaron las siguientes
debilidades:

En la cuenta 8120 Litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos, el
estado de situacién financiera reportado por la Contraloria presentd saldo de la
cuenta a 31 de diciembre de 2020 por valor de $24.779.531.

El saldo de la cuenta lo conforma una accién de repeticion contra un ex contralor
de la Entidad, presentada ante el juzgado primero administrativo del circuito
proceso N°17001333300120190025600 por el valor de $24.779.531.

Para constatar la veracidad del saldo se realizé cruce de informacién entre los
anexos aportados y la cifra revelada en el estado de situacion financiera,
encontrando que la Contraloria no registré accion de repeticidon contra un ex
funcionario, presentada ante el juzgado séptimo administrativo del circuito proceso
N°17001333900720190004700 por el valor de $61.938.052. Lo anterior genera la
siguiente observacion:

2.1.3.7. Observacion administrativa, por subestimacion en el saldo de la cuenta
8120 Litigios y mecanismos alternativos de solucidon de conflictos por
valor de $61.938.052 a 31 de diciembre de 2020.

Se acepta la contradiccion al informe preliminar y, por tanto, se retira esta
observacion.

En la evaluacion de la cuenta 8361 Responsabilidades en proceso, el estado de
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situacion financiera reportado por la Contraloria presentd saldo de la cuenta a 31
de diciembre de 2020 por valor de $ 81.034.246.

El saldo lo conformaron las cuantias recaudadas por la Contraloria por concepto
de cobro de fallos de responsabilidad fiscal y procesos administrativos
sancionatorios y consignados en la cuenta de Depositos judiciales del Banco
Agrario.

De acuerdo a las directrices de la Contaduria General, los recursos recibidos por
la Contraloria en la cuenta Depdsitos judiciales del Banco Agrario deben ser
destinados para entregar a los sujetos de control que han recibido dafo
patrimonial o al municipio de Manizales en el caso de procesos sancionatorios, lo
que implica que estos recursos no cumplieron con los requisitos para su
reconocimiento como activos, por lo que se debieron registrar en cuentas de orden
mediante un débito en la subcuenta 991502 Bienes recibidos en custodia de la
cuenta 9915 Acreedoras de control por contra y un crédito en la subcuenta
930616 Pagares, letras de cambio y otros, de la cuenta 9306 Bienes recibidos en
custodia. Lo anterior genera el siguiente hallazgo:

2.1.3.8. Hallazgo administrativo, por inadecuado registro de los Depdsitos
judiciales provenientes de procesos de Responsabilidad fiscal y
Procesos administrativos sancionatorios.

La Contraloria registré inadecuadamente los valores de los recaudos en la cuenta
depdsitos judiciales del Banco Agrario, de procesos de Responsabilidad fiscal y
Procesos administrativos sancionatorios, contraviniendo las directrices de la
Contaduria General de la Nacion en el concepto nro. 20202000018821 de fecha
15 de abril de 2020.

Situacién causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afectd
las revelaciones a 31 de diciembre de 2020.

En la evaluacién de la Cuenta 9120: Litigios y mecanismos alternativos de
solucion de conflictos la cuantia revelada en el estado situacion financiera
reportado por la Contraloria presenté saldo a 31 de diciembre de 2020 por valor de
$ 911.393.997.

Se analizé la informacién enviada por la oficina juridica de la Contraloria, que
remiti®6 anexo con los procesos calificados con riesgo posible por valor de
$463.120.851. Lo anterior indica que el saldo revelado en el estado de situacion
financiera esta sobreestimado en cuantia de $448.273.146. Lo anterior genera el
siguiente Hallazgo:

2.1.3.9. Hallazgo administrativo, por sobreestimacion en el saldo de la cuenta
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9120 Litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos por
valor de $448.273.146 a 31 de diciembre de 2020.

En la evaluacion de la cuenta 9120 Litigios y mecanismos alternativos de solucion
de conflictos la Contraloria sobrestimé la medicién del valor de los pasivos
contingentes a 31 de diciembre en cuantia de $448.273.146, contraviniendo el
numeral 2.3 del procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales,
arbitrales, conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias
version 1 (06-04-2017), del Marco Normativo para Entidades de Gobierno.

Situacion causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afecto
las revelaciones a 31 de diciembre de 2020.

2.1.4 Manejo de tesoreria

De acuerdo con la muestra seleccionada, las transacciones de tesoreria
presentaron una gestion adecuada. Los comprobantes de egreso verificados se
encontraron de forma consecutiva y organizada, identificando el beneficiario, la
imputacién contable y descuentos legales. Se observaron los soportes respectivos
(factura, recibido a satisfaccion del supervisor, orden de pago, CDP, RP, y demas
documentos requeridos) contando con las firmas de autorizacion para el
desembolso.

Se verifico la fecha de presentacion y pago de las declaraciones de retencién en la
fuente de los 12 periodos del afo 2020, observando que fueron presentadas y
pagadas en oportunidad, de acuerdo con la fecha establecida en el Decreto nro.
2345 del 23 de diciembre de 2019 expedido por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico. Igualmente, se constatdé que la Entidad gestion6 el cobro de las
incapacidades de las vigencias anteriores.

2.2 Gestion presupuestal

La auditoria se enfocd en evaluar las diferentes etapas del proceso presupuestal,
como son planeacién y ejecucion de ingresos y gastos, modificaciones al
presupuesto y constitucion de cuentas por pagar, con el propdsito de verificar que
se hayan realizado conforme con la normatividad vigente, por lo que se verifico la
siguiente muestra con las consideraciones expuestas al frente de cada rubro
presupuestal:
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Tabla nro. 03. Muestra evaluacion gestion presupuestal
Cifras en pesos
Justificacién para su

Nombre del rubro Valor compromisos % ‘2
seleccién

Gastos de funcionamiento 2.935.814.659 100%
Sueldos de personal de némina 1.205.334.182 | 41,06% ?;’%g’% mas  significativo
Prima de Navidad 122.138.654 4,16%
Prima de Servicios 153.749.393 5,24%
Honorarios Profesionales 102.816.333 3,50%
Remuneracion  por  Servicios 22 913.333 0.78% Verificar legalidad y exactitud
Técnicos ’ ’ '
Qtr_os servicios personales 31.400.000 1.07%
indirectos
Compra de equipos 142.120.131 4,84%

Para verificar el cumplimiento
Capacitacion 63.183.000 2,15% del articulo 4 de la ley 1416 de
2010
Viaticos y gastos de viaje 10.709.918 0,36%
Gastos judiciales 70.670.939 2,41% » ) )
— — Verificar legalidad y exactitud

Otras adquisiciones de servicios 42.843.000 1,46%
Cuotas partes pensionales 161.101.579 5,49%

Fuente: Informacion reportada en el SIREL, vigencia 2020.

2.2.1 Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes.

La muestra fue evaluada en su totalidad, evidenciando que el registro y la
clasificacion presupuestal de los gastos estuvieron acorde con la normatividad. Se
constatd que el anteproyecto de presupuesto fue enviado a la Secretaria de
Hacienda Municipal oportunamente y el presupuesto de gastos se ejecuto
cumpliendo con el Estatuto Organico de Presupuesto del municipio de Manizales y
el Decreto nro. 111 de 1996.

Se observé en los registros del libro de ejecucion de gastos, que los mismos
relacionaron la expedicidon oportuna de los certificados de disponibilidad
presupuestal y los registros presupuestales para cada compromiso realizado en la
ejecucion del presupuesto.

2.2.2 Evaluacion de la ejecucion activa del presupuesto - ingreso

La Contraloria en la vigencia 2020, tuvo un presupuesto aprobado por valor de
$2.935.814.659 mediante Acuerdo Municipal N° 1045 del 11 de diciembre de 2019,
liquidado mediante Decreto nro. 0678 de 23 de diciembre de 2019 y desagregado
mediante Resolucion nro. 378 de 31 de diciembre de 2019 de la Contraloria
General del Municipio de Manizales.
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La Entidad, recaudo $2.935.814.659 equivalentes al 100% de la cuantia aforada,
lo que indica que la gestion de recaudo fue excelente.

2.2.3 Evaluacioén de la ejecucioén pasiva del presupuesto — gasto

La ejecucion de los gastos de la Contraloria en la vigencia 2020, fue de la
siguiente manera:

Tabla nro. 04. Detalle de la ejecucion de gastos
Cifras en pesos

Descripcion | Apropiacion | Compromiso | Obligacion Pagos CXP
S:f;gﬁﬁe 2.349.407.241 | 2.349.407.241 | 2.349.407.241 | 2.185.142.161 | 164.265.080
Gastos 425.305.839 | 425.305.839| 425.305.839| 129.095.306| 296.210.533
Generales

Transferencias 161.101.579| 161.101.579| 161.101.579| 161.101.579 0
Total 2.935.814.659 | 2.935.814.659 | 2.935.814.659 | 2.475.339.046 | 460.475.613

Fuente: Informacién reportada en el SIREL formato 7, vigencia 2020

La Contraloria ejecutdé $2.935.814.659, equivalente al 100% de la cuantia
apropiada y pago la suma de $2.475.339.046, quedando un saldo en cuentas por
pagar de $460.475.613.

Se constaté que la Contraloria cumplié con lo normado en el articulo 4 de la Ley
1416 de 2010 respecto a ejecutar como minimo un 2% del presupuesto aprobado,
en consideracion que en la vigencia 2020 los gastos de capacitacion para los
funcionarios de la Contraloria y sus sujetos vigilados fue de $63.183.000
equivalente al 2.15%.

En cuanto a los traslados internos, realizdé 13 modificaciones, las cuales se
detallan a continuacion:

Tabla nro. 05. Detalle de los traslados presupuestales
Cifra en pesos

Nimero No. Acto Administrativo Fecha Valor
Modificacion 1 Resolucion 024 29-01-2020 4.738.943
Modificacion 2 Resolucion 036 07-02-2020 1.836.677
Modificacién 3 Resolucion 076 17-03-2020 3.815.880
Modificacion 4 Resolucion 129 08-07-2020 53.726.000
Modificaciéon 5 Resolucion 160 27-08-2020 40.063.707
Modificaciéon 6 Resolucion 176 25-09-2020 2.663.266
Modificaciéon 7 Resolucion 190 13-10-2020 487.567
Modificacién 8 Resolucion 214 12-11-2020 7.252.194
Modificacién 9 Resolucion 227 24-11-2020 106.220.416
Modificacion 10 Resolucion 255 04-12-2020 6.416.014
Modificacion 11 Resolucion 263 09-12-2020 94.636.992
Modificacion 12 Resolucion 295 22-12-2020 2.446.757
Modificacion 13 Resolucion 307 31-12-2020 79.148.265

Fuente: Informacion reportada en el SIREL formato 7, vigencia 2020.
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La gestion de la ejecucion pasiva de la vigencia evaluada fue adecuada en
consideracion a los resultados detallados en la tabla nro. 4.

2.3 Proceso de talento humano

Como el objetivo de esta linea es evaluar la gestion fiscal en la administracion
del Talento Humano, se evaluo la gestion de cobro de las incapacidades médicas
o licencias por maternidad y/o paternidad otorgadas en la vigencia 2020, la
noémina y aportes parafiscales del mes de junio y diciembre de 2020, cinco actos
administrativos de reconocimiento y pago de viaticos y los documentos soportes
de dos nombramientos generados en la vigencia auditada. Lo anterior, teniendo
como criterio, el cumplimiento de la normatividad vigente.

2.3.1 Cumplimiento de la normatividad.

La Contraloria cumpli6 con la normatividad vigente en lo referente al
nombramiento de personal.

Liquidacion y pago de némina y aportes parafiscales. En la evaluacion de la
muestra, se observd que la Contraloria realizé adecuadamente el proceso de
liquidacion y pago de ndmina, el cual presenté un apropiado manejo. El pago de
aportes al sistema de seguridad social y parafiscal (SENA, ICBF, Ministerio de
Educaciéon, ESAP, Caja de compensacion), durante la vigencia fue oportuno.

Liquidacion y justificacion de viaticos. La liquidacion, pago y justificacion de
viaticos cumplen con la normatividad vigente. De acuerdo a la muestra evaluada
se pudo verificar que los mismos se encuentran soportados por actos
administrativos firmados por la Contralora, y que obedecen a comisiones de
servicio conferidas para asistir a eventos en representacion de la Contraloria y
capacitaciones.

La liquidacion efectuada se encontré acorde a los Decretos nros. 1013 de 2019 y
1175 de 2020, por medio de los cuales se fijo la escala de viaticos de la vigencia
2019 y 2020 vigentes al momento de la autorizarse las comisiones verificadas.

Cobro de incapacidades médicas o licencias de maternidad y/o paternidad.
Se evidencié que la Contraloria lleva un control de las incapacidades por recaudar,
y en la vigencia 2020 gestiono eficientemente el recaudo ante la EPS Salud Total
de incapacidad de vigencia 2019.

A 31 de diciembre de 2020, la Contraloria tenia incapacidades médicas
pendientes por recaudar por valor de $2.853.161,53, todas de la misma vigencia.
La gestion del proceso de talento humano fue adecuada.
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2.4 Proceso de contratacion

Dentro del aplicativo SIA OBSERVA la CGMM, report6 un total de 29 contratos por
un valor de $408.215.282 en el periodo comprendido entre 01 de enero al 31 de
diciembre de 2020.

En la contratacion reportada por la Entidad, se observo que bajo la modalidad de
contratacion directa se suscribieron 16 contratos, los cuales representaron el
55,17% del total; bajo la modalidad de minima cuantia se suscribieron siete
contratos, correspondientes al 24,13% y bajo la modalidad de seleccion abreviada
se suscribieron seis contratos, representando el 20,68% del total.

De conformidad con lo anterior, la AGR se enfocé principalmente en los procesos
de contratacion directa y posteriormente en los de minima cuantia y seleccion
abreviada, para lo cual se examinaron 10 contratos por $300.947.243 significando
el 34,48% del total de la contratacién celebrada y el 73,72% de la cuantia. Los
criterios para la seleccion de ésta fueron: la modalidad de contratacion, el objeto
contractual y la cuantia. La muestra verificada fue la siguiente:

Tabla nro. 06. Muestra de contratacion
Cifras en pesos

No Tipo de Etapa Justificacion
contrato | contrato Objeto Cuantia auditada szla;:csicl':n
Prestacion de servicios de apoyo a la
gestiobn en la ventanilla unica de la
contraloria general del municipio de .
CD -001- | Contrataciéon [Manizales, asi como apoyo en las $17.280.000 Terminado gﬂeﬁgsgi%id ob'e?oe

2020 Directa  |comunicaciones internas y externas U cuantia » ObJeto,
del area de participacion ciudadana
con miras a garantizar un control fiscal
mas participativo.

Prestacion de servicios profesionales

y de apoyo juridico en las actividades

propias del despacho del coordinador|

de responsabilidad fiscal brindando Objeto del
CD-003- | Contratacion |soporte, asistencia y asesoria juridica . contrato,

2020 Directa |en los diferentes procesos, $22.400.000 Terminado modalidad de
procedimientos y actuaciones que se contratacion
ejecuten o que le sean inherentes a la
oficina de responsabilidad fiscal de la
contraloria municipal.

Prestar servicios profesionales como
community manager para el Obieto del
.. _|desarrollo, generacion de contenidos, )
CD-005- | Contratacion R - ., . contrato,
. actualizacion, administracion de redes| $ 21.000.000| Terminado .

2020 Directa : A modalidad de
sociales y fortalecimiento de Ia contratacién
comunicacion externa e interna de la
contraloria general de Manizales.

CD-006- | Contratacion |Prestacion de servicios profesionales| $ 21.000.000] Terminado |Objeto del
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No Tipo de Etapa Justificacion
contrato | contrato Objeto Cuantia auditada para su
seleccién
2020 Directa |y de apoyo juridico en las actividades contrato, cuantia
propias del despacho del coordinador y modalidad de
de responsabilidad fiscal brindando contratacion
soporte, asistencia y asesoria juridica
en los diferentes procesos,
procedimientos y actuaciones que se
ejecuten o que le sean inherentes a la
oficina de responsabilidad fiscal de la
contraloria municipal
Prestacion de servicios para
desarrollar el plan institucional de
capacitacion de la vigencia 2020 para Objeto del
CD-014- | Contratacion |los funcionarios de la contraloria $ 58.780.000 Terminado contrato, cuantia
2020 Directa |general del municipio de Manizales, R y modalidad de
dando cumplimiento a la ley 1416 de contratacion
2010, conforme a las especificaciones
técnicas descritas.
Prestar el servicio de aseo y cafeteria
a todo costo con personal uniformado,
en las instalaciones de la contraloria
general del municipio de Manizales Objeto del
CMC-002-| Minima |ubicadas en el edificio atlas pisos 5y . contrato, cuantia
2020 | Cuantia |9 calle 21 #23-22 de Manizales s © 10-791.667| Terminado /™ 1o iiad de
deben proporcionar insumos basicos contratacion
de aseo por parte del contratista.
Incluye dos brigadas de aseo en el
afio.
El contratista se obliga para con la
contraloria general del municipio de
Manizales a expedir las siguientes
poélizas de seguro a pyme por vigencia
de 12 meses contados desde el 18 de
febrero de 2020 hasta el 18 de febrero .
! : Objeto del
- de 2021, a fin de amparar los bienes .
CMC-004-| Minima . . contrato, cuantia
. muebles y enseres, e inmuebles de|$ 15.435.909| Terminado .
2020 Cuantia . . y modalidad de
propiedad de la contraloria general de 2
. o . contratacion
Manizales. B pdliza de manejo global
entidades estatales. C responsabilidad
civil  servidores  publicos para
contralor, subcontralor y técnico
administrativo cédigo 367 grado 02
con funciones de pagaduria
Orden de Compra y actl_vacmn de tre_lnta y Objeto del
Compra | Seleccién cu_atro 34 licencias open de Microsoft . contrato, cuantia
) office standard 2019 para la|$ 30.360.413| Terminado "
62159- | Abreviada . L y modalidad de
contraloria general del municipio de it
2020 . contratacién
Manizales.

Orden de Adquisicion de 7 computadores de Objeto del
Compra | Seleccion |escritorio con Windows 10 pro 64 bits . contrato, cuantia
62747- | Abreviada |HDD de 1 TB a 7200 rpm SSD de 500| ° 42-815.670) Terminado /™ o idad  de

2020 GB PCIE, memoria RAM de 16 GB 4 contratacién
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Justificacion
para su
seleccion

Etapa
auditada

No. Tipo de

contrato | contrato Objeto Cuantia

computadores de escritorio con
Windows 10 pro 64 bits HDD de 1 TB
a 7200 rpm SSD a 500 GB PCIE,
memoria RAM de 32 GB garantia
extendida computo 2 afios servicio de
mantenimiento  preventivo  unidad
Optica interna DVD CD R-RW min 8x
interna cambio de tamafio monitor a
21.45 pulgadas

Adquisicion de 17 computadores
portatles de 14 pulgadas peso
maximo 1,8kg con Windows 10 a 64
bits SSD 256 GB PCIE memoria RAM
32 GB con servicio garantia extendida
portatiles 2 afos servicio
mantenimiento preventivo 20 bases|$ 55.083.584| Terminado
refrigerantes para portatiles de hasta
17 pulgadas 20 maletines tipo morral
para portatiles de hasta 17 pulgadas
20 mouses inalambricos 2 unidades
Opticas externas DVD CD R-RW min
8x.

Orden de
Compra | Seleccion
62921- | Abreviada
2020

Objeto del
contrato, cuantia
y modalidad de
contratacion

Fuente: Generado por SIA-Observa vigencia 2020.

El Plan Anual de Adquisiciones PAA de la CGMM, fue adoptado mediante
Resolucién nro. 025 del 28 de enero del 2020, por valor de $473.953.343 y su
Ultima modificacion, fue mediante Resolucion nro. 297 de 22 de diciembre de
2020, fueron publicadas en la pagina WEB de la Entidad, asi como en el SECOP,
dentro de los términos de ley. Este fue elaborado de acuerdo a las necesidades
de la Entidad.

Pacto de transparencia

Mediante Circular nro. 001 de 10 de febrero de 2021, la Agencia Nacional de
Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente expidio la Circular Externa nro.
001 de 2021 con el fin de dar directrices sobre la obligatoriedad del uso del
SECOP Il en 2021. Se observo en el Anexo 1 que la Contraloria General del
Municipio de Manizales ingresé para uso obligatorio del SECOP Il a partir del 1 de
enero de 2021.

De la misma manera dentro de la implementacion del pacto por la trasparencia en
la vigencia 2020, la CGMM, solicito y fue capacitada en el uso de la plataforma
SECORP II, por Colombia compra eficiente el 28 y 29 de diciembre de 2020.

Etapa precontractual
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La etapa precontractual se ejecuto de acuerdo al manual de contratacion de la
entidad, adoptada mediante Resolucion nro. 624 de diciembre 23 de 2013,
modificada por las Resoluciones nros. 315 del 9 de julio de 2014 y 446 de
septiembre 21 de 2015.

Conforme a la muestra de los contratos, se verifico que los estudios previos
realizados por la CGMM, en la vigencia 2020, describen claramente la necesidad,
el objeto del contrato, especificaciones técnicas, las condiciones técnicas que se
exigen, las obligaciones del contratista y de la contraloria, el plazo, el valor
estimado del contrato que surge del estudio del sector que se hace de manera
independiente, la imputacion presupuestal, la forma de pago, el analisis que
sustentan la exigencia de garantias que describen los riesgos asociados al
proceso, de acuerdo a lo que al respecto contempla colombia compra eficiente, la
supervision, los acuerdos comerciales aplicables cuando fue del caso, la
incorporacion del proceso contractual en el plan anual de adquisiciones, y el area
que solicita el bien o servicio.

Para los contratos de Minima Cuantia, se observé que las invitaciones publicas se
realizaron de acuerdo a lo contemplado en el articulo 94 de la ley 1474 de 2011.

Etapa contractual

Los objetos contractuales estuvieron acordes con los principios de economia,
eficiencia, eficacia, responsabilidad. En los informes de supervision se evidencio
el seguimiento a las actividades, los contratistas cumplieron con las obligaciones y
productos definidos en cada contrato.

Contratacion directa

Bajo la modalidad de contratacion directa se revisaron cinco contratos de los
cuales 4 son de prestacion de servicios de apoyo a la gestidon, los cuales se
suscribieron entre el 4 de febrero y 2 de marzo de 2020 y 1 prestacidén de servicios
profesionales para desarrollar el plan institucional de capacitacion de la vigencia
2020, el cual se suscribi6 el 16 de octubre de 2020.

Es importante resaltar que a pesar que la oficina de control fiscal, suspendio
términos por la Emergencia Sanitaria Nacional por COVID 19, los contratos no
fueron suspendidos debido a que los contratistas siguieron ejecutando sus
actividades de acuerdo a lo estipulado en los contratos, y las capacitaciones a los
funcionarios las realizaron de manera virtual, lo cual se confirma con los informes
presentados por los respectivos supervisores.

Contraccion de minima cuantia
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Bajo la modalidad de contratacion de minima cuantia, se revisaron dos contratos,
los cuales se suscribieron el 2 de febrero y el 14 de febrero de 2020. Es
importante resaltar que a pesar que la entidad de control fiscal, suspendio
términos por la Emergencia Sanitaria Nacional — COVID 19, los contratos no
fueron suspendidos debido a que uno de ellos es fundamental para la institucion a
la cual le presta el servicio de aseo y cafeteria, encaminado a mantener un buen
ambiente organizacional y el mismo se refleja en el buen mantenimiento de sus
dependencias. Igualmente, el segundo contrato de minima cuantia nunca tuvo
suspension debido a que es obligacidn de érgano de control, contratar el programa
de seguros que ampare los bienes muebles, enseres y de manejo global,
cumpliendo de esta forma con el principio de responsabilidad velando de esta
manera que sus bienes y funcionarios, se encuentren debidamente amparados
mediante podlizas que cubran una eventualidad que perjudique los intereses de la
CGMM. Lo cual se confirma con los informes presentados por los respectivos
supervisores.

Contratacién con 6rdenes de compra

Se revisaron tres procesos con 6rdenes de compra mediante la plataforma de
Tienda Virtual del Estado, las cuales se suscribieron el 17, 23 y 28 de diciembre de
2020, donde la gestidn contractual se desarroll6 adecuadamente, nombrando al
supervisor, quien realiz6 el seguimiento al cumplimiento de las o6rdenes de
compras y quien recibié a satisfaccion los bienes adquiridos por la CGMM. No
suscribieron garantias por ser pagos contra entrega de conformidad con lo
establecido en el Articulo 2.2.1.2.1.4.5 Decreto 1082 de 2015.

Etapa post-contractual

De los contratos seleccionados como muestra, se evidencié que en su mayoria
fueron liquidados, a pesar de no ser obligatorio para los contratos de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion (articulo 60 de la Ley 80 de 1993 y
articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012)

No se observaron riesgos en las etapas de las modalidades de contratacion que
afecten o vulneren los principios constitucionales y legales relacionados con la
contratacion publica.

Los contratos revisados fueron respaldados con sus registros presupuestales y
fueron recibidos a satisfaccion por parte de los supervisores.

2.5 Proceso de participacion ciudadana

Durante la revisién de la cuenta, la Contraloria rindié 196 denuncias que fueron
recibidas en el transcurso del afio 2020 y tres que venian en tramite de la vigencia
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anterior, dando como resultado 199, de las cuales 77 estaban dirigidas al sujeto de
control, 12 de competencia compartida y 110 a otras entidades.

Los medios de llegada mas utilizados por los peticionarios fueron correo
electronico institucional (132), correo fisico o ventanilla (31), pagina WEB de la
entidad (17), otros (9), presencial (5), medios masivos de comunicacion (prensa,
radio, television) (4) y via telefénica (1).

2.5.1 Atencién de peticiones ciudadanas

Con el fin de evaluar el procedimiento de atencidn de quejas y peticiones
ciudadanas y teniendo en cuenta el riesgo de respuesta por fuera de los términos
de ley, se hizo la seleccion de la muestra haciendo una distribucion de las
peticiones aplicando el analisis estadistico de calidad tipo A, B, C; al que se le
aplicaron los siguientes parametros:

Tiempos de respuesta de tramite.

Tiempos de traslado a entidad competente.

Tiempos de comunicacién de ampliacion de términos.
Tiempo aplicado para dar respuesta de fondo.

Resultando una muestra de 45 peticiones que representaron el 23% del universo y
que se presentan a continuacion:

Tabla nro. 07. Muestra de peticiones que presentan riesgo en términos de traslado
160/2020 153/2020 124/2020 122/2020

111/2020 82/2020 60/2020 10/2020
Fuente: Informacion reportada en el SIREL, vigencia 2020.

Tabla nro. 08. Muestra de peticiones que presentan riesgo en ampliaciéon de términos
119/2020 103/2020 17/2020

Fuente: Informacién reportada en el SIREL, vigencia 2020.

Tabla nro. 09. Muestra de peticiones que presentan riesgo en términos de respuesta de
fondo

116/2020 113/2020 109/2020 103/2020 102/2020
101/2020 99/2020 96/2020 93/2020 91/2020
90/2020 79/2020 70/2020 69/2020 62/2020
49/2020 47/2020 45/2020 44/2020 43/2020
42/2020 30/2020 29/2020 28/2020 27/2020
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26/2020 25/2020 24/2020 23/2020 22/2020

17/2020 103/2019 84/2019

Fuente: Informacion reportada en el SIREL, vigencia 2020.

Dentro de la muestra se evaluaron las peticiones que presentaron mayor riesgo
de incumplir los términos de respuesta y que se clasificaron de la siguiente
manera: ocho (8) peticiones de traslado por competencia, tres (3) peticiones con
ampliacion de términos y treinta y cuatro (34) peticiones con término de respuesta
de fondo, de las cuales, treinta y cuatro (34) fueron atendidas directamente por la
Contraloria, cinco (5) fueron atendidas en competencia compartida y seis (6) se
trasladaron a otras entidades.

Igualmente, se pudo evidenciar que 39 peticiones fueron archivadas por
respuesta de fondo y 6 por traslado por competencia.

Una vez revisada la totalidad de la muestra (45 expedientes), se evidencio que la
Contraloria atendié de manera eficiente y efectiva las PQRDS, atendiendo a los
requerimientos de los peticionarios otorgando respuestas acertadas,
contundentes y suficientes a las peticiones evaluadas. Sin embargo, se
evidenciaron dificultades en el cumplimiento de los términos de la siguiente
manera:

2.5.1.1. Hallazgo administrativo, por vulnerar el deber funcional o la buena

En

marcha de la administracion al encontrarse inconsistencias en el
cumplimiento en los términos de respuesta de las peticiones.

la vigencia evaluada, la Entidad presento inconsistencias en los términos de las

respuestas ofrecidas al ciudadano durante el traslado por competencia de las
peticiones 160/2020 y 82/2020. A su vez no fue oportuna en la respuesta de
fondo en la peticion 103/2019 como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 10. Peticiones que presentan inconsistencias en los términos de traslado

Nro. de Fec_hg de Fecha Fet_:ha ‘2 Dias Tiempo de Ley| Fecha
recibido comunicacion i
la traslado por Y ampliacion |para respuesta| respuesta Resultados
L. enla . ampliacion de P
peticion - competencia A términos de fondo. de fondo
entidad términos
5 dias habiles 21 dias habiles
160/2020 | 14/10/2020 6/11/2020 N/A N/A para traslado por | 13/11/2020 | para el traslado
competencia por competencia
57 dias habiles
5 dias habiles para el traslado y
82/2020 | 20/05/2020 1/06/2020 N/A N/A para traslado por | 1/06/2020 | respuesta de
competencia fondo al
peticionario.

Fuente: Fase de ejecucion. Vigencia 2020 - PGA 2021
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Tabla nro. 11. Peticion que presenta inconsistencia en el término de respuesta de fondo.
Nro. de Fecha! de Fecha Fec':ha ‘2 . Fecha
recibido comunicaciéon | Tiempo de Ley para
la traslado por . respuesta Resultados
L en la . ampliacion de | respuesta de fondo
peticion . competencia s de fondo
entidad términos
Respuesta de tramite
Con  comunicacion  de| en 7 dias habiles y
103/2019 | 17/12/2019 N/A 27/12/2019 ~ @mPliacion de términos y 6 57,4505 | respuesta de fondo en
meses para respuesta de| la que se traslada por
fondo por proceso auditor. competencia a la CGR
en 7 meses.

Fuente: Fase de ejecucién. Vigencia 2020 - PGA 2021

Lo anterior, en desatencion de los términos sefialados en el articulo 5 del Decreto
nro. 491 de 2020, el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, el articulo 70, paragrafo
1° de la Ley 1757 de 2015.

Esta situacion se presenté por ausencia de control y desatencion normativa en
cuanto a los términos para resolver las PQRS, generando el vencimiento de
términos e incurriendo en la presunta vulneracion de los derechos fundamentales,
desconocimiento de las normas vigentes y falta de gestion en el tramite.

Es importante resaltar que la Contraloria expidid6 12 actos administrativos de
suspension de términos entre el 16 de marzo y el 14 de agosto de 2020;
igualmente, para la vigencia 2020 se presentaron situaciones atipicas
relacionadas con la declaracion de emergencia manifiesta ocasionada por el virus
de COVID-19 y, adicionalmente, se presentaron movimientos importantes en la
planta de personal con ocasién a los concursos de méritos adelantados por la
CNSC que generaron diversas situaciones administrativas.

Por otra parte, se pudo observar que, de 45 requerimientos evaluados, solo en
uno (nro.153 de 2020), se le solicitd al peticionario que diligenciara la encuesta de
satisfaccion, situacion que gener¢ la siguiente observacion:

2.5.1.2. Observacion administrativa, por no evaluar la satisfaccion de los
usuarios frente a los servicios prestados.

La observacion se retira teniendo en cuenta el analisis de encuestas de
satisfaccion realizado por la Contraloria y colgado en la pagina WEB de la Entidad
el 30 de diciembre de 2020 en la seccidn de rendicidn de cuentas.

2.5.2. Promocion y divulgacion de la participacion ciudadana

La entidad presentd el Plan Anticorrupcion, aprobado mediante la Resoluciéon nro.
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028 del 31 de enero de 2020 en su versidon numero 1, documento que fue
modificado el 30 de abril de 2020 en su versidn 2, actualizado de acuerdo al
Decreto nro. 124 de 2016 por el cual se sustituye el titulo IV parte 1 del libro Il del
Decreto nro. 1081 de 2015 relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano para la vigencia 2020.

En dicho plan se desarrollaron los siguientes cinco (5) componentes: Gestion del
riesgo de corrupcion — mapa de riesgos de corrupcion, racionalizacién de tramites,
rendicion de cuentas, mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano y
mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.

Durante la vigencia 2020, la CGMM realiz6 29 actividades de capacitacion a las
que asistieron 1.946 personas y que estaban dirigidas a la ciudadania, estudiantes
de secundaria, lideres sociales, veedores y ediles. La mayoria se transmitieron a
través de Facebook Live a excepcion de dos eventos estudiantiles realizados en
instituciones educativas. Ninguna de las actividades antes mencionadas requirio
de inversion de recursos por parte de la entidad.

Asi mismo, promovié la constitucion de 52 veedurias estudiantiles y capacité 352
estudiantes a través de cuatro actividades ludicas dirigidas a esta poblacion en las
instituciones educativas involucradas o por medio de Facebook Live.

También realizé siete (7) actividades de rendicion de cuentas a las entidades
sujetas de control y comunidad en general de la vigencia 2020 realizadas entre el
22 de febrero y el 18 de diciembre de 2020 y que contaron con la asistencia de
279 personas.

La Contraloria conform6é dos (2) alianzas estratégicas con la Universidad
Autonoma de Manizales desde el mes de julio de 2020 hasta el afio 2024 y con la
Universidad de Manizales desde el 19 de octubre de 2020 hasta el afo 2024,
cuyos objetivos son aunar esfuerzos entre las partes para apoyar procesos de
formacion, investigacion y proyectos susceptibles de trabajo con estudiantes de
practicas formativas, docentes, investigadores y asesores de la Entidad, conforme
a su Plan Estratégico y con miras a fortalecer la participacién ciudadana de la
Entidad y el control fiscal.

Igualmente, gestion6 dos convenios interinstitucionales con la Universidad
Catodlica de Manizales que se ejecutara entre el 15 de octubre de 2020 y el 15 de
octubre de 2022 y con la Red de Control Social a la Gestiéon Publica de Caldas,
“‘Red Caldas” que se esta ejecutando desde el 7 de febrero de 2019 y en las que
las partes se comprometieron a aportar de acuerdo con su fortaleza institucional, a
las lineas estratégicas de capacitacion, asistencia técnica, comunicacion y registro
de experiencias, con el fin de contribuir al fortalecimiento del control social en el
departamento de Caldas.
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Se observo que, la Contraloria tiene en su pagina web el siguiente link:
http://www.contraloriamanizales.gov.co/peticiones-quejas-reclamos, por medio del
cual los ciudadanos pueden interponer sus peticiones, quejas, reclamos vy
sugerencias, cumpliendo lo sefalado por la Constitucion Politica de Colombia y las
Leyes 1437 de 2011 y 1712 de 2014.

La Entidad, cuenta con procesos y procedimientos adecuados para la atencion
eficiente y eficaz de las peticiones impetradas por la ciudadania y de acuerdo a lo
reglamentado en el articulo 76 del Estatuto Anticorrupcion.

Se pudo constatar, que las peticiones son tramitadas por la Oficina de
Participacion Ciudadana, que se encarga de analizar y dar inicio al tramite de las
PQRDS que presentan los ciudadanos ante la Entidad.

Igualmente, se evidencié que si bien la Oficina de Control Interno de la CGMM,
reportd seguimiento al tramite de las peticiones y elaboré el informe semestral de
seguimiento a las PQDRS cumpliendo con las normas, leyes y el estatuto
anticorrupcion aprobado para la vigencia 2020, se evidenciaron las irregularidades
anteriormente referidas, que generaron observaciones de auditoria.

2.6 Proceso auditor de la contraloria

Del universo de 72 auditorias realizadas a los sujetos de control en la vigencia
2020, se examinaron 10 ejercicios auditores, correspondientes al 14% del total
reportado, teniendo como criterio los hallazgos configurados en el informe final
respecto de las observaciones reportadas en el informe preliminar, que
corresponde al 100% de los hallazgos configurados con incidencia, fiscal, penal y
disciplinaria, asi:

Tabla nro. 12. Muestra de proceso auditor, vigencia 2020

Cifras en pesos

Hallazgos Valor Hallazgos Hallazgos Hallazgos
Nro. Entidad 1azg Hallazgos -ratfazgos g atlazgos
Fiscales fi Disciplinarios | Penales | Administrativos
iscales
1 Hospital ES_E San Isidro 9 311.978.289 29 6 23
Aud. Especial
Instituto de Cultura 'y
2 Turismo Aud Especial 2 356.130.079 8 2 10
3 Municipio dg Manizales 1 104.749 526 3 0 8
Aud Especial
4 | Municipio de Manizales 1 12.011.432.802 8 0 13
Aud Financiera
5 |Aguas de Manizales 2 475.302.288 9 3 11
Aud Exprés
Instituto de Cultura 'y
6 Turismo Aud Exprés 170.608.000 4 !
7 | Asociacién Cable Aéreo 421.617.800 6 0 6
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Hallazgos Valor Hallazgos Hallazgos Hallazgos
Nro. Entidad 11azg Hallazgos rarazgos g atiazgos
Fiscales " Disciplinarios | Penales | Administrativos
fiscales
Aud Exprés
Municipio de Manizales
8 | Aud Exprés Secretaria 2 2145.22.870 4 1 7

del Medio Ambiente
Municipio de Manizales
9 | Aud Exprés Secretaria 1 3.498.000 4 2 6
de Educacion
Municipio de Manizales
10 | Aud Exprés Secretaria 1 269.375.210 4 1 5
Obras Publicas
Total 25 14.339214.864 72 16 94
Fuente: Formato 21 de la Rendicién de la Cuenta Vigencia 2020

Igualmente, de 12 beneficios del control fiscal cuantificables por $8.483.837.703, se
revisaron seis por $8.419.401.286 que corresponde al 50% en cantidad y al 99% en
cuantia. La muestra fue revisada en su totalidad y no se generaron observaciones.

2.6.1. Programacion de PGA de la contraloria

La Contraloria General del Municipio de Manizales, aprobé su PGA 2020, mediante
Resolucién nro. 005 del 15 de enero del 2020 programando cinco auditorias, el cual
sufrio modificaciones durante la vigencia 2020, aprobadas mediante actas de mesa de
trabajo, por lo que el PGA fue aprobado finalmente mediante acta nro. 11 del 9 de
diciembre de 2020 con la programacién de 72 auditorias ejecutadas en el 100%.

El PGA fue disenado y elaborado, teniendo en cuenta la matriz de riesgo de los sujetos
de control, requerimientos o necesidades de control, denuncias presentadas por la
ciudadania, corporaciones administrativas y los medios de comunicacion.

En el PGA 2020, la Entidad program6 72 auditorias (21 de modalidad exprés, 50 de
modalidad especial y una de desempenio) las cuales se ejecutaron en su totalidad.

Para la planeacion, elaboracion y desarrollo del proceso auditor, la Contraloria determiné
los criterios técnicos de conformidad con lo establecido en la Guia de Auditoria Territorial
GAT aprobada mediante Resolucién nro. 037 del 22 de enero de 2013. Para seleccionar
la muestra de auditoria, en especial sobre la contratacion del sujeto vigilado, utilizé el
aplicativo calculo de muestras para poblaciones finitas.

Rendicién y revisién de cuentas por la Contraloria

Mediante Resolucidon nro. 574 del 20 de noviembre de 2015 se modificd la Resolucidon
nro. 045 del 20 de noviembre de 2015, por la cual la entidad establecio los métodos y la
forma de rendicidon de cuenta e informes a la Contraloria.

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
K3 auditoriageneral Jauditoriagen [ auditoriagen EJauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General del Municipio de Manizales, vigencia 2020
Gerencia Seccional VIl - Armenia, PGA 2021

I — K AUDITORIA

.
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Durante la vigencia, fueron rendidas 67 cuentas, presentadas en los términos
establecidos. De estas, fenecieron cinco y no fenecieron dos.

Fase de planeacion de las auditorias de la muestra

En los documentos revisados, se evidencid que los equipos de auditoria, en atencién a
lo sefialado en el procedimiento interno y la metodologia GAT, se elabor6é el memorando
de asignacién, memorando de planeacion y programa de auditoria, los cuales fueron
aprobados y socializados en mesa de trabajo.

Se observd coherencia de dichos documentos, los cuales describen entre otros: los
objetivos, criterios y factores a evaluar; el estudio y analisis del ente o asunto a auditar,
quejas y denuncias ciudadanas, alcance, muestra y estrategias de auditoria.

El grupo auditor, determiné los criterios técnicos de conformidad con lo establecido en la
Guia de Auditoria Territorial GAT, para seleccionar la muestra de auditoria, en especial
sobre la contratacion del sujeto vigilado empleando el aplicativo calculo de muestras
para poblaciones finitas.

2.6.2. Fase de ejecucion de las auditorias de la muestra

La entidad para la vigencia objeto de auditoria, ejercié control y vigilancia a la gestion de
los bienes y recursos publicos de 31 sujetos y 41 puntos de control, las cuales
ejecutaron un presupuesto de gastos por $640.149.885.556.

Ahora bien, los recursos auditados de los sujetos de control, respecto del presupuesto
ejecutado de gastos, en la muestra seleccionada, equivalen al 17%, es decir, que
evaluaron recursos por $110.203.096.925.

El equipo auditor aplico las técnicas y procedimientos sefalados en la metodologia
adoptada en cada fase del proceso auditor, para sustentar las conclusiones, opiniones,
conceptos y hallazgos que son plasmados en los informes, respondiendo a lo sefalado
en los memorandos de planeacion y programas de auditoria.

Resultados de las auditorias de la muestra

Los resultados obtenidos de acuerdo a la matriz de riesgo aplicada y a la definicién de
los objetivos y actividades planteados en el memorando de planeaciéon y programa
auditor, son los siguientes:

— La priorizacion de las auditorias estuvo soportada en el resultado del analisis de
riesgo a los sujetos de control contenidos en el PGA.
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— Se observo la realizacién de analisis del proceso o entidad a auditar, asi mismo,
verificaron mapas de riesgo y planes de mejoramiento.

— En la evaluacion de los procesos contractuales, se utilizo el aplicativo calculo de
muestras para poblaciones finitas.

— Existe coherencia y consistencia en el contenido de los diferentes documentos
del proceso auditor: programa de auditoria, contenido de las actas de mesa de
trabajo, papeles de trabajo y las opiniones y conceptos emitidos en los
informes.

— La Contraloria evalué el componente de gestion, legalidad y resultados en el
examen de los procesos contractuales ejecutados por los auditados,
considerando los diferentes factores de evaluacion en las etapas precontractual,
contractual y post-contractual.

— El informe preliminar y el informe definitivo son validados y aprobados mediante
actas de mesas de trabajo, asi como el analisis de los argumentos y soportes
de contradiccion.

— El resultado de revision de la muestra, se materializa en la configuracion de 96
hallazgos administrativos, de los cuales 74 fueron con presunta incidencia
disciplinaria, 25 con incidencia fiscal por $14.339.214.864, 15 penales y seis
con incidencia sancionatoria, los cuales fueron analizados, evaluados y
validados mediante actas de mesa de trabajo y aprobados por el comité de
hallazgos, verificando que estos incluyeron las principales caracteristicas y
demas requisitos exigidos en los procedimientos internos y metodologia GAT.

— Se observé que los hallazgos son trasladados en el respectivo formato de
traslado de hallazgo, en los cuales, se verificaron entre otros, los elementos
facticos y juridicos para el inicio de actuaciones procesales, asi como, el
material probatorio y los presuntos responsables.

— En cumplimiento a lo establecido en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011, los
informes de auditoria fueron remitidos oportunamente a la corporacion de
control politico, asi como al ente auditado y se encuentran publicados en la
pagina WEB de la Contraloria.

— El traslado de los hallazgos, se realizé dentro del término establecido en los
procedimientos internos a los entes pertinentes.

2.6.3. Gestion en control fiscal ambiental

La entidad, durante la vigencia 2020 realiz6 17 auditorias de impacto ambiental con un
presupuesto auditado de $12.448.955.073, configurando un hallazgo ambiental. No
reportaron proyectos ambientales ni la realizacion de actividades ambientales. Se
verificd el reporte del informe del Estado Anual de los Recursos Naturales y del Ambiente
del Municipio de Manizales.

2.6.4. Control al control de la contratacion
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Se evidencié que, en las auditorias realizadas se verificé el proceso contractual. En los
informes se sefialé el universo y la muestra evaluada, teniendo un consolidado del
control a la contratacion.

En la muestra seleccionada se evidencid que de un universo de 7.253 contratos
suscritos por sus entes vigilados por $264.391.055.816, reportados en el SECOP I,
evaluaron 107 contratos por $87.386.053.273, equivalente al 1% en cantidad y al 33%
en cuantia, arrojando como resultado la generacion de 62 hallazgos administrativos, de
los cuales 52 fueron con presunta incidencia disciplinaria, 13 penales y 18 con incidencia
fiscal por $1.291.376.447.

En los documentos evaluados se observd que los contratos objeto de analisis en los
procesos auditores fueron evaluados en todas sus etapas, aplicando los controles de
legalidad, financiero, gestion y resultados, teniendo como referencia la informacion
rendida a través del aplicativo SIA Observa.

Verificacion recursos COVID-19.

Con relacién a la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, la Entidad realizé
las siguientes actividades a la Alcaldia Municipal, asi:

- Municipio de Manizales.
- Denuncia Adquisicion de Alimentos

Visita de atencidn inicial a zona de logistica y distribucién de las ayudas humanitarias
otorgadas con el propdsito de evaluar los resultados de la gestion fiscal de la
Administracion Central como respuesta de denuncia ciudadana allegada relacionada con
el procedimiento de adquisicién de los alimentos entregados a los ciudadanos como
parte de la estrategia de entrega de ayudas en marco de la emergencia por la pandemia
del COVID-19.

Comunicacion de resultados

La Contraloria General del Municipio de Manizales, una vez valorada la informacion
suministrada y recolectada durante la visita de atencion inicial realizada el pasado 21 de
abril de 2020 al centro de acopio, encontrd el contrato de prestacion de servicios nro.
2003300166 ajustado a la necesidad, la atencion adaptada a la normatividad vigente y
de conformidad con ello, no encontrd procedente su remision a proceso auditor.

Municipio de Manizales.

La Contraloria, con fundamento en las facultades otorgadas por el articulo 267 de la
Constitucion Politica y en desarrollo de los articulos 69 y 70 de Ley 1757 de 2015,
efectud a partir del pasado 17 de marzo de 2020 revision a la contratacion de urgencia
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manifiesta COVID-19 a ocho contratos por valor de $3.961.694.266.

Conclusiones.

Una vez valorada la informacion suministrada a la entidad y la recolectada durante la
revision contractual de la urgencia manifiesta COVID-19 realizada desde el 19 de marzo
de 2020 hasta la fecha, encontré ajustados los procesos contractuales a la necesidad,
atencion requerida a la normatividad vigente y de conformidad con ello, este ente de
control no encontrd procedente su remision a proceso auditor.

Municipio de Manizales

La entidad efectud revision al contrato nro. 2005220233 con el siguiente objeto:
Suministro de Alimentacién requerida para atender la poblacion habitante de y en calle
del municipio de Manizales con ocasion de la emergencia sanitaria del covid-19,
contratista: Hotel Termales del Otofio S.C.A., valor del contrato: $75.166.000.

Conclusiones

Una vez valorada la informacion suministrada a la Contraloria y la recolectada durante la
revision contractual de la urgencia manifiesta covid-19 realizada desde el pasado 19 de
marzo y hasta la fecha, encontré ajustados los procesos contractuales a la necesidad,
atencion requerida a la normatividad vigente y de conformidad con ello, este ente de
control no encontrd procedente su remisién a proceso auditor.

Municipio de Manizales

En cumplimiento del Plan General de Auditorias correspondiente a la vigencia de 2020,
el sujeto de control adelanté auditoria gubernamental con enfoque integral en la
modalidad exprés a la Secretaria de Desarrollo Social, con el objeto de realizar la
verificacion del control de legalidad del contrato nro. 2002300166 suscrito con la Cruz
Roja Colombiana Seccional Caldas, para la entrega de ayudas humanitarias a la
poblacién afectada por la emergencia sanitaria COVID 19 en el Municipio de Manizales y
el contrato 2005220233 suscrito con Hotel Termales del Otofio para el suministro del
servicio de alimentacidon requerido para atender a la poblacion habitante de calle del
Municipio de Manizales con ocasion de la emergencia sanitaria, ambiental y la urgencia
manifiesta decretada con ocasion de la proliferacion del virus covid-19 dentro de los
parametros legales de la normatividad aplicable a la entidad. Realiz6 la evaluacion de
dos contratos por $1.823.686.170

Conclusiones de auditoria

Tal como se menciond anteriormente, en el contrato nro. 2002300166 suscrito con la
Cruz Roja Colombiana seccional Caldas, y el contrato nro. 2005220233 suscrito con el
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Hotel Termales del Otofio, la entidad evidencié soportes claros en la necesidad de los
mismos, basadas de manera exclusiva en la mitigacion de riesgos claros ocasionados
de manera directa por la pandemia por COVID-19.

Encontré falencias en las etapas previas del Contrato nro. 2005220233 suscrito con el
Hotel Termales del Otofio, como se establece en el analisis realizado a la gestion
contractual, evidencié cumplimiento y garantia de acceso a la informacién por parte del
ente territorial en la adquisicion de los bienes o servicios requeridos para garantizar una
atencion basica a la comunidad compuesta por personas en condicion de calle, siendo
éstas no solo sujeto de derechos claramente establecidas de manera especial mediante
linea jurisprudencial detallada en los estudios previos del contrato, sino que se denotd
en los mismos un analisis integral del impacto generado con la atencion de estas
personas para la contencién y prevencion de la pandemia por COVID-19, como
problematica clara.

Con relacion al Contrato nro. 2002300166 suscrito con la Cruz Roja Colombiana
Seccional Caldas, como se menciond anteriormente, debe aludirse que en la suscripcion
del presente contrato, la Contraloria no evidencié cumplimiento con los términos
establecidos para su publicacion en SECOP Il y SIA OBSERVA, actuaciones que fueron
subsanadas por la Administracién, pero que por la necesidad de garantizar la
transparencia y acceso a la informacion en los procesos de control social, maxime en la
actual pandemia por COVID-19, guard6 una importancia aun mayor, razén por la que se
hicieron énfasis nuevamente en la situacion.

2.6.5. Beneficios de auditoria de la muestra

En aplicacion del articulo 127 de la Ley 1474 de 2011 y como resultado a los procesos
auditores realizados en la vigencia fiscal 2020, se evidenciaron seis beneficios de control
fiscal por $8.419.401.286 producto de acciones de mejora establecidos en el Plan de
mejoramiento, ajustados a la Resolucion 0362 del 30 de diciembre de 2016.

2.7 Procesos de responsabilidad fiscal

La Contraloria en las Indagaciones Preliminares y en los Procesos de
Responsabilidad Fiscal suspendio los términos procesales el 16 de marzo de 2020
mediante la Resolucién No. 075 con ocasion a la emergencia sanitaria COVID 19
y estos fueron reanudados mediante Resolucion 0155 del 14 de agosto de 2020.

Fueron reportadas 16 Indagaciones Preliminares, por valor de $13.397.901.627,
de los cuales se evaluaron siete que corresponden al 43,75% en cantidad y al
94,03% en cuantia.
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Tabla nro. 13. Muestra Indagacién Preliminar
Cifras en pesos

N Fecha Auto de Estado del P .
o. del A Valor presunto . Criterio para seleccionar
pertura e : Proceso al final
proceso Imputacion detrimento del periodo la muestra
Verificar la oportunidad en
IP-20101411 14/10/2020 189.086.923 En tramite el inicio de las
indagaciones
Verificar la oportunidad en
IP-20082605 26/08/2020 44.000.000 En tramite el inicio de las
indagaciones
Verificar la oportunidad en
IP-20082607 26/08/2020 12.011.432.802 En tramite el inicio de las
indagaciones
-Constatar que se
decreten y practiquen
pruebas dentro del
término sefalado por la
IP-20021003 10/02/2020 150.911.552 Con decision normatividad legal
vigente.
- Verificar que las IP se
decidan dentro de los 6
meses.
Constatar que se
decreten y practiquen
IP-20021002 10/02/2020 62.024.382 | Con decision | Puebas _ dentro  ~ del
érmino sefalado por la
normatividad legal
vigente.
- Verificar que las IP se
IP-20021001 10/02/2020 81.732.529 Con decision decidan dentro de los 6
meses
Constatar que se
decreten 'y practiquen
IP-19121305 13/12/2019 60.000.000 | Condecision | Puebas _ demio  del
érmino sefialado por la
normatividad legal
vigente.
TOTAL 12.599.188.188

Fuente Formato F16 -Sirel-2020

En cuanto a los Procesos de Responsabilidad Fiscal Ordinarios, reportaron 67 por
valor $90.319.061.860, de los cuales se evaluaron 26 por valor $82.238.943.158
que representa el 30,80% de los procesos y el 91,05% de la cuantia.

Reportaron dos procesos verbales por $502.264.259, evaluando el 100%.

Los procesos fueron seleccionados teniendo en cuenta los siguientes criterios:
verificaciéon de la oportunidad en el inicio del proceso, decreto de las medidas
cautelares, traslado del fallo con responsabilidad fiscal, procesos en riesgo de que
prescriba la responsabilidad fiscal, decreto de pruebas y que se realice la
indexacién en los casos donde proceda.
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Tabla nro. 14. Muestra proceso de responsabilidad fiscal ordinarios y verbales - vigencia

2020

Cifras en pesos

Nro. del
proceso

Fecha Auto de
Apertura e
Imputacioén

Valor presunto
detrimento

Estado del Proceso al
final del periodo

Criterio para seleccionar
la muestra

Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario

-ldentificar la gestion

En tramite con auto de respecto al inicio y eficacia
RF-20111704 17/11/2020 35.000.000 | apertura y antes de pe Y
; - Verificar que se decreten
imputacion .
las medidas cautelares
En tramite con auto de E)ie\rfggftlf:r:m:usqueda de
RF-18121818 18/12/2018 3.170.778.006 | apertura y antes de o
; . - Verificar que se decreten
imputacion .
las medidas cautelares
-Verificar busqueda de
En tramite con auto de |pjenes tramite
RF-18082316 23/08/2018 2.300.000.000 | apertura 'y antes de |- Verificar que se decreten
imputacién las medidas cautelares
En tramite con auto de E)\i/:r:g::?r;mi?eusqueda de
RF-18012603 26/01/2018 2.568.204.096 | apertura 'y antes de o
; - - Verificar que se decreten
imputacion .
las medidas cautelares
-Verificar busqueda de
bienes tramite
- Verificar que se decreten
A las medidas cautelares
En tramite con auto de| Verificar si los depdsitos
RF-17082520 25/08/2017 2.780.665.697 | apertura 'y antes de P
: L en los procesos como
imputacion .
resultado de una medida
cautelar, se esté realizando
en el Banco Agrario de
Colombia
-Verificar busqueda de
bienes tramite
- Verificar que se decreten
- las medidas cautelares
En tramite con auto de| Verificar si los depdsitos
RF-17081818 18/08/2017 10.430.359.022 | apertura 'y antes de P
: L en los procesos como
imputacion .
resultado de una medida
cautelar, se esté realizando
en el Banco Agrario de
Colombia.
-Verificar que se realice la
indexacion
Archivo ejecutoriado por |Verificar cuantos
RF-18053109 31/05/2018 3.190.400 | cesacion de la accion [expedientes fueron
fiscal durante la vigencia |archivados y establecer la
cuantia y realizar un
analisis
Archivo ejecutoriado por |-Verificar que se realice la
RF-19050604 6/05/2019 12.948.500 | cesacion de la accion findexacion

fiscal durante la vigencia

-Verificar cuantos
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Fecha Auto de

Nro. del Valor presunto Estado del Proceso al |Criterio para seleccionar
Apertura e l " h
proceso " detrimento final del periodo la muestra
Imputacién
expedientes fueron
archivados y establecer la
cuantia y realizar un
analisis
Verificar el fallo con
Fallo con responsabilidad Szgsgsrgzgiadda rof(':séc;aol
RF-17030611 2/05/2017 4.800.000 | ejecutoriado  durante la jecuto P
vigencia ordinario sea remitido a la
9 CGR y a la PGN vy
jurisdiccion coactiva
Verificar cuantos
Fallo sin responsabilidad [expedientes fueron
RF-17082521 25/08/2017 3.951.576.060 | ejecutoriado durante la |archivados y establecer la
vigencia cuantia 'y realizar un
analisis
en warie con auto ge (U0 PIoeln
RF-17112131 21/11/2017 6.550.595 | apertura 'y antes de q
; - el estado del proceso y la
imputacion e -
ultima actuacion
En tramite con auto de [ IR ECRIICR
RF-17111130 11/11/2017 266.821.020 | apertura y antes de a
; - el estado del proceso y la
imputacion o L
ultima actuacion
en warie con auto ge (SO0 PITRA0n
RF-17111029 10/11/2017 30.928.800 | apertura y antes de q
; . el estado del proceso y la
imputacion . L
ultima actuacion
en wamite con auto de (SO0 SRR
RF-17100628 6/10/2017 237.675.430 |apertura y antes de q
. . el estado del proceso y la
imputacion i -
ultima actuacion
en wirie con auto ge [SOSR SO PITROtn
RF-17100227 2/10/2017 30.928.800 | apertura y antes de q
: - el estado del proceso y la
imputacion - .
ultima actuacion
en warie con auto ae [SeSSh o PToetn
RF-17082523 25/08/2017 23.165.537 | apertura 'y antes de q
) . el estado del proceso y la
imputacion e -
ultima actuacion
En tramite con auto de [(7SLGEBTRRIT o,
RF-17082520 25/08/2017 2.780.665.697 | apertura y antes de q
: - el estado del proceso y la
imputacion - .
ultima actuacion
en wamte con awo ce (LeSGEdePsepeer
RF-17082522 25/08/2017 86.525.684 |apertura y antes de q
: . el estado del proceso y la
imputacion e .
ultima actuacion
En tramite con auto de [ A BIEREEEET
RF-17081818 18/08/2017 10.430.359.022 | apertura 'y antes de q
; . el estado del proceso y la
imputacion M- L
ultima actuacion
En tramite con auto de [Riesgo de prescripcion
RF-17061516 15/06/2017 19.475.628.976 | apertura y antes de |-Se solicitara que informen
imputacion el estado del proceso y la
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Fecha Auto de

Nro. del Valor presunto Estado del Proceso al |Criterio para seleccionar
Apertura e l " h
proceso Imputacion detrimento final del periodo la muestra
ultima actuacién
en wamite con auto de (S PSS
RF-17051212 12/05/2017 15.043.336.047 | apertura y antes de 9
; - el estado del proceso y la
imputacion M L
ultima actuacion
en warie con auto de (TS BPIRA0
RF-17021007 10/02/2017 3.982.273.752 | apertura y antes de q
; - el estado del proceso y la
imputacion e .
ultima actuacion
-Riesgo de prescripcion
En tramite con auto de |- Se solicitara que informen
RF-16090119 1/09/2016 432.530.400 |apertura y antes de [el estado del proceso y la
imputacion ultima actuacion.
o -Riesgo de prescripcion
En tramite con auto de |- Se solicitara que informen
RF-16090117 1/09/2016 13.089.578 | apertura y antes de |e| estado del proceso y la
imputacion Gltima actuacion.
en wamte oo auo de (RS Se PEETRO
RF-16090114 1/09/2016 1.330.920.000 | apertura y antes de q
; - el estado del proceso y la
imputacion e .
ultima actuacion
En tramite con auto de [TGe0 8 BEEEE e
RF-16090112 1/09/2016 2.810.022.039 | apertura y antes de q
: - el estado del proceso y la
imputacion e -
Ultima actuacién
TOTAL 82.238.943.158
Proceso de Responsabilidad Verbal
-Verificar que se realice la
indexacién
Archivo ejecutoriado por |-Verificar cuantos
RF-18112801 28/11/2018 2.264.259 | cesacion de la accion [expedientes fueron
fiscal durante la vigencia |archivados y establecer la
cuantia y realizar un
analisis
Archivo _ejecutoriado por Verificar que se realice la
RF-19042401 24/04/2019 500.000.000 | cesacion de la accion |, - d
. . : indexacion
fiscal durante la vigencia
TOTAL 502.264.259 ]

Fuente Formato F17 — SIREL - 2020

La muestra fue evaluada y examinada en su totalidad hasta la etapa en la cual se
encontraban los expedientes.

Una vez finalizada la evaluacion a los procesos, se obtuvieron los resultados que

se muestran a continuacion.

Los procesos referidos en la tabla anterior y no

relacionados en las observaciones del informe, no presentaron connotaciones.
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2.71. Resultado de las indagaciones preliminares

En las indagaciones preliminares el promedio de tiempo que utilizaron desde el
traslado del hallazgo y el auto de apertura fue 72 dias, evidenciando que las
pruebas fueron practicadas antes de la suspensién de términos; no obstante, una
vez reanudados los términos estas fueron valoradas y procedieron a tomar la
decisién de fondo.

2.7.2. Resultado del proceso de responsabilidad fiscal ordinario y verbal
Manual del Proceso Auditor

Mediante certificacion del 28 de mayo del 2020 el Coordinador de Responsabilidad
Fiscal, informd que se estan adelantando las modificaciones al procedimiento de
acuerdo a la nueva legislacion.

Archivos Ejecutoriados.

Se revisaron seis procesos con decisiones ejecutoriadas como se evidencia a
continuacion:

Tabla nro. 15. Procesos con decisiones ejecutoriadas
Cifras en pesos

Nro. proceso con cédigo Valor en el Auto de Estado del proceso al final del periodo
de reserva apertura rendido
Proceso de responsabilidad fiscal ordinario

14 3.190.400 Arch’lvo. ejecutoriado por cesacion de la
accion fiscal

15 12.948 500 Arch'lvo. ejecutoriado por cesacion de la
accion fiscal

16 4.800.000 Fallo con res_ponsabllldad ejecutoriado
durante la vigencia

17 3.951.576.060 Fallo sin responsabilidad ejecutoriado

durante la vigencia

Proceso de responsabilidad fiscal verbal

34 2964259 Arch'ivo. ejecutoriado por cgsacién de la
accion fiscal durante la vigencia

Archivo ejecutoriado por cesacion de la
accion fiscal durante la vigencia

35 500.000.000

Fuente: Elaboracion propia - Papel de trabajo
Procesos archivados por cesacion de la accion fiscal.

2.7.2.1. Hallazgo administrativo con presunta connotacioén fiscal por no actualizar
el valor del pago en los procesos archivados por cesacion de la accion
fiscal.

Revisados los procesos de responsabilidad fiscal ordinarios y verbales se
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evidencio que el proceso con codigo de reserva nro. 15 fue archivado por cesacién
de la accion fiscal, sin embargo, no se evidencio la realizacion de la indexacion de
acuerdo a lo establecido por la férmula adoptada por el Honorable Consejo de
Estado: VP= VH x (IPCF/IPCI).

Teniendo en cuenta que el inicio del proceso fue mediante Auto Apertura nro. 004
del 06 de mayo de 2019 y de acuerdo al Boletin indice de precios del DANE el IPC
para la época de los hechos fue del 102.44 y la fecha en que se debi6 realizar el
pago fue cuando se archivé el proceso por Cesacion de la accion fiscal mediante
Auto nro. 005 del 18 de diciembre de 2019 y de acuerdo al Boletin indice de
precios del DANE el IPC era del 103.80

Por lo anterior la indexacion se debid realizar de la siguiente manera:
VH  $12.948.500

IPCI 102.44

IPCF 103.80

Aplicando la formula tenemos:
VP=$12.948.500 x 103.80 / 102.44
VP=$13.120.405.12

El valor a Indexar seria de $171.905.12

Por lo tanto el valor indexado a cancelar era de $13.120.405.12, presuntamente
vulnerando el articulo 4 de la Ley 610 de 2000 que establece que la
responsabilidad fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los dafios ocasionados
al patrimonio publico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de
quienes realizan gestion fiscal mediante el pago de una indemnizacidon pecuniaria
que compense el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal y la Sentencia
C-840-2011 de la Honorable Corte Constitucional, la cual establece que, el pago
debe hacerse de manera integral, e indexado, es decir, actualizado a valor
presente al momento del pago, en razon a la pérdida del poder adquisitivo de la
moneda.

Situacion que se presento por falta de control, toda vez que se dejaron de percibir
recursos por valor de $$171.905.12 y, en consecuencia, no permitié la reparacion
integral del dafio.

Proceso archivado por fallo

2.7.2.2. Hallazgo administrativo por no realizar el traslado del fallo a la
Procuraduria dentro del plazo legal
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La Contraloria en el proceso con cddigo de reserva nro. 16, no realiz6 el traslado
del fallo con responsabilidad fiscal a la Procuraduria General de la Nacion dentro
del plazo de los 5 dias establecidos por la norma, desconociendo el articulo 48,
numeral 57 de la Ley 734 de 2002.

Situacién que se presentd por la falta de control, toda vez que el proceso fue
ejecutoriado el 06 de febrero de 2020 y el traslado fue realizado el 17 de marzo de
2020, lo que podria generar una posible contratacién publica con personas
inhabilitadas.

Prescripcion y Caducidad.

De la muestra auditada y de la rendicion de la cuenta se concluye que en la
vigencia 2020 la Contraloria no archivo procesos en los que hubiera operado el
fendmeno de prescripcion ni caducidad.

Reportaron 16 procesos en riesgo de prescripcion por lo que se configurd la
siguiente observacion:

2.7.2.3. Hallazgo administrativo por deficiencia en la gestion de los procesos de
responsabilidad fiscal que estan en tramite, generando un alto riesgo de
prescripcion.

De la informacion suministrada por la Contraloria en la ejecucion de la auditoria en
la vigencia 2020, se encontr6 que hay 14 procesos por valor del presunto
detrimento en el auto de apertura de $52.840.479.338, los cuales se encuentran
en riesgo de prescripcion, toda vez que su tramite lleva 3 afios 0 mas luego de
haberse proferido el auto de apertura y sin que se haya dictado auto de imputacion
o archivo, asi:

Tabla nro. 16. Procesos en riesgo de prescripcion
Cifras en pesos

Tiempo
transcurrido
. Fecha auto "a'°.’ presunto Fecha de la en d|a’s .deSde
Cédigo de detrimento en e ‘2 e les la dltima
de apertura Ultima actuacion ultima s
reserva el auto de L actuacion ala
PRF actuacion
apertura fecha de
auditoria
27/05/2021
Notificacion Por
conducta concluyente
18 21/11/2017 6.550.595 | del auto de apertura a 17/03/2021 71
uno de los presuntos
responsables.
19 11/11/2017 266.821.020 | 5¢ accede a notificar| 55,0500 244
al apoderado  por
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Tiempo
transcurrido
L Fecha auto """°!’ presunto Fecha de la en dla's_desde
Cédigo de detrimento en S ‘. e les la dltima
de apertura Ultima actuacion ultima L .
reserva el auto de L actuacion ala
PRF actuacion
apertura fecha de
auditoria
27/05/2021
correo electronico
Se accede a notificar
20 10/11/2017 30.928.800 |al apoderado  por 25/09/2020 244
correo electronico
21 06/10/2017 237.675.430 | Version libre 07/05/2019 751
22 02/10/2017 30.928.800 | Yersion libre | o7/05/2019 751
recepcionada
23 25/08/2017 23.165.537 | Cita a version libre 16/04/2021 41
Reconocimiento de
24 25/08/2017 |  2.780.665.697 | Personeria juridica de | 4q5515051 100
apoderado Compafia
de Seguros
Notificacion por
conducta concluyente
25 25/08/2017 86.525.684 | del auto de apertura a 16/10/2020 223
uno de los presuntos
responsables
Resolucion 268 por
26 18/08/2017 | 10.430.359.022 | Medio del ~cual "sel 4 455550 164
resuelve un grado de
consulta
Se accede a notificar
27 15/06/2017 | 19.475.628.976 |al apoderado  por 25/09/2020 244
correo electrénico
28 12/05/2017 | 15.043.336.047 ﬁ;‘éepcm Version| 24/04/2021 36
29 10/02/2017 |  3.982.273.752 ﬁ;‘;epc'on Version| 20 /102020 219
30 01/09/2016 432.530.400 l’?t')‘:é’"acm Version| - 15/12/2020 163
31 01/09/2016 13.089.578 | Auto decreta pruebas 01/12/2020 177

Fuente: SIREL — PRF — 2020 - Informacién entregada por la Entidad.

Lo anterior, desconociendo el numeral 13 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011,
situacion que se presentd por la falta de control toda vez que no tuvieron impulso
procesal, lo que podria generar que se presente el fendmeno juridico de la
prescripcidn y por lo tanto no se pueda recuperar el erario publico.

Busqueda de bienes y medidas cautelares.

2.7.2.4. Hallazgo administrativo por no realizar la busqueda de bienes

La Contraloria no realiz6 la busqueda de bienes en los siguientes procesos:
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Tabla nro. 17. Procesos donde no realizaron busqueda de bienes

Cddigo de reserva Fecha auto de apertura PRF
8 17/11/2020
1 26/01/2018
13 18/08/2017

Fuente: SIREL — PRF — 2020 - Informacién entregada por la Entidad.

Desconociendo el numeral 13 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, situacién que
se presentd por falta de control, lo que podria generar la carencia de garantias en
caso de un fallo con responsabilidad fiscal y el no resarcimiento del dafio
patrimonial.

2.8 Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Dentro del aplicativo SIA MISIONAL -SIREL la Contraloria, reporté un total de 13
procesos de jurisdiccién coactiva que ascendieron al valor total de $883.666.652
en el periodo comprendido entre 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

De conformidad con lo anterior, la AGR, enfocd su accion principalmente en
examinar seis procesos de los 13 rendidos en la vigencia 2020, los cuales
representaron un 46.15%.

La muestra seleccionada sumoé la cantidad de $833.469.188 la cual represento el
94.31% del valor total de los procesos rendidos durante la vigencia 2020 y los
criterios para la seleccién de ésta se basaron en la verificacion de la etapa
persuasiva, decreto de medidas cautelares, términos empleados para llevar a
cabo las notificaciones, remision de las obligaciones para depurar saldos
contables de acuerdo al inciso 1 y 2 del articulo 820 del E.T., suscripcién de
acuerdos de pago y el valor recaudado durante el proceso de jurisdiccion coactiva
adelantadas por la CGMM.

Tabla nro. 18. Muestra de auditoria al proceso de jurisdicciéon coactiva
Cifras en pesos

Numero del Fecha avoca Valor Estado del proceso Criterio para seleccionar la
proceso conocimiento al final del periodo muestra

- Verificar que se agote la
etapa persuasiva.
- Evaluar la gestion en la

En tramite de busqueda de bienes, asi
JC-02110108 5/11/2002 $10.145.250 | inscripcion de como el decreto y practica
medidas cautelares de medidas cautelares.

- Verificar los términos
empleados para llevar a
cabo las notificaciones.

- Verificar que se agote la
En tramite ejecucion etapa persuasiva.

JC-11092005 20/09/2011 $ 204.607.992 d . - Evaluar la gestion en la

e garantias . . .

busqueda de bienes, asi

como el decreto y practica
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Numero del Fecha avoca Valor Estado del proceso | Criterio para seleccionar la
proceso conocimiento al final del periodo muestra

de medidas cautelares.

- Verificar los términos
empleados para llevar a
cabo las notificaciones.

- Verificar que se agote la
etapa persuasiva.

- Evaluar la gestion en la
busqueda de bienes, asi
como el decreto y préactica
de medidas cautelares.

- Verificar los términos
empleados para llevar a
cabo las notificaciones.

En tramite de
JC-18081702 16/08/2018 $6.523.677 inscripcion de
medidas cautelares

- Verificar que se agote la
etapa persuasiva.
- Evaluar la gestion en la
E . busqueda de bienes, asi
n tramite con como el decreto ractica
JC-19031101 11/03/2019 $ 321.864.539 | mandamiento de d i yp
ificado e medldas cautelargs. .
pago noti - Verificar los términos
empleados para llevar a
cabo las notificaciones.

- Verificar que se agote la
etapa persuasiva.
- Evaluar la gestion en la

En tramite con busqueda de bienes, asi
JC-19031102 11/03/2019 $ 184.155.500 | mandamiento de como el decreto y practica
pago notificado de medidas cautelares.

- Verificar los términos
empleados para llevar a
cabo las notificaciones.

- Verificar que se agote la
etapa persuasiva.
- Evaluar la gestion en la

En tramite de busqueda de bienes, asi
JC-18022321 22/02/2018 $106.172.230 | inscripcién de como el decreto y practica
medidas cautelares de medidas cautelares.

- Verificar los términos
empleados para llevar a
cabo las notificaciones.

Fuente: Formato F18 - SIREL - 2020

2.8.1. Resultados del proceso de jurisdiccion coactiva

Cobro persuasivo

2.8.1.1. Observaciéon administrativa por no agotar la etapa persuasiva

La observacion se retira, debido a que una vez se revisaron los folios Nos 46 y 47
los cuales se encuentra archivados en el cuaderno de medidas cautelares, se
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puede evidenciar que se agotd la etapa persuasiva. no obstante, se deja
constancia que en el trabajo de campo los documentos enunciados anteriormente
(etapa de cobro persuasivo), no se pudieron evidenciar porque los mismos no
fueron archivados cronoldgicamente.

Identificar Existencia de Bienes.

De los 6 procesos seleccionados en la muestra, se evidencid que en cinco de ellos
hay inactividad injustificada en cuanto a la busqueda de bienes, razén por la que
se configuré la siguiente observacion:

2.8.1.2. Observacion administrativa por no realizar actualizacion de consulta de
bienes en los procesos de jurisdiccion coactiva.

La observacion se retira, debido a que, una vez verificados los anexos de la
contradiccion de cada uno de los procesos con cédigo de reserva, en los mismo
se evidencia actividad de busqueda de bienes en la vigencia 2020, no obstante, se
deja constancia que en el trabajo de campo los documentos que hacen referencia
a la busqueda de bienes eran ilegibles.

Impulso procesal al tramite de cobro coactivo

De los 6 procesos seleccionados en la muestra, se evidencid que en tres de ellos
no se adelant6 ninguna actuacion procesal en la vigencia auditada.

2.8.1.3. Hallazgo administrativo por falta de impulso y oportunidad en la gestion
de cobro.

De los 6 procesos evaluados, en tres de ellos identificados con cddigo de reserva
numeros 01, 03 y 05, no se evidencié el impulso de actuaciones procesales
durante la vigencia auditada:

Tabla nro. 19. Procesos sin actividad en la vigencia auditada

La ultima actividad dentro del proceso fue el auto de
aprobacion de liquidacién del 08/08/2019

La ultima actividad dentro del proceso fue la sentencia
Cdédigo de reserva No. 03 No. 001-18, que ordena seguir adelante la ejecucion de
25/09/2018

La dltima actividad dentro del proceso fue el traslado al
implicado de la liquidacion del crédito de 30/10/2019

Cédigo de reserva No. 01

Cddigo de reserva No. 05

La situacién anterior vulnera la finalidad establecida por la Constitucién Politica en
su articulo 209, frente a los principios de la funcion administrativa como la eficacia,
economia y el principio de celeridad el cual impone el deber de impulsar
oficiosamente los procesos, a efectos de que se avancen con prontitud sin
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dilaciones injustificadas, criterio normativo fortalecido por la Ley 489 de 1998 en su
articulo 3°, que hace referencia a éstos principios en particular el de eficiencia, en
concordancia con el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, causado por falta de gestion procesal, o que podria generar que se
propongan eventuales excepciones y estas no se decidan ni se notifiquen dentro
del término legal, lo que produciria mayores dilaciones procesales para el cobro de
los dineros.

2.9. Proceso de controversias judiciales

La Contraloria reportd 10 controversias judiciales por valor de $611.019.289, de los

cuales se evaluaron cuatro por valor de $123.118.907 que representaron el 40%
de los procesos y el 20,14% de la cuantia.

Los procesos fueron seleccionados teniendo en cuenta los siguientes criterios:
verificar el seguimiento y control de las actuaciones judiciales y que reposen en los
expedientes todas las actuaciones del proceso, que la entidad realice las gestiones
respecto de los fallos a favor y en contra y se revisar el procedimiento del comité
de conciliacidbn para adelantar las acciones de repeticion en los casos de
demandas falladas en contra de la entidad.

Tabla nro. 20. Muestra de controversias judiciales vigencia 2020

Fecha de Estado del Criterio para
. s Valor de las . .
No. del proceso admisioén de ) proceso al final seleccionar la
pretensiones .
la demanda del periodo muestra
Verificar las
actuaciones
procesales 'y que
reposen en los
. expedientes todas las
17001400300620200041 19/10/2020 0 an sen?enma c_ie actuaciones.
500 primera instancia o
-Verificar que la
entidad realice las
gestiones respecto de
los fallos a su favor y
en contra
17001333375520150008 En etapa | Verificar el seguimiento
400 17/03/2016 53.614.358 | probatoria de |y control de las
segunda instancia | actuaciones judiciales
En etapa | Verificar el seguimiento
17001333380000320120024 13/03/2013 7.566.497 | probatoria de |y control de las
segunda instancia | actuaciones judiciales
Verificar el
procedimiento del
. Comité de Conciliacion
17001333900720190004 3/07/2019 61.938.052 Presentacion de para adelantar las
700 la demanda .
Acciones de
Repeticion, en los
casos de demandas
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Fecha de Estado del Criterio para
L . Valor de las = S
No. del proceso admision de retensiones | Proceso al final seleccionar la
la demanda P del periodo muestra
falladas en contra de la
entidad auditada.
TOTAL 123.118.907

Fuente Formato F23 — SIREL - 2020
2.9.1. Resultado del proceso de controversias judiciales
Seguimiento y control de las actuaciones judiciales

En los procesos evaluados, las controversias judiciales se efectuaron de manera
oportuna, las actuaciones fueron archivadas de manera cronolégica, en las
carpetas reposaban los documentos tales como los autos que admitieron la
demanda, las actas de conciliacidn, los alegatos de conclusion y las sentencias, lo
que permitié una adecuada revision.

Gestion del comité de conciliacién

El Comité de Conciliaciéon y Defensa Judicial fue reglamentado mediante
Resolucién nro. 067 del 01 de marzo de 2012. Este actu6 en los casos donde el
fallo de primera instancia se dicté en contra de la Contraloria, como es el caso de
los procesos de Nulidad y Restablecimiento del Derecho con radicado nros.
17001333300320120024 800 y 17001333375520150008400 donde no conciliaron
y procedieron a interponer el recurso de apelacion.

Gestion respecto de los fallos

Teniendo en cuenta que el fallo de primera instancia fue en contra de la Entidad,
en el proceso nro. 17001333300320120024800 de Nulidad y Restablecimiento del
Derecho, esta realizé la provision del dinero por valor de $92.545.625.

En cuanto al proceso 17001333375520150008400, Nulidad y Restablecimiento del
Derecho, no fue solicitada la provision dado que en la sentencia de primera
instancia ordenaron la devolucién de los dineros. Estos correspondieron a un fallo
con responsabilidad fiscal, cuyo recaudo reposa en las arcas del Municipio de
Manizales, en consecuencia, de la devolucién del dinero efectuada.

2.10. Proceso administrativo sancionatorio

Con el objetivo principal de emitir un pronunciamiento sobre la gestion de los
procesos administrativos sancionatorios tramitados por la entidad vigilada en la
vigencia 2020, especialmente sobre el cumplimiento de los términos normativos
descritos en la Ley 1437 de 2011, asi como verificar de manera general las
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modificaciones introducidas por el Decreto Ley 403 de 2020 y la posible ocurrencia
de la caducidad de la facultad sancionatoria, se seleccion6 una muestra de 10
procesos que representaron el 38,46% sobre el total de los 26 reportados en la
rendicion de la cuenta.

Tabla nro. 21. Muestra de auditoria para el proceso administrativo sancionatorio

Cifras en pesos

Numero de Fecha . Fecha auto | Estado del proceso al final | Criterio para seleccionar la
ocurrencia h
proceso de Hechos de apertura del periodo muestra

AP-19022203 | 20/12/2018 | 26/11/2019 En tramite con resolucion de -Procgsos en rieﬁgo. de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19040106 5/03/2019 6/09/2019 En tramite con resolucion de —Proce?sos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19060411 | 28/02/2019 11/02/2020 En tramite con resolucion de —Proce?sos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19071113 | 31/12/2018 | 14/02/2020 En tramite con resolucion de -Procgsos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19071214 | 28/02/2018 | 19/02/2020 En tramite con resolucion de —Proce?sos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19081315 | 28/02/2019 | 25/02/2020 En tramite con resolucion de —Proce?sos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19093016 | 28/02/2019 | 17/09/2020 En tramite con resolucion de -Procgsos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19112719 | 31/12/2018 9/12/2019 En tramite con resolucion de —Proce?sos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AP-19122021 | 31/12/2018 | 26/12/2019 En tramite con resolucion de —Proce?sos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

AS-20100708 8/06/2017 7/10/2020 En tramite con resolucion de -Procgsos en riesgo de
apertura y pliego cargos caducidad de la accion fiscal

Fuente: FormatoF19 — SIREL — 2020

2.10.1. Resultado del proceso administrativo sancionatorio

Caducidad de la accion fiscal

Se realizé la revision de diez procesos en riesgo de caducidad de la accion fiscal y
se obtuvieron los siguientes resultados:

2.10.1.1. Hallazgo administrativo por falta de impulso procesal, que genera un alto
riesgo de caducidad de la facultad sancionatoria

De la muestra evaluada, se evidenciaron tres procesos inactivos procesalmente,
en los que la inactividad registré un término de tres anos. En el siguiente cuadro
se muestran los procesos administrativos sancionatorios en los que se evidencio
falta de impulso procesal:

Tabla nro. 22. Procesos que presentan inactividad procesal
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Dias
Fecha !
. transcurridos a -
Proceso ocurrencia Inactividad procesal
la fecha de la
de Hechos s .
rendicion
Cadigo de Desde el 14 de enero de 2021, cuando mediante Auto
reserva nro. 28/02/2018 1.037 001-21, se agota periodo probatorio y se corre traslado
11 para alegatos.
Caodigo de - .
Desde el 09 de diciembre de 2019, cuando mediante
reser1\/2 nro. 31/12/2018 731 Auto nro. 019-19 se profirié Auto de Apertura Preliminar.
Cddigo de - .
Desde el 26 de diciembre de 2019, cuando mediante
reser1v§ nro. 3171272018 731 Auto nro. 021-19 se profirié Auto de Apertura Preliminar.

Fuente: trabajo de campo.

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, los procesos mencionados cuentan
con inactividad procesal injustificada, y a la fecha, han transcurrido mas de 2 afios
desde la ocurrencia de los hechos, lo cual genera alto riesgo de caducidad de la
facultad sancionatoria, contraviniendo lo dispuesto por los principios
constitucionales en su articulo 209, frente al principio de eficiencia y eficacia, el
articulo 3 de las Leyes 489 de 1998 y 1437 de 2011, articulo 3 numerales 1, 11, 12
y numeral 13 relacionados con el principio de celeridad.

Situacion causada por falta de gestion por parte del area responsable, lo que
genera un alto riesgo de configuracion del fenomeno de la caducidad de la accion
sancionatoria.

2.10.1.2. Observacion administrativa con presunta incidencia disciplinaria por
tramitar proceso administrativo sancionatorio por fuera del término

La observaciéon se retira, teniendo en cuenta las resoluciones expedidas por la
CGMM, donde suspende términos en especial las Resolucion No. 092 de marzo
22 de 2018 hasta la Resolucion nro. 135 de julio 14 de 2020.

2.11. Control fiscal interno

El concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno es favorable, con
fundamento en el resultado de 98% obtenido con la aplicacion de la matriz para su
evaluacion, ubicandolo en un nivel de riesgo bajo, respecto a los procesos de
gestion contable y tesoreria, gestion presupuestal, gestion contractual y gestion de
talento humano.

Las circunstancias que existen no afectan la calidad y efectividad de los controles,
por tanto, no es procedente para el sujeto de control gestionar el riesgo mediante
estrategias y acciones, las cuales de llevarse a cabo deben ser a iniciativa del
sujeto de control.
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2.12. Atencién de denuncias de control fiscal

Para la fecha de la presente auditoria, en el aplicativo SIA ATC no se encontraba
radicada ninguna denuncia ciudadana en contra de la gestion de la Contraloria.

2.13. Inconsistencias en la rendicion de la cuenta
2.13.1. Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la rendicion de la cuenta.

Verificada y analizada la totalidad de la informacion rendida en la cuenta
perteneciente a la vigencia fiscal 2020 a través del aplicativo SIREL por parte de la
CGMM, se observaron las siguientes inconsistencias:

Formato F — 15 Proceso de participacion ciudadana

Corregir en el sub-formato atenciéon ciudadana las fechas de recepcion de las
peticiones, de ampliaciéon de términos y de respuesta de fondo a las peticiones
numeros 116/2020, 111/2020, 109/2020 y 103/2020.

Formato F- 17 Proceso de responsabilidad fiscal ordinario

Corregir en el Formato F17- Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario.
Ingresar la fecha del auto de imputacioén o archivo y la fecha de la notificacion del
proceso RF-19050604 que fue archivado por cesacion de la accion fiscal

Lo anterior, se presentd por falta de aplicacion de la norma y desatencion del
instructivo de rendicién de cuenta contenido en la plataforma tecnoldgica del
Sistema de Rendicion de Cuenta - SIREL y en la Resoluciéon Organica nro. 008 del
10 de junio de 2020 de la AGR, que prescribe la forma y términos de la rendicion,
modificada por la Resoluciéon nro. 019 del 2020, incurriendo en errores en la
rendicién de cuenta de la vigencia 2020.

2.14. Evaluacion al plan de mejoramiento
2.14.1. Alcance y muestra evaluada

En ejecucion del PGA 2021, fue realizada auditoria regular a la vigencia 2020 en la
que fueron configurados 17 hallazgos administrativos, los cuales fueron objeto de
formulacion de 17 acciones de mejora.

Durante el ejercicio auditor se verificaron 11 acciones de mejora de las 17
suscritas en la vigencia 2020, que representan el 65% a las cuales se les evalué el
cumplimiento y la efectividad.

Tabla nro. 23. Muestra acciones pendientes de evaluar 2020
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Auditorias realizadas

Nro. hallazgos el
plan de

Con acciones

Nro. hallazgos
sin acciones

Nro. Acciones de
mejoramiento que

h . evaluadas
mejoramiento evaluadas se evaluaron
Auditoria regular PGA
2020 17 0 17 11
Total 17 0 17 1

Fuente: Aplicativo SIA MISIONAL/ Plan de mejoramiento consolidado

2.14.2. Resultados de la evaluacion

En la siguiente tabla se relacionan las acciones de mejora y las conclusiones de la
evaluacion realizada por el equipo auditor:

Tabla nro. 24. Acciones de plan de mejoramiento

administrativo, por incorrecto
registro de depreciacion
equipo de transporte.

a mes de los rubros
pertinentes a propiedad
planta y equipo.

Inforl_ne ,de Codigo y descripcion del Accién evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria hallazgo
La Contraloria presento las
notas a los estados financieros
1. Se analizara las notas alos | a 31 de diciembre de 2020,
2.1.21. Hallazgo estados financieros para | pero no estan acorde con la
administrativo, por deficiente determinar si estan acorde | plantilla anexa de la Resolucion
informacién en las notas a con la nueva normatividad y | nro. 441 de 2019, actualizada
los estados financieros de acuerdo a las politicas | por la Resolucion nro. 193 de
contables 2020, ambas emanadas por la
de la CGN.
ACCION NO EFECTIVA
La Contraloria aporto
e . documentos de actas de
2. Se verificara si la o .
. ._- | conciliacion entre la oficina
Contraloria Realizo | .. ¢
21.2.2. Hallazgo . juridica 'y los  procesos
- . trimestralmente por parte de ;
administrativo, por . T contables y tesoreria, pero
: ) . las oficinas de juridica,
inconsistencias en cuentas resupuesto v contabilidad estas no subsanaron la
de orden controversias P puesto 'y contabl debilidad detectada. La
S la respectiva conciliaciéon de i
judiciales revelacion en el estado de
las cuentas de orden de | _. ion fi . 31 d
Vigencia litigios y demandas s!tgamon inanciera a e
2019 PGA ' diciembre no es coherente.
2020 ACCION NO EFECTIVA
3. Constatar si la Contraloria
21.2.3. Hallazgo implemento un | La  Contraloria aporté el
administrativo, por sobrantes procedimiento de cierre | procedimiento de cierre
en cuentas bancarias sin financiero que incluya los | financiero.
destinacion. sobrantes  en cuentas | ACCION CUMPLIDA
bancarias sin destinacion.
21.24. Hallazgo | 4. Verificar el manejo del | En la vigencia 2020, La
administrativo, falta  de recobro a través de un | Contraloria no registro el valor
registro de cuentas por seguimiento trimestral de | de las incapacidades.
cobrar incapacidades. las incapacidades. ACCION INCUMPLIDA
21.25. Hallazgo | 5. Verificar el seguimiento mes | La Contraloria dio de baja el

vehiculo y ajusto los valores de
la Depreciacion.
ACCION CUMPLIDA

2.3.1.1. Hallazgo
administrativo por la no
publicacion  modificaciones
del PAA en el Sistema
Electronico de Contratacion

6. Implementar Check List de
monitoreo que contenga
las fechas de verificacion
de publicacion en el
SECOP del PAA y sus

Se revisaron los estudios
previos de la muestra y no se
evidenciaron debilidades.
ACCION CUMPLIDA
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Informe de Coédigo y descripcion del

e Accidn evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria hallazgo

Publica SECOP. La entidad modificaciones.
no publicé en el SECOP las
siguientes modificaciones al
PAA adoptadas a través de
las Resoluciones nros. 254
del 24 de octubre y 276 del
12 de noviembre, las cuales
fueron publicadas en la
pagina WEB de la entidad.

2.31.2. Hallazgo
administrativo por
publicacion inoportuna de
documentos  contractuales

en el Sistema Electronico de | 7. Implementar Check List de El Manual de contratacién fue

Contratacion Publica monitoreo que contenga actualizado mediante
SECOP. En los contratos las fechas de verificacion -
N Resolucion nro. 100.33.002 del
que se detallan a de publicacion en el 04 d de 2021
continuacion la  entidad SECOP de los documentos g snero de '
. ACCION CUMPLIDA
publicé los documentos que contractuales.

se relacionan en la casilla,
inconsistencia encontrada de
manera extemporanea, en la
plataforma del SECOP.

2.3.1.3. Hallazgo
administrativo con presunta
incidencia disciplinaria, por Una vez verificada la cuenta
pagos realizados con rendida por la CGMM, en el
anticipacion a la prestacion proceso de contratacion se
del servicio. Revisados los evidencia que no se realizaron

gastos generados por
contratos de prestacion de
servicios durante el mes de
diciembre de 2019, se pudo

pagos con anticipacion a la
prestacion del servicio lo que
ocasiond en la revision del afio
inmediatamente anterior que se

8. Establecer un
procedimiento interno de
pagos relacionados con
contratacion de prestacion

evidenciar la existencia de d L levantara un hallazgo
: € servicios. . .
pagos realizados de forma administrativo con presunta
anticipada al cumplimiento incidencia disciplinaria.
de la totalidad del tiempo Por lo antes argumentado, se
pactado para la prestacion considera que la ACCION FUE
del servicio, varios de los CUMPLIDAY EFECTIVA.
contratos fueron
adicionados.
2411. Hallazgo Se evidencia que la Contraloria
administrativo, por realizé cinco (5) actas de
irregularidades en el tramite seguimiento a la atencién de
de peticiones ciudadanas. peticiones, quejas y denuncias,
Analizadas las peticiones de | 9. Realizar seguimiento al | dentro de las cuales se observa
la muestra seleccionada, se cumplimiento de los | el compromiso de la direccion
observd que las denuncias articulos 69 y 70 de la Ley | técnica de auditorias y la oficina
identificadas con los 1757 de 2015 en los | de participacion ciudadana, en
numeros: PQD 062-2018 (9 trdmites de PQD que se | adelantar de la mejor manera
meses 17 dias) y PQD 024- allegue a la entidad con | posible, los procesos auditores
2019 (6 meses 11 dias) periodicidad mensual. y atender las peticiones
tramitadas desde el proceso cumpliendo con la normatividad
auditor superaron los vigente. Los documentos antes
términos de respuesta al mencionados se realizaron
ciudadano; igual condicién entre el 18 de agosto y el 14 de
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Conclusiones de la AGR

se observé en la peticidn
identificada PQD 116-2018
(5 meses 8 dias), que fue
tramitada desde el
procedimiento ordinario.

diciembre de 2020.
ACCION CUMPLIDA Y
EFECTIVA.

251.1. Hallazgo
administrativo, por
deficiencias en la
programacioén del PGA 2019.
De acuerdo con al analisis
de riesgos efectuado, se
evidencio que la Asociacion
Cable Aéreo de Manizales
(ACAM) no fue programada
en el PGA 2019, a pesar de
que en la matriz de riesgo
fiscal reflejo alto riesgo en
sus componentes,
igualmente quedo clasificada
en el primer grupo de
entidades para incluir en el
PGA, en lo referente a este
sujeto la contraloria no
cumplié lo indicado en la
pagina 25 de la GAT
“priorizacion de entes o
asuntos a auditar”.

10.Realizar la elaboracion y
modificaciéon del PGA de
conformidad con la matriz
de riesgos realizada vy
actualizada.

Durante la Vigencia 2020 la
Contraloria realizd dos
auditorias expreés a la
Asociacion del Cable Aéreo la
cual arrojaron cuatro hallazgos
fiscales por $421.617.800, seis
disciplinarios y 6
administrativos, igualmente se
generaron cuatro beneficios de
control fiscal por
$2.749.493.000.

ACCION CUMPLIDA.

2521. Hallazgo
administrativo con presunta
connotacion disciplinaria por
ausencia de fenecimiento
sobre las cuentas de
algunos de los sujetos
vigilados. En la formulacion
del PGA 2019, se evidencid

que entre las auditorias
programadas  incluyé 4
regulares que
posteriormente mediante

acta de comité operativo nro.
3 del 13 de septiembre de
2019 fueron retiradas, en la
ejecucion final del PGA se
advierte la realizacién de 49
auditorias especiales y 19
expres.

11. Realizacién de auditorias

financieras en aplicacion
de la Resolucion 116 del 4
de junio de 2019, por
medio de la cual se
adoptan Guia de Auditoria
Financiera de la CGR y por
medio de la cual se permite
fenecer la cuenta de las
entidades objeto de este
proceso auditor.

La contraloria dictamind los
estados financieros de 6 sujetos
de control en la cual arrojé dos
opiniones con salvedades, tres
opiniones limpias y una opinion
negativa o adversa, sin
embargo, no se presentaron
pronunciamientos.

ACCION INCUMPLIDA

Fuente: Informacion reportada en el SIREL 2020 y plan de mejoramiento consolidado 2020

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor MPA version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, las once (11) acciones cuya fecha de limite de ejecucién fue el 31 de
diciembre de 2020, obtuvieron una calificacion del 72.73%, las seis (6) acciones
restantes tienen como fecha limite de ejecucioén el 29 de junio de 2020, motivo por
el cual no fueron evaluadas.
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2.14.2.1. Observacion administrativa por no cumplimiento del plan de

mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica MPA
version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia establecida, la evaluacion del plan
de mejoramiento obtuvo el 72.73% de cumplimiento de las acciones evaluadas, lo
que permite concluir que el 36.4% de las acciones resultaron inefectivas al no
eliminar las causas de las deficiencias. Incurriendo presuntamente en una de las
causales descritas en el articulo 81 del Decreto nro. 403 del 2020.

Lo anterior, causado por la falta de autocontrol y autoevaluacion.

2.15. Beneficios de Auditoria

El presente ejercicio de auditoria no generd beneficios de control fiscal.

3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla nro. 25. Analisis de contradiccion

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1. Observacion administrativa, falta de registro de cuentas por cobrar incapacidades.

La Contraloria no registré las incapacidades en la subcuenta 138426 Pago por cuenta de terceros de la cuenta
1384 Otras cuentas por pagar y de acuerdo a la informacién suministrada por la Entidad, a diciembre 31 de 2020
existian incapacidades pendientes de cobro a las EPS por valor de $2.853.162, correspondientes a funcionarios de
la Contraloria. Lo anterior indica una subestimacién de los activos por el valor relacionado e incumplimiento de las
directrices de la Contaduria General de la Nacion, en el concepto nro. 20192000036891 del 23 de agosto de 2019.
Lo anterior por desconocimiento de la normatividad especifica, lo que generd presentacion subestimada de los

activos a 31 de diciembre de 2020.

“2.1.3.1. De acuerdo con la normatividad vigente de la Contaduria
General de la Nacion y considerando en particular el paragrafo 1° del
articulo 40 del Decreto 1406 de 1999 modificado conforme al Decreto
2943 de 2013, el reconocimiento de las incapacidades por enfermedad
general se debe efectuar en el momento en que se produzca la obligacion
de pago por parte de la entidad en atencion al principio de devengo, tal
como se viene haciendo en la Contraloria General del Municipio de
Manizales.

El registro contable de los dos primeros dias de incapacidad originada por
enfermedad general se debe efectuar entonces debitando la subcuenta
510201 INCAPACIDADES, contra la subcuenta 251125
INCAPACIDADES de la cuenta 2511 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
A CORTO PLAZO; por lo tanto el registro al inicio de la obligaciéon se
encuentra bien contabilizado para los dos primeros dias de las
incapacidades reconocidas, pero se registré por el total de dias de
incapacidad; por lo tanto a partir del afio 2021 se parametrizara el
sistema para que después del tercer dia, sea contabilizado en la cuenta
por cobrar 138426 PAGO POR CUENTAS DE TERCEROS. Por lo
anteriormente expuesto solicitamos respetuosamente se retire la presente
observacion de auditoria.”

Teniendo en cuenta que la Contraloria
acepta que no registra el valor de las
incapacidades correspondiente a la
EPS, la observaciéon, se configura
un hallazgo administrativo

2.1.3.2. Observaciéon administrativa, por no presentar las notas a los estados financieros conforme lo
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Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

establecen las disposiciones del nuevo marco normativo.

Las notas a los estados financieros de la Contraloria, aunque fueron presentadas, no cumplieron con lo establecido
en la plantilla anexa de la Resolucion nro. 193 de 2020 complementaria de la Resolucion nro. 441 de 2019 de la
Contaduria General de la Nacion.

Esta situacion, originada por falta de control en relaciéon a la elaboracion de los informes y reportes contables,
conlleva a la presentacion de la informacion contable sin el cumplimiento de aspectos de legalidad, respecto al
disefio, estructura y contenido, tal como lo establece el Régimen de Contabilidad Publica.

“2.1.3.2. Las notas a los estados financieros fueron publicadas en los

tiempos permitidos por la ley, la Resoluciéon 193 de diciembre de 2020
expedida por la Contaduria General de la Nacién, complementaria de la
Resolucion 441 de 2019, nos muestra cambios en su presentacion que

Teniendo en cuenta que la Contraloria
acepta la observaciéon, se configura
un hallazgo administrativo

seran acogidos en las notas a los estados financieros del afio 2021.”

2.1.3.3. Observacion administrativa, por subestimacion del saldo de la cuenta 2401 Adquisicion de bienes y
servicios por valor de $4.852.055.

La Entidad, subestimo la medicion del saldo Cuenta 2401 Adquisiciéon de Bienes y Servicios a 31 de diciembre en
cuantia de $4.852.055, contraviniendo la Resolucion nro. 533 de 2015 y sus modificaciones, especificamente los
numerales 1.2.1, 1.2.2. y 1.2.4 del instructivo 01 de 4 de diciembre de 2020, emanados por La Contaduria General
de la Nacion.

Situacion causada por falta de control, lo que genera un incumplimiento normativo que afecta la razonabilidad del
estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020.

“2.1.3.3. la Contraloria realizara las acciones operativas pertinentes para
realizar la depuraciéon de la cuenta 2401 Adquisicion de Bienes y
Servicios en el afio 2021 y asi no afectar la razonabilidad de los estados
financieros”

Teniendo en cuenta que la Contraloria
acepta la observaciéon, se configura
un hallazgo administrativo

2.1.3.4. Observacion administrativa, por indebida clasificacion de fallo condenatorio en primera instancia.
La CGMM, registrd fallo condenatorio de primera instancia en la cuenta 2460 Créditos Judiciales por cuantia de
$92.545.625, hecho que acorde al procedimiento emanado por la Contaduria General de la Nacion debid
registrarse en la cuenta 2701 Litigios y demandas, contraviniendo el Procedimiento Contable para el Registro de los
Procesos Judiciales, Arbitrales, Conciliaciones Extrajudiciales y Embargos sobre cuentas Bancarias, en el numeral
2.4,

Lo anterior, generado por falta de control causando una inadecuada clasificacion en la cuenta presentada en el
estado de situacion financiera.

“2.1.3.4 EIl registro que se realizd en la cuenta 2460 CREDITOS
JUDICIALES corresponde a una demanda judicial fallada en contra de la
entidad, en la que proximamente se vera afectada la cuenta para el pago
de la respectiva sentencia; entre tanto se ejecutorie el fallo definitivo, el
valor correspondiente en la cuenta 2460 se reclasificé a la cuenta 2701
LITIGIOS Y DEMANDAS, por lo que solicitamos respetuosamente retirar
la observacion “se adjunta soporte”. Anexo conta 1”

Teniendo en cuenta que la Contraloria
acepta la observacion, y remitié los
soportes de la reclasificacion de la
cuenta acorde con el procedimiento de
la CGN se acepta la solicitud de la
Contraloria y se retira la
observacion

2.1.3.5. Observacion administrativa, por subestimacion del saldo de la cuenta 2511 Beneficios a empleados
a corto plazo por valor de $163.192.884 a 31 de diciembre de 2020.

La Cuenta 2511 Beneficios a los empleados a corto plazo presenta saldo subestimado a 31 de diciembre de 2020
en cuantia de $163.192.884, contraviniendo el parrafo 4 y 5 del numeral 5.1.1 capitulo Il de normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econdmicos de la Contaduria General de la
Nacion.

La situacion descrita causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afecté la razonabilidad del

estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020.

“2.1.3.5 en la cuenta 2511 se encuentra registrado el valor de las
cesantias e intereses de cesantias causadas a 31 de diciembre de los
funcionarios de la entidad, exceptuando las cesantias retroactivas; se
encuentra ademas el rubro de capacitacion, prima de servicios e
incapacidades dando un total de $190.544.253, valores que fueron
reportados correctamente en la rendicion de cuentas. Por otro lado, por
ser nuestro presupuesto tan limitado y de acuerdo con la ley 1416 de
2010, se establece el techo presupuestal para la contraloria, siendo esto

La Contabilidad financiera es de
causacion y la Contabilidad de
presupuesto es de caja, es decir se
realiza el registro en el momento en
que se realiza el pago. En el caso
concreto la Contraloria debio registrar
en su estado de situacion financiera
los pasivos a los funcionarios como si
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un limitante ya que los recursos solamente son adquiridos por cuotas de
fiscalizacién o auditaje y es imposible dejar provisionado o en cuentas por
pagar prestaciones sociales, ya que tocaria disminuir el rubro de gastos
generales. Por otro lado mediante una certificacién del encargado del
area de talento humano se realizé6 una proyeccion estimada de esas
prestaciones sociales a 31 de diciembre de la vigencia 2020, pero dicha
proyeccion no daria una  subestimacion de pasivos, puesto que
corresponde a los valores a cancelar a partir de la fecha de ingreso de
cada funcionario y no a la totalidad del periodo fiscal 2020, por lo cual es
un valor parcial y no total de la vigencia; es decir, el periodo calculado no
es igual al periodo causado, puesto que la causacidn corresponde a la
confirmacion de la obligaciéon una vez sea solicitada por cada funcionario
y este cumpla los requisitos para ello. Por lo que solicitamos
respetuosamente retirar la observacion”

se fuese a liquidar la Contraloria a
fecha 31 de diciembre de 2020. y no la
proyeccion de los pagos a realizar en
con el presupuesto de la vigencia
2021.

Por lo anterior se mantiene Ila
observacion y se configura un
hallazgo administrativo

2.1.3.6. Observacion administrativa, por subestimacion en el saldo de la cuenta 2512 Beneficios a los
empleados a largo plazo por valor de $49.636.586 a 31 de diciembre de 2020.

La Contraloria, subestimé la medicién del saldo de las cesantias retroactivas a 31 de diciembre en cuantia de
$49.636.586, Contraviniendo el parrafo 3 del numeral 5.3.2 capitulo || de normas para el reconocimiento, medicién,
revelacion y presentacion de los hechos econdmicos, y el numeral 1.2.3 del Instructivo N°1 del 4 de diciembre de
2020, (referente a las instrucciones relacionadas con el cambio del periodo contable 2020-2021).

Situacion causada por falta de control, lo que genera un incumplimiento normativo que afecta la razonabilidad del

estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020.

“2.1.3.6 el registro contable de las cesantias retroactivas se hace de
acuerdo con las cuentas por pagar presupuestales constituidas a 31 de
diciembre de 2020, previo acuerdo con los trabajadores acogidos al
régimen pensional y previo analisis presupuestal, siendo asi nuestro
presupuesto tan ajustado es imposible presupuestar la totalidad de dichas
cuentas, por tal motivo no se provisiona su totalidad. De igual manera
vale la pena de resaltar que aun cuando fue radicado proyecto de ley
para el fortalecimiento financiero de las contralorias territoriales, en
atencion al Decreto 403 de 2020, el mismo se encuentra en tramite en el
Congreso de la Republica Por lo que solicitamos respetuosamente retirar
la observacion”

La Contabilidad financiera es de
causacion y la Contabilidad de
presupuesto es de caja, es decir se
realiza el registro en el momento en
que se realiza el pago. En el caso
concreto la Contraloria debio registrar
en su estado de situacion financiera
los pasivos a los funcionarios como si
se fuese a liquidar la Contraloria a
fecha 31 de diciembre de 2020. y no la
proyeccion de los pagos a realizar con
el presupuesto de la vigencia 2021.
Por lo anterior se mantiene Ila
observacion y se configura un
hallazgo administrativo

2.1.3.7. Observacion administrativa, por subestimacion en el saldo de la cuenta 8120 Litigios y mecanismos
alternativos de solucién de conflictos por valor de $61.938.052 a 31 de diciembre de 2020.

La Contraloria subestimé la medicion del valor de los activos contingentes a 31 de diciembre en cuantia de
$61.938.052, contraviniendo el numeral 1.1 del procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales,
arbitrales, conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias version 1 (06-04-2017), del Marco
Normativo para Entidades de Gobierno.

Situacion causada por falta de control e incumplimiento normativo, generando afectacion en las revelaciones a 31
de diciembre de 2020.

Teniendo en cuenta que la Contraloria

“2.1.3.7 Al respecto informamos que la Contraloria General del Municipio
de Manizales ya genero la conciliacion entre la oficina juridica y
contabilidad para reportar contablemente la accién de repeticién contra un
ciudadano por un valor de $61.938.052. Por lo anterior expuesto
solicitamos respetuosamente retirar la observacion “se adjunta soporte”.
Anexo conta 2”

acepta la observacion, y remitié los
soportes de la reclasificacion de la
cuenta acorde con el procedimiento de
la CGN se acepta la solicitud de la
Contraloria y se retira la

observacion

2.1.3.8. Observacion administrativa, por inadecuado registro de los Depésitos judiciales provenientes de
procesos de Responsabilidad fiscal y Procesos administrativos sancionatorios.
La Contraloria registré inadecuadamente los valores de los recaudos en la cuenta depésitos judiciales del Banco
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Agrario, de procesos de Responsabilidad fiscal y Procesos administrativos sancionatorios, contraviniendo las
directrices de la Contaduria General de la Nacion en el concepto nro. 20202000018821 de fecha 15 de abril de

2020.

Situacion causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afecto las revelaciones a 31 de diciembre

de 2020.

“2.1.3.8 De acuerdo con la dindamica de la cuenta 8361 enuncia lo
siguiente “Representan en valor de los faltantes o bienes y demés actos
relacionados con el detrimento del patrimonio publico que ameritan el
inicio de un proceso de responsabilidades para funcionarios o particulares
que administren o manejen fondos o bienes publicos, el proceso culmina
con el fallo de la autoridad competente, indicando la responsabilidad de
las personas involucradas en el proceso”. De acuerdo a esta dinamica
emitida por la Contaduria General de la Nacion, dicha cuenta sera
utilizada para el recaudo de los fallos de responsabilidad fiscal de
acuerdo con la dinamica de la cuenta y que no son de propiedad de la
entidad, si no por el contrario, dineros recibidos que seran entregados con
posterioridad al municipio, en el entendido que el recaudo se determina
con el inicio de procesos de responsabilidad fiscal, administrativos
sancionatorios y/o cobros coactivos de los mismos, productos de los
fallos o pagos realizados por los presuntos responsables, por lo anterior
expuesto solicitamos respetuosamente se retire la observacion.

Lo expuesto por la Contraloria va
orientado a como debe registrar los
sujetos auditados por la Contraloria,
los fallos de responsabilidad fiscal
aperturados por ésta. La observacion
pretende que la Contraloria
reclasifique los montos en la cuenta
depdsitos judiciales del banco Agrario
a nombre de la Contraloria y que
deben ser entregados a los entes
afectados de dafio patrimonial de
acuerdo a las directrices del concepto
enunciado como criterio.

Por lo anteriormente expuesto la
observacion se mantiene y
configura un hallazgo
administrativo

2.1.3.9. Observacion administrativa, por sobreestimacion en el saldo de la cuenta 9120 Litigios y
mecanismos alternativos de solucién de conflictos por valor de $448.273.146 a 31 de diciembre de 2020.

En la evaluaciéon de la Cuenta 9120, Litigios y mecanismos alternativos de solucién de conflictos la Contraloria
sobrestimé la medicién del valor de los pasivos contingentes a 31 de diciembre en cuantia de $448.273.146,
contraviniendo el numeral 2.3 del procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales, arbitrales,
conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias version 1 (06-04-2017), del Marco Normativo
para Entidades de Gobierno.

Situacion causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afecté las revelaciones a 31 de diciembre
de 2020.

Los descargos de la Contraloria no
son coherentes para subsanar la
debilidad encontrada para el registro
de las controversias con riesgo que
potencialmente afecten el Patrimonio
de la Contraloria

La debilidad debe subsanarse con las
acciones presentadas en el plan de
Mejoramiento.

Por lo anteriormente expuesto se
mantiene la observacion y se
configura un hallazgo
administrativo

“2.1.3.9 Al respecto informamos que la Contraloria General del Municipio
de Manizales ya genero la conciliacion entre la oficina juridica y
contabilidad para reportar contablemente un fallo de segunda instancia
por un valor de $300.374.708, se realizo el ajuste respectivo para el afio
2021. Por lo anterior solicitamos respetuosamente retirar la observacion
“se adjunta soporte”. Anexo conta 2”

2.5.2.1. Observacion administrativa con presunto alcance disciplinario, por vulnerar el deber funcional o la
buena marcha de la administracion, y por inconsistencias en el cumplimiento en los términos de respuesta
de las peticiones.

En la vigencia evaluada, la Entidad presentd inconsistencias en los términos de las respuestas ofrecidas al
ciudadano durante el traslado por competencia de las peticiones 160/2020, 82/2020 y 96/2020. A su vez no fue
oportuna en la respuesta de fondo en las peticiones 70/2020, 62/2020,49/2020, 47/2020, 42/2020, 30/2020,
26/2020, 25/2020, 103/2019 y 84/2019 como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 10. Peticiones que presentan inconsistencias en los términos de traslado.
Tabla nro. 11. Peticiones que presentan inconsistencias en el término de respuesta de fondo.

Lo anterior, en desatencion de los términos sefialados en el articulo 5 del Decreto 491 de 2020, el articulo 21 de la
Ley 1437 de 2011, el articulo 70, paragrafo 1° de la Ley 1757 de 2015 y en consecuencia incurriendo en presunta
falta disciplinaria establecida en el articulo 31 de la Ley 1755 de 2015, que regula la falta disciplinaria. Igualmente,
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el funcionario encargado de la oficina de participacion ciudadana, presuntamente se ve inmerso en responsabilidad
disciplinaria conforme a lo estipulado por la Ley 734 de 2002, articulo 34 numeral 1 y articulo 35 numeral 1.

Esta situacion se presentd por ausencia de control y desatencion normativa en cuanto a los términos para resolver
las PQRS, generando el vencimiento de términos e incurriendo en la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales, desconocimiento de las normas vigentes y falta de gestién en el tramite.

Respuesta CGM: A continuacion, se dara respuesta a cada una de las
peticiones mencionadas:
PQD 160
Recibida el 14 de octubre de 2020

El articulo 70 de la Ley 1757 de 2015 establece:

ARTICULO 70.

Del procedimiento para la atenciéon y respuesta de las

denuncias en el control fiscal. La atencion de las denuncias en

los organismos de control fiscal seguira un proceso comun, asi:

a). Evaluacion y determinacion de competencia;

b). Atencion inicial y recaudo de pruebas;

c). Traslado al proceso auditor, responsabilidad fiscal o entidad

competente;

d). Respuesta al ciudadano.

PARAGRAFO 1. La evaluacién y determinacién de

competencia, asi como la atencién inicial y recaudo de

pruebas, no podra exceder el término establecido en el Cédigo

Contencioso Administrativo para la respuesta de las peticiones.

El proceso auditor dara respuesta definitiva a la denuncia

durante los siguientes seis (6) meses posteriores a su

recepcion.

PARAGRAFO 2. Para el efecto, el Contralor General de la

Republica en uso de sus atribuciones constitucionales

armonizara el procedimiento para la atencion y respuesta de

las denuncias en el control fiscal.

Dado que el tramite de la denuncia se inicié6 de manera oficiosa

por esta entidad, mediante aviso del dia lunes 19 de octubre de

2020 se informé el tramite que se estaba adelantando respecto

de la denuncia.
Es preciso anotar que para el caso en concreto se trata de una denuncia
a la cual debia darse el tratamiento establecido en el articulo 70 de la ley
1757 de 2015, que contempla cuatro etapas para la atencion de la misma.
En consecuencia como quiera que no era posible determinar en un primer
momento la competencia tal como lo estable el numeral primero del
articulo enunciado, y teniendo en cuenta que en la denuncia no se
presentd de manera clara la descripcion de los hechos ocurridos, se
establecié la necesidad de remitir solicitud de informacién el 26 de
octubre a la entidad cuestionada a través de comunicacion PC 428 CGM
1166, a fin de obtener claridad sobre el asunto, determinar si se ha
incurrido en una lesioén al patrimonio de la entidad, asi mismo establecer
la competencia de la entidad para conocer el asunto.
Una vez realizado el andlisis de la informacion suministrada se determina
que en los hechos denunciados no se avizora la ocurrencia de un
detrimento patrimonial ya que la entidad no ha efectuado pago alguno, y
los dineros adeudados no son del Estado sino de particulares, por lo cual
se determina efectuar traslado ante la Procuraduria Provincial a fin de
que esa entidad establezca si es de su competencia mediante
comunicacion PC 461 CGM 1264 del 06 de noviembre de 2020; dando
cumplimento asi al numeral ¢ del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015
Finalmente, y para dar cumplimiento al literal d del articulo 70 de la Ley
1757 de 2015 se emitid respuesta de fondo, mediante aviso del 13 de

Analizado el derecho de contradiccion
presentado por la Contraloria respecto
a cada una de las peticiones incluidas
en la observacion se obtienen las
siguientes conclusiones:

PETICIONES QUE PRESENTAN
INCONSISTENCIAS EN EL TERMINO
DE TRASLADO POR COMPETENCIA

PQD 160/2020: Respecto a los
términos de respuesta establecidos en
el Decreto Presidencial 491 de 2020,
se observa que estos no incluyen el
término de traslado por lo que el
término se mantiene en 5 dias habiles
para el traslado por competencia como
dice el articulo 21 de la Ley 1437 de
2011. De acuerdo a lo anterior, se
sostiene la peticion en la
observacion.

PQS82/2020: Teniendo en cuenta que
esta peticion fue recibida el 20 de
mayo y, que para esta fecha se
encontraban en  suspension  de
términos se descuentan 6 dias habiles
del total para la fecha de traslado que
fue el 18 de agosto, quedando 51 dias
habiles para el traslado por
competencia, situacion que no justifica
de ninguna manera el incumplimiento
de términos. Se mantiene la peticiéon
como incumplimiento de términos
de traslado por competencia.
PQD96/2020: Se observa oficio
radicado nro. PC 223 CGM 0644 del
24 de junio de 2020 cuyo asunto es
Tramite de Solicitud; en el oficio se
observa que se le esta explicando al
peticionario las competencias y
funciones de la Entidad y que la
peticion ha sido trasladada a la
Alcaldia de Manizales para que ellos
sean quienes revisen y den respuesta
a la peticion. Queda clarificado que,
es una peticion de traslado por

competencia, por lo tanto, se
desvirtua esta peticion.
PETICIONES QUE PRESENTAN

INCONSISTENCIAS EN EL TERMINO
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noviembre de 2020, respetando asi los términos establecidos en el
Decreto 491 de 2020 y la Resolucién interna 084 del 30 de marzo de
2017 que establecen 30 dias habiles para dar respuesta de fondo a la
peticion.

Como quiera que existe un tramite especial para las denuncias fiscales tal
como se consagrada en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, no era
dado dar traslado por competencia en los términos del articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015 puesto que es deber funcional tramitar de conformidad
con la Ley 1757 llevando a cabo cada una de las etapas de verificacion,
andlisis y recaudo probatorio con el fin de determinar la ocurrencia de un
detrimento patrimonial y/o su consecuente remision.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos el retiro de la observacion y su
correspondiente alcance.

PQS 82

Recibida en la Contraloria de Manizales el 2020-05-20

Trasladada a las Empresas:

EFIGAS, mediante comunicacion PC 189Fi CGM 0559, de 29 de mayo de
2020

AGUAS DE MANIZALES Mediante comunicacion PC 187 CGM 0557 de
29 de mayo de 2020

CHEC, PC 188 CGM 0558 de 29 de mayo de 2020

Respondida a la peticionaria el 29 de mayo de 2020 mediante
comunicacion PC 190 CGM 0560

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo al
peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron las
resoluciones internas No 098 del 08 de mayo de 2020 y la 104 del 22 de
mayo de 2020 a través de las cuales se suspendieron los términos entre
el 11y 25 de mayo y el 25 y 31 de mayo respectivamente; no obstante, el
articulo tercero de las referidas resoluciones establecio:

La suspensioén de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempeno de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspensién de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar trdmite a las denuncias y peticiones, como sucedi6é en el presente
caso de andlisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contabamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos respetuosamente retirar la
observacioén con su respectivo alcance.

PQD 96

Recibida el 17 de junio de 2020

Trasladada por competencia el 24 de junio de 2020

Mediante comunicacion PC 223 CGM 0647 la cual se anexa

Respuesta a peticionario 24 de junio de 2020,

Mediante comunicacion PC 220 CGM 0644

La presente observacion se fundamenta en la carencia del oficio de

DE RESPUESTA DE FONDO

PQD70/2020: Teniendo en cuenta que,
la CGMM tiene varias suspensiones de
términos y que, el articulo 6 del
Decreto Presidencial nro. 491 de 2020
habla sobre la suspension de términos
de las actuaciones administrativas o
jurisdiccionales en sede administrativa,
se debe considerar que la Contraloria
realizé 12 Resoluciones de suspension
de términos motivadas por la
declaraciéon de emergencia manifiesta
entre el 16 de marzo y el 14 de agosto
de 2020, situacidn imprevista que fue
subsanada y debidamente justificada.
Por estas razones esta peticiéon se
desvirtua para la observacion.
PQD62/2020: Teniendo en cuenta que
la peticion llega el 19 de marzo, e
informando del tramite de acuerdo a
comunicacion radicada nro.
PC097CGM0379 del 15 de abril de
2020, se consideran 13 dias habiles
para la comunicacion del tramite
teniendo en cuenta que los dias lunes
6, martes 7 y miércoles 8 de abril
hacen parte de semana santa;
igualmente, se observa que hay
suspension de términos por 4 meses
contados entre el 13 de abril y el 14 de
agosto de 2020. La respuesta de
fondo al peticionario se dio el 23 de
diciembre de 2020, esto indica que
fueron 4 meses contados a partir del
14 de agosto. Se concluye que la
peticion se desvirtta para la
observacion.

PQD49/2020: Se observa que, esta
peticion tiene relacién con la peticion
nro. 062/2020; por lo tanto, se
concluye que esta peticion se
desvirtua para la observacion.
PQD47/2020: Se observa que, esta
peticion  tiene relacion con las
peticiones nros. 062/2020 y 049/2020;
por lo tanto, se concluye que esta
peticion se desvirtia para la
observacion.

PQD42/2020: En la Contradiccion se
evidencia que la CGMM traslado la
peticién a la Oficina de
Responsabilidad Fiscal para ser
incorporada dentro de los traslados de
hallazgos producto de auditoria
anterior realizada a la empresa de

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
K3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen EJauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General del Municipio de Manizales, vigencia 2020

Gerencia Seccional VIl - Armenia, PGA 2021

Pagina 61 de 97

K AUDITORIA

.
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

traslado a la Alcaldia Municipal de Manizales por competencia, no
obstante, como se demuestra en documento adjunto el mismo fue
traslado mediante oficio PC-223 CGM 0647 en los términos de Ley; por
un error involuntario no se anexo en la informacién previamente solicitada
por el equipo auditor.

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance.

PETICIONES QUE PRESENTAN INCONSISTENCIAS EN EL TERMINO
DE RESPUESTA DE FONDO

PQD 70

Recibida el 27 de abril de 2020

Respuesta informando tramite por aviso del 29 de abril de 2020
Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendié términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendio términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendioé términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendié términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendid términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendid términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendi6é términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Respuesta por aviso del 30 de diciembre de 2020

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 9
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendié
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspensioén de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempeno de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar trdmite a las denuncias y peticiones, como sucedi6é en el presente
caso de andlisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdabamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasién a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales

aguas de Manizales. La Contraloria
dice que fue respondida al Sefior Juan
Martin Zuluaga Tobdn por medio de
oficio radicado nro. PCO80CGMO0295
de fecha 9 de marzo de 2020. De
acuerdo a lo anterior, se desvirtua la
peticion para la observacion.
PQD30/2020: La Contraloria responde
en la contradiccion que se comunica
informe el 30 de diciembre de 2020,
fecha que no coincide con el oficio de
comunicacion presentado y radicado
con el nro. CGM007 DPCFO001 del 12
de enero de 2021. Teniendo en
cuenta las suspensiones de términos
reportadas por la Entidad en la
Contradiccion, la CGMM tardd 6
meses en dar respuesta de fondo a la
peticion interpuesta por el concejal del
Municipio de Manizales. Se concluye
que esta peticion se desvirtua para
la observacion.

PQD26/2020: Las situaciones
administrativas de las IE no son de
competencia de la CGMM, por tal
motivo debid ser trasladada
inmediatamente a la Secretaria de
Educacion del Municipio pues al
trasladar esta peticion a proceso
auditor, se esta generando desgaste
administrativo; si bien, no se observa
incumplimiento de términos de
respuesta de fondo, se evidencia que
era innecesario su traslado para
proceso auditor pues la denuncia no
se encuentra relacionada con
actividades de caracter fiscal. Se
concluye que la peticion se
desvirtia para la observacion por
incumplimiento de términos.
PQD25/2020: Las situaciones
administrativas de las IE no son de
competencia de la CGMM, por tal
motivo debid ser trasladada
inmediatamente a la Secretaria de
Educacion del Municipio pues al
trasladar esta peticion a proceso
auditor, se esta generando desgaste
administrativo; si bien, no se observa
incumplimiento de términos de
respuesta de fondo, se evidencia que
era innecesario su traslado para
proceso auditor pues la denuncia no
se  encuentra relacionada  con
actividades de caracter fiscal. Se
concluye que la peticion se
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generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspension de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 24 de abril y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 3 meses y 21 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencion)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance

PQD 62

Recibida el 14 de abril de 2020

Trasladada a la Direccion de Planeacion y Control Fiscal el 15 de abril de
2020, mediante comunicacion PC 096 del 15 de abril de 2021

Respondida informando tramite el 15 de abril mediante comunicacion PC
097 CGM 0379

Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendio términos del 13
al 27 de abril

Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendio términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendio6 términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendioé términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendié términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendié términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendio términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendi6 términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendi6 términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Respuesta de fondo: 30 de diciembre de 2020

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 10
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendid
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspension de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos’,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempefio de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

desvirtia para la observacion por
incumplimiento de términos.
PQD103/2019: Se observa que, el
traslado de esta peticion, debid
hacerse desde el inicio del tramite y
que, a pesar de las suspensiones de
términos en la entidad, no fue eficiente
la atencion de esta y se dilatd,
incumpliendo los términos de Ley.
Esta peticion se mantiene para la
observacion.

PQD84/2019: La peticiéon fue
trasladada a la direccion de
Responsabilidad fiscal de la CGMM,
esta direccion, dio inicio a un proceso
de Responsabilidad Fiscal, cuyo
término procesal es de 5 afios
contados a partir del auto de apertura.
La Contraloria en la Contradiccion se
argumenta en el articulo 9 de la Ley
610 de 2000, que establece el tiempo
de prescripcion, ademas presenta las
correspondientes  resoluciones de
suspension de términos para estos
procesos durante la vigencia 2020.
Esta peticion se considera
desvirtuada para la observaciéon por
considerarse que existen
argumentos suficientes.

De acuerdo al analisis realizado a las
12 peticiones antes mencionadas, se
concluye que la observacion se
mantiene como Hallazgo
administrativo por presentar
inconsistencias en el cumplimiento
de los términos de atencion al
ciudadano.
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Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar tramite a las denuncias y peticiones, como sucedi6 en el presente
caso de analisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdbamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspensién de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 08 de abril y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 6 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencion)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance

PQD 49

Recibida el 19 de marzo de 2020,

Trasladada al Area Planeacion y Responsabilidad Fiscal el 31 de marzo
de 2020 mediante comunicacion PC 096 CGM 0378

Se responde al peticionario el 2 de abril de 2020 mediante comunicacion
PC 103 CGM 0388

Resolucion interna 079 del 19 de marzo de 2020 suspendio términos del
16 al 31 de marzo

Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendié términos del 13
al 27 de abril

Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendi6 términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendié términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendié términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendio términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendié términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Respuesta el 30 diciembre de 2020, remitiendo informe final de auditoria.
Una vez verificada la recepcion de la peticién y la respuesta de fondo
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dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 11
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendié
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspension de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y deméas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempeno de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar trdmite a las denuncias y peticiones, como sucedié en el presente
caso de andlisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdbamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspensiéon de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 19 de marzo y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 19 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencién)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance

PQD 47

Recibido en la Contraloria de Manizales el 30 de marzo de 2020
Respuesta al peticionario el 31 de marzo de 2020 informando el tramite a
surtir

Resolucion interna 079 del 19 de marzo de 2020 suspendi6 términos del
16 al 31 de marzo

Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendié términos del 13
al 27 de abril

Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendié términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendio términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendi6 términos entre el
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08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendi6 términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendi6 términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendi6 términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendi6 términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Respuesta el 30 diciembre de 2020, remitiendo informe final de auditoria.

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 11
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendio
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencién
de peticiones asi:

La suspension de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos’,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempefio de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar tramite a las denuncias y peticiones, como sucedié en el presente
caso de analisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdbamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspension de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 19 de marzo y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 19 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencion)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance.

PQD 42

Recibida el 2 de marzo de 2020

Trasladada a la Coordinacion de Responsabilidad Fiscal el 9 de marzo
mediante comunicacion PC 080 CGM 0295, para ser incorporada a los
traslados de hallazgos producto de la auditoria anterior practicada por la
Contraloria de Manizales

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
K3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen EJauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General del Municipio de Manizales, vigencia 2020

Gerencia Seccional VIl - Armenia, PGA 2021

Pagina 66 de 97

K AUDITORIA

.
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

Respondida al Dr. Juan Martin Zuluaga Tobdn, quien allegé el escrito,
informandole el procedimiento efectuado mediante comunicaciéon PC 080
CGM 0295, de 9 de marzo de 2020.

Resolucion interna 075 del 16 de marzo de 2020 suspendid términos del
16 al 20 de marzo

Resolucion interna 079 del 19 de marzo de 2020 suspendio términos del
16 al 31 de marzo

Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendié términos del 13
al 27 de abril

Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendi6 términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendio términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendioé términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendio términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendi6 términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendi6 términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendié términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendioé términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Tramite efectuado dentro de los términos de Ley

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 12
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendié
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencién
de peticiones asi:

La suspension de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desemperio de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar tramite a las denuncias y peticiones, como sucedid en el presente
caso de analisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdbamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspension de términos en el presente asunto se
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expidieron entre el 19 de marzo y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 19 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencion)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance

PQD 30

Recibida el 14 de febrero de 2020

Trasladada al Area de Planeacién y Control Fiscal el 18 de febrero de
2020 mediante comunicacion PC 044 CGM 0149

Respuesta al peticionario el 19 de febrero 2020

Informe: diciembre 30 de 2020

Resolucion interna 075 del 16 de marzo de 2020 suspendio términos del
16 al 20 de marzo

Resolucion interna 079 del 19 de marzo de 2020 suspendi6 términos del
16 al 31 de marzo

Resolucion interna 083 del 27 de marzo de 2020 suspendié términos del
16 de marzo al 13 de abril

Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendié términos del 13
al 27 de abril

Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendi6 términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendioé términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendio términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendio términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendi6 términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendié términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendioé términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Tramite efectuado dentro de los términos de Ley

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 13
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendi6
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspensioén de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
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peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempenio de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]
Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar trdmite a las denuncias y peticiones, como sucedi6é en el presente
caso de andlisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdbamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.
Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspensién de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 16 de marzo y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 28 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencién)
Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones
En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance
PQD 26
Recibida el 13 de febrero de 2020
Trasladada a la Direccion de Planeacion y Control Fiscal el 14 de febrero
Mediante comunicacion PC 038 CGM 0143
Respuesta al Peticionario el 21 de febrero de 2020 Mediante
comunicaciéon PC 052 CGM 0200
Resolucion interna 075 del 16 de marzo de 2020 suspendi6 términos del
16 al 20 de marzo
Resolucion interna 079 del 19 de marzo de 2020 suspendié términos del
16 al 31 de marzo
Resolucion interna 083 del 27 de marzo de 2020 suspendié términos del
16 de marzo al 13 de abril
Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendié términos del 13
al 27 de abril
Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendio términos del 27
de abril al 11 de mayo
Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 11y el 25 de mayo
Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020
Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020
Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendié términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020
Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendié términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020
Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendié términos entre
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el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendio términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendio términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Respuesta de Fondo 26 de septiembre de 2020 mediante comunicacién
DPCF-0305

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 13
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendié
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspension de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempeno de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspensién de
términos en la entidad, se dej6 de presente la potestad que nos asistia de
dar trdmite a las denuncias y peticiones, como sucedi6é en el presente
caso de andlisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdbamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspension de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 16 de marzo y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 28 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencién)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance

PQD 25

Recibida el 12 de febrero de 2020

Se solicita informacion ante la Alcaldia de Manizales el 12 de febrero de
2020

Mediante comunicacion DPCF-039, CGM 0135

Se efectua traslado ante la CGR el 18 de febrero de 2020 mediante
comunicacién PC 047 CGM 0154 de 18 de febrero de 2020, de los
aspectos relacionados con el Macroproyecto San José, en los cuatro (4)
dias posteriores al recibo, estando en los términos estipulados en el
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articulo 21 de la Ley 1755 de 2015;

Se responde por aviso el 27 de febrero de 2020

Respecto de los demas aspectos contenidos en la denuncia se avoca
conocimiento por parte de esta Contraloria, quien emitid informe de
auditoria en octubre de 2020; en tal sentido de surtieron los siguientes
tramites

Resolucion interna 075 del 16 de marzo de 2020 suspendié términos del
16 al 20 de marzo

Resolucion interna 079 del 19 de marzo de 2020 suspendié términos del
16 al 31 de marzo

Resolucion interna 083 del 27 de marzo de 2020 suspendio términos del
16 de marzo al 13 de abril

Resolucion interna 088 del 08 de abril de 2020 suspendié términos del 13
al 27 de abril

Resolucion interna 093 del 24 de abril de 2020 suspendié términos del 27
de abril al 11 de mayo

Resolucion interna 098 del 8 de mayo de 2020 suspendio términos entre
el 11y el 25 de mayo

Resolucion interna 104 del 22 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 25y el 31 de mayo de 2020

Resolucion interna 107 del 29 de mayo de 2020 suspendié términos entre
el 1y el 7 de junio de 2020

Resolucion interna 112 del 5 de junio de 2020 suspendié términos entre el
08 y el 22 de junio de 2020

Resolucion interna 118 del 19 de junio de 2020 suspendié términos entre
el 23 y el 30 de junio de 2020

Resolucion interna 124 del 30 de junio de 2020 suspendid términos entre
el 1y el 15 de julio de 2020

Resolucion interna 135 del 14 de julio de 2020 suspendi6 términos entre
el 16 y el 31 de julio de 2020

Resolucion interna 147 del 31 de julio de 2020 suspendi6 términos entre
el 1y el 14 de agosto de 2020

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 13
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendi6
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspensioén de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempenio de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspension de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar trdmite a las denuncias y peticiones, como sucedi6é en el presente
caso de andlisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contabamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
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ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.

Sumado a las situaciones planteadas es claro que los actos
administrativos de suspension de términos en el presente asunto se
expidieron entre el 16 de marzo y el 31 de julio de 2020, con un tiempo
transcurrido de 4 meses y 28 dias, con lo cual se podra evidenciar que los
tiempos de respuesta que se observan no exceden los 6 meses
estipulados en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. Lo anterior de
conformidad con las facultades otorgadas por el Decreto 491 de 2020.
(Se remiten los actos administrativos en mencion)

Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones

En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance

PQD 103

Recibida el 17 de diciembre de 2019

Trasladada a la direccién de planeacion el 27 de diciembre de 2019
Respuesta a la peticionaria sobre dicho traslado el 27 de diciembre de
2019

Respuesta a la Contraloria General del Departamento informando el
tramite dado al traslado el 27 de diciembre de 2019

Al momento de iniciar el proceso auditor constatamos que la Contraloria
General de la Republica ya habia avocado conocimiento sobre el asunto
por lo que debimos abstenernos de adelantar dicho proceso auditor, ya
que resultaba inocuo e improcedente hacerlo por lo que mediante
comunicacion PC 263 CGM 0739 del 23 de julio de 2020 se le informé a
la peticionaria la situacion acaecida informando a su vez que la
Contraloria General de la Republica continuaria con el tramite.

Cabe resaltar que esta Contraloria en virtud del Decreto 491 de 2020
suspendié los términos de las actuaciones de conformidad con las
facultades otorgadas por el articulo sexto de dicha disposicién

Una vez verificada la recepcion de la peticion y la respuesta de fondo
dada al peticionario se establece que entre la una y la otra mediaron 12
resoluciones a través de las cuales la Contraloria de Manizales suspendié
los términos de todas las actuaciones surtidas en el proceso de atencion
de peticiones asi:

La suspension de los términos de los procesos administrativos
sancionatorios, disciplinarios, de responsabilidad fiscal,
jurisdiccién  coactiva, indagaciones preliminares fiscales,
peticiones y demas actuaciones administrativas en tramite y que
requirieran el computo de términos”,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan atender denuncias,
peticiones o consultas, asi como de la continuidad en el
desempenio de las funciones por parte de los funcionarios de la
entidad. [...]

Se hace alusion al apartado transcrito pues si bien habia suspensién de
términos en la entidad, se dejo de presente la potestad que nos asistia de
dar tramite a las denuncias y peticiones, como sucedi6 en el presente
caso de analisis; es de resaltar igualmente que para la vigencia del 2020
se presentaron situaciones atipicas producto de la contingencia
ocasionada por el COVID-19 asi como el incremento de denuncias
percibidas entre un afio y el otro ya que para el 2019 contdabamos con
104 y para el 2020 fueron 196 denuncias implicando asi un incremento
del 88.46% respecto del afio inmediatamente anterior, adicional a ello se
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presentaron movimientos importantes en la planta de personal con
ocasion a los concursos de méritos adelantados por la CNSV los cuales
generaron diversas situaciones administrativas.
Es de resaltar que, pese a la contingencia, esta contraloria para poder dar
tramite efectivo a los requerimientos ciudadanos modifico el plan de
vigilancia fiscal de la vigencia 2020 con el fin de priorizar dichas
peticiones
En consecuencia, se solicita de manera respetuosa el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance
PQD 84 de 2019
Recibida el 10 de octubre de 2019
Trasladada a la Procuraduria el 15 de octubre de 2019 mediante
comunicaciéon PC 1699 CGM 1653
Trasladada a Proceso de Responsabilidad Fiscal el 15 de octubre de
2019 mediante comunicacion PC 168 CGM 1654
Respuesta al peticionario el 16 de octubre mediante comunicacién PC
169 CGM 1858
Peticion traslada en términos por parte de la Oficina de Participacion
Ciudadana al
Proceso de Responsabilidad Fiscal, dependencia que cuenta con un
término de 5 afos para adelantar el proceso.
Se entiende con lo anterior se emitié respuesta de fondo al ciudadano
respecto de las competencias de la oficina de participacién ciudadana, asi
las cosas, el proceso de responsabilidad fiscal cuenta con unos términos
procesales definidos por Ley, los cuales se deberan computar de manera
independiente, asi las cosas, no podria esta dependencia supeditar una
respuesta de fondo a las resultas del proceso de responsabilidad fiscal.
Ahora bien, respecto del proceso de Responsabilidad Fiscal se tienen las
siguientes actuaciones:
El 27 de enero de 2020, mediante oficio PC 012 CGM 0085 se informa al
quejoso sobre la apertura del proceso de indagacion preliminar vy
mediante comunicacién del 30 de septiembre de 2020 se informa el
archivo de la indagacién preliminar cumpliendo asi con lo establecido en
la Ley 610 de 2000 que sobre el particular establece:
La responsabilidad fiscal prescribira en cinco (5) afos,
contados a partir del auto de apertura del proceso de
responsabilidad fiscal, si dentro de dicho término no se ha
dictado providencia en firme que la declare articulo 9 de la LEY
610 DE 2000 (agosto 15)
De acuerdo a lo anterior, respetuosamente se solicita el retiro de la
observacion de auditoria y su respectivo alcance.
Periodo de suspension
de términos
075 de 16 de marzo de 2020 Tercero 16-20 de marzo de 2020
079 de 19 de marzo de 2020 Tercero 16- 31 de marzo de 2020

083 de 27 de marzo de 2020 Tercero 16 de marzo al 13 de

No. Resolucién Articulo

abril
088 de 8 de abril de 2020 Tercero 13 al 27 de abril
093 de 24 de abril de 2020 Tercero 27 de abril al 11 de mayo
098 de 8 de mayo de 2020 Tercero 11-25 de mayo
104 de 22 de mayo de 2020 Tercero 25-31 de mayo
107 de 29 de mayo de 2020 Tercero 1 al 7 de junio
112 de 5 de junio de 2020 Tercero 8-22 de junio
118 de 19 de junio de 2020 Tercero 23-30 de junio

124 de 30 de junio 30 de Tercero 1-15 de julio
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135 de 14 16-31 de julio Tercero 16-31 de julio
147 de 31 de julio de 2020 Tercero 1-14 de agosto

Finalmente y no menos importante, sera necesario establecer que, tal
como se evidencia en la informacion reportada y que fue objeto de
analisis en la presente auditoria, durante la vigencia 2020 que la
Contraloria de Manizales recibié un total de 196 PQR las cuales el 100%
fueron tramitadas en los términos establecidos por la normatividad
aplicable, cifra que evidencia un crecimiento exponencial y que aun sin
aumentar talento humano de nuestra entidad, se garantizd el
cumplimiento de nuestra misionalidad. De acuerdo a lo anterior, y a pesar
de los contratiempos surtidos por la pandemia del COVID-19, tales como
contagio de nuestros funcionarios, limitaciones de los procesos diarios, la
realizacién de nuestras actividades por medio de la virtualidad en varios
meses del afio y las limitantes tecnoldgicas, se garantiz6 que las
actividades se cumplieran aun cuando se requiriera mayor tiempo para
ello.
Agregado a lo anteriormente expuesto, debe sefalarse que cualquier
hecho u omisién que tenga incidencia disciplinaria, debe ostentar la
legalidad e ilicitud sustancial dispuesta en el articulo 4 y 5 del Cddigo
Disciplinario Unico, traducido en las figuras juridicas denominadas
tipicidad y antijuricidad, que en el caso del derecho disciplinario se
encuentran intimamente unidas. El Consejo de Estado en Sentencia
01092 de 2018, al respecto dispuso:
“(...) Asi, la tipicidad en las infracciones disciplinarias se
determina por la lectura sistematica de la norma que establece
la funcién, la orden o la prohibicion y aquella otra que de
manera genérica prescribe que el incumplimiento de tales
funciones, érdenes o prohibiciones constituye una infraccion
disciplinaria. (...)
En igual sentido encontramos que las observaciones efectuadas no
resultan tipificables, elemento este propio de la esencia de la
responsabilidad disciplinaria, teniéndose entonces que desconocer su
carencia implicaria una palmaria vulneracioén a los principios de legalidad
y del debido proceso.
Teniendo en cuenta lo citado, y como se sefiald en lineas que anteceden,
en el caso en concreto no se esta violentando ninguna disposicion legal y
en efecto no existe infraccion alguna del deber funcional atribuible a la
Contraloria de Manizales, por tal motivo, los elementos necesarios para
configurar la responsabilidad disciplinaria son inexistentes.
De acuerdo a lo anteriormente desarrollado, respetuosamente se solicita
se retire la observacion de auditoria con su respectivo alcance.

2.5.2.2. Observacion administrativa, por no evaluar la satisfaccion de los usuarios frente a los servicios
prestados.

Se observé que la Entidad no esta promoviendo, ni aplicando encuestas de satisfaccién al usuario; lo anterior por
cuanto no se encontré el documento, ni solicitud alguna de diligenciamiento en 44 expedientes analizados de una
muestra de 45, deficiencia que impide al sujeto de control propender en el ejercicio del autocontrol y el
mejoramiento continuo. La mencionada situacion, en contravia de lo verificado en el procedimiento interno de
atencion de PQDRS vy el plan anticorrupcidon y atenciéon al ciudadano adoptados por la Contraloria mediante
Resolucion 028 del 31 de enero de 2020. Igualmente, lo versado en el capitulo nro. 8, numerales 8.1.
Generalidades y 8.2.1. Satisfaccion del cliente que se encuentran estipulados en la Norma Técnica de Calidad en la
Gestion Publica NTCGP 1000:2009 vy lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal, eficiencia, eficacia y
economia previstos en los articulos 209 de la Constitucion Politica de Colombia, 3 de la Ley 1474 de 2011 y 489 de
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Dicha condicion, causada por desatencién del procedimiento interno, falta de seguimiento y control por parte de la
Oficina de Participacién Ciudadana y la Oficina Asesora de Control Interno de la Contraloria, generando que se

dificulte la oportunidad de mejora del servicio ofrecido a los ciudadanos.

Es menester establecer que en cada respuesta a los ciudadanos
peticionarios se allega el formato de encuesta adoptado por esta
Contraloria por procedimiento interno de calidad, que si bien para el afio
auditado no se encuentra vigente, se continia con su cumplimiento mas
el archivo de la misma se realiza en carpeta aparte puesto que en el mes
de junio y diciembre se hace el analisis de las encuestas que es
publicado en el mes de diciembre de cada afio en la pagina web de la
entidad.

De acuerdo con lo anterior, se evidencia no solo el cumplimiento del
procedimiento interno establecido, sino el cumplimiento de los preceptos
constitucionales y legales de la funcién publica maxime como entes de
control en busqueda de salvaguardar los bienes publicos. De acuerdo con
lo anterior, respetuosamente solicitamos se retire la observacion de
auditoria.

A s gen

De: Carmenza Morena Leén <parlicio
Date: |, 12 nav 2020 a las 15:5

Subject: Respuos
To: Encique Arbes

6 <ennquemutisfirgmail com>

Manizalos. 12 de noviembre de 2020

Anexamos ka comunicaddén PC 457 de ka Contraloria de Manizales

Favor confirmar al recibido de este cormoa, respondor i ancussta anexa y devolvoria a fravés de este media
Graclas par su colabaracidn,

CARMENZA MORENO L.

Tod. BB43088 EXT 108
CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES

3 archivos adjuntos

[ o

B ey | BEEA

Analizado el derecho de contradiccion
presentado por la Contraloria respecto
a la no evaluacion de la satisfaccion de
los usuarios, se obtiene la siguiente
conclusion:

La observacion se retira teniendo en
cuenta el analisis de encuestas de
satisfaccion realizado por la
Contraloria y colgado en la pagina web
de la Entidad el 30 de diciembre de
2020 en la seccion de rendicion de
cuentas.

2.7.2.1. Observaciéon administrativa con presunta connotacion fiscal por no actualizar el valor del pago en

los procesos archivados por cesacioén de la accion fiscal.

Revisados los procesos de responsabilidad fiscal ordinarios y verbales se evidencié que el proceso con codigo de
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reserva nro. 15 fue archivado por cesacion de la accion fiscal, sin embargo, no se evidencio la realizacion de la
indexacién de acuerdo a lo establecido por la férmula adoptada por el Honorable Consejo de Estado: VP= VH x
(IPCF/IPCI).

Teniendo en cuenta que el inicio del proceso fue mediante Auto Apertura nro. 004 del 06 de mayo de 2019 y de
acuerdo al Boletin indice de precios del DANE el IPC para la época de los hechos fue del 0.31 y la fecha en que se
debid realizar el pago fue cuando se archivé el proceso por Cesacion de la accion fiscal mediante Auto nro. 005 del
18 de diciembre de 2019 y de acuerdo al Boletin indice de precios del DANE el IPC era del 0.26

Por lo anterior la indexacion se debio realizar de la siguiente manera:

indice Final: 18/12/2019 el IPC es el 0.26

indice Inicial: 06/05/2019 el IPC es 0.31

Valor Historico: $12.948.500

VP=$12.948.500 x 0.26/0.31 = 10.860.032

Por lo tanto el valor indexado a cancelar era de $23.808.532, presuntamente vulnerando el articulo 4 de la Ley 610
de 2000 que establece que la responsabilidad fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los dafios ocasionados al
patrimonio publico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de quienes realizan gestion fiscal mediante
el pago de una indemnizacién pecuniaria que compense el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal y la
Sentencia C-840-2011 de la Honorable Corte Constitucional, la cual establece que, el pago debe hacerse de
manera integral, e indexado, es decir, actualizado a valor presente al momento del pago, en razén a la pérdida del
poder adquisitivo de la moneda.

Situacion que se presentd por falta de control, toda vez que se dejaron de percibir recursos por valor de
$10.860.032 y, en consecuencia, no permitié la reparacién integral del dafio.

Se indica en la descripcién de la situacién, del informe preliminar que
presuntamente el proceso de responsabilidad Fiscal con cdédigo de
reserva Nro.15, fue archivado por cesaciéon de pago, sin que se
evidenciara para tal efecto la indexacion de acuerdo a una formula
establecida por el Concejo de Estado.
Al respecto, es preciso anotar como primera medida que el articulo 111 de
la Ley 1474 de 2011, se encuentra dentro del capitulo octavo que versa
sobre las medidas para mejorar la eficiencia y eficacia del control fiscal,
donde para tal efecto indica los casos particulares y concretos en los que
opera la terminacién anticipada de la accion o la cesacion de la accion
fiscal, sefialando como Unicos criterios los siguientes:
1. “Cuando se acredite el pago del valor del detrimento
patrimonial que esta siendo investigado o por el
cual se ha formulado imputacién.
2. Cuando se haya hecho el reintegro de los bienes

objeto de la pérdida investigada o imputada’.
Asimismo, en lo referente a la cesacion de la accion fiscal, la Auditoria
General de la Republica a través de la oficina de estudios especiales y
apoyo técnico, expidi6 un documento contentivo de diversos
pronunciamientos, en donde se indica en la pagina 91 entre otros lo
siguiente:
(...) Procede dicha figura cuando se acredite el pago del valor de
detrimento que esta siendo investigado o por el cual se ha formulado
imputacién, en ningin momento la norma hace relacién a que se
deba indexar, sino por el contrario establece claramente que tnicamente
se debe resarcir el dafio investigado o el imputado. Lo anterior tiene
légica, puesto que si el presunto responsable se allana a la
responsabilidad y al correspondiente pago del dafio generado antes de
terminar el proceso esta evitando un degaste para la administracion,
razoén por la cual no se debera indexar el dafio en ese momento procesal
(...) Gestibn del Proceso de Responsabilidad Fiscal. Preguntas y
Respuestas.
Conforme a lo anteriormente expuesto, es dable concluir que el legislador
estableci6 de manera taxativa los momentos en los cuales puede
generarse la cesacién de la accion fiscal, en cuyo caso consagra que se

Conclusion de la AGR:

Como se dijo en la observacion, el
objeto de la responsabilidad fiscal es el
resarcimiento del dafio mediante el
pago de una indemnizacion pecuniaria
que compense el perjuicio sufrido y fue
la jurisprudencia la que dijo que esta
indemnizacién debia realizarse de
manera integral, e indexado a razén de
la pérdida del poder adquisitivo de la
moneda.

Al respecto la AGR emiti6 los
siguientes conceptos:
- Concepto  nro. 110.11.2020-

Indexacion del pago realizado antes
del fallo con responsabilidad fiscal con
radicado 20201100005781 del 16 de
marzo del 2020.

-Concepto 110.60.2020 — Indexacion
del pago realizado antes del fallo con
responsabilidad fiscal del 05 de
noviembre del 2020 y dice lo siguiente:

En cuanto al argumento dado por la
Entidad relacionada con la formula
aplicada VP=VH x (IPCF/IPCI), se
modifica el valor quedando de la
siguiente forma:

VH
IPCI

$12.948.500
102.44
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puede otorgar cuando se acredite el pago del valor del detrimento
patrimonial que esta siendo investigado o por el cual se ha formulado
imputacion, sin que para tal efecto imponga exigencias adicionales, como
la indexacion, las cuales a su vez en virtud del principio de legalidad y
debido proceso, no pueden interpretarse de otra manera por parte de este
Organismo de Control Fiscal, imponiendo cargas adicionales al sujeto
investigado, que en todo caso implicaria determinar y comprobar la
conducta dolosa y gravemente culposa, que sélo podria establecerse en
el respectivo fallo con responsabilidad fiscal.
En consecuencia y en virtud del mismo principio general de interpretacion
juridica segun el cual donde la norma no distingue, no le corresponde
distinguir al intérprete, por lo que no resulta juridicamente aceptable
deducir, por esta via, reglas distintas en materia de terminacion o
cesacion de la accion fiscal.
Inclusive, si se tomara como referente las disposiciones incluidas en la
descripcion de la observacion del equipo auditor, establecidas en el
articulo 4 de la ley 610, y la sentencia C 840 de 2001, es claro que en
ambas circunstancias se exige que el dafio causado se genere con
ocasion de la conducta dolosa o gravemente culposa, que para el caso en
particular no es dable valorar antes del fallo respectivo.
En consecuencia, el informe de auditoria, pone de manifiesto un
contenido que la norma citada anteriormente no incluye, al considerar que
cuando se acredite el pago para la terminacién del proceso de forma
anticipada o se reintegren los bienes, dicha suma deba ser indexada.
Situacion contraria es la aplicacién de la actualizacion del dafio en
materia de responsabilidad fiscal, segun lo preceptuado por el articulo 53
de la Ley 610 de 2000 al establecer que:

“Articulo 53. Fallo con responsabilidad fiscal. El

funcionario competente  proferira fallo con

responsabilidad fiscal al presunto responsable fiscal

cuando en el proceso obre prueba que conduzca a la

certeza de la existencia del dafio al patrimonio publico

y de su cuantificacion, de la individualizacion y

actuacion cuando menos con culpa leve del gestor

fiscal y de la relacion de causalidad entre el

comportamiento del agente y el dafio ocasionado al

erario, y como consecuencia Se establezca la

obligacién de pagar una suma liquida de dinero a cargo

del responsable. Los fallos con responsabilidad

deberan determinar en forma precisa la cuantia del

dafio causado, actualizandolo a valor presente al

momento de la decision, segun los indices de precios

al consumidor certificados por el DANE para los

periodos correspondientes. Texto subrayado declarado

INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante

Sentencia C-619 de 2002”.
El articulo es claro en establecer que la etapa procesal para actualizar el
dafo es justamente con el fallo con responsabilidad fiscal, sin que se
requiera realizar nuevamente indexacion al instante de desatar el recurso
de apelacién o al momento de surtirse la consulta. No tendria sentido que
se aumentara el dafio al apelante, pues evidentemente se le estaria
haciendo mas gravosa la situacion al hacer uso de los recursos de la via
gubernativa, maxime que, una vez ejecutoriado el fallo, la administracion
tiene la competencia para cobrar intereses permitidos por la Ley (Negrilla
por el Despacho).
De conformidad con la Sentencia del CONSEJO DE ESTADO SALA DE

IPCF 103.80

Aplicando la formula tenemos:
VP=$12.948.500 x 103.80 / 102.44
VP=$13.120.405.12

El valor a Indexar

171.905.12

seria de $

anterior se
Hallazgo
presunta

Conforme con lo
configura un
Administrativo, con
connotacion fiscal
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LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION PRIMERA.
Consejera ponente: MARIA ELIZABETH GARCIA GONZALEZ. Bogots,
D.C., dieciséis (16) de marzo de dos mil diecisiete (2017) articulo 53 de la
Ley 610 de 2000 dispone que al momento de proferir el fallo con
responsabilidad fiscal se debe determinar en forma precisa la cuantia
del dafio causado, actualizandolo a valor presente, segun el IPC
certificado por el DANE, sin que el mismo haga referencia a dicha
prerrogativa en tratdndose de la terminacién anticipada de la accién.
Vale la pena resefiar que el Estatuto Anticorrupcion, en lo que tiene que
ver con el procedimiento verbal, sigui6 manteniendo la misma linea del
articulo 53 de la Ley 610 de 2000, pues dispuso en el literal e) del articulo
101, que la cuantia del fallo con responsabilidad fiscal sera indexada a
la fecha de la decision, es decir al momento de proferir el fallo con
responsabilidad fiscal en la audiencia de decision, no pudiendo por tanto
en virtud del principio de legalidad aplicar otro criterio.
Es por lo anterior que esta Contraloria, no comparte la interpretacién
efectuada en el informe preliminar, pues estariamos desconociendo los
preceptos normativos descritos no solo en el articulo 111 de la ley 1474
de 2011, sino inclusive el mismo articulo 29 de la Constitucidon politica
que consagra el debido proceso en toda actuacion administrativa.
Ahora bien, si bien resulta claro la imposibilidad juridica de llevar a cabo
la aplicacién de la indexacién en esta etapa procesal, vale la pena
aclarar, que para efectos practicos se realizé la indexacién conforme a la
misma férmula citada en el ejercicio auditor, caso en el cual dio como
resultado el siguiente:
FORMULA APLICADA:
VP=VH x (IPCF/IPCI)
Haciendo el despeje de la formula seria:
VP=$12.948.500 x (0.26/0.31) = $10.860.032
Los $10.860.032 seria el valor indexado definitivo, el cual da por debajo
del valor histérico, ya que en el afio 2019 el IPC final es menor al IPC
inicial, (se anexa tabla histéricos IPC), disminuyendo el valor a recibir por
este ente de control, si se aplicara la indexacion, situacidon que se
demuestra no se aplica en el proceso referido. Cabe resaltar que al valor
histérico no se le suma el valor presente, como de manera equivocada se
aprecia en la observacion, donde se indica que el valor indexado a
cancelar era de $23.808.532, esta explicacion demuestra claramente que
no se vulnera el articulo 4 de la ley 610 de 2000, por lo que no se incurre
en detrimento patrimonial.

Colombia, Indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variaciones porcentuales
20032021

|ANO 2021, MES 05 Base Diciembre de 2018 = 100,00

Wes 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2001 2012 2013 2004 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Enero 17 0®  0® 0% 07 106 0% 0@ 091 07 030 04 08 19 1@ 08 0 02 04
Febrero 100 1@ 0% 17 151 0% 08 0@ 06 04 08 15 18 100 071 05 0§ 08
Marzo 105 0% 07 0 120 08 0 0% 07 02 02 03 0% 0% 04 024 08 05 08
bl 15 0% 04 045 0% 0T 02 046 012 01 0% 04 04 0 04 0% 050 0% 059
Mayo 049 038 04 0B 00 0B 001 00 08 030 0B 048 0% 05 0B 0% 03 4R 10
lunio 005 060 04 0% 02 0% 006 Of 02 008 03 00 00 048 01 015 07 03
o 0400 005 041 07 048 oM 0% 014 0@ 0¥ 05 01 02 005 0B 02 00
IAgosto 031 0B 00 0% 0B 019 0M 0fl 0B 0M 00 00 08 02 0M QR 0B 00
Septiembre 02 03 08 0¥ 0B 019 01 0W 03 0¥ 029 0M 0 005 00 0% 03 03X
(Octubre 006 001 02 -0M 001 0% 0B 0® 019 06 0% 0% 068 06 0@ 02 0% -006
INoviembre 0% 0B 0N 04 04 0B 00 01 014 O 02 0B 06 01 0B 02 00 0B
Diciembre 061 00 007 03 048 04 00 06 02 09 0% 07 08 02 03B 0¥ 0% 03
en aio orrido 649 550 4B 44 56 16 200 3T 3B a4 1% 36 67 575 40 318 38 16l 318

[Fuente: DANE.

INota: La diferencia e Ia suma de las
variables, obedece al sistema de
|Actualizado el 5 de junio de 2021

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos sea desvirtué la observacion
generada con su respectivo alcance.
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2.7.2.2. Observaciéon administrativa por no realizar el traslado del fallo a la Procuraduria dentro del plazo
legal

La Contraloria en el proceso con cédigo de reserva nro. 16, no realizé el traslado del fallo con responsabilidad fiscal
a la Procuraduria General de la Nacion dentro del plazo de los 5 dias establecidos por la norma, desconociendo el
articulo 48, numeral 57 de la Ley 734 de 2002.

Situacion que se presentd por la falta de control, toda vez que el proceso fue ejecutoriado el 06 de febrero de 2020
y el traslado fue realizado el 17 de marzo de 2020, lo que podria generar una posible contratacion publica con
personas inhabilitadas.

Conclusion de la AGR:

Al respecto vale la pena mencionar que no se ha desconocido el
procedimiento establecido para el traslado del fallo a la procuraduria, sin
embargo y como caso excepcional, para la época en que quedd
ejecutoriado el fallo con responsabilidad del proceso con radicado RF-
17030611, la entidad se encontraba realizando proceso de contratacion
para la prestacion del servicio postal, con las etapas contractuales que
ello lleva inmerso, razon por la cual, una vez suscrito el mismo con la
empresa Servicios Postales Nacionales 472, se pudo efectuar de manera
inmediata la entrega del documento, cumpliéndose con el deber que le
asiste a este tipo de actuaciones, maxime considerando la cantidad de
asuntos a cargo del area. Por lo anteriormente expuesto, y como quiera
que efectivamente el area de responsabilidad fiscal dio traslado a la
Procuraduria 'y se cumpli6 con esta actividad, solicitamos
respetuosamente desvirtuar la observacion administrativa, generada.

El argumento que da la Entidad no se
acepta, teniendo en cuenta que no
aporto evidencias donde se pudiera
verificar lo manifestado.

Por otro lado, la observacion se
mantiene teniendo en cuenta que el
articulo 48 numeral 57 de la Ley 734
de 2002 considera como una falta
gravisima no realizar el traslado a la
Procuraduria General de la Nacién el
Fallo una vez ejecutoriado, y es
obligacion del servidor publico hacerlo
dentro de los 5 dias.
Conforme con lo
configura un
Administrativo.

anterior se
Hallazgo

2.7.2.3. Observacion administrativa por deficiencia en la gestion de los procesos de responsabilidad fiscal
que estdn en tramite, generando un alto riesgo de prescripcion.

De la informacion suministrada por la Contraloria en la ejecucion de la auditoria en la vigencia 2020, se encontro
que hay 14 procesos por valor del presunto detrimento en el auto de apertura de $52.840.479.338, los cuales se
encuentran en riesgo de prescripcion, toda vez que su tramite lleva 3 afios o mas luego de haberse proferido el auto
de apertura y sin que se haya dictado auto de imputacién o archivo, asi:

Tabla nro. 16. Procesos en riesgo de prescripcion

Lo anterior, desconociendo el numeral 13 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, situacion que se presento por la
falta de control toda vez que no tuvieron impulso procesal, o que podria generar que se presente el fendmeno

juridico de la prescripcion y por lo tanto no se pueda recuperar el erario publico.

La coordinacién de responsabilidad fiscal ha venido desplegando las
actuaciones procesales pertinentes para evitar la materializacion del
riesgo de prescripcion en los procesos, para lo cual ha venido
implementando acciones de mejoramiento consistentes en:

Contratacion de profesionales en Derecho cuyo objeto contractual es la
Prestacion de servicios profesionales y de apoyo juridico en las
actividades propias del Despacho del Coordinador de Responsabilidad
Fiscal brindando soporte, asistencia y asesoria juridica en los diferentes
procesos, procedimientos y actuaciones que se ejecuten o que le sean
inherentes a la oficina de responsabilidad fiscal de la Contraloria
Municipal, dandose prelacion en su cronograma de trabajo a las vigencias
2016 y 2017, evidenciando como resultado que a la fecha y dentro de los
términos establecidos por la ley 610 de 2000 y 1474 de 2011 no se ha
configurado la prescripcion, agotandose el debido proceso. Por ultimo, se
resalta que de conformidad con el articulo 9 de la Ley 610 el término de
prescripcion y caducidad es de 5 afios encontrandonos aun en términos
de adelantar las respectivas actuaciones. Por lo anteriormente expuesto,
solicitamos respetuosamente retirar la observacion.

Conclusion de la AGR

La observacion se mantiene. A
pesar de que la Contraloria informé
que adelantd actuaciones procesales
para evitar la materializacion del riesgo
de prescripcion y que conté con el
apoyo de profesionales para dar
prioridad al cronograma de trabajo de
las vigencias 2016 y 2017, estas no
fueron efectivas.

Por lo tanto, se debe implementar una
estrategia para priorizar la atencion de
estos procesos con el fin de evitar que
se presente el fendmeno de la
prescripcion, teniendo en cuenta que
los procesos llevan tres afos en
tramite sin que se hubiera agotado la
etapa de imputacion y ademas no
presentaron impulso procesal.
Conforme con lo anterior se
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configura un
Administrativo.

Hallazgo

2.7.2.4. Observacion administrativa por no realizar la busqueda de bienes

La Contraloria no realizé la busqueda de bienes en los siguientes procesos:

Tabla nro. 17. Procesos donde no realizaron busqueda de bienes
Desconociendo el numeral 13 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, situaciéon que se presentd por falta de control,
lo que podria generar la carencia de garantias en caso de un fallo con responsabilidad fiscal y el no resarcimiento

del dafio patrimonial.

De conformidad con el articulo 12 de ley 610 de 2000: “(...) En cualquier
momento del proceso de responsabilidad fiscal se podran decretar
medidas cautelares sobre los bienes de la persona presuntamente
responsable de un detrimento al patrimonio publico, por un monto
suficiente para amparar el pago del posible desmedro al erario, sin que el
funcionario que las ordene tenga que prestar caucion (...)".

Al respecto entonces, la Coordinacion de Responsabilidad Fiscal viene
adelantando actuaciones para la busqueda de bienes de la totalidad de
los procesos que, en concordancia con la norma citada, lo cual podra
llevarse a cabo en cualquier etapa del proceso. No obstante, se informa
que para el presente asunto se procedioé con la busqueda de bienes en
los procesos referenciados en la tabla N.° 17, adjunto formato PDF. Por
lo expuesto y como quiera que no existe un momento procesal definitivo
de manera taxativa para la busqueda de bienes, solicitamos
respetuosamente retirar la observacion.

Conclusion de la AGR

La observacién se mantiene. La Ley
610 de 2000, en su articulo 12 da la
oportunidad de decretar la medida
cautelar en cualquier momento del
proceso, sin embargo, se debe de
tener en cuenta que el principio de
celeridad impone a la Administracion
su impulso de oficio por el titular de la
unidad administrativa encargada, que
debe adoptar las medidas necesarias
para evitar toda anormalidad o retraso,
por lo tanto no hay razén de ser que la
administracion no realice la busqueda
de bienes en procesos que tuvieron su
inicio en al afio 2017,2018 y 2020.

Por otra parte, se revis6 el documento
entregado en el Derecho de
Contradiccion  referenciado  como
Anexo RF1, documento que no tiene
fecha y no se pudo determinar que la
consulta realizada tuviera relacion con
los procesos objeto de observacion.
Conforme con lo anterior se
configura un Hallazgo
Administrativo.

2.8.1.1. Observacién administrativa por no agotar la etapa persuasiva

Se evidencio, que la Contraloria, en el proceso con coédigo de reserva nro. 02, no agotd la etapa de cobro
persuasivo, lo cual va en contravia de lo estipulado por el articulo 10 de la Resolucion nro. 046 de abril 01 de 2008
“Reglamento Interno de Recaudo de Cartera y Procedimiento de Cobro Coactivo de la CGMM”.

La situacion anterior, se presentd por falta de control del funcionario encargado de tramitar los procesos de
Jurisdiccién Coactiva, lo que puede generar que la parte demandada tenga interés en pagar el dinero adeudado, lo

que produciria la continuacién de un proceso coactivo innecesario.

El Proceso con radicado JC-11092005 cuenta con Auto de Cobro
persuasivo, el mismo se encuentra en el cuaderno de medidas cautelares
a folio 46-47. Se adjunta imagen.

Finalmente, el anterior proceso fue objeto de revisidon por parte de la
Auditoria para la Vigencia 2019, sin embargo, ante las observaciones
adelantadas suscribimos el respectivo Plan de mejoramiento para iniciar
las acciones de caracter correctivas y preventivas. En este sentido, y
teniendo en cuenta que el asunto expuesto ya fue objeto de hallazgo en
el informe del afo inmediatamente anterior, por parte de la AGR, no es
dable configurar nuevamente una observacion sobre los mismos hechos y
el mismo asunto, por lo que solicitamos sean tenidas las acciones ya
mencionadas que estamos desplegando del Plan de mejoramiento, y sea
retira la observacion.

La observacion se retira, debido a
que una vez se revisaron los folios Nos
46 y 47 los cuales se encuentra
archivados en el cuaderno de medidas
cautelares, se puede evidenciar que se
agotdé la etapa persuasiva. no
obstante, se deja constancia que en el
trabajo de campo los documentos
enunciados anteriormente (etapa de
cobro persuasivo), no se pudieron
evidenciar porque los mismos no
fueron archivados cronolégicamente.
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CONTRALORIA GENERAL
DEL MUNICIPIO DE MANIZALES

Control fiscal con impacto de ciudad

COORDINACION AREA DE RESPONSABILIDAD FISCAL
COBRO PERSUASIVO

REFERENCIA: PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL
RADICADO: RF-08100308
CONTRA: DIANA ISABEL CASTRILLON BEDOYA
C.C: 30.302 567 DE MANIZALES
TITULD EJECUTIVO: FALLO CON RESPONSABILIDAD FISCAL No. 05
DEL 8§ DE NOVIEMBRE DE 2009
CUANTIA: $315.322 680,00

En &n la it No. 046 del 1 de abeil de 2008,
POR MLD!D Df l}\ f"Uﬂl SE ESTABLECE EL REGLAMENTO INTERNO DE.
RECAUDO DE CARTERA ¥ SE COMPILA EL PROCEDIMIENTO PARA EL
COBRO COACTIVO ¥ LAS COMPETENCIAS PARA SU EJECUCION EN LA
CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES, la cual an su
articulo 10 establece las etapas da Cobro Persuasivo, la Coordinacién de
i Fiscal de la C: General del

vez agotado el fermine de cualro (4) meses establecido por el Estatito Tributario
para iniciar proceso de nulided y restablecimiento del derecho ante o Contencioss
Administrativo, hay quince (15) de abril de dos mil once (2011), da inicio 2 18 etapa
de cobfo persuasivo por un téermino maxime de tes (1) meses, segan lo
eatablecido en el numernl 4 del articuto 10 de |a Resolucin No. 046 de 2008

Es por lo antarior que el Despacho dobe requerir formalmente a la sefora DIANSA  *
® ISABEL CASTRILLON BEDOYA pars que por voluntad propia proponga una

formuln y acuerdo de pago, con el fin de evitars |8 practica de medidas cautelares

¥ 18 iniclacién de un procesc administrativo de cobro coactivo, por la suma de

CIENTO SESENTA ¥ DOS MILLONES CIENTO CINCUENTA ¥ SEIS MIL

SETECIENTOS CUARENTA ($162 156.740), saldo que debera ser actualizado al

mamento de su PRgo.

Lo anterior teniendo en cuenta los pagos efectuados por las siguientes
aseguradoras, las cuales obran como prueba dentro del proceso de la referencia :
* Lacompaiia de seguros LA PREVISORA S.A. realiz6 pagos por la suma
de CUARENTA Y CINCO MILLONES ($45.000.000) el dia 24 de
diciembre de 2010 y CUARENTA Y CINCO MILLONES ($45.000.000), el

dia 17 de enero de 2011

* la aseguradora SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA.
consigno al Banco Agrario sucursal Manizales a nombre de la Gontraloria
General del Municipio de Manizales, la suma de SESENTA Y TRES
MILLONES CIENTO SESENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA Y NUEVE PESOS (§ 63.165.849,00) el dia veintiocho (28) de
febrero de 2010.

CUMPLASE

Proyectt y alabord: Jennifer Ma. Agudelo.

jurisdiccién coactiva.

consecuentemente la recuperacion de los recursos publicos.

2.8.1.2. Observaciéon administrativa por no realizar actualizacién de consulta de bienes en los procesos de

Se evidencié que la coordinacion de responsabilidad fiscal, no ha actualizado la consulta de bienes en diferentes
procesos que se encuentran en tramite, incumpliendo con lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion
Politica de Colombia, en lo relacionado con el principio de eficacia de la funcién publica administrativa y el articulo
95 de la Ley 42 de 1993. En la siguiente tabla, se relacionan las ultimas actuaciones de consultas de bienes:

Tabla nro. 19. Procesos con inactividad de busqueda de bienes
Lo anterior, causado por falta de gestion oportuna en el proceso de cobro, lo que produciria que la entidad no pueda
asegurar los dineros adeudados por el imputado ni permitiria el posible decreto de medidas cautelares y

continuacion:

Los procesos con codigo de reserva N° 02. 06, 03, 01,05 se ha procedido
de manera diligente con la busqueda bienes, como se muestra a

La observacion se retira, debido a
que, una vez verificados los anexos de
la contradiccién de cada uno de los
procesos con cédigo de reserva, en los
mismo se evidencia actividad de
busqueda de bienes en la vigencia
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Tabla nro. 19. Procesos con inactividad de bisqueda de bienes
Cadigo de reserva Mo.02 La dltima actividad de bdsgueda de bienes 14122016
Codigo da resarva No. 06 La dltima aclividad de bdsqueda de bienes 27/02/2018
Cadigo de reserva Mo. 03 La dltima aclividad de bdsgueda de bienas 19/09/2018
Cadigo de reserva Mo, 01 La dltima aclividad de bdsgueda de bienes 13122018
Codigo da resarva No. 05 La daltima actividad de bdsqueda de bienes 120082019

El cédigo de reserva N° 02 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacién ostensible a folio 72 de
medidas cautelares.
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El codigo de reserva N° 06 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a folios 22,23,25 de
medidas cautelares.

2020, no obstante, se deja constancia
que en el trabajo de campo los
documentos que hacen referencia a la
busqueda de bienes eran ilegibles.
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El codigo de reserva N° 03 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a folios 29,30,31 de
medidas cautelares. R )
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El codigo de reserva N° 01 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a folios 129,

130,133 de medidas cautelares.
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El codigo de reserva N° 05 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a folios 49, 50,51

de medidas cautelares.
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2.8.1.3. Observacion administrativa por falta de impulso y oportunidad en Ila gestién de cobro.
De los 10 procesos evaluados, en tres de ellos identificados con codigo de reserva numeros 01, 03 y 05, no se
evidencio el impulso de actuaciones procesales durante la vigencia auditada:

Tabla nro. 20. Procesos sin actividad en la vigencia auditada
La situacion anterior vulnera la finalidad establecida por la Constitucion Politica en su articulo 209, frente a los
principios de la funcién administrativa como la eficacia, economia y el principio de celeridad el cual impone el deber
de impulsar oficiosamente los procesos, a efectos de que se avancen con prontitud sin dilaciones injustificadas,
criterio normativo fortalecido por la Ley 489 de 1998 en su articulo 3°, que hace referencia a éstos principios en
particular el de eficiencia, en concordancia con el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.
Lo anterior, causado por falta de gestion procesal, lo que podria generar que se propongan eventuales excepciones
y estas no se decidan ni se notifiquen dentro del término legal, lo que produciria mayores dilaciones procesales
para el cobro de los dineros.

La observacion se mantiene, no
obstante, de que en la vigencia 2020,
se evidencia busqueda de bienes en la
pagina Ventanilla Unica de Registro,

El proceso con cédigo de reserva 01 se le realizé6 busqueda de bienes
VUR, después de la reanudacion de la emergencia sanitaria COVID 19
de conformidad con la Resolucion 0155 del 14 de agosto de 2020.

El cédigo de reserva N° 01 tiene como Uultimas actividades de
busqueda de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de
noviembre de 2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a
folios 129, 130,133 de medidas cautelares.

de acuerdo a los anexos aportados por
la CGMM, en el trabajo de campo al
igual que en la contradiccion no se
encuentra actividad actualizada de
busqueda de otros bienes como son
cuentas de ahorro o corrientes en los
diferentes entidades bancarias,
busqueda de sociedades o empresas
en las camaras de comercio de la
jurisdiccion y no existio busqueda de
vehiculos en las diferentes secretarias
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El proceso con codigo de reserva 03 se le realizé6 busqueda de bienes
VUR, después de la reanudacion de la emergencia sanitaria COVID 19 de
conformidad con la Resolucion 0155 del 14 de agosto de 2020.

El codigo de reserva N° 03 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a folios 29,30,31 de
medidas cautelares.
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de transito.

Por lo anterior reiteramos que la
situacion anterior vulnera la finalidad
establecida por la Constitucion Politica
en su articulo 209, frente a los
principios de la funcién administrativa
como la eficacia, economia y el
principio de celeridad el cual impone el
deber de impulsar oficiosamente los
procesos, a efectos de que se avancen
con prontitud sin dilaciones
injustificadas, criterio normativo
fortalecido por la Ley 489 de 1998 en
su articulo 3°, que hace referencia a
éstos principios en particular el de
eficiencia, en concordancia con el
articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.
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El proceso con cddigo de reserva 05 se le realizd busqueda de bienes
VUR, después de la reanudacion de la emergencia sanitaria COVID 19 de

conformidad con la Resolucion 0155 del 14 de agosto de 2020.

El cédigo de reserva N° 05 tiene como ultimas actividades de busqueda
de bienes el dia 09 de abril de 2021, asi como el dia 20 de noviembre de
2020, busqueda de bienes VUR, actuacion ostensible a folios 49, 50,51

de medidas cautelares.
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2.10.1.1.0bservacion administrativa por falta de impulso procesal, que genera un alto riesgo de caducidad

de la facultad sancionatoria
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De la muestra evaluada, se evidenciaron tres procesos inactivos procesalmente, en los que la inactividad registro
un término de tres afos. En el siguiente cuadro se muestran los procesos administrativos sancionatorios en los que
se evidenci6 falta de impulso procesal:

Tabla nro. 23. Procesos que presentan inactividad procesal
Como se puede evidenciar en la tabla anterior, los procesos mencionados cuentan con inactividad procesal
injustificada, y a la fecha, han transcurrido mas de 2 afios desde la ocurrencia de los hechos, lo cual genera alto
riesgo de caducidad de la facultad sancionatoria, contraviniendo lo dispuesto por los principios constitucionales en
su articulo 209, frente al principio de eficiencia y eficacia, el articulo 3 de las Leyes 489 de 1998 y 1437 de 2011,
articulo 3 numerales 1, 11, 12 y numeral 13 relacionados con el principio de celeridad.
Situacion causada por falta de gestion por parte del area responsable, lo que genera un alto riesgo de configuracién
del fenémeno de la caducidad de la accién sancionatoria.

La observacion se mantiene, la
CGMM, no contradijo la observacion,
por lo que se concluye que estan de
acuerdo con lo manifestado en la
misma.

La Contraloria General Municipal de Manizales, no realiza contradiccion
frente a esta observacion.

2.10.1.2.0bservacion administrativa con presunta incidencia disciplinaria por tramitar proceso
administrativo sancionatorio por fuera del término

Revisado el proceso administrativo sancionatorio con cddigo de reserva nro.16 se evidencia que la Contraloria esta
tramitando el proceso cuando ya ha transcurrido mas de tres afios desde la ocurrencia de los hechos que fueron el
8 de junio de 2017 y el mismo fue trasladado por el director de planeacién y control fiscal al coordinador de
responsabilidad fiscal el 21 de julio de 2020, desconociendo el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, lo que
presuntamente afectd el deber funcional y la buena marcha de la administracion, esta conducta se ajusta a lo
sefialado en el numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002, al no cumplir y hacer que se cumplan los
deberes contenidos en la Constitucion y demas normas.

Situacion que se presentd por la falta de control por parte del funcionario encargado de tramitar los procesos
administrativos sancionatorios, lo que generd la caducidad de la accion fiscal y la pérdida de competencia.

En virtud de la anterior observacion, nos permitimos realizar las
siguientes precisiones respecto del Proceso Administrativo Sancionatorio:
La potestad sancionatoria se ejerce a partir de la vulneracion o
perturbacién de reglas preestablecidas, no obstante, ese contenido
represivo presenta una cierta finalidad preventiva en el simple hecho de
proponer un cuadro sancionador, junto al conjunto de prescripciones de
una norma, lo cual implica una amenaza latente para quien sin atender

pacifica y voluntariamente al cumplimiento de tales prescripciones las
infringe deliberadamente.

Ahora bien, tomando en consideracion lo anteriormente sefalado, es
necesario efectuar un analisis relacionado con el proceso sancionatorio
objeto de pronunciamiento por parte de la Auditoria General de la
Republica, referenciado con codigo de reserva No. 16, teniendo en
cuenta la obligacion o deber que surge para los administrados respecto a
la rendicion del informe de contratacion.

Teniendo en cuenta la descripcion de la situacion del parrafo precedente,
es necesario enunciar los actos administrativos internos que, en virtud de
las facultades Constitucionales y Legales conferidas a los contralores
territoriales, fueron expedidos para el cargue de la informacién al
aplicativo SIA Observa relacionados con el proceso administrativo
sancionatorio objeto del presente analisis.

Tenemos que mediante la Resolucion No 574 del 20 de noviembre de
2015 se modifico la Resolucién No 045 del 14 de febrero de 2012, alli se
estableci6 en un primer momento que el termino para rendir la
informacién de la contratacion en el aplicativo SIA Observa seria dentro
de los cinco (5) dias calendario siguiente al periodo a rendir, no obstante,
posteriormente y mediante la circular externa No 01 del 18 de enero de
2018 emitida por la Contraloria Municipal de Manizales cuyo asunto fue
“Actualizacion de informacion SIA Observa” (anexa); este ente de control

La observacion se retira, teniendo en
cuenta las resoluciones expedidas por
la CGMM, donde suspende términos
en especial las Resolucién No. 092 de
marzo 22 de 2018 hasta la Resolucion
135 de julio 14 de 2020.

Sumado los dias de suspension
sustentados en las resoluciones
anteriormente mencionadas, nos da
como resultado que el proceso
administrativo sancionatorio estuvo
suspendido por espacio de 147 dias.
Asi las cosas, el mismo no se
encuentra dentro del fenémeno juridico
de la caducidad.
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consolido la informacion contractual de la vigencia 2017, y aun cuando se
verifico una mejora sustancial en la calidad de la informacién rendida,
también se evidenciaron falencias por resolver en relacion con el registro
de contratos no rendidos, razén por la cual se amplié de manera maxima
e improrrogable para todos los sujetos y puntos de control hasta el dia
viernes 26 de enero de 2018 el plazo para rendir los informes de
contratacién respecto de los recursos de la vigencia del afio 2017.

Asi las cosas, la configuracion de la extemporaneidad de presentacion del
informe se debe empezar a contar a partir del dia lunes 29 de enero de
2018, fecha que origina el extremo temporal inicial para contabilizar el
término en el que operaria el fendmeno juridico de caducidad, objeto de
pronunciamiento por parte de la Auditoria General de la Republica.

En virtud de lo sefalado, se procede a establecer cual es el extremo
temporal final de la caducidad, sin tener aun en cuenta los actos
administrativos que dieron lugar a la suspensién de términos procesales
en la Contraloria Municipal de Manizales, el cual corresponde inicialmente
al dia 29 de enero de 2021.

Ahora bien, tomando en consideracion que, en el transcurso del tramite
del Proceso Administrativo Sancionatorio, se determind la suspension de
los términos en diferentes fechas mediante actos administrativos
proferidos por la Contraloria Municipal de Manizales, procede su
identificacion y la cuantificacion del tiempo suspendido, asi:

No. Resolucion Fecha. . Fecha . Nl]mt'aro
Suspension Reanudacién | de Dias
092 del 22 de marzo de 2018 | 50, 9¢ MArze de | 28 Ko marzo |y 4,
079 del 11 de abril de 2019 ;gmde abril - de 38 %e abrilde | 7 4iag
075 del 16 de marzo de 2020 ;gzge marzo de §2 2‘(’)‘32Omarz° 5 dias
079 del 19 de marzo de 2020 | 51, 9¢ Marze de | 21 de marzo | 4y giag
083 del 25 de marzo de 2020 | 0 ,0¢ @M de | 78 deabrilde |y yja
088 del 8 de abril de 2020 ;gzode abril - de %z%e abril de |14 gias
093 del 24 de abril de 2020 ggzode abril - de :jl 2830 Mayo | 14 dias
098 del 24 de abril de 2020 | 12,98 MAY0 de | 25 do Mayo | g g
104 del 22 de mayo de 2020 ggzge mayo de g; 2820 mayo | g gias
107 del 29 de mayo de 2020 | 5 9¢ Ui de | 7 de junio de |7 gag
112 del 5 de junio de 2020 202%6 Junio  de %Zdoe Juniode | 45 yag
118 del 19 de junio de 2020 | 55, (1 Junio de | 30 dejuniode | g yja
124 del 30 de junio de 2020 | 7,0¢ Juo de | 76 Go jullo de | 45 ya
135 del 14 de julio de 2020 2o e o de | 31 dejulio de | 16 gias
147 del 31 de julio de 2020 2033 agosto de ;2 2d0320""9°‘°'t° 14 dias
155 del 14 de agosto de 2020 ;gzge agosto de gg Zdoezoagosm 11 dias
TOTAL A

En consecuencia, una vez efectuado el cémputo del tiempo total de
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suspensiones atribuible al Proceso Administrativo Sancionatorio la fecha
de recepcioén de la solicitud de inicio de este, la cual corresponde al dia
29 de enero de 2018, se evidencia que el extremo temporal final
previamente referenciado se prorroga en virtud de la suspension de
términos que se observa en tabla anterior, por tanto, la fecha de
caducidad corresponde al dia 21 de julio de 2021, encontrandonos aun
en termino para efectuar las actuaciones administrativas
correspondientes.
A través del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional
declar6 el estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica en todo el
territorio nacional, por el término de 30 dias calendario, con ocasion de la
calamidad publica originada por el riesgo epidemiolégico asociado al
coronavirus COVID-19, asi como por las medidas adoptadas para
enfrentarlo.
En ejercicio de las facultades excepcionales contempladas en el articulo
215 de la Constitucion, el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto
Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020.
En el articulo 6° del Decreto 491 de 2020 se habilita a las autoridades
para suspender los términos de dias, meses y afios contemplados en la
ley referentes a las actuaciones administrativas y jurisdiccionales en sede
administrativa a su cargo, ya sea de manera parcial o total, sin importar si
los servicios se prestan de manera presencial o virtual.
La Corte Constitucional a través de la Sentencia C-242 de 2020 declaro la
exequibilidad parcial del referido Decreto; asi las cosas y en gracia de
discusion, en el evento que el ente auditor pretendiera no reconocer las
Resoluciones No 092 del 22 de marzo de 2018 y la 079 del 11 de abril de
2019 las cuales suspendieron un total de 8 dias tendriamos en paralelo
un total de 164 dias de suspensién de términos dandonos asi una fecha
de caducidad el dia 13 de julio de 2021 encontrandonos aun en los
términos procesales previos a la declaratorio de caducidad.
Agregado a lo anteriormente expuesto, debe sefalarse que cualquier
hecho u omisién que tenga incidencia disciplinaria, debe ostentar la
legalidad e ilicitud sustancial dispuesta en el articulo 4 y 5 del Cdédigo
Disciplinario Unico, traducido en las figuras juridicas denominadas
tipicidad y antijuricidad, que en el caso del derecho disciplinario se
encuentran intimamente unidas. El Consejo de Estado en Sentencia
01092 de 2018, al respecto dispuso:
“(...) Asi, la tipicidad en las infracciones disciplinarias se
determina por la lectura sistematica de la norma que establece
la funcién, la orden o la prohibicion y aquella otra que de
manera genérica prescribe que el incumplimiento de tales
funciones, érdenes o prohibiciones constituye una infraccion
disciplinaria. (...)”
Teniendo en cuenta lo citado, y como se sefialé en lineas que anteceden,
en el caso en concreto no se esta violentando ninguna disposicion legal y
en efecto no existe infraccion alguna del deber funcional atribuible a la
Contraloria de Manizales, por tal motivo, los elementos necesarios para
configurar la responsabilidad disciplinaria son inexistentes.
Por lo anteriormente expuesto y como quiera que aun no ha acaecido el
fendmeno juridico de la caducidad, solicitamos de manera respetuosa se
sirvan retirar la observacion objeto del presente andlisis con su respectivo
alcance.

2.13.1. Observaciéon administrativa, por inconsistencias en la rendicién de la cuenta.

Verificada y analizada la totalidad de la informacién rendida en la cuenta perteneciente a la vigencia fiscal 2020 a
través del aplicativo SIREL por parte de la CGMM, se observaron las siguientes inconsistencias:

Formato F — 15 Proceso de participacion ciudadana
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Corregir en el subformato atencién ciudadana las fechas de recepcién de las peticiones, de ampliacion de términos
y de respuesta de fondo a las peticiones numeros 116/2020, 111/2020, 109/2020 y 103/2020.

Formato F- 17 Proceso de responsabilidad fiscal ordinario

Corregir en el Formato F17- Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario. Ingresar la fecha del Auto de Imputacion
o Archivo y la fecha de la notificacion del proceso RF-19050604 que fue archivado por Cesacion de la Accion fiscal
Lo anterior, se presentd por falta de aplicacion de la norma y desatencion del instructivo de rendicion de cuenta
contenido en la plataforma tecnoldgica del Sistema de Rendicion de Cuenta - SIREL y en la Resolucion Organica
nro. 008 del 10 de junio de 2020 de la Auditoria General de la Republica, que prescribe la forma y términos de la
rendicion, modificada por la Resolucion nro. 019 del 2020, incurriendo en errores en la rendicién de cuenta de la
vigencia 2020.

Formato F-15. Proceso de participacion ciudadana

En referencia a la correccion de las peticiones 103, 109, 111, 116
cordialmente se solicita habilitar el aplicativo para realizar las
rectificaciones solicitadas.

Formato F-17 Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario.

Es necesario agregar en el formato 17 la fecha de archivo del proceso
RF-19050604 corresponde al 18 de diciembre de 2019, por lo cual,
solicitamos se nos dé acceso a la misma para complementar la
informacion.

La observacion se mantiene, la
CGMM, no contradijo la observacién,
adicionalmente, solicita que se le
habilite el aplicativo para realizar las
rectificaciones solicitadas.

2.14.2.1.0bservacién administrativa por no cumplimiento del Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica proceso auditor version 9.1 y teniendo en
cuenta la metodologia establecida, la evaluacion del Plan de Mejoramiento obtuvo el 72.73% de cumplimiento de
las acciones evaluadas, lo que permite concluir que el 36.4% de las acciones resultaron inefectivas al no eliminar
las causas de las deficiencias. Incurriendo presuntamente en una de las causales descritas en el articulo 81 del

decreto 403 del 2020.
Lo anterior, causado por la falta de autocontrol y autoevaluacién.

Con relacién con el cumplimiento del Plan de Mejoramiento suscrito con
la Auditoria General de la Republica, esta Contraloria se referira a las
siguientes acciones que fueron evaluadas y que se tuvieron por
incumplidas o no efectivas en el informe preliminar, a saber:

“Accion #1: Se analizaran las notas a los estados financieros para
determinar si estan acorde con la nueva normatividad y de acuerdo a
las politicas contables:”

En la evaluacion realizada al plan de mejoramiento por parte de la
auditoria se califica la accion como no efectiva. Al respecto manifestamos,
que se realizaron los ajustes a las notas a los estados financieros del afio
2020 para que la informacioén revelada fuera mas clara, relevante y para
mejorar la comprensién de la informacién, de igual manera se analizé por
parte de los responsables la normatividad de la Contaduria General de la
Nacién para el mejoramiento en la presentacion, dejando presente que la
expedicion de la nueva norma data del mes de diciembre de 2020. De
acuerdo a lo anterior se establece que la accion no solo se desarrollo
acorde a lo pactado, sino que también fue efectiva.

“Accion #2: Se verificara si la Contraloria realizé trimestralmente por
parte de las oficinas de juridica, presupuesto y contabilidad, la
respectiva conciliacion de las cuentas de orden de litigios y
demandas”.

Al respecto informamos que la accién de mejora suscrita por la contraloria
consistia en: “Realizar trimestralmente por parte de las oficinas de
juridica, presupuesto y contabilidad la respectiva conciliacion de las
cuentas de orden de litigios y demandas”, con fecha de cumplimiento al
28 de febrero de 2021. En consecuencia y como quiera que el corte
evaluado por el equipo auditor es al 31 de diciembre de 2020, aun se
encontraban en termino la culminacion de dichas actividades las cuales
no se ven reflejadas en su totalidad en el periodo evaluado sino hasta el
2021.

Conclusion de la AGR

La observacion se mantiene:

Accion #1: La Contraloria presento las
notas a los estados financieros a 31 de
diciembre de 2020, pero no estan
acorde con la plantilla anexa de la
Resolucion 441 de 2019, actualizada
por la Resoluciéon 193 de 2020, ambas
emanadas por la de la CGN; por lo
tanto, se reitera que la accion no fue
efectiva

Accion #2: La Contraloria aporto
documentos de actas de conciliacion
entre la oficina juridica y los procesos
contables y tesoreria, pero estas no
subsanaron la debilidad detectada. La
revelacion en el estado de situacion
financiera a 31 de diciembre no es
coherente, motivo por el cual Ila
accion no es efectiva.

Accién #4: En la vigencia 2020, La
Contraloria no registro el valor de las
incapacidades, situacion que genera
que la accién no sea efectiva.

Accion #8: Una vez verificada la
cuenta rendida por la CGMM, en el
proceso de contratacién se evidencia
que no se realizaron pagos con
anticipacion a la prestacion del servicio
lo que ocasiond en la revision del afo
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Se anexan las actas de conciliacion suscritas durante la vigencia y sus
respectivos soportes de libros auxiliares; y como se evidencia en el anexo
contable 2 desde el mes de abril se registré contablemente la nota crédito
con la accién a repeticion en las cuentas respectivas.

“Accion #4: Verificar el manejo del recobro a través de un
seguimiento trimestral de las incapacidades”.

La accién de mejora se dirigid a verificar el manejo del recobro a través
de un seguimiento trimestral de las incapacidades; en tal sentido dicha
accion fue cumplida por parte de nuestra entidad como se evidencia en
las actas de conciliaciéon adjuntas y reportadas en el sistema, adicional a
ello se adelanté la gestion de recobro de las incapacidades ante las EPS,
mas el valor a cancelar por parte de este y el tiempo en que se genere,
no dependera de la Contraloria sino de los procesos mismos de las
entidades obligadas. De acuerdo a lo anterior y como se ha mostrado
esta entidad ha cumplido con la accion por lo que solicitamos que se
registre como cumplida.

“Accion _#8: Establecer un_procedimiento interno de pagos
relacionados con contratacion de prestacion de servicios”

Se establece en la evaluacion del plan de mejoramiento del informe
preliminar de la auditoria lo siguiente: “Se verifico los formatos
implementados para el seguimiento, sin embargo, no fueron efectivos
porque se dejé nueva observacion al respecto”.

Frente a la presente observacién y tal como se ha evidenciado a lo largo
del informe incluida la pagina 31 del documento preliminar, no se
evidencia observacion alguna con relacion a lo enunciado en el afio
inmediatamente anterior, por el contrario, se establece la debida forma en
la cual se lleva el proceso en sus diferentes etapas, incluyendo cada uno
de los pagos realizados. Asi mismo no se identific6 en el proceso
contable o presupuestal observacion relacionada al pago de los contratos
de prestacion de servicios suscritos durante la vigencia 2020 ya que
efectivamente durante este lapso se realizaron las acciones tendientes a
subsanar la observaciéon formulada, por lo anterior solicitamos de manera
respetuosa retirar la observaciéon y ajustar el grado y porcentaje de
cumplimiento de la misma.

“Accion #9 Realizar el sequimiento al cumplimiento de los articulos
69 y 70 de la Ley 1757 de 2015 en los tramites de PQD que se alleque
a la entidad con periodicidad mensual”.

Al respecto informamos que la accion de mejora suscrita se enmarca en
realizar el seguimiento al cumplimiento de los articulos 69 y 70 de la Ley
1757 de 2015 en los tramites de PQD que se alleguen a la entidad con
periodicidad mensual; conforme lo anterior, esta Contraloria una vez
verificada con el Area de Participacion Ciudadana y la Direccion de
Planeacion y Control Fiscal logro establecer no solo la efectividad del
seguimiento realizado de manera mensual, sino que a través de las
reuniones programadas se permite garantizar y conocer el estado de los
diferentes procesos a cargo y poder reaccionar de acuerdo con los plazos
que la Ley 1757 de 2015, otorga, eso a su vez en concordancia con la
planeacion que en cumplimiento de las metodologias de auditoria debe
tener la mencionada direccidon para inclusién de nuevos procesos
auditores que den respuesta a las denuncias allegadas a la Oficina de
Participacion Ciudadana.

Como se pueden evidenciar en las actas de las reuniones mensuales de
la Direccion (adjuntas), en las cuales no solamente conoce las
necesidades de cumplimiento de la Oficina de Participacion, sino que a su
vez se retroalimenta dicha oficina con los procesos que se van liberando
de la Direccion, situacién que permite una retroalimentacion constante

inmediatamente  anterior que se
levantara un hallazgo administrativo
con presunta incidencia disciplinaria.
Por lo antes argumentado, se
considera que la accion fue cumplida
y efectiva.

Accion #9: Relacionada con el
proceso de Participacion ciudadana,
se verificd el cumplimiento de la misma
y efectividad de la accion propuesta,
obteniendo como resultado que la
actividad propuesta por la CGMM se
considera cumplida y efectiva.
Accion  #11:  Efectivamente la
Contraloria no realizd pronunciamiento
alguno sobre los sujetos de control por
lo tanto se considera accion no
cumplida.
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ente las dos areas; en consecuencia, solicitamos que se tenga por
cumplida la observacion y se ajuste el porcentaje de cumplimiento
“Accion # 11: Realizacién de auditorias financieras en aplicacion de
la Resolucién 116 del 4 de junio de 2019, por medio de la cual se
adopta la Guia de auditoria financiera de la CGR y por medio de la
cual se permite fenecer la cuenta de las entidades objeto de este
proceso auditor”.

Se establece por parte de la AGR en la conclusion de hallazgo 2.5.2.1
que la accién fue incumplida estableciendo “La contraloria dictaminé los
estados financieros de 6 sujetos de control en la cual arroj6é dos opiniones
con salvedades, tres opiniones limpias y una negativa o adversa, sin
embargo, no se presentaron pronunciamientos”, hecho que no es de
recibo por esta Contraloria, puesto que como presenta tres
inconsistencias que se relacionaran a continuacion:

PRIMERO: Tal como se evidencia en los documentos remitidos en la
rendicion de la cuenta y en el aplicativo SIA para la presente Auditoria
Regular, la Contraloria General del Municipio de Manizales realiz6 para la
vigencia 2020 un total de SIETE (7) pronunciamientos sobre el
fenecimiento o no de la cuenta fiscal a los siguiente sujetos de control:
Municipio de Manizales, Terminal de Transporte, Centro de Recepcion de
Menores, Empresa de Renovacion Urbana ERUM, INFIMANIZALES,
INVAMA y al Instituto de Cultura y Turismo de Manizales. Se anexan
nuevamente comunicacion emitida.

SEGUNDO: La accién a evaluar reza de manera textual “Realizacion de
auditorias financieras en aplicacion de la Resolucion 116 del 4 de junio de
2019, por medio de la cual se adopta la Guia de Auditoria Financiera de
la CGR y por medio de la cual se permite fenecer la cuenta de las
entidades objeto de este proceso auditor”.

TERCERO: Que el fenecimiento o no de la cuenta fiscal, se establece se
deriva de la aplicacion de la auditoria financiera fijada por la Contraloria
General de la Republica, mediante la aplicacion de la matriz de
calificacion por componentes, que generan los siguientes tipos de opinién
contable que ya no depende de un porcentaje de las salvedades, sino
que dependen de si las incorrecciones o limitaciones al trabajo del auditor
son materiales y/o generalizadas: Razonable, Con Salvedades, No
Razonable y Abstencion.

Asi mismo y tal como se establece en la citada Resolucion, la Contraloria
de Manizales para cada pronunciamiento realizd con base en la auditoria
financiera realizada a cada entidad donde se gener6 el dictamen a los
Estados Financieros, asi como la opinidn sobre la razonabilidad de la
ejecucion presupuestal que se genera de manera integral en la auditoria
macro a las finanzas municipales de los cuales se emite CONCEPTO
SOBRE FENECIMIENTO con base en la calificacion obtenida en los
numerales 1y 2, obtenida a partir de la aplicacién de los criterios técnicos
considerados en las matrices de la evaluacion presupuestal y contable.
CUARTO: Finalmente se recuerda que, si bien como ente de control
fiscal territorial conocemos la importancia del pronunciamiento sobre el
fenecimiento de la cuenta fiscal de los sujetos bajo vigilancia, también
como es de conocimiento de la AGR que no se tiene establecida
obligacion taxativa sobre el nimero minimo de pronunciamientos a emitir,
dependiendo esta de la matriz de riesgo fiscal que elabora la contraloria
territorial que podra contemplar, entre otros, lo relacionado con los riesgos
institucionales que se detecten, los requerimientos o necesidades de
control y las denuncias presentadas por la ciudadania, las corporaciones
administrativas y los medios de comunicacién, asi como la magnitud de
los recursos administrados, con base en la metodologia y los términos
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que se definan por cada ente de control, tal como lo establece la Guia de
Auditoria Territorial 2012, aplicable para la vigencia auditada.

Finalmente, y no menos importante, se establece que, de las 17 acciones
suscritas en el Plan de Mejoramiento, tal como lo menciona en el informe
preliminar, tan solo en 11 de ellas se ha culminado su plazo al 31 de
diciembre de 2020, mas en las 6 pendientes para el proceso de
responsabilidad fiscal, su término aun se cuenta hasta el proximo 13 de
agosto de 2021. De acuerdo a lo anterior, una vez culminada se debera
dar la calificacion o porcentaje de cumplimiento total, mas no sera el
momento de la valoracion para su pronunciamiento teniendo presente
que no se han culminado los plazos fijados por nuestra entidad para dar
por terminadas las acciones correspondientes.

Se solicita comedidamente de acuerdo a lo anterior, se retire la
observacion de auditoria y en consecuencia se ajuste el porcentaje de
cumplimiento.

4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 26. Consolidado de hallazgos

Descripcion

Calificacion de los hallazgos

A | D P F Cuantia

2.1.3.1. Hallazgo administrativo, falta de registro de cuentas por cobrar
incapacidades.

La Contraloria no registr6 las incapacidades en la subcuenta 138426 Pago por
cuenta de terceros de la cuenta 1384 Otras cuentas por pagar y de acuerdo a la
informacién suministrada por la Entidad, a diciembre 31 de 2020 existian
incapacidades pendientes de cobro a las EPS por valor de $2.853.162,
correspondientes a funcionarios de la Contraloria. Lo anterior indica una
subestimacion de los activos por el valor relacionado e incumplimiento de las
directrices de la Contaduria General de la Nacion, en el concepto nro.
20192000036891 del 23 de agosto de 2019.

Lo anterior por desconocimiento de la normatividad especifica, lo que generd
presentacion subestimada de los activos a 31 de diciembre de 2020.

2.1.3.2. Hallazgo administrativo, por no presentar las notas a los estados
financieros conforme lo establecen las disposiciones del nuevo marco
normativo.

Las notas a los estados financieros de la Contraloria, aunque fueron presentadas,
no cumplieron con lo establecido en la plantilla anexa de la Resolucién nro. 193 de
2020 complementaria de la Resolucion nro. 441 de 2019 de la Contaduria General
de la Nacion.

Esta situacién, originada por falta de control en relacién a la elaboracién de los
informes y reportes contables, conlleva a la presentacién de la informacion contable
sin el cumplimiento de aspectos de legalidad, respecto al disefio, estructura y
contenido, tal como lo establece el Régimen de Contabilidad Publica.

2.1.3.3. Hallazgo administrativo, por subestimacion del saldo de la cuenta 2401
Adquisicion de bienes y servicios por valor de $4.852.055.

La Entidad, subestimé la medicién del saldo Cuenta 2401 Adquisicién de Bienes y Servicios a
31 de diciembre en cuantia de $4.852.055, contraviniendo la Resolucidn nro. 533 de 2015 y sus
modificaciones, especificamente los numerales 1.2.1, 1.2.2. y 1.24 del instructivo 01 de 4 de
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Calificacion de los hallazgos

A

D

P

F

Cuantia

diciembre de 2020, emanados por La Contaduria General de la Nacién.
Situacion causada por falta de control, lo que genera un incumplimiento nomativo que afecta la
razonabilidad del estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020.

2.1.3.5. Hallazgo administrativo, por subestimacion del saldo de la cuenta 2511
Beneficios a empleados a corto plazo por valor de $163.192.884 a 31 de
diciembre de 2020.

La Cuenta 2511 Beneficios a los empleados a corto plazo presenta saldo
subestimado a 31 de diciembre de 2020 en cuantia de $163.192.884, contraviniendo
el parrafo 4 y 5 del numeral 5.1.1 capitulo Il de normas para el reconocimiento,
medicién, revelacion y presentacion de los hechos econdémicos de la Contaduria
General de la Nacion.

La situacidn descrita causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que
afecto la razonabilidad del estado de situacidn financiera a 31 de diciembre de 2020.

2.1.3.6. Hallazgo administrativo, por subestimaciéon en el saldo de la cuenta 2512
Beneficios a los empleados a largo plazo por valor de $49.636.586 a 31 de diciembre de
2020.

La Contraloria, subestimo la medicion del saldo de las cesantias retroactivas a 31 de diciembre
en cuantia de $49.636.586, Contraviniendo el parrafo 3 del numeral 5.3.2 capitulo Il de normas
para el reconocimiento, medicién, revelacion y presentacion de los hechos econdmicos, y el
numeral 1.2.3 del Instructivo N°1 del 4 de diciembre de 2020, (referente a las instrucciones
relacionadas con el cambio del periodo contable 2020-2021).

Situacion causada por falta de control, lo que genera un incumplimiento nomativo que afecta la
razonabilidad del estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020.

2.1.3.8. Hallazgo administrativo, por inadecuado registro de los Depdsitos
judiciales provenientes de procesos de Responsabilidad fiscal y Procesos
administrativos sancionatorios.

La Contraloria registrd inadecuadamente los valores de los recaudos en la cuenta
depositos judiciales del Banco Agrario, de procesos de Responsabilidad fiscal y
Procesos administrativos sancionatorios, contraviniendo las directrices de la
Contaduria General de la Naciéon en el concepto nro. 20202000018821 de fecha 15
de abril de 2020.

Situacion causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afecté las
revelaciones a 31 de diciembre de 2020.

2.1.3.9. Hallazgo administrativo, por sobreestimacion en el saldo de la cuenta
9120 Litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos por valor de
$448.273.146 a 31 de diciembre de 2020.

En la evaluacion de la Cuenta 9120, Litigios y mecanismos alternativos de solucion
de conflictos la Contraloria sobrestimé la mediciéon del valor de los pasivos
contingentes a 31 de diciembre en cuantia de $448.273.146, contraviniendo el
numeral 2.3 del procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales,
arbitrales, conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias
version 1 (06-04-2017), del Marco Normativo para Entidades de Gobierno.

Situacion causada por falta de control e incumplimiento normativo, lo que afecto las
revelaciones a 31 de diciembre de 2020.

2.5.1.1. Hallazgo administrativo, por vulnerar el deber funcional o la buena
marcha de la administracion al encontrarse inconsistencias en el
cumplimiento en los términos de respuesta de las peticiones.

En la vigencia evaluada, la Entidad presentd inconsistencias en los términos de las
respuestas ofrecidas al ciudadano durante el traslado por competencia de las
peticiones 160/2020 y 82/2020. A su vez no fue oportuna en la respuesta de fondo
en la peticion 103/2019 como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 10. Peticiones que presentan inconsistencias en los términos de
traslado
Tabla nro. 11. Peticidon que presenta inconsistencia en el término de respuesta
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de fondo.

Lo anterior, en desatencion de los términos sefialados en el articulo 5 del Decreto
491 de 2020, el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, el articulo 70, paragrafo 1° de la
Ley 1757 de 2015.

Esta situacion se presentd por ausencia de control y desatencion normativa en
cuanto a los términos para resolver las PQRS, generando el vencimiento de
términos e incurriendo en la presunta vulneracion de los derechos fundamentales,
desconocimiento de las normas vigentes y falta de gestién en el tramite.

2.7.2.1. Hallazgo administrativo con presunta connotaciéon fiscal por no
actualizar el valor del pago en los procesos archivados por cesacion de la
accion fiscal.

Revisados los procesos de responsabilidad fiscal ordinarios y verbales se evidencié
que el proceso con cédigo de reserva nro. 15 fue archivado por cesacion de la
accion fiscal, sin embargo, no se evidencié la realizacion de la indexacién de
acuerdo a lo establecido por la formula adoptada por el Honorable Consejo de
Estado: VP= VH x (IPCF/IPCI).

Teniendo en cuenta que el inicio del proceso fue mediante Auto Apertura nro. 004
del 06 de mayo de 2019 y de acuerdo al Boletin indice de precios del DANE el IPC
para la época de los hechos fue del 102.44 y la fecha en que se debio realizar el
pago fue cuando se archivo el proceso por Cesacion de la accion fiscal mediante
Auto nro. 005 del 18 de diciembre de 2019 y de acuerdo al Boletin indice de precios
del DANE el IPC era del 103.80

Por lo anterior la indexacion se debid realizar de la siguiente manera:

VH $12.948.500

IPCI 102.44

IPCF 103.80

Aplicando la formula tenemos:

VP=$12.948.500 x 103.80 / 102.44

VP=$13.120.405.12

El valor a Indexar seria de $171.905.12

Por lo tanto el valor indexado a cancelar era de $13.120.405.12, presuntamente
vulnerando el articulo 4 de la Ley 610 de 2000 que establece que la responsabilidad
fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los dafios ocasionados al patrimonio
publico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de quienes realizan
gestion fiscal mediante el pago de una indemnizacion pecuniaria que compense el
perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal y la Sentencia C-840-2011 de la
Honorable Corte Constitucional, la cual establece que, el pago debe hacerse de
manera integral, e indexado, es decir, actualizado a valor presente al momento del
pago, en razon a la pérdida del poder adquisitivo de la moneda.

Situacion que se presentd por falta de control, toda vez que se dejaron de percibir
recursos por valor de $$171.905.12 y, en consecuencia, no permitié la reparacion
integral del dafio.

$171.905,12

2.7.2.2. Hallazgo administrativo por no realizar el traslado del fallo a la
Procuraduria dentro del plazo legal

La Contraloria en el proceso con codigo de reserva nro. 16, no realizo el traslado del
fallo con responsabilidad fiscal a la Procuraduria General de la Nacion dentro del
plazo de los 5 dias establecidos por la norma, desconociendo el articulo 48, numeral
57 de la Ley 734 de 2002.

Situacion que se presentd por la falta de control, toda vez que el proceso fue
ejecutoriado el 06 de febrero de 2020 y el traslado fue realizado el 17 de marzo de
2020, lo que podria generar una posible contrataciéon publica con personas
inhabilitadas.

2.7.2.3. Hallazgo administrativo por deficiencia en la gestion de los procesos
de responsabilidad fiscal que estan en tramite, generando un alto riesgo de
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prescripcion.
De la informacion suministrada por la Contraloria en la ejecucion de la auditoria en
la vigencia 2020, se encontré que hay 14 procesos por valor del presunto detrimento
en el auto de apertura de $52.840.479.338, los cuales se encuentran en riesgo de
prescripcion, toda vez que su tramite lleva 3 afios o mas luego de haberse proferido
el auto de apertura y sin que se haya dictado auto de imputacién o archivo, asi:
Tabla nro. 16. Procesos en riesgo de prescripcion
Lo anterior, desconociendo el numeral 13 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011,
situacion que se presenté por la falta de control toda vez que no tuvieron impulso
procesal, lo que podria generar que se presente el fendmeno juridico de la
prescripcion y por lo tanto no se pueda recuperar el erario publico.

2.7.2.4. Hallazgo administrativo por no realizar la busqueda de bienes
La Contraloria no realizé la busqueda de bienes en los siguientes procesos:

Tabla nro. 17. Procesos donde no realizaron busqueda de bienes
Desconociendo el numeral 13 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, situaciéon que
se presento por falta de control, lo que podria generar la carencia de garantias en
caso de un fallo con responsabilidad fiscal y el no resarcimiento del dafio
patrimonial.

2.8.1.3. Hallazgo administrativo por falta de impulso y oportunidad en la
gestion de cobro.
De los 6 procesos evaluados, en tres de ellos identificados con cédigo de reserva
numeros 01, 03 y 05, no se evidencio el impulso de actuaciones procesales durante
la vigencia auditada:

Tabla nro. 19. Procesos sin actividad en la vigencia auditada
La situacién anterior vulnera la finalidad establecida por la Constitucion Politica en
su articulo 209, frente a los principios de la funcion administrativa como la eficacia,
economia y el principio de celeridad el cual impone el deber de impulsar
oficiosamente los procesos, a efectos de que se avancen con prontitud sin
dilaciones injustificadas, criterio normativo fortalecido por la Ley 489 de 1998 en su
articulo 3°, que hace referencia a éstos principios en particular el de eficiencia, en
concordancia con el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.
Lo anterior, causado por falta de gestion procesal, lo que podria generar que se
propongan eventuales excepciones y estas no se decidan ni se notifiquen dentro del
término legal, lo que produciria mayores dilaciones procesales para el cobro de los
dineros.

2.10.1.1.Hallazgo administrativo por falta de impulso procesal, que genera un
alto riesgo de caducidad de la facultad sancionatoria
De la muestra evaluada, se evidenciaron tres procesos inactivos procesalmente, en
los que la inactividad registré un término de tres afios. En el siguiente cuadro se
muestran los procesos administrativos sancionatorios en los que se evidencio falta
de impulso procesal:

Tabla nro. 22. Procesos que presentan inactividad procesal
Como se puede evidenciar en la tabla anterior, los procesos mencionados cuentan
con inactividad procesal injustificada, y a la fecha, han transcurrido mas de 2 afios
desde la ocurrencia de los hechos, lo cual genera alto riesgo de caducidad de la
facultad sancionatoria, contraviniendo lo dispuesto por los principios constitucionales
en su articulo 209, frente al principio de eficiencia y eficacia, el articulo 3 de las
Leyes 489 de 1998 y 1437 de 2011, articulo 3 numerales 1, 11, 12 y numeral 13
relacionados con el principio de celeridad.
Situacion causada por falta de gestion por parte del area responsable, lo que genera
un alto riesgo de configuracion del fenomeno de la caducidad de la accion
sancionatoria.

2.13.1. Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la rendicion de la
cuenta.
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Verificada y analizada la totalidad de la informacion rendida en la cuenta
perteneciente a la vigencia fiscal 2020 a través del aplicativo SIREL por parte de la
CGMM, se observaron las siguientes inconsistencias:

Formato F — 15 Proceso de participacion ciudadana

Corregir en el subformato atencion ciudadana las fechas de recepcion de las
peticiones, de ampliaciéon de términos y de respuesta de fondo a las peticiones
nameros 116/2020, 111/2020, 109/2020 y 103/2020.

Formato F- 17 Proceso de responsabilidad fiscal ordinario

Corregir en el Formato F17- Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario. Ingresar
la fecha del Auto de Imputacion o Archivo y la fecha de la notificacion del proceso
RF-19050604 que fue archivado por Cesacion de la Accidn fiscal

Lo anterior, se presentd por falta de aplicacién de la norma y desatencion del
instructivo de rendicion de cuenta contenido en la plataforma tecnoldgica del
Sistema de Rendicion de Cuenta - SIREL y en la Resolucion Organica nro. 008 del
10 de junio de 2020 de la Auditoria General de la Republica, que prescribe la forma
y términos de la rendicion, modificada por la Resolucion nro. 019 del 2020,
incurriendo en errores en la rendicion de cuenta de la vigencia 2020.

2.14.2.1.Hallazgo administrativo por no cumplimiento del Plan de
Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica proceso
auditor version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia establecida, la evaluacién
del Plan de Mejoramiento obtuvo el 72.73% de cumplimiento de las acciones
evaluadas, lo que permite concluir que el 36.4% de las acciones resultaron
inefectivas al no eliminar las causas de las deficiencias. Incurriendo presuntamente
en una de las causales descritas en el articulo 81 del decreto 403 del 2020.

Lo anterior, es causado por la falta de autocontrol y autoevaluacion.

Total

16

$171.905,12

3. ANEXOS

41. Anexo nro. 1. Codigos de reserva de la muestra de procesos de
responsabilidad fiscal, jurisdiccion coactiva y procesos administrativos

sancionatorios.
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