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Doctor Y SR o
JORGE LUIS ABISAMBRA RUSCONI

Secretario General

METROVIVIENDA

Bogota D.C.

REFERENCIA:  N.U.R.:100-1-15602 de12 de junio de 2003.
Consulta Planes de Mejoramiento

Cordial saludo doctor Abisambra:

En atencion a la solicitud de la referencia, esta dependencia, en
cumplimiento de las funciones de conceplualizacién que le han sido
asignadas, procede a dar respuesta a las inquietudes planteadas en los
siguientes términos:

LA CONSULTA

En ia consulla por usted presentada expresa que MetroVivienda presentd la
cuenta anual correspondiente a la vigencia fiscal 2002, a la cual la
Conlraloria Distrital le practico Auditoria Gubemamental con Enfoque Integral
Modalidad Abreviada.

Seriala que en el proceso de auditoria, la Contraloria Distrital identifico una
serie de hallazgos de caracter adminisirativo que se plasmaron en
observaciones, sobre las que se solicild aclaraciones, las cuales fueron
presentadas y sustentadas, pero como a juicio del organismo de control no
fueron satisfactorias, éste presento informe definitivo sobre la cuenta rendida
y soficité a la empresa la suscripcion del Plan de Mejoramienio en el cual
deberfan plasmarse las accionges que adelantaria la enlidad tendientes a

subsanar los hallazgos delectados.
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Agrega que con fundamento en lo anterior, MetroVivienda suscribié y envié el
Plan de Mejoramiento a la Contraloria Dislrital, pero q e en el proceso de
aceptacion por parte de esta ultima surgieron diferencias que han generado
una serie de inquieludes, razén por la cual pregunia: '

1. ¢Puede la Contraloria obligar a la administracién a incluir en el Plan

de Mejoramienio acciones para atender los haftazgos no compartidos

o aceplados?

¢ Conslituye esto co-administracion ?

;A que organismo le compete dirimir las diferencias conceptuales

frente a los hallazgos administrativos?

4, ¢Esta facullada la Contraloria para requerir a la empresa para que
modifique e incluya temas diferentes a fos propuestos en el Plan de
Mejoramiento?

L

FUNDAMENTOS

Los Planes de Mejoramiento fienen su origen, en el articulo 51 numeral 6°
del Decreto Extraordinario 267 de 22 de febrero de 2000, “por el cual se
diclan normas sobre organizacion y funcionamiento de la Coniraloria General
de la Republica, se establece su estrictura orgénica, se fijan las funciones de
sus dependencias y se dictan olras disposiciones”, el cual prevé como
obligacién de las Contralorias Delegadas para la vigilancia fiscal la de
suscribir convenios de desemperfo resultanies de las audilorias
organizacionales con las enlidades objeto de su vigilancia fiscal. Senala ia
citada norma;

uArticulo 51. Contralorias delegadas para la vigilancia
fiscal. Las conlralorias defegadas para la vigilancia fiscal de
los sectores Agropecuario; Minas y Energia, Social;
Infraestructura Fisica y Telecomunicaciones, Comercio
Exterior y Desarrolic Regional; Gestion Pablica e
insfituciones Financieras; Defensa, Justicia y Seguridad, y

Medio Ambiente tienen las siguientes funciones:

()

6. Suscribir convenios de desempeiio resullantes de las

e —

auditorias organizacicnales con las entidades objeto_de su
vigilancia__fiscal, dentro del sector correspondiente,
efeciuando el seguimiento sobre su cumplimiento, de
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acuerdo con el reglamento y sin perjuicio del adelanto de los
juicios de responsabilidad fiscal por la auloridad competente
o la adopcion de otras medidas inherentes al gjercicio de la
vigilancia fiscal.

{...)". (Se subraya)

La disposicién transcrila fue recogida por el articulo 52 numeral 6° def
Acuerdo 24 de 2001,expedido por el Concejo de Bogold, al establecer la
misma funcién en cabeza de las Direcciones Secloriales de Fiscalizacién de
la Contraloria de Bogota. Seitala la cilada norma:

“Articulo 52. Direcciones Sectoriales de fiscalizacion. Las
direcciones sectoriales de fiscalizacion denominadas:
Direccién Sector infraestructura y Transporte, Direccion
Secior Desarrollo Local y Participacién Ciudadana; Direccion
Sector Salud y Bieneslar Social; Direccitn Sector Educacion,
Cultura, Recreacién y Deporte; Direccién Sector Gobierno;
Direccién Sector Servicios Publicos; Direccién Seclor
Recursos Naturales y Medio Ambiente; tienen las siguientes
funciones:

(.ro)

6. Suscribir convenios de desempeifio resullantes de las
auditorias orqanizacionales con las entidades objeto de su
vigilancia _fiscal, dentro del seclor correspondiente,
efeciuando el seguimientc sobre su cumplimiento, de
acuerdo con el reglamento y sin perjuicio del adelanto de los
procesos de responsabilidad fiscal por fa autoridad
compelente o la adopcion de olras medidas inherentes al
ejercicio de la vigilancia fiscal.

(...)" (Se subraya).

Con el fin de dar cumplimiento a lo ordenado por la citada norma, el Contralor
de Bogoté D.C., en ejercicio de las facultades olorgadas por el Acuerdo 24
de 2001, expidi¢ la Resolucion Reglamentaria N° 053 de 8 de noviembre del
mismo afio, “Por la cual se establecen fos paramelros que deben considerar
los sujelos pasivos de vigilancia y control fiscal en la elaboracion y
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presentacion de los Planes de Mejoramientoc a la Contraloria de Bogola
D.C."

En consecuencia, es la Resoluciéon en comento la que determina la forma
como se deben presentar los Planes de Mejoramiento a la Conlraloria de
Bogolé y el contenido de los mismos, razén por la cual, a conlinuacion se
transcriben algunas de sus disposiciones que consideramos de especial
relevancia para absolver la consulia planteada.

Resolucién N° 053 de 2001

“Articulo 1°- Ambito de aplicacién. La presente resolucion
aplica a fodos los sujetos pasivos de vigitancia y control fiscal
competencia de la Contraloria de Bogotd D.C., donde se
haya realizado el proceso de Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral por parte de este Organismo de Control".

uprticulo 2°- Plan de Mejoramiento. Los representantes
legales de las entidades u organismos publicos, particulares
y/o representanies legales de enlidades de cardcter privado
sujetos de control de la Conlraloria de Bogota D.C., de que
frata el articulo anterior, con base en el respectivo informe de
auditoria. deberén elaborar un Plan de Mejoramiento, que
contemple las acciones que se compromete adelantar la
entidad, con el proposito de subsanar y carreqir_las
observaciones formuladas”. (Se subraya).

“Articulo 3°- Contenido del Plan de Mejoramiento. El Plan
de Mejoramienlo debe contener:

1 Nombre de la entidad que presenta el Plan de

Mejoramiento.

Nombre del representante legal.

Nombre del Jefe de Control Interno.

Fecha de recepcién informe final de Auditoria

Gubernamental con Enfoque Integral.

Periodo que cubrit la auditoria.

Fecha de presentacion.

Fecha de inicio de la ejecucién del Plan de Mejoramiento.

Objetivo General def Plan de Mejoramiento.

. Objetivos especifices del Plan de Mejoramiento.

0. Aclividades a realizar para la operacionalizacion de! Plan
de Mejoramienio.
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11.Observaciones relativas a las aclividades de
operacionalizacion del Plan de Mejoramiento.

12. Mecanismos de seguimiento interno previstos para la fase
de operacionalizacion del Plan de Mejoramiento.

13. Observaciones socbre los mecanismos de seguimiento
interno. Si las hay.

14. Relacién de las acciones a desarrolfar por la enlidad para
subsanar las observaciones efectuadas por la Contraloria
a sus eslados contables bésicos o eslados financieros
béasicos.

15. Relacion de las acciones a desarrolfar por la entidad para
subsanar las observaciones efectuadas por la Contraloria
sobre su gestién.

16. Indicadores de seguimiento al plan.

La informacién se diligenciard y presentaré conforme a los
componentes del anexo adjunto a esta Resolucién”.

“Articulo 6°- Conformidad. La Direccion Sectorial
respecliva deberd manifestar por escritc al representante
legal de la entidad, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su recepcion, la conformidad_de los aspectos
formales del Plan de Mejoramiento, es decir el cumplimiento
de los requisitos de _que trata el artfculo tercero (3} de la
nresente  resolucién o formularén  los requerimientos

respeclivos,

Paragrafo: El sujeto pasivo de vigilancia y control fiscal que
sea nolificado de la formulacion del requerimiento de que
frata esle articulo, contard con cinco dias hébiles para la
presentacion de su Plan de Mejoramientc ajustado”. (Se
subraya).

“Articulo 7°- Suscripcién. Se entendera suscrito y en firme
el convenio de que trata el numeral 6° del Acuerdo 24 e 2001
con la nolificacién que efectie EI Director Sectorial de
Fiscalizacién compelente al representante legal de la entidad
sobre la conformidad de los aspectos formales del Plan de
Mejoramiento presentado’.

“articulo 8°- Sanciones. El incumplimiento a la presenie
resolucién dara lugar a la imposicion de las sanciones
pecuniarias a los responsables, de conformidad con los
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procedimientos, causales, lérminos y competencias de la
Resolucién Reglamentaria N° 042 de sepliembre de 2001,

De conformidad con el artfculo 2° y numerales 14 y 15 del articulo 3° de fa
Resolucién antes transcrita, la entidad sujeto de controf de la Coniraloria de
Bogola D.C. debe incluir en el Plan de Mejoramiento las acciones que se
compromete a adelantar con el propésito de subsanar y corregir las
observaciones formuladas.

Estas Gitimas son las que se plasman en el informe definitivo de auditoria,
una vez se dio a la entidad auditada la posibilidad de presenlar fas
aclaraciones que considerara pertinentes. Para mayor claridad, me permito
efectuar las siguienles precisiones:

En la aplicacién de procedimientos y técnicas de auditoria el auditor
encuenira hechos o situaciones que presentan importancia por la forma en
que impactan el desempefio de la organizacién. Estos hechos o situaciones
se denominan hallazgos y pueden ser tanto posilivos como negativos. Los
hallazgos positivos consisten en aspec(os buenos, uliles, convenienles o
destacables de la organizacion. Los hallazgos negativos, por el contrario, son
hechos irregulares, inconvenientes, perjudiciales, nocivos ¢ dariinos en el
funcionamiento de la organizacion, es decir, conlrarios a los principios que
deben regir la actuacion del Estado y la gestion fiscal.

Los hallazgos negalivos pueden ser clasificados de distintas formas
dependiendo de la naturaleza de la irregularidad enconlrada. La Guia de
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral identifica lres clases de
hallazgos: administrativos, fiscales y disciplinarios. A éslos podemos sumar
los hallazgos de caracter penal. La competencia de las Contralorias versa
sobre los hallazgos administratives y los hallazgos fiscales. Sobre los
hallazgos disciplinarios y penales deben los auditores dar trasfado a las
auloridades competenles.

Los hallazgos meramente administrativos, como fos encontrados a la entidad
que realiza la consulta, son aquellos en que la gestion fiscal de una entidad
no se eslé desarrollando plenamente de acuerdo con l0s principios generales
establecidos para la funcién administrativa y la gestién fiscal, sin que elflo
implique o alcance a configurar una responsabilidad fiscal, disciplinaria o
penal.

Los hallazgos deben ser consignades en el informe de auditoria el cual debe
darse a conocer al sujeto de conirol con el fin de que éste presente
oportunamente las observaciones y aclaraciones que considere pertinentes.
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Los conceplos y respuestas de la enlidad sobre los cuales no se logre un
consenso, deben ser incluidos en el informe final de audiloria. Tratdndose de
los hallazgos de tipo administrativo alll plasmados, el sujeto objeto de control
esta en la obligacién de adelantar las acciones que considere necesarias
tendientes a subsanar y corregir las cbservaciones formuladas.

El no cumplir con lal obligacién da lugar a la imposicién de la sancion de
muita de que trata el articulo 101 de fa Ley 42 de 1993, que sefiala:

uprticulo 101.- Los contralores impondrén multas a_los
servidores publicos y parliculares que manejen fondos o
hienes del Eslado, hasta por el valor de cinco (5) salarios
devengados por el sancionado a guienes no comparezcan a
las citaciones que en forma escrila les hagan las contralorias;
no rindan las cuentas e informes exigidos o no lo hagan en la
forma y oportunidad establecidos por elfas; incurran
reiteradamente en errores u omilan la presentacion de
cuentas e informes; se les delerminen glosas de forma en la
revisién de sus cuentas; de cualquier manera entorpezcan o
impidan el cabal cumpiimiento de las funciones asignadas a
las contralorias o no les suministren oporiunamente las
informaciones solicitadas; teniendo bajo su responsabilidad
asegurar fondos, valores o bienes no lo hicieren
oportunamente o en la cuantia requerida; no adelanten las
acciones tendientes a subsanar las deficiencias ceilaladas
por las conlralorias; no cumplan con las obligaciones fiscales
y cuando a criteric de lfos contralores exista mérito suficiente
para elfo”. (Se subraya).

Es el organismo de control el que delermina, de lo encontrado en el proceso
auditor, cuales son las deficiencias de la entidad auditada (hallazgos
administralivos); y Si una vez dada la oportunidad a ésta de dar las
explicaciones pertinentes, considera que las deficiencias persisten, las debe
incluir en el informe final de auditoria, surgiendo, en consecuencia, para €l
sujelo de control la obligacion de adelantar las acciones lendienles a
subsanarlas, so pena de la imposicion de la muita de que trata la disposicion
antes franscrita.

Tales acciones, como ya se indico, son las que se deben contemplar en el
Plan de Mejoramiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 2° y
numerales 14 y 15 del articulo 3° de la Resolucion 053 de 2001.



En efecto, el articulo 3° citado sedala que debe contener el Plan de
Mejoramiento y establece en el numeral 14 la “relacién de acciones a
desarrollar por la entidad para subsanar las observaciones efectuadas por la
Contraloria a sus estados contables basicos o estados financieros bésicos”™ y
en el numeral 15 la “relacién de acciones a desarrollar por la entidad para
subsanar las observaciones efecluadas por la Conlraloria sobre su gestion”.
Dichas observaciones son halfazgos de tipo administrativo.

Una vez recibido el Plan de Mejoramiento por la Contraloria de Bogotéa D.C.,
ésta, a través de la Direccién Sectorial respecliva, debe manifestar ‘la
conformidad de los aspectos formales”, si se cumplen los requisitos previstos
en el articulo 3° de la Resolucién 053 de 2001, de fo contrario formulara los
requerimientos respectivos para que el sujeto de control, dentro de los cinco
dias hébifes siguientes, presente su Plan de Mejoramienio ajustado.

Efeciuada la notificacion al representante legal de la entidad audilada sobre
la conformidad de los aspectos formales del Plan de Mejoramiento se
entiende suscrito y en firme el convenio de que lrala el numeral 6° del
articulo 52 del Acuerdo 24 de 2001, inicialmente transcrito.

CONCLUSIONES

De conformidad con lo expuesto, a fas preguntas planteadas se responde:

1. Dada la oporiunidad a la entidad auditada de dar las explicaciones
pertinentes respecto de los hallazgos administrativos enconlrados, sin
que las mismas hayan sido aceptadas por el organismo de control
fiscal, por considerar que no desvirtian el o los hallazgos enconltrados,
éste —el organismo de control- debe incluirlos en el informe definitivo
de auditoria, con lo cual surge para la entidad fa obligacién de adoptar
las acciones que considere perlinentes para corregir tales hallazgos e
incluirlas en el Plan de Mejoramiento, so pena de la imposicién de la
mulla de que trata el articulo 101 de la Ley 42 de 1993 y el articulo 8°
de la Resolucién 053 de 2001 expedida por el Contralor de Bogola
D.C.

5 Lo anterior no constiluye co-administracion, pues es el ente auditado
el que debe determinar cuales son las medidas que considera
pertinentes para corregir las deficiencias administrativas encontradas
por ef organismo de control. La obligacién consiste en la adopcion de
tales medidas.
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3. No hay ningin organismo que fenga competencia para dirimir las
diferencias que surjan entre el ente auditado y el organismo de control,
pues es éste el que finalmenle determina si las explicaciones dadas
desvirtian o permiten concluir que no se presentaron los hallazgos
que se consideraban encontrados.

4. El articulo 3° de la Resolucion 053 de 2001 establece que debe
contener el Plan de Mejoramiento, de tal forma que si falla cualquiera
de los requisitos allf previstos fa Conlralorfa de Bogoté esta facultada
para formular fos requerimientos respectivos al sujeto auditado, quien
debe, dentro de los cinco dias hébiles siguientes, presentar su Plan de
Mejoramiento ajustado (art. 6° Res. 053/01). '

Los requerimientos en relacion con el Plan de Mejoramiento deben ser
exclusivamente respeclo de los requisitos seftalados en el articulo 3°
citado, dentro de los que se encuenira Ja relacion de acciones a tomar
por la entidad para subsanar las observaciones efectuadas por fa
Contraloria, lo que no significa que ésta pueda sefnalar el tipo de
acciones, ya que quien delermina como corrige las deficiencias
enconlradas es el sujeto auditado.

El presente concepto se emile en los términos del articulo 25 del Cédigo
Contencioso Administrativo.

Cordial saludo,

A
AMPARO QUINTERO ARTURO
Directora Qficina Juridica
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CLARA EUGENIA LOPEZ OBREGON
Auditora General de la Republica
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Ciudad

ASUNTO: Consulta Planes de Mejoramicnto.
Respetada Dra. Lopez:

MetroVivienda es una Empresa Industrial y Comercial del Distrito Capital,
creada por el Concejo de la ciudad mediante el Acuerdo 15 de 1998,

En cumplimiento de las disposiciones legales referentes al control fiscal,
MetroVivienda presentéd la cuenta anual correspondiente a la vigencia fiscal
2002, a la cual la Contraloria Distrital le practico Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral Modalidad Abreviada.

En el proceso de auditoria, la Contraloria Distrital identifico una serie de
hallazgos de caracter administrativo, que se plasmaron en observaciones,
sobre las que sc solicité aclaraciones, las cuales fueron presentadas ¥
sustentadas, pero que a juicio del organismo de control no fucron
satisfactorias.

Agotado el procedimiento anterior, la Contraloria Distrital presento informe
definitivo sobre la cuenta rendida, y solicito a la empresa la suscripcion del
Plan de Mejoramiento en el cual debian plasmarse las acciones que
adelantaria la entidad, tendientes a subsanar los hallazgos detectados.

Conforme a lo anterior, MetroVivienda suscribié y envio el Plan de
Mejoramiento a la Contraloria Distrital, sin embargo, en el proceso de
elaboracion o conformacion del Plan de Mejoramiento y su aceptacion por
parte de la Contraloria Distrital surgieron diferencias entre la entidad
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auditada y cl organismo de control, las cuales han generado una serie de
inquictudes que conllevan a solicitarle pronunciamiento a ese Despacho:

1. Cuando la entidad auditada ha manifestado su inconformidad con
respecto a un determinado hallazgo u observacion de caracter
administrativo, y esta inconformidad ha quedado plasmada y sustentada
pero no fue aceptada por ¢l ente de control fiscal, se pregunta: ¢Puede la
Contraloria obligar a la administracién en el Plan de Mejoramiento
acciones para atender los hallazgos no compartidos o aceptados?

2. ¢Constituye esto co-administracion?

3. ¢A qué organismo le compete dirimir las diferencias conceptuales frente a
los hallazgos administrativos?

4. ¢Esta facultada la Contraloria para requerir a la empresa para que
modifique e incluya temas diferentes a los propuestos en ¢l Plan de
Mejoramiento?

Agradezco desde ya lg atencién prestada, en espera de su pronta respucsta,

JORGR LUISABISAMBRA RUSCONI
Secrefario Qeneral

Miozlén
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