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Armenia, 09 de mayo de 2012

Doctor:

German Barco Lépez

Gerente Seccional Armenia
Auditoria General de Republica

Asunto: Solicitud de Concepto Juridico sobre avalar Plan de Mejoramiento.

Respetuosamente me permito solicitar concepto juridico respecto de la
siguiente pregunta:

¢ Puede el Departamento Administrativo de Control Interno de la Alcaldia de
Armenia ser la instancia de suscripcion y aprobacion de los Planes de
Mejoramiento resultantes de los hallazgos de las Auditorias realizadas porla
Contraloria Municipal de Armenia alas diferentes dependencias de la
Administracion?

La solicitud de este concepto se efectia con fundamento en los siguientes
hechos: :

A través de la Resolucién 048 de 2012 la Contraloria Municipal de Armenia
resolvio Adoptar como Unica metodologia para la ejecucion del Proceso
Auditor, la Guia de Auditoria de la Contraloria General de la Repubilica.

La Guia de Auditoria de la Contraloria General de la Republica plantea en su
numeral 3.3.9 “ Plan de Mejoramiento” Io siguiente: * E/ auditado como
resultado de fa auditoria, elaboraré un Plan de Mejoramiento el cual sera
reportado a través del Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes
(SIREC), asi como avances del mismo. Sobre dicho plan, la Confraloria
General de la Reptblica no emitira pronunciamiento de coherencia e
integridad, sino que sera evaluada dentro del proceso auditor”.
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ALCALBIA O SAMENS

Departamento Administrativo de Control Interno
Continuacion del oficio DC-PCE- 337 de 2012

Es asi como la Guia de Auditoria establece que la entidad auditada presenta
y suscribe el Plan de Mejoramiento con el Ente de Control que realizo la
Auditoria, en este caso la Contraloria General de la Republica, y que por lo
tanto, al adoptar la Contraloria Municipal de Armenia dicha Guia de Auditoria,
los Planes de Mejoramiento deben ser suscritos por la Alcaldia de Armenia
con dicho ente de control, independientemente de que el pronunciamiento de
coherencia e mtegrldad de dichos planes se realice dentro del proxsmo
e;ercmlo audltor S

Sin embargo, La Contraloria Municipal de Armenia a través de la Resolucidn
047 de 2012 " Por medio de la cual se reglamenta el sistema de rendicidén de
cuentas e informes para los Sujetos y Puntos de control, y se establece la
metodologia y forma para los informes que deben entregar a la Contraloria
Municipal de Armenia.” expresa en su articulo 17 lo siguiente:

‘Los representantes legales de las entidades y organismos publicos e
Instituciones Educativas donde la Contraloria Municipal de Armenia haya
realizado un proceso de auditoria gubernamental, y cuyo resultado arroje
inconsistencias o Hallazgos Administrativos deberan presentar un plan de
mejoramiento consolidado por la entidad, con base en los resultados del
respectivo proceso auditor, el cual sera aprobado y/o avalado por la
oficina asesora de control interno dentro de los quince (15) dias
siguientes a [a presentacion del mismo por parte del representante
legal.” (negrilla fuera de texto).

Adicionalmente, en reuniones de socializacidn de la nueva metodologia para
el ejercicio de la Auditarias por parte de la Contraloria Municipal de Armenia,
sus funcionarios han manifestado que en adelante los .Planes de
Mejoramiento no se presentaran por parte del Representante Legal a dicho
Ente de Control, sino ante el Departamento Administrativo de Control Interno,
quién daria el aval correspondiente.
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Departamento Administrativo de Control Interno

Continuacion del oficio DC-PCE- 337 de 2012

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, el Departamento Administrativo
de Control Interno considera que no es pertinente proceder conforme con la
nueva disposicion formulada por la Contraloria Municipal de Armenia, ya que
los Planes de Mejoramiento deben ser presentados ante el ente de control
que realiza la Auditoria, siendo el Departamento Administrativo de Control
Interno el responsable del Seguimiento y Evaluacién al cumplimiento de
dichos planes y teniendo en cuenta que el paragrafo Unico del articulo 12 de
la Ley 87 de 1993, la cual se encuentra vigente, establece que en ningan
caso, podra el Asesor, Coordinador, Auditor Interno o quien haga sus veces,
participar en los procedimientos administrativos de la entidad a través de
autorizaciones o refrendaciones, disposicion legal que se estaria
incumpliendo al avalar los Planes de Mejoramiento de las auditorias de los
entes de control externo.

Olga Luci luaga Alzate
Directora artamento Administrativo de Control interno
Alcaldia de Armenia

Revisd: Teresa LR,

Proyectd/Elabord: Luis 9 B. I\fﬁp“'“9
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Radicado No: 20122190017013
Fecha: 14-05-2012

Armenia, Quindio

219
PARA: Dra. Luz Adriana Vivas Garcia. Directora de Oficina Juridica.
DE: GERENTE SECCIONAL Vii.

ASUNTO: Remision resoluciones 01 y 02 de 2010 para publicacién en Diario Oficial.

De manera mas atenta, le remito el oficio DC—PCE-338 del 9 de mayo de 2012, suscrito
por la Directora del Departamento Administrativo de Control Interno de la Alcaldia de
Armenia, donde solicita un concepto con respecto a la aplicacién de una Resolucién
interna proferida por la Contralora Municipal de Armenia.

Para tal efecto le anexo la respectiva solicitud

Cordial Saludo, -

Anexo: 3 folios

Proyscts: GBL
Revisé:GBL
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Radicado No: 20121100017683
Fecha: 17-05-2012
PARA: GLORIA ELENA RIASCOS MORA

Directora Oficina de Control Interno

DE: LUZ ADRIANA VIVAS GARCIA
Directora Oficina Juridica

ASUNTO:  Solicitud de apoyo para emitir concepto.

De manera atenta me permito solicitar su apoyo a la oficina juridica con el fin de emitir
pronunciamiento de fondo para dar respuesta a consulta instaurada por Olga Lucia
Zuluaga Alzate, directora del Departamento Administrativo de Control Interno de la
Alcaldia de Armenia, en el sentido de precisar si las oficinas de control interno de los
entes vigilados pueden ser instancia de suscripcién y aprobacién de los planes de
mejoramiento resultantes de los hallazgos de las Auditorias  realizadas por las
contralorias a las diferentes dependencias de la administracion.

Para este propdsito me permito adjuntar copia de la solicitud mencionada.

Proyectc}:; Ravp @C\ @\
Anexos: lo anunciado en tres (3) folios \(]D\lv
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Bogota 4 de Junio de 2012

Doctora Luz Adriana;

En atencion a su solicitud relacionada en la referencia y notificada el
18 de los cursantes, me permito dar respuesta en los siguientes

términos:

Ante la pregunta formulada por el peticionario que si puede el
Departamento Administrativo de Control Interno de la Alcaldia de
Armenia ser la instancia de suscripcién y aprobaciéon de los Planes de
Mejoramiento resultantes de los hallazgos de las auditorias realizadas
por la Contraloria Municipal de Armenia a las diferentes dependencias
de la Administracién mi respuesta es negativa por las siguientes
razones de indole legal:

En primer lugar y de conformidad con lo estipulado por el Art. 1 de Ia
Ley 83 de 1993 Se entiende por control interno “ el sistema integrado
por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracién de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo
con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las
politicas trazadas por la direccién y en atencion a las metas u objetivos

previstos”.

El ejercicio del control interno debe consultar los principios de
igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad,
publicidad y valoracién de costos ambientales. En consecuencia,
debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea
intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes
en la entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan
responsabilidad del mando.
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PARAGRAFO. El controf interno se expresara a través de las politicas
aprobadas por los niveles de direccion y administracién de las
respectivas entidades y se cumplird en toda la escala de la estructura
administrativa, mediante la elaboracion y aplicacién de técnicas de
direccion, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de
manuales de funciones y procedimientos, de sistemas de informacién
y de programas de seleccién, induccion y capacitacion de personal.

Las Oficinas, Direcciones de Control Interno a la luz de la Ley 87 de
1993 se definen como “uno de los componentes del Sistema de
Control Interno, del nivel directivo, encargada de medir la eficiencia,
eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la Alta
Direccién en la continuidad del proceso administrativo, la evaluacion
de los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos
necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos”.

Asi las cosas, dicha oficina se constituye en el “control de controles”
por excelencia, ya que mediante su labor evaluadora determina [a
efectividad del sistema de control de la entidad, con miras a contribuir
a la Alta Direccidon en la toma de decisiones que orienten el accionar
administrativo hacia la consecucion de los fines estatales.

De otfra parte es importante referirnos a los objetivos del sistema de
control interno los que se definen en el ARTICULO 2° de la
mencionada Ley y puntualmente al literal d) Garantizar la correcta
evaluacion y seguimiento de la gestidn organizacional, numeral que
nos lleva forzosamente a concluir que el rol mas importante y
preponderante asignado a las oficinas de Control Interno es
justamente el de “EVALUAR Y HACER SEGUIMIENTO".

Si bien es cierto que el Numeral 3.3.9 de La Guia de Auditoria de la
Contraloria General de la Republica determina que “E/ auditado como
resuftado de la Auditoria, elaborard un Plan de Mejoramiento el cual
sera reportado a fravés del Sistema de Rendicién de Cuentas e
informes SIRECI, asi como los avances del mismo. Sobre dicho plan,
la Contraloria General de la Republica no emitird pronunciamiento de
coherencia e integridad, sino que sera evaluada dentro del proceso
Auditor’; de ninguna manera se refiere a que las Oficinas de Control




Interno avalen o refrenden los mismos ya que iria en contra de la ley al
comprometer a estas oficinas en un papel que no les corresponde.

Teniendo en cuenta lo anterior y como bien Usted lo refiere el
Paragrafo del Art 12 de la Ley 87 de 1993, establece que En ningiin
caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o quien haga
sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la
entidad a través de autorizaciones o refrendaciones.

Queda claro entonces el papel de la Oficinas de Control Interno, en
consecuencia la Resolucion No. 047 expedida por la Contraloria
Municipal de Armenia rifie con el ordenamiento legal, al establecer la
obligatoriedad de que sean estas oficinas quienes aprueben o avalen
los planes de Mejoramiento.

Atentamente,

=

2hm .
GLORIA ELENA RIASCOS MORA
Diréctora Oficina de Control Interno AGR
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Radicado No: 20121100030901
Fecha: 08-06-2012

Bogota, D.C;
110-933 20V

Doctora
OLGA LUCIA ZULUAGA ALZATE

Directora Departamento Administrativo de Contro! Interno
Alcaldia de Armenia

Armenia, Quindio

Gt ohw Hgol Cory, PR 3

Asunto: Consulta sobre alcance de competencia de oficinas de control interno
para avalar los planes de mejoramiento producto de hallazgos.

1. Antecedente.-

Solicita usted concepto de esta oficina en el sentido de si puede o no el departamento
administrativo de control interno de la Alcaldia de Armenia ser la instancia de suscrip-
cién y aprobacién de planes de mejoramiento resultantes de hallazgos de auditorias
realizadas por la Contraloria Municipal de Armenia a las diferentes dependencias de

la Administracion.
2. Consideraciones preliminares.-

Antes de proceder a dar respuesta a su solicitud, nos permitimos indicar que en virtud
de las funciones constitucionales y legales asignadas a la Auditoria General de la Re-
publica, este 6rgano de control no puede tener injerencia en la toma de decisiones
que sean de competencia de las entidades vigiladas. Por tal razén, y de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 25 del Cédigo Contencioso Administrativo, nos abste-
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AUDITORIA Control fiscal con pedagogin social

GENERAL DE LA REPUBLICA

nemos de emitir conceptos sobre asuntos o situaciones particulares, individuales o
concretas que eventualmente pudieran llegar a ser objeto de nuestra vigilancia, razén
por la cual el presente pronunciamiento constituye una orientacioén que no comprome-
te la responsabilidad de la entidad y carece de caracter obligatorio o fuerza vinculante.

3. Consideraciones de la Oficina Juridica.-

La funcién publica de control interno se deriva directamente de Ia Constitucién Politica
de 1991, que en su articulo 269 la establece como de obligatoria aplicacién y desa-
rrollo por todas las entidades del Estado, las cuales estan en la obligacién de disefar
métodos para su implementacién, acordes con la naturaleza de sus funciones.

Con base en el precepto constitucional citado, la Ley 87 de 1993 propuso una regula-
cion integral del control interno en las entidades y organismos del Estado, a manera
de herramienta para la gerencia de entidades publicas. Conforme el articulo 1° de es-

ta norma,

«Se entiende por control interno el sistema integrado por el esquema de organiza-
cion y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificacién y evaluacién adoptados por una entidad, con el fin de
procurar que fodas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la admi-
nistracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién

y en atencién a las metas u objetivos previstos».

Segun jurisprudencia de fa Corte Constitucional, el control interno es axiologico y fina-
lista, “pues propende por asegurar que la gestién institucional de todos los organos
del Estado se oriente hacia la realizacién de los fines que constituyen su objetivo vy,
que ésta se realice con estricta sujecion a los principios constitucionales que gufan el

gjercicio de la funcion pablica™.

En armonia con los propésitos sefialados por la Constitucidn Politica, el congreso ex-
pidi6 la Ley 136 de 1994, que en su articulo 186 impone a los municipios, sus contra-
lorias y las entidades descentralizadas la obligacion de organizar e implementar sis-

temas de control interno.

Por su parte, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica expidid el Decreto
1599 de 2005, mediante el que implementé el Modelo Estandar de Control Interno
MECI para el Estado colombiano, encaminado a hacer homogéneos para toda la insti-
tucionalidad colombiana los procesos relacionados con el control interno. Esto res-

! Corte Constitucional, sentencia C-506 del 14 de Julio de 1999 (M.P. Fabio Mordn Diaz)
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AUDITORIA Control fiscal con pedagogin socinl

GENERAL DE LA REPUBLICA

ponde a la creacién en 1998 del Sistema Nacional de Control Interno —SNG[— inspi-
rado en los principios constitucionales de la funcién administrativa y cuyo objeto es, al
tenor de la Ley 489 de 1998, integrar en forma armdnica, dindmica, efectiva, flexible y
suficiente, el funcionamiento del control interno de las instituciones publicas, para que
mediante la aplicacion de instrumentos idéneos de gerencia, fortalezcan el cumpli-
miento cabal y oportuno de las funciones del Estado.

ldeado como medio para obtener el mejoramiento continuo de Ia gestidn publica en
Colombia, el control interno surge como alternativa ante el vacio dejado por la aboli-
cion del llamado control previo en la Carta de 1991, y pretende afirmar el concepto de
la responsabilidad del gestor pUblico por sus actuaciones administrativas, responsabi-
lidad que no se agota en la formulacion de objetivos y metas, sino que va hasta la ve-

rificacién de su cumplimiento®.

Empero, las funciones administrativas en si mismas, esto es, el conjunto de activida-
des llevadas a cabo por las autoridades para impulsar la marcha de la Administracién
en pos de la consecucién de los objetivos del Estado, no son en nuestro ordenamien-
to legal actual propias de quienes ejercen el control interno, corolario de la reaccién
que se inicid con la crisis que a finales de la década de los 80 del siglo XX experimen-
taron los organismos de control —especialmente los de naturaleza fiscal— cuya ac-
cion, luego de lustros en los que, de hecho, éstos se dedicaron a coadministrar, mas
que a controlar, a los ojos de la opinidn ptblica pondria en duda la independencia ne-
cesaria y de éstos esperada, desvirtuando sus propésitos originales y desembocando
en la reforma que la Asamblea Nacional Constituyente de 1991 emprenderia.

Asi, se disefid el control interno como una instancia autégena, previa pero indepen-
diente, concebida para fomentar una, por entonces, incipiente cultura del autocontrol,
en la cual la accién de ejecutar resulta incompatible con la de la de controlar y super-

visar.

De alli que la Ley 87 de 1993 circunscriba los objetivos de los sistemas de control in-
terno a acciones que propenden por la consecucién de las metas, la misién, la fun-
ciones y actividades de la respectiva entidad publica, distintas a la fijacion de tales
objetivos y metas, pues esto es del resorte exclusivo de quien tenga a su cargo la di-
reccion del ente, es decir, de su gestor misional principal. El rol de las oficinas de con-
trol interno no puede, por tanto, ir mas alla de evaluar y hacer seguimiento a las ac-
ciones misionales planificadas por la direccidén del 6rgano.

Para que no quede duda respecto a lo anterior, el paragrafo del articulo 12 de la Ley
87 de 1993, prohibe para todo caso, que los auditores, coordinadores, auditores inter-

2 Control fiscal y seguridad juridica gubernamental, Ivan Dario G6mez Lee, Universidad Externado de Colombia,
2006, pag. 241.
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AUDITORIA Control fiscal con pedagogin social

GENERAL DE LA REPUBLICA

nos o quienes hagan sus veces, participen en los procedimientos administrativos de la
entidad a través de autorizaciones o refrendaciones.

Con ocasién de consulta presentada por el jefe de la oficina de Accién Administrativa
de la Contraloria General del Magdalena, este despacho produjo el concepto 110-017-
2011, en el cual se hacen apreciaciones que por resultar validas para el particular, se

citan a continuacién:

«Asf las cosas, la linea limite entre las competencias que ejercen las oficinas de
control interno y las de los 6rganos de control constitucionales esté determinada
por la naturaleza del control que ejecutan: en aquéllas, como lo sefiala el inciso
tercero del articulo 65 de la Ley 80 de 1993, es previo, preventivo Yy puramente
administrativo; en éstos es posterior y selectivo, sin perjuicio de la funcién de ad-
vertencia, potestad excepcional de los 6rganos de control que les permite sefialar
a las entidades bajo fiscalizacion la existencia de situaciones que, de no evitarse
0 corregirse podrian causar dafios al patrimonio ptblico. Doctrinariamente se ha
sefialado hasta dénde se extiende el control interno:

‘...las oficinas de control interno estén facultadas para opinar y emitir recomendaciones durante
las actuaciones precontractuales en tiempo real, a fin de coadyuvar en e/ fogro de los fines previs-
tos con cada contratacin(.. } su funcién es contrarrestar los posibles yerros en que pueda llegar a
Incurrir la administracién, de forma que se logre el cumplimiento de los fines estatales, sin que les
esté permitido autorizar o refrendar los procedimientos administrativos de la entidad, so pena de

incurrir en coadministracion’.

»Los objetivos del control interno estan taxativamente definidos por el articulo 2°
de la Ley 87 de 1993, que a través de verbos tales como proteger, garantizar %
asegurar expresa un conceplo esencialmente distinto del que persigque la accién

administrativa, cual es el de ejecutar.

»La misma ley, en el pardgrafo de su articulo 12 —que enumera las funciones de
los auditores infernos, encargados de ejecutar el control interno— establece que
en ningun caso podré el asesor, coordinador, auditor interno o quien haga sus ve-
ces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a través de au-
torizaciones especificas de autorizacion o refrendaciones. Estas actuaciones esta-
ran reservadas para instancias administrativas tales como las oficinas juridicas,
las oficinas asesoras, los comités de evaluacion, las juntas de licitaciones, y, natu-

ralmente, el ordenador del gasto.

? Contratacién Visible. Manual para un Buen Control de Recursos en la Contratacién Priblica, Auditorfa General de
la Repiblica e Instituto de Estudios del Ministerio Piblico, 2011, pag 120.
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AUDITORIA Control fiscal con pedagagin socinl

GENERAL DE LA REPUBLICA

»Luego, la accion de las oficinas de control interno se limitara a informar a la mé-
xima autoridad del organismo acerca de las irreqularidades encontradas, confor-
me lo establece el articulo 8° de Ia Ley 716 de 2001:

Las oficinas y Jefes de Control Interno, Auditores o quien haga sus veces de conformidad con o
establecido en los articulos 2°, 3° y 12, de la Ley 87 de 1993, debersn evaluar en forma separada,
independiente y objetiva el cumplimiento de la presente ley, informando a la méxima autoridad
competente del organismo o entidad sobre las deficiencias o irregularidades encontradas. Los 6r-
ganos de control fiscal, en el dmbito de su jurisdiccién, revisaran y evaluaran la gestion, los estu-
dios, documentos y resultados que amparan las acciones y decisiones de las entidades Poblicas

en aplicacién de fa presente fey’.

»Expresado en otras palabras, la potestad de contratar radica directa y exclusi-
vamente en cabeza de la maxima autoridad competente de la entidad estatal, 1%
las opiniones y recomendaciones emitidas por las oficinas de Control Interno co-
mo resultado del ejercicio del control previo y preventivo a ellas atribuido ro cons-
tituyen un concepto previo al desarrollo de los procesos contractuales sino una
intervencion que no puede confundirse con una participacion activa que consista
en actividades de autorizacion previa. Asi lo ha sostenido la doctrina al afirmar:

... las oficinas de control interno tienen una sola prohibicién de participar en los procedimientos
administrativos mediante actuaciones especificas de autorizacién o refrendacion. Lo anterior, de
conformidad con fo previsto en ef paragrafo def articulo 12 de a Ley 87 de 1993(...) Denfro de esfs
marco legal de actuaciones, la Auditoria General de la Repiblica ha considerado necesario que el
sisterma de control inferno empiece a jugar un papel més protagénico en la prevencién del dafio
por conductas irregulares originadas en la contratacién del Estado. La propuesta es gue ef sistema
de control interno se dinamice y se ponga al servicio o de la prevencién de practicas irregulares o
erréneas en la contratacion y asi evitar que el patrimonio publico se siga desviando o

do? »

3. Conclusiones.-

A las oficinas de control interno no les esta permitido autorizar o refrendar ninguno de
los procedimientos administrativos de la entidad a la que pertenezcan, pues su papel
se circunscribe a la prevencién y correccion de riesgos que puedan interferir en el
logro de los objetivos de la organizacién, asi como a la verificacion, evaluacién y se-

guimiento de Ia gestién organizacional.

En los anteriores términos damos respuesta a su consulta. No sobra reiterar qgue, en
vitud de las funciones legales a ella atribuidas, la Oficina Juridica es una
dependencia de asesoria y apoyo de las actividades misionales de la entidad, lo cual,

* Auditorfa General de la Republica e Instituto de Estudios del Ministerio Pablico, ob. cit, pag. 121.
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en consonancia con lo sefalado por el articulo 25 del Cédigo Contencioso
Administrativo, obliga a que el presente pronunciamiento carezca de caracter
vinculante no siendo, por ende, de obligatorio cumplimiento ni ejecucion.

Cqrdialmente,
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Proyectd; Rafael A. Villalobos Posso
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