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PRESENTACIÓN

Con entera satisfacción del deber cumplido, al culminar mi gestión como Auditor General de la República, presen-
to el balance de resultados, no sin antes hacer un preámbulo en memoria de la honradez, como presupuesto de 
la gerencia pública. 

A lo largo de 20 años de servicio al Estado, me ha acompañado la firme convicción de que la corrupción no ad-
mite ningún nivel de tolerancia; la actitud ética de las organizaciones debe ser la misma que la de los humanos, 
una persona es honrada o no lo es, no se puede ser medio honrado en la vida, se es ciudadano de bien o un ban-
dido. Estoy convencido que, a pesar de la crisis de corrupción por la que atraviesa nuestro país, la honradez de 
los miles de servidores del Estado, es una necesidad y más importante, un principio de la ética pública que tiene 
plena vigencia. 

Considero que, por desafortunados márgenes de tolerancia en las organizaciones públicas y privadas, con cier-
tos sectores y grupos en nuestra sociedad, es que se han robado al Estado Colombiano, una y muchas veces 
más. No obstante, tengo claro que los honrados somos más en este país tan complejo y que tenemos el deber 
con nuestra sociedad, de marcar una diferencia, trazar una raya con los corruptos y tomar distancia respecto de 
algunos indolentes y mediocres que trabajan con el Estado, muchos de ellos avivatos y parásitos de la corrupción. 

Así, destaco conceptos de dos Presidentes de Colombia que para mí son ejemplo de vida y que además forjaron 
las bases de una sana institucionalidad. Carlos E. Restrepo, único Presidente republicano que hemos tenido, decía: 
“… las contribuciones del pueblo son sagradas; que al pueblo deben volver convertidas en servicios provecho-
sos; que no deben malgastarse en prodigalidades inútiles, y que no pueden servir para crear prebendas, cubrir 
canonjías innecesarias ni pagar adhesiones e influencias de partido.” Su vida de funcionario público fue ejemplar, 
mereció en la época importantes calificativos: “Su franqueza imperturbable era compañera de un decoro sin limi-
taciones. Su laboriosidad infatigable era la consecuencia de un sentido del deber que no tuvo nunca un eclipse; 
su honradez no tenía matices ni distingos. Ni los tuvo la dignidad de su vida privada.”1

Y de Alberto Lleras Camargo, calificado como el mejor Presidente de Colombia en toda la historia2, ser humano 
de un decoro excepcional con los bienes públicos, anticipó en 1979 en una columna titulada “El Avivato”, lo que 
yo llamo una rampante clase social emergente de arribistas corruptos, decía: “… el Avivato se mueve por todos 
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esos canales, fluidos para él, hasta que de pronto apa-
rece rico o funcionario, sin saber cómo… El Avivato es 
uno de los resortes más notables de la mafia, y pasa 
inadvertido en la función. … Su estructura moral no 
es muy diferente, pero su apariencia es inofensiva … 
entre nosotros son una inmensa, populosa institución 
que, curiosamente no parece molestar a nadie. ¡País 
de avivatos!” 3

Fue sobre esta premisa de la decencia y la honradez 
y, en contra de muchos avivatos, que me postulé a las 
altas cortes. Y me eligieron Auditor General de la Repú-
blica4. Sobre esa base les propuse como eje central de 
mi programa, dar pasos firmes hacia la trasformación 
del control fiscal. 

Creo con raigambre que la transformación en los orga-
nismos de control fiscal comienza con el ejemplo, los de 
la pulcritud y de la innovación en la gerencia pública, y 
a la vez, con una postura radical contra la corrupción, y 
reitero también una irreverencia total contra la indolen-
cia omisiva y contra la mediocridad de los funcionarios 
públicos. Como decía Alfonso Palacio Rudas5, quien 
fuera el padre de la Auditoría en la Asamblea Nacional 
de Constituyente de 1991, ¡No tragar entero!

Después de dos años de ardua, incesante, y sobre 
todo transparente labor, tras haber rendido cuentas de 
la gestión6, hago el balance que se presenta en este 
documento, en el cual se destacan los principales lo-
gros obtenidos en el Camino a la Transformación del 
Control Fiscal Colombiano, de los que me anticipo a 
destacar cinco reconocimientos externos que hablan 
por sí mismos: a) Calificación sobresaliente que so-
bre manejo de TIC´S nos otorgó gobierno en línea del 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comu-
nicaciones; b) Fenecimiento de la cuenta por parte de la 

Contraloría General de la República; sin ningún hallazgo 
penal, disciplinario ni fiscal, en la máxima calificación 
A11, contabilidad limpia; c) Distinción de la Contaduría 
General de la Nación en 2010, tras haber obtenido los 
mejores resultados en la calificación del Control Interno 
Contable de la vigencia 2009; d) Reconocimiento de la 
Comisión Legal de Cuentas de la Cámara de Represen-
tantes, en plenaria de 4 de mayo pasado, por presencia 
de la entidad en el nivel territorial y transparencia; y e) 
Calificación como la quinta mejor entidad pública na-
cional por la Corporación Transparencia por Colombia 
y como nos ubicamos en el primer lugar dentro de los 
organismos de control a nivel nacional. 

A manera de consideraciones finales hacia el futuro, 
comparto las siguientes: 

Punto central de una gestión exitosa es la acción conjun-
ta y estratégica con diversas organizaciones y personas 
representativas del Estado, del nivel territorial, de los 
organismos internacionales, de la sociedad civil, de 
actores de la academia, profesores y estudiantes uni-
versitarios. Por supuesto, el acompañamiento de los 
funcionarios de la Auditoría General de la República, 
con su ética y ejemplo permitieron ejercer liderazgo y 
cumplir la misión, protagonistas todos del futuro de la 
transformación hacia un control fiscal técnico y riguroso.

Luego de estos dos años de estar inmerso en el ejerci-
cio del control fiscal, me acompaña la íntima convicción 
de que esta función pública tan necesaria, y criticada a 
la vez, no obstante las debilidades que tuve el deber de 
resaltar, es una organización que creo, aún puede lide-
rar una profunda revolución conceptual y operativa, un 
cambio paradigmático, que debe contemplar tres giros 
sustanciales: a) Un nuevo modelo de control que incor-
pore la evaluación de las políticas públicas y apunte de 
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verdad a la evaluación de la gestión y resultados de la 
gestión pública en respuesta a las tendencias del Esta-
do moderno; b) Una normatividad que le de contenido 
y personalidad propia al sistema nacional de control 
fiscal, que permita la recuperación real en los procesos 
de responsabilidad fiscal; y c) Una reforma legal y téc-
nica que garantice la independencia y autonomía de las 
contralorías territoriales.

Esta revolución conceptual y operativa debe acompañar-
se de urgentes decisiones relacionadas con la gestión 
de los entes territoriales, como evitar la recentralización, 
expedir una nueva ley de ordenamiento fiscal y conta-
ble; y una política de Estado para la contratación, que 
además del control se enmarque en buenas prácticas.

A los dirigentes del control fiscal, encabezados hoy por 
la Señora Contralora, al nuevo Auditor General y los con-
tralores territoriales, creo que les corresponde continuar 
por este camino de transformación que emprendimos.

Los procesos y auditorías que la Contraloría General de la 
República ha iniciado con tanta determinación y a la vez, 

haciendo un uso muy preciso y adecuado de sus com-
petencias constitucionales y legales de investigación; la 
ciudadanía, la auditoría y la comunidad académica, a la 
cual regreso en unas semanas, la respaldamos en ese 
patriótico propósito fundamental.

En síntesis, las transformaciones llevadas a cabo, las 
que están en curso, las que se puedan realizar y los resul-
tados que se expusieron y sustentaron durante mi labor 
como Auditor General de la República me permiten cali-
ficar como exitosa la gestión del bienio, y asegurar que 
vale la pena hacer un gran esfuerzo para emprender un 
verdadero cambio de paradigma, que involucre no solo 
transformación de normas, de cultura, de ética y de las 
prácticas del control fiscal colombiano, para evitar ese 
gran riesgo de organismos de control, no al servicio de 
la sociedad, sino al servicio de autoritarismos y corrup-
ción. ¡Con liderazgo técnico y transparencia sembramos 
para esa trasformación!

IVÁN DARÍO GÓMEZ LEE
Auditor General de la República
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I. EL CAMINO DE LA TRANSFORMACION DEL 

CONTROL FISCAL COLOMBIANO

PROPUESTA DE GESTIÓN

Una cuidadosa labor de preparación temática precedió la elección del Auditor General de la República para el 
periodo 2009-2011. Este informe recoge las principales realizaciones y logros de la Auditoría en los dos últi-
mos años y muestra una total congruencia entre la propuesta presentada y las acciones desarrolladas, en un 
esfuerzo permanente por lograr que el control fiscal en Colombia tenga la legitimidad y credibilidad que recla-
ma la ciudadanía. 

Por ello, recordar cuáles fueron los principios y objetivos que orientaron las tareas adelantadas, que fueron pla-
neadas al detalle con el excelente recurso humano que conforma la entidad, resulta útil para mostrar el camino 
recorrido y las metas alcanzadas. 

Los principios orientadores

•	 La Auditoría General de la República debe construir sobre lo construido, valorando los esfuerzos y los aportes 
realizados por los Auditores de periodos anteriores. 

•	 Debe dar ejemplo, es una entidad llamada a ser administrada con total rectitud y con gerencia. 

•	 Debe construir institucionalidad y legitimidad de las autoridades de vigilancia. 

•	 Debe ejercer liderazgo técnico para marcar líneas conceptuales en control fiscal. 

•	 Debe apoyar la modernización del control en ambientes electrónicos y participativos. 

•	 Debe cuando sea procedente, sancionar con determinación la corrupción, la indolencia y las fallas al ejercer 
el control. 

La propuesta programática

La propuesta programática abordó puntos problemáticos del control fiscal, que fueron asumidos como ejes prin-
cipales de la gestión tales como: 
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a.	C o m b at i r  l a  c o r r u p c i ó n  c o n 
intervenciones contundentes

La Auditoría General de la República, como ente de con-
trol y cuando sea procedente, debe intervenir con valor 
y contundencia para que se sancione con determina-
ción la corrupción, la indolencia y las fallas al ejercer el 
control fiscal.

De acuerdo con lo anterior, la AGR ha trabajado intensamen-
te en el periodo, en la lucha contra la corrupción, actuando 
con contundencia en las contralorías en las que se ha de-
mostrado situaciones de corrupción, desidia o indolencia; 
realizando estudios estratégicos sobre el fenómeno, análisis 
y balances en materia de contratación estatal, capacita-
ción a funcionarios públicos y la ciudadanía en la toma de 
conciencia sobre la importancia del uso eficiente de los re-
cursos públicos, denunciando las situaciones más críticas 
de sus vigilados de manera oportuna y eficaz y convocando 
al debate a reconocidos expertos en la materia mediante la 
realización de foros, encuentros y publicaciones. 

Asimismo desarrolló propuestas para la elaboración 
del Estatuto Anticorrupción recientemente aprobado 
por el Congreso de la República y en proceso de con-
ciliación para su sanción y en los lineamientos para el 
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, en la estrategia 
de lucha contra la corrupción que propone el Gobierno 
para dicho periodo.

En este último punto, la Auditoría General de la Repú-
blica, ha recomendado la ampliación de coberturas de 
las 63 contralorías del país; actualización de las estra-
tegias de lucha contra la corrupción, con énfasis en la 
reparación del daño patrimonial; simplificación de los 
sistemas de información para la rendición de cuentas en 
línea; atención calificada al ciudadano y fortalecimiento 
del sistema sancionatorio.

b.	Coadyuvar la modernización del 
control fiscal, según mandato legal

Es deber de la Auditoría consolidarse como una institu-
ción técnica que formule modelos de gestión fiscal con 
alto impacto, que muestre avances en el control al control 
de la contratación, promueva la carrera administrativa en 
los organismos de control, aporte al análisis estadístico 
del control fiscal colombiano, apoye la modernización del 
control al ritmo de los avances tecnológicos y fortalezca la 
participación ciudadana como complemento fundamental 
del ejercicio del control fiscal. Asimismo, que recomiende 
las reformas constitucionales y legislativas necesarias. 

En este sentido, durante el periodo, la AGR ha desa-
rrollado diversos procesos y acciones encaminadas 
a cumplir con estos objetivos; específicamente con la 
elaboración y transferencia de guías metodológicas de 
vigilancia fiscal para los sectores de: regalías, Sistema 
General de Participaciones en Salud y Educación, control 
sobre la situación de los recursos naturales y el medio 
ambiente, salud materna y equidad de género, control 
sobre la gestión e inversión pública en cultura, control a 
la contratación, vinculación de las compañías asegura-
doras en los procesos de responsabilidad fiscal, deudas 
y finanzas de las entidades territoriales. Igualmente, se 
avanzó en la generación de información estadística del 
control fiscal colombiano a partir de la evaluación de la 
rendición de la cuenta de las 63 contralorías del país. 

De otra parte, la AGR ha fortalecido la participación ciudadana 
en los procesos de vigilancia con el programa de Audito-
res Universitarios y actividades de capacitación a través de 
la Academia Virtual del Control Fiscal que cada semestre 
realiza cursos en línea sobre lo básico en esta materia, pro-
fundizando en algunos sectores como patrimonio cultural y 
el Modelo Estándar de Control Interno –MECI–, entre otros. 
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c.	Evaluar los resultados del control a 
la contratación pública

Dados los riesgos de las acciones en la contratación 
pública, esta propuesta consiste en dotar de criterio 
suficiente y pertinente para que las acciones de con-
trol a la contratación que realizan las contralorías estén 
orientadas a una evaluación exhaustiva, que evalúe el 
cumplimiento con los estándares mínimos de cober-
tura, impacto, resultados y gestión de la contratación.

En esta vía, la Auditoría General de la República ha 
desarrollado un proyecto que promueve la creación e im-
plementación de instrumentos especiales de evaluación 
de resultados de la contratación pública, de una parte 
y, de otra, fomentan la cultura del control vinculando a 
la ciudadanía en ejercicios participativos de denuncias 
sobre los contratos de obra. 

Igualmente, este proyecto promueve el control al cum-
plimiento de las disposiciones legales sobre el uso 
adecuado de los recursos, selección objetiva de con-
tratistas y la observancia de las restricciones especiales 
para asegurar transparencia en este tipo de procesos. 

La implementación de dicho proyecto contiene cuatro es-
trategias: verificar en tiempo real las acciones de control 
que realiza cada contraloría; identificar que las acciones de 
control estén orientadas en buena medida a la evaluación 
de la contratación de los sujetos que vigilan; cumplimien-
to de estándares mínimos y gestión de la contratación.

d. 	Transformar el control fiscal 
territorial

El compromiso de transformar el control fiscal territo-
rial fue asumido en el periodo 2009-2011, como una 
de las prioridades de la gestión de la Auditoría General 

de la República reconociendo la crítica situación en los 
sistemas de control, en particular, en el control fiscal 
territorial y la necesidad de una reforma que implica el 
fortalecimiento de la institucionalidad del control fiscal 
territorial y la adopción de medidas para su tecnificación 
y modernización; así como la necesidad de identificar los 
puntos críticos de intervención en lo organizacional con 
la reformulación del Sistema Nacional de Control Fiscal 
en su estructura, políticas y roles de sus componentes.

Además de avanzar con nuevos y rigurosos criterios de 
evaluación de la gestión de las contralorías, se organi-
zó un proyecto cuyo objetivo es la reforma del control 
fiscal territorial colombiano, en el que recibió apoyo del 
Banco Mundial, la Contraloría General de la República y 
las Contralorías Territoriales. Fruto de los trabajos ade-
lantados en el proyecto, se creó la Misión de Expertos 
para la reforma del control fiscal territorial colombiano 
con estudios, mesas de trabajo, propuestas de concerta-
ción institucional y un acuerdo de voluntades, que sentó 
la bases para establecer una Comisión Transitoria que 
liderara el proceso de transformación del control fiscal 
territorial. Las acciones concretas de este logro se de-
tallan en profundidad más adelante.

De la siguiente manera, expresó el Auditor los principa-
les retos de su gestión: 

“La Auditoría General de la República es actor 
fundamental dentro del sistema de control fiscal 
como quiera que, por mandato constitucional, 
vigila a los que vigilan, y está llamada a realizar 
la articulación de las reglas, valores y principios 
en materia de control fiscal.

Por tal razón, la responsabilidad pública de la 
Auditoría, no se limita a su gestión como enti-
dad de control, o al acompañamiento técnico a 
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las contralorías territoriales y seguimiento a los 
procesos de auditoría y de responsabilidad fis-
cal. Su actuar debe trascender para consolidar 
la Auditoría como una Institución de control fis-
cal, que de ejemplo como entidad, administrada 
con total rectitud y con gerencia, que construya 
institucionalidad y legitimidad de las autoridades 
de vigilancia, que señale líneas institucionales 
para mejorar el control fiscal y armonice y emi-
ta conceptos unificadores en temas jurídicos 
relevantes.

Una institución técnica que recomiende las re-
formas constitucionales y legislativas necesarias, 
formule modelos de gestión fiscal de impacto, 
avance en el control al control a la contratación, 
promueva la carrera administrativa del control 
fiscal, aporte al análisis estadístico del control 
fiscal colombiano, apoye la modernización del 
control en ambientes electrónicos como el de 
gobierno electrónico y fortalezca la participación 
ciudadana como complemento fundamental del 
ejercicio del control fiscal.

Pero también, cuando sea procedente, que 
sancione con determinación la corrupción, la in-
dolencia y las fallas al ejercer el control.

La Auditoría, además, es y será respetuosa de 
los límites que en relación con las competencias 
de las contralorías, ha fijado con claridad la juris-
prudencia en los últimos años. En la medida en 
que se orienten las actividades estratégicas de 
la Auditoría hacia su posicionamiento como una 
Institución del control fiscal emblemática, resul-
tará beneficiado no sólo el control fiscal como 
sistema, sino también las contralorías, como or-
ganismos encargados de ejecutarlo y con éstas 
toda la gestión pública gubernamental.

Sea esta la oportunidad para reiterar dos normas 
de comportamiento que guían nuestras acciones. 
Primera, el país requiere construir más institucio-
nalidad, por lo tanto el control no es para minar, 
sino una oportunidad para crecer; segunda, no se 
puede ejercer control, sino se da buen ejemplo.

Por último, decir que trabajamos en el presente 
por un país que se eduque y tome conciencia de 
que el patrimonio público es el activo más valio-
so de las futuras generaciones; y que, mientras 
llega el momento de una cultura de respeto al 
erario como ese bien colectivo más preciado, 
tenemos que seguir imponiendo sanciones ejem-
plarizantes”.

Plan Estratégico 2009-2011
“Fortaleza del Control Fiscal”

Los principios y la propuesta programática fueron los 
insumos orientadores en la construcción del Plan Estra-
tégico que se organizó en siete objetivos institucionales, 
de cada uno se desprenden varios objetivos estratégicos 
que a su vez, se concretan en acciones en los planes 

operativos anuales que garantiza su cumplimiento y 
evaluación. 
Los siete ejes institucionales del Plan Estratégico 2009-
2011, con sus respectivos objetivos estratégicos, que 
se han desarrollado se presentan en el siguiente cuadro:
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Cuadro 1. Plan Estratégico de la AGR 2009-2011
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A lo largo del informe se apreciará con detalle el desa-
rrollo y evolución de los siete objetivos institucionales 
y sus correspondientes objetivos estratégicos, trazados 
en el plan para cumplir con la misión legal de la entidad 
y alcanzar la visión que se estableció: “Nos visualiza-
mos como una entidad fiscalizadora de segundo nivel, 
que se proyecta como fortaleza ética, gerencial y técni-

ca del control fiscal que asume los retos del siglo XXI”. 

El cumplimiento del Plan Estratégico

El siguiente cuadro muestra en términos porcentuales, el 
nivel de cumplimiento del Plan Estratégico 2009-2011: 
“Fortaleza del Control Fiscal”. 

EL CAMINO DE LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTROL FISCAL 
COLOMBIANO

INNOVACIÓN Y RESULTADOS EN DESARROLLO 
DEL MANDATO LEGAL DE VIGILANCIA

Evaluar las Contralorías con criterio 
gerencial y no formal

La gestión de la Auditoría General de la República, relaciona-
da con la vigilancia hacia las contralorías, se ha desarrollado 
con dos orientaciones claramente definidas. En su primera 
etapa la Auditoría enfocó su acción en la revisión y análisis 
de la gestión administrativa de las contralorías haciendo én-
fasis en el control a la inversión de los recursos financieros 
y la administración del talento humano, y como resultado 

del ejercicio auditor se emitía la opinión de los estados fi-
nancieros y se decidía sobre el fenecimiento de la cuenta. 

Esa gestión permitió identificar debilidades e irregularida-
des en la destinación de los recursos, lo que conllevó al 
inicio de procesos de responsabilidad fiscal originados 
en hechos tales como: incremento de salarios excedien-
do los límites legales, pago de primas y bonificaciones 
no contempladas para funcionarios de las contralorías, 
intereses y sanciones por extemporaneidad en el pago de 
impuestos, pago de contratos de prestación de servicios 
con prestaciones sociales, erogaciones desconociendo 
los decretos de austeridad del gasto, etc.

Cuadro 2. Cumplimiento del Plan Estratégico 2009-2011



19

El camino de la transformación del control fiscal colombiano

Auditoría General de la República

A partir del año 2009 se realiza un avance en el sis-
tema de evaluación orientado a un control integral a 
la gestión de las contralorías; además de revisar sus 
procesos administrativos y financieros se puso un es-
pecial énfasis al cumplimiento de la gestión misional, 
lo que generó un nuevo modelo de evaluación conocido 
como los “Ocho criterios de evaluación de la gestión 
de las contralorías”.

El ejercicio auditor se orientó con especial interés a 
evaluar los procesos de responsabilidad fiscal y la 
jurisdicción coactiva de las contralorías, para diag-
nosticar el estado de los procesos y promover planes 
de mejoramiento en procura de la toma oportuna de 
decisiones.

El diagnóstico realizado evidenció que existe un alto 
número de expedientes en los cuales no se toman de-
cisiones oportunas, las pruebas se practican por fuera 
de los términos establecidos por el legislador, se omite 
la vinculación de las compañías de seguros en calidad 
de garantes, no se decretan medidas cautelares y por 
ello existen carteras de difícil recaudo. A ello se suma 
la inactividad en los procesos y la dilación procesal que 
no permiten la oportuna recuperación de recursos en 
los procesos de responsabilidad fiscal. 

Se evaluó la cobertura del proceso auditor de las con-
tralorías y se concluyó que 403 municipios del país no 
estaban siendo objeto de vigilancia fiscal. Se diseñó 
una propuesta que fue acogida por las contralorías, di-
rigida a garantizar cobertura total de control en el país 
con la realización de al menos una auditoría cada dos 
años a los municipios. Este punto será objeto de análi-
sis más adelante.

Se evaluó la forma como las contralorías revisan la con-
tratación, tema de gran importancia si se tiene en cuenta 

que uno de los procesos que genera mayores índices 
de corrupción es la contratación. Vigilar la contrata-
ción de las contralorías y realizar control a las acciones 
que adelantan sobre sus sujetos de control para vigilar 
su ejecución, se convirtió en principal línea de trabajo 
para la entidad, con el proyecto de control al control de 
la contratación.

La evaluación de la gestión de las contralorías a través de 
la información de la cuenta, permitió que en solamente 
un mes desde el momento de la rendición de la cuen-
ta, se conozca el estado de las contralorías en cuanto 
a presupuesto, talento humano, procesos misionales, 
cobertura etc. De esta manera, los ejercicios auditores 
de campo que se realizan a las contralorías cuentan con 
un insumo que permite realizar auditorías mucho más 
eficaces y obtener mejores resultados en términos de 
calidad y oportunidad.

Este enfoque gerencial del control fiscal exigió identificar 
los principales procesos que deben ser objeto de exa-
men en las contralorías, a partir de lo cual se construyó 
el nuevo modelo y metodología “Ocho criterios de eva-
luación de la gestión de las contralorías”, orientado 
principalmente a realizar un análisis integral de todos los 
procesos de las contralorías y a lograr el fortalecimiento 
de las acciones misionales.

Criterios de Evaluación Contralorías

1.	 Calidad de los análisis económicos, fiscales y de 
ambiente –EFA–

2.	 Beneficios del control fiscal

3.	 Evaluación de costos, calidad y resultados de la con-
tratación 

4.	Capacidad y fortalecimiento de la gerencia 
pública
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5.	 Respeto, promoción y atención oportuna de la par-
ticipación ciudadana

6.	 Plan general de auditorías 

7.	 Efectividad en procesos de responsabilidad fiscal 
y jurisdicción coactiva

8.	 Innovación en la gestión de las contralorías 

Al mismo tiempo que se establecieron los nuevos 
criterios de evaluación se modificó el esquema de ca-
tegorización de las contralorías que fueron clasificadas 
en departamentales, distritales y municipales y a su 
vez por tamaños, en grandes medianas y pequeñas.

Se han realizado dos evaluaciones aplicando la nueva 
metodología; la primera, denominada de transición, en 
el año 2010, sobre la gestión realizada por las con-
tralorías en la vigencia 2009; la segunda en el 2011 
sobre la gestión cumplida en el 2010, generando unos 
resultados que dan cuenta del estado de cada uno de 
los criterios, en cada uno de los grupos de contralorías 
que permiten realizar balances, establecer niveles de 
desempeño y diseñar planes de mejoramiento. 

El resultado de la evaluación: Fortalezas y Debilidades 

En las siguientes gráficas se observa el estado de cum-
plimiento de cada uno de los criterios, en las vigencias 
2009 y 2010. [Ver gráfica 1].

Gráfica 1. Cumplimiento por Criterio

Los resultados obtenidos en la vigencia 2009 mostraron 

que los criterios de Gerencia Pública, Control al control 

de la contratación y cumplimiento al Plan General de 

Auditoría, registraron los mayores niveles de cumpli-

miento de gestión, mientras que los relacionados con 

Beneficios del Control Fiscal, los análisis Económicos, 

Fiscales y Ambientales –EFA– y especialmente la Efec-

tividad en Procesos de Responsabilidad Fiscal –PRF–, 

registran los menores niveles de cumplimiento.

En la evaluación realizada a la vigencia 2010, es necesa-
rio advertir que los resultados que se presentan en este 
informe corresponden a la información reportada por 
las contralorías en la rendición de la cuenta el pasado 
28 de febrero de 2011, y por esta razón pueden variar 
los resultados definitivos una vez concluyan los ejerci-
cios de auditoría que verificarán los datos reportados.

Vigencia 2009, Transición Vigencia 2010
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Los datos hasta el momento analizados indican un mejora-
miento de la gestión en la cuantificación y reporte del criterio 
relacionado con beneficios del control fiscal, un esfuerzo 
importante en materia de innovación en la gestión y ma-
yor cumplimiento en el criterio de participación ciudadana.

Por su parte, la gerencia pública continúa siendo el as-
pecto que reporta el mayor nivel de fortalecimiento en 
las contralorías, y el criterio del control al control de la 
contratación reporta un incremento del 10,4%, en 2010 
con respecto a 2009.

Los criterios que registran las mayores debilidades 
corresponden a la elaboración de estudios EFA y a la 
efectividad de los procesos de responsabilidad fiscal; 
sin embargo, es importante destacar que se observan 
esfuerzos realizados en materia de responsabilidad fiscal 
pues se observa disminución en el número de procesos 
prescritos y caducados reportados por las contralorías. 

El cumplimiento del Plan General de Auditorías, tiene 
una preocupante disminución en 11,75%, pasando del 
61% al 49,25 % de gestión, y tendrá que ser objeto de 
precisas acciones de mejoramiento. 

El resultado de estas actividades es el insumo para emitir 
el pronunciamiento de la cuenta, logrando de esta ma-
nera que la evaluación de la gestión de las contralorías 
se enmarque en un proceso sistémico que inicie con la 
evaluación de la gestión a partir de los ocho criterios, 
continúe con el pronunciamiento de la cuenta y culmine 
con la certificación de las contralorías.

Sistema de Certificación de la Gestión 
de las Contralorías

La implementación del nuevo modelo de evaluación de 
las contralorías y sus resultados han permitido avanzar 

en el diseño del Sistema de Certificación de la gestión 
y resultados de las entidades sometidas a la vigilancia 
de la AGR, en desarrollo del artículo 17, numeral 7 del 
Decreto Ley 272 de 2000, atributo que no había sido 
implementado hasta ahora.

El proceso de evaluación de las contralorías debe ser 
complementado con un Sistema de Certificación inspi-
rado en los principios de calidad de la gestión y desde 
la óptica del mejoramiento continuo. El objetivo de un 
sistema de certificación para las contralorías es llevar a 
estos entes de control fiscal a cada vez mayores niveles 
de rendimiento en el cumplimiento de su misión, acom-
pañado de un riguroso estándar ético y de autonomía en 
el cumplimiento del ejercicio auditor. 

Durante los últimos seis meses y después de haber 
puesto en operación los ocho criterios de evaluación, la 
AGR ha venido trabajando en la estructuración de este 
sistema que constituye un instrumento de inmenso valor 
en el establecimiento de rangos de certificación según 
nivel de desempeño y cumplimiento o la de-certificación 
cuando se trate de falta de gestión o se comprueben 
situaciones de desidia o indolencia en el ejercicio del 
control fiscal. 

La certificación así entendida establecerá el nivel de 
cumplimiento de la contraloría frente a los criterios de 
evaluación establecidos, la identificación de las debili-
dades y las deficiencias que serán objeto de un plan de 
mejoramiento, estimulando así la adopción de la cultura 
de la excelencia en la calidad, tanto de la gestión misio-
nal como de la gestión administrativa. 

La evaluación del comportamiento ético de la Con-
traloría completa los componentes del sistema de 
certificación, como medida de la confianza que la 
sociedad puede depositar en la calidad, efectividad 
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y moralidad en el cumplimiento de las funciones que 
corresponden a las Contralorías. Las actuaciones que 
comprometan a los contralores o funcionarios de los 
entes de control fiscal de carácter disciplinario o pe-
nal son causales de de-certificación independiente del 
puntaje obtenido en la calificación, resultado de la eva-
luación de la gestión. 

Antes de concluir la gestión quedará expedido el acto 
administrativo por el cual se establece el sistema.

Beneficios del Control Fiscal

Entendidos los beneficios del control fiscal como los 
ahorros y recuperaciones logrados como consecuen-
cia de pronunciamientos y acciones preventivas de 
los órganos fiscalizadores, se brindó a las contralorías 
la metodología para su identificación, cuantificación y 
reporte a la vez que fue establecido como uno de los 
criterios de evaluación de la gestión. 

A partir de una visita realizada por el Auditor a la GAO, 
U.S.-Government Accountability Office, en la que se deci-
dió el cruce de información sobre experiencias exitosas, 
se encontró que esta entidad de control fiscal reportó 
beneficios por 49.900 millones de dólares en 2010, esto 
es 87 dólares de retorno por cada dólar invertido, de un 
presupuesto de 571.1 millones de dólares que maneja 
esta entidad. 

Igualmente la Contraloría General de la República, des-
de hace 10 años ha venido desarrollando y reportando 
beneficios del control fiscal y mas recientemente la Con-
traloría de Bogotá.

Las experiencias relacionadas y el trabajo desarrollado 
por el Proyecto de Contraloría Tipo desarrollado por la 
GTZ y la Universidad del Rosario en relación con la me-

todología para el reporte de beneficios de control fiscal, 
permitieron a la AGR adaptar y adoptar los instrumentos 
para brindar a las contralorías herramientas y procedi-
mientos para que, dentro de la rendición de cuentas, 
los organismos de control fiscal reportaran aquellas 
actuaciones del control que hubiesen propiciado mejo-
ramientos e impactos positivos en los sujetos vigilados 
o en la ciudadanía.

La metodología, entonces, establece las actividades, 
criterios y métodos para identificar, analizar, documen-
tar, clasificar, cuantificar, cualificar, aprobar, registrar e 
informar los beneficios del control fiscal y sus impac-
tos sociales, resultado de los procesos micro, macro 
del control y de la participación ciudadana.

Beneficios reportados por las Contralorías 

En la información que da cuenta de la gestión fiscal rea-
lizada por las 63 contralorías del país durante la vigencia 
de 2010, que está siendo objeto de validación en campo, 
se reportaron los beneficios del control fiscal, cuantifica-
bles y no cuantificables, como se observa en el siguiente 
cuadro [ver Cuadro 3 y Gráfica 2 en pág. siguiente]: 

Las contralorías del país reportaron beneficios del 
control fiscal por una cuantía cercana a los dos (2) bi-
llones de pesos7, $1.9 billones cifra que, al compararse 
con el presupuesto total asignado a los organismos 
de control fiscal, $613.292 millones, arroja un retor-
no de algo mas de 3 pesos por cada peso invertido 
en control fiscal, representados en recuperaciones y 
otros beneficios que logró la administración pública 
gracias a las advertencias y demás pronunciamien-
tos de los organismos de control y que generaron a 
su vez acciones correctivas y preventivas [ver Gráfica 
3 en pág. siguiente].
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Gráfica 3. Beneficios Control Fiscal Contralorías 

Gráfica 2. Beneficios del control fiscal 

Cuadro 3. Beneficios del Control Fiscal reportados por las Contralorías

No. de beneficios Valor beneficios cuantificables
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Si a estas cifras de retorno se agrega el beneficio so-
cial que los informes y pronunciamientos de los entes 
de control fiscal produjeron en temas ambientales, de 
política pública y otros que no resultan fácilmente cuanti-
ficables, podría afirmarse que el país se encuentra frente 
a una nueva visión en el ejercicio del control fiscal, en 
la que se valora el trabajo de las contralorías, no tan-
to por el número de sus distintas actuaciones, sino por 
el efecto de las mismas y por el nivel de mejoramiento 
que debe propiciar el control en las entidades vigiladas.

Beneficios Generados por la AGR

Ahora bien, la Auditoría General de la República ge-
nera beneficios que también deben ser identificados, 
documentados y registrados. Un ejemplo de ellos, las 
advertencias que fueron realizadas a la Contraloría Gene-
ral de la República en materia de austeridad en el gasto, 
desde el mes de septiembre de 2010, se concretaron 
en compromisos de la actual administración de la CGR 
y generaron ahorros por valor de 46.166 millones de 
pesos. [Ver cuadro 4]. 

–	 En convenio suscrito entre la Contraloría General de 
la República y la Empresa de Teléfonos de Bogotá, 
se encontró y se advirtió que 8.000 millones estaban 
inoficiosos en el marco del convenio y se solicitó a 
la ETB que esos recursos fueran devueltos y con-
signados en la Tesorería General de la Nación para 
lograr el retorno de los mismos.

–	 En el mismo sentido, se adelantó control de adver-
tencia a las contralorías departamentales, con soli-
citud de concepto a la Sala de Consulta y Servicio 
Civil del Consejo de Estado, sobre la prohibición de 
celebración de contratos de prestación de servicios 
profesionales para el desempeño de funcionales mi-
sionales de control fiscal.

–	 En las acciones conjuntas de control que se han 
adelantado con la Contraloría General de la Repúbli-
ca y las contralorías territoriales se abordó el tema 
de las vigencias futuras como un aspecto prioritario 
de control y se emitió la Circular Conjunta sobre Vi-
gencias Futuras, en la que se alertó a las autorida-
des regionales y locales y a la ciudadanía en general 
sobre 14 billones de pesos que estaban en riesgo, 
evitando que se continuara comprometiendo los re-

Cuadro 4. Advertencias a la CGR y ahorros generados

Otras acciones de la Auditoría cuyos resultados pueden 
ser valorados como beneficios del control fiscal, son:
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cursos de los entes territoriales en largos plazos y 
sin respaldo en los planes de desarrollo. 

–	 De la misma manera, la Circular Conjunta suscrita en-
tre la Auditoría y la Contraloría General de la República 
dispone la necesidad de establecer una línea de audi-
toría a todos los recursos públicos invertidos o admi-
nistrados a través de negocios fiduciarios, inversiones 
que hoy por hoy ascienden a 86 billones de pesos.

Instrumentos efectivos para evaluar los 
resultados de la contratación pública.

No obstante haber transcurrido 20 años del modelo es-
tablecido en la Constitución del 91, y a pesar de existir 
diversos mecanismos para hacer seguimiento a la con-
tratación, el control fiscal no suministra hoy respuestas 
oportunas y efectivas en relación con las denuncias e 
irregularidades que se presentan en torno a esta proble-
mática para combatir la corrupción. 

Crear e implementar instrumentos especiales para eva-
luar los resultados de la contratación pública a través 
de la evaluación de costos, calidad y resultados de la 
contratación, fue uno de los compromisos asumidos 
para evaluar la gestión de las contralorías respecto de 
la vigilancia fiscal que ejercen a sus sujetos de control 
en los procesos de contratación en las distintas etapas.

Se creó el proyecto Control al Control a la Contratación 
–CCC– el cual pretende garantizar que se de cumplimien-

to a las disposiciones legales sobre el adecuado uso de 
los recursos, la selección objetiva de contratistas y los 
resultados de los procesos de contratación.

El proyecto inició con la elaboración, socialización y 
capacitación de la guía metodológica para la contrata-
ción estatal para aportar a las contralorías herramientas 
para realizar ejercicios auditores que midan gestión y 
resultados de la contratación realizada por sus sujetos 
vigilados.

Se Modificó el esquema de recepción y evaluación de 
la cuenta, mediante la Resolución Orgánica No. 003 
de 2010 que fue modificada por la Resolución 011 
de 2010, estableciendo la obligación para las contra-
lorías territoriales de reportar a la Auditoría General 
de la República la información bimestral de la con-
tratación de sus vigilados, facilitando el control fiscal 
posterior, pero inmediato. A la fecha de presentación 
de este informe se han recibido y analizado siete re-
portes de contratación, que han significado el análisis 
de 852.143 contratos.

La finalidad del proyecto es hacer visible la contrata-
ción para lo cual se dispone de varios mecanismos. 
[Ver cuadro 5].

Cuadro 5. Hacer visible la contratación

Los mecanismos anteriores se implementaron a través 
de tres fuentes de información: la revisión de la infor-
mación de la cuenta cada dos meses; la articulación 
del proyecto Control al Control de la Contratación con 
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el Plan General de Auditorías y el seguimiento a denun-
cias. Los resultados según fuente de información se 
presentan a continuación:

Reportes realizados en Rendición de la Cuenta

Durante el periodo comprendido entre noviembre de 
2009 y febrero de 2011, las 62 contralorías territoria-
les reportaron que los sujetos vigilados suscribieron un 
total de 852.143 contratos por una cuantía superior a 
los 19 billones de pesos cifra que permite dimensionar 
la magnitud del proyecto. Del análisis de esta informa-
ción se concluye:

–	 Hay generalización de la contratación directa toda 
vez que el 52% de los procesos de selección de los 
sujetos vigilados por las contralorías se hizo median-
te esta modalidad, lo que en términos económicos 
implicó que la suma de $ 9.1 billones, se ejecutara 
a través de este proceso. 

	 Para la séptima rendición de cuenta, que comprendió 
los meses de enero y febrero de 2011, se observó 
que la contratación directa aumentó a un 74% lo que 
evidentemente refleja una tendencia preocupante y 
respecto de la cual, es necesario que los entes de 
control focalicen su atención.

–	 Se observó un gran número de contratos de prestación 
de servicios personales, profesionales y de apoyo a 
la gestión, que representan el 51% de la contratación 
total y de estos, el 64% son de carácter personal, lo 
cual se puede traducir en la existencia de posibles 
nóminas paralelas al interior de la entidades públicas 
con la posible vulneración o menoscabo de derechos 
laborales a través de la modalidad de prestación de 
servicios, cuando se requiere personal de planta. 

–	 Producto del análisis de la información suministrada se 

logró establecer la existencia de contrataciones recu-
rrentes con asociaciones, corporaciones, fundaciones, 
universidades y cooperativas evidenciando un total de 
23.128 contratos con éste tipo de instituciones.

–	 Se advirtió la existencia de anticipos en contratos de 
prestación de servicios personales profesionales, lo 
que desvirtúa la naturaleza de esta modalidad de pago. 

–	 Con relación a los procesos de responsabilidad fiscal 
adelantados en las contralorías y producto de la revi-
sión realizada a la cuenta rendida a la AGR, se estable-
ció que el 47,6% de los procesos de responsabilidad 
fiscal tramitados en la vigencia 2010, se originan en 
presuntos detrimentos patrimoniales causados por 
contratos suscritos por los entes vigilados.

–	 Los procesos de responsabilidad fiscal tramitados 
en la mencionada vigencia, ascendieron a la suma 
de $4.3 billones de pesos y de este valor el 42,2% 
tiene origen en temas contractuales.

Producto del análisis de la información suministrada por 
las contralorías, se elaboró un informe detallando estas 
situaciones de riesgo con el fin de que se evalúe la per-
tinencia, por parte de los entes de control, de incluirlos 
en los respectivos Planes Generales de Auditoría. Las 
alertas presentadas en el informe a las contralorías, al-
gunas de ellas han informado la inclusión de estos temas 
de contratación como actividades a evaluar en los pro-
cesos auditores a desarrollar en 2011.

Articulación CCC y PGA de la Auditoría General de la 

República

Se estableció la importancia de implantar estrategias de 
control oportuno que permitan prevenir daños patrimo-
niales al Estado y combatir la corrupción que en materia 
de contratación es cada vez más sofisticada.
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En el mes de enero de 2011 se envió a 55 contralorías 
territoriales el reporte del análisis efectuado a los con-
tratos reportados hasta agosto de 2010, a fin de que las 
situaciones allí evidenciadas se tuvieran en cuenta para 
ser incluidas en los ejercicios auditores. El proyecto en 
curso entonces, ha generado alarmas para que sean 
atendidas por las contralorías.

Seguimiento a denuncias en medios de comunicación

Se realizó seguimiento a 192 denuncias publicadas por 
los medios de comunicación, durante el segundo semes-
tre de 2009, año 2010 y los primeros meses de 2011, las 
que fueron puestas en conocimiento de las Contralorías 
Territoriales y de la Contraloría General de la República 
para que informaran las acciones de control adelantadas.

De las denuncias trasladadas, 95 corresponden a 42 
Contralorías Territoriales; 38 a la Contraloría Distrital de 
Bogotá y 59 a la Contraloría General de la República.

Con relación a las noticias que fueron trasladadas, el 
86% tienen en curso acciones de control; el 14% res-
tante serán objeto de seguimiento pues ya han sido 
programadas en los PGA 2011, lo que se constituye 
en un beneficio importante del proyecto. Las acciones 
de control han arrojado un total de 359 hallazgos admi-
nistrativos, 171 hallazgos disciplinarios, 51 hallazgos 
penales, 88 procesos de responsabilidad fiscal, 24 fun-
ciones de advertencia. La cuantía de los procesos de 
responsabilidad fiscal que están en curso asciende a la 
suma de $53.913.306

Las alertas emitidas por la AGR frente a contratos que 
representan riesgos, fueron tomadas por las contralo-
rías como insumo para el ejercicio de su proceso auditor 
en sus entidades vigiladas. Así mismo han empezado 
a realizar el análisis de la información que reciben de 

sus sujetos vigilados bimestralmente, y no al finalizar la 
vigencia como lo venían haciendo, con lo cual se está 
generando la cultura del control posterior inmediato.

INNOVACIÓN Y RESULTADOS EN DESARROLLO 
DEL MANDATO LEGAL DE COADYUVANCIA

La función de coadyuvancia es una competencia legal 
imperativa que no es opcional para la AGR, constituye 
un deber legal. Por lo tanto, los acuerdos que se logren 
y las acciones que se emprenden, en el marco de esta 
función legal son institucionales, legales e imperativos.

Es una función legal que le impone como misión a la 
Auditoría General de la República el artículo 3º del Decre-
to Ley 272 de 2000: “…coadyuva a la transformación, 
depuración y modernización de los órganos instituidos 
para el control de la gestión fiscal, mediante la promo-
ción de los principios, finalidades y cometidos de la 
función administrativa consagrados en la Constitución 
Política, el fomento de la cultura del autocontrol y el 
estímulo de la participación ciudadana en la lucha para 
erradicar la corrupción”.

Tal función le exige a la AGR desarrollar acciones 
dirigidas al mejoramiento y fortalecimiento de los pro-
cesos administrativos y misionales de las contralorías, 
orientados a la transformación, la depuración y la mo-
dernización, sin que de ninguna manera y en ningún caso 
implique asumir, desplazar o suplantar tales procesos, 
en estricto respeto de las competencias que la ley y la 
constitución les asigna a éstas. 

La función de coadyuvancia entonces es uno de los 
objetivos institucionales que se ha concretado en estra-
tegias tales como las de formular, transferir y cooperar 
con modelos de control fiscal, guías metodológicas y 



Informe de gestión y resultados 2009-2011

28

Auditoría General de la República

otros medios para contribuir a la efectividad del control 
fiscal y al ejercicio del proceso auditor que realizan las 
contralorías. 

Aunque esta función se ha ejercido de manera especial 
hacia las contralorías territoriales, durante los últimos 
seis meses se han logrado avances importantes con la 
Contraloría General de la República, que ameritan una 
especial mención. 

La Auditoría General y la Contraloría General de la Repú-
blica, elaboraron un documento conceptual que permite 
a la AGR cumplir frente a la CGR esta función de coadyu-
vancia, - mandato que tradicionalmente no había sido 
posible ejercer- dentro de estrictos parámetros técnicos 
y con respeto de la independencia funcional de los dos 
órganos de control, en el marco del control recíproco. 

Promover e impulsar acciones de interés nacional en la 
lucha contra la corrupción; plantear reformas; construir 
una visión conjunta de análisis de política pública; aunar 
esfuerzos y recursos en aspectos técnicos, académi-
cos, tecnológicos, investigativos e informáticos, para 
promover mayor eficacia y oportunidad en el control 
fiscal colombiano, son los temas que han permitido la 
construcción de una agenda de trabajo conjunto entre 
los dos órganos superiores de control. 

Las principales líneas de trabajo son, entre otras, las siguientes:

–	 Promover acciones para el fortalecimiento y moder-
nización del control fiscal colombiano en el marco 
del Sistema Nacional de Control Fiscal-SINACOF.

–	 Apoyar a la CGR en su función de armonización de 
los sistemas de control fiscal.

–	 Desarrollar directrices conjuntas y con otros órganos 
de control para la adecuada vigilancia de los recursos 
públicos y estrategias de lucha contra la corrupción.

–	 Presencia en temas de interés nacional: seguimien-
to a las vigencias futuras, estrategias de control a la 
emergencia invernal, control a las fiducias y control 
al control de la contratación.

–	 Transferencia y adopción de guías metodológicas

–	 Transmisión de los avances y manuales que desa-
rrolle la CGR en materia de policía judicial. 

–	 Fomentar la capacitación y cualificación del talento 
humano.

Transferencia de conocimiento con 
metodologías 

La transferencia de conocimientos es un proceso que se 
ha llevado a cabo con éxito gracias al diseño de guías 
metodológicas para sectores y temas críticos de vigi-
lancia fiscal, para lo cual se ha contado con el apoyo de 
los más destacados expertos nacionales.

Al mismo tiempo que se evalúa, a la luz de los nuevos 
criterios, también se realizan esfuerzos en el campo de 
la coadyuvancia con el diseño de estas metodologías 
y su respectiva transferencia a las contralorías para su 
implementación en el ejercicio del control fiscal. En el 
periodo de gestión se han desarrollado las siguientes:

–	 Metodología para aportar a las contralorías los ele-
mentos necesarios que les permita mayor calidad en 
la elaboración de los informes macro sobre finanzas, 
estado de la deuda, auditoría al balance y medio am-
biente, desarrolladas con el apoyo de expertos del 
mas alto nivel técnico, trabajo que se ha acompañado 
de sendas jornadas de capacitación a los funciona-
rios responsables. Las guías se constituyen así en 
importantes instrumentos, con precisos parámetros 
para la elaboración de informes de las evaluaciones 
macro, y contienen además importantes protocolos 
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que guían al auditor y al evaluador macro en su labor 
de seguimiento y entendimiento de las actuaciones 
administrativas en ese nivel del control.

–	  Metodología para la cuantificación de los beneficios 
del control fiscal y los procedimientos de identifica-
ción, cuantificación y reporte.

–	 Guía metodológica para la auditoría a la contratación 
que realizan las contralorías, como herramienta para 
ejercer el control fiscal, estandarizar criterios y reali-
zar un proceso sistémico que mida y evalúe el ejerci-
cio contractual en concordancia con la normatividad 
aplicable y vigente.

	 Esta guía permite determinar el nivel de eficiencia en 
la administración de los recursos públicos, la eficacia 
con que se logran los resultados y su corresponden-
cia con las funciones de cada sujeto vigilado a través 
de los sistemas de control de legalidad, de gestión, 
de resultados y de revisión de cuentas propios del 
sistema de control fiscal. Contiene además una serie 
de lineamientos para el ejercicio auditor a los contra-
tos estatales, poniendo a disposición de los auditores 
diversas herramientas para ejercer el control y una 
matriz con indicadores de evaluación al desempeño 
en los procesos de contratación, buscando que esta 
sea efectiva, económica y transparente, a través de 
un adecuado y oportuno control público y social.

–	 Guía Metodológica para el control de recursos al 
Sistema General de Participaciones en Educación, y 
actualización de la metodología para la vigilancia de 
los recursos del Sistema General de Participaciones 
en Salud, con las modificaciones introducidas por 
la Ley 1438 de 2011. Estas dos guías son impor-
tantes instrumentos de apoyo al control que ejercen 
las contralorías sobre estos recursos que transfiere 
la Nación a las entidades territoriales. 

–	 Instructivo teórico y práctico para la vinculación de 
las compañías aseguradoras en los procesos de res-
ponsabilidad fiscal, para mejorar la calidad y oportu-
nidad del recaudo a través de las pólizas de seguros.

–	 Metodología para la vigilancia fiscal de los progra-
mas de equidad de género y salud materna, la cual 
entrega herramientas para auditar el cumplimiento 
de estas política y hacer seguimiento a los compro-
misos del país con los Objetivos del Milenio 

–	 Actualización de la guía metodológica de medio am-
biente en la que se incorporaron normas administra-
tivas y de control relativas a la conservación, uso y 
protección de los recursos naturales y del ambiente, 
logrando la clasificación de la legislación alrededor 
de las grandes áreas temáticas del ambiente tales 
como agua, aire suelo y biodiversidad.

	 La actualización realizada, permite que los auditores se 
ubiquen de manera rápida y efectiva en los referentes 
normativos para identificar los incumplimientos lega-
les que se puedan estar ocasionando en la ejecución 
de las actividades tanto de las entidades del Estado 
como de los particulares que de alguna forma u otra 
utilicen los recursos naturales y el ambiente.

Se busca que las metodologías referidas así como las 
que en periodos anteriores han sido diseñadas por la 
Auditoría General de la República, sean apropiadas y 
aplicadas por las contralorías territoriales.

Diseño e implementación de la Academia 
Virtual de control fiscal

La Academia Virtual, adoptada mediante Resolución 
Orgánica 02 de 18 de marzo de 2011, como un ins-
trumento de gestión y de capacitación, dirigido a los 
funcionarios de la AGR, de las contralorías territoriales, 
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de las entidades del Estado y a la ciudadanía, impulsa 
el aprendizaje para la modernización institucional, el for-
talecimiento de la actividad misional de los órganos de 
control fiscal, el entrenamiento y la actualización conti-
nuada en temas especiales del proceso auditor, y facilita 
a la ciudadanía el acceso a la información, en aras de 
promover un control ciudadano efectivo a la gestión fis-
cal. [Ver gráfica 4].

Para ello, la Auditoría General de la República, en con-
venio con la Organización de Estados Iberoamericanos 
–OEI–, unieron esfuerzos para la puesta en marcha de 
la Academia Virtual de la AGR, retomando las experien-
cias y desarrollos iniciales planteados en el proyecto de 
inversión denominado “Capacitación Escuela Virtual de 
la Auditoría General de la República a nivel Nacional” y 
la iniciativa de un grupo de estudiantes universitarios.8 

Desde esta óptica, las nuevas tecnologías de la infor-
mación y de las comunicaciones permitieron a la AGR 

la creación de un nuevo espacio social – virtual para 
interrelacionarse con la comunidad interesada en los 
asuntos propios del control fiscal; por medio de la for-
mación a través de entornos virtuales de aprendizaje los 
estudiantes pueden analizar la información adquirida en 
la Web y transformarla en conocimiento, mediante téc-
nicas de autoestudio y discusión.

El convenio inicia con la búsqueda de personas alta-
mente calificadas y con experiencia en cada uno de 
los ejes temáticos a desarrollar en los cursos de la 
Academia, para la creación del material multimedia, 
con enlaces a textos de interés que complementan la 
información. Con el material multimedia aprobado, el 
siguiente paso fue el montaje de la plataforma Moodle 
a través de la cual se desarrollan las aulas de estudio 
para cada uno de los cursos, además de los procesos 
de divulgación, promoción e inscripción de los funcio-
narios a capacitar.

Gráfica 4. Academia virtual
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Gráfica 5. Cursos virtuales 2010

Cursos virtuales Periodo 2011

A partir del mes de marzo de 2011 se iniciaron los 
cursos virtuales de la AGR, de Patrimonio Cultural, Ar-
monización MECI - SGC y Control Fiscal con más de 
500 aspirantes, de los cuales fueron admitidos 165 
funcionarios y 149 ciudadanos, para un total de 314 
participantes. Se dispusieron dos grupos dirigidos a 94 
auditores universitarios; tuvieron acceso a los cursos 
200 mujeres y 114 hombres, de Antioquia, Atlántico, 
Bogotá, Caldas, Cauca, Cesar, Córdoba, Cundinamarca, 
Huila, Magdalena, Nariño, Putumayo, Quindío, Risaralda, 
San Andrés, Santander, Sucre, Tolima, Valle y Vichada.

Durante el segundo periodo del año 2010 se llevaron 
a cabo los cursos de “Control Fiscal” y “Armoni-
zación MECI-SGC”, con una duración de 120 horas 
cada uno.

Estos cursos piloto fueron ofrecidos a las contralorías 

territoriales y a los funcionarios de la Auditoría General 

de la República. Durante su desarrollo, más de 100 fun-

cionarios participaron en foros semanales, realizaron las 

lecturas y tareas asignadas por sus tutores y tuvieron 

acceso al foro de preguntas y respuestas.

Gráfica 6. Cursos virtuales 2011

Cursos Virtuales Periodo 2010
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Administración de la plataforma

La AGR, a través de su Oficina de Planeación, brindó el 
servicio técnico inmediato a las solicitudes de los inte-
resados, aspirantes, tutores, monitores y participantes, 
mediante correo electrónico y línea telefónica habilitados 
para este fin, en temas como el montaje de contenidos, 
administración de notas, administración de contraseñas 
y usuarios, envío de recordatorios diarios y tutoriales 
que permitieran a participantes y tutores desenvolverse 
fácilmente dentro de la Plataforma.

Desarrollo de la Biblioteca Virtual

La Biblioteca Virtual es un espacio abierto a la ciuda-
danía, a través del cual puede conocer los productos 
editoriales de la AGR, publicaciones de interés como 
Contratación Visible, el manual para un buen control 
de los recursos en la contratación pública, las guías 
metodológicas construidas por la Auditoría, como he-
rramientas para hacer adecuados ejercicios auditores, 
informes de gestión y de resultados, entre otras fuentes 
documentales. Este proyecto se encuentra en la fase de 
construcción y fortalecimiento.

El horizonte para la consolidación de la Academia Virtual 
de la Auditoría General de la República, va hasta el año 
2015 y tiene proyección de recursos tanto en el ante-
proyecto de presupuesto para la vigencia 2012, como 
en el marco de gasto del mediano plazo, 2012-2015.

Misión de Expertos para fortalecer el 
Sistema Nacional de Control Fiscal con 
el apoyo del Banco Mundial

Como una respuesta a los diagnósticos que han indi-
cado la necesidad de reformar el modelo de control 
fiscal territorial para fortalecerlo, modernizarlo y para 
concebir nuevos instrumentos que permitan resultados 
de impacto de la labor de auditoría en los vigilados, la 
entidad conformó la misión de expertos conformada 
por especialistas nacionales e internacionales, con la 
tarea de realizar los estudios y análisis necesarios para 
proponer reformas legales y organizacionales dirigidas 
a fortalecer y modernizar el control fiscal en Colombia, 
con énfasis en el nivel territorial, de manera que se ge-
neren los resultados que el país requiere en el control 
al uso adecuado de los recursos públicos y en el com-
bate a la corrupción.

Gráfica 6. Cursos virtuales 2011 [Continuación]
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Se solicitó al Banco Mundial su cooperación que fue aten-
dida con la financiación de un experto internacional en 
temas de control fiscal que participó en una agenda de 
reuniones con la Auditoría General de la República, los 
expertos nacionales y los contralores territoriales, para 
informarse sobre el sistema actual de control fiscal en Co-
lombia y el desarrollo de las funciones de las Contralorías.

La Misión realizó varias reuniones de trabajo y dos tele-
conferencias, en las que se examinaron los documentos 
preliminares preparados por el experto internacional y 
las iniciativas de los demás participantes en el trabajo. 
Así mismo, el experto internacional dirigió la realiza-
ción de una encuesta a 100 personas involucradas en 
la gestión pública y realizó de manera directa cerca de 
20 entrevistas con distintas autoridades colombianas de 
las tres ramas del poder público y de los organismos de 
control, que contribuyeron a madurar la propuesta final, 
que consiste en:

–	 Reformular el Sistema Nacional de Control Fiscal, 
como modelo estratégico organizacional. En efecto, 
el actual SINACOF es apenas una parte de lo que debe 
ser un verdadero Sistema Nacional y Territorial del 
Control Fiscal, con roles y competencias claramen-
te definidos, orientado por unas políticas comunes, 
unos planes, programas y proyectos concensuados 
y unos protocolos o procedimientos para las labores 
misionales debidamente armonizados. Que genere 
economías de escala en el manejo racional de los 
recursos que se destinan al control fiscal, con pro-
yectos de capacitación y formación comunes y usos 
de tecnologías igualmente compartidos. Que una vez 
conformado como Sistema, sean los mismos com-
ponentes institucionales quienes trabajen de manera 
participativa las reformas normativas y constitucio-
nales que resultan urgentes e imprescindibles en la 

configuración de un nuevo modelo de control fiscal 
en el país.

	 Para la implementación de las propuestas de la Mi-
sión se conformó una Comisión Transitoria, integrada 
por la Contraloría General de la República, las contra-
lorías territoriales y la Auditoría General en su papel 
de coadyuvancia al control fiscal, con el propósito 
de preparar la conformación del Sistema, proponer 
acciones conjuntas para la armonización de normas 
y procedimientos para la realización del control fis-
cal y definir actividades de control conjunto entre 
contralorías territoriales y la Contraloría General. La 
acción de esta comisión ha estado orientada a: 

–	 Examinar y proponer alianzas para los temas de asis-
tencia técnica y de capacitación; articular un gran 
proyecto de escuelas permanentes de formación en 
gestión pública y control a la misma. 

–	 Preparar proyectos de planes conjuntos para el uso 
definitivo de tecnologías para el efectivo ejercicio 
del control fiscal. Lograr una gran plataforma de e-
control, de hardware y software con los desarrollos 
más eficientes que tienen las contralorías y compar-
tirlos, con el apoyo y orientación técnica del Sistema 
Nacional de Control Fiscal.

–	 Generar propuestas para el fortalecimiento del siste-
ma de control interno y su articulación con el control 
externo que realizan las contralorías, en municipios 
y departamentos, que coordine acciones de mejora, 
preventivas y correctivas en la gestión de los recur-
sos públicos.

–	 Generar propuestas y pautas para ejercer control 
preventivo y posterior oportuno o inmediato. 

–	 Estudiar y proponer la utilización para el control fis-
cal micro y macro de las entidades territoriales, de 
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las herramientas en desarrollo en la CGR, así como 
los estudios, cifras, metodologías de evaluación y 
los resultados que emite esa Contraloría y además el 
DNP, por ejemplo, sobre el desempeño fiscal e inte-
gral de los municipios, entre otras. Unificar criterios 
con unos mínimos conceptuales, en torno al marco 
legal y operativo del control fiscal. 

–	 Preparar las condiciones para la colaboración eficaz 
con la Contaduría General de la Nación en el examen 
de la información contable territorial y en la sanción 
a los que omiten reportes de ley. Participar con los 
entes nacionales y territoriales correspondientes en 
la consolidación de un sistema único de captura de 
la información para todos los usuarios gubernamen-
tales, de control y ciudadanos, como el denominado 
SCHIP que administra la CGN.

–	 La Comisión Transitoria ha definido una hoja de ruta 
clara frente a las distintas obligaciones que han asu-
mido los representantes de las entidades de control 
allí participantes, entre otras un calendario con te-
máticas definidas para la preparación de los PGAs 
articulados que se desarrollarán a partir del segundo 
semestre de la actual vigencia, así como el respec-
tivo programa de capacitación para los propósitos 
comunes y/o concurrentes.

Impulso a la Carrera Administrativa en 
las Contralorías Territoriales. 

En el marco de la coadyuvancia orientada a la transfor-
mación, depuración y modernización de los órganos 
instituidos para el control de la gestión fiscal, se suscribió 
con la Comisión Nacional del Servicio Civil, la Circular 
Conjunta No. 004 del 23 de abril de 2010, cuya finalidad 
es la de impulsar el sistema de mérito para la provisión de 
los empleos de carrera de las Contralorías Territoriales.

Este proyecto, encaminado al fortalecimiento del Control 
Fiscal en Colombia, parte de la base de que la esencia de 
los organismos de control fiscal es su carácter técnico, 
y que el régimen de carrera administrativa está diseña-
do constitucionalmente para seleccionar a los mejores 
y más competentes para el servicio del Estado.

Mediante la Circular Conjunta, la AGR y la Comisión Na-
cional del Servicio Civil (CNSC) convocaron a la totalidad 
de las contralorías territoriales a reportar la información 
relativa a sus empleos de carrera administrativa con 
vacancia definitiva, para ser ofertados a través de un 
concurso público de mérito. 

Este proceso implicó una etapa de sensibilización y ca-

pacitación a los representantes legales y a los jefes de 

personal de las contralorías, sobre la forma de reportar 

dichos empleos. 

A la fecha, han reportado información las 62 contralorías 
territoriales con destino a la oferta pública de empleos 
de carrera - OPEC. La información es actualmente objeto 
de análisis por la CNSC, y se espera, según lo indicado 
por la misma Comisión, que la OPEC de los entes de 
control territorial supere los 1.000 empleos.

Luego del análisis por parte de la CNSC de la información 
remitida por las contralorías territoriales, se consolidará 
oficialmente la OPEC, y se abrirá la convocatoria para el 
concurso, con sus correspondientes etapas de recluta-
miento, pruebas, listas de elegibles y periodo de prueba.

A solicitud de la Comisión, y dado el conocimiento y ex-
periencia del control fiscal en el nivel territorial, la AGR 
ha participado en mesas de trabajo en las que se han 
analizado y propuesto los ejes temáticos técnicos para 
el banco de datos y sobre los cuales se pueden elabo-
rar los posteriores cuestionarios. 
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Finalmente, en cumplimiento de la función de coadyu-
vancia, esencia de la labor de la entidad, se han 
presentado a lo largo de estos dos años importantes 
iniciativas para ser incorporadas en el Estatuto Anti-
corrupción, que tienen relación con el mejoramiento 
sustancial del Proceso de Responsabilidad Fiscal, tema 
del que se ocupa otro capítulo de este informe, así como 

una serie de propuestas relativas a las calidades de los 
candidatos a contralor territorial, medición de los be-
neficios del control fiscal, articulación con el control 
interno y con el control político, auditorías concurren-
tes y planes de auditoría, sistemas de información, 
fortalecimiento del control preventivo, entre otras im-
portantes iniciativas. 

ESTRATEGIAS ANTICORRUPCIÓN

P ART   I C I P A C I ÓN   EN   ESTATUTO        
ANTICORRUPCIÓN

La Auditoría General de la República, tuvo una importan-
te participación en la formulación del Proyecto de Ley 
142 de 2010 “Por la cual se dictan normas orientadas 
a fortalecer los mecanismos de prevención, investiga-
ción y sanción de actos de corrupción y la efectividad 
del control de la gestión pública”, en el cual se regulan 
aspectos relacionados con los regímenes penal, disci-
plinario y fiscal para garantizar la oportunidad y mejora 
de las investigaciones que se originan en hechos rela-
cionados con la corrupción.

En relación con el control fiscal se avocaron tres ejes 
temáticos, el proceso verbal de responsabilidad fiscal, 
fortalecer las facultades de investigación para las con-
tralorías y establecer un marco legal para la cooperación 
entre las contralorías.

En el proceso verbal se reguló esta modalidad con el fin 
de garantizar que las investigaciones se adelanten en un 
tiempo promedio de un año, con dos audiencias públi-
cas, una de descargos en la cual se decretan y practican 
pruebas y se ejerce el derecho de contradicción y una 
audiencia de decisión en la cual se profiere el fallo con 
o sin responsabilidad fiscal.

El proceso verbal comprende 50 artículos en los cuales 
se incorporaron, entre otros, los siguientes aspectos:

•	 El proceso será de única instancia cuando su valor 
no supere la menor cuantía para contratación de la 
respectiva entidad afectada con los hechos y será 
de doble instancia cuando supere dicha suma. 

•	 El estudio de bienes de los presuntos responsables 
fiscales y el decreto de medidas cautelares se hace 
imperativo y no queda a la libre decisión de los fun-
cionarios que adelantan el proceso.

•	 El término probatorio no puede exceder de un (1) año 
para los procesos verbales y de dos (2) años para 
los ordinarios regulados en la Ley 610 de 2000.

•	 Las pólizas que amparan los daños de los gestores 
fiscales prescribirán en el mismo término previsto para 
la prescripción del proceso de responsabilidad fiscal.

•	 Se establecen presunciones de dolo y culpa grave.

•	 Las notificaciones y otras actuaciones procesales 
se pueden realizar utilizando medios electrónicos.

•	  El proceso verbal se aplicará, desde el momento 
de la sanción de la ley, a la Contraloría General y la 
misma Auditoría General. Las contralorías territoria-
les adelantarán procesos verbales desde el primero 
de enero del año 2011.
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En relación con las facultades de investigación de las 
contralorías, se estableció:

•	 El deber de las entidades públicas y de los particu-
lares de rendir informes técnicos sobre asuntos que 
interesen a los procesos.

•	 La facultad de las contralorías de citar o requerir a 
servidores públicos, contratistas, interventores y 
en general a las personas que hayan participado, 
coadyuvado o colaborado en los hechos objeto de 
investigación.

•	 La obligación de los particulares que hayan inter-
venido en los hechos objeto de investigación, de 
presentar ante las contralorías los libros y soportes 
de contabilidad respecto de las operaciones que se 
hayan realizado para la ejecución de los recursos 
investigados.

Frente a la consolidación del Sistema Nacional de Con-
trol Fiscal, se señaló:

•	  A través de este esquema de trabajo articulado entre 
las contralorías, se levantará un inventario de siste-
mas de información y se propondrá una plataforma 
unificada de manejo de información sistematizada.

•	  Se elaborará una metodología para el proceso au-
ditor a nivel territorial.

PARTICIPACIÓN DE LA AGR EN LA 
FORMULACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO

Como una de las estrategias de lucha contra la co-
rrupción y con el apoyo del Departamento Nacional 
de Planeación, la AGR participó en la formulación 
de las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010-
2014 y diseñó el proyecto denominado: “Desarrollo 
de un nuevo sistema de control fiscal”, que persigue 
el fortalecimiento y modernización de los órganos de 

control. Hace parte de los soportes transversales de 
la prosperidad democrática, “Buen Gobierno, parti-
cipación ciudadana y lucha contra la corrupción”.

A través de este proyecto la AGR busca fomentar la 
ampliación de coberturas de las 63 contralorías del 
país; la actualización de las estrategias de lucha con-
tra la corrupción, con énfasis en la reparación del daño 
patrimonial; la simplificación de los sistemas de infor-
mación para la rendición de cuentas en línea; la atención 
calificada al ciudadano y el fortalecimiento del sistema 
sancionatorio.

La iniciativa se orienta a la formulación de una propuesta 
de gobernabilidad del Sistema de Control Fiscal Terri-
torial Colombiano en términos de una organización que 
permita unificar e integrar la actividad de control fiscal 
en todo el país manteniendo la autonomía de las contra-
lorías territoriales y respetando la función armonizadora 
de la Contraloría General de la República, como Órgano 
Superior de Control Fiscal.

El proyecto tiene un horizonte de tres años, 2012-2014, 
y tiene asignación de recursos en el marco de gasto del 
mediano plazo, por un valor de $4.288 millones de pesos

CONTROL SOCIAL EN LUCHA CONTRA LA 
CORRUPCIÓN: PROYECTO AUDITORES 
UNIVERSITARIOS

Una de las grandes apuestas hechas por la Auditoría 
General de la República durante estos dos años, estuvo 
enfocada a consolidar una administración más incluyen-
te y participativa en la que se reconoce a la ciudadanía 
como protagonista del control social en la vigilancia de 
los recursos públicos y en la lucha contra la corrup-
ción. Por ello el objetivo institucional de fortalecimiento 
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de la participación ciudadana y la implementación de 
programas de formación y capacitación a los estudian-
tes universitarios ocuparon un importante espacio en el 
desarrollo de la agenda institucional.

Se creó el programa de Auditores Universitarios que 
se ha desarrollado de manera conjunta con las dife-
rentes universidades del país a través de acuerdos y 
convenios, diseñando y construyendo metodologías 
de capacitación dinámicas, tanto virtuales como pre-

senciales, que han permitido fomentar el respeto por 
los recursos públicos, construyendo con ellos una red 
multiplicadora de conocimiento y experiencia para lo-
grar un control social realmente eficiente en la lucha 
contra la corrupción. 

Durante 2010 se llevaron a cabo jornadas de capaci-
tación a un número aproximado de 1300 estudiantes 
universitarios en diferentes regiones del país, y 1.041 de 
ellos se vincularon a la red de auditores universitarios. 

Cuadro 6. Auditores universitarios. Consolidado por gerencias
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Con el fin de fortalecer la red de auditores universita-
rios, durante 2011 se promovieron foros regionales con 
participación activa de las universidades, generando 
espacios de discusión y análisis de temas y casos de 
control fiscal, en Barranquilla, Bucaramanga, Armenia, 
Cali, Neiva, Medellín, encuentros que reunieron 554 au-
ditores universitarios y estudiantes. 

El foro realizado en Cali en el mes de abril en el que 
participaron 800 estudiantes de las Universidades San-
tiago de Cali y San Buenaventura permitió fortalecer 
esta iniciativa de organización social y vincular nue-
vos estudiantes a la red de auditores universitarios. El 
lanzamiento del Observatorio por la Transparencia, por 
iniciativa de la Universidad San Buenaventura, motivó a 
los estudiantes para continuar trabajando. 

El foro realizado en Bogotá en mayo en la Universidad 
Santo Tomás, convocó 500 estudiantes de las Universi-
dades Distrital, Área Andina, Politécnico y Santo Tomás. 

La Academia Virtual de la entidad está ofreciendo cur-
sos de capacitación en control fiscal y otros temas 
relacionados. A la fecha, 108 auditores universitarios 
se encuentran en proceso de formación a través de la 
academia. 

Finalmente, como objetivo a largo plazo y para dar soste-
nibilidad al programa se está construyendo la Red virtual 
de Auditores Universitarios (RAU), un esquema de tra-
bajo innovador y creativo que optimizará las acciones 
emprendidas, generando mecanismos que incentiven la 
participación de los estudiantes y que resalte sus accio-
nes en beneficio del control fiscal. Los foros de debate, 
los informes de casos exitosos en los que se ha ejercido 
veeduría y control, nuevas propuestas de capacitación, 
nuevas ideas sobre como hacer un control eficiente a 
los recursos públicos, serán algunos de los propósitos 
de esta red virtual que hará muy dinámico el trabajo con 
los auditores universitarios.

POSICIONAMIENTO DE LA ENTIDAD 

ESPACIOS PARA EL DEBATE Y LAS 
PROPUESTAS

Foros Nacionales

En alianza estratégica con la Revista Semana se realiza-
ron tres importantes foros de discusión así 

1. La grave sofisticación de la corrupción

Foro realizado el 19 de noviembre de 2009 en el que 
con la participación de dirigentes nacionales, lideres 
gremiales, representantes de las entidades nacionales y 
de los organismos de control y de la academia, se exa-
minó el fenómeno de la corrupción, se analizó la forma 

en que se han extendido y refinado estas prácticas con 
los recursos del Estado; cómo la lucha contra este fla-
gelo y los mecanismos de control no han sido efectivos 
a la vez que se avanzó en iniciativas y propuestas para 
enfrentar estas prácticas que requieren de una mayor 
decisión política y la revisión a fondo de determinadas 
áreas e instancias de la gestión pública.

2. Reformar el control fiscal territorial para optimizar 

las finanzas territoriales

Foro Panel realizado el 12 de Mayo de 2010 en el que 
se concluyó sobre la crisis de los sistemas de control 
del Estado, en particular el control fiscal territorial y el 
sistema de control interno. 
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El reconocimiento de una situación crítica en todos los 
sistemas de control gubernamental comenzando por el 
interno y pasando por el externo, en particular el control 
fiscal territorial y el sistema nacional de control fiscal 
orientado por la Contraloría General de la República, que 
manifiesta serias debilidades operativas, deficiencia de 
coordinación, de credibilidad y de articulación de re-
cursos; concluyó en la necesidad de una reforma que 
implique ante todo el fortalecimiento de la institucionali-
dad del control territorial y la adopción de medidas para 
su tecnificación y para su modernización.

Igualmente se recomendaron un conjunto de acciones 
que van desde medidas que implican reformas constitu-
cionales y legales hasta determinaciones administrativas 
y medidas organizacionales y reglamentarias. 

El foro fue el espacio en el cual se dio vida a la Misión 
de Expertos para el fortalecimiento de control fiscal. 

3. Contratación Estatal: Seguridad Jurídica y Control

El 3 de Noviembre de 2010, se realiza este nuevo espa-
cio de discusión con la participación de los organismos 
nacionales de control, representantes del Consejo de 
Estado y del Congreso de la Republica y los más con-
notados expertos en la materia.

La conclusión generalizada para los expertos en contra-
tación que participaron en este evento, fue la necesidad 
de liderar una Política de Estado en materia de con-
tratación, que exige primordialmente un cambio en la 
concepción de las relaciones contractuales con los 
particulares, donde prime el interés público al lado del 
fortalecimiento de los mecanismos de control.

A partir de una serie de reflexiones iniciales del Auditor 
General de la República que abordaron las circuns-

tancias problemáticas en la contratación, tales como 
el conflicto de intereses, la falta de planeación, la in-
adecuada regulación en materia de adiciones y las 
crecientes nóminas paralelas, entre otros, rodeadas adi-
cionalmente por un panorama de inseguridad jurídica y 
sus posibles soluciones, se destaca la intervención de 
la señora Contralora General de la República que anali-
zó el llamado “fenómeno de disfuncionalidad” aplicado 
a una realidad en la que el Estado se ha constituido en 
perdedor en sus relaciones con los contratistas, para 
lo cual propuso como imperativo, devolver al país la 
razonabilidad en términos de relación entre lo público 
y lo privado, de verdadera transparencia y de apertura 
para generar una competencia real y un control natu-
ral del mercado.

Por su parte, el señor Procurador, llamó la atención 
sobre un régimen de contratación que se entregó a 
los particulares desde la creación de sus normas has-
ta sus decisiones más cotidianas, en un fenómeno de 
“cooptación” que exige la reacción inmediata de la ins-
titucionalidad, resaltando que uno de los aspectos más 
vulnerables fue haber entregado a los particulares el di-
seño de la normatividad en materia contractual.

A partir de estas importantes intervenciones, se desta-
có la imperiosa necesidad de que todos los estamentos 
del Estado, con el acompañamiento de los organismos 
de control, del máximo Tribunal de lo Contencioso Ad-
ministrativo, la academia y los diferentes sectores, se 
unan para presentar una propuesta al Congreso de la 
República que permita realizar una reforma de fondo al 
Estatuto General de la Contratación, donde en un solo 
cuerpo se establezcan reglas claras, justas, acordes con 
la transparencia, sin privilegios y que satisfaga los fines 
del Estado. De no generarse una reforma de fondo, esta 
situación no será sostenible. 
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Los organismos de control, cada uno en el marco de 
sus competencias tienen un papel definitivo, ejerciendo 
prevención, acompañamiento, investigación y sanciones 
cuando corresponda, en defensa de la moralidad adminis-
trativa y de los recursos públicos. Para lograr efectividad 
se reitera una vez mas la urgencia de fortalecer el control 
a la contratación pública, en el control interno de cada 
entidad y en las contralorías, dotándolos de herramientas 
tecnológicas y de recurso humano especializado. 

4. Nuevo código de lo Contencioso Administrativo y 

de procedimiento administrativo

En trabajo conjunto entre el Consejo de Estado, la Auditoría 
general, la Contraloría General de la República, la Esap y el 
Banco de la República, durante los días 1, 2 y 3 de febrero 
de 2011, se realizó el Seminario Internacional en el que fue 
presentado el Nuevo Código de lo Contencioso Administrativo 
y de Procedimiento Administrativo. Con la participación de 
1.000 personas en el seminario, que se convirtió en un exce-
lente espacio de capacitación, se presentaron las principales 
reformas al código por parte de quienes desde el Congre-
so sustentaron la reforma, de los Consejeros de Estado, del 
Procurador General de la Nación, la Contralora General de la 
República, el Auditor General de la República, el Ministro del 
Interior, representantes del Gobierno Nacional y dos confe-
rencistas internacionales que contribuyeron con elementos 
que permitieron la apropiación de los nuevos conceptos e 
instrumentos que tienen los nuevos códigos, herramientas 
que generarán, a partir de su entrada en vigencia, mayor efec-
tividad en las relaciones entre el Estado y los particulares. 

5. Foro de Presentación de Resultados de la Misión 

de Expertos para el Fortalecimiento del Control Fiscal 

En un interesante encuentro se presenta el 18 de No-
viembre de 2010, conjuntamente con el Banco Mundial, 

la propuesta de la Misión que apunta a la necesidad 
de crear las condiciones para la consolidación de un 
verdadero Sistema Nacional de Control Fiscal, con la 
articulación de todos los actores, sus distintos com-
ponentes y la generación de acuerdos sobre temas 
comunes como la formación y la capacitación de los 
auditores fiscales, la solución al problema de cobertura 
y oportunidad del control fiscal, el desarrollo de meto-
dologías tecnológicas de control preventivo, el control 
concurrente y la necesaria articulación con el control 
interno. Las alianzas estratégicas con las Contralorías 
Territoriales contribuirán de manera decidida al fortale-
cimiento y la modernización. 

Para la operacionalización de estas propuestas, se creó 
e instaló la Comisión Transitoria encargada de preparar 
la agenda que conduzca a la materialización de un plan 
de acción conjunto para ser aplicado, a partir de 2011.

Se suscribió igualmente, entre la Auditoría General, la 

Contraloría General de la República y las Contralorías 

Territoriales el compromiso de trabajo conjunto que se 

reflejó en el “Acuerdo de Bogotá para el fortalecimien-
to y la modernización del control fiscal en Colombia”. 

Foros Regionales

A través de las Gerencias Seccionales de la Auditoría, se 
realizaron durante el periodo foros de carácter regional, 
destacándose 15 foros realizados sobre Contratación 
Visible con la participación de más de 2000 asistentes. 
Los foros estuvieron dirigidos a ciudadanos y organiza-
ciones sociales, a los gremios, funcionarios públicos y 
de las contralorías territoriales, entre otros. Igualmente 
se promovieron ejercicios de deliberación pública como 
es el caso de audiencias públicas de resultados del ejer-
cicio del control fiscal. 
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Plan Estratégico de Comunicaciones

Dada la importante misión de la Auditoría General de la 
República se diseñaron una serie de estrategias para 
hacer visible ante los medios de comunicación y la opi-
nión pública en general la labor desarrollada en materia 
de control fiscal. 

Dentro del proceso de diseño de instrumentos efectivos para 
el fortalecimiento comunicacional se identificaron una se-
rie de instrumentos que permitieron cristalizar la estrategia. 

O r g a n i z a c i ó n  d e l  G r u p o  d e 
Comunicaciones

Mediante la Resolución Orgánica 05 de 2010, se es-
tructuró el nuevo Grupo de Comunicaciones como 
responsable del desarrollo integral de las políticas y 
actividades comunicacionales de prensa e imagen que 
requiere la Entidad, de definir contenidos y procesos téc-
nicos en la producción de programas y publicaciones, 
tanto de carácter interno como aquellos de promoción 
y posicionamiento externo, así como de brindar apoyo a 
las otras dependencias en sus actividades corporativas. 
Igualmente, se creó el Comité de Comunicaciones como 
órgano asesor responsable de definir las políticas y apro-
bar y evaluar los planes anuales de comunicaciones. Una 
de las primeras tareas del comité fue la elaboración del 
documento de política de comunicaciones de la AGR.

Publicaciones

Además de publicaciones de carácter coyuntural, realiza-
das para eventos especiales como productos editoriales 
de índole académico e informativo, se han editado tres 
[3] números de la revista Sindéresis, cuyos contenidos 
recogen las memorias, ponencias y conclusiones de 
los foros realizados. 

La siguiente es la relación de publicaciones durante el 
periodo 2009-2011:

•	 Sindéresis No. 12. La grave sofisticación de la co-
rrupción

•	 Hacia la transformación del control fiscal territorial. 
Evaluación de las contralorías realizada en el año 
2009

•	 Fortaleza del control fiscal. Informe de gestión y re-
sultados 2009-2010

•	 Sindéresis No. 13. Reformar el control fiscal territo-
rial: Necesidad inaplazable para optimizar las finan-
zas territoriales

•	 Contratación visible. Manual para el buen control de 
recursos en la contratación pública

•	 Sistema Nacional de Control Fiscal Territorial de Co-
lombia

•	 Sindéresis No. 14. Balance y perspectivas de la con-
tratación estatal: Normatividad y control

•	 Contraloría General de la República. Análisis de la 
gestión desde 1998 a 2010

•	 Memorias Seminario Internacional Presentación del 
Código Contencioso Administrativo

•	 Sistema Nacional de Control Fiscal Territorial en Co-
lombia. Auditoría General de la República-Banco 
Mundial

Divulgación externa a través de freepress

Se consolidó la publicación de ‘Auditemas’, boletín elec-
trónico mensual mediante el cual se difunden al público 
en general las actividades, noticias y avances del que-
hacer institucional.

Así mismo, se desarrolló una estrategia mediática que fa-
cilitó el vínculo con periodistas y medios, y de divulgación 
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y promoción vía freepress de la información noticiosa 
producida por la Entidad, obteniendo una importante di-
fusión de las actuaciones, posiciones y opiniones de la 
Entidad frente a temas de relevancia nacional.

Igualmente fue fundamental el acompañamiento perma-
nente en las distintas actividades de carácter institucional 
con la producción de boletines y comunicados, organiza-
ción de conferencias y ruedas de prensa y coordinación 
de artículos y publicaciones noticiosas para los distintos 
medios de comunicación, tanto en los ámbitos locales, 
regionales como a nivel nacional.

Multimedia

Se realizaron 4 especiales televisivos con emisión nacio-
nal a través del Canal Institucional de Señal Colombia, 
dedicados a la divulgación de las acciones instituciona-
les. Igualmente se diseñaron mensajes institucionales 
que comenzarán a ser divulgados por la Comisión Na-
cional de Televisión, a través de Código Cívico en los 
canales privados.

También, se afianzó la participación de la AGR en confe-
rencias y programas especializados de tipo académico 
en temáticas de administración, contratación pública y 
control fiscal. De ellos se destacan las intervenciones 
permanentes de funcionarios de la Entidad en las tele-
conferencias sobre Función Pública que coordina la ESAP.

Finalmente con la actualización continua de la página 
Web institucional y la difusión de videos, fotografías y 
documentos de los distintos eventos y realizaciones de 
la AGR, se ha mantenido permanentemente informada 
a la ciudadanía. 

Las Redes sociales como espacio de participación vir-
tual y el uso de las herramientas con las que cuenta el 

Portal del Estado Colombiano Gobierno en línea han 
propiciado la comunicación multidireccional y la interac-
ción, retroalimentación e intercambio de información y 
contenidos, la AGR tiene actualmente presencia y parti-
cipación activa en las redes sociales, con una fan page 
en Facebook, un microblogging en Twitter, y un espacio 
de video online con un canal en Youtube, medios que se 
han convertido en verdaderas herramientas de difusión 
de la actividad institucional.

Comunicación interna

Como principal producto de comunicación interna, se 
publica mensualmente los boletines electrónicos Bi-
tácora y En Contacto para mantener informados a los 
funcionarios, de una manera amable y generadora de 
sentido de pertenencia, de todas las actividades desa-
rrolladas por la entidad. Igualmente, se activaron los 
informes diarios de monitoreo de prensa y las carteleras 
como medios de información directa sobre los hechos 
noticiosos que produce la AGR.

LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES E 
INTERNACIONALES 

Una agenda internacional

En desarrollo de la agenda internacional construida para 
el intercambio de experiencias exitosas y para búsqueda 
de recursos de cooperación, la Auditoría General du-
rante estos dos años ha tenido espacios de trabajo con 
el ya tantas veces mencionado, el Banco Mundial, que 
brindó apoyo a la Misión de Expertos, la Government Ac-
countability Office -GAO-, en Estados Unidos que brindó 
valiosos elementos para el desarrollo posterior del tema 
de beneficios del control fiscal, la OEI que cofinancia 
la puesta en marcha de la Academia Virtual, la GTZ en 
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desarrollo de su proyecto de Contraloría Tipo con la Uni-
versidad del Rosario, y la Contraloría General de Chile.

Fueron presentados igualmente sendos proyectos al BID, 
Universidad Complutense de Madrid, Agencia Española 
de Cooperación Internacional para el Desarrollo -AECI- y 
Comunidad de Madrid. Konrad Adenauer Stiftung– KAS, 
Embajada de los Países Bajos.

Convenios interinsitucionales con 
entidades estatales y universidades

En el marco de las relaciones de cooperación interna se 
suscribieron 12 convenios interadministrativos de co-
operación académica, de asociación, de coadyuvancia 
y de colaboración entre entidades públicas así: 12 con-
venios interadministrativos de asociación, coadyuvancia 
y colaboración entre la Auditoría General de la República 
y otras importantes entidades públicas como el Instituto 
de Estudios del Ministerio Público -I.E.M.P.- de la Procu-
raduría General de la Nación, la Organización de Estado 
Iberoamericanos -O.E.I.-, la Superintendencia Nacional de 
Salud, la Contraloría General de la República, la Contraloría 
de Santander, el Ministerio de Transporte, el Ministerio de 
Telecomunicaciones, y la Comisión Nacional de Televisión. 

A través de estos Convenios, la AGR, en el marco de su 
misión institucional aúna esfuerzos para apoyar progra-
mas y proyectos que buscan fortalecer el cumplimiento 
de los fines y funciones de las entidades involucradas 
en temas como prácticas del control interno, modelos 
de coadyuvancia, modernización de las destrezas de 
control, guías metodológicas, estrategias para imple-
mentar un eficiente cumplimiento de la normatividad 
de la contratación estatal con el mejoramiento y soste-
nibilidad de los sistemas de control interno y el sistema 
nacional de control fiscal.

Así mismo, en el marco del programa Auditores Univer-
sitarios, se celebraron convenios de cooperación con las 
Universidades Autónoma del Caribe, Santiago de Cali, 
Santo Tomás y la Fundación Universitaria del Área An-
dina, que buscan aunar e intercambiar experiencias y 
esfuerzos que contribuyan a intensificar los mecanismos 
de control en Instituciones Públicas desde las diversas 
dimensiones, mediante la investigación, la participación 
y la acción social, incentivando el ejercicio auditor des-
de la academia.

Se preparan dos convenios adicionales con la Escuela 

de Administración Pública - ESAP – para desarrollar un 

proceso integral de formación dirigido a los servidores 

públicos de la Auditoría General de la República, y las 

contralorías que se vinculen al proyecto, para el mejora-

miento y optimización de sus procesos y competencias 

laborales de sus colaboradores; en los niveles de cátedra 

abierta, conferencias, cursos, diplomados, encuentros, 

seminarios, foros especialización y formación en maes-

tría, y un convenio adicional, para realizar una edición 

conjunta del Manual para el Buen Manejo de los Recur-

sos Públicos en la Contratación Pública: “Contratación 

Visible” escrito por el Auditor General.

El desarrollo de agendas y mesas de trabajo con entida-
des como el Departamento Nacional de Planeación, la 
Agencia Colombiana para la Cooperación Internacional, 
el Ministerio de Cultura y Transparencia por Colombia di-
rigidas a canalizar recursos y acciones para el desarrollo 
de programas de lucha contra la corrupción, así como la 
interlocución permanente con las Altas Cortes, el Con-
greso de la República, los gremios y la Academia han 
permitido a la Auditoría General de la República participar 
de manera activa con sus iniciativas en la preparación e 
implementación de políticas de Estado. 
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LA AGR EN EL INDICE DE TRANSPARENCIA 
POR COLOMBIA. 

La Auditoría General de la República fue calificada por la 
Corporación Transparencia por Colombia como la quinta 
mejor entidad pública nacional y el primer organismo de 
control en el Índice de Transparencia Nacional – 2009.

La entidad alcanzó en su calificación el nivel de riesgo 
bajo con un porcentaje de 90.6. Cabe señalar que en la 
anterior medición del Índice de Transparencia, la AGR 
había obtenido un porcentaje de 78.1, que la ubicaba 
en un nivel de riesgo moderado y en el puesto 47 de las 
entidades del orden nacional. 

Los resultados obtenidos son consistentes con las 
políticas y directrices adoptadas por la presente admi-
nistración, las cuales se enmarcan dentro de la máxima 
publicidad, la constante lucha contra la corrupción, el 
mejoramiento institucional y un alto grado de visibilidad, 
todos estos encaminados a enseñar con el ejemplo y ser 
el organismo de control de segundo nivel que jalone el 
mejoramiento de los órganos de control fiscal del país.

Es importante señalar que en desarrollo del principio de co-
laboración armónica, la AGR y la Corporación Transparencia 
por Colombia adelantan mesas de trabajo para vincular y 
generar valor agregado en los instrumentos de medición 
(indicadores) que desarrollan y aplican ambas instituciones.
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PROCESOS MISIONALES
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Las acciones desarrolladas por el área misional se han dirigido a concretar las innovaciones realizadas en desa-
rrollo de la función de vigilancia de la Auditoría General de la República que fueron descritas en la primera parte 
del informe. 

En este capítulo se dan a conocer los principales resultados de los sistemas de evaluación a las contralorías y de 
los cambios significativos que fueron realizados en el proceso auditor, en la línea de lograr optimizar la oportuni-
dad, la cobertura y los resultados del control fiscal. 

Se diseñaron y desarrollaron varias acciones tales como la formulación del nuevo modelo de evaluación de las 
contralorías bajo el esquema de Ocho Criterios, el cual fue debidamente aplicado para las vigencias 2009 y 2010. 
Se entrega así, un instrumento totalmente culminado, que evalúa de manera integral la gestión del control fiscal 
y constituye el marco de referencia para el proceso auditor que realizan los organismos de control fiscal del país. 

Partiendo de la información de la cuenta, hoy es posible generar un diagnóstico de la situación administrativa y 
misional de las contralorías a sólo un mes desde el momento de la recepción de la cuenta. 

Las intervenciones realizadas en situaciones de corrupción en flagrancia se hicieron en forma inmediata una vez 
conocidos los hechos. Con las auditorías especiales y con las de intervención se dio una respuesta oportuna a 
investigaciones o denuncias por manejos irregulares en la gestión de esos órganos.

La consolidación y mejora de los sistemas de información de la auditoría han permitido avances en el manejo elec-
trónico y oportuno de los datos de la rendición de la cuenta, del proceso auditor y de participación ciudadana, lo 
cual permite la entrega de resultados a la ciudadanía de la manera más rápida posible.

Para lograr mayor eficacia y sin desconocer la importancia de otros procesos, se revaluó el esquema tradicional de 
hacer auditoría para enfocar los ejercicios auditores a revisar situaciones tales como la cobertura del proceso audi-
tor de las contralorías, la oportunidad y eficacia en el trámite de los procesos de responsabilidad fiscal, la eficiencia 

II. CONSOLIDACIÓN DE LOS PROCESOS 

MISIONALES
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del proceso de recaudo, la vigilancia a la contratación, el 
manejo de la carrera administrativa y la atención opor-
tuna de los requerimientos de la ciudadanía.

Se logró aumentar el ejercicio auditor al 100%. Hoy la 
totalidad de las contralorías y sus puntos de control son 
vigilados en cada vigencia, y ello ha sido posible optimi-
zando los recursos humanos y logísticos de la entidad. 

Como resultado de esta gestión, se logró incrementar la 
legitimidad y posicionamiento de la entidad y su credibi-
lidad frente a la ciudadanía, resultado que se evidencia 

en el incremento de requerimientos a través de los me-
canismos de participación ciudadana sobre los cuales 
se entregan resultados inmediatos.

Con el cumplimiento de estos retos, la gestión del área 
misional contribuyó para que se consolidara una Audi-
toría con más presencia y más oportuna, una entidad 
que está en capacidad de liderar la transformación del 
control fiscal nacional hacia un esquema más eficaz 
para hacerle frente a la corrupción, desidia y al manejo 
irregular de recursos públicos. 

Ampliación Sustancial de la Cobertura 
en la AGR

El Plan Estratégico 2009-2011, definió como uno de los 
objetivos institucionales, el de fortalecer la labor de vigi-
lancia sobre la gestión fiscal que realizan las contralorías 
para que dicha vigilancia sea efectiva. Para el logro de 
este objetivo, y en consonancia con el nuevo modelo de 
evaluación de la gestión de las contralorías, se amplió 
la cobertura en 50%, para lograr el 100% de los sujetos 
vigilados y todos sus puntos de control. 

En el periodo comprendido entre junio de 2009 y mayo 
de 2011, se han desarrollado 202 auditorías integrales 
y especiales; en el año 2010, se realizó auditoría a las 
31 gerencias departamentales de la CGR, además de la 
realizada a las 63 contralorías. Los resultados se pre-
sentan más adelante en este informe.

Por primera vez se logra una cobertura de evaluación a 
la totalidad de las Gerencias Departamentales de la CGR, 
acción que se realizó para evaluar la gestión fiscal ade-

lantada en desarrollo de los procesos de auditoría, de 
responsabilidad fiscal, jurisdicción coactiva y participa-
ción ciudadana, con énfasis en los recursos transferidos 
para salud, sistema general de participaciones y regalías.

Este importante logro alcanzado por la AGR, es producto 
de la política institucional de incremento de la productivi-
dad mediante la optimización de los recursos técnicos y 
humanos y de las acciones permanentes de seguimiento 
y evaluación a la ejecución del PGA9; al mejoramiento 
de la calidad; a la recopilación, manejo, sistematización 
y análisis de información para proyectar y focalizar los 
ejercicios auditores en aspectos específicos y de ries-
gos, todo ello orientado al logro de objetivos eficientes 
y eficaces, con claros principios de imparcialidad, trans-
parencia y equidad.

La ampliación significativa de la cobertura que hoy llega 
a todos los sujetos y puntos de control vigilados con los 
mismos recursos, permitió incrementar el presupuesto 
vigilado; en el año 2009 ascendió a $542.695 millones 
y en 2010 a $610.864 millones. 

GESTIÓN DEL PROCESO AUDITOR
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Evaluación de la Gestión de las 
contralorías a partir de la información 
rendida en la Cuenta.

Para establecer el panorama de la gestión fiscal de ma-
nera global, detallada y pronta, la Auditoría General de 
la República a partir del año 2010, inició el análisis in-
tegral y comparativo de la información reportada en la 
cuenta por las 63 contralorías del país, identificando los 
riesgos en cada uno de los procesos y las tendencias 
de la gestión en el control fiscal.

Este ejercicio se constituye en la herramienta funda-
mental para elaborar mapas de riesgos, cruzar y validar 
información, establecer líneas de base y realizar análisis 
comparativos entre diferentes grupos de contralorías y 
vigencias. Adicionalmente, es el insumo para elaborar 
el documento que consolida la información estadística 
de las Contralorías a nivel nacional y territorial por vi-
gencia.10

Con la información actualmente reportada en la rendición 
de la cuenta, se adquiere un conocimiento previo sobre 
el estado de las contralorías y sobre el cumplimiento de 
cada uno de los criterios de evaluación. Ello enriquece 
el proceso de planeación y el trabajo de campo, para 
hacerlo mas focalizado, oportuno y efectivo así como 
para optimizar recursos y obtener mejores resultados. A 
partir del análisis realizado se establecen las muestras y 
se define la información a verificar y validar en campo. 

Los principales resultados de la evaluación de la cuen-
ta de las 63 contralorías del país correspondientes a la 
vigencia 2010 permiten establecer que: 

•	 El universo de las entidades que deben auditar las 
contralorías corresponde a 7.793, de las cuales se 
auditaron 3.281. Se generaron 4.115 hallazgos fis-

cales por valor de $804.590 millones; 1.170 hallaz-
gos penales, 8.998 hallazgos disciplinarios y 56.091 
hallazgos administrativos.

•	 A 31 de diciembre de 2010 existían en trámite 10.630 
procesos de responsabilidad fiscal por cuantía de 
$3.4 billones.

•	 La cartera por cobrar de las contralorías asciende a 
la suma de $657.020 millones y el recaudo del año 
en las dependencias de jurisdicción coactiva se rea-
lizó por cuantía de $13.671 millones. El porcenta-
je de eficacia del proceso coactivo se determinó en 
2.08%. 

•	 Durante el trámite de los procesos de responsabili-
dad fiscal se recaudó la suma de $79 mil millones 
de pesos. Al comparar el recaudo total por cuantía 
de $92.680 millones frente al valor de los procesos 
de responsabilidad fiscal, se obtiene un porcentaje 
de eficacia global de 2.7%.

•	 Existen 1.223 procesos de responsabilidad fiscal, 
por valor de $477.684 millones con antigüedad entre 
tres (3) y cuatro (4) años; 762 procesos por valor de 
$139.842 millones entre cuatro (4) y cinco (5) años 
y 302 procesos con más de cinco años de trámite 
por cuantía de $30.712 millones. Los procesos que 
tienen más de tres (3) años de vigencia y no han te-
nido imputación de responsabilidad fiscal tienen un 
alto riesgo de prescripción.

•	 En relación con la atención ciudadana, las contralo-
rías recibieron en la vigencia, 12.522 denuncias, de 
las cuales se le dio trámite a 9.329 y respuesta de 
fondo a 5.546. Se utilizó en promedio 21 días para 
dar respuesta de trámite a las denuncias, descono-
ciendo en algunas de ellas el deber de atenderlas 
dentro de los quince (15) días.
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Además, en la rendición de la cuenta de las contralo-
rías se incorporaron nuevos formatos con los criterios 
de evaluación. Ya se reportan los avances que permi-
ten observar la evolución en temas novedosos como 
los análisis macrofiscales, los beneficios del proce-
so auditor, la vigilancia a la contratación y la gerencia 
pública. 

En cuanto a los procesos misionales, la información 
de la cuenta permite evaluar la oportunidad, la efectivi-
dad y el cumplimiento de los términos en los procesos 
auditor, de responsabilidad fiscal y de participación 
ciudadana.

Los resultados de cada uno de los criterios evaluados 
en la cuenta y en el trabajo de campo determinan el fe-
necimiento o no de la cuenta.

Ejecución del Plan General de 
Auditorías –PGA–

La ejecución del PGA, permite que la AGR fundamente 
sus acciones misionales de manera objetiva, identifican-
do y priorizando aquellas entidades según su riesgo y 
complejidad.11 A su vez, los resultados permiten evaluar 
la gestión de cada una de las entidades vigiladas en un 
tiempo determinado.

En el periodo comprendido entre junio de 2009 y mayo 2011, 
se ejecutaron 202 procesos auditores, de ellos 61 corres-
ponden al Plan General de Auditorías del año 2009, 110 
ejercicios auditores en el año 2010 y 31 que corresponden 
a la ejecución, a la fecha, del PGA 2011, como lo refleja el 
siguiente cuadro. (En el 2011 se realiza auditoría regular a 
las 63 contralorías y a las 31 Gerencias Departamentales de 
la CGR).  [Ver cuadro 7].

Cuadro 7. Procesos Auditores Ejecutados 
(Junio 2009 – Mayo 2010)

De las 202 auditorías, el 70% correspondieron a la mo-
dalidad regular y el 14,3% de los procesos auditores 
correspondieron a la modalidad especial; en estos últimos, 
se evaluaron procesos o actividades específicas, atendien-
do oportunamente situaciones denunciadas por los medios 
de comunicación o la ciudadanía, por ser temas de inte-
rés nacional o porque fueron identificados por la propia 
Auditoría General; se destacan las auditorías especiales a 
la contratación de las contralorías y a la vigilancia de su 
gestión contractual. El 15,3% restante corresponde a las 
auditorías a las 31 Gerencias Departamentales de la CGR.

Pronunciamientos sobre la Cuenta de las 
Contralorías

Durante los dos años de gestión se emitieron 142 pronun-
ciamientos de fenecimiento de cuenta12 que corresponden 
al mismo número de auditorías integrales, de los cuales 
125 fueron con fenecimiento y 17 con no fenecimiento.
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De los pronunciamientos sobre la cuenta, se observa 
el mejoramiento de las contralorías evidenciado en los 
resultados de fenecimiento de cuenta: mientras en el 
2009 a 10 contralorías no les fue fenecida la cuenta, en 
el 2010 esa cifra disminuyó a 6 contralorías y en el año 
2011, a la fecha de corte para la elaboración de este 
informe, se ha realizado auditoría regular a 27 contra-
lorías, lo que corresponde al 43% del total y no se ha 
fenecido la cuenta a una (1) contraloría. 

El resultado en los últimos tres años es así: a las con-
tralorías de Soledad y Vichada no se les ha fenecido 
la cuenta durante los últimos tres (3) años; a las con-
tralorías de Soledad, Vichada y Boyacá no se les ha 
fenecido la cuenta durante los últimos dos (2) años y a 
las Contralorías General de la República, Barrancaber-
meja, Floridablanca, Boyacá, Soledad y Vichada, no se 
les feneció la cuenta de la vigencia 2010. 

Dictamen de los Estados Financieros de 
las contralorías

En el periodo de junio 2009 a mayo 2011, se emitie-
ron 142 dictámenes a los estados financieros de las 
contralorías, en los que se expresó la opinión sobre 
la razonabilidad de los estados contables y la obser-
vancia de las normas de contabilidad generalmente 
aceptadas. 

Cuadro 8. Pronunciamiento sobre la Gestión de las Contralorías
(Junio 2009 – Mayo 2010)

Cuadro No. 9. Dictamen de los Estados Financieros Emitidos
(Junio 2009 – Mayo 2010)

Las contralorías han reflejado una continua mejora en el 
registro de las operaciones y gestión financiera, por ello, 
el resultado de los dictámenes limpios que representan 
un buen manejo de las cifras y datos de la situación fi-
nanciera de la contraloría emitidos en el 2009 fue del 
64%. En 2010 el porcentaje aumentó a 80% y en las 27 
evaluaciones financieras del presente año, sólo las con-
tralorías de Vichada y Bogotá han obtenido una opinión 
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con salvedad en el manejo de sus estados contables, 
tal como se señala en el cuadro anterior.

Configuración y Traslado de Hallazgos 
en los procesos auditores por parte de la 
Auditoría General

En el periodo (Junio 2009 – Mayo 2011) se configura-
ron 244 hallazgos con connotación de responsabilidad 
fiscal, sancionatorio, disciplinario o penal en las con-
tralorías. Así mismo, se configuraron 2.489 hallazgos 
administrativos que alimentaron los planes de mejora-
miento suscritos por los organismos vigilados. 

No obstante que se ha observado un mejoramiento en la 
gestión de las contralorías durante los últimos años, aún 

se identifican situaciones con connotaciones penales y 
disciplinarias, circunstancia preocupante cuestionable 
en el entendido que los órganos de control deberían 
manejar con mucha transparencia sus recursos, cum-
pliendo en forma estricta el ordenamiento legal y su 
manejo financiero y contable debe ser impecable. [Ver 
cuadro 10].

Cuadro 10. Configuración y Traslado de Hallazgos
(Junio 2009 – Mayo 2010)

Cuadro 11. Planes de Mejoramiento Suscritos en los Procesos Auditores
(Junio 2009 – Mayo 2010)

Planes de Mejoramiento 

En el periodo de junio de 2009 a mayo de 2010, los suje-
tos vigilados suscribieron 137 planes de mejoramiento con 
2.489 acciones de mejora, las cuales han sido evaluadas 
trimestralmente. En el 2009 estas acciones presentaron un 
cumplimiento del 78%, en el 2010 del 86% y en lo que va 
corrido del año las evaluaciones reflejan un cumplimiento 
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del 79%; el 24% se encuentra en proceso de implementa-
ción de las acciones de mejora y el 4% no han iniciado la 
ejecución de las acciones formuladas. El incumplimiento 
al plan de mejoramiento generó el inicio de procesos ad-
ministrativos sancionatorios a 8 contralorías.

Actualización del Manual del Proceso 
Auditor

La actualización del Manual del Proceso Auditor MPA 
en la versión 3.0 publicado el 4 de agosto de 2010, es 
otro hecho destacable en las acciones cumplidas por la 
AGR en los últimos dos años.

Los cambios incorporados al Manual del Proceso Auditor 
se refieren a la redefinición de modalidades de Auditoría 
(Auditoría Regular y Especial); conceptualización sobre téc-
nicas de auditoría; sistemas de muestreo para el ejercicio 
de auditoría; reformulación de la Matriz de Pronunciamien-
to de la Cuenta en concordancia con los nuevos criterios 
de evaluación; memorandos versión web; procedimiento 
para alojar información producida en el proceso auditor en 
el módulo PGA del SIA Misional; desarrollo de la organi-
zación y archivo de los papeles de trabajo; procedimiento 
para el ejercicio de contradicción, entre otros.

Proceso de Participación Ciudadana 

Para el cumplimiento de los objetivos trazados por la 
Auditoría General en relación con los procesos de par-
ticipación ciudadana, se establecieron un conjunto de 
estrategias dirigidas a la cualificación del control social 
para el fortalecimiento permanente del control fiscal; 
estas estrategias se recogieron en dos pilares princi-
pales, uno, dirigido a la promoción y capacitación de 
la ciudadanía en temas de control fiscal y social y otro, 
orientado al mejoramiento continuo de la atención de los 

requerimientos ciudadanos. A continuación se muestran 
los logros más significativos. 

Promoción, Divulgación y Estímulo para 
La Participación Ciudadana 

Programa Auditores Universitarios

Como se mencionó en la primera parte de este infor-
me, el programa Auditores Universitarios es una de las 
innovaciones de este periodo. Se realizaron actividades 
encaminadas a la conformación de redes de estudian-
tes universitarios para incentivar la vinculación efectiva 
de esta población y generar nuevos liderazgos en el 
control social.

En desarrollo de su ejecución, se logró la vinculación de 17 
universidades del país y se realizaron sendas jornadas de 
capacitación con más de 1.200 estudiantes universitarios.

La promoción de esta modalidad de participación tiene 
el propósito de cualificar y especializar el control social 
para que grupos organizados de jóvenes estudiantes 
universitarios se articulen de manera efectiva con las 
tareas de control fiscal que se cumplen tanto por la AGR 
como por las contralorías territoriales.

Durante el mes de abril de 2011 se realizaron en las 
regiones del país ocho (8) encuentros de auditores uni-
versitarios a los que asistieron más de 1.700 estudiantes 
y cada vez se observa su interés por vincularse a estos 
temas del control y de lucha contra la corrupción. 

Espacios de Deliberación Pública

Se realizaron quince foros sobre Contratación Visible en 
diferentes ciudades del País, así: Chocó, Sincelejo, San 
Andrés, Montería, Villavicencio, Leticia, Tunja, Bucara-
manga, Barrancabermeja, Santa Marta, Ibagué, Huila, 
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Tuluá, Cúcuta y Manizales. A estos eventos asistieron 
más de 2500 personas. 

Capacitación

En cuanto a la capacitación brindada a la ciudadanía 
en general, en el año 2009, en coordinación con las 
contralorías, participaron 673 ciudadanos; en 2010, 
se capacitaron alrededor de 2.000 personas, para un 
total aproximado de 2.673 ciudadanos capacitados. 
También hacen parte de este componente los cursos 
de capacitación virtual para la ciudadanía que se ofre-
cen a través de la Academia Virtual.

Información y divulgación

Se realizaron distintas actividades con otras entidades 

del sector público y privado tales como Personerías, Al-
caldías, Gobernaciones, Organismos de Control, Cajas 
de Compensación, Cámaras de Comercio, Secretarías 
de Gobierno, Concejos Municipales y Asambleas De-
partamentales, con espacios de trabajo en los cuales 
se presentaron los informes de auditoría realizados a las 
contralorías territoriales. Adicionalmente, se destaca la 
ubicación de buzones en distintas ciudades y municipios 
para facilitar los requerimientos de la ciudadanía así.

Todo lo anteriormente señalado, permite afirmar que la 
realización del conjunto de actividades contribuyeron, 
tanto a la articulación de la participación ciudadana 
con el proceso auditor, como a dar mayor visibilidad 
y credibilidad a la AGR ante la ciudadanía. El cuadro 
siguiente muestra el detalle de las acciones realizadas.

Cuadro No. 12. Acciones de Participación ciudadana 2009-2011
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Atención Ciudadana: Trámite de denuncias, quejas y 

derechos de petición 

La mayor visibilidad que tuvo la entidad durante el pe-
riodo se traduce en el mayor número de requerimientos 
que fueron presentados por la ciudadanía. En la vigen-
cia 2009 se recibieron 580, mientras que en 2010 se 
recibieron 954, mostrando un incremento del 65%. En 
los primeros meses de 2011, se han recibido 277 nue-
vos requerimientos.

En los cuadros siguientes se presenta en forma consoli-
dada la información reportada a la fecha por el Sistema 
de Quejas, Denuncias y Derechos de Petición –SIQ– en 
relación con la gestión realizada por la AGR para la aten-
ción ciudadana. 

La AGR atendió durante esta administración un total 
de 1.922 requerimientos, de los cuales 1.416 fueron 
atendidos con decisión de fondo, 325 corresponden 
a aquellos que son competencia de las contralorías 
sobre las cuales la AGR realiza seguimiento y 181 se 
encuentran actualmente en trámite para ser resueltos. 
Ello significa que a la fecha, el 9.4% se encuentran en 
trámite por competencia directa, mientras que el 73% 
se archivaron con decisión de fondo y el 17% corres-
ponden a las de seguimiento por parte de la AGR. [Ver 
cuadro No. 13].

Cuadro No. 13. Requerimientos ciudadanos a la AGR 2009-2011

El mayor número de requerimientos ciudadanos que 
actualmente están siendo atendidos se encuentran en 
seguimiento, lo que refleja el valor agregado que ofre-
ce la AGR en relación con su intervención para que la 
ciudadanía encuentre respuesta efectiva a sus requeri-
mientos por parte de las contralorías. 

Requerimientos más frecuentes de la ciudadanía. 

La mayor parte de los requerimientos presentados por 
la ciudadanía durante los dos últimos años tienen rela-
ción con los siguientes temas de la gestión misional de 
las contralorías: 

•	 Presuntos casos de corrupción en algunas contralo-
rías por presiones indebidas en el ejercicio del control 
fiscal a los sujetos vigilados para obtener beneficios.

•	 Falta de gestión por parte de la Contralorías para vigi-
lar recursos públicos de todas las entidades sujetos 
de control, es decir, omisión en el cumplimiento de 
sus funciones al no ejercer control fiscal a determi-
nadas entidades.

•	 Irregularidades cometidas por las contralorías en el ar-
chivo sin fundamento de indagaciones y procesos de 
responsabilidad fiscal, o por falta de garantías proce-
sales y dilaciones en el trámite de procesos fiscales.

•	 Irregularidades cometidas por la Contralorías por no 
trasladar hallazgos detectados en el proceso auditor.
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•	 Incapacidad de las Contralorías para detectar irre-
gularidades en la gestión de las entidades vigiladas, 
especialmente en la actividad contractual.

•	 Falta de respuesta satisfactoria a la sociedad civil.

•	 Ausencia de control efectivo y eficiente en distintos 
hospitales E.S.E

•	 Manejo de los recursos otorgados a las Contralorías 
por la Ley 1416 de 2010.

En la gestión del área administrativa de las contralorías, 
la ciudadanía manifiesta presuntas irregularidades en:

•	 Nómina paralela con contratos de prestación de ser-
vicios

•	 Manejo de viáticos y primas extralegales

•	 Mora en el pago de impuestos y prestaciones socia-
les

•	 Irregularidades en la actividad contractual

•	 Irregularidad en el manejo del recurso humano

•	 Indebido manejo de bienes públicos, por ejemplo de 
los vehículos.

Los requerimientos de la ciudadanía relacionados con 
denuncias y/o quejas contra entidades del Estado que no 
son las contralorías, que se trasladan al órgano de con-
trol fiscal respectivo para que se emitan respuestas de 
fondo, corresponden en a las siguientes problemáticas:

•	 Deficiente prestación de servicios públicos

•	 Falta de control en las entidades que protegen el me-
dio ambiente

•	 Deficiencia en la prestación del servicio de salud

•	 Irregularidades en la celebración de contratos en en-
tidades del orden nacional y territorial

•	 Indebido manejo de los recursos de las regalías.

•	 Aprobación indebida de vigencias futuras.

Otras acciones 

Para lograr la oportuna y efectiva atención a los reque-
rimientos de la ciudadanía, la AGR implementó el plan 
de descongestión iniciado el 30 de abril de 2010 que 
ha permitido: 

•	 Dar cumplimiento efectivo a los términos relativos 
con el traslado de requerimientos ciudadanos a las 
entidades que sean competentes para atenderlos de 
fondo

•	 Dar respuesta oportuna a los ciudadanos que pre-
sentan sus requerimientos ante la AGR

•	 Hacer seguimiento adecuado a los requerimientos 
trasladados a las contralorías para garantizar que 
esos órganos de control den respuesta de fondo a 
los ciudadanos.

•	 Garantizar el adecuado manejo de la información re-
portada, tanto en el Sistema de Información de Que-
jas Denuncias y Derechos de Petición, como en los 
expedientes físicos de los requerimientos ciudadanos.

En la evaluación realizada a las contralorías se examinan 
sus actuaciones en materia de atención ciudadana. La 
nueva configuración del formato 15 de la rendición de 
la cuenta de las Contralorías, está diseñado para evaluar 
a fondo la gestión que adelantan en materia de atención 
de requerimientos ciudadanos y en la promoción que 
realizan para vincular y cualificar el control social en el 
control fiscal. Este instrumento permite conocer de forma 
detallada el número de quejas, denuncias y peticiones 
formuladas por los ciudadanos, el tiempo de respuesta 
promedio en atenderlas, la gestión en materia de traslado 
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a entidades competentes, el número de actividades de 
capacitación, formación y sensibilización en materia de 
control fiscal y participación ciudadana, las actividades 
de deliberación en materia de control fiscal realizadas y 
el trabajo desarrollado con veedurías ciudadanas.

En conclusión, los siguientes son los logros más signi-
ficativos alcanzados durante la gestión en relación con 
las acciones de fortalecimiento de la participación ciu-
dadana y el control social:

•	 Se realizaron más de 158 actividades en desarrollo 
de los Planes Anuales de Divulgación y Estímulo a 
la Participación Ciudadana; en esa medida, la AGR 
ha cumplido con los objetivos más importantes del 
proceso de participación ciudadana, esto es, incre-
mentar la participación ciudadana en el control fiscal 
y hacer más visible la entidad entre la ciudadanía, las 
entidades del Estado y la sociedad civil.

•	 Se alcanzó un nivel de oportunidad en la atención de 
requerimientos ciudadanos equivalente al 96,2%

•	 Los ciudadanos que presentaron requerimientos ante 
la entidad, expresaron un nivel de satisfacción del 
86% (promedio del periodo). Si se tiene en cuenta 
que la referencia internacional de calidad del servi-
cio, Quality Service Index, establece que las organi-
zaciones que obtengan calificaciones sobre el 78,0% 
de satisfacción y que se sostengan como mínimo 
cinco (5) años pueden considerarse como entidad 
oficial con experiencia en el servicio al usuario, se 
concluye que la AGR supera en 8 puntos el paráme-
tro, demostrando así su esfuerzo permanente por 
atender con oportunidad y calidad los requerimien-
tos ciudadanos.

•	 Con el fin de dar respuesta de fondo a los ciudada-
nos, se incluyeron y verificaron todas las denuncias 
en contra de las contralorías en los procesos audi-
tores realizados en las modalidades regular y espe-
cial, durante el periodo, lo que permitió fortalecer 
la articulación de la participación ciudadana con el 
proceso auditor.

ACTUACIONES ESPECIALES 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

Auditoría Regular CGR- No Fenecimiento 
Vigencia 2009

Después de 6 años continuos de fenecer la cuenta a 
la Contraloría General de la República, la evaluación 
realizada a la gestión del 2009, concluyó con el No Fe-
necimiento de la cuenta, identificando un total de 119 
hallazgos: 86 administrativos, 8 fiscales, 22 disciplina-
rios, 1 penal y 2 sancionatorios. Como consecuencia, 
se iniciaron y promovieron los respectivos procesos. 

Las principales deficiencias encontradas que impidieron 
el fenecimiento de la cuenta son: 

Incumplimiento de términos procesales, prescripción, ca-
ducidad, hallazgos relacionados con el sistema de control 
interno, observándose una falta de control y seguimiento.

En la vigencia 2009 se reportaron 3.195 procesos de 
responsabilidad fiscal, nivel central y desconcentrado, 
por valor total del presunto detrimento patrimonial in-
vestigado de $1.959.031 millones.

De estos, 1.150 superan tres (3) años en el trámite, 
con un alto riesgo de prescripción, que representan 
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el 35,99% de los procesos en trámite, en cuantía de 
$585.378 millones, 29,88% de los procesos activos.

En 157 procesos, 4,91% del total, por cuantía de 
$77.073 millones, se decretó la prescripción, lo cual 
indica que no se estaba dando cabal cumplimiento a 
los términos procesales de ley.

En el área de Jurisdicción Coactiva, encargada de recuperar 
el daño, se recaudaron $2.396 millones de los $230.686 
mostrando solo una recuperación equivalente al 1.04%.

De otra parte, se observó baja cobertura en el proceso 
auditor, principalmente en la vigilancia de los recursos 
del Sistema General de Participaciones, que alcanzó un 
porcentaje de recursos auditados del 36.6%.

Participación Ciudadana

En relación con el proceso de participación ciudadana 
se evidenció la inexistencia de control sobre la informa-
ción a nivel nacional y por consiguiente, se dificulta el 
seguimiento y la toma de medidas oportunas y perti-
nentes. No se encontraron mecanismos efectivos que 
garantizaran el control de los trámites, la información y 
el cumplimiento del procedimiento y por tanto, existe 
incertidumbre sobre las respuestas de fondo emitidas 
y sobre la información de las denuncias de vigencias 
anteriores.

Contratos de prestación de servicios

Durante los años 2007 – 2010 se suscribieron 5.845 
contratos por un monto de $127.415 millones. Por tipo 
de contratos, el mayor número corresponde a pres-
tación de servicios representando estos el 48% de la 
contratación realizada. Dentro de estos contratos se 
resalta la suscripción de 27.001 contratos por un mon-
to de 53.000 millones de pesos, para prestación de 

servicios profesionales y de apoyo a la gestión, con 
personas naturales.

Por modalidad de selección, se estableció que el 95,7% 
(5.370) de los contratos y el 85% del monto contratado 
(108.301millones) fue a través de la modalidad de con-
tratación directa, mientras que únicamente el 4,3% de 
los contratos y el 15% de la cuantía fue realizado a tra-
vés de las modalidades de licitación pública, concurso 
de méritos o selección abreviada.

En la vigencia 2009 la Contraloría reportó en la cuenta 
2.350 contratos por valor de 65.218 millones de pesos. 
Se encontraron deficiencias en la planeación y documen-
tación de los procesos de preselección y selección, así 
como en el control de la ejecución.

En términos económicos pasó de una contratación por 
prestación de servicios de $3.704 millones en el año 
2006 a $18.247 millones en el año 2009 y a $24.593 
millones de pesos hasta agosto de 2010.

Se observaron casos especiales de contratación como 
el convenio marco suscrito con Colvatel, ejecutado a 
través de tres convenios específicos que en conjunto 
suman $22.206 millones. El convenio estuvo sin geren-
te por mucho tiempo y se observaron deficiencias en la 
planificación contractual, subcontratos, falta de metodo-
logía para realizar el seguimiento de la ejecución, forma 
de pago beneficiando al contratista y las utilidades de 
Colvatel desproporcionadas y lesivas para el patrimonio 
público. Se expidió recibo a satisfacción de una solución 
sin haber sido probada. 

Se identificaron rendimientos financieros generados en 
los anticipos, que fueron consignados como conse-
cuencia del informe preliminar de la AGR generándose 
un valor recuperado de 174 millones de pesos.
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Auditoría Especial a los Contratos de 
Prestación de Servicios

Se identificaron 25 hallazgos administrativos y 7 de ca-
rácter disciplinario; el informe final permitió observar 
que el volumen de contratación de la CGR desbordó la 
capacidad de gestión administrativa, evidenciando defi-
ciencias en la planeación y el control contractual. 

Se advirtió a la CGR sobre los riesgos inherentes a 
la contratación de prestación de servicios. Adverten-
cias sobre el riesgo de nóminas paralelas, que fueron 
evidenciadas en un informe desde junio de 2009 y pos-
teriormente en varias comunicaciones escritas. Se pasó 
de 179 contratos en la vigencia 2006, a 253 en el 2007, 
681 en el 2008, 1003 en el 2009 y 777 en el periodo 
del 1 de enero al 31 de agosto de 2010.

Auditoría Gerencias Departamentales 
de la CGR

Por primera vez la Auditoría evaluó la totalidad de las 
Gerencias Departamentales de la CGR y producto de 
estas auditorías, se identificaron en total 143 hallazgos, 
131 administrativos y 12 con connotación disciplinaria. 

Las principales deficiencias encontradas fueron:

•	 Alta capacidad de identificación de hallazgos fiscales, 
pero incapacidad de respuesta para proferir decisiones 
oportunas en los procesos de responsabilidad fiscal.

•	 No existen niveles adecuados de cobertura princi-
palmente en los recursos del SGP.

•	 Falta de oportunidad en la comunicación de informes 
y traslado de hallazgos.

•	 Se aprecia un porcentaje ínfimo de resarcimiento al 
erario, del 0.6% en relación con los procesos de res-
ponsabilidad reportados en la cuenta 2009.

•	 En el 2009 se recuperó únicamente el 8% del valor 
de los procesos en jurisdicción coactiva.

•	 No existe una armonización del nivel central con las 
gerencias en lo relacionado con el proceso de par-
ticipación ciudadana. 

Finalmente, según la metodología de evaluación de la 
AGR, ninguna Gerencia Departamental de la CGR alcanzó 
el grado de sobresaliente. 6 se califican como satisfac-
torias, 21 regular y 4 deficientes.

Mejoramiento Transformador en la CGR 

Como resultado del control fiscal realizado a la Contralo-
ría General de la República se formularon 315 hallazgos, 
discriminados así: 10 fiscales, 39 disciplinarios, 1 penal, 
2 sancionatorios y 263 administrativos. 

Los subprocesos de mayor incidencia para que la cuenta 
no fuera fenecida fueron: contratación, talento humano, 
proceso auditor, procesos de responsabilidad fiscal y 
jurisdicción coactiva. Las principales situaciones identi-
ficadas que generan riesgos a la CGR en el cumplimiento 
óptimo de su función constitucional se relacionan con 
bajas coberturas y rezagos en la vigilancia de sus sujetos 
de control, prescripción, caducidad y bajo recaudo en los 
procesos de responsabilidad fiscal, observaciones en la 
atención de denuncias ciudadanas, observaciones en sus 
procesos administrativos internos de presupuesto, con-
tratación, talento humano, sistema de control interno y un 
desarrollo tecnológico no consecuente con lo requerido.

La anterior situación condujo a la Auditoría General de la 
República a solicitar acciones urgentes e inmediatas a 
la nueva Contralora, para el mejoramiento administrati-
vo y de la calidad del control. En respuesta a lo anterior, 
la Contraloría General asumió los compromisos que se 
plasman en el plan de mejoramiento presentado a la AGR. 
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En el mes de abril de 2011 la AGR dió conformidad al 
Plan de Mejoramiento propuesto por la CGR, el cual con-
solida y depura las observaciones de la auditoría regular 
vigencia 2009, de la auditoría a las 31 Gerencias De-
partamentales, de la auditoría al balance vigencia 2009 

y recoge, adicionalmente, las acciones pendientes de 

ejercicios auditores anteriores.

Este plan de mejoramiento se estructuró por macro pro-

cesos. [Ver cuadro No. 14].

Cuadro No. 14. Plan de Mejoramiento por Procesos

Es de resaltar que la mayoría de las acciones de mejora 
identificadas por la AGR han sido vinculadas como priorita-
rias del plan estratégico definido para la vigencia 2010-2014 
que ha definido la Contraloría General de la República.

Las 260 acciones de mejoramiento que han comenzado 
a ejecutarse buscan primordialmente:

–	 Que los procesos de responsabilidad fiscal y jurisdic-
ción coactiva se desarrollen con celeridad y economía. 
Incluye la depuración y saneamiento de los mismos.

–	 Se da énfasis a la evaluación transversal de políticas 
públicas con la elaboración de instrumentos meto-
dológicos prácticos.

–	 Realizar los diagnósticos y ejecutar las acciones que 
permitan mejorar la infraestructura tecnológica de la 
CGR, acción fundamental para la adecuada gestión 
de los procesos misionales.

–	 Coordinar acciones de control fiscal intersectoriales 
al interior de la CGR y con las contralorías territoria-
les para combinar criterios de cobertura geográfica 
y de recursos auditados.

–	 Identificar riesgos que permitan priorizar los ejerci-
cios de auditoría con un enfoque de oportunidad y 
con énfasis en la evaluación de la contratación.

–	 Promover la participación activa de las gerencias en la 
formulación del PGA y de los memorandos de encargo. 

–	 Conformar grupos de reacción inmediata y actuacio-
nes especiales tendientes a realizar un control fiscal 
oportuno.

–	 Hacer uso adecuado de las funciones de advertencia, 
como medio de prevención de posibles detrimentos 
patrimoniales.

–	 Fortalecer el SINACOF de tal manera que permita un 
direccionamiento y armonización técnica del Siste-
ma de Control Fiscal en Colombia. 
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–	 Establecer lineamientos claros para el manejo óptimo 
de situaciones administrativas de los servidores de 
la CGR, principalmente en lo relacionado con tras-
lados y encargos.

–	 Desarrollar planes de contingencia para el mejoramien-
to en la atención de los requerimientos ciudadanos.

–	 Impulsar el desarrollo de observatorios en pro del 
mejoramiento de los procesos misionales.

–	 Adelantar acciones puntuales que permitan contra-
rrestar posibles riesgos en convenios celebrados en 
vigencias anteriores (casos ETB y Colvatel).

–	 Fortalecer el sistema de control interno al interior de 
la CGR en todos los procesos, generando una cultura 
de control, seguimiento y mejoramiento continuo.

–	 Adelantar acciones tendientes a la construcción de 
confianza por parte de la ciudadanía con la CGR y 
fomentar e impulsar la actitud de servicio y el com-
promiso por parte de sus servidores.

Postura de la AGR Frente al Control 
Fiscal del Fondo de Bienestar Social de 
la CGR

El Fondo de Bienestar Social de la CGR fue creado por la 
Ley 106 de 1993 como un establecimiento público adscrito 
a la CGR, con patrimonio constituido por las apropiaciones 
asignadas en el presupuesto nacional y especialmente por 
el aporte de la Contraloría General que corresponde al 2% 
de su presupuesto anual; es administrado por una junta 
directiva de la que hace parte el Contralor General, junta 
que determina la planta de personal.

En criterio de la AGR, su función fiscalizadora consiste 
en la vigilancia y control de la gestión realizada por las 
contralorías y asimismo, le corresponde la verificación 
de la correcta ejecución de los recursos públicos que 

estas entidades de control ejecutan como gestoras fis-
cales. Esto justifica que la competencia de la AGR se 
extienda no sólo al órgano de control sino también a 
sus dependencias y órganos adscritos, como lo es el 
Fondo de Bienestar.

Realizadas las anteriores consideraciones, la AGR pro-
cedió a presentar ante la Honorable Corte Constitucional 
demanda de inconstitucionalidad del artículo 81 del De-
creto 267 de 2000 que establece que la vigilancia de 
ese Fondo es ejercido por la misma Contraloría General.

Auditorías Especiales a la Contraloría 
de Bogotá

Evaluación del Control a la Contratación 
ejercido por la Contraloría de Bogotá

En el mes de julio de 2010 se practicó una auditoría espe-
cial para evaluar la gestión y resultados de la Contraloría 
de Bogotá frente al control que ejerce sobre la contrata-
ción realizada por sus sujetos vigilados y los procesos 
de responsabilidad fiscal derivados de dicho control.

Como resultado de dicha actuación la Auditoría General 
de la República, evidenció que la Contraloría no cuenta 
con un sistema de información que le permita monitorear 
permanentemente la contratación del Distrito, la cual en 
el 2009 ascendió a 104.254 contratos con una cuantía 
de $6.8 billones de pesos; de estos, $2.1 billones de pe-
sos correspondieron a 847 contratos de obra, respecto 
de los cuales no se pudo evidenciar el porcentaje de co-
bertura en la vigilancia, ni la intervención que se realiza. 

Los hallazgos de auditoría evidenciaron deficiencias en 
la etapa de planeación de los proyectos analizados y, en 
consecuencia, falta de oportunidad en la labor de control, 
especialmente en entidades como el IDU. De acuerdo 
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con lo observado en esta auditoría, la AGR advirtió a 
la Contraloría de Bogotá sobre la necesidad de mejo-
rar sus sistemas de control, especialmente frente a la 
oportunidad en la vigilancia de la contratación de obra 
pública en el Distrito. 

En materia de procesos de responsabilidad fiscal, se 
evidenció que del total de procesos (543), la mayoría 
se encontraba en trámite dentro de la etapa pro-
batoria inicial antes de imputación. No se da cabal 
cumplimiento a los términos procesales de ley, prin-
cipalmente por inactividad y dilación procesal, lo que 
incide en un alto riesgo de prescripción de los proce-
sos de responsabilidad fiscal.

Se archiva por no mérito el 80,85% de los procesos; solo 
el 15,84% contaban con auto de imputación, y de éstos, 
solo el 3,68% que representan el 0,32% de la cuantía, 
tienen fallo con responsabilidad fiscal ejecutoriado. Es 
decir, que por cada mil pesos de detrimento del patri-
monio público distrital que investigó la Contraloría de 
Bogotá, solamente existe la expectativa de recuperar $3. 

Auditoría Especial de Seguimiento a las 
Acciones de Mejoramiento implementadas 
por la Contraloría de Bogotá

En el mes de diciembre de 2010, la Auditoría Gene-
ral de la República practicó una auditoría especial de 
seguimiento a la Contraloría de Bogotá con el fin de 
evaluar el grado de avance de las acciones correctivas 
adoptadas por la entidad para subsanar lo observado 
en la auditoría especial de evaluación del control a la 
contratación ejercido por la Contraloría de Bogotá. Se 
observó que la Contraloría estaba implementando las 
acciones propuestas para mejorar su gestión, pero 
persiste el incumplimiento de términos y el riesgo de 

prescripción de los procesos de responsabilidad fiscal. 

Auditoría Especial de control a la gestión 
de la Contraloría de Bogotá frente a la 
inversión de los recursos destinados 
para el reforzamiento estructural del 
Edificio “Lotería de Bogotá”

En el mes de marzo de 2011 la Auditoría General de 
la República practicó una auditoría especial con el fin 
de evaluar la gestión y resultados de la Contraloría de 
Bogotá en la inversión realizada para el reforzamiento 
estructural del Edificio “Lotería de Bogotá”

En el mes de mayo del año 2007, la administración del 
edificio contrató con la Universidad Nacional la rea-
lización de un estudio de vulnerabilidad sísmica y la 
elaboración del respectivo presupuesto de obra para el 
reforzamiento estructural. El Consejo de Administración 
del edificio aprobó contratar dichas obras, teniendo 
como base los resultados del mencionado estudio.

La auditoría realizada evidenció presuntos sobre costos 
en algunos de los precios contratados al compararlos 
con los precios del mercado, los de otros proyectos 
similares y los presentados por la Universidad Nacional 
de Colombia en el estudio de vulnerabilidad.

Adicional a lo anterior, se encontró que la Contralo-
ría suscribió cuatro (4) contratos por valor de $522 
millones en los meses de noviembre y diciembre de 
2008, para la adecuación y remodelación de algunas 
instalaciones, habiendo ya autorizado y pagado una 
cuota extraordinaria para el reforzamiento estructural 
del edificio. Se estableció cómo las obras de remode-
lación fueron afectadas como resultado de los trabajos 
de reforzamiento estructural, lo cual constituye un pre-
sunto daño patrimonial. 
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A u d i t o r í a s  E s p e ci  a l e s  a  l a 
Contraloría de Antioquia

P r o y e c t o  d e  M o d e r n i z a c i ó n 
Tecnológica Institucional 

La Auditoría General de la República, practicó Audito-
ría Especial a la Contraloría General de Antioquia con 
el fin de determinar el grado de avance del proyecto 
de modernización tecnológica y el cumplimiento de 
la normatividad aplicable, permisos de uso, licencia-
miento, contratos y convenios celebrados. 

Como resultado de esta auditoría se concluyó que la 
Contraloría realizó actuaciones encaminadas a via-
bilizar la adjudicación del Contrato 134 de 2009, sin 
la suficiente observación de los principios legales de 
transparencia y selección objetiva. No se pudo deter-
minar la existencia de sobre costos, toda vez que los 
estudios previos no contienen los criterios técnicos y 
económicos para el establecimiento del presupuesto 
oficial; se evidenció igualmente, que con el contrato 
mencionado podría ponerse en riesgo el patrimonio 
público al permitir la presentación de oferta, la sus-
cripción del contrato y la ejecución del mismo sin la 
existencia de las garantías exigidas en el artículo 7 de la 
Ley 1150 de 2007 y en su decreto reglamentario. A la 
fecha de la auditoría no fue posible establecer los resul-
tados del contrato, su impacto y beneficiarios, en tanto 
que el mismo se encuentra actualmente en ejecución.

El contrato se suscribió de manera directa atendiendo 
un concepto de la Contraloría General de Antioquia, 
según el cual éste, por tener como objeto el desarrollo 
de un software, hace parte del concepto de activida-
des tecnológicas, que de acuerdo con lo dispuesto 
en el artículo 80 del Decreto 2474 de 2008 se podía 

realizar por esa modalidad, con los correspondientes 
estudios previos y de justificación y expedir el acto 
administrativo a que hace referencia el artículo 77 de 
dicho decreto, cumpliendo con las demás formalida-
des propias de la contratación directa. 

Dicho criterio no fue compartido por la Auditoría Ge-
neral, en razón a que el objeto de ese contrato no se 
enmarca en lo estipulado en el mencionado artículo 
80, toda vez que el mismo no tiene la connotación de 
una actividad científica y tecnológica, tal y como lo 
consagra el artículo 2 del Decreto 591 de 1991, dado 
que no constituye el desarrollo de nuevo conocimien-
to ni el establecimiento de nuevas tecnologías, sino la 
aplicación de tecnologías ya desarrolladas.

Con lo anterior, se evidencia la presunta inobservancia 
del numeral 1 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007 
y por tanto de los principios de transparencia y se-
lección objetiva, lo cual dio origen al traslado de los 
respectivos hallazgos.

Auditoría especial por contratación 
con la Fundación “Bienestar Global” 

Por presuntas irregularidades en la contratación entre 
la Fundación y la Contraloría Departamental, según 
denuncia recibida de un congresista, se encuentra 
en desarrollo esta auditoría en la que se ha estableci-
do que durante el año 2008, la Fundación realizó 35 
convenios interadministrativos con entidades públicas 
de diverso orden, por cuantía de $11.658 millones; 
de ellos 7 fueron suscritos con el Departamento de 
Antioquia por valor de $924 millones y 4 con la Con-
traloría de Antioquia por valor de $1.920 millones. 
Estos últimos para capacitación y adquisición de bie-
nes y servicios.
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Durante la vigencia de 2009 la Fundación suscribió 
312 contratos por valor de $64.035 millones, 7 de los 
cuales fueron celebrados con la Contraloría de Antio-
quia por valor de $1.720 millones.

La Auditoría que se está adelantando está orientada 
a determinar si existe inobservancia al régimen legal 
de contratación, por cuanto las entidades públicas, 
incluidas la Gobernación y la Contraloría, contratan 
con la Fundación, la que a su vez subcontrata con 
terceros la ejecución. 

También se evalúa la posible omisión en las funciones de 
vigilancia de la Contraloría respecto de dicha fundación, 
por cuanto ha emitido dictamen limpio de sus estados 
financieros, aun existiendo observaciones y hallazgos 
que evidenciaron presuntas irregularidades en las opera-
ciones y registros financieros de la fundación. También 
se encontraron dos procesos sancionatorios contra la 
Fundación, sin que hayan tenido impulso alguno. 

OTRAS AUDITORÍAS ESPECIALES Y DE 
INTERVENCIÓN 

Durante el periodo 2009-2011 se sucedieron graves 
situaciones de corrupción en flagrancia, desidia o in-
dolencia en la gestión fiscal en algunas contralorías 
que demandaron el diseño e implementación de instru-
mentos idóneos e inmediatos para realizar auditorías 
en casos especiales en los que se ponga en juego la 
credibilidad misional de las contralorías.

El mecanismo de Auditoría Especial de Intervención 
fue adoptado mediante la Resolución Orgánica No. 05 
de 2009 del 13 de Julio de 2009, el cual permitió rea-
lizar labores de vigilancia oportuna en tres casos dos 
de ellos por casos evidentes de corrupción.

En el cuadro siguiente se observan las 31 auditorías 
especiales y de intervención, realizadas en cada una de 
las vigencias, las causas y resultados de las mismas. 

Cuadro No 15. Auditorías Especiales y de Intervención 2o. semestre de 2009 
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Cuadro No 16. Auditorías Especiales y de Intervención 2010
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Vigencias Futuras en las Entidades 
Territoriales 

Las vigencias futuras son un mecanismo presupuestal, 
que permite contraer obligaciones con cargo a presu-
puestos de vigencias posteriores, previo el cumplimiento 
de los requisitos legales correspondientes.

La AGR y la CGR establecieron que ese instrumento de 
financiación, modalidad vigencias futuras excepciona-
les, se estaba utilizando por las entidades territoriales 
para obtener recursos para financiar los proyectos a 
largo plazo sin reportarlo como endeudamiento públi-
co y omitiendo requisitos legales para su aprobación. 

Esta situación motivó la expedición de la circular con-
junta a través de la cual se insta a las contralorías a 

requerir a las entidades vigiladas para que informen 
la cantidad y monto de las vigencias futuras compro-
metidas. 

De acuerdo con la información reportada por las contra-
lorías, las entidades territoriales tienen vigencias futuras 
autorizadas por un monto de 31,05 Billones de pesos 
de los cuales, 14,3 Billones (46%), corresponden a vi-
gencias futuras excepcionales. [Ver gráficas 7, 8 y 9 en 
la página siguiente].

Cuadro No 17. Auditorías Especiales y de Intervención 2011

PRESENCIA DE LA AGR EN TEMAS DE INTERES NACIONAL 

Como se observa en la gráfica 9, el mayor monto de 
vigencias futuras ha sido autorizado a las entidades 
territoriales vigiladas por las contralorías pertenecien-
tes a la región andina, las cuales representan el 75% 
de las vigencias futuras autorizadas, de acuerdo con 
el reporte.
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Gráfica 7. Monto de las Vigencias Futuras por Tipo
(Cifras en billones de pesos corrientes)

Gráfica 8. Usos de las Vigencias Futuras en las Entidades Territoriales
(Cifras en billones de pesos corrientes)

Gráfica 9. Entidades Territoriales con Mayor Valor de Vigencias Futuras
(Cifras en Millones de pesos corrientes)
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En cuanto al uso efectivo de las vigencias futuras au-
torizadas en las entidades territoriales, las Contralorías 
reportaron que el 44% de las vigencias futuras no se 
encontraban comprometidas a la fecha de reporte de 
información, lo que representa una oportunidad para 
reconsiderar aquellas que vulneran la normatividad o 
ponen en riesgo la sostenibilidad fiscal de las entidades 
territoriales. [Ver gráfica 10].

Gráfica 10. Monto de las Vigencias Futuras comprometidas y libres
(Cifras en billones de pesos corrientes)

La utilización de las vigencias futuras resulta preocupan-
te en cuanto al uso que se les da, se destinan en muchos 
casos a la financiación de proyectos sin diseños y es-
tudios que permitan la planificación y sustentación de 
los presupuestos comprometidos, lo cual pone en alto 
riesgo las finanzas e inciden negativamente en la sos-
tenibilidad fiscal ya que se corre el riesgo de generar 
obras inconclusas.

Apoyo en medidas de control a la ola 
invernal

Para atender las situaciones que se han generado por la ola 
invernal que afronta el país desde mediados del mes de junio 
de 2010, el Gobierno Nacional adoptó medidas tendientes 
a subsanar la emergencia económica, social y ecológica.

La Auditoría General de la República y la Contraloría 
General de la República, de manera conjunta emitieron 
una circular el 1 de febrero de 2011, “ …Con el fin de 
adoptar medidas especiales de control..”, para ello se 
solicitó a las Contralorías Territoriales que reportaran a 
la Auditoría General la información relacionada con las 
urgencias manifiestas decretadas por sus sujetos vigi-
lados, los contratos suscritos y el monto de los mismos 
para atender estas urgencias, y se informara de las ac-
ciones de control que las Contralorías adelanten sobre 
estos recursos. 

Del análisis de la información recopilada por las contralorías 
y reportada a la Auditoría General, se observó lo siguiente: 

Con ocasión de la ola invernal las Contralorías reporta-
ron que se han decretado urgencias manifiestas desde 
el mes de julio de 2010 y hasta el mes de Febrero del 
año 2011 por valor de $ 31.568.184.197. Los valores 
en cada uno de los Departamentos y Municipios, 20 en 
total, se especifican a continuación, donde se observa 
que el departamento del Valle del Cauca tiene los valo-
res más altos, con un monto que asciende a la suma de 
$11.453.601.225, con los cuales se suscribieron 191 
contratos.
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Contratos Suscritos con Ocasión de las 
Urgencias Manifiestas

En el Departamento del Valle del Cauca se suscribió el 
mayor número de Contratos 191, de ellos, 77 fueron 
para compraventa y/o suministros, seguidos de los de 
obra pública con 60 contratos.

La Contraloría de Magdalena reporta la suscripción de 
50 contratos en su departamento, 21 corresponden a 
compraventa y suministro. 

Las Contralorías de Bogotá, Pereira y Pasto, reportaron 
la suscripción de dos (2) contratos en cada una de sus 
regiones y la de Yumbo uno (1).

Para el caso de Atlántico se suscribieron 34 contratos, 

de ellos 13 corresponden a compraventa y/o suminis-

tros y 10 de arrendamiento o adquisición de inmuebles, 

7 de obra pública, 2 de prestación de servicios, 1 de 

interventoría y 1 de comodato. [Ver Gráfica 11 en pá-

gina siguiente].

Cuadro No. 18. Cuantía Urgencias Manifiestas por Departamento 
 (valor en $) 
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Evaluación efectuada a las exigencias del Art. 
42 de la Ley 80 de 1993 por las Contralorías 

Las contralorías expresaron su aprobación en 147 de 
los contratos reportados y en 17 su no aceptación, de 
los cuales solamente configuraron hallazgos en 9, los 
cuales se muestran en el punto 4 de este informe, en los 
ocho (8) contratos restantes no se reportó el presunto 
tipo de hallazgo que se pudo configurar. 

Como resultado de las acciones de control adelantadas por 
las Contralorías a las urgencias manifiestas decretadas, se 
han configurado nueve (9) hallazgos presuntamente dis-
ciplinarios, de ellos siete (7) por la Contraloría del Tolima 
y dos (2) por la de Nariño, de los cuales la Contraloría del 
Tolima trasladó tres (3), mientras que los configurados 
por la Contraloría de Nariño no habían sido trasladados.

Medidas de control adoptadas por las 
Contralorías

Se observa que la Contraloría del Valle reportó 56 medidas 

de control, la Contraloría del Quindío reportó 39 actuacio-
nes de control y la Controlaría del Magdalena reporta 31 
acciones de control. Las contralorías de Sucre y Bogotá, 
incluyeron en su ejercicio auditor de la vigencia 2011, la rea-
lización de auditorías que incluyan el análisis de estos temas. 

Finalmente, de la información analizada se observan 
objetos contractuales que generan algunas inquietudes, 
tales como compra de computadores, pagos de hos-
pedaje, contratos de transporte de servicio personal de 
pilotos, contratos para el suministro de combustible, 
lubricantes o compra de llantas.

A d v e r t e n ci  a  a l  C o n t r a t o 
Interadministrativo ETB-SICE 

En la Auditoría Regular realizada a la gestión de la Con-
traloría General de la República, correspondiente a la 
vigencia 2009, se evaluó el contrato interadministrativo 
No. 296 de 2008, suscrito entre la Contraloría General 
de la República y la Empresa de Telecomunicaciones de 

Gráfica 11. Contratos suscritos con ocasión de las Urgencias Manifiestas 
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Bogotá –ETB. S.A E.S.P.–, en el que evidenciaron graves 
riesgos funcionales y serias deficiencias de gestión que 
obligaron al Auditor General de la República a solicitar 
a la CGR y a la ETB .S.A. E.S.P. acciones inmediatas.

Se concluyó que las irregularidades se presentaron des-
de el inicio del contrato y configuraron el incumplimiento 
de su objeto en ocho (8) de las obligaciones consigna-
das en la cláusula octava, generando situaciones como 
las siguientes:

•	 El cronograma del proyecto está desfasado en dos años. 

•	 Apropiación por parte de la ETB de las denomina-
das utilidades, cuando parte de las mismas debie-
ron utilizarse en las inversiones necesarias para el 
mejoramiento y actualización de la plataforma y fun-
cionalidad del sistema.

•	 La base de datos que soporta el SICE es Oracle, en 
versión 8i la cual es obsoleta.

•	 A la fecha en que se realizó la auditoría la ETB no había 
entregado el servidor de desarrollo, compromiso que 
quedó asumido para el 30 de octubre de 2010.

En la advertencia, el Auditor General de la República fue 
enfático al señalar que los recursos obtenidos como 
producto de las tarifas son públicos y de propiedad de 
la Contraloría General, por ello conminó a la Contraloría 
General de la República y a la ETB S.A E.S.P., para que 
evaluaran la procedencia de acciones inmediatas para que 
dichos recursos ingresaran al patrimonio de la Nación. 

Control al control en las fiducias 
públicas

Ante el volumen de recursos invertidos en fiducias, es 
evidente la necesidad de control de la gestión y de la 
inversión social realizada, como quiera que a través de 

este instrumento fiduciario, se administran recursos pú-
blicos en cuantías significativas. El ámbito del negocio 
fiduciario se convierte en un instrumento prioritario del 
control fiscal, que debe ser oportuno para poder eva-
luar su desarrollo en términos de efectividad y eficiencia 
y analizar la pertinencia, necesidad y prioridad de esta 
modalidad de inversión.

Según información de la Dirección de Fiduciarias de la 

Superintendencia Financiera de Colombia, en los nego-

cios fiduciarios registrados como públicos13 a 31 de 

marzo de 201114, se reporta un saldo de inversiones 

de más de 63 billones de pesos y de activos de más 

de 86 billones de pesos. [Ver Cuadro 19 en la página 

siguiente].

La Auditoría General de la República y la Contraloría Ge-
neral de la República suscribieron una Circular Conjunta 
el 15 de abril de 2011, que tiene por objeto enfatizar en 
la importancia y prioridad del control fiscal a los recur-
sos públicos administrados a través de fiducias públicas, 
que va a permitir, al mismo tiempo, efectuar un adecuado 
control al control que efectúan las contralorías territoria-
les a esos recursos. 

En desarrollo de la función legal de coadyuvancia15, la 
CGR y la AGR establecieron unas guías de trabajo es-
pecíficas orientadas a fortalecer el control fiscal a los 
recursos públicos administrados a través de fiducia, del 
orden nacional y territorial.

A 15 de mayo de 2011 se recibirá de las contralorías 
territoriales el primer reporte de la información solicita-
da, de manera que la Auditoría General de la República 
pueda efectuar el correspondiente análisis que le permi-
ta producir un primer informe sobre el control al control 
fiscal territorial realizado en esta materia.
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Cuadro No. 19. Activos e Inversiones en Fiducias
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Control a recursos Ley 1416 de 2010. 
Impacto financiero en las contralorías 
distritales y municipales

La Ley 1416 de 2010 “Por medio de la cual se fortale-
ce al ejercicio del control fiscal”, tiene como finalidad 
incrementar el presupuesto de las contralorías munici-
pales y distritales con el fin de responder a la situación 
de debilitamiento creada por las medidas de reestruc-
turación aplicadas por disposición de la Ley 617/00, 
en especial la relacionada con sus fuentes de finan-
ciamiento. 

Una vez expedida la Ley, la AGR procedió a la iden-
tificación, valoración y consolidación de los actos 
administrativos mediante los cuales se adicionaron los 
recursos para evaluar el impacto en las apropiaciones 
presupuestales. Igualmente se analizó la magnitud, ob-
jeto y legalidad de la contratación realizada.

Adición Presupuestal

A partir del 24 de noviembre de 2010, de un total de 29 
contralorías municipales16, 22 de ellas que representan 
el 75.8%, reportaron adición del presupuesto por valor 
de $20.394 millones. Se destacan por haber tenido ma-
yor incremento presupuestal las siguientes contralorías: 
Medellín $7.996 millones (39.2%), Cali $3.445 millones 
(16.9%), Ibagué $1.090 millones (5.3%), Yumbo $1.050 
millones (5.1%) y Envigado $860 millones (4.2%) que 
en su conjunto representan el 70.7%.

Impacto Presupuestal de la Ley

Confrontada la adición presupuestal frente a la apro-
piación inicial de la misma vigencia, se evidencia un 
crecimiento promedio del 33.5% al pasar de una apro-

piación total de $67.807 millones a $90.382 millones Por 
encima de este indicador, se encuentran beneficiadas de 
forma notoria las contralorías de Tunja cuyo presupues-
to se incrementó en el 118%, Ibagué 91.2%, Envigado 
79.6%, Yumbo 78.8% y Bello 53% entre otras, cuyo pre-
supuesto definitivo se incrementó en promedio el 84%.

Recursos para capacitación

La verificación de cumplimiento del artículo 4° relativo a 
la apropiación mínima del 2% del presupuesto definitivo 
de la vigencia con destino a la capacitación de los fun-
cionarios y sujetos de control de las contralorías, arroja 
que solo cuatro (4) contralorías dieron cumplimiento a 
lo establecido: Ibagué, Popayán, Yumbo y Valledupar.

Ejecución Presupuestal de la Adición 

Verificada la ejecución del gasto en la vigencia 201017, se 
observa que en su conjunto las 22 contralorías, a 31 de 
diciembre de 2010, comprometieron $27.403 millones 
de una apropiación definitiva de $33.525 millones, en 
los rubros incrementados con recursos de la ley 1416, 
cifra que representa el 82% de ejecución. Al cierre de la 
vigencia, se reportaron pagos por $23.686 millones del 
valor comprometido, equivalente al 86%.

Se realizó el análisis de los 132 contratos firmados 
por las contralorías con el fin de evaluar la legalidad 
en la gestión de las contralorías en los que se obser-
va cómo el presupuesto se destinó al fortalecimiento 
institucional a través de la inversión en tecnologías 
de información, adquisición de sedes, capacitación, 
sistemas de gestión de calidad, pago de pasivos labo-
rales y aportes parafiscales, que deberán redundar en 
el fortalecimiento del Sistema de Control Fiscal como 
fue el espíritu de la ley.
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Como resultado del diagnóstico realizado por la Audi-
toría General en junio de 2009, se estableció que no 
existían manuales de procedimientos actualizados, 
que más de 30 procesos de responsabilidad fiscal se 
encontraban en riesgo de prescripción y que la informa-
ción de los procesos no se encontraba sistematizada. 
A continuación se presentan los resultados de las ac-
ciones realizadas tendientes a la recuperación del daño 
al patrimonio público. 

Elaboración de Manuales: se elaboraron tres manuales 
de procedimiento así:

•	 Manual para el trámite del Proceso de Responsabi-
lidad Fiscal

•	 Manual del Proceso Administrativo Sancionatorio 
Fiscal 

•	 Manual para el Proceso de Jurisdicción Coactiva.

Trámite de procesos fiscales: durante el periodo 
comprendido entre junio de 2009 y mayo de 2011 se 

tramitaron los procesos fiscales que a continuación se 
relacionan, discriminados por vigencia fiscal.

GESTIÓN DE LOS PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL 

Cuadro No. 20. Procesos de Responsabilidad Fiscal 
Junio 2009 a Mayo de 2011

Tal como se observa en el cuadro No. 20, se recibieron 
48 hallazgos, se abrieron 38 procesos de responsabi-
lidad fiscal y 2 indagaciones preliminares, las cuales 
están en trámite para abrir proceso de responsabilidad 
fiscal. Igualmente, se profirieron 41 autos de imputa-
ción, 26 fallos con responsabilidad fiscal, 7 fallos sin 
responsabilidad fiscal y 23 autos de archivo por no 
mérito. 

Las cuantías del detrimento patrimonial, según provi-
dencias es la siguiente:

•	 Autos de imputación: 		       $666.3 millones

•	 Fallos con responsabilidad fiscal:   $358.8 millones

•	 Fallos sin responsabilidad fiscal:    $384.6 millones

•	 Autos de archivo:	 	    $1.030.5 millones
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A la fecha de cierre de este informe, se tramitan 66 pro-
cesos de responsabilidad fiscal, con lo cual se evidencia 
el grado de avance logrado en la estrategia de tomar deci-
siones oportunas disminuyendo el riesgo de prescripción.

Trámite de los Procesos Administrativos 
Sancionatorios

Durante el periodo objeto de evaluación, se recibieron 
42 hallazgos para iniciar procesos sancionatorios en 
contra de los contralores territoriales, por incumplimien-
to de los planes de mejoramiento, inconsistencia en la 
rendición de la cuenta, omisión a requerimientos de in-
formación, entre otros.

Así mismo, se profirieron 35 Resoluciones con impo-
sición de multa por valor de $55.9 millones de pesos. 
En la fecha se encuentran en trámite 33 procesos. [Ver 
gráfica 12].

Procesos de Jurisdicción Coactiva

En la actualidad se están tramitando 83 procesos, cuyos 
títulos ejecutivos tienen origen en 53 fallos con respon-

Gráfica 12. Número y Valor de las Sanciones Impuestas
Vigencias 2009 a 2011

sabilidad fiscal y 30 en resolución de imposición de 
sanción pecuniaria.

El valor de los títulos ejecutivos arroja un monto de 
$1.340 millones. De los 83 procesos, 70 tienen medidas 
cautelares. Con el fin de decretar medidas cautelares en 
los procesos restantes, se hizo investigación masiva de 
bienes en CIFIN, RUNT, IGAC, en las Oficinas de Regis-
tro de Instrumentos Públicos y Secretarías de Tránsito 
y Transporte, entre otros. 

En los procesos en los que no ha sido posible ubicar 
bienes se han efectuado averiguaciones adicionales 
con el fin de determinar si es posible decretar la re-
misibilidad. 

Recaudo

A pesar del problema estructural inherente a todos los 
organismos de control fiscal, en el que el monto del 
daño al patrimonio supera los activos del obligado, la 
Auditoría General ha realizado todas las actuaciones ne-
cesarias para obtener el recaudo de las obligaciones. 
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Bajo este panorama, el recaudo obtenido entre junio de 
2009 y mayo de 2011 fue de $240.5 millones, lo que 
representa el 17.95% de la cartera vigente que ascien-
de a $1.340 millones.

Ahora bien, si la suma recuperada se compara con el 
monto total de los procesos de responsabilidad fiscal 
por cuantía de $1.740 millones, se obtiene un índice de 
eficiencia de 14.03%.

Es importante señalar que con ocasión de los fallos del 

Consejo de Estado en los que se interpreta que en los 

procesos de responsabilidad fiscal se debe dar aplica-

ción al artículo 1081 del Código de Comercio respecto de 

la prescripción de las pólizas de seguros, la mayoría de 

las compañías aseguradoras se han negado a reconocer 

el pago de las obligaciones contenidas en los fallos con 

responsabilidad fiscal, lo que ha desmejorado el recaudo. 

Gráfica 13. Recaudo Procesos de Responsabilidad Fiscal
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III. GERENCIA INSTITUCIONAL

GESTIÓN JURÍDICA

Con el Proceso de Gestión Jurídica, se brinda asesoría a las dependencias de la entidad, velando por que se actúe 
de acuerdo con el ordenamiento jurídico vigente y coadyuvando en la consolidación de la unidad de criterio que 
debe acompañar la labor de las dependencias de la Auditoría.

El Proceso de Gestión Jurídica, se materializa a través de varios objetivos institucionales; el primero de ellos es el 
de generar y divulgar líneas conceptuales que identifiquen criterios en temas de vigilancia y responsabilidad fiscal, 
que se concreta en la unificación de líneas jurídicas y conceptuales y en la construcción de un sistema de infor-
mación jurídica del control fiscal.

La Emisión de Conceptos Jurídicos y la Unificación de Líneas y Criterios 
Conceptuales

El proceso de gestión jurídica está orientado a emitir los conceptos jurídicos sobre temas de control fiscal y admi-
nistrativos solicitados por el Auditor General o los requeridos por las demás dependencias de la entidad. Con ello, 
se brindan herramientas y criterios jurídicos a las dependencias de la AGR y a los funcionarios de las contralorías 
territoriales que contribuyen al impulso de su quehacer misional, la construcción del conocimiento y la eficiencia, 
eficacia y efectividad en el desarrollo de sus funciones, a través de la interpretación permanente de información 
normativa, doctrinaria y jurisprudencial. 

En el periodo comprendido entre el 1º de junio de 2009 y el 30 de abril de 2011, la Oficina Jurídica emitió 123 
conceptos, de los cuales un gran porcentaje corresponde a temas relacionados con responsabilidad fiscal, con-
tratación estatal y control fiscal; específicamente, se ocupó de analizar la aplicación e interpretación de la Ley de 
Garantías Electorales, la vinculación de las aseguradoras como terceros civilmente responsables, la aplicación 
de la Ley 1416 de 2010 por medio de la cual se fortalece al ejercicio del control fiscal, la vigilancia de la gestión 
fiscal de las empresas de servicios públicos, aplicación de las normas de austeridad en el gasto público, y el es-
tablecimiento de primas y programas de bienestar social en el marco de la gestión fiscal.
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Durante el mismo periodo, la Oficina Jurídica resolvió 
50 derechos de petición, en los cuales se abordaron 
temáticas de interés general como las suspensiones 
provisionales del Decreto 2474 de 2008 que reglamen-
ta las modalidades de contratación estatal; el régimen 
de primas y bonificaciones de los empleados del nivel 
territorial; la función de advertencia en los órganos de 
control, el manejo presupuestal de las multas y sancio-
nes a cargo de las Contralorías; el concepto de daño 
patrimonial por pago de multas, sanciones e intereses 
de mora entre entes públicos y la reglamentación sobre 
vigencias futuras, entre otros.

En materia de unificación de criterios conceptuales, des-
de el punto de vista del control fiscal, la Oficina Jurídica 
realizó importantes pronunciamientos que fijaron los cri-
terios institucionales en materia del régimen salarial de 
los servidores públicos, específicamente sobre la pro-
cedencia del pago de primas y bonificaciones para los 
empleados públicos del nivel territorial. 

Así mismo se realizaron mesas de trabajo con la Direc-
ción de Responsabilidad Fiscal y la Auditoría Delegada 
para la Vigilancia de la Gestión Fiscal sobre una serie 

de temas jurídicos identificados previamente. De esta 
manera, la Entidad unificó criterios en materias tan im-
portantes como: Jurisdicción coactiva; aplicación de 
la Ley 42 de 1993 vs. la Ley 1066 de 2006; reconoci-
mientos de factores extralegales: primas, bonificaciones, 
viáticos; el contrato de prestación de servicios; pro-
hibición de la Ley 330 de 1996 para las contralorías 
departamentales; la ejecutoria de los actos administrati-
vos; la gestión fiscal de recursos públicos en convenios 
de cooperación; austeridad en el gasto público, divul-
gación, y principio de publicidad; fondos de bienestar; 
responsabilidad fiscal de apoderados y vinculación de 
aseguradoras al proceso de responsabilidad fiscal.

La Construcción de un Sistema de 
Información Jurídica del Control Fiscal

Además de los conceptos, que se encuentran sistema-
tizados y compilados en la Intranet de la entidad para 
su consulta interna, se adelantó un trabajo de actualiza-
ción normativa, jurisprudencial y doctrinal, con el cual 
se obtuvo el insumo principal para la construcción del 
Sistema de Información de Control Fiscal, así como la 

Gráfico 14. Conceptos elaborados por la Oficina Jurídica Junio 2009 - Abril 2011
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actualización de la publicación institucional “Control Fis-
cal Colombiano” que constituye una valiosa herramienta 
de consulta para adelantar un ejercicio de control fiscal 
con unidad de criterio, que contribuye a la seguridad 
jurídica y al alcance de la ciudadanía en la página web 
institucional, como instrumento para la participación 
ciudadana en la lucha contra la corrupción. 

La compilación de jurisprudencia, doctrina, leyes, de-
cretos y demás disposiciones legales relacionadas con 
el ámbito de competencia de la AGR, su análisis y de-
puración, además de estar al alcance en la página web 
institucional, estará disponible a la ciudadanía en una 
edición especial en disco compacto.

La Estrategia de Defensa Judicial

La Oficina Jurídica de conformidad con el numeral 5o. del 
artículo 18 del Decreto Ley 272 de 2000, es responsa-
ble de la defensa judicial de la entidad, en todas y cada 
una de las instancias dentro de los procesos judiciales 
en que la entidad es parte. 

En desarrollo de lo anterior, se han establecido unos 
parámetros que permiten hacer seguimiento a las estra-
tegias de defensa judicial, fijando políticas de prevención 
del daño antijurídico, atención de controversias y un sis-
tema integral de información que engloba tales medidas 
y se constituye en un instrumento que optimiza la efi-
ciencia en el desarrollo de estas labores.

Política de Prevención del Daño 
Antijurídico

Dando cumplimiento a las políticas en materia de De-
fensa Judicial del Estado, la política de prevención del 
daño antijurídico de la AGR fue consignada en un do-
cumento acorde con los requerimientos de la Dirección 

de la Defensa Jurídica del Estado. Ese documento fue 
aprobado por el Comité de Conciliación en el Acta N. 02 
de diciembre 17 de 2009. 

Durante el periodo 2009 – 2011, se han desarrollado 
las etapas acordadas para implementar una política de 
prevención del daño antijurídico y los correctivos a im-
plementar, en aras de proteger los intereses de la Entidad 
y salvaguardar el patrimonio estatal. Para ello, se elaboró 
un diagnóstico de los procesos contenciosos vigentes 
y archivados, se ha realizado un seguimiento a la con-
secución de los documentos procesales para el archivo 
de la Entidad y la constante vigilancia del estado de los 
procesos en cada una de sus etapas. 

La adecuada conservación de la información al lado de 

la identificación de los procesos, ha permitido consolidar 

una base datos que contiene importantes insumos para 

el desarrollo de esta política, tales como la indicación 

de la clase de actos administrativos objeto de deman-

da, el despacho judicial de origen del fallo, y la clase de 

decisión proferida. Las providencias fueron clasificadas 

según la clase de acción y el asunto demandado. 

Es importante resaltar que la defensa judicial de la en-

tidad está a cargo del nivel central de la Auditoría, sin 

embargo es apoyada por las Gerencias Seccionales que 

cuentan con abogados sustitutos, para lograr una cober-

tura oportuna y así garantizar la política de prevención 

del daño antijurídico de la entidad. 

De conformidad con el análisis realizado en 103 proce-
sos en los cuales la Auditoría General de la República 
ha sido parte, se identificó la acción o la omisión de las 
autoridades públicas que generó la acción judicial, ge-
nerándose un reporte en el que se estableció la tipología 
del daño antijurídico, como se muestra en la gráfica 15 
[ver página siguiente].
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Constitución como Parte Civil en los 
Procesos Penales

Ante el alarmante monto de demandas y condenas con-
tra el Estado, el grave detrimento patrimonial, y la escasa 
recuperación de los recursos del erario, la Auditoría Ge-
neral de la República junto a la Dirección Nacional de 
Fiscalías emitió una Circular dirigida a fiscales y con-
tralores, para afirmar el cumplimiento del deber que le 
asiste a las entidades públicas de hacerse parte en los 
procesos penales en los que se advierta la existencia 
de conductas punibles que atentan contra el patrimo-
nio público.

De esta manera, la Auditoría General de la Repúbli-
ca, consolidó ante los contralores la importancia de 
dar cumplimiento a la obligación de constituirse en 
parte civil, por sí mismos o por intermedio de sus 
apoderados, en aquellos procesos penales que se 
adelanten por delitos que atenten contra los intereses 
patrimoniales del Estado, cuando la entidad directa-
mente afectada no cumpliere con esta obligación, 
de conformidad con lo establecido en el artículo 36 

de la Ley 190 de 1995 y dio inicio a un proyecto pi-
loto para vincular a las Contralorías en este espacio 
de vital importancia para un adecuado ejercicio de 
control fiscal.

El citado proyecto piloto, fueron seleccionadas las 
Contralorías de Armenia, Meta y Tolima, las cuales 
allegaron los documentos necesarios e indispensa-
bles que a su vez permitieron optimizar el Formato F23 
de la rendición de la cuenta. La información aporta-
da por las Contralorías, se tabuló, evaluó y clasificó 
y junto con la modificación del citado Formato, per-
mitió conocer y evaluar las actuaciones desarrolladas 
por las contralorías frente a los procesos judiciales 
y la forma en que se están defendiendo los recursos 
del Estado.

Atención de Controversias Judiciales

La Oficina Jurídica a través de la defensa judicial de la 
Entidad, en virtud de los poderes otorgados por el Auditor 
General de la República, tiene a su cargo en la actualidad 
47 procesos contenciosos administrativos. La atención 

Gráfico 15. Tipología del daño antijurídico
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de las controversias judiciales ha sido oportuna no solo 
en el nivel central sino en las respectivas seccionales. 
Gracias a la implementación del SIA PROCESOS CON-
TENCIOSOS se pueden establecer reportes inmediatos 
con cifras en tiempo real.

Otros medios para la Prevención o 
Resarcimiento del Daño

En el marco de los objetivos estratégicos de propender 
por la efectividad del control fiscal y la prevención del 
daño antijurídico a través de acciones complementarias 
de otros instrumentos legales o institucionales, la Ofici-
na Jurídica y la Auditoría Delegada para la Vigilancia de 
la Gestión Fiscal se encuentran desarrollando activida-
des conjuntas para instaurar y coadyuvar las acciones 
populares en los casos que se considere que hay daño 
patrimonial, como por ejemplo el caso de las losas de 
las obras de Transmilenio y las situaciones irregulares 
en sus múltiples reparaciones.

Así mismo, con ocasión del Objetivo Estratégico de 

recomendar y par ticipar en las reformas legislati-

vas y constitucionales, se han realizado actividades 

tendientes a la revisión de las demandas de incons-

titucionalidad de posible intervención de la AGR, en 

donde cabe destacar el pronunciamiento oficial en la 

Demanda en contra del artículo 81 del Decreto Ley 267 

de 2000, que dispone el ejercicio de control fiscal del 

Fondo de Bienestar Social de la Contraloría General de 

la República, en expresa violación de los principios bá-

sicos de un control fiscal técnico e independiente según 

los artículos 113 y 115 y 267 a 274 de la Constitución 

Política y el interés del Constituyente primario de crear 

una instancia de control fiscal por parte de la Auditoría 

General de la República.

SIA Procesos Contenciosos

Actualmente la Defensa Judicial, cuenta con el 

sistema de información integral SIA Procesos Con-

tenciosos, un aplicativo que contiene funcionalidades 

para cada una de las etapas que se desarrollan en el 

curso de los procesos, cuya utilidad primordial ra-

dica en suprimir los formatos y evitar la dispersión 

de información en aras de establecer una política de 

prevención eficaz.

Este aplicativo contiene la información relacionada con 

los procesos contenciosos y demás controversias ju-

diciales, permitiendo su fácil acceso, conocimiento, 

y depuración. La implementación de este sistema de 

información permite filtrar y organizar de diferentes 

formas los procesos que reposan en el aplicativo, ob-

tener informes con diversas variables y categorías tales 

como: reportes mensuales, por ciudad, fecha de se-

guimiento, cuantía, clase de proceso, etapa, naturaleza 

del acto, despacho judicial, demandante, demandado, 

vigencia, fecha de origen de la litis, ciudad de radica-

ción, etc.

La Coordinación del Control Interno 
Disciplinario

El Grupo de Control Interno Disciplinario, creado me-

diante la Resolución Orgánica No. 001 de 2006, para 

conocer y fallar en primera instancia los procesos disci-

plinarios que se promuevan en contra de los servidores 

de la entidad y conformado por su Coordinador, un Ase-

sor y un profesional de la Oficina Jurídica, recibió para 

su trámite una investigación disciplinaria y cuatro inda-

gaciones preliminares.
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Durante el periodo comprendido entre el dos de junio 

de 2009 y el 30 de abril de 2011, el Grupo de Control 

Interno Disciplinario, ha dado trámite a 23 actuacio-

nes disciplinarias, de las cuales se encuentran en 

curso once, teniendo en cuenta que ocho fueron fina-

lizadas, una fue trasladada a la Procuraduría General 

de la Nación por uso del poder preferente por parte 

de esta entidad; y en tres se produjo auto inhibitorio, 

de conformidad con las causales previstas en la ley 

para el efecto. 

Apoyo en el Proceso de Contratación

Vale la pena resaltar que el proceso de Gestión Jurídica se 
vincula directamente con el Proceso de Recursos Físico en 
materia de Contratación. De esta manera, a través de la Ofi-
cina Jurídica y el Grupo Interno de Contratación, se elaboran 
o revisan las minutas de los contratos en que sea parte la 
Auditoría General de la República, se verifica el cumplimiento 
de los requisitos para su perfeccionamiento y legalización, 
y en general, se organiza y conserva el archivo correspon-
diente de la documentación contractual. 

DESARROLLO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES TIC’S

En materia de tecnologías de la información y las co-
municaciones, se han centrado los esfuerzos en la 
unificación de los criterios para el adecuado desarrollo, 
utilización y mantenimiento de los sistemas de infor-
mación de la Entidad, así como la oportuna atención a 
los usuarios de los mismos y al robustecimiento de la 
plataforma existente.

Se destacan durante el periodo la armonización del 
plan estratégico de sistemas de información  –PESI–, 
la creación del proceso de gestión de las tecnologías de 
la información y las comunicaciones, dentro del sistema 
de gestión de la calidad, la modernización de la página 
Web de la entidad www.auditoría.gov.co, el desarrollo 
del Sistema Integral de Auditoría –SIA–, en su módulosde 
atención al ciudadano (SIA ATC), el crecimiento del SIA 
misional, la creación de la Academia Virtual de la AGR, 
la modernización tecnológica, el registro de la marca 
SIA, la cesión y registro de la propiedad intelectual de 
los sistemas en crecimiento y los censos informáticos 
y tecnológicos de las contralorías, entre otros.

Proceso de Gestión de las tecnologías de 
la información y las comunicaciones (TI)

La plataforma actual de la AGR cuenta con una red LAN-
WAN que integra el nivel central con las seis gerencias a 
nivel nacional ubicadas en las ciudades de Barranquilla, 
Medellín, Cali, Neiva, Armenia y Bucaramanga.

En el año 2010, en nivel de apoyo del Mapa de Proce-
sos del Sistema de Gestión de Calidad de la AGR, se 
incluyó la gestión de las tecnologías de la información y 
las comunicaciones (TI), como un proceso de carácter 
transversal, cuyo objetivo es la definición de políticas y 
estrategias institucionales en esta materia 

El alcance del proceso abarca desde la definición de 
políticas y estrategias institucionales sobre tecnologías 
de la información y las comunicaciones plasmadas en 
el PESI, la ejecución del mismo a través de la adminis-
tración y sostenibilidad de la plataforma tecnológica, la 
atención a los requerimientos de automatización de las 
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actividades de la AGR, el mantenimiento de sistemas 
de información y la atención a los usuarios de estos 
servicios.
En atención a la necesidad de unificar al interior de la 
entidad, las actividades de gestión de las tecnologías y 
el desarrollo y mantenimiento de software, dentro del 
proceso se determinaron los siguientes procedimientos, 
bajo el ciclo PHVA del proceso TI:

Desarrollos en la AGR y el SIA – 
Contralorías

En los últimos años, la AGR se ha impuesto la tarea 
de diseñar, desarrollar e implementar sistemas de in-
formación como herramientas de apoyo a la gestión, a 
la modernización de los órganos de control fiscal, así 
como registrar la propiedad intelectual del software mi-
sional y administrativo y el correspondiente registro de 
marca bajo el nombre de Sistema Integral de Auditoría 
–SIA– que está conformado por los siguientes sistemas 
de información:

El SIA Misional 

Aplicativo Web que apoya el proceso auditor de la AGR, 
la vigilancia de la gestión fiscal a las contralorías del país. 
Genera estadísticas, indicadores y tableros de control. 
Su éxito radica en el registro y procesamiento de la ren-
dición de cuenta en línea por parte de las contralorías 
a la Auditoría.

Esta herramienta tecnológica, sobre la cual se ha traba-
jado durante los últimos años para facilitar y modernizar 
tanto la rendición de la cuenta por parte de las Con-
tralorías, como la labor de revisión por parte de los 
funcionarios de la Auditoría, es una fuente de datos fun-
damental parta la generación de informes.

Se han realizado importantes ajustes para mejorar y 
ampliar el análisis de la gestión de los sujetos vigila-
dos, así: 

Modificaciones tecnológicas al módulo 
SIREL

Cambios en los formatos del módulo SIREL

Con el propósito de actualizar los formatos de la Rendi-
ción Electrónica de Cuentas a las necesidades actuales 
de revisión de la cuenta de las Contralorías y de contar 
con datos estadísticos para el análisis y la elaboración 
de los informes de gestión de las mismas, se ajustaron 
los formatos de rendición de la cuenta.

Creación de nuevos formatos en el módulo SIREL

Se modificaron y crearon nuevos formatos y secciones 
para los temas de Participación Ciudadana, Vigencias 
Futuras, Participación en procesos penales tanto de las 
Contralorías como de sus sujetos vigilados, Traslado de 
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hallazgos penales y el formato relacionado con la Eva-
luación de los Ocho Criterios 

Facilidades para la Rendición Electrónica de Cuentas

Considerando que unos formatos manejan alto volumen 

de registros y que las Contralorías han estado imple-

mentando archivos electrónicos con esa información, 

se crearon herramientas que facilitan la inclusión de la 

información en el sistema para subir archivos planos a 

la cuenta. Así, para la Rendición de la vigencia 2010, se 

incluyó, probó y utilizó esta herramienta en los forma-

tos: Propiedad, Planta y Equipo (formato 5); Procesos 

de Responsabilidad Fiscal (formato 17) y Jurisdicción 

Coactiva (formato 18). 

Rendición Bimestral de la Contratación

Como parte de los Criterios de Evaluación a las Contra-
lorías, se estableció el proyecto de Control al Control a 
la Contratación, con el fin de estandarizar la presenta-
ción de esa información y facilitar el respectivo análisis, 
se estableció un formato en hoja electrónica (Excel) que 
se conoce como el Formato 20.1 con su respectivo ins-
tructivo de diligenciamiento. 

Base de datos para los Procesos de Responsabilidad 

Fiscal

Con el propósito de afianzar la labor de la Dirección 
de Responsabilidad Fiscal y facilitar el control y el re-
porte estadístico de la información, se estableció la 
creación de un módulo dentro del SIA Misional AGR 
dedicado a los Procesos de Responsabilidad Fiscal, 
el cual será la base para que a futuro se vaya mejo-
rando, actualizando y adecuando a las necesidades 
propias de esa Dirección, que permita la generación 

automática de estadísticas y el seguimiento y super-
visión de las actuaciones de los procesos con el fin 
de evitar inactividades.

SIA Contralorías

Aplicativo Web que apoya el proceso auditor de las con-

tralorías territoriales para que los sujetos de control de 

las contralorías, rindan cuenta en línea: A la fecha existen 

aproximadamente 5.000 usuarios operando el sistema 

a nivel nacional 

El SIA-Contralorías es un software que permite ade-
cuarse a las necesidades de cada Contraloría, recibir 
la cuenta de los entes vigilados vía Internet, el acceso 
de los auditores a informes de ayuda para el análisis 
y revisión de la cuenta y tiene una herramienta espe-
cialmente diseñada para que cada auditor programe 
las auditorías de acuerdo con su plan de trabajo e 
incorpore los memorandos de encargo y los infor-
mes finales. 

Esta nueva forma de recepción para la información de 

las cuentas de las Entidades del Estado, ha contribuido 

a que los pronunciamientos generados de dicha revisión 

sean más oportunos y objetivos, garantizando la presta-

ción de un mejor servicio en beneficio del ejercicio del 

control fiscal. Este esquema liderado por la AGR se ha 

resaltado e incluido dentro del Plan Nacional de Desa-

rrollo 2010-2014, como uno de los elementos básicos 

para la simplificación los sistemas de información para 

la rendición de cuentas en línea.

Dentro de las bondades del sistema se destacan la con-
sistencia y coherencia de la información reportada por 
las entidades del Estado en el proceso de rendición de 
la cuenta, la facilidad y agilidad en el diligenciamien-
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to de los formatos, la oportunidad en la recepción de 
las cuentas remitidas, la seguridad de la información, 
la obtención inmediata de datos, la generación auto-
mática de informes, tanto para los auditores como 
para los sujetos que reporta la cuenta, y la clasifica-
ción de la información de acuerdo a las necesidades 
de evaluación.

SIA – POAS Manager

Aplicativo Web que apoya el proceso registro, modifi-
cación y seguimiento a los planes operativos anuales 
de la AGR permitiendo acceder en línea al avance del 
plan estratégico institucional por objetivo institucional y 
objetivo estratégico.

Otros desarrollos para el nivel de apoyo

La AGR dio continuidad a los aplicativos de apoyo a 
los procesos de gestión del talento humano, gestión 

de recursos físicos y financieros y gestión documen-

tal tales como SYSMAN, sistema de información que 

contiene los módulos de inventarios, contabilidad y nó-

mina y ORFEO, herramienta entregada por medio del 

convenio suscrito con la Superintendencia de Servicios 

Públicos, que permite el registro y gestión electrónica 

de la correspondencia interna y externa de la Entidad.

Adicionalmente se adquirió el desarrollo denominado 
COMPYGEST, que por su relevancia para la Gestión del 
Talento Humano, se abordó en ese apartado.

SIA Atención Ciudadana –ATC– 

Como una estrategia para afianzar el control fiscal con 
la participación ciudadana y el gobierno electrónico, la 
Auditoría General de la República, dentro del Plan Estra-
tégico Institucional, se propuso, fortalecer el sistema de 
denuncias, quejas y peticiones del control fiscal, como 
una herramienta para estimular la participación ciuda-
dana en la lucha para erradicar la corrupción.18

Así, la AGR, con el auspicio de la GTZ y la Universidad del 

Rosario desarrolló el software denominado SIA-ATC (Sis-

tema Integral e Auditoría – ATC) cuyo objetivo es apoyar 

por medio de un sistema de información automatizado 

Gráfica 16. Rendición de cuentas en línea a nivel nacional
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en plataforma Web, la gestión de las denuncias, quejas 

y peticiones presentadas por la ciudadanía, veedurías 

y otras entidades del Estado ante los organismos de 

control.

Este desarrollo está diseñado para que de manera efi-
ciente, efectiva y oportuna, tanto la Auditoría, como las 
contralorías territoriales, cuenten con una herramienta 
estandarizada para la recepción, radicación, análisis, 
seguimiento y trámite de todos los requerimientos de 
los ciudadanos tales como denuncias, quejas y dere-
chos de petición, entre otras solicitudes a los órganos 
de control fiscal, así como para generar reportes y es-
tadísticas sobre el comportamiento de la participación 
ciudadana en el control fiscal.

Con este nuevo aplicativo el ciudadano puede presentar sus 
requerimientos, consultar en línea el estado de su solicitud 
y enterarse de la respuesta dada por la respectiva entidad.

Actualmente el SIA-ATC se encuentra en el inicio de la 
fase de implementación, esto es, en las pruebas funcio-
nales del aplicativo; en el mes de mayo se ejecutarán las 
pruebas piloto en 10 Contralorías territoriales y parale-
lamente la Auditoría General de la República.

Teniendo en cuenta que la implementación del software 

se realizará a nivel nacional, se trabaja en la sensibi-

lización, capacitación y asesoría permanente para el 

manejo y la utilización del sistema por parte de las con-

tralorías que permitan a los usuarios la comprensión del 

sistema de manera ágil y eficiente. 
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Terminada la ejecución del plan de pruebas, se hará la 

transferencia del SIA-ATC a las 10 Contralorías territo-

riales que realizaron las pruebas, e iniciará el proceso de 

capacitación al resto de los funcionarios de las contra-

lorías territoriales en el manejo y utilización del software 

SIA-ATC, para describir los posibles escenarios previstos 

en la gestión y control de los requerimientos ciudadanos, 

identificar los posibles casos que se puedan presentar 

en la recepción y trámite, establecer los mecanismos 

de administración y control de requerimientos y aclarar 

las dudas técnicas y conceptuales.

Censo Informático y Tecnológico de 
las Contralorías

En el año 2010, la Auditoría General de la República rea-
lizó la encuesta de diagnóstico sobre la capacidad de 
información de las contralorías de Colombia, con el fin 
de conocer las fortalezas y debilidades de la gestión de 
las tecnologías de la información y las comunicaciones 
de los organismos del Sistema de Control Fiscal.

El diagnóstico realizado a partir de la encuesta, permite 

concluir que la infraestructura física de las contralorías 

aún es muy dependiente de otras entidades del Estado, 

teniendo en cuenta que más del 70% de las instalacio-

nes donde las contralorías tienen su sede son cedidas 

o prestadas en comodato. El porcentaje más alto se 

presenta en las contralorías pequeñas, que son las de 

menos recursos. Casi el 50% de las contralorías tiene 

sus oficinas dentro de las Alcaldías o Gobernaciones 

de sus ciudades. 

En general las contralorías tienen una infraestructura tec-

nológica aún incipiente, con deficiencias críticas para el 

desarrollo normal de sus actividades; la mayoría utilizan 

software de propiedad de otras entidades, menos del 

50% ha desarrollado aplicativos, lo que muestra un dé-

ficit importante en tecnología de información en materia 

de software, que es necesario atender. [Ver gráfica 17].

Gráfica 17. Censo informático y tecnológico de las contralorías

No obstante, desde el punto de vista del Sistema In-

tegral de Auditoría –SIA–, aportado por la AGR a las 
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contralorías territoriales, para la rendición de la cuenta 

en línea, e implementado como se señaló en un 92%, 

genera beneficios muy importantes de unidad, como 

la agilidad en el proceso de recepción y revisión de la 

cuenta, seguridad de la información, accesibilidad a la 

información de manera oportuna.

El propósito en el que está empeñada la Auditoría General 
de la República, es la unificación del Sistema Nacional 
de Control Fiscal en línea, como un único repositorio de 
datos que permita generar estadísticas a nivel nacional 
del comportamiento del control fiscal, hacer enlace con 
otros sistemas de información de otras entidades del Es-
tado, para evitar duplicidad en el registro de información 
y hacer análisis gerenciales, que es uno de los compo-
nentes del proyecto de modernización del control fiscal 
colombiano, previsto para el año 2012.

Se espera que el nuevo censo informático realizado en 
el primer trimestre del año 2011, cuyos resultados están 
en proceso de análisis, sirva de insumo para la conso-
lidación de este nuevo proyecto.

Avances de Gobierno en Línea

El diagnóstico para la implementación de la Estrategia 
de Gobierno en línea, elaborado con corte a marzo de 
2011, por el Ministerio TIC, arrojó que la Auditoría Gene-
ral de la República tiene un índice de Gobierno en línea 
de 82.4%, que representa un avance de cumplimiento 
ALTO de acuerdo con la metodología de medición esta-
blecida por el Programa de Gobierno en línea. El detalle 
de dicho avance se presenta en la gráfica 18.

Gráfica 18. Avances en Gobierno en Línea
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A pesar de los importantes avances durante la vi-

gencia, especialmente en la modernización de la 

página Web de la entidad, este resultado, que re-

cibimos con beneplácito, nos permite fortalecer 

las acciones que la Auditoría General de la Repú-

blica y la Coordinación de Articulación y Gestión 

del Programa Gobierno en Línea, formularon en 

junio de 2010, en el plan de acción para alcanzar 

los propósitos de Gobierno en Línea, que culmina 

en diciembre de 2011.
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Dentro de las estrategias del plan de acción, en enero 
de 2011 culminó la modernización de la página web de 
la AGR, de acuerdo con las directrices de Gobierno en 
Línea, en cuanto a diseño y presentación de contenidos 
en forma dinámica. Es una página más amigable para 

el ciudadano, permite la presentación de información 
actualizada en tiempo real, es administrada por web lo-
cales y tiene enlaces para complementar la información 
y acceder a aplicativos, tales como el SIA ATC para el 
trámite de denuncias, quejas y demás peticiones.

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

La política para la administración del capital humano, 
plasmada expresamente en el Plan Estratégico de Ta-
lento Humano de la Entidad, se dirige a cumplir el nuevo 
modelo de empleo público basado en sus dos pilares 
fundamentales: la gestión del mérito como regla gene-
ral para el acceso al empleo público; y la promoción de 
las competencias laborales y comportamentales como 
condición para la debida prestación del servicio público.

En este orden de ideas, el ingreso, la permanencia y el 
retiro de los servidores de la AGR se cimienta tanto en 
los valores y principios éticos que rigen el mérito, como 
en las habilidades, destrezas y competencias de dichos 
servidores.

En consonancia con el plan estratégico y con la política 
de calidad, se formuló formularon el Plan de Desarrollo 
Integral de talento humano19 que procura el mejora-
miento continuo de tres aspectos fundamentales de los 
funcionarios, a saber:

•	 El afianzamiento de sus competencias funcionales 
y comportamentales, a través del Plan Institucional 
de Capacitación, PIC. 

•	 El fomento de los principios y valores, a través de la 
calificación del desempeño y del Plan de Estímulos, y 

•	 La mejora de su calidad de vida, a través de los Pla-
nes de Bienestar Social y de Salud Ocupacional.

Capacitación 

El Plan de Desarrollo Integral está direccionado a la for-
mación continua de los servidores de la AGR, a través 
de un conjunto de acciones de capacitación destinadas a 
reforzar tanto sus competencias funcionales y compor-
tamentales como el máximo desarrollo de su capacidad 
laboral. Este conjunto de acciones se condensa en el 
Plan Institucional de Capacitación – PIC.

Para el periodo 2009-2011, el Plan Institucional de Ca-
pacitación – PIC giró en torno a cuatro ejes principales:

La actualización a puesto de trabajo, basada en Pro-
yectos de Aprendizaje en Equipo – PAE20. Esta modalidad 
de aprendizaje responde a necesidades concretas de la 
entidad, bajo el lineamiento pedagógico de la educación 
basada en problemas. 

Implica esta novedosa forma de abordar la capacitación 
en las entidades públicas, que los funcionarios y sus je-
fes inmediatos identifiquen problemas y a su alrededor 
se establezcan proyectos de resolución a través de equi-
pos integrados para tal fin, fortaleciendo de esta forma 
las capacidades, habilidades, destrezas, conocimientos 
y competencias de los funcionarios. 

La Auditoría General de la República es una de las po-
cas entidades públicas pioneras desde el año 2009, en 
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la implementación de este nuevo modelo de capacita-
ción, de conformidad con el Plan Nacional de Formación 
y Capacitación, regulado por el DAFP y la ESAP.

Inducción Institucional a nuevos funcionarios, dirigida 
a facilitar y fortalecer la integración del nuevo empleado 
al servicio público generando identificación personal con 
la Entidad y sentido de pertenencia. 

El Programa de Inducción Institucional implica igual-
mente la responsabilidad de los jefes inmediatos, en su 
participación directa en la realización de la inducción 
particular o entrenamiento al puesto de trabajo, la cual 
está orientada a instruir al empleado sobre sus concretas 
funciones y obligaciones en el cargo que va a desempe-
ñar, familiarizándolo con aspectos teórico-prácticos del 
puesto de trabajo al cual ha sido asignado, con las fun-
ciones de la dependencia a la que pertenece y su papel 
dentro de ésta, estableciendo su propia responsabilidad 
frente a la Entidad. 

Reinducción Institucional, dirigida a reorientar la in-
tegración del funcionario a la cultura organizacional, 
por causa o con ocasión de cambios administrativos, 
metodológicos, formativos, misionales y/o políticos, 
así como a hacer énfasis en competencias comporta-
mentales, mediante la ejecución de un programa anual 
que busca mantener en los funcionarios antiguos su 
compromiso, fortalecer la identidad institucional y 
actualizar a los funcionarios sobre la existencia de 
nuevas normas, métodos o procedimientos que sean 
pertinentes a la labor misional de la Auditoría General 
de la República.

La realización del programa de reinducción institucio-
nal con todos los servidores públicos de la Entidad 
se adelanta como mínimo una vez al año y/o cuando 
los cambios organizacionales así lo requieran, pre-

via determinación y aprobación de su contenido por 
parte del Comité de Capacitación, Estímulos y Bien-
estar Social.

Capacitación Contingente, para la cual el Plan Nacio-
nal de Formación y Capacitación autoriza a destinar un 
10% del presupuesto total de capacitación, con el fin de 
atender las necesidades de los equipos de aprendizaje 
que se conformen con posterioridad al mes de abril de 
cada año, y que sea obligatoria su integración en virtud 
de un cambio normativo; o de atender la necesidad de 
cualquier otro tipo de capacitación en cumplimiento del 
Plan Estratégico Institucional.

Evaluación del Desempeño y Estímulos

El Plan de Desarrollo Integral propende también por el 
fomento de los principios y valores que enmarcan la fun-
ción pública, a través de la calificación del desempeño 
y del Plan de Estímulos.

Sobre este particular vale aclarar que actualmente la 

Auditoría General de la República cuenta con cincuen-

ta funcionarios en carrera administrativa, hecho éste 

que conlleva el deber de la administración de realizar 

seguimiento permanente al desempeño de dichos fun-

cionarios, orientado a su mejoramiento continuo y al 

logro de los objetivos plasmados en la fijación de com-

promisos. 

El Proceso de Gestión de Talento Humano, a través 
del Comité de Capacitación Bienestar Social y Es-
tímulos, y conforme a las disposiciones legales y 
reglamentarias vigentes21, otorgó durante la vigencia 
2009-2011 incentivos no pecuniarios a los mejores 
funcionarios de carrera tal como lo dispone el Decre-
to 1227 de 2005.
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Bienestar Social y Salud Ocupacional

El tercer aspecto comprendido dentro del Plan de De-
sarrollo Integral es aquel que busca mejorar la calidad 
de vida laboral de los servidores, mediante un Plan de 
Bienestar Social y de Salud Ocupacional construido a 
partir de las iniciativas de los funcionarios, y encuadra-
do dentro de dos áreas: el área que procura una mejor 
calidad de vida laboral y que atiende a través de diver-
sas actividades la satisfacción de las necesidades para 
el desarrollo personal, profesional y organizacional y el 
área de protección y servicios sociales, que atiende ne-
cesidades de protección, ocio, identidad y aprendizaje 
del empleado para mejorar sus niveles de salud, vivien-
da, recreación, cultura y educación.

La vinculación de nuevos funcionarios provenientes de 

la Convocatoria No. 001 de 2005 que lidera la Comisión 

Nacional del Servicio Civil, ha producido cambios que 

condujeron a incluir dentro del Plan de Bienestar Social, 

acciones tendientes a robustecer el sentido de pertenen-

cia y de compromiso en el talento humano de la Entidad, 

habida consideración de la inestabilidad laboral que a 

muchos de los servidores les inquieta. 

Por ello, el Proceso de Gestión de Talento Humano duran-
te la vigencia 2009-2010, diseñó los planes de bienestar 
social, encauzados a reforzar la motivación de los ser-
vidores, con actividades lúdicas para la consolidación 
del trabajo en equipo y otras competencias compor-
tamentales, así como el afianzamiento del sentido de 
pertenencia a la cultura organizacional. 

Bajo esta perspectiva se han programado diversas ac-
tividades de integración, enfocadas a satisfacer los 
requerimientos previamente identificados por los emplea-
dos en la encuesta establecida para tal fin, relacionados 

con programas recreativos, ecológicos, culturales y 
deportivos, tanto para el nivel central, como para las 
gerencias seccionales.

En relación con las actividades dirigidas a la prevención 
de enfermedades profesionales y de accidentes de tra-
bajo, el Plan de Salud Ocupacional, se ha desarrollado 
con el fin de mejorar continuamente los procesos y las 
condiciones de trabajo, para garantizar a los servidores 
un ambiente de trabajo seguro, mediante la práctica con-
tinua de actividades de medicina preventiva ocupacional 
y de higiene y seguridad industrial, tanto en el nivel cen-
tral como en las gerencias seccionales.

Transición a la Carrera Administrativa

La Auditoría General de la República en cumplimiento 
de las disposiciones previstas del Sistema General de 
Carrera Administrativa y de conformidad con el artículo 
3°, literal b) de la Ley 909 de 2004, desde el año 2005 
reportó ante la Comisión Nacional del Servicio Civil 116 
vacantes de empleos de carrera, para que fuesen ofer-
tadas en la Convocatoria No. 001 de 2005.

A 31 de mayo 2010, cumplidas todas las etapas del pro-
ceso de selección para los empleos del nivel profesional 
ofertados en la Aplicación II de la Convocatoria No. 001 
de 2005, la Comisión Nacional del Servicio Civil expidió 
y declaró la firmeza de las Resoluciones números 1146 
del 28 de octubre de 2009 y 1560 del 21 de diciembre de 
2009, por medio de las cuales se conformaron listas de 
elegibles para proveer cuarenta (40) empleos de carre-
ra, de los cuarenta y nueve (49) empleos ofertados en 
la Aplicación II por la Auditoría General de la República.

Como resultado del proceso de selección por méritos, 
en esta primera etapa, tenemos los resultados que se 
observan en el cuadro de la siguiente página.
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Cabe anotar que de los treinta y siete (39) nombra-
mientos en periodo de prueba aceptados, cinco (5) 
corresponden a funcionarios que ya venían vinculados a 
la Entidad, los cuales ya fueron posesionados. Los treinta 
y cuatro (34) restantes corresponden a personal externo.

Evaluación por Competencias

Con el fin de garantizar el nivel de competencia del talento 
humano de la Entidad, en la vigencia 2010 se contrató 
los servicios profesionales de una firma experta para 
la aplicación de una metodología dentro de un sistema 
informático, que permite medir y hacer seguimiento a 
las competencias laborales y comportamentales de los 
servidores de la Entidad.

La metodología de trabajo se denomina COMPYGEST 
y consiste en una aplicación informática, para la con-
cepción, gestión e implementación de mejoras en el 
ámbito del talento humano. A través de este sistema 
cada jefe establece los compromisos y tareas de con 
los funcionarios a su cargo, y hace seguimiento a su 
cumplimiento.

Su finalidad es desarrollar e implementar un sistema para 
el manejo y evaluación de las competencias laborales 
y comportamentales de los servidores de la Auditoría 
General de la República

El sistema fue alimentado durante la vigencia 2010, y 
actualmente puede arrojar diferentes informes para la 
toma de decisiones de la administración.

GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS

Gestión Contable

La Auditoría General de la República, cuenta con un 
proceso contable sólido el cual incluye controles en 
cada una de sus etapas para garantizar la genera-
ción de información oportuna y veraz, aplicando la 
normatividad establecida en el Régimen General de 
Contabilidad Pública y las normas, políticas y directri-
ces impartidas por la Contaduría General de la Nación 
en materia de Control Interno Contable, tal y como se 
puede evidenciar en los Estados Contables con corte a 
31 de diciembre de 2009 y 31 de diciembre de 2010, 

al igual que el cumplimiento de los estados contables 
intermedios.

Cabe resaltar la opinión emitida por La Contraloría Gene-
ral de la República como resultado de la auditoría regular 
realizada a la vigencia fiscal de 2009, con el fenecimiento 
de la Cuenta y el dictamen con opinión limpia a los es-
tados financieros examinados. 

Por su parte, en el informe sobre el Control Interno 
Contable a Diciembre 31 de 2009, presentado por 
la Contaduría General de la Nación a la Comisión 
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Legal de Cuentas de la Cámara de Representantes, 
la Auditoría General de la República ocupa un lugar 
destacado entre las entidades del nivel nacional con 
los mejores resultados en la calificación del Control 
Interno Contable.

Gestión Presupuestal
A continuación se presentan los cuadros de ejecución 
presupuestal correspondientes a la vigencia 2009, 2010 
y 2011, que dan cuenta del comportamiento de los recur-
sos destinados a funcionamiento e inversión de la AGR.

Cuadro No. 21. Ejecución presupuestal vigencia 2009
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Evaluación de Control Interno Contable

La Evaluación de Control Interno Contable realizado a través del Sistema Consolidador de Hacienda e Información 
Financiera Pública- CHIP y arrojó los siguientes resultados:

Cuadro No. 22. Ejecución presupuestal a 31 de diciembre de 2010

Calificación por Actividad 5.00

Promedio por Actividad 5.00

Calificación por Etapa 5.00

Calificación del Sistema 5.00
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Cuadro No. 23. Ejecución presupuestal a 30 de abril de 2011
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Las actividades relacionadas con la administración de 

los recursos físicos para el cabal funcionamiento de la 

Auditoría General de la República, se describen a con-

tinuación. 

Plan de Compras
El Plan de Compras programado por la AGR para la vigencia 
2010 alcanzó el 95,3% de ejecución y para la presente vigen-
cia con corte a 31 de marzo de 2011, se encuentra en el 40%, 
tal como se puede observar en el cuadro No. 24.

GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS

Cuadro No. 24. Ejecución Plan de Compras

Se destacan las siguientes actividades realizadas frente 
a la gestión de recursos físicos:

•	 Se adquirió la sede para la Seccional IV –Bucara-
manga–, y se adelantaron las adecuaciones nece-
sarias.

•	 Se realizó la depuración total de los inventarios a nivel 
nacional. A la fecha los inventarios están ajustados 
a la realidad y en total concordancia con los estados 
financieros.

•	 Se gestionó ante la Dirección de Impuestos y Adua-
nas Nacionales, la donación de vehículos, que cul-
minó con la renovación de dos vehículos para el 

servicio de la Auditoría, lo que generará una reduc-
ción en gastos de mantenimiento de carros, por ser 
modelos más recientes a los existentes.

•	 Se realizaron mejoras locativas y redistribución de 
áreas de trabajo en el nivel central en procura de op-
timizar las condiciones laborales y de salud de los 
servidores de la Auditoría.

•	 Resulta Importante destacar que el pasado 18 de 
marzo de 2011, la Dirección General de Presupues-
to Público Nacional, aprobó el cupo de vigencias 
futuras ordinarias para esta Entidad, para cubrir los 
gastos generales de las vigencias 2012 y 2013. 

Gestión Documental

En cumplimiento de la Ley 594 de 2000 y de la nor-
matividad expedida por el Archivo General de la Nación 
se desarrollaron acciones dirigidas al fortalecimiento 
de la gestión documental institucional en relación con 
la correspondencia, la organización y el manejo de los 
archivos de gestión y central, las transferencias do-
cumentales y el sostenimiento del proceso de gestión 
documental como aspecto fundamental del Sistema de 
Gestión de la Calidad. 
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En cumplimiento de la citada ley, en lo que se refiere 
a la obligatoriedad de las tablas de retención, se dise-
ñó e implementó esta herramienta archivística, según 
los requerimientos hechos por las dependencias pro-
ductoras, lo que ha permitido en el Sistema de Gestión 
de Calidad, poner en marcha los siguientes procedi-
mientos: 

–	 GD.233.P01 Manejo de Correspondencia.

–	 GD.233.P02 Metodología para organización de archivos.

–	 GD.233.P03 Transferencias documentales al archivo 
central.

–	 GD.233.P04 Préstamos de documentos de archivo 
y biblioteca

–	 GD.233.P05 Actualización de la tabla de retención 
documental.

–	 GD.233.P06. Entrega de documentos por retiro o 
traslado de funcionarios.

–	 GD.120.P07. Elaboración, actualización y modifica-
ción de documentos y registros del SGC.

Finalmente, para garantizar la gestión documental con 
altos estándares de calidad y la conservación de la 
memoria institucional, la Auditoría firmó un convenio 
interadministrativo con la Contraloría General de la Re-
pública, que permitió la adecuación de un espacio para 
el correcto funcionamiento del centro documental y de 
archivo de la AGR.

Manual de Contratación

Durante el periodo de gestión se revisó y adecuó el 
procedimiento de contratación, que concluyó con la 
expedición de la Resolución No. 01 del 28 de marzo 
de 2011, por la cual se adopta el Manual de Contra-
tación, en el que se señalan las funciones internas en 
materia contractual, las tareas que deben cumplir los 
funcionarios y dependencias en virtud de la delegación 
o desconcentración de funciones y todo lo relacionado 
con la vigilancia y control de la ejecución.

Organización en la Gestión Contractual

Así mismo, en desarrollo de los principios de transparencia 
y selección objetiva consagrados por el legislador y para 
garantizar la imparcialidad en la escogencia de los contratis-
tas, se adelantaron los estudios necesarios para minimizar 
la contratación directa y realizar convocatorias a través de 
licitación pública para los bienes y servicios cuyas cuan-
tías son las más representativas en la entidad, tales como 
el suministro de tiquetes aéreos para el desplazamiento de 
los funcionarios en cumplimiento de las actividades misio-
nales y la prestación del servicio de conectividad integral 
de la plataforma tecnológica de la entidad.

En el cuadro No. 25 [ver página siguiente] se presenta 
un resumen de los contratos celebrados hasta la fecha 
por esta administración.

EVALUACIÓN, CONTROL Y MEJORA

MECI - Calidad 

Para asegurar la sostenibilidad del Sistema Integral de 
Gestión MECI-SGC, la Oficina de Control Interno, realizó 
procesos de evaluación y seguimiento dirigidos a todos 

los funcionarios de la AGR a través de la aplicación de 
encuestas para medir la efectividad de la implemen-
tación del Modelo Estándar de Control Interno, según 
las circulares emitidas por el DAFP, para las vigencias 
2009 y 2010.
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Como se puede observar en el cuadro No. 26, y con 
base en las evidencias referidas en las encuestas de 
autoevaluación, se demuestra que el nivel de efectivi-

Cuadro No. 25. Contratación AGR  junio 2009 - abril 2011

dad en la operatividad del MECI en la Auditoría General 
de la República, se encuentra en el rango máximo de 
cumplimiento.

Cuadro No. 26. Avance MECI en la AGR
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Evaluación Interna

Al interior de la entidad, las evaluaciones y segui-
mientos estuvieron orientados fundamentalmente, 
al acompañamiento directo y permanente a los lí-
deres de los procesos en temas relacionados con la 
administración de las acciones, mapas de riesgos, 
indicadores, desarrollo del plan operativo anual y de 
los planes de mejoramiento, entre otros; además, 
mediante la realización de conferencias orientadas 
al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la 
misión institucional. 

El Programa Anual de Auditorías Integradas para las vi-

gencias 2009, 2010 y 2011, se ejecutó como se muestra 

en el cuadro No. 27.

Cuadro No. 27. Programa Anual de Auditorías Integradas

El 30% de cumplimiento en la vigencia 2011, obedece 
a lo realizado durante el primer trimestre.

Producto de los informes finales de auditorías integradas, 
se suscribieron los respectivos planes de mejoramien-
to internos, los cuales a corte de diciembre de 2010, 
presentaron un avance acumulado del 75%, lo cual 
demuestra que la entidad ha sido eficiente en el cumpli-
miento los compromisos adquiridos en los respectivos 
planes de mejoramiento.

Las evaluaciones realizadas muestran las fortalezas de 
la AGR, en el compromiso de la alta dirección, el ejer-

cicio de las labores de la entidad, la disposición de los 
funcionarios para la realización de sus tareas, la acce-
sibilidad y utilización de los sistemas de información 
SIA MISIONAL-Módulos PGA y SIREL y el mejoramien-
to del manejo del Sistema de Información de Quejas y 
Denuncias Ciudadanas.

No obstante, también se identifican debilidades, las 
cuales son objeto de mejora continua a través de la 
implementación de acciones preventivas y correctivas 
plasmadas en los planes de mejoramiento interno, en 
cada uno de los procesos identificados en el sistema.

En la valoración de los riesgos, se evaluaron los as-
pectos que representen amenaza para conseguir los 
objetivos institucionales, se informó a los líderes de 
proceso, las debilidades encontradas, con el fin de que 
junto con su equipo de trabajo se identificaran o reti-
raran los riesgos. 

Sistema de Gestión de Calidad 
Recertificación 

Durante la presente administración la sostenibilidad del 
Sistema Integral MECI –SGC fue una prioridad. En el 
plan estratégico definido se incluyeron diferentes ac-
ciones que garantizaron su mejoramiento continuo y 
de manera especial, su apropiación dentro de la cultura 
organizacional de la AGR.
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La AGR atendió dos auditorías de seguimiento realiza-
das por la firma certificadora ICONTEC, la primera, en el 
mes de noviembre de 2009, que permitió presentar los 
resultados sobre tres no conformidades menores que 
venían en curso y la segunda, en el mes de septiembre 
de 2010, con excelentes resultados pues no se identifi-
caron no conformidades. Con la última auditoría fueron 
actualizados los certificados con los últimos requisitos 
de las normas de calidad.

Sobresalen entre otras acciones de mejora del Sistema 
de Gestión de Calidad, la creación del nuevo proceso 
de gestión de las tecnologías de la información y las 
comunicaciones, la actualización constante de los pro-
cedimientos establecidos, el cumplimiento oportuno 
en las revisiones por la alta dirección, la medición de 
satisfacción de usuarios, la vinculación del SGC a los 
procesos de inducción institucional y la constante par-
ticipación en eventos relacionados con el tema.

La entidad adelanta durante el primer semestre del 2011, 
las acciones que permitan atender óptimamente la visita 
de recertificación por parte del ICONTEC a realizarse en 
el próximo mes de septiembre. 

Capacitación Auditores de Calidad 

En el periodo objeto del presente informe de gestión se 
realizaron dos eventos de capacitación que permitieron 
entregar a la institución 60 nuevos auditores internos de 
calidad debidamente certificados.

La capacitación de auditores internos de calidad contri-
buye a que la AGR fortalezca y mejore el desarrollo de 
su gestión auditora, con parámetros confiables y ajus-
tados a las normas técnicas internacionales de calidad.

Para el segundo semestre de 2011, se tiene programada 
la realización de un nuevo curso de auditores internos que 
permitirá la sostenibilidad del sistema MECI-CALIDAD.

Resultados de las Auditorías a la 
AGR por la Contraloría General 
de la República y de los planes de 
mejoramiento 

Como resultado de las auditorías practicadas en el 2010, 
la Contraloría General de la República calificó con 95.4% 
la gestión y resultados de la AGR, la opinión sobre los 
estados contables fue razonable y se feneció la cuenta 
de la entidad para la vigencia 2009.

Las mencionadas auditorías no generaron hallazgos 
fiscales, penales ni disciplinarios. Los hallazgos ad-
ministrativos fueron objeto del plan de mejoramiento, 
aprobado el 19 de enero de 2011, que se encuentra en 
marcha. El seguimiento realizado por la Oficina de Con-
trol Interno con corte a marzo 20 de 2011, se presentó 
un cumplimiento del 65.3%.

Al cierre del presente informe se recibió la versión pre-
liminar de la auditoría financiera y contable de la AGR 
vigencia 2010, con dictamen limpio.
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1 	 Restrepo, Carlos E. Orientación Republicana Tomo II. 
Imprenta Banco Popular 1972.

2  	 Según el ranking de los Presidentes de Colombia, publi-
cado el 20 de noviembre de 2010 por la Revista  Semana 
y la Fundación Liderazgo y Democracia.

3  	 Transcrita por la Revista Cambio en la edición del 9 de 
abril de 2001.

4  	 Elegido en propiedad mediante Acuerdo No. 067 de 19 
de mayo de 2009 de la Sala Plena del Consejo de Estado 
y posesionado mediante Acta de 2 de junio del mismo 
año de la Sala Plena de la misma corporación.

5 	 In memoriam de Alfonso Palacio Rudas. Auditorio de la 
Auditoría General de la República que lleva su nombre.

6  	 Audiencia Pública “Informe de Gestión y Resultados, 
Presentación de las principales acciones de gestión adelan-
tadas, los logros, resultados de la AGR periodo 2009-2011 
Fortaleza del Control Fiscal”. Centro de Convenciones 
Compensar.  Martes 3 de mayo de 2011. 

7  	 Nota importante: estos valores no han sido objeto de 
valoración y certificación por parte de la AGR.

8  	 Los estudiantes Carlos Saavedra Zafra. Javier Orlando 
Garzón Camacho y Adriana Lucía Tovar Grimaldo, de 
la Universidad Jorge Tadeo Lozano de Bogotá, son los 
autores del anteproyecto: diseño, formulación y montaje 
de la escuela virtual de altos estudios en control fiscal 
“Alfonso Palacio Rudas”, documento elaborado en el 
año 2008 en desarrollo de la Especialización “Gerencia 
de Gobierno y Gestión Pública”, que sirvió de apoyo a la 
tarea de formular la Academia.

9  	 El Plan General de Auditorías – PGA, es la herramienta 
de planeación estratégica de la entidad, mediante el cual 
se materializan las políticas fijadas por la alta dirección, 
se proyectan  los recursos técnicos, físicos, humanos y 

Notas

financieros a utilizar en las diferentes auditorías que se 
realizan en cada vigencia para realizar la Vigilancia de la 
Gestión Fiscal en las Contralorías del País.

10  Documentos disponibles en www.auditoria.gov.co 

11  Plan General de Auditorías 2010, Auditoría General de 
la República, Marzo 2010

12 	El pronunciamiento de la cuenta corresponde a la opinión 
sobre los estados financieros y el concepto emitido a cada 
uno de los procesos evaluados en las auditorías de moda-
lidad regular.

13 	Según definición de la Circular Externa 046 de 2008 de 
la Superintendencia Financiera de Colombia.  

14 Cifras cambiantes.

15 Memorando de entendimiento No. 001 suscrito entre la 
Contraloría General de la República y la Auditoría General 
de la República en el mes de abril de 2011.

16 Excluida la de Bogotá que tiene su propia reglamentación 
en la ley 617/00

17 Formato 07 Sirel, vigencia 2010

18 El estímulo de la participación ciudadana en la lucha para 
erradicar la corrupción hace parte de la misión legal de la 
Auditoría. Art. 3° Decreto Ley 272 de 2000

19 Que incluye los Planes de Capacitación Institucional (PIC); 
de Bienestar Social; de Estímulos y de Salud Ocupacional.

20  Plan Nacional de Formación y Capacitación, adoptado 
por el Gobierno Nacional mediante el Decreto 4665 
de 2007.  ESAP-DAFP. Guía para la Formulación del 
Plan Institucional de Capacitación – PIC. Bogotá, D.C., 
2009, p.18

21 Resolución Orgánica No. 007 de 2007, que recoge la 
normatividad vigente en materia de capacitación, bienestar 
y estímulos para los servidores públicos.
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