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A continuacion se presenta el informe de gestion del Proceso de Participacion
Ciudadana adelantado por la Auditoria General de la Republica entre el 01 de
enero y el 31 de diciembre de 2014.

PRIMERA PARTE.

ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE DIVULGACION Y ESTIMULO PARA LA
PARTICIPACION CIUDADANA.

El Plan Estratégico Institucional 2013-2015 apunta a contribuir a la excelencia del
control fiscal colombiano, en el cual se plantea como uno de los Objetivos
Institucionales el de Promover la Efectividad y oportunidad de la Vigilancia de la
Gestidon Fiscal que pretende impulsar el mejoramiento continuo de los procesos
misionales de la Auditoria General de la Republica, impactando la gestion tanto en
el logro de los resultados como en el manejo adecuado de los recursos.

De este Objetivo Institucional se desprende el Objetivo Estratégico para el
Proceso de Participacion Ciudadana formulado como: “Apoyar y fortalecer el
proceso de participacion ciudadana en el Control Fiscal”’, por cuanto en la Misién
asignada a la Auditoria General se senala: “... el estimulo de la participacion
ciudadana en la lucha para erradicar la corrupcién.”

En el Sistema de Gestion de la Calidad de la AGR se estableci6 la elaboracion y
ejecucion del Plan Anual de Promocion y Estimulo para la Participacion
Ciudadana, el cual se ejecuta con la participacion activa de las Gerencias
Seccionales.

El Plan Anual de Promocion y Estimulo para la Participacién Ciudadana 2014 fue
aprobado por el Comité Institucional mediante Acta No. 01 del 15 de enero de
2014, el cual contiene los siguientes componentes:

1. ESPACIOS DE DELIBERACION PUBLICA:

En este componente estan incluidos los foros, seminarios, talleres,
conferencias y audiencias sobre diferentes temas relacionados con el control
fiscal y el control social, dirigido a la comunidad en general como
organizaciones civicas, veedurias, gremios e instituciones, estudiantes, juntas
de accién y comunal JAC, entre otros.

En desarrollo de ésta estrategia, la Auditoria General de la Republica realizara
un foro de alto nivel académico en cada una de las ciudades sede de las
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Gerencias Seccionales. La tematica sera definida por la alta direccion, toda vez
que estos eventos seran presididos por la sefiora Auditora General de la
Republica.

Para la realizacion de otras actividades de caracter regional dentro del marco
de este componente, cada Gerencia debe presentar la correspondiente
propuesta al nivel central, a efectos de obtener la respectiva autorizacion.

2. FORMACION DE VEEDORES DE CONTROL SOCIAL AL CONTROL
FISCAL:

Este componente busca adelantar programas de formacion a los ciudadanos y
organizaciones civiles para hacer mas efectiva su contribucion al control y
vigilancia de la gestion fiscal de las contralorias a través de formacion de
Veedores de Control Social al Control Fiscal y asi dar cumplimiento al Articulo
N° 270 de la Constitucion Politica reglamentado por la Ley 850 de 2003 y Ley
134 de 1994 (articulo N° 100), entre otras.

Por lo tanto, desde cada Gerencia Seccional se deberd convocar a la
ciudadania en general con el propésito de gestionar la conformacion de por lo
menos una Veeduria, para ejercer el Control Social a la Gestién de las
Contralorias Territoriales.

3. VISIBILIDAD, DIVULGACION E INFORMACION:

Este componente apunta a hacer visible en todo el pais a la AGR con su
mision y funciones, con el fin de mejorar los resultados de la gestion misional.
De esta manera se deberd realizar las siguientes actividades:

e Remitir los informes de las auditorias practicadas a las Contralorias, a las
Asambleas y Concejos Municipales, segun sea el caso.

e Gestionar la instalacion de un buzén en cada una de las Contralorias de
competencia de la respectiva Gerencia Seccional, para que los ciudadanos
puedan depositar sus denuncias y quejas relacionadas con la gestion fiscal
de las Contralorias.

Las actividades realizadas entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2014 en
cada uno de sus componentes se muestran a continuacion:
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1. ESPACIOS DE DELIBERACION PUBLICA:

No. N° de
ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Ponencia “Los grandes
Retos para las entidades
de fiscalizacion en
nuestro pais” por parte de
la Sra. Auditora en el lll
Congreso Internacional . Visibilidad
de Control Fiscal “Retos 1?'3{“1;3'3 P'Y;ezielug :)r 500 N/A Internacional de
Globales del control fiscal Y la AGR
y sus aportes al
desarrollo social”
realizado por la
Contraloria General de
Medellin.
Realizacién Foro de Alto
nivel Académico El Carmen L,
Seminario Taller “El 24,25y 26 de Viboral — 300 102 Actuz;lllzz?gg)n en
derecho disciplinario y el | de Febrero Recinto disciolinaria v de
control fiscal en la Quirama P lay
L » control fiscal
contratacion estatal
Acompafnamiento Medellin — Visibilidad
Lanzamiento Escuela de Jueves, 27 S S
p ; Auditorio 70 N/A territorial de la
Lideres Contraloria de de febrero .
; . Bancolombia AGR
Antioquia
Capacitacion a
estudiantes en
Realizacién de Institucion las
Conferencia “ Quién | Lunes, 03 de ; S Generalidades
. Universitaria 175 .
controla a las contralorias marzo de Envigado 125 del control fiscal
en Colombia” 9 - Visibilidad
territorial de la
AGR
Capacitacion a
estudiantes en
Realizacién de Medellin — las
Conferencia “ Quién | Lunes, 03 de - . Generalidades
p Universidad 117 116 .
controla a las contralorias marzo de Antioquia del control fiscal
en Colombia” q - Visibilidad
territorial de la
AGR
Acompafiamiento -
Posesién Contralores | Miércoles, 26 Medellin — V_|5|b_|||dad
3000 N/A territorial de la
escolares 2014 de marzo Plaza Mayor AGR
Contraloria de Medellin
Acompafiamiento . —
Posesion Contralores Jueves, 27 Envigado — V_|S|b_|||dad
IE La Paz 45 N/A territorial de la
escolares 2014 de marzo .
Envigado AGR

Contraloria de Envigado
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No.

N° de

ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Asistencia de la
doctora Laura
Emilse
Marulanda
Ponencia “Nuevos Retos | Miércoles02 Medellin Tobon. Salludo
. Teatro protocolario y
del Control Interno y el de abril de . idad 1300 N/A h
Control Interno Contable”. 2014 Universi a Ponenpla
de Medellin. “Control Fiscal y
El Control
Interno”.
Visibilidad de la
AGR
Asistencia de la
Acompafiamiento [} . doctora Laura
L Medellin, .
Encuentro  Pedagdgico Martes 03 de Asamblea Emilse
Departamental de S Marulanda
_ junio de Departament 540 N/A .
Contralores Estudiantiles Tobon.
. 2014 al de o
2014 Contraloria General Antioquia Visibilidad
de Antioquia q territorial de la
AGR
Evento
programado por
la Procuraduria
General de la
Nacién, con el
. . Medellin — objetivo de
Asistencia en la Tercera Hotel capacitar a los
semana de la | 10/09/2014 120 N/A pacitar
N - Dann funcionarios
Participacion Ciudadana. L
Carlron publicos en la
adecuada
manera de
ejercer la
participacion
ciudadana
Asistencia de la
doctora  Laura
) . Emilse
::rf;cr)c:r-nacic')sr:StemasCont(rjcﬁ Medellin — Marulanda
y 12/09/ 2014 Universidad 90 N/A Tobon. Mesa
para el Desarrollo de la S L
P de Antioquia principal Saludo
Gestion Publica. ;
protocolario vy
panel de
discusion.
Envigado — Acompafiamient
Foro  Regional  de Auditorio 0 a la doctora
Equidad de Género y | 15/09/2014 Biblioteca 150 N/A Laura  Emilse
Enfoque Diferencial Débora Marulanda
Arango Tobén. Mesa

Principal, saludo
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No. N° de
ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
protocolario.
Il Seminario Nacional de Miércoles 12 Medellin fgggi‘tzei%onn Y
Veedurias ple Hqtel 1500 N/A Veedores
Noviembre Nutibara ;
Ciudadanos
Asistencia de la
XI Conversatorio . . doc.tora Laura
Nacional de Género de Viernes 14 Medellin Emilse
las Altas Corporaciones ple Hotel Dann 500 N/A Marulanda
. - Noviembre Carlton Tobon.  Saludo
Nacionales de Justicia ;
protocolario vy
foro.
Socializacién “Sistema de Medellin
Participacion Ciudadana | Viernes 27 Edificio Socializacion
y Control Social de Banco Caia 20 N/A participacion
Preparémonos para la | Noviembre -4 Ciudadana
,, Social
Paz".
Socializacion Logros Vi 28 Medellin Socializacién 'y
Obtenidos en la Red mrgis Edificio 20 N/A COMPromisos
Interinstitucional. Noviembre Banco Caja para la vigencia
Social 2015
En la actualidad
nos
Foro “Control Politico y . encontramos en
Control Fiscal’ 23/07/2014 Fusagasuga 1200 200 la fase o_Ig
programacion y
organizacion del
evento
Foro
Internacional
Foro “Propuesta de con el apoyo de
Politica Publica 25/09/2014 | Bogota D.C. la Direccion de
Anticorrupcion” Estudios
Especiales de la
AGR.
conté con la
presencia y
participacion del
sefior
Vicepresidente
Foro: Seguridad de la Republica,
Ciudadana y Convivencia | 06 de junio Cali 450 - el Ministro de

Pacifica, Defensa, la
Auditora
General de la
Republica, la
Presidenta  del
Consejo de
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No. N° de
ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Estado y varios
magistrados de
las latas cortes.
Seminario “Veedurias
Ciudadanas, Mecanismos Como Gerente
de Participacion -
Ciudadana y Estatuto Sec_(:lpn'a(ljs?
Anticorrupcion”,  evento | 17 de agosto Tulua 90 partl_(:lpq e
organizado seminario en
conjuntamente con la calidad de
Contraloria Municipal de ponente.
Tulua
Conté entre los
ponentes con el
alcalde Distrital
de
Buenaventura,
el Director de la
Pastoral Social
del Distrito, el
Comandante
Policia
Seccional
Foro. “Manifiesto por la Buenaventura,
transparencia  de la 3de Buenaventur la Directora
Gestion Publica en el | septiembre a 90 Regional de
Distrito  Especial de de 2014 Fiscalias, el
Buenaventura” Director
Regional del
Pueblo, la
Secretaria de
Gobierno de
Buenaventura y
un
representante
del Instituto de
Prospectiva de
la Universidad
del Valle.
Presidido por la
Foro “Responsabilidad de Auditora
los Servidores Publicos” General de la
el dia en el Auditorio de 2 de octubre Bucaramang 300 NA Rep@blica, se
Conocimiento y Cultura a contoé con la
de Neomundo.. participacion de
cuatro (4)
ponentes
Foro: Control Fiscal y o ) Se llevé a cabo
Disciplinario en la 31 de julio Barranquilla 401 No reporta enla

Gestion Contractual del

Universidad de
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No. N° de
ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS RESULTADOS
Estado la Costa “CUC”
Reunir a todos
los
componentes de
la sociedad
Huilense
(Servidores
publicos,
Entidades
289 Publicas,
Gremios,
Foro: “Responsabilidad Sindicatos)
de los Servidores | 22/08/2014 | Neiva 524
Publicos” para
capacitarlos en
la
responsabilidad
de los
servidores
publicos.
El foro superd
las expectativas.
Ceremonia de
certificacion
como
culminacion de
Seminario: “La l(?e capacnauc:gé
efect|V|daq Yy oportunldad 22/11/2014 Neiva 58 estudiantes de
de la vigilancia de la :
Gestion Fiscal”. secundaria _de
tres colegios
oficiales de
Neiva,
acompafiados
de sus padres.
Ceremonia de
certificacion,
como
culminaciéon de
Seminario: “La la capacitacion
efect|V|da_d_y oportunldad 29/11/2014 | Pitalito 48 de _ los
de la vigilancia de la estudiantes de
Gestion Fiscal”. diferentes
facultades de la
Universidad

Surcolombiana
sede Pitalito —
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No. N° de
ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES ENCUESTAS RESULTADOS
Huila.
Dar a conocer a
los participantes
los alcances de
Foro de alto nivel . . Ips . nuevos
académico 4 de abril Armenia 1200 100 lineamientos
establecidos
para la
contratacion
publica
Responsabilidad del
Servidor Publico- Alta Noviembre . o
Direccion 07 de 2014 | CUcUR 429 192 100%
(REPROGRAMADO)
Se obtuvo
Capacitacion 37 buena
“Identificacion, aceptacion y
documentacion y difusion | 25 de abril Villavicencio 62 participacion
de buenas préacticas de activa por parte
Control Fiscal” de los
asistentes.
Se obtuvo
SEGUNDO 117 buena
ENCUENTRO DE . . aceptacion y
CONTRALORES DE LA 23/07/2014 | Villavicencio 89 participacion
AMAZORINOQUIA activa por parte
de los asistentes
Se obtuvo buena
Primer Simposio para el . aceptacion y
Fortalecimiento del Control | 17-18/07/2014 San _Jose del 165 95 participacion
o ]? Guaviare .
Fiscal activa por parte de
los asistentes.
Se obtuvo buena
SEGUNDO ENCUENTRO aceptacion 'y
DE CONTRALORES DE LA 23/07/2014 Villavicencio 89 participacion
AMAZORINOQUIA 17 activa por parte
de los asistentes.
Se obtuvo buena
CONTROL ¥ 23/07/2014 Villavicencio 229 articipacion
RESPONSABILIDAD particip
FISCAL Y 117 activa por parte

de los asistentes.
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No. N° de
ACTIVIDAD FECHAS CIUDAD ASISTENTES ENCUESTAS RESULTADOS
Quedo
Foro — con la presencia 17 de . reprogramado
de la sefiora Auditora octubre 2014 Monteria NA NA para el mes de
febrero de 2015
Se obtuvo buena
L 29 de agosto . 45 acep_ta}cmr)' y
Capacitacion a veedores Monteria 85 participacion
de 2014 .
activa por parte
de los asistentes

En relacion con este componente, se concluye que en lo transcurrido del 2014 se
realizaron 35 actividades que contaron con una asistencia de 13.956 personas.

En este componente es importante resaltar que se incluyen algunas actividades
y/o eventos no programadas en el Plan de Promocién y Estimulo para la
Participacion Ciudadana 2014 de la AGR, que provienen de invitaciones y/o
solicitudes de participacion por parte de las contralorias u otras autoridades,
orientadas a profundizar temas de control fiscal y otras areas relacionadas.

2. FORMACION DE VEEDORES DE CONTROL SOCIAL AL CONTROL FISCAL:

No. No. RESULTADOS
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS
Medellin — Motivacion a los veedores
Conversatorio de la Colegio de para participar en la
Sra. Auditora con los | Viernes, 28 de Abogados 12 N/A conformacion de
veedores del area febrero de veedurias  de  control
metropolitana. Antioquia social al control fiscal.
COLEGAS
Seminario Medellin — Se dio a conocer la
L L Auditorio mision y generalidades de
Contratacion Esta}tal Miércoles, 19 de Personeria 210 135 la AGR a los veedores del
para veedurias marzo p .
; de Area Metropolitana
ciudadanas .
Medellin
Convocatoria e . Inscripciones  para la
. L Medellin — !
inscripcion de 25 o conformacion de 5
s Auditorio :
veedores para la Miércoles,19 de . veedurias a nuestros
. Personeria 25 N/A )
conformaciéon de las marzo de sujetos de control
veedurias de control .
h . Medellin
social al control fiscal

10
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No. No. RESULTADOS
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS
Construccion de la Se tiene el contenido del
malla curricular del programa académico.
Diplomado para
veedores en | 11y 20 de marzo Medellin 12 N/A
articulacion con la
Red de Control
Social.
Inicio del Diplomado de
80 horas en articulacion
con la RED
Diplomado Tedrico - Interinstitucional de apoyo
Préactico para Jueves.24 de al Control Social. Dicho
veedores Control S Medellin — 80 N/A diplomado consta de 20
; i abril de 2014 <
Social a la Gestion médulos, de los cuales
Publica dos estan a cargo de la
AGR. La ESAP estard a
cargo de la respectiva
certificacion.
En articulacion con la
Secretaria de
Transparencia de la
) _ Medellin — Presidencia ~ de la
Modulo Ley de Viernes, 25 de Auditorio 80 N/A Republica, se imparte la
Transparencia abril de 2014 ESIAP formacion del maodulo.
Diplomado  Teérico -
Practico para Veedores
Control Social a la
Gestion Publica.
Registro de la Veeduria ciudadana con
primera veeduria | Miércoles 14 de . registro 382 de la
ciudadana de Control mayo de 2014 Medellin 13 N/A Personeria de Medellin
social
En articulacion con el
Asesor del Despacho de
la Auditora, ingeniero civil
_ Medellin — Fabio Alejandr_o Macias
Mddulo Contratacion Jueves, 12 de Auditorio 72 N/A Restrepo, se imparte la
Estatal junio de 2014 udi formacion del maodulo.
AMVA ] -
Diplomado  Tedrico -
Practico para Veedores
Control Social a la
Gestion Publica
En el marco de la
A I | 3 realizacion del diplomado,
VZ‘;Z?”; 382"" a 18/07/2014 Medellin — 80 N/A ce realiza una mesa de
trabajo de seguimiento
para verificar acciones

11
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No. No. RESULTADOS
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS
realizadas por los
ciudadanos que
conforman la veeduria.
Participacion y
acompafiamiento Bello -
Encuentro de auditorio
veedurias dela Socializacion y
ciudadanas " Control 2/07/2014 Biblioteca 50 N/A reconocimiento de las
Social y Marco actividades que realiza la
Participacion Fidel Contraloria en
Ciudadana " del Suérez articulacion con la
municipio de Bello. Personeria del municipio
Rendicion de cuentas Conformacion de siete
de las veedurias veedurias, Unicamente
conformadas en el una con competencia
diplomado de la RED directa de la AGR
como requisito
indispensable  para 25/07/2014 Medellin 50 N/A
obtener su respectivo
diploma, realizado en
el auditorio del Area
Metropolitana del
Valle de Aburra
Mesa de trabajo con Programacion de
la _Unlver3|dad 04/09/2014 Medellin 3 N/A somallzau?n del
Cooperativa de programa “ Todos Somos
Colombia Veedores”
Mesa de trabajo con Generar inquietud_ en el
. . ciudadano con la finalidad
el ciudadano ~Elkin de conformar al menos
Nieves Valencia con 11/09/2014 Medellin 2 N/A . -
la finalidad de crear una veeduria cmdgdana
una veeduria para la Contraloria de
Itagui.
Mesa de trabajo con Generar inquietud en el
el ciudadano Jorge ciudadano con la finalidad
Alveiro Cardona de conformar al menos
Peléez, director 12/09/2014 Envigado 2 N/A una veeduria ciudadana
general de la para la Contraloria de
fundacién “La Vihda Envigado.
SIDA
Socializacién del Generar inquietud en los
programa “ Todos estudiantes con la
Somos Veedores en 24/09/2014 Medellin 39 19 finalidad de conformar al
la Universidad menos una veeduria
Cooperativa de ciudadana.
Colombia con el fin

12
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No. No. RESULTADOS
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES ENCUESTAS
de crear las
veedurias
ciudadanas al control
fiscal.
?o_mallzamon Medellin
Sistema de g
N . Edificio o
Participacion Viernes 27 de Socializacién
- . Banco 20 N/A R
Ciudadana y Control Noviembre Caia participacion Ciudadana
Social Preparémonos I
» Social

para la Paz’.

Medellin
Socializacion Logros Vi Edificio Socializacién y

. iernes 27 de -
Obtenidos en la Red. Novi Banco 20 N/A compromisos para la
oviembre - . .

Caja vigencia 2015

Social
Instalacion de NA Instalacion en las
buzones en las contralorias de Choco y
instalaciones de las Medellin NA San Andrés.
contralorias -
Gerencia | Medellin
Reunion Decano Se socializd6 la cartilla
Contaduria formacion de veedurias
Universidad  Gran | 24/06/2014 Bogota 6 N/A
Colombia y
funcionarios
Reunion Decano de Se socializo la Cartilla de
Contaduria de la formacion de Veedurias.
Universidad  Gran | 24/06/2014 Bogota 6 NA
Colombia y
funcionarios
Reunién para la Incentivar la participacion
conformacion de en la conformacion de
veedurias 25 y 26 de veedurias ciudadanas
ciudadanas con la | septiembre de | Tunja 7 - con la universidad Juan
Universidad Juan de | 2014 de Castellanos.
Castellanos y la
Contraloria de Tunja
Instalacion del Incentivar la
evento de conformaciéon de grupos
Contralores 22 de septiembre Soacha 60 estudiantiles  para el
Escolares — | de 2014 control fiscal
Contraloria Municipal
de Soacha
Conformacion de o ) N/A Apoyara a la Gerencia
Veeduria con la | 05 dejunio Cali 20 Seccional 1l en la
Universidad Libre de evaluacion de los

13
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ACTIVIDAD FECHA CIUDAD | roiomonTeS | ENCORSTAS RESULTADOS
Cali para evaluar procesos contractuales y
procesos financieros que adelantan
contractuales y las contralorias
financieros. territoriales.
Veeduria ciudadana El objeto de dicha
CONTROL veeduria es el de efectuar
EFICIENTE, vigilancia a la gestién de
conformada POr | 24 de septiembre ) las contralorias
estudiantes de IV de 2014 Cali 20 territoriales con sede en
afo de derecho de la - el municipio de Santiago
Universidad Libre. de Cali.
Dos reuniones con
veedores del Area Bucarama Se constituy6 la Veeduria
Metropolitana, para 20/06/2014 n-qa 25 25 Departamental de Control
la conformacion de la 9 Social al Control Fiscal
veeduria
Reunién  con la
veeduria constituida
con el fin de Se aclararon diferentes
socializar y abordar Bucarama situaciones 'y hechos
diferentes 03/10/2014 noa 24 24 presentados en el
situaciones 9 departamento de
presentadas en el Santander
departamento de
Santander
Se constituyd la
\Cl:eijggéfna Veedug: Dentro del programa
Control Fiscal a los 29 de iulio Barranquill 10 i ‘Veedores Somos
Sujetos Vigilados por J a Todos”.
la Gerencia
Seccional \% -
Barranquilla”.

14
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No. No. RESULTADOS
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS
La Personeria Distrital de
Barranquilla reconocio
Realizé capacitacion personeria juridica a la
a estudiantes veeduria “Veeduria
universitarios con el Ciudadana de Control
e y mormanvidod Vigiados por la Gerencia
rgg’la?‘s y n%g?:tlwda}g 27 de junio Sarranqunl NA Seccional v ¢
conformacién de las Barranquilla”. Lo anterior,
veedurias dentro del programa
ciudadanas. “Veedores Somos
Todos”.
Reconocimiento
Veeduria a la NA
Contraloria 20-08-2014 Neiva 10
Departamental  del Se obtuvo el resultado
Huila esperado y fue
satisfactorio.
Reconocimiento
Veeduria ~ a la| 5, 09 5914 Neiva 10 NA Se obtuvo el resultado
Contre_llorla Municipal esperado y fue
de Neiva satisfactorio.
Reconocimiento Se i_nscribic') la veeduria
Veeduria a la cmdaQana antg la
Contraloria 28-11-2014 Pitalito NA NA Personeria Municipal de
Departamental del Pitalito. Se obtuvo el
Huila resultado esperado y fue
satisfactorio.
Reconocimiento Se inscribi6 la veeduria
Veeduria a la ciudadana ante la
Contraloria . Personeria Municipal de
Departamental del 05-11-2014 lbague NA NA Ibagué. Se obtuvo el
Tolima y Contraloria resultado esperado y fue
Municipal de Ibagué. satisfactorio.
Capacitacion a
Charla sobre ley de 20/03/2014 . Estudiantes de derecho
veedurias. _ Jorr_lada_ diurna
Universidad la Gran Armenia 40 Unlvers!dad La Gran
Colombia NIA Colomb!a,, que se
constituira como
veeduria.
Charla sobre ley de 20/03/2014 Capacitacion a
veedurias. . Estudiantes de
Universidad del Armenia 40 administracion de
Quindio. N/A negocios Universidad del
Quindio que se

15
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No. No. RESULTADOS
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES ENCUESTAS
constituira como
veeduria.
Capacitacion a
Charla sobre ley de 20/03/2014 _Estuc(ijlantes de derecho
veedurias . jornada nocturna
Universidéd la Gran Armenia 40 Universidad La Gran
Colombia Colombia, que se
N/A constituira como
veeduria.
26/03/2014 Capacitacion a
Charla sobre ley de Estudiantes de derecho
veedurias. . Universidad La Gran
Universidad la Gran Armenia 40 N/A Colombia, que se
Colombia constituira como
veeduria.
Capacitacion a
Estudiantes de
26/03/2014 o -
\(/:;::;{?ri;;bre ley de N/A administracion de
- o Armenia 40 negocios Universidad del
Universidad del 2
A Quindio que se
Quindio. L,
constituira como
veeduria.
Capacitacion a
Charla sobre ley de 27/03/2014 N/A Estudiantes de
veedurias y administraciéon de
- o~ Armenia 40 negocios Universidad del
Universidad del 2
A Quindio que se
Quindio. L,
constituira como
veeduria.
Capacitacion a
Charla sobre ley de 27/03/2014 Estudiantes de derecho
. N/A . .
veedurias. Armenia 40 Universidad La Gran
Universidad La Gran Colombia, que se
Colombia. constituira como
veeduria.
Otorgamiento y Constitucién de
entrega de p
p - Personerias que
Personeria  Juridica
or parte de Ila . c_oe_ldyuyen en la
por 03/04/2014 Armenia 100 33 vigilancia y el control
Auditora, la alcaldesa . L
fiscal de las instituciones
y el Personero - i~
- publicas para el beneficio
municipal a 3 . P
p de la ciudadania.
veedurias
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GENERAL DE LA REPUBLICA

No. No. RESULTADOS

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES | ENCUESTAS

Se  Capacitaron los

Capacitacion
p Veedores acerca del

\F/ienZi?::zfos Procesos | 15/05/2014 Armenia 5 5 manejo y desarrollo de
los procesos de Auditoria
Se  Capacitaron los
Capacitacion Veedores acerca del
Veedores Evaluacién | 16/05/2014 Armenia 11 6 manejo y desarrollo de
de Politicas Publicas los procesos de

Auditoria.

Con la inscripcion de 24
veedores se conformé la
veeduria ciudadana de

Conformacién de la
veeduria ciudadana

de control fiscal a la | Junio 04/2014 Clcuta 30 30 control  fiscal a la
Contraloria Municipal . .

. Contraloria Municipal de
de Cucuta ,

Cucuta.

Conformacion de la Con la inscripcion de 30
veeduria ciudadana veedores se conformo la
de control fiscal a la veeduria ciudadana de
Contraloria Octubre 30/2014 | Arauca 90 82 control fiscal a la
Departamental de Contraloria
Arauca Departamental de Arauca

Se visitaron 13
Universidades que
hacen parte de la

Mesa Rectoral La capacitacion de los
(Antonio Narifio, estudiantes universitarios
Universidad de los quedo para el 9 y 10 de
Llanos, Universidad octubre del afio en curso.
del Meta, Universidad

Uniminuto, illavicen- N.A

Universidad ~ Santo | Septiembre \C/illolawcen N.A

Tomas, UNAD,

Cooperativa, San

Martin, CUN,

Corporacion

Universitaria del

Caribe, Universidad
de la Costa y ESAP.

Se elaboré

cronograma de

Formacion, se iniciara o .

la segunda semana Septiembre Villavicenci N.A N.A Formalizacion del
de octubre y se 0 Cronograma

finalizara el 23 de

octubre con la

correspondiente
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ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

entrega de la
personeria juridica.

Durante el cuarto
trimestre la Gerencia
Seccional IX -
Villavicencio llevé a
cabo el foro en la
ciudad de
Villavicencio durante
los dias 23 y 24 de
Octubre llamado
“SEGUNDO FORO
DE CONTROL Y
RESPONSABILIDAD
FISCAL Y SEGUNDO
ENCUENTRO DE
CONTRALORES DE
LA

AMAZORINOQUIA”.

23 Y 24 de
Octubre

Villavicenci
0

N.A

NA

Se da cumplimiento con
El Plan
Formulado por la AGR.

Estratégico

Capacitacion a
veedores

29 de agosto de
2014

Monteria

58

45

Bueno

Conformacion de
Veedurias
ciudadanas

16 octubre 2014

Monteria

NA

NA

En relacion con este componente, se concluye que en lo transcurrido del 2014 se
realizaron 50 actividades que contaron con una asistencia de 1.512 personas.
Cabe resaltar que se constituyeron 16 veedurias de control social al control fiscal
asi: 2 en Medellin, 2 en Cali, 1 en Bucaramanga, 1 Barranquilla, 3 en Armenia, 2
en Cucuta, 4 en Neiva y 1 en Monteria.

3. VISIBILIDAD, DIVULGACION E INFORMACION:

No. No.

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS';ENTE ENCUESTAS RESULTADOS
Invitacion de la Representacion
Contraloria General del | Del6al8 Institucional, fomento a
Magdalena en la | demarzo | Santa Marta 30 NA la participacion
realizacién de un taller en de 2014 ciudadana,
estructuracion y mejoramiento  de la
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No.

No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS';ENTE ENCUESTAS RESULTADOS
configuracion de calidad del proceso
hallazgos, asi como auditor.
realizar una mesa de
trabajo de apoyo
conceptual en materia de
control fiscal.
Socializacion del
Cronograma PGA con
las Contralorias a
cargo de la Gerencia
Seccional Il.
Reunién con los
Contralores
Territoriales sobre el
desarrollo de los
procesos auditores
vigencias anteriores y
resultados de los
ejercicios.

Mesa de trabajo

programada para los dias Asistencia a la

20 y 21 de marzo de 2014 20 y 21 de Conferencia sobre

con el Consejo Nacional marzo de San Andrés 70 NA BanCO2, que es un

de Contralores en el 2014 proyecto de pago por

Archipielago  de  San servicios ambientales

Andrés. que pretende vincular
a empresarios y
ciudadanos con la
preservacion de los
bosques que estan
bajo el cuidado de
campesinos de
escasos recursos del
Oriente  Antioquefio,
quienes por conservar
los bosques naturales,
obtendran un recurso
econémico que les
permitira mejorar sus
ingresos y calidad de
vida.

Taller ~ “Hallazgos  de | 21/02/201 | .\ oo o 70 Se obtuvo  buena

Auditoria” 4 aceptacion y

participacion activa por
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GENERAL DE LA REPUBLICA

No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTE ENCLTI(E)STAS RESULTADOS
S
53 parte de los asistentes.

Se remitieron la totalidad .
de los informes definitivos dCulmpllmlentotaI 100%
de las auditorias regulares A 31 de €l componente
en medio fisico 'y diciembre
electrénico de las seis (6) - .
Contralorias a cargo de la de 2014. Villavicencio NA NA
Gerencia Seccional IX -
Villavicencio
Se cumpli6 con la .

., . 0,
Instalacion de la totalidad g:ulmpllmlentotal 100%
de los buzones de A 31 de el componente
denuncias y quejas en las diciembre
seis (6) Contralorias a de 2014 Villavicencio NA NA
cargo de la Gerencia ’

Seccional IX -
Villavicencio.

., Instalacion en las
Instalacion de buzones en contralorias de
las |nsta]a0|0nes de _Ias Mayo Medellin NA NA Antioquia, Medellin,
Contralorias — Gerencia | Envigado ltaqui
Medellin Be”(? ) guiy

L, En las instalaciones de
Instalacion de buzones en P
las instalaciones de las A las ~Contralorias de

. . septiembr Bogota NA Tunja, Boyaca,
Contralorias — Gerencia ll- ;
BOOOtA e NA Cundinamarca y
9 Soacha. (4)

., Instalacion en las
Instalacion de buzones en A contralorias de Cauca
las |nsta]aC|ones de "".‘S septiembr Cali NA NA Yumbo, Valle, Cali,
Contralorias — Gerencia -
1l Cali e Buenaventura, Tulua, y

Popayan. (7)
Entrega de informes de
Auditorias a la
Asamblea
Departamental del
Valle_, _ Concejo | a _ NA NA
Municipal de Pasto, | Diciembre Cali NA

Asamblea

Departamental del
Cauca, Concejo
Municipal de Yumbo,
Concejo  Distrital de
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No.

No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS'gENTE ENCUESTAS RESULTADOS
Buenaventura, Concejo
Municipal de Tulua,
Concejo Municipal de
Santiago de Cali,
Asamblea
Departamental de
Narifio.
Instalacién de buzones en NA Instalacion ~ en  las
las instalaciones de las | A cali NA contralorlas de Narifio,
Contralorias — Gerencia | Diciembre Palmira, Pasto. (3)
Il- Cali
de Instalacion de buzones Instalacion —en las
- X contralorias de
en las instalaciones las Junio Bucaramang NA Bucaramanda
Contralorias — Gerencia a NA FIoridabIanc?a’ y
IV- Bucaramanga Santander. (3)
Se han remitido los dos
(2) informes de las
auditorias  especiales
practicadas a las
s . Contralorias de
Remision de informes de
o, . Bucaramang Bucaramanga y
auditoria, a los Concejos , - .
e Segunla | a, Florida, Santander. De igual
Municipales y Asambleas . - .
ejecucion | Barrancaber NA NA manera se remitieron
Departamentales de la : ) .
S . del PGA | mejay los seis (6) informes de
jurisdiccion de la gerencia L
IV Valledupar. las auditorias regulares
’ practicadas a todas las
Contralorias de la
jurisdiccion  de la
gerencia v,
cumpliendo al 100%.
Se instalaron los seis
(6) buzones en cada
L 09/06/201 | Bucaramang una . de las
Instalacion de buzones en 4 a Florida Contralorias de la
las contralorias, para la y i jurisdiccion  de la
- . - Barrancaber NA NA . .
recepcion de denuncias . gerencia seccional 1V,
- 25/08/201 | mejay :
ciudadanas cumpliendo al 100%.
4 Valledupar. .
De igual manera se
realiza su revisién
periddica
Se realizé la
Comunicacion de los | 14/11/201 Bucaramang comunicacion de los
. . a, Florida, informes
informes del Observatorio 4- Barrancaber NA NA correspondientes  del
de Control Fiscal — | 28/11/201 : orresp .
L mejay afo, a las seis (6)
Contratacion 4 .
Valledupar. Contralorias de la

jurisdiccién de la
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No.
No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS'gENTE ENCUESTAS RESULTADOS
gerencia seccional 1V,
cumpliendo al 100%
Instalacion en las
Instalacion de buzones en contralorias de
. ; A NA e .
las instalaciones de las septiembr NA NA Atlantico, Barranquilla,
Contralorias — Gerencia V- e P Soledad, Santa Marta,
Barranquilla Magdalena y La
Guajira. (6).
Instalacion de buzones en A Instalacion en las
las instalaciones de las septiembr NA NA contralorias de Huila,
Contralorias — Gerencia VI e P Neiva, Tolima, Ibagué
- Neiva NA y Caqueté.(5)
Se inscribié la veeduria
Reconocimiento Veeduria ciudadana ante la
a la Contraloria 28-11- Pitalito NA NA Personeria Municipal
. 2014 de Pitalito. Se obtuvo
Departamental del Huila
el resultado esperado y
fue satisfactorio.
- . Se inscribi6 la veeduria
Reconocimiento Veeduria .
. ciudadana ante la
a la Contraloria 05-11- Personeria Municipal
Departamental del Tolima Ibagué NA NA . P
. - 2014 de Ibagué. Se obtuvo
y Contraloria Municipal de
. el resultado esperado y
Ibagué. . .
fue satisfactorio.
Instalacion en las
L contralorias de
Instalacion de buzones en Quindio Risaralda
las |nsta]a0|0nes de Igs Junio NA NA Caldas, Armenia,
Sﬁ?tﬂ;réiisa - Gerencia Pereira, Manizales y
Dosquebradas. (7)
NA
Envio de Informe de Hasta la fecha el
Auditoria al Concejo 09/05/201 Manizales N/A N/A cONcejo no se ha
T ; 4 pronunciado con
municipal de Manizales .
respecto al informe
Envi6 de Informe de Hasta la fecha el
Auditoria al Concejo 20/05/201 | Dosquebrad concejo no se ha
L N/A N/A .
Municipal de 4 as pronunciado con
Dosquebradas respecto al informe.
Envio de Informe de Hasta la fecha el
Auditoria al Concejo 10/07/201 Pereira N/A N/A concejo no se ha
S : 4 pronunciado con
Municipal de Pereira X
respecto al informe.
Env!o d_e Informe d_e 13/08/201 Armenia N/A N/A Hasta_la fecha el
Auditoria al Concejo 4 concejo no se ha
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No.
No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS'gENTE ENCUESTAS RESULTADOS
Municipal de Armenia pronunciado con
respecto al informe.
Envio de Informe de Hasta la fecha la
Auditoria a la Asamblea 12/09/201 Pereira N/A N/A Asamblea} no se ha
departamental del 4 pronunciado con
Risaralda respecto al informe.
Envio de Informe de Hasta la fecha la
Auditoria a la Asamblea | 19/11/201 | Manizales N/A N/A Asamblea no se ha
departamental de Caldas 4 pronunmaglo con
respecto al informe.
: Hasta la fecha la
Envio de Informe de
Auditoria a la Asamblea 11/1[21/201 Armenia N/A N/A Asamblee} I’(le se ha
departamental del Quindio pronunciado con
respecto al informe.
Instalaciéon de buzones en A Instalacion en las
las instalaciones de las septiembr NA NA NA contralorias de Norte
Contralorias — Gerencia e P de Santander, Cucuta,
VIII - Clcuta y Casanare. (3)
Instalacion en las
Instalacion de buzones en | NA contralorias de Meta,
las instalaciones de las septiembr NA NA Villavicencio, ~Vaupés,
Contralorias - Gerencia | P Guaviare, Vichada 'y
IX- Villavicencio Guainia. (6)
Instalacion de buzones en NA Instalacion en las
las instalaciones de las Junio NA NA contralorias de
Contralorias — Gerencia X- Monteria y Cordoba.
Monteria 2
Entrega de informes de .
o9 Contralorias
Auditoria a las Asambleas Mayo- S
. . Antioquia y NA NA
y Concejos por parte de la Junio Choco
Gerencia I-Medellin NA
Entrega de informes de
Auditoria a las Asambleas
y Concejos por parte de la ) ) NA NA NA
Gerencia II-Bogota
Entrega de informes de Contralorias
Auditoria a las Asambleas | Mayo y | de Palmira,
y Concejos por parte de la | junio Pasto y NA NA NA
Gerencia IlI-Cali Popayén.
Entrega de informes de . ggntralorlas
Auditoria a las Asambleas | JUnio NA NA NA

y Concejos por parte de la

Bucaramang
a,Santander
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ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTE
S

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

Gerencia IV-Bucaramanga

y Cesar

Entrega de informes de
Auditoria a las Asambleas
y Concejos por parte de la
Gerencia V-Barranquilla

A
septiembr
e

Contralorias
de Guajira,

Soledad,
Magdalena y
Santa Marta.

NA

NA

A la fecha, se han
comunicado los
informes de auditoria a
las siguientes
Contralorias:
Departamental de La
Guajira, Municipal de
Soledad,
Departamental del
Magdalena, Distrital de
Santa Marta, Distrital
de Barranquilla vy
Departamental del
Atlantico.

Se enviaron los
informes a las
siguiente
Corporaciones de
eleccion popular:
Asamblea
Departamental de La
Guajira, Concejo
Municipal de Soledad,
Asamblea
Departamental del
Magdalena, Concejo
Distrital de Santa
Marta, Concejo Distrital
de Barranquillay
Asamblea
Departamental del
Atlantico

Ubicar buzén de
sugerencias en las
instalaciones de las
contralorias en la ciudad
sede de la Gerencia
Seccional.

01/04/201
4
Al
30/11/201
4

Barranquilla,
Soledad,
Santa Marta
y Riohacha

Instalados en las
Contralorias de:
Atlantico (10/06/2014),
Barranquilla
(10/06/2014), Soledad
(13/06/2014), Santa
Marta (7/107/2014,
Magdalena (7/07/2014)
y La Guajira
(8/7/2014).

Entregar plegables sobre
la misién y funciones de la
AGR en cada una de los
eventos realizados.

Mayo a
Septiembr
e

Barranquilla

El dia 31/07/2014, se
entregaron a los
asistentes del Foro:
Control Fiscal y
Disciplinario en la
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No. No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS'gENTE ENCUESTAS RESULTADOS
Gestion Contractual del
Estado
Contralorias
Entrega de informes de de . NA En el tercer trimestre
Auditoria a las Asambleas A . Manizales, se entregaron los de
. septiembr | Dosquebrad NA 9 .
y Concejos por parte de la e as  Pereira las Contralorias de
Gerencia VIII-Armenia Arr’nenia ’ Pereira, Armenia 'y
y h
Risaralda. Risaralda.
NA Remision de informes
Entrega de informes de | , Contraloria de auditoria a la
Auditoria a las Asambleas | (o, | de  Arauca, NA Asamblea
y Concejos por parte de la Casanare vy Departamental de
Gerencia VIlI-Clicuta € Clcuta. Arauca, Asamblea
Departamental de
Casanare, y Concejo
Municipal de Cucuta
Entrega del buzon “Todos Se realiz6 el 100% de
somos auditores” para las la actividad.
quejas, sugerencias o
reclamos sobre el trabajo
0 gestion de la contraloria Junio
del departamento de Norte 10/2014 Cucuta 4
de Santander, en las
oficinas de la Contraloria
General del Departamento
de Norte de Santander.
Entrega del buzén “Todos Se realiz6 el 100% de
somos auditores” para las la actividad.
quejas, sugerencias o
reclamos sobre el trabajo
0 gestién de la contraloria Junio Clcuta 4
de la ciudad de Cucuta, en 10/2014
las  oficinas de la
Contraloria Municipal de
Cdcuta.
Entrega del buzén “Todos Se realiz6 el 100% de
somos auditores” para las la actividad.
quejas, sugerencias o
reclamos sobre el trabajo Agosto Yopal 4
0 gestion de la Contraloria | 01/2014 P
Departamental de
Casanare.
Entrega del buzén “Todos Octubre Arauca 6 Se realiz6 el 100% de
somos auditores” para las 30/2014 la actividad.
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No. No.
ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS'gENTE ENCUESTAS RESULTADOS
quejas, sugerencias o
reclamos sobre el trabajo
0 gestion de la Contraloria
Departamental de Arauca.
Remisiéon de informes
de auditoria a la
Asamblea
L . Departamental de
Rem's'f’” de |nforme§ de . Arapuca, Asamblea
auditoria a los Concejos Noviembre Clcuta Departamental de
Municipales y Asambleas 30/2014 Casanare. Asamblea
Departamentales D ’
epartamental de
Norte de Santander y
Concejo Municipal de
Cucuta
Entrega de informes de A Contralorias ]
Auditoria a las Asambleas septiembr de Guaviare, NA NA En el tercer trimestre
y Concejos por parte de la Vaupés y se socializo el informe
Gerencia IX-Villavicencio | € Villavicencio de la Contraloria de
Villavicencio.
Entrega de informes de | , Contraloria NA En el tercer trimestre la
Auditorfa a las Asambleas . de Monteria Auditoria Regular
i septiembr 5 NA racticada a las
y Concejos por parte de la y Codrdobay p A
Gerencia X- Monteria € Bolivar. Contraloria
Departamental de
Cérdoba y de Bolivar.
“formacion de Veedurias”
a la fecha se consolidaron
dos 2 Veedurias
denominadas: “CONTROL
SOCIAL A LA
CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
META” y “CONTROL
SOCIAL A LA
CONTRALORIA Octubre
MUNICIPAL DE de 2014
VILLAVICENCIO” con la
participacion de las

siguientes Universidades:

UNIVERSIDAD DEL
META

UNIVERSIDAD DE LA
COSTA

UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE
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No. No.

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASIS';ENTE ENCUESTAS RESULTADOS
COLOMBIA
UNIVERSIDAD SAN
MARTIN
UNIMINUTO
CUN
UNAD
Comunicaciéon de los NA Dar a conocer a los
Informes de las Auditorias 1 Honorables diputados
a la Asamblea | septiembr y concejales el
Departamental de | e de 2014 resultado de la
Cérdoba, La Asamblea | — 14 julio NA Auditoria Regular
Departamental de Bolivar, 2014. practicada a las
Asamblea Departamental 18-12- Contraloria Municipal
de Sucre y Concejo 2014 de Monteria
Municipal de Cartagena y Departamental de
Monteria. Cordoba

En relacién con este componente, se concluye que en el afio 2014 se realizaron
48 actividades que contaron con una asistencia de 188 personas, de las cuales en
la mayoria no aplica el nUmero de asistentes por la naturaleza de la actividad.

En lo transcurrido del 2014 se realizaron 133 actividades programadas en el Plan
de Promocion 2014, entre las cuales se destaca la instalacion de 61 buzones
“Todos somos auditores” en distintas contralorias territoriales y la entrega de
informes de auditoria de las contralorias a las Asambleas y Concejos que
obedecen a la programacion del Plan General de Auditorias - P.G.A

Como conclusion general, se tiene que de enero a Diciembre de 2014 se
realizaron 133 actividades en diferentes ciudades del pais, a las que asistieron
15.656 personas.

Es de anotar, que algunas actividades se ejecutaron con la presencia de la sefiora
Auditora General, teniendo en cuenta la agenda del Despacho, razén por la cual
no se encuentran incluidas en el plan de Promocion y Estimulo para la
Participacion Ciudadana 2014, y otras se realizan con base en las necesidades
surgidas durante el periodo por ejemplo las reuniones y talleres de capacitacion a
las veedurias.
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SEGUNDA PARTE.
SOBRE LA ATENCION CIUDADANA.

Segun lo establecido por las Resoluciones Organicas 005 de 2012 y 007 de 2014
expedidas por la Auditoria General de la Republica, la competencia para atender
los requerimientos ciudadanos presentados ante nuestra Entidad le corresponde a
los Jefes de las Dependencias que por sus funciones tengan relacién directa con
la peticion presentada (art 6°).

TRAMITE DE LAS DISTINTAS MODALIDADES DEL DERECHO DE PETICION -
DENUNCIAS, QUEJAS, SOLICITUD DE CONCEPTOS, SOLICITUD DE
INFORMACION, ENTRE OTRAS.

En esta seccidn se presenta en forma consolidada la informacion relacionada con
la gestion adelantada por la AGR en la atencion de las distintas modalidades del
derecho de peticion tales como: Quejas, Denuncias, solicitud de informacion,
consultas, entre otras, presentados por los ciudadanos la cual fue reportada en el
informe de gestion consolidado por las Gerencias Seccionales, la Direccion de
Control Fiscal, la Auditoria Delegada. Las areas de apoyo enviaron los respectivos
reportes por correo electrénico. Se puede concluir que en la vigencia 2014 se
atendieron 1193 requerimientos ciudadanos; de los cuales 1065 (88%) fueron
archivados, 70 (6%) se encuentran en trdmite para resolver de fondo por parte de
la AGR y 58 (6%) se encuentran en seguimiento, esto es, aquellos que se
asignaron en vigencias anteriores, teniendo en cuenta que los requerimientos “De
Seguimiento” fueron eliminados segun la Resolucién Organica No 007 de 2014.

AREAS Requerimientos | Requerimientos | Requerimientos TOTAL
en Tramite en Seguimiento Archivados REQUERIMIENTOS
Area misional 66 58 906 1030
Area de apoyo 4 0 159 163
Total Requerlmlentos 70 58 1065 1193
atendidos
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v

Total Requerimientos Atendidos

B Requerimientos en
Tramite

B Requerimientos en
Seguimiento

M Requerimientos
Archivados

Areas

® Area misional ® Areade apoyo

66 2 58 0

Seguimiento

Requerimientos Ciudadanos por

906

159

Requerimientos en Tramite Requerimientos en Requerimientos Archivados

Del gréfico anterior se concluye que el 86% de los requerimientos presentados por
la ciudadania han sido atendidos por el area misional, los que en su mayoria se

relacionan con el sistema de control fiscal en Colombia.

Presentacion del Area de Apoyo.

El Area de Apoyo atiende requerimientos relacionados principalmente con la parte
administrativa de la Auditoria General de la Republica; en lo transcurrido de 2014
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se atendieron un total de 163 requerimientos. A continuacion se muestran de
manera discriminada los requerimientos que se distribuyeron segun las
competencias y funciones asignadas por el Decreto 272 de 2000 entre las distintas
dependencias:

Dependencia Tramite Seguimiento Archivadas Total
Despacho Auditor General 0 0 0 0
Oficina Juridica 2 0 81 83
Oficina de Planeacion 1 0 6 7
Oficina de Control Interno 0 0 2 2
Oficina de Estudios Especiales 0 0 19 19
Despacho Auditor Auxiliar 0 0 1 1
Secretaria General 0 0 7 7
Oficina de Recursos Financieros| 1 0 3 4
Oficina de Talento Humano 0 0 39 39
Oficina de Recursos Fisicos 0 0 1 1
Total Area Apoyo 4 0 159 163

Atencion Requerimientos Area de
Apoyo

B Trdmite M Seguimiento Archivadas

&8 e,)\("b b@ 6@ 6‘2’ - X (&) ‘\’b 6@ b@ sz
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Los anteriores datos indican que la Direccién de la Oficina Juridica atendié el
mayor numero (83) y le sigue la Direccién de Talento Humano que atendié (39).

Presentacion del Area Misional.
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Como se dijo anteriormente, el area misional atendié en lo trascurrido del afio la
mayoria de los requerimientos ciudadanos (1030), en este sentido, su distribucién
se realizo con base en las funciones sefaladas en el Decreto 272 de 2000 para la
Auditoria Delegada para la Vigilancia de la Gestion Fiscal, la Direccion de Control
Fiscal, Direccion de Responsabilidad Fiscal y las Gerencias Seccionales, asi:

e Funciones de la Auditoria Delegada para la Vigilancia de la Gestion
Fiscal

Planear vy organizar los sistemas, métodos y procedimientos que permitan
impartir la orientacibn necesaria a la ciudadania de forma tal que se logren
canalizar las inquietudes, recomendaciones y reclamos en relacion con el ejercicio
de las funciones encomendadas a la Auditoria y a los entes sujetos a vigilancia, y
darles de manera oportuna el tramite interno que corresponda, de conformidad
con el Articulo 270 de la Constitucion Politica. (Decreto 272 de 2000, art 23).

e Funciones de la Direccién de Control Fiscal

Coordinar, controlar y ejecutar las actividades relacionadas con la aplicacion de
los sistemas, métodos y procedimientos establecidos con el fin de canalizar las
inquietudes, recomendaciones y reclamos de la ciudadania, en relacion con la
vigilancia de la gestién fiscal a cargo de la Auditoria y darles de manera
oportuna el tramite interno que corresponda. (Decreto 272 de 2000, art 24).

e Funciones de la Gerencias Seccionales

Atender las quejas y reclamos que formule la ciudadania en su jurisdiccion y darle
el tramite correspondiente, de conformidad con las politicas y directrices
adoptadas por la Auditoria General. (Decreto 272 de 2000, art 32).

A continuacién se muestra de manera desagregada la cantidad y el estado de los
requerimientos atendidos por las dependencias del area misional a 31 de
diciembre de 2014:

Dependencia Tramite | Seguimiento |Archivadas Total
Despacho del Auditor Delegado 6 0 346 352
Direccién de Control Fiscal 36 16 142 194
Eii;((e:g(l:i()n de Responsabilidad 0 0 9 9
Gerencia Seccional Medellin 28 28
Gerencia Seccional Bogota 34 39
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Gerencia Seccional Cali 10 18 32 60
Gerencia Seccional Bucaramanga 3 4 83 90
Gerencia Seccional Barranquilla 0 0 36 36
Gerencia Seccional Neiva 0 4 69 73
Gerencia Seccional Armenia 8 7 38 53
Gerencia Seccional Clcuta 0 0 43 43
Gerencia Seccional Villavicencio 0 1 16 17
Gerencia Seccional Monteria 0 6 30 36
Total Area Misional 66 58 906 1030

B Tramite M Seguimiento Archivada
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Como se puede observar, la dependencia que tramitd el mayor numero de
requerimientos fue la Auditoria Delegada para la Vigilancia dela Gestion Fiscal
(352), ello se explica fundamentalmente porque esta dependencia realiza los
traslados por competencia a los sujetos vigilados y demas autoridades conforme al

articulo 21 de la Ley 1437 de 2011.

Dado que la mayor cantidad de requerimientos se reportan como archivados
(906), resulta necesario recordar que se procede al archivo de un requerimiento y
como consecuencia se da por terminado el trdmite administrativo, en los

siguientes eventos:

1. Tramite directo o de competencia directa: a) Cuando
inmediata le responde de fondo al peticionario y, b) Cuando de la informacién
suministrada surge la realizacion de un trabajo auditor o una actuacion especial.
En los casos que se requiere auditoria especial u otra actuacion para

la AGR de forma
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comprobar los hechos puestos en conocimiento en la queja o denuncia se
procede a informarle al peticionario sobre los tramites que se realizaran por la
dependencia de la Auditoria competente para atender el asunto dentro de los
15 dias, una vez finalizado el ejercicio pertinente se informa al ciudadano de los
resultados del informe definitivo, razén por la cual el término de respuesta de
fondo se extiende en relacion con el primer plazo sefialado en las normas
vigentes para estos casos.

2. Traslado a otras autoridades competentes. Comprende tanto los requerimientos
trasladados por competencia a los sujetos vigilados por la AGR como aquellos
remitidos a otras autoridades de conformidad con el articulo 21 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Informacion Comparada por Area:

En los siguientes cuadros se ofrece informacion relacionada con la atencion de los
requerimientos ciudadanos recibidos entre el 01 de enero al 31 de Diciembre de
2014 y con los que se recibieron en otras vigencias pero que su atencién continuo
en este periodo.
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Atencién de
Requerimientos
Ciudadanos

AREA MISIONAL

AREA DE APOYO

TOTAL

Requerimientos que se
encuentran en tramite y
que fueron recibidos
durante la vigencia

56

59

Requerimientos que se
encuentran en tramite y
que fueron recibidos en
vigencias anteriores

10

11

Total requerimientos
en tramite

66

Requerimientos que se
encuentran en
seguimiento y que
fueron recibidos
durante la vigencia

14

14

Requerimientos que se
encuentran en
seguimiento y que
fueron recibidos en
vigencias anteriores

as

as

Total requerimientos
en seguimiento

59

59

Requerimientos de
competencia directa, o
de traslado a otras
entidades distintas de
contralorias, archivados
durante la vigencia y
que fueron recibidos en
la vigencia

Requerimientos de
seguimiento archivados
durante la vigencia y
que fueron recibidos en
la vigencia

62

62

Total de
requerimientos
archivados durante
la vigencia y que
fueron recibidos
durante la vigencia

744

Requerimientos de
competencia directa, o
de traslado a otras
entidades distintas de
contralorias, archivados
durante la vigencia y
que fueron recibidos en
vigencias anteriores

10

Requerimientos de
seguimiento archivados
durante la vigencia y
que fueron recibidos en
vigencias anteriores

74

74

Total de
requerimientos
archivados durante
la vigencia y que
fueron recibidos en
vigencias anteriores

TOTAL

REQUERIMIENTOS
ATENDIDOS
DURANTE EL
PERIODO

1030

10

1193

Informacion Dependencias Area Misional:
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Responsabilida AREA

Delegada Control Fiscal Medellin Bogota cali Bucaramanga | Barranquilla Neiva Armenia Cucuta Vicencio Monteria i IR,

Requerimientos que
se encuentran en
trémite y que fueron 6 29 0 2 8 3 0 o 8 o o 0 o 56
recibidos durantea
vigencia

‘Requerimientos que
se encuentran en

trémite y que fueron 0 7 0 1 2 0 o o 0 o 0 o 0 i)
recibidos en

Total
requerimientos 6 36 0 3 10 3 0 o 8 4 0 4 0 66
en tramite
Requerimientos que
se encuentran en
seguimiento y que 0 1 0 1 2 3 0 o 2 o 1 4 0 1
fueronrecibidos

Requerimientos que
se encuentran en

sequimiento y que 0 15 0 2 16 1 0 a 5 o 0 2 0 a5
fueron recibidos en

Total
requerimientos 0 16 0 3 18 4 0 4 7 0 1 6 0 50
en

entidades distintas
de contralorias, 283 73 26 15 16 27 18 25 21 o 7 3 9 533
archivados durante.
lavigenciay que
fueron recibidos en
lavigencia

Requerimentos de.
seguimiento
archivados durante
lavigenciay que
fueron recibidos en
lavigencia,

Total de
requerimientos
archivados
durante la
vigenciay que 283 75 28 6 16 31 18 28 31 29 7 24 9 595
fueron
recibidos
durante la
vigencia

Requerimientos de

entidades distintas
de contralorias, 56 a3 0 i 15 36 15 35 2 1 9 4 0 236
archivados durante
lavigenciay que

fueron recibidos en
vigencias anteriores

Requerimentos de.
seguimiento
archivados durante.
lavigenciay que
fueron recibidos en

Total de
requerimientos
archivados
durante la
vigenciay que 63 67 0 EHd 16 52 18 a1 7 1 9 6 0 310
fueron
recibidos en
vigencias
anteriores

* Fuente: Informe de gestién trimestral de las dependencias- Aplicativo SIA-ATC.

Las anteriores cifras significan que el 88% fueron atendidos en forma definitiva,
esto es, como requerimientos archivados y solo el 6% de competencia directa
estan en tramite pendientes de resolver de fondo.
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Informacion Dependencias Areas de Apoyo:

Atencién de
Requerimientos
Ciudadanos

Talento H.

Juridica

Planeaci6én

Estudios
Especiales

Secretaria
General

Recursos
Fisicos

Recursos
Financieros

Control Interno

Auditoria
Auxiliar

Area de Apoyo

Requerimientos que
se encuentran en
tramite y que fueron
recibidos durante la
vigencia

Requerimientos que
se encuentran en
tramite y que fueron
recibidos en
vigencias anteriores

Total
requerimientos
en tramite

Requerimientos que
se encuentran en
seguimiento y que
fueron recibidos

durante lavigencia

Requerimientos que
se encuentran en
seguimiento y que
fueronrecibidos en

vigencias anteriores

Total
requerimientos

en seguimiento

Requerimientos de
competencia directa,
o detraslado aotras|
entidades distintas
de contralorias,
archivados durante
lavigenciay que
fueron recibidos en
lavigencia

39

19

Requerimientos de
seguimiento
archivados durante
lavigenciay que
fueron recibidos en

lavigencia

Total de
requerimientos
archivados
durante la
vigencia y que
fueron
recibidos
durante la
vigencia

39

19

Requerimientos de
competencia directa,
o detraslado aotras|
entidades distintas
de contralorias,
archivados durante
lavigenciay que
fueron recibidos en
vigencias anteriores

10

Requerimientos de
seguimiento
archivados durante
lavigenciay que
fueronrecibidos en

vigencias anteriores

Total de
requerimientos
archivados
durante la
vigenciay que
fueron
recibidos en
vigencias
anteriores

TOTAL
REQUERIMIENT
OS ATENDIDOS
DURANTE EL
PERIODO

39

83

10

163

Fuente: Informe de gestion trimestral de las dependencias- Aplicativo SIA-ATC.
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Los requerimientos que se recibieron en lo corrido del afio fueron archivados en el mismo
periodo (159) que corresponden al 98% y quedaron pendientes de resolver (4) que
corresponden al 2% de las cuales 2 son de la Oficina Juridica.

Tiempos de Respuesta.

La Auditoria General de la Republica atiende los requerimientos de los
ciudadanos dentro de los términos legales, teniendo en cuenta las distintas
modalidades del derecho de peticién, asi:

» Las denuncias: Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su
recepcion. Si no se puede resolver de fondo dentro de este plazo, se
comunica al ciudadano dentro del término anterior sobre: *las actuaciones
que realizard para resolver, *el tiempo aproximado de respuesta (teniendo
en cuenta el proceso auditor, si es del caso, o las diligencias para
atenderlo), *el nimero de SIA-ATC con el que se radic6 en el sistema, *la
forma de consultar el estado del requerimiento.

Las denuncias es la modalidad mas numerosa recibida en la AGR, las
cuales son atendidas por el Area Misional, como se demuestra con el
analisis anterior.

» Las quejas: Que se asignan al Grupo de Control Interno Disciplinario de la
AGR. La primera respuesta informando sobre el tramite se envia dentro
quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion.

Términos para actuaciones especiales:

e Traslado a la entidad competente y comunicacion al ciudadano: Dentro de
los 10 dias héabiles siguientes a su recepcion.

e Solicitudes de informacion, copias y certificaciones: Dentro de los Diez (10)
dias hébiles siguientes a su recepcion.

e Conceptos o consultas: Dentro de los Treinta (30) dias habiles siguientes a
Su recepcion.

e Las solicitudes de informacién realizadas por el Congreso de la Republica:
Dentro de los Cinco (5) dias habiles siguientes a su recepcion. (Ley 5 de
1992).

e Peticiones entre autoridades: Dentro de los Diez (10) dias habiles
siguientes a su recepcion.

e Entrega de copias: En caso de no responder a una peticién de documentos
dentro de los 10 dias habiles siguientes a su recepcion, la administracion
tendra que entregar las copias dentro de los tres (3) dias habiles siguientes.
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Requerimientos mas frecuentes de la ciudadania.

El articulo 54 de la Ley 190 de 1995, hace alusién al informe sobre el mayor
namero de quejas y reclamos de los servicios que preste la Entidad relacionados
con el cumplimiento de la mision. Sobre el particular es preciso recordar, que en el
Sistema de Gestion de Calidad de la Auditoria General, en el Proceso de
Participacion Ciudadana y en las Resoluciones Organicas No. 005 de 2012 y 007
de 2014, se definen algunos términos para unificar criterios en la atencion de los
requerimientos ciudadanos asi:

QUEJA: Son aquellas presentadas por el indebido ejercicio de las funciones
propias de la Auditoria General de la Republica, o irregularidad en el
cumplimiento de las funciones propias de un servidor en los términos
establecidos en la presente resolucion.

DENUNCIA: Presentadas por cualquier persona (natural o juridica) sobre
hechos 0 conductas que puedan configurar un posible manejo irregular o de
eventual detrimento a los bienes del Estado, derivados de la gestion fiscal
realizada por los sujetos de control de la Auditoria General de la Republica.”

Con base en lo anterior y analizados los requerimientos presentados por la
ciudadania, la mayoria se refieren a denuncias sobre la gestién fiscal ejercida por
las contralorias del pais, especialmente sobre los siguientes aspectos misionales:

e No vigilar recursos publicos de todas las entidades sujetos de control, es
decir, omision en el cumplimiento de sus funciones al no ejercer control
fiscal a determinadas entidades.

e Archivar indagaciones y procesos sin fundamento, falta de garantias
procesales y dilaciones en el tramite de procesos fiscales.

¢ No trasladar hallazgos detectados en el proceso auditor.

e No detectar irregularidades en la gestion de las entidades vigiladas,
especialmente en la actividad contractual.

o Falta de respuesta satisfactoria a la sociedad civil.

e En 2014 los requerimientos ciudadanos que atendio la Direccion de Control
Fiscal estuvieron relacionados principalmente con irregularidades
cometidas por la CGR en los siguientes temas: contratacion, gestion del
talento humano, concurso de asesores y directores, cambio de la sede
central, procesos de responsabilidad fiscal y control fiscal a los recursos
provenientes de las regalias, compra edificio CGR Quindio y Choco.

e Presuntas irregularidades en el manejo del recurso humano.
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Presuntas irregularidades en el ejercicio del control fiscal ejercido por las
Contralorias.

Los ciudadanos presentan requerimientos relacionados con la
inconformidad que les genera la poca efectividad de los organismos de
control sobre sus sujetos vigilados.

Ausencia de control fiscal por parte de unas contralorias a sujetos vigilados.

En relacion con la gestion del area administrativa de las contralorias la mayoria
tiene que ver con los siguientes temas:

Irregularidades en la actividad contractual.

Irregularidades en el manejo del recurso humano.

Irregularidades en reestructuraciones de plantas de personal.

Indebido manejo de bienes publicos.

Malos manejos en cuanto a la OPEC y la forma como se dan los encargos
a Empleados de Carrera Administrativa.

Requerimientos mas significativos atendidos en la vigencia

La Direccibn de Control Fiscal y las Gerencias Seccionales reportaron las
siguientes denuncias como las de mayor impacto en el informe de gestiéon durante
la vigencia 2014.

DESCRIPCION ACTUACIONES O RESULTADOS ESTADO

Denuncias relacionadas | Teniendo en cuenta que con oficio | Archivado

con el traslado de la sede | 20142110026551 del 2 de julio de
central de la CGR y del | 2014, se comunicé el Informe de

FBS. Auditoria Especial al Traslado de
. SIA-ATC | Sede Centrales de la CGR y del
2012001037 FBS de la CGR a la Contraloria
. SIA-ATC | General de la Republica, durante el
2013000684 tercer trimestre de 2014 se dio
. SIA-ATC | respuesta de fondo a las denuncias
2013000774 qgue dieron origen a la auditoria
. SIA-ATC | especial.

2013000589

. SIA-ATC

2014000064
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Denuncia por presuntas
irregularidades
relacionadas con encargos,
primas técnicas e
ineficiencia de contratistas
gue causarian un dafio
patrimonial en la CGR.

SIA ATC 2014000006

Se fijo aviso informando que la
denuncia se incluira en el préximo
proceso auditor a llevarse a cabo
en la CGR durante el afio 2015.

Tramite

El sefior Ramiro Bejarano
cuestiona el costo de la
celebracién de los 90 afios
de la CGR. SIA ATC.
2013000614

Teniendo en cuenta que el 16 de
juio de 2014 con oficio
20142110029211 se comunico a la
Contraloria General de la Republica
el Informe de Auditoria Especial
Celebracion 90 afios. Y que con
oficio 20142110025221 del
19/06/2014, se comunic6 a la
Gerente del FBS de la CGR, el
Informe de Auditoria Especial
Celebracion 90 afios; con oficio
20142110031081 del 28 de julio de
2014 se dio respuesta de fondo al
denunciante.

Archivo

El Sefior Gilberto Montalvo
Jiménez cuestiona el valor
de compra de un edificio
en Armenia y los
sobrecostos de este, para
la nueva sede de la
Contraloria de Quindio.

SIA ATC 2014000074

Con oficio 20142110052731 del
15/12/2014 se comunica al
denunciante que debido a la
complejidad los resultados de la
visita y pruebas estan siendo
evaluados y le seran comunicados
a mediados del mes de marzo de
2015.

Tramite

El sefior Ramiro Bejarano
remite para control por
parte de la AGR el Informe
sobre la Contratacion de la
CGR realizado por la firma
UNODCs. Radicado SIA
ATC 2014000105

Con oficio 20142110053731 del 19
de diciembre de 2014 se da
respuesta de fondo a la peticionario
y se procede al archivo.

SIA ATC 2014000509.
Denuncia del sefior José
Maria Daza por presuntas
irregularidades por parte
de la CGR respecto al
edificio de la Sede de esa
Entidad en Quibdé, Chocé.

Con oficio 20142110053711 del 19
de diciembre de 2014 se da
respuesta de fondo a la peticionario
y se procede al archivo.

Archivo

Con oficio 20142110050471 del 26

Archivo
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Denuncia SIA ATC
2014000519 de la sefiora
Marcela  Maria  Yepes
Goémez, Directora
Nacional de Apoyo a la
Gestion de la Fiscalia
General de la Nacion.

de noviembre de 2014 se da
respuesta de fondo a la peticionaria
y se procede al archivo.

Mediante  an6nimo  se
recibe denuncia por
presuntas irregularidades
de funcionarios de la Usati
de la CGR que borran
informacién y sustituyen
archivos de esa Entidad
SIA ATC, 2014000587

Mediante oficio 20142110003751 | Archivado
del 2 de septiembre de 2014, se
traslada por competencia al Fiscal
General de la Nacién y se fija aviso
por el termino de 5 dias el dia 11 de
septiembre informando el tramite
realizado a la denuncia

SIA-ATC-2014-000034
resultados de la auditoria
realizada a la Contraloria
Municipal de Envigado, en
lo referente al “pago de
bonificacion con acuerdo
066 de 2005 y decreto 708
de 2005”

Respuesta de fondo mediante oficio | Archivada
NUR 20142130002801 del
23/01/2014.

SIA-ATC-2014-000065
presuntas irregularidades
en la auditoria practicada
por la Contraloria Municipal
de ltaglii a la Secretaria de
Vivienda y Habitat del
mismo municipio, en donde
se ‘“desiste de hallazgo
fiscal con presunta
responsabilidad
disciplinaria 'y penal sin
soporte juridico y
documental alguno”

Respuesta de fondo mediante oficio | Archivada
NUR 20142130004871 del
06/02/2014.
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SIA-ATC-2014-000066
presuntas irregularidades
en el proceso contractual
en la Universidad de
Antioquia y situaciones
administrativas en el
manejo de personal
docente.

Se remite por competencia a la Dra.
Luz Helena Arango Cardona.

Archivada

SIA-ATC-2014-000067

presuntas irregularidades
en la compra de predios
por parte del Municipio de
Medellin a través de la
Empresa de Desarrollo-
EDU, Secretaria de
Servicios Administrativos y
Secretaria de
Infraestructura Municipal

Se remite por competencia a la
CGM Dr. Juan Carlos Pelaez
Serna.

Archivada

SIA-ATC-2014-000078
mismos hechos
denunciados en el SIA-
ATC 2014000065

Acumulada en el radicado SIA-ATC
2014000065, recibida el pasado 04
de febrero de 2014

Archivada

SIA-ATC-2014-000159,

2014-000205 'y  2014-
000218. Presuntas
irregularidades en la
contratacién de la péagina
web, intranet y software

ALPHASIG de la
Contraloria General de
Antioquia.

Se programé Auditoria Especial

Archivada.

SIA-ATC-2014-000161
Inconformidad presentada
ante la respuesta proferida
por la funcionaria de la
Contraloria Departamental
del Choco, toda vez que no
realizé la debida valoracion
de las probables
irregularidades cometidas
por alcaldes municipales
del Departamento  del
Chocé, las cuales podran
constituir detrimentos
patrimoniales

Se remite por competencia a la
Procuraduria General de la Nacion

Archivada
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SIA-ATC-2014-000189
presuntas irregularidades
en el proceso de
contratacion en la
Contraloria Municipal de
Envigado

Respuesta de fondo mediante oficio
NUR 20142130034791 del
21/08/2014.

Archivada

SIA-ATC-2014-000207.

Deficiencias en la
informacion requerida
sobre las decisiones de
fondo y del grado
jurisdiccional de consulta
en los procesos de
responsabilidad fiscal.

Respuesta de fondo mediante oficio
NUR 20142130019261 del
15/05/2014. Traslado de hallazgo
disciplinario mediante oficio NUR
20142130020111 del 20/05/2014.

Archivada.

SIA-ATC-2014-000286.
Requerimiento de soporte
probatorio hallazgo penal
P-213001022011 en contra
del sefior Luis Fernando
Bustamante, director
Administrativo y Financiero
(E) de la Contraloria
General de Antioquia.

Respuesta de fondo mediante oficio
NUR 20142130018701 del
12/05/2014.

Archivada.

SIA-ATC-2014-000339.

Solicitud de informacion
sobre como presentar una
peticion, queja o reclamo
ante la empresa
ENVIASEO, organo
vigilado por la Contraloria
Municipal de Envigado.

Respuesta de fondo mediante oficio
NUR 20142130023201 del
06/06/2014.

Archivada.

SIA-ATC-2014-000356.
Solicitud de informe
definitivo de la auditoria
regular realizada a la
Contraloria General de
Antioquia y el informe
definitivo de la auditoria
especial realizada a la
misma entidad

Respuesta parcial mediante oficio
NUR 20142130024611 del
16/06/2014. Pendiente de remitir
respuesta de los resultados de la
auditoria especial.

Archivada
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SIA-ATC-012014-000386.
Mediante NUR 2014-233-
003527-2 se recibe el
derecho de peticion -
solicitud de informacién del
Sr. Fredy Navas ciudadano
gue requiere informacién
sobre las diferentes
acciones realizadas en
ejercicio auditor realizado
a la CGR seccional Bolivar.

Se remite por competencia a la Dra. | Archivada
Maria Ruth Galindo Garcia.

SIA-ATC-012014-000439.
Mediante NUR 2014-233-
003748-2 se recibe
solicitud de Sr. Carlos
Flérez  ciudadano que
requiere iniciar
investigacion de
responsabilidad contra el
gobernador de Antioquia

Sergio Fajardo
Valderrama, en la
construccién de las

pirdmides de las avenida
oriental de Medellin
cuando fue alcalde de la
ciudad

Mediante NUR 2014-213002984-1 | Archivada
se traslada por competencia a la
Contraloria General de Medellin.
Se le envia el primer comunicado al
ciudadano informando el
procedimiento

SIA-ATC-2012-000462.

Via email, llega un
requerimiento  ciudadano
del Sr. Guillermo

Velasquez, quién solicita le
profundicen la informacion
inicialmente requerida por
él en el afio 2012.

Mediante NUR 2014-2130034121 | Archivada.
se envia oficio al ciudadano

enviando informacion
complementaria y material
pedagdgico

SIA-ATC-012014-000516.
Mediante NUR 2014-233-
004133-2 se recibe queja
del Sr. Humberto de Jesus
Manco Usuga, ciudadano
gque aduce no tener
confianza en las
investigaciones realizadas
por la Contraloria General
de Antioquia al municipio
de Giraldo, por lo tanto
solicita  intervencion e
investigacion  fiscal  por
parte de la AGR.

Mediante NUR 2014-2130034741 | Archivada.
del 21 de agosto de 2014 se da
respuesta de fondo al ciudadano,
se envia encuesta y se archiva la
respectiva denuncia.
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SIA-ATC-012014-000556.
Mediante NUR 2014-233-
004451-2 se recibe
anénimo en el cual se
denuncian presuntas
irregularidades en la
Contraloria de General de
Antioquia

Respuesta parcial mediante oficio
NUR 2014-2130034801 del
20/08/2014. Pendiente de remitir
respuesta de los resultados de la
auditoria especial.

Archivada

SIA-ATC-012014-000572

Mediante NUR 2014-233-
004133-2 de 20/08/2014,
se recibe queja del Sr.
Isaias de Jesus Palacio
Taborda, quien reporta
presuntas actuaciones
irregulares de la CGA en el
proceso de elecciones del
Municipio de Yolombdé.

Mediante NUR 2014-2130039661
del 17/09/2014 se le da respuesta
de fondo al ciudadano, se archiva la
denuncia y se le envia encuesta de
satisfaccion. Se archiva el
requerimiento.

Archivada.

SIA-ATC-012014-000609

Mediante NUR 2014-233-
004656-2 del 03/09/2014,
se recibe queja an6nima, la
cual reporta presuntas
actuaciones irregulares de
los funcionarios del
Municipio de Acandi en el
Departamento del Choco

Mediante NUR 2014-21337841 se
traslada por competencia a la
Procuraduria Regional de Chocé

Archivada

SIA-ATC-012014-000614
Mediante NUR 2014-233-
004679-2 del 03/09/2014,
se recibe queja del Sr.
Manuel Angel Madrigal
Madrigal, quien reporta
presuntas actuaciones
irregulares de la CGA en el
proceso de elecciones del
Municipio de Yolombo.

Mediante NUR 2014-2130039721
del 17/09/2014 se le da traslado por
competencia a la CGA. Mediante
NUR 2014-2130039741 se le envia
respuesta de fondo al ciudadano

Archivada

SIA-ATC-012014-000682
Mediante NUR 2014-2013-
005235-2 del 24/09/2014
se recibe un traslado por
competencia proveniente
de la CGR, en dicha
denuncia un ciudadano
anénimo relaciona
presuntas irregularidades
de la CMB y de la Alcaldia
del mismo municipio

Mediante NUR 2014-
2130041591del  30/09/2014 se
solicita informacion a la CMB
referente a las presuntas denuncias

Archivada
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SIA-ATC-012014-000707 Mediante NUR 20142130055632 | Archivada
presuntas irregularidades | del 09/10/2014, la Contraloria
en el contrato de | General de Antioquia, envia
prestacion de servicios con | respuesta.
ndmero 282-11-2012,
celebrado por la ESE
Hospital de Nechi y el Sr.
Félix  Neftelio Santos
Pestafia
SIA-ATC-012014-000729 Se remite por competencia a la | Archivada
iniciar un proceso de | Procuraduria General de la Nacion
carécter fiscal en contra del | mediante  oficio con radicado
sefior alcalde del municipio | 20142130042931 del 09/10/2014.
de Giraldo JAIME LEON
PEREZ GUERRA
SIA-ATC-012014-000731 Mediante aviso por ser anonimo el | Archivada
incremento en los costos | 10 de octubre de 2014 se da
de los contratos de | respuesta de fondo.
trasporte en los dltimos
tres (03) afios y con
sobrecostos  relacionados
con el transporte de
funcionarios a sitios
colindantes a la ciudad
SIA-ATC-012014-000742 Mediante NUR 20142130043981 Archivada
presuntas irregularidades del 16/10/2014 traslada por
en la investigacion que se competencia a la Contraloria
adelanta en contra del Auxiliar de Control Interno
sefior FELIX NEFTELIO Disciplinario de la Contraloria
SANTOS PESTANA General de Antioquia
Gerente de la ESE Hospital
la Misericordia de Nechi
SIA-ATC-012014-000834 Se envia respuesta al nivel Central Remitida
Presuntas Irregularidades
Plan de Negocios Wimax
SIA-ATC-012014-000846 Se remite por competencia a la Archivada
CGA mediante oficio con radicado
NUR 20142130051741 del
10/1122014
SIA-ATC-012014-000878 Se remite por competencia a la Archivada

Funcionarios de la
Contraloria General de
Antioquia, presentan queja
contra la secretaria
General de la Contraloria
General de Antioquia por
posibles irregularidades en
la contratacion.

CGA
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SIA ATC 2014000184 La Contraloria envio informe sobre | Tramite
Denuncia presunta omision | avances de sus actuaciones y
Contraloria Soacha frente solicito informacion a la Secretaria
al seguimiento al de Planeacion para dar respuesta
cumplimiento por parte del | de fondo
Alcalde de una Accion de
Grupo por reubicacion de
unas familias.
SIA ATC 2014000369: Se solicito informacion al Contralor | Tramite
Queja contra Contralor de Amazonas, para dar respuesta de
Amazonas por presuntas fondo al quejoso.
irregularidades por la
realizacién de un viaje al
exterior.
Inconformidad de una Incluida en el proceso auditor Archivada
funcionaria de la Regular CD del Cauca. En
Contraloria Departamental | cumplimiento del fallo del Tribunal
del Cauca por la falta de Contencioso Administrativo del
pago de seguridad social Cauca, se verificd pago por
de algunos periodos, los $23.112.865 a Colpensiones, el
cuales estan afectando en cual no identificaba el beneficiario,
obtener la pension de situacion corregida por la Oficina de
jubilacion. Bienestar Social de la Gobernacion
Presuntas irregularidades En trabajo de campo de la regular a | Archivada
por parte de la CD del la CD del Valle 2013, se verifico
Valle a la auditoria gue el ente de control amplio el
adelantada al Municipio de | proceso auditor, configurando
Ginebra hallazgos administrativos,
disciplinarios, fiscales y penales; los
cuales fueron trasladados a las
instancias respectivas
Denuncia anénima, Incluida en el proceso auditor Archivada

relacionada con el
levantamiento de medidas
cautelares por parte de la
Contraloria Distrital de
Buenaventura en procesos
de responsabilidad fiscal
producto de nulidades, sin
gue se decretaran
nuevamente

Regular CD Buenaventura,
generando hallazgo de tipo
disciplinario sobre el Subdirector de
Responsabilidad Fiscal
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Denuncia SIA-ATC
2014000008 sobre
presuntas irregularidades
de la rectora de la Escuela
Normal Superior, Dra. Dora
Herrera Anaya en el
proceso de licitacion
publica No. 13112013 cuyo
objeto contractual
corresponde a
convocatoria para la
adjudicacion de las tiendas
escolares.

Se realizé traslado del
requerimiento ciudadano a la
Contraloria.

En Seguimiento

Requerimiento  SIA-ATC | Se realiz6 auditoria especial, | Archivada
2014000039 Articulo de | logrando un beneficio de control
Vanguardia Liberal titula | fiscal.

habrian robado 39 millones

de las cuentas bancarias

de la Contraloria de

Bucaramanga.

Denuncia SIA-ATC | Revisada la documentacion enviada | Archivada
2014000069 sobre | por la Contraloria, se observo que

presuntas irregularidades
cometidas por el DR.
Argemiro Castro Granados
Contralor  Departamental
de Santander relacionadas
con el carrusel de la

la denuncia fue trasladada por esa
entidad a la Fiscalia General de la
Nacion y a la Procuraduria de
Santander, razén por la cual este
despacho se abstuvo de ordenar
traslado a esas entidades

contratacion del
departamento.
Denuncia SIA-ATC | Se realizé traslado del | En Seguimiento

2014000071  sobre la
solicitud de vigilancia de la
Contraloria Departamental
de Santander en la Gestion
de Control Fiscal que se ha
realizado en el Municipio
de Landazuri, con relacion
a la cancelacion de las
cuentas.

requerimiento ciudadano a la
Contraloria.

Denuncia SIA-ATC
2014000192 sobre
presuntas irregularidades
por parte de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga
en algunas obras que se
realizaron en el municipio
la cuales ocasionaron
detrimento patrimonial.

Se realiz6 la solicitud de
informaciéon a la Contraloria.

En tramite
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2014000084 Mediante oficio No. | Archivada.
Los ciudadanos Aristides 20142170020371 de fecha
21/05/2014, se le informa el tramite
Torres - Gamarra 'y la realizado a su queja,, en la cual
Sefiora Maribel Mora Ch. solicitan un cont?ol éx;e cional por
denuncian al Doctor arte de la AGR, a la FZtontralolorl’a
Contralor Distrital de Santa Bistrital de Santa i\/larta
Marta, Horacio Escobar
Luque, por posibles
irregularidades en
garantias en el ejercicio de
las funciones propias de su
cargo.
D2013000512 La Gerencia dio respuesta de fondo | Archivada.
~ mediante oficio No.
La _ Sefiora  MARIAY 55145170040011  de  fecha
TERESA ROMERO 21/09/2014
CONSTANTE, manifiesta ’
su inconformidad frente al
trdmite adelantado por la
Contraloria Departamental
del Magdalena relacionada
con presuntas
irregularidades en el
manejo y destinacion de
recursos para el pago de
prestaciones de los
trabajadores de la Alcaldia
de Ciénaga Magdalena.
2014000085 Mediante oficio No. | Archivada.
El Veedor denuncia Tas 20142170021121 de fecha
. 26/05/2014, se le informa el tramite
presuntas actuaciones : .
: . realizado a su queja,, en la cual
irregulares que se estan - .
. oo solicitan un control excepcional por
cometiendo al interior de la p
; o parte de la AGR, a la Contraloria
Contraloria  Distrital de -
. Distrital de Santa Marta
Santa Marta, organo
dirigido por el Doctor
Horacio Escobar Luque
2014000093 Mediante oficio No. | Archivada.
El cudadano  Orlando 20142170022141 de fecha
. 03/06/2014, se le solicita al
Duran Castillo y

representante legal de la
veeduria ciudadana de
obras especio publico,
quien exige a la contraloria
general de la republica
adelantar control fiscal por
presentarse presuntas
irregularidades en el cargo
del contralor distrital de
Santa Marta.

Contralor distrital de Santa Marta
nos informe del tramite realizado a
la denuncia con respecto a los
procesos de responsabilidad fiscal

49




AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

2014000089

El funcionario denuncia
presuntas irregularidades
cometidas por el contralor
distrital de santa marta,
nota de la auditoria
delegada, para la revision
de la gestion de la
contraloria  distrital de
santa marta, teniendo en
cuenta el alcance de la
competencia de la AGR, se
informa que igualmente se
realiz6 traslado a la
procuraduria

Mediante oficio No.
20142170052611 de fecha
15/12/2015, se dio respuesta de
fondo y archivo.

Archivada

D2014000362

Presentan ante la AGR
denuncia anénima a través
de la cual manifiestan las
probables irregularidades
cometidas por la
contraloria departamental
del magdalena frente a la
auditoria realizada a la
alcaldia de ciénaga -
magdalena vigencia 2013

Mediante aviso de fecha de
02/07/2014 se le informa al
peticionario el recibo de su
denuncia y del tramite a realizar
ante la entidad competente con
respecto a su denuncia

Archivada.

D2014000191

El ciudadano manifiesta su
inconformidad frente a las
presuntas irregularidades
del manual de funciones y
competencias laborales de
la contraloria distrital de
barranquilla y probables
manipulaciones en la
informacién entregada a la
CNSC al momento de
reportar la oferta publica de
empleo de carrera
administrativa

La Gerencia dio respuesta de fondo
mediante oficio No.
20142170045135 de fecha
23/10/2014.

Archivada.

D2014000309

Mediante aviso de fecha de

Archivada.
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De manera anoénima
solicitan a la AGR, una
investigacion contra el
sefior alcalde del Municipio
de Ciénaga — Magdalena,

por posibles
irregularidades en el
interior de su

administracion.

22/05/2014 se le informa al
peticionario el recibo de su
denuncia y del tramite a realizar
ante la entidad competente con
respecto a su denuncia

SIAATC 2014000450 -
Presuntas irregularidades
en el Concurso de Méritos
No. 012 de 2013, en la
tercerizacion del personal
en el IBAL, en la Unidad de
Salud de Ibagué y en el
contrato de concesion por
20 afios del servicio de
fotomultas.

La denuncia se trasladé a la
Contraloria de Ibagué y dio origen a
las Funciones de Advertencia 100-
073-2144 del 21-07-2014 y 100-
105-2640 del 08-09-2014 dirigidas
al Alcalde Municipal de Ibagué y al
Gerente de la Unidad de Salud de
Ibagué. La Contraloria adelant6 la
denuncia 014 de 2014 y realiz6
auditoria especial de gestion
contractual al IMDRI y al IBAL.

La Contraloria Municipal de Ibagué
emitio funciones de advertencia que
seran objeto de seguimiento en el 2015.

La auditoria realizada al IMDRI arroj6
como resultado 15 hallazgos
administrativos, 7 hallazgos disciplinarios
y 3 hallazgos penales, los cuales fueron
trasladados a las autoridades
correspondientes.

En el ejercicio de control realizado al
IBAL se configuraron 3 hallazgos
administrativos con incidencia
disciplinaria, puestos en conocimiento de
la autoridad disciplinaria.

SIAATC 2014000601 -
Presuntas irregularidades
en el Instituto Municipal de
la Recreacion y el Deporte
— IMDRI.

La denuncia se trasladé a la
Contraloria de Ibagué. Las
presuntas irregularidades fueron
evaluadas en las denuncias 047 y
050 de 2014.

La Contraloria Municipal de Ibagué en la
Denuncia 047 de 2014 configuro dos (2)
hallazgos fiscales con un presunto
detrimento de $30.928.200 y un (1)
hallazgo disciplinario trasladado a la
Procuraduria Provincial de Ibagué.
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En la Denuncia 050 de 2014 se
configuraron cinco (5) hallazgos fiscales
que evidencian un presunto detrimento
de $138.561.170, siete (7) hallazgos
disciplinarios y un (1) hallazgo
sancionatorio, trasladados a las
instancias correspondientes.

SIAATC 2014000617 -
Presuntas irregularidades
en la inversién de recursos
en el Parque Isla de la
ciudad de Neiva.

La denuncia se trasladé a las
Contralorias de Neiva y Huila. El

Organismo de Control
Departamental inici6 la Peticion
112-2014 e informé que los
recursos invertidos por el

departamento son de regalias.

La Contraloria Departamental dio
traslado de la denuncia a la Gerencia
Departamental Huila de la Contraloria
General de la Republica.

La CGR realizé evaluacién a la ejecuciéon
de los recursos del orden nacional
determinando debilidades por la falta de
planeacion desde la formulacion del
proyecto. La Administracion Municipal
emprendié acciones para recuperar los
senderos y las obras realizadas para
impulsar actividades recreativas que
permitan el uso del espacio publico. No
se configurd dafio patrimonial.

La Contraloria Municipal de Neiva envid
memorando de advertencia a la
Administraciéon Municipal para que se
liquiden los convenios y contratos
derivados del proyecto.
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El ciudadano Carlos
Hernando Santana,
manifiesta posibles
irregularidades en la
celebracion de contratos
por parte de la
administracion del
Municipio de Cravo Norte
del departamento de
Arauca, por tal motivo
solicita se investigue las
falencias provocadas a
través de dichos contratos.

Actuacion y respuesta inmediata de
la  Contraloria  correspondiente
frente a los hechos manifestados.

ARCHIVADO

El ciudadano manifiesta
gue no se le ha dado
respuesta a la Denuncia
Rdo. Interno CDC 2558 de
2013, la cual se adjunta al
presente, sobre el contrato
de Comodato 2007/005
suscrito entre la Alcaldia
Municipal de Paz de
Ariporo y el Club Festival
Folclérico el Alcaravan de
Oro.

Actuacion y respuesta inmediata de
la  Contraloria  correspondiente
frente a los hechos manifestados.

ARCHIVADO

SIA - ATC No.
2014000863., presunto
detrimento al estado por
parte de secretaria de
Salud del municipio de
Granada.

Se le oficio la Contraloria
Departamental del Meta el
10/12/2014 y se recibid respuesta
del Ente de Control el 17/12/2014 y
se le dio primera respuesta al
denunciante el 10/12/2014..

Seguimiento de informacion

012014000622, solicitud de
seguimiento  especial a
derecho de peticion
presentado por Ana Cecilia
Serna Restrepo en contra
de la Contraloria
Departamental del Meta.

Solicitud de tramite por parte de la
Contraloria Departamental del Meta

Seguimiento de informacion

SIA - ATC No.
2013000690, seguimiento
a actuaciones
administrativas por parte
de la Alcaldia de Granada
y la Fundacion Apoyo al
Desarrollo Social FAPDES.

Se dio respuesta de fondo el
12/12/2014 por fijacion de aviso y
se desfijo el 18/12/2014.

Archivo tramite por traslado.
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SIA - ATC No.
2014000814, presuntas
irregularidades constantes
en el Hospital
Departamental de
Villavicencio.

Se dio respuesta de fondo el
19/11/2014

Seguimiento de informacion

012014000662, queja por
incumplimiento de
sentencia judicial por parte
de la Contraloria Municipal
de Villavicencio

Se le oficio dos veces al sefior
Daniel Gonzalez para que allegue
la sentencia judicial sin respuesta
alguna, pero se ofici6 a la
contraloria Municipal de
Villavicencio con fecha de recibido
del 12/11/2014 sobre las gestiones
realizadas por el Ente de Control
con respecto al Caso en Mencion,
recibiéndose respuesta el
26/11/2014 de los tramites
realizados a la fecha.

Seguimiento aclaracion

C2014000095 Se realizo6 verificacion en trabajo de | Archivo
El ciudadano manifiesta la | coPO Y mediante oficio con
7 Radicado No. 20142220030121 de
presunta falta de actuacion -
p fecha 22 de julio de 2014, se da
por parte de la Contraloria .
Departamental de Bolivar respuesta de fondo al Ciudadano y
ante la omision de entrega se procede a dar archivo.
de informacion por parte
del Alcalde Municipal de
Barranco de Loba- Bolivar.
D012014000364 La Contraloria Departamental de Archivo

Bolivar, remitié respuesta mediante
oficio NO. 110-PC-0002547
radicado en esta Gerencia con el
No. 20142220042082 de fecha 31
de julio de 2014, relacionando la
respuesta de fondo dada al
denunciante y remitiendo las copias
del proceso de responsabilidad
solicitado.
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El ciudadano manifiesta
presuntas irregularidades
ocurridas en la ESE
Hospital Local de Mahates-
Bolivar y posibles
anomalias en un proceso
de responsabilidad fiscal
adelantado por la
Contraloria Departamental
de Bolivar.

Se fija el 25/08/2014 y desfija el
29/08/2014, aviso con respuesta de
fondo al ciudadano.

D012014000376 Mediante oficio con Radicado No. Archivo
El ciudadano manifiesta 20142220040761 de fecha 24 de

posibles irregularidades en septiembre de 2014, se _da

la administracién municipal respuesta de fondo al _Cludadano y

de Achi-Bolivar y la se procede a dar archivo.

presunta falta de gestion

en los procesos de

responsabilidad fiscal

iniciados en la Contraloria

Departamental de Bolivar

D2013000387 Mediante oficio con Radicado No. Archivo

El ciudadano denuncia la
presunta pretermision por
parte de la Contraloria
Departamental de Sucre
frente a las denuncias
ciudadanas interpuestas
ante dicho drgano de
control.

20142220012341 de fecha 26 de
marzo de 2014, se da respuesta de
fondo al Ciudadano y se procede a
dar archivo.

D012014000631

Ciudadano Anonimo
solicita la atencion de las
denuncias SIA ATC
2014000044 y
2014000076, trasladadas
por competencia a la
Contraloria Distrital de
Cartagena de Indias, en las
cuales manifiestan posibles
irregularidades en el IDER
y la presunta falta de
gestion por parte de la
Contraloria.

La Gerencia Seccional X, solicita
informacién a la CD de Cartagena
mediante oficio No.
20142220040271 del 23/09/2014 y
da primera respuesta al ciudadano
mediante oficio No.
20142220040281 de la misma
fecha.

Solicitud Informacién Entidad Vigilada

D012014000641

La Gerencia Seccional X, solicita

Solicitud Informacion Entidad Vigilada
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Ciudadano  solicita la
atencion de las denuncias
SIA ATC 2014000044 y
2014000076, trasladadas
por competencia a la
Contraloria  Distrital de
Cartagena de Indias, en las
cuales manifiestan posibles
irregularidades en el IDER
y la presunta falta de
gestion por parte de la
Contraloria.

informacién a la CD de Cartagena
mediante oficio No.
20142220040271 del 23/09/2014 y
da primera respuesta al ciudadano
mediante oficio No.
20142220040291 de la misma
fecha.

D2014000761

El ciudadano manifiesta
presuntas irregularidades
cometidas al interior de la
Contraloria Departamental
de Bolivar, en relaciéon con
las denuncias recibidas a
este oOrgano de control,
referidas a  probables
andémalas en el municipio
de Mahates - Bolivar.

Se envid oficio en respuesta al
ciudadano con radicado nimero
20142220049441 de fecha de 18-
11-2014.

Archivo

D012014000789

El ciudadano necesita
saber en qué oficina se
encuentra un radicado que
le dio la Auditoria General
de la Republica.

Mediante oficio en respuesta con
radicado 20142220046461 de fecha
de 30-10-2014

Archivo

D012014000743

El ciudadano solicita el
cumplimiento de
sentencias laborales
condenatorias dictadas en
contra de la Contraloria
Departamental de Sucre.

Producto de la Auditoria Regular
practicada a la  Contraloria
Departamental de Sucre, se da
respuesta de fondo al ciudadano
mediante oficio radicado numero
20142220051141 de fecha 28-11-
2014.

Archivo

D2014000810

El ciudadano denuncia
contra presuntas
actuaciones irregulares

cometidas por el doctor
Jaime  Mufloz  Fortich
Contralor Departamental.

Mediante aviso desfijado el dia 5 de
diciembre se da respuesta al
ciudadano de conformidad con lo
verificado en trabajo de campo en
la Contraloria Departamental de
Sucre.

Archivo

D02014000744

Mediante respuesta de fondo de la
Contraloria enviada a esta entidad y

Archivo
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El ciudadano mediante radicado bajo el namero

derecho de peticion solicita
la expedicién de copias
auténticas del expediente
de responsabilidad fiscal
No. 042 de 2013.

20142220061112 de fecha 11-11-
2014 se confirma que la Contraloria
procedi6 a dar cumplimiento.

Actuaciones de oficio realizadas con ocasion de denuncias presentadas a
través de los medios de comunicacién. Vigencia 2014.

El requerimiento SIA-ATC 2014000039
se origind por el articulo periodistico
del diario Vanguardia Liberal donde se
titula que habrian robado 39 millones
de las cuentas bancarias de Ila
Contraloria de Bucaramanga.

Se realiz6 Auditoria Especial a la
Contraloria Municipal de Bucaramanga,
logrando un beneficio de Control Fiscal
por la oportuna recuperacion de los
recursos.

Archivada

La Contraloria

Municipal dio
Se traslad6 Contraloria Municipal de traslado a la
2014000014 - Presuntas | Neiva que inici6 la actuacién Contraloria
irregularidades en la contratacion de | administrativa P 009 de 2014 para General de la
obras en el malecdn de la ciudad de | evaluar presuntas irregularidades en la Republica
Neiva. construccion del Parque Isla en la teniendo en
ciudad de Neiva. cuenta el origen
de los recursos.
(Regalias).
La Contraloria
Municipal de
Neiva configuré
Se traslad6é a la Contraloria Municipal eg‘gilgzgﬁ)ﬂo'
2014000133 - Presuntas | de Neiva que activd el Grupo de €
para que se

irregularidades en la contratacion en la
Secretaria de Desarrollo de la ciudad
de Neiva.

Reaccién Inmediata - GRICMN para
evaluar presuntas irregularidades en
compra de cartillas segiun Contratos
Nos. 782 de 2012 y 1190 de 2013.

inicie proceso de
responsabilidad
fiscal por un
presunto
detrimento
patrimonial de
$40.000.000.

2014000616 - Presuntas
irregularidades Contrato 166 de 2013
en la Alcaldia Municipal de Tello -
Huila

Se traslad6 a la Contraloria
Departamental del Huila y dio origen a
la denuncia D 070 de 2014.

La Contraloria
Departamental
evaluo el
contrato en
auditoria
especial y se
encuentra
consolidando el
informe de
auditoria.
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2014000617 - Presuntas
irregularidades en la inversion de
recursos en el Parque Isla de la ciudad
de Neiva, por parte de la CAM,
Gobernacion del Huila, Alcaldia de
Neiva y CORMAGDALENA.

La denuncia se trasladé a la Contraloria
Municipal de Neiva y a la Contraloria
Departamental del Huila. EI Organismo
de Control Departamental inici6 la
Peticion 112-2014 e inform6é que los
recursos invertidos por el departamento
son de regalias.

La Contraloria
Departamental
dio traslado de la
denuncia a la
Gerencia
Departamental
Huila de la
Contraloria
General de la
Republica.

Esté pendiente la
respuesta de la

Contraloria
Municipal de
Neiva para
decidir sobre la
denuncia.

TERCERA PARTE.
PRODUCTO NO CONFORME.

Durante el primer trimestre de 2014 se presentaron dos (2) PRODUCTOS NO
CONFORMES en la Gerencia X- Monteria asi:

o SIA-ATC 2014000084.
o SIA-ATC 2014000085.

Durante el segundo trimestre de 2014 se presentaron tres (3) PRODUCTOS NO
CONFORME, asi:

o SIA-ATC 2014000324. (En la Gerencia llI-Cali)
o SIA-ATC 2014000271. (En la Gerencia llI-Cali)
o SIA-ATC 2014000095. (En la Gerencia X-Monteria)

De lo anterior, se concluye que en el primer semestre de 2014 se recibieron 329
requerimientos, en los cuales hubo no conformidad en cinco (5) por no dar
respuesta de tramite o de fondo dentro del plazo legal que equivale al 1.5%. Lo
anterior, por cuanto el indicador de oportunidad se mide semestralmente.

Durante el tercer trimestre de 2014 NO SE REPORTARON PRODUCTOS NO
CONFORMES.
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Durante el cuarto trimestre de 2014 NO SE REPORTARON PRODUCTOS NO
CONFORMES.

De lo anterior, se concluye que de 1193 requerimientos recibidos durante el 2014
en el segundo semestre se recibieron 864 requerimientos, observando un
incremento significativo, debido al impacto de las actividades de Promocion y
Participacion Ciudadana en las cuales entre otros temas se capacitd a la
ciudadania en el qguehacer misional de la Auditoria General de la Republica.

CUARTA PARTE.
ANALISIS DE INDICADORES.

Indicador PC-1 - Medicién Trimestral: Ejecutar el Plan de Promocion vy
Estimulo para la Participacion Ciudadana

Formula: Actividades realizadas / Actividades programadas: 42/42

En desarrollo del Plan de Promocién y Estimulo para la Participacion Ciudadana
2014 se realizaron actividades dentro de los siguientes componentes:

1. ESPACIOS DE DELIBERACION PUBLICA:

2. FORMACION DE VEEDORES DE CONTROL SOCIAL AL CONTROL
FISCAL

3. VISIBILIDAD, DIVULGACION E INFORMACION

CONCLUSION: En el trimestre de octubre a diciembre del afio 2014 se realizado
42 actividades y se ejecutaron todas las que estaban programadas para el cuarto
trimestre. Esto quiere decir que el Plan de Promocion y Estimulo para la
Participacion Ciudadana tuvo un cumplimiento del 100% durante el periodo
evaluado.

Cabe resaltar, que algunas no estaban dentro del plan inicial, se ejecutaron
teniendo en cuenta la agenda de la sefiora Auditora General y/o invitaciones o
eventos especiales. Del plan inicial no se dejaron de realizar actividades.

De otra parte, las actividades del componente Visibilidad, Divulgacion e

Informacion se ejecutaron actividades relacionadas con la entrega de informes a
las Asambleas y Concejos que responden a la programacion del PGA, asi como la
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constitucion de 16 veedurias de control social y la instalacion de 61 buzones
“Todos somos auditores”.

Indicador PC-2 - Medicién de la percepcion del cliente frente a los requerimientos
atendidos.

Formula: Sumatoria de las calificaciones promedio del niumero de encuestas
diligenciadas/ Numero de encuestas diligenciadas.

La calificacion promedio del numero de encuestas diligenciadas es de 4.5, y el
namero de encuestas diligencias es de 43 para un total del 10%, lo que significa
que la calificacién promedio fue de 4.5 superando la meta que era de 4.

Indicador PC-3- Oportunidad en la atencion de los requerimientos.

Formula: Requerimientos cuya fecha de vencimiento se ubica dentro del
periodo evaluado y que fueron atendidos oportunamente / Requerimientos
recibidos cuya fecha de vencimiento se ubica dentro del periodo evaluado.

Los requerimientos que se atendieron dentro del semestre fueron 864 de los
cuales se atendieron el total de los mismos de acuerdo con los términos
establecidos.

QUINTA PARTE.
ANALISIS DE MAPA DE RIESGOS.

El siguiente cuadro muestra la ocurrencia de los riesgos del Proceso de
Participacion Ciudadana en lo transcurrido al cuarto trimestre de 2014. Durante el
cuarto trimestre 2014 evaluado en este informe se identific6 que no se materializd
ninguno de los tres riesgos.
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DE?BI;]R’ECFNI:_\‘,/EOSO N°. RIESGO Seguallrcncliir:‘teosa las Ocurrenciadel riesgo
* Al primer trimestre el
riesgo no se ha
materializado.

* Al segundo trimestre el
No atender los N riesgo no se ha]
. La calidad de las respuestas I
requerimientos con la . materializado.
1 . corresponde a cada jefe de N
calidad ordenada por . Al tercer trimestre el
N dependencia. N
las normas vigentes. riesgo no se ha
materializado.
Al cuarto trimestre el
riesgo no se ha]
materializado.
* En el primer trimestre
de la vigencia se
identific6 la ocurrencia
del riesgo en dos
ocasiones en la
Gerencia Seccional de
Monteria:
SIA-ATC 2014000084 y
SIA-ATC 2014000085.
Se tiene como punto de
Estimular la control en el procedimiento
participacion No atetjdgr los 02 suscribir poF: parte de los *. En el s_e_c:‘;Ldo
ciudadana y requerimientos con la Jefes de Dependencias w ocurrio el
atender los 2 oportunidad ordenada actas semanales de los rlesgo_ ‘en tres 54
- por las normas L . requerimientos: Dos (2)
requerimientos vigentes. requerlmlentos recibidos enll " 14 Gerencia N-Cali
_ de la 3 ese F-)e!'IOdO con la fecha de 2014000324,
ciudadania. vencimiento. 2014000271 y uno (1)
en la Gerencia x-
Monteria- 2014000095.
* Al tercer trimestre el
riesgo no se ha]
materializado.
* Al cuarto trimestre el
riesgo no se ha
materializado.
Al primer trimestre el
riesgo no se ha
materializado.
No estimular la
p_artlmpacnon” . Se . _ha reallza(_:lo el Al segundo trimestre el
ciudadana dirigida a seguimiento respectivo a la| riesgo no se hal
3 fortalecer el sistema ejecucion del Plan por parte -
. . materializado.
del control fiscal de las Gerencias
colombiano Seccionales.
Al tercer trimestre no se
materializo.
Al cuarto trimestre no se
materializo.

SEXTA PARTE.
ANALISIS DE LA PARTICIPACION CIUDADANA VIRTUAL

Nuestras redes sociales han presentado un incremento positivo y organico (sin
pauta) durante el periodo enero — diciembre 2014, no solo de los seguidores sino
también de la interaccion de estos con las publicaciones. Este comportamiento se
debe al disefio e implementacibn de una nueva estrategia para los medios
sociales de la entidad en la que se procuro¢ la unificacion del lenguaje y el tono
comunicacional con el fin de crear una identidad en la web y un acercamiento mas
coherente y continuo con la ciudadania. Entre las acciones que se tomaron se

61




AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

destaca la renovacion de las piezas graficas usadas tanto en Twitter como en
Facebook, el cubrimiento de eventos por medio de estas redes, la divulgacion de
informacion de forma agil y oportuna y el re-direccionamiento de trafico al sitio web
de la Auditoria.

En cuanto a cifras, de 2014, los seguidores de Facebook se incrementaron el
272%, llegando a 2.187 al finalizar el afio (986 seguidores nuevos). Por su parte el
bloggin de Twitter, tuvo 446 seguidores, con un incremento del 17% en el afio.
Acciones realizadas durante la vigencia 2014.
e Se disefié una estrategia para las redes sociales de la entidad en la que se
definio el lenguaje, el tono comunicacional y las actividades para realizar

durante el afo.

e Se renovaron las piezas graficas de Facebook para generar un mayor
impacto.

e Se actualizo la seccion de informacion y se integro con YouTube y Twitter.

e Se cred una pestafia de bienvenida que contextualiza sobre el quehacer de
la entidad e impulsa el lema “Todos somos auditores”.

e Se ha realizado una amplia cobertura de eventos en los que esta
involucrada la entidad.

e Se creb6 la campafa “Hablemos de control fiscal” que consiste en la
publicacién semanal de una pieza grafica en la que se responde a una
pregunta relacionada con el control fiscal.

e Se harealizado una amplia difusion de la instalacion de los buzones “Todos
somos auditores” en las diferentes contralorias del pais.

e Se compartieron noticias de prensa que se consideraron relevantes y
coincidieron con los intereses de la entidad.

e Se informé sobre las actividades realizadas dentro y fuera de la entidad
para el mejoramiento de la gestion fiscal.

e Se continuo con la renovacion grafica del fan page.
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e Se continud con la campafia “Hablemos de control fiscal” y al momento se
han publicado 20 piezas graficas.

Alcance de la publicacidn
Mamero de personas que vieron tu publicacion.

Organico [ Pagado PUNTO DE REFERENCIA
Se compara tu
0 rendimiento promedio a
lo largo del tiempo.

Orgénico

BOD Pagado
Orgénico
1160

3 de julio de 2014

Haz clic o arrastra para seleccionar

e Se realizé el cubrimiento del foro internacional ‘Innovacién y modernizacion
en la gerencia del control fiscal’.

e Se realizdé una camparfa de promocion para la reactivacion de la Academia
Virtual.

e Se difundieron documentos de interés para los usuarios como la cartilla de
veedores, las memorias del foro de Cali, entre otros.

e Se publicaron noticias y fotos de los eventos en los que participd la
Auditoria.

Interacciones:

e EIl alcance de las publicaciones (nimero de personas que ven las
publicaciones de la AGR por dia) durante el primer semestre de 2014 llego
a un maximo de 1.160 personas manteniendo un promedio de 200.

e Se reportd un aumento significativo de la interaccion durante las ultimas

semanas de junio debido a las multiples notas que salieron en los medios
de comunicacion sobre la auditoria especial realizada a la CGR.
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e Llegaron diferentes inquietudes y denuncias a través de mensajes privados,
algunas de las cuales fueron remitidas a Participacion Ciudadana para la
gestion de su respuesta.

e Se evidencia un aumento en la cantidad de me gusta, comentarios y
publicaciones compartidas en lo que va del afio.

Balance general

En términos generales la pagina de Facebook muestra una evolucion positiva. Se
unificé el lenguaje y se definieron los temas a tratar con el fin de convertirla en un
punto de llegada para todos los interesados en el tema de control fiscal.

Adicionalmente se esta haciendo un esfuerzo para visibilizar la gestion de la AGR
y educar a los publicos de interés sobre la razén de ser de la entidad.

La apariencia grafica ha contribuido a que el fan page sea mas ameno y esto se
ve reflejado en la cantidad de visitas. En promedio 20 personas ingresan
diariamente a la biografia, todo esto de manera orgénica pues no se cuenta con
presupuesto para realizar campafias publicitarias.

Por su parte, los empleados de la Auditoria han estado mas involucrados en las
redes, gracias a la difusibon que hemos hecho de las mismas en los medios
internos de comunicacion.

También se ha avanzado en el cubrimiento de eventos a través de Facebook

alineando de esta manera las acciones offline con el trabajo online. Las redes se
han integrado y potencializado a favor de los objetivos de la Entidad.

Twitter
Enero a Diciembre de 2014

Numero de seguidores Seguidores nuevos en lo que va del afo
1903 62

64




AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

€ Inicio 4 Notificaciones 3 Descubre S cuenta %5
FORO
DE COSTOS AMBIENTALES
Avances, retos y desafios
Bogotd, 23 de octubre
AUDITORIA T rosvoros  saymoo  seaveones fwomos

Auditoria General
@auditoriagen

La AGR es el organismo encargado de la
vigilancia de la gestién fiscal de la CGR y
de las Contralorias Departamentales,
Distritales y Municipales.

@ Colombia

& auditoria.gov.co

@ Se uni6 en marzo de 2011

23 96 fotos y videos

n"‘ .'w
i

ﬁﬁ

Tweets Tweets y respuestas

& Manuel Atejandro >
@auditoriagen @ @adncall Felicitac e
resultado del trabajo con dedicacién y honestidad.

@ContraloriaCali

02 B Ver conversacién

\_Auditoria General @auditoriagen - 19 de sept
Terminé el #Forolnnovacion Agradecemos a todos los asistentes y a la
@APCColombia por su apoyo.
1

)\ Auditorfa General @auditoriagen - 19 do sept
La @contraloriaMont fue elegida como la
mejor en la categoria de contralorias
pequenas en la implementacion del modelo
de buenas practicas.

6 a

7

———

Editar perfil

A quién seguir - Refrescar « Ver todos
= Frente por la Paz VotoPor

“Waz L Seguir

Juan F. Castaio € ©JuanF
-2 Seguir

| Rodrigo Guerrero ' Calicon
. “2 Seguir

Cuentas populares - Encontrar amigos

Tendencias - cambiar
#MeErizoComoMaluma

#PorLasTetasDeFannylLu
WRITUALESENELCARTEL

THE MILLS - El Amor Duelo

Acciones realizadas durante la vigencia 2014

Se implementaron los hashtags #TodosSomosAuditores, #ControlFiscal
#Vigilarconelejemplo, #ControlSocial y #RevistaSinderesis.

Se renovaron las piezas graficas de Twitter para generar un mayor impacto.

Se completd la informacion del perfil.

Se desintegro la cuenta de Facebook que estaba asociada al perfil de

Twitter.

Se hizo un rastreo de las personas y entidades a las que seguia la AGR y

se depurd la lista.

Se identificaron las personas y entidades a las que debia seguir la entidad

en Twitter.

Se ha realizado un amplio cubrimiento de eventos en esta red.
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Se continué con el uso de hashtags.

Se retwittearon noticias importantes que compartieron los medios, las
contralorias y otros publicos de interés.

Se adaptaron las piezas graficas a la nueva imagen de Twitter.
Se difundié la campana “Hablemos de control fiscal” por este medio.

Se compartieron noticias de la pagina web y fotos de los eventos en los que
particip6 la AGR.

Se realiz6 el cubrimiento del foro internacional ‘Innovacién y modernizacion
en la gerencia del control fiscal’.

Se difundi6 la campafa sobre la Academia Virtual.

Se continud con la difusién de noticias de la pagina web y fotos de los
eventos en los que particip6 la AGR.

Se retwittearon publicaciones de las contralorias que involucraron a la AGR.

Se renovo la imagen de la cuenta.

Balance General:

Twitter ha sido un medio idéneo para mantener informada a la comunidad sobre
las actividades adelantadas por la Auditoria, asi como para recibir informacion
valiosa de otras entidades o personas. En muchas ocasiones ha servido para
responder a las inquietudes de los ciudadanos y se ha establecido una
periodicidad de actualizacidon que mantiene la vigencia de la AGR en esta red.

En los ultimos meses aument6 considerablemente la interaccion con los publicos
de interés a través de la cuenta de Twitter.

Youtube
Enero a septiembre de 2014

66




22 wl 1,961

AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

auditoriageneralcol

Inicio Videos Listas de reproduccién

m Comparte tus ideas

Todas las actividades ~

E auditoriageneralcol subi6 un video.

Hacia la excelencia y la innovacion en el control fiscal

Canales Debate Acerca de

Foro internacional ‘Innovacién y modernizacién en la gerencia del

control fiscal'
Hace 2 semanas. + 328 vistas

E1 18y 19 de septiembre tendra lugar el Foro intemacional ‘Innovacion y modernizacion en la
gerencia del control fiscal’ en que el participan invitados de Espafia, Brasil, Argentina,

Gestién para Resultados en el Desarrollo

Hace 3 semanas. - 41 vistas

Testimonio funcionarios Auditoria General de la Republica

y 29
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R stiowsb 3 § W

Sugerencias sobre c...

Canales populares en
YouTube

Canal de Historia ...
A Suscribirse
Historia y Anime
Suscribirse

«“x- Preuniversitario F...
9F | suscrivirse

™ Alfonso Hernandez
Suscribirse

En lo que va del afo el canal de Youtube de la Auditoria pasé de 1016
reproducciones a 1961. Se suscribié a 11 canales y aumentd en 18 suscriptores.

Se configurd el canal de Youtube, que si bien ya existia no tenia disefio grafico ni
informacion sobre la entidad. Adicional a esto se realizaron suscripciones a otras
paginas de interés y se publicaron los ultimos videos de la AGR que pueden

visualizarse también desde Facebook y desde el sitio web.

ISSUU
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MEMORIAS

Seguridad Ciudadana
@ y Convivencia Pacifica:

TODOS SOMOS

VEEDORES

AUDITORIA

A <

Agenda Foro
Auditoria General de la
Replblica

Cartilla "Todos somos Revista Sindéresis

Memorias foro en Cali veedores" Auditoria General de la
Auditoria General de la Auditoria General de la Republica
Edicion N°16 de la

Republica Republica

la formacion de
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Se creo la cuenta de Issuu para la AGR con el fin de publicar documentos que
sirvan de consulta y puedan ser descargados por los usuarios.
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