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INTRODUCCION

Uno de los propédsitos del Acto Legislativo 004 de 2019, por medio del cual se reforma el
Régimen de Control Fiscal, es fortalecer las capacidades de las contralorias territoriales en
materia de control fiscal, de manera que su gestién y resultados sean evaluados a través de
indicadores por parte de la Auditoria General de la Repubilica.

Por tal razdén, el objetivo de este documento es presentar la metodologia para la Certificacién
Anual de Gestién y las Evaluaciones Parciales Trimestrales de las Contralorias Territoriales que
debe realizar la Auditoria General de la Republica en el marco de lo dispuesto en los articulos
272y 274 de la Constitucién Politica, modificados por los articulo 4° y 5° del Acto Legislativo 004
de 2019, respectivamente, y lo determinado en el articulo 30 del Decreto Ley 403 de 2020.

La metodologia para la Certificacién Anual de Gestién y las Evaluaciones Parciales Trimestrales
de las Contralorias Territoriales se desarrollé bajo la siguiente estructura.

En primer lugar, se hace referencia a los «criterios diferenciados», que se basan en un método
estadistico que se llama analisis jerarquico de conglomerados. Este método sirve para clasificar
las contralorias territoriales a partir de caracteristicas medibles. El objetivo del andlisis jerarquico
de conglomerados es construir grupos objetivos en los que las contralorias sean muy
semejantes al interior pero muy diferentes entre un grupo y otro.

En segundo término, la metodologia es una secuencia de pasos que permiten la recoleccién,
tratamiento y andlisis de datos para medir el desempefno de las contralorias territoriales. Estos
pasos tienen como objetivo producir una medida objetiva que sirva de fundamento para realizar
la evaluacién parcial trimestral y la certificacion anual de las contralorias territoriales. La
metodologia se basa en indicadores que se construyen a partir de datos que luego son usados
para calcular el indice de desempeio integral de las contralorias territoriales.

A partir de los datos contenidos en los sistemas de Informacion de la Auditoria General de la
Republica, se construyeron los indicadores que se consideraron relevantes para la medicién del
desempeno por procesos de las contralorias territoriales. A partir de unos indicadores base o
primarios, se construyeron otros de segundo nivel o secundarios, los que a su vez permiten la
medicion por procesos, cuya ponderacién nos lleva a lograr el indice de desempeno integral de
las contralorias territoriales.

Posteriormente, se presenta la forma de usar el indice de desempefio en dos contextos. El
primero corresponde a la evaluacion parcial trimestral de las contralorias territoriales. El segundo

hace referencia a la certificacion anual de las contralorias territoriales.

Finalmente, se presentan en detalle los indicadores construidos y que soportan la metodologia.
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El proceso de evaluacion a través de la aplicacién de la presente metodologia tiene como fin
impulsar el mejoramiento continuo de la gestién y los resultados de las contralorias territoriales
y, por ende, del control fiscal.
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MARCO NORMATIVO

El articulo 274 de la Constitucién Politica, modificado por el articulo 5° del Acto Legislativo N° 04
de 2019, por medio del cual se reforma el Régimen de Control Fiscal, sefiala que “La vigilancia de
la gestion fiscal de la Contraloria General de la Republica y de todas las contralorias territoriales
se ejercera por el Auditor General de la Republica, elegido por el Consejo de Estado de terna
enviada por la Corte Suprema de Justicia, siguiendo los principios de transparencia, publicidad,
objetividad, participacion ciudadana y equidad de género, para un periodo de cuatro anos. (...)".

Por su parte, el articulo 272 de la Constitucion Politica, modificado por el articulo 4° del Acto
Legislativo N° 04 de 2019, establece que: “(...) La Auditoria General de la Republica realizara la
certificacion anual de las contralorias territoriales a partir de indicadores de gestion, la cual serd
el insumo para que la Contraloria General de la Republica intervenga administrativamente las
contralorias territoriales y asuma competencias cuando se evidencie falta de objetividad y
eficiencia. (...)."

Adicionalmente, el numeral 7° del articulo 17 del Decreto Ley 272 de 2000, establece como una
de las funciones del Auditor General de la Republica “Certificar la gestién y resultados de las
entidades sometidas a su vigilancia.”

El articulo 30 del Decreto Ley 403 de 2020, establece que: “(...) La Auditoria General de la
Republica, en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales de vigilancia y control fiscal,
realizard la certificacion anual de todas y cada una de las contralorias territoriales, a partir de la
evaluacion de indicadores de gestion que permitan medir y calificar las capacidades de estas
para el cumplimiento objetivo y eficiente de sus funciones. Corresponde al Auditor General de la
Republica fijar los indicadores que seran objeto de medicién y calificacion, atendiendo a
variables de orden cualitativo y cuantitativo de la gestién y a los resultados de todas las
contralorias territoriales del pais. Para ello podra establecer criterios diferenciados con miras a
tener en cuenta las particularidades y dmbito de actuacién de cada contraloria territorial. Una
vez expedida la certificacién anual, esta debera ser remitida al Contralor General de la Republica
dentro de los cinco (5) dias siguientes para lo de sus competencias constitucionales y legales.”

Asi mismo, el paragrafo primero del articulo 30 del Decreto Ley 403 de 2020, dispone que: “(...)
La certificacion debe expedirse dentro del primer trimestre siguiente a la finalizacién del plan
general de auditorias respectivo” y asi mismo, prevé que “Se practicaran evaluaciones parciales
trimestrales, que servirdn como insumo para que las contralorias territoriales adopten medidas
tendientes a superar las falencias evidenciadas.”

El paragrafo segundo del mismo articulo 30 dispone que: “(...) La primera certificacién anual se
expedira en el primer trimestre del afio 2021".

Tanto la certificacion anual de gestion, como las evaluaciones parciales trimestrales, se
soportaran en los resultados obtenidos en la medicién de indicadores de gestion y resultados,
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conforme a los principios de la vigilancia y del control fiscal previstos en el articulo 3° del
Decreto Ley 403 de 2020; y tendran el propdsito de conseguir un mejoramiento continuo en el
cumplimiento objetivo y eficiente de las funciones constitucionales y legales a cargo de las
contralorias territoriales.

Por lo anterior, la Auditoria General de la Republica adoptard mediante resolucién organica la
presente metodologia, el procedimiento y los parametros para la certificaciéon anual de gestion y
las evaluaciones parciales trimestrales de las Contralorias Territoriales.
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CRITERIOS DIFERENCIADOS: EL USO DE INDICADORES DE GESTION

El objetivo de esta seccion es presentar el método con el cual el Auditor General de la Republica
“(...) podra establecer criterios diferenciados con miras a tener en cuenta las particularidades y
ambito de actuacién de cada contraloria territorial. (...)" (Decreto Ley 403, art. 30).

La Auditora General de la Republica, en uso de la facultad potestativa decidié tener en cuenta
los criterios diferenciados al momento de elaborar los indicadores de gestién. Dichos
indicadores tienen la capacidad de medir las diferencias en las que opera cada una de las
contralorias territoriales. Las particularidades del ambito de actuacién de cada érgano de control
territorial han sido registradas a través del uso de indicadores que en su gran mayoria cuentan
con un numerador y un denominador que miden la escala de la operacién de cada contraloria.

En la mayoria de casos, se construyd un indicador con numerador y denominador; el numerador
mide el desempeno en el proceso en cuestion, mientras que el denominador se constituye en el
referente especifico de actividades que deben ser ejecutadas en el proceso correspondiente. De
esta manera, para cada contraloria territorial la proporcién entre el numerador y el denominador
permiten hacer una comparacion a pesar de que operen en una escala distinta.

Por ejemplo, en términos matematicos, si la contraloria A tiene un ndmero total de 100 sujetos
de vigilancia y control (denominador), de los cuales audita 10; y la contraloria B tiene 1.000
sujetos de vigilancia y control, de los cuales audita 100; entonces, el indicador para las dos
contralorias arroja el mismo resultado de desempefio del 10%. Asi, el contexto y el tamafio de las
contralorias se hacen comparables en la medida en que el indicador mide la respectiva
proporcion. Este es el método escogido por la Auditoria General de la Republica para tener en
cuenta las particularidades de cada contraloria, pero garantizando su comparacién.

De esta manera, los criterios diferenciados se encuentran implicitos en los indicadores cuya
estructura es una proporcién en la que hay un numerador y un denominador; la AGR no
compara en ndmeros absolutos las contralorias con capacidades disimiles. Esto es razonable
porque las contralorias mas grandes tienden a mostrar una mayor cantidad de actividades en
cada uno de los procesos, lo cual debe ser tenido en cuenta por medio de la seleccién del
denominador adecuado.
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LA AGRUPACION DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES

El objetivo de esta seccion es presentar la agrupacién de las contralorias territoriales con el fin de
identificar el grupo de referencia al cual pertenece cada una. El grupo de referencia sirve para
conocer las contralorias que son semejantes en sus caracteristicas pero que pueden llegar a ser
diferentes en su desempefio. La comparacién se convierte en un instrumento de aprendizaje
organizacional y la agrupacion no afecta la medicién de los indicadores de gestidn, por lo tanto
tampoco influye en el indice AuditeCT.

El método de agrupacién permite construir una alta homogeneidad «intra-grupo» y una alta
heterogeneidad «inter-grupos». El punto de partida se basa en la seleccién de una lista corta de
variables que describe algunas caracteristicas claves de las contralorias territoriales, pero sobre
las cuales los entes de control no tienen mayor incidencia. Esto quiere decir que las variables son
“exdgenas” y por lo tanto no son afectadas por la gestién de las contralorias territoriales.

La agrupacioén de las contralorias territoriales no influye en el indice AuditeCT. Sin embargo, es
una herramienta de gestién publica que permite identificar el grupo de referencia en el que se
ubica cada contraloria. La ventaja de la agrupacion es que facilita el aprendizaje por medio de la
comparacién entre contralorias semejantes. La semejanza significa en este contexto que hay
variables de contexto y variables intrinsecas a varias contralorias que tienen una medida similar.

Las variables seleccionadas describen particularidades y ambitos de actuacién de las entidades
para cada vigencia fiscal, y son las siguientes:

1. Nuamero de sujetos: Describe el nimero de sujetos de vigilancia y control fiscal que de-
ben ser vigilados por la contraloria territorial. Este es un dato reportado en los sistemas
de informacién de la Auditoria General de la Repubilica.

2. Recursos propios de los sujetos vigilados por las contralorias territoriales: Esta va-
riable se centra en los recursos de los sujetos vigilados que no provienen de transferen-
cias del Sistema General de Participacién y tampoco del Sistema Nacional de Regalias.
Este es un dato reportado en los sistemas de informacién de la Auditoria General de la
Republica.

3. Presupuesto de la contraloria territorial. Describe el presupuesto definitivo de cada
contraloria territorial. Este es un dato reportado en los sistemas de informacién de la Au-

ditoria General de la Republica.
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4. Poblacion: Mide el nUmero de habitantes de la jurisdicciéon de la contraloria territorial.
Este es un dato del DANE.

5. Banda ancha: Este es el indice de penetracién de banda ancha, el cual es un indicador
producido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Este
indicador mide el porcentaje de la poblacién que tiene acceso a banda ancha y es una
variable que describe la disponibilidad de conexién a internet de calidad para la contra-
loria territorial y para los habitantes. Es una variable proxy a la infraestructura de comu-

nicaciones.

6. Planta autorizada de la contraloria territorial: Esta variable mide la capacidad de la
contraloria territorial para cumplir sus funciones en la medida en que son los funciona-
rios de la contraloria territorial los que ejecutan los procesos. Este es un dato reportado
en los sistemas de informacion de la Auditoria General de la Republica.

De esta manera, el proceso de clasificacion es independiente del proceso para la Certificacion
Anual de Gestién y las Evaluaciones Parciales Trimestrales de las Contralorias Territoriales.

El método de andlisis jerarquico de conglomerados aplicado a las contralorias territoriales
funciona de la siguiente manera:

i) Se seleccioné un conjunto de variables que describen particularidades y dmbitos de actuacion
que pueden ser medidas objetivamente; ii) se realizé una primera agrupacién bajo el siguiente
principio: cada contraloria territorial es un grupo por si mismo - este es el primer paso en el
algoritmo de clasificacién ; iii) Se identificé la contraloria mas parecida usando la distancia
euclidiana entre las caracteristicas de una contraloria y otra — este es un paso que se continda
hasta terminar las comparaciones posibles en cada nivel de agrupacién; iv) Se identificaron las
contralorias que podrian pertenecer a alguno de los grupos anteriores hasta aglomerar todas y
cada una de las contralorias en los grupos en donde hay una mayor semejanza; v) Por ultimo, se
conformaron cuatro grupos de contralorias territoriales. EIl método usado se define como
Algoritmo de agrupamiento jerarquico por amalgamiento completo, el cual es un proceso
ascendente de agrupamiento de los datos (Rousseaw & Kaufman, 1990). El algoritmo se
encuentra en la version 2.0.8 del software estadistico R. (Maechler, Rousseaw, Struyf, Hubert, &
Hornik, 2019).

Las contralorias territoriales deben cumplir con las mismas funciones constitucionales y legales,
y desde el punto de vista legal la medicion de desempefno debe ser comparable. Sin embargo, es
importante identificar un grupo de referencia con el cual comparar el desempefio de las
contralorias con el fin de facilitar la interpretacién de los resultados; este grupo de referencia lo
comprenden las contralorias semejantes.
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El resultado de la clasificacion de las contralorias territoriales permite identificar cuatro grupos,
los cuales pueden ser referentes de desempenio. La utilidad de los grupos radica en que facilita la
comparacion entre contralorias territoriales y ello sirve para conocer buenas practicas asociadas
con las contralorias mas parecidas. De esta manera, el alto desempeio relativo de ciertos
organos de control es la base para conocer experiencias exitosas de gestion publica en materia
de control fiscal. La clasificacion de las contralorias territoriales en grupos se actualizara
anualmente con el fin de ajustar también los referentes de aprendizaje.

La interpretacién de los indicadores de gestién se puede hacer de acuerdo con la agrupacién de
las contralorias. Esto significa que cada contraloria territorial podra comparar su desempefio con
todas las contralorias territoriales y también con su grupo de referencia, es decir, con aquellas
contralorias con las que tiene mayor semejanza.

La clasificaciéon de las contralorias territoriales se basa en un método estadistico que se llama
analisis jerarquico de conglomerados. Este método sirve para clasificar las contralorias a partir de
caracteristicas medibles. La finalidad del analisis jerdrquico de conglomerados es construir
grupos objetivos en los que las contralorias sean muy semejantes al interior pero muy diferentes
entre un grupo y otro.
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METODOLOGIA PARA LA CERTIFICACION ANUAL DE GESTION Y LAS EVALUACIO-
NES PARCIALES TRIMESTRALES DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES

La metodologia para la Certificacién Anual de Gestién y las Evaluaciones Parciales Trimestrales
de las Contralorias Territoriales es una secuencia de pasos que permiten la recoleccion,
tratamiento y andlisis de datos para medir el desempefno de las contralorias territoriales. Los
pasos tienen como objetivo producir una medida objetiva que sirva de fundamento para realizar
la evaluacién trimestral parcial y la certificacién anual de las contralorias territoriales. La
metodologia se basa en indicadores que se construyen a partir de datos que luego son usados
para calcular el indice de desempeno integral de las contralorias territoriales - AuditeCT.

Dicha sigla describe el siguiente concepto: indice de desempefo integral de las contralorias
territoriales, y es el nUmero que de manera sintética describe el desempefo global de cada una
de ellas. El indice AuditeCT sera la base para la construccién de un modelo mental compartido
sobre el significado del buen funcionamiento de las contralorias territoriales (Senge, 2006
[1990]).

A continuacién se presentan los pasos de la metodologia. Cada uno de los pasos sirve para
construir una representacion comun sobre procesos e indicadores clave que explican el
desempeno de las contralorias territoriales:

Formulacion de indicadores a partir de la gestién por procesos

El primer paso en la metodologia fue la construccién de un conjunto de indicadores, que fueron
disenados a partir de las siguientes consideraciones:

i) cada indicador mide un aspecto relevante dentro de un proceso administrativo o misional; ii)
el indicador podra estar asociado a las causales de intervencién administrativa del articulo 34 del
Decreto Ley 403 de 2020; iii) cada indicador se construyé a partir de informacion rendida por las
contralorias territoriales en los sistemas de informacién de la Auditoria General de la Republica,
cuya exactitud y veracidad es de plena responsabilidad de las contralorias territoriales; iv) cada
indicador es capaz de inducir un comportamiento deseable en términos constitucionales,
legales y de gerencia publica en las contralorias territoriales; v) cada indicador tiene una
expresién funcional sencilla, es decir una férmula matematica simple, que facilita la medicién del
desempeno de las contralorias territoriales.

El punto de partida de la metodologia fue identificar los procesos que seran objeto de medicién.
A cada uno de los procesos le corresponde al menos un indicador primario, es decir, una
medicion de desempeio del proceso a partir de una fuente primaria. A continuaciéon se
describen los procesos y su utilidad para la evaluacion:

1. Proceso contable: Permite monitorear la gestion y publicidad de los estados financieros
y contables, conforme las normas expedidas por la Contaduria General de la Nacién.
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2. Proceso presupuestal: Permite monitorear la calidad del proceso de planeacion y eje-
cucién del presupuesto de la contraloria territorial.

3. Proceso de contratacion: Permite monitorear la publicidad y transparencia de la con-
tratacion que realiza la contraloria territorial.

4. Proceso de participacion ciudadana: Permite monitorear la capacidad de la contraloria
territorial para responder de manera oportuna las peticiones ciudadanas, asi como para
promover la participacion ciudadana.

5. Proceso auditor: Permite monitorear la capacidad de la contraloria territorial para cum-
plir con su funcién de vigilancia y control fiscal a través de la ejecucién de su plan gene-
ral de auditorias.

6. Indagaciones preliminares: Permite monitorear la capacidad de la contraloria territorial
para gestionar las indagaciones preliminares.

7. Proceso de responsabilidad fiscal: Permite monitorear la capacidad de la contraloria
territorial para gestionar los procesos de responsabilidad fiscal, ya sean estos ordinarios
o verbales, orientados al resarcimiento del dafio al patrimonio publico.

8. Proceso administrativo sancionatorio fiscal (PASF): Permite monitorear la capacidad
de la contraloria territorial para gestionar los PASF.

9. Proceso de jurisdiccion coactiva: Permite monitorear la capacidad de la contraloria te-
rritorial para ejercer el cobro coactivo, con el fin de recaudar las deudas fiscales, deriva-
das de los fallos con responsabilidad fiscal, las sanciones fiscales y las garantias asociadas
a dichos fallos.

10. Plan de mejoramiento: Permite monitorear la capacidad de la contraloria territorial pa-
ra cumplir las acciones correctivas propuestas en los planes de mejoramiento presenta-
dos a la Auditoria General de la Repubilica.

11. Beneficios del control fiscal: Permite monitorear la capacidad de la contraloria territo-
rial para generar beneficios cuantificables del control fiscal.

12. Control interno: Permite monitorear el avance del sistema de control interno y la capa-
cidad de evaluacion de la oficina de control interno de la contraloria territorial.

13. Proceso macrofiscal (informes): Permite monitorear la capacidad de la contraloria terri-
torial para elaborar y comunicar los informes macrofiscales que constitucionalmente de-
be producir.

14. Planeacion estratégica: Permite monitorear el avance en la ejecucion de la planeacién

estratégica de la contraloria territorial.
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15. Metodologias SINACOF: Permite monitorear la observancia de las directrices de armo-
nizacion, unificacién y estandarizacién relacionadas con la Guia de Auditoria Territorial -
GAT por parte de la contraloria territorial.

A cada uno de los procesos descritos le corresponde al menos un indicador que debe ser
calculado. Los indicadores construidos a partir de los datos reportados en los sistemas de
informacién de la Auditoria General de la Republica y otras fuentes se denominan indicadores
primarios. Los indicadores que se construyen a partir de los indicadores primarios se denominan
indicadores secundarios. El desempefo de cada proceso se calcula a partir de los indicadores
secundarios. Por ultimo, se encuentra el indice AuditeCT, el cual mide el desempeiio integral de
las contralorias territoriales y es el resultado de la suma ponderada de la medicién de
desempeio de los procesos de cada contraloria territorial.

Caracteristicas de los indicadores

Los indicadores fueron construidos con el fin de medir y calificar las capacidades de las
contralorias territoriales para el cumplimiento objetivo y eficiente de sus funciones, permitiendo
a la vez una evaluacién objetiva de su gestion y resultados por parte de la Auditoria General de
la Republica.

Los resultados de la medicién de los indicadores son Utiles para las contralorias territoriales
porque le permiten contar con evidencia pertinente para mejorar su gestion.

De igual manera, los indicadores son utiles para la Contraloria General de la Republica porque le
permiten fundamentar la decisién de intervencién administrativa de las contralorias territoriales
a partir de evidencia empirica. Adicionalmente, la ciudadania puede usar los indicadores para
conocer el desempeiio del 6rgano de control fiscal de su jurisdiccion.

En resumen, los indicadores son el método mas objetivo para evaluar y hacer seguimiento a la
ejecucion de las funciones de entidades publicas que deben cumplir con funciones
constitucionales y legales como es el caso de las contralorias territoriales (Departamento
Nacional de Planeacién, 2018).

De acuerdo con la experiencia del Departamento Nacional de Planeacion y el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica en materia de seguimiento y evaluacién, los indicadores de
la presente metodologia deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

1. Claridad: El indicador debe ser facil de entender y debe expresar con sencillez la
caracteristica que sera medida.

2. Relevancia: El indicador debe hacer referencia directa al objeto de medicién.
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3. Economia: El indicador debe ser facil de calcular en términos de asignacion de recursos
tecnoldégicos y humanos. El costo de recolectar los datos y el procesamiento de los datos
debe ser bajo.

4. Replicable: El indicador se puede estimar por cualquier actor interesado a partir de los
datos disponibles. El resultado del indicador es igual cuando lo estima la AGR o cuando
lo estima cualquier otra actor interesado.

5. Sensible: El indicador debe ser capaz de medir los cambios a lo largo del tiempo.

Los indicadores fueron definidos con el fin de identificar oportunidades de mejora. Siguiendo las
recomendaciones del DAFP, mediran aquello que es significativo (Departamento Administrativo
de la Funciéon Publica, 2015). La medicién es el primer paso en el aumento de las capacidades de
las contralorias territoriales en procura de un aumento de su efectividad y legitimidad ante la
sociedad local.

Calculo de indicadores para construir el «indice AuditeCT»

En esta seccidn se presenta el uso de los indicadores primarios y el modo en que éstos se
combinan para formar indicadores secundarios, y luego como los secundarios se agrupan para
construir los indicadores que miden el desempeio de los procesos de las contralorias
territoriales.

Por ultimo, se describe el modo en que el célculo de desempefio de cada proceso se suma de
manera ponderada para producir el indice AuditeCT, que es el nimero que mide el desempefo
integral de cada una de las contralorias territoriales. El punto de partida son los indicadores de
gestion de cada uno de los procesos de las contralorias y su calculo inicial en calidad de
indicadores primarios. Los siguientes son los pasos para construir el indice AuditeCT:

1. Se calcula el valor para cada uno de los indicadores primarios. Los indicadores pri-
marios describen con mayor detalle la operacién por procesos de la contraloria territo-
rial. La lista de éstos contiene N indicadores y cada uno es descrito de manera detallada.
[Ver Anexo Ficha de indicadores]. El punto de partida es que todos los indicadores pri-
marios seran puestos en la escala [0,1]. La ventaja de usar esta escala es que todos los in-
dicadores e indices calculados tendran también un valor en el intervalo [0,1]. La interpre-
tacién del indice AuditeCT es un puntaje entre cero y 100.

2. Se calcula el valor de cada uno de los indicadores secundarios a partir de los prima-
rios. Se conforma la lista de indicadores secundarios con M indicadores y se espera que
M sea mucho menor que N, es decir que M << N. Los indicadores secundarios de un Pro-
ceso X son aquellos que describen un mismo Proceso X de la contraloria territorial y de-
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ben ser agregados por medio de una ponderacién de indicadores primarios para descri-
bir una dimensién del Proceso X. Por ejemplo, si el indicador primario A, el indicador
primario B y el indicador primario C son los indicadores que describen una dimensién
del Proceso X y los indicadores primarios D y E describen otra parte del Proceso X; en-
tonces se pueden construir dos indicadores secundarios para el proceso X de la siguien-
te manera:

Indicador secundario 1 del proceso X= a:A+ a,B + asC; en donde los
ponderadores son Unicos para el Indicador secundario 1 del proceso X y se
cumple que a1+ 0+ as=1.

Indicador secundario 2 del proceso X= a;D+ a,E; en donde los ponderadores son
Unicos para el Indicador secundario 1 del proceso Xy se cumple que a;+ a, =1.

Una vez calculados los indicadores secundarios para el proceso X se procede a calcular el
desemperio del Proceso X mediante la siguiente expresion:

Desempeio del proceso X = [;Indicador_secundario _1_del_proceso_X + B2
Indicador_secundario _2_del_proceso_X

Este es un ejemplo del modo en que dos indicadores secundarios se agregan para
constituir el desempeno del proceso. Sin embargo, un proceso se puede caracterizar por
dos o mas indicadores secundarios.

3. Se calcula el desempeno de cada proceso. Para cada Proceso X se procede a calcular
su indicador de desempefio mediante la siguiente expresidén general (“k” en este caso
representa el nimero de procesos para los que hay que calcular su desempefo a partir
de los indicadores secundarios; para la metodologia son 14 los procesos clave que de-
ben ser medidos):

j=]
k

Desempefio_Procesoy = Z B}‘Indicador_Secundario]

=1
En donde el sub indice j hace referencia al niumero de indicadores secundarios del
proceso k, el cual puede variar entre uno y J. El super indice k en la sumatoria hace
referencia a que los ponderadores [3; son Unicos para cada uno de los indicadores
secundarios del proceso K.

4, Se calcula el indice AuditeCT. Por ultimo, se procede a estimar el indice AuditeCT me-
diante la suma ponderada del desempefio de los procesos. La siguiente es la expresion
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que permite estimar el indice AuditeCT en donde k es el sub indice que recorre los pro-
cesos claves que describen el desempeio de la contraloria territorial (en este caso son 14
procesos):

k=14
AuditeCT = O0xDesempefio_Procesoy
k=1

Al usar el indice AuditeCT vy los indices de desempefo de cada proceso se puede: i) medir el
desempeno integral de las contralorias territoriales por medio de indicadores de gestién y
resultados, de acuerdo con el mandato constitucional y legal; ii) medir el desempefo integral
por medio del indice AuditeCT de las contralorias territoriales de manera trimestral; iii) construir
una medida en la que hay rangos en donde se puede medir — después de establecer una
convencién - valores bajos, medios o altos, a partir del indice AuditeCT.

En el Anexo Fichas de los indicadores se presenta la descripciéon de cada uno de los indicadores
usados para la evaluacion parcial trimestral y la certificacion de la gestion anual de las
contralorias territoriales. En la siguiente ilustracién se muestra la manera en que los datos se
articulan con el indice AuditeCT, con la evaluacion trimestral y la certificacion anual de las CT.

Piramide de indicadores para la construccion del indice AuditeCT para la evaluacion
parcial trimestral y la certificacion anual de las contralorias territoriales

Certificacion anual de las CT

Evaluacion trimestral de las CT
AuditeCT

indice de desempefio de cada proceso

Indicadores secundarios de los procesos

Indicadores primarios de los procesos

Datos de los sistemas de Informacién de la AGR en donde las CT rinden la cuenta, SECOP,
DANE
Fuente: Equipo de la AGR responsable de la formulacion de la metodologia.

Recoleccion de datos

Las féormulas anteriores se estiman a partir de datos. Se debe llamar la atencién sobre la
importancia de las fuentes y la calidad de los datos para cada uno de los indicadores. La principal
fuente de datos para la construccion de los indicadores de gestion y resultados para la
metodologia es la que ha sido rendida en los formatos de los sistemas de informacién de la
Auditoria General de la Republica.
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El reporte de los datos en los sistemas de informacion de la Auditoria General de la Republica ha
sido contemplado como una accién critica para el funcionamiento del nuevo control fiscal en
Colombia. Es por esa razéon que el reporte de informacién inexacta o su no reporte han sido
definidos en el Decreto Ley 403 de 2020 como conductas sancionables:

Decreto Ley 403 de 2020. Titulo IX. Proceso administrativo sancionatorio fiscal.
Articulo 81. De las conductas sancionables. «Serdn sancionables las siguientes
conductas: [...] f) Incurrir en errores relevantes que generen glosas en la revision de las
cuentas y que afecten el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal.g)  No rendir o
presentar las cuentas e informes exigidos ordinariamente, o no hacerlo en la forma y
oportunidad establecidas por los érganos de control fiscal en desarrollo de sus
competencias. h) Omitir o no suministrar oportunamente las informaciones solicitadas
por los 6rganos de control incluyendo aquellas requeridas en el procedimiento de cobro
coactivo. i) Reportar o registrar datos o informaciones inexactas, en las plataformas,
bases de datos o sistemas de informacion de los érganos de control o aquellos que
contribuyan a la vigilancia y al control fiscal. [...] n) No permitir el acceso a la
informacién en tiempo real por parte de la Contraloria General de la Republica y demdas
organos de control fiscal en las condiciones previstas en la ley, o reportar o registrar
datos e informaciones inexactas, en las plataformas, bases de datos o sistemas de
informacién.»

Por lo tanto, los formatos de los sistemas de informacién de la AGR deben ser diligenciados de
manera rigurosa y fidedigna por parte de las contralorias territoriales en el proceso de rendicién
de cuentas. Los datos, tal como sean suministrados, seran utilizados para la evaluacién trimestral
parcial y para la certificaciéon de la gestién anual. Asi, de la exactitud y veracidad de los datos
rendidos dependeran los resultados de la evaluacién.

Hay otras fuentes de datos como el SECOP y el DANE. En este caso se procede a descargar los
datos que permiten construir el indicador. Por ejemplo, los documentos de los contratos que las
contralorias territoriales publican en el SECOP deben coincidir con los documentos de los
contratos que las mismas entidades deben rendir en el SIA Observa de la Auditoria General de la
Republica. De igual manera, el nimero de habitantes de un departamento, distrito o municipio
es una cifra que se puede obtener del DANE y es util cuando se mide la cobertura de la
promocién y la participacién ciudadana. Una fuente adicional para la construccion de algunos
indicadores son los informes que legalmente debe publicar cada contraloria territorial en su
pagina web.

Verificacion de datos inconsistentes o faltantes

En esta seccion se presenta el método para identificar datos inconsistentes y/o faltantes. Un dato
inconsistente afecta la evaluacién porque distorsiona la escala de los datos y puede crear la
ilusion de que hay unos indicadores de productividad extraordinariamente altos. Por otra parte,
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un dato faltante puede impedir la medicién de un indicador y de esta manera causar una
disminucién en el puntaje de la contraloria territorial.

Datos inconsistentes

En caso que dentro de las cuentas rendidas por una contraloria territorial se evidencien datos
altamente atipicos o extraordinarios, que a juicio del analista puedan proceder de un error en la
rendicién de la cuenta, se podra solicitar a la contraloria territorial, por Unica vez, por medio de
los mecanismos institucionales adecuados, aclaracién de dichos registros dentro del plazo
estipulado para ello. Una vez cumplido el plazo establecido para rectificar los registros
solicitados, se utilizardn los datos aclarados; en caso de no obtener respuesta dentro del plazo
otorgado, se tendrd como no rendido dicho dato, y, en consecuencia, ello afectard de manera
negativa su evaluacion. En ningun caso la contraloria territorial se exime de su responsabilidad
frente a la exactitud y veracidad de los datos rendidos.

Datos faltantes

Cuando una contraloria territorial no presente dentro de la rendicion de la cuenta datos
suficientes para calcular un indicador, se le solicitara la correspondiente aclaracion, que deberd
otorgar dentro del plazo estipulado para ello. Una vez cumplido el plazo, la medicién se llevara a
cabo de la siguiente manera:

Caso 1 La contraloria territorial ratifica la no necesidad de rendir el dato faltante: para la
contraloria en cuestion, se calcula el indicador de segundo nivel, el indicador de proceso
y la valoracién agregada, segun sea el caso, de manera que los indicadores para los que
se presentan datos ocupen, mediante expansion lineal de sus ponderaciones, el espacio
que el indicador faltante ocupa en la evaluaciéon. Un ejemplo de ello es el caso de las
contralorias territoriales que no auditan sujetos de control responsables de la ejecucion
de un presupuesto ambiental. En este caso el porcentaje correspondiente a dicho indi-
cador serd distribuido entre los otros indicadores de segundo nivel que si debe reportar
dicha contraloria.

Caso 2 La contraloria territorial suministra la informacién faltante dentro del plazo esta-
blecido: el dato rendido por la contraloria territorial es incluido dentro de los datos usa-
dos para la generaciéon de la evaluacion.

Caso 3 La contraloria territorial no rinde dicha informacién dentro del plazo establecido:
se toma el indicador faltante con una valoracién de cero y se procede a generar la valo-
racion segun lo definido dentro de la metodologia. Ello afectard de manera negativa su
evaluacion.
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El deber de rendir la informacién es una obligacién legal y, por lo tanto, los casos descritos arriba
se aplicaran sin perjuicio de las consecuencias juridicas que pueda acarrear la no rendicion de la
cuenta.

Calculo de indicadores

En esta seccion se presentan los métodos para calcular los indicadores, los cuales seran
utilizados con el fin de construir indicadores e indices que midan el desempefo de los procesos,
cuyo puntaje pueda ser leido en la escala [0,1].

Indicadores primarios calculados y las transformaciones procedentes

Una vez se hayan calculado los indicadores primarios, se hace necesario ajustar todos sus valores
a una misma métrica y un mismo sentido, de manera que puedan ser agregados en indicadores
secundarios. En este caso todos los indicadores deberan ser ajustados de manera que cumplan
con dos condiciones 1) Rango: su rango (valores maximos y minimos) se encuentre entre ceroy
cien [0, 100]; y 2) Sentido: la valoracion del indicador mejora en la medida que el valor es mayor
(100 es mejor que 0). Se dice que un indicador que cumpla con estas dos condiciones es un
indicador bien comportado. Para realizar los ajustes necesarios, se le aplica a cada indicador
calculado varias, una o ninguna trasformacion, segun sea el caso particular:

Caso 1 El rango del indicador primario calculado se encuentra dentro del intervalo [0,
100] y su sentido es el adecuado (la valoracion mejora de cero a cien): el indicador se en-
tiende como bien comportado y se utiliza sin aplicarle ninguna transformacion:

indicadorbien_comportado = indicadorcalculado

Caso 2 El rango del indicador primario calculado se encuentra dentro del intervalo [0,
100] pero su sentido no es el adecuado (la valoracién mejora de cien a cero): el indicador
bien comportado se calcula restandole a 100 el indicador calculado:

indicadorbien_comportado =100 — indicador{:alculado

Caso 3 El sentido del indicador es el adecuado (la valoracién mejora de cero a cien) pero
el rango no se encuentra en el intervalo [0, 100]: Este caso se presenta cuando el indica-
dor tiene un rango que no puede ser interpretado facilmente como un porcentaje. A
manera de ejemplo, supongamos un indicador asociado al beneficio del control fiscal, el
cual se construye a partir de la division de la suma del valor del beneficio cuantificable
del control fiscal sobre el nimero de funcionarios de la contraloria territorial. En una si-
tuacion asi, el resultado no es un porcentaje y se debe proceder a construir una nueva
escala.
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Ahora bien, dependiendo de las diferencias entre el valor maximo y el valor minimo se
pueden usar dos clases de transformacién de escala; una lineal y otra usando logaritmos.
La primera corresponde al uso de la transformacién usada por el Departamento Nacional
de Planeacion y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo que permite
construir indices en los que se usan indicadores que tienen diferentes unidades de
medicion, pero en los cuales no hay grandes diferencias de escala:

Indicador; — Indicadoryinimo

lndlcadorTransformado_lineal[0,1] = IndicadorMéxl-mo — IndicadorMinimo

Por el contrario, cuando hay una gran diferencia en la escala es conveniente usar la mis-
ma transformacion pero aplicando logaritmos (Departamento Nacional de Planeacién,
2020). La funcién logaritmo - cualquiera que sea la base - tiene la ventaja de que trans-
forma la escala cuando hay diferencias muy grandes entre el valor minimo y el valor ma-
ximo del indicador. Un ejemplo del concepto “gran diferencia” se presenta cuando el va-
lor minimo es de 150 unidades y el valor maximo alcanza valores de 100.000.000 millo-
nes. La transformacion tiene la siguiente expresién algebraica:

Log(Indicador;) — Log(Indicadoryinimo)

indicad =
Ha1cad0Trransformado_Log[0,1] Log(Indicadotysyime) — Log(Indicadotyinimo)

Sin embargo, las dos transformaciones previas (lineal y logaritmica) implican asignar un
valor de cero al valor minimo de referencia incluso cuando hay un valor de desempefio
diferente de cero; esto se explica por la construccion algebraica de la nueva escala. Es
por esa razdn que, a juicio de la Auditoria General de la Republica, se podra aplicar una
transformacién que sélo contemple el valor maximo, de tal manera que se obtenga un
valor minimo de referencia en la nueva escala diferente de cero, por medio de la siguien-
te expresion:

Log(Indicador;)

. l- l T . =
naicaao 11(]715’07 ﬂladO_LOQ[”””rl] l i( ”d()'

La aplicacion de la transformacion logaritmica se puede hacer en base 10 o en base “e”.
En cualquier caso se ajustara el valor minimo cuando sea cero, debido a que el logaritmo
en cualquier base no estd definido. La transformacion aceptada por las comunidades de

evaluacion y de analisis econémico son las siguientes: si x=0, entonces se le sumara la
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unidad con lo cual x'=x+1, y a este valor se le aplicara la transformacién logaritmica, con

lo cual se cumple que x;" "= log(xi+1) para todo xi.

Caso 4 Ni el sentido ni el rango son los adecuados, el indicador no se encuentra dentro
del intervalo [0, 100] y su valoraciéon mejora en la medida en que el indicador es menor:
se aplican en orden la transformacién del caso 3 y luego la del caso 2.

Caso 5 Existe un caso particular de indicadores calculados cuyo comportamiento es
adecuado con la excepcidon de que, dada la naturaleza de éstos, pueden presentar datos
atipicos por encima de 100 y en cuyo caso no deberia aplicarse ninguna transformacion
al conjunto de datos. En este caso, los valores calculados por encima de cien son acota-
dos y se consideran iguales a cien:

indicador _ {indicadorcalwlado, indicador.gicyiado < 100
bien_comportado — ; P
-comp 100, indicador.qicuiado > 100

En resumen, el calculo de indicadores se realiza para que a partir de los datos e indicado-
res iniciales se puedan construir indicadores en la escala [0,1]. Al hacer esto se puede
producir un puntaje global en la escala [0,1] cuando se agregan todos los indicadores de
desempefio por proceso de cada una de las contralorias territoriales; este es el indice
AuditeCT.
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EVALUACION PARCIAL TRIMESTRAL Y CERTIFICACION ANUAL DE LAS CONTRALO-
RiAS TERRITORIALES: DE LO CUANTITATIVO A LO CUALITATIVO

El objetivo de esta seccidn es presentar dos formas de usar el indice AuditeCT en dos contextos.
El primero corresponde a la evaluacion parcial trimestral de las contralorias territoriales. El
segundo hace referencia a la certificacion anual de las contralorias territoriales.

Para ello el puntaje AuditeCT se usa para construir cinco grupos con igual numero de
contralorias territoriales y ordenados de menor a mayor; estos grupos se conocen como
quintiles. Las contralorias con menor puntaje - es decir las que quedan en el primer quintil - se
encuentran en mayor riesgo de incumplimiento de sus funciones constitucionales y legales en
comparacion con las contralorias del quintil mas alto. Esta forma de usar el puntaje del AuditeCT
se ajusta al mandato del paragrafo 1° del articulo 30 del Decreto Ley 403 de 2020, en el sentido
de que las evaluaciones parciales trimestrales serviran como insumo para que las contralorias
territoriales adopten medidas tendientes a superar las falencias evidenciadas. De esta manera la
certificacion anual de las contralorias no serd un resultado sorpresivo sino que guarda relacién
con las evaluaciones trimestrales previas.

En el sequndo contexto, el indice AuditeCT brinda informacién sobre la certificacién de las
contralorias territoriales. La certificacion se realiza a partir de un puntaje critico de certificacién
anual de las contralorias Pcertificacion_anual. Dicho valor serd comparado con el indice AuditeCT. La
regla de decision es la siguiente:

A. Siel indice AuditeCT para la contraloria X es mayor que el puntaje critico
Pcertificacion_anual €NtONCes la contraloria X sera certificada.
B. Sielindice AuditeCT para la contraloria X es menor que el puntaje critico

P ertificacion_anuat €ntonces la contraloria X no sera certificada.

El método se sustenta en la construccién de un indice que mide el desempefio integral de las
contralorias territoriales a partir de datos objetivos que han sido rendidos e informacién publica
consultada en bases de datos del DANE, el SECOP o las paginas web de las propias contralorias.

El valor Pcertiicacisn_anual S€rd definido por la Auditoria General de la Republica mediante acto
administrativo, previamente a la aplicaciéon del método de evaluacion integral de las contralorias
territoriales. Tendra vocacion de mejoramiento continuo con el fin de elevar los niveles de
gestion y resultados, asi como el aprendizaje organizacional en las contralorias territoriales.

AuditeCT aplicado a las evaluaciones parciales trimestrales

El indice AuditeCT se puede interpretar como una medida del nivel de riesgo que enfrentan los
organos de control territorial en relacidon con su desempefio integral. Para identificar el nivel de
riesgo en la ejecucién cabal de sus procesos se usaran los quintiles estadisticos como un
procedimiento de clasificacion de las contralorias en cinco grupos.
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En cada grupo hay igual numero de érganos de control y se ordenan a partir del valor del indice
AuditeCT aplicando la siguiente regla estadistica de aceptacidn universal: en el primer quintil se
ubican las contralorias territoriales con mas bajo AuditeCT y en el quinto las de mas alto
AuditeCT.

El razonamiento que conecta la dimensidén cuantitativa con la cualitativa asociada al riesgo se
basa en el siguiente hecho: si una contraloria se ubica en el quintil mas bajo entonces tiene un
mayor riesgo en el cumplimiento de su misién constitucional y legal y por lo tanto enfrenta un
mayor riesgo de no ser certificada. En la siguiente tabla se muestran los niveles de riesgo:

Tabla de valoracion cualitativa del indice AuditeCT: el uso de quintiles como un
mecanismo para la identificacion de riesgos en la evaluacion parcial trimestral

Quintil Definicién del riesgo de la contraloria territorial en
relacion con la ejecucion de sus procesos
Quintil 5 Riesgo muy bajo de no ejecutar los procesos. Estas son las

contralorias que muestran un alto desempeno en la mayoria
de sus procesos.

Quintil 4 Riesgo bajo de no ejecutar los procesos. Estas son las
contralorias que muestran indicadores con un nivel medio en
los procesos.

Quintil 3 Riesgo medio de no ejecutar los procesos. Estas son las
contralorias que logran situarse en el limite del cumplimiento
de sus procesos. Dichas contralorias necesitan fortalecer los
procesos en los que muestra un bajo desempefo.

Quintil 2 Riesgo alto de no ejecutar los procesos. Estas son las
contralorias que presentan un bajo puntaje en sus procesos.

Quintil 1 Riesgo muy alto de no ejecutar los procesos. Estas son las
contralorias que muestran los niveles mas bajos en la mayoria
de sus procesos.

El uso de los quintiles tiene la ventaja de que siempre identificara las contralorias territoriales
con menor desempefio relativo. Esta es una ventaja porque facilita el proceso de
acompanamiento y disefo de los planes de mejoramiento. Ademds, cuando la misma técnica
estadistica se usa para cada uno de los indicadores primarios se puede identificar con mayor
precision los procesos y las variables que deben ser objeto de acciones correctivas por parte del
contralor territorial.

METODOLOGIA PARA LA CERTIFICACION ANUAL
DEGESTION'Y LAS EVALUACIONES PARCIALES

TRIMESTRALES DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES

Version 2.0




{ AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL FIS(AT 3

Pagina 25 de 42

El uso de AuditeCT para la certificacion anual de las contralorias territoriales

El indice AuditeCT es un nimero que puede tomar valores entre 0 y 100 puntos. La certificacion
s6lo se puede producir cuando el valor del indice AuditeCT es superior al puntaje critico de
certificacion anual Peertificacion_anual. La Siguiente es la regla de decision:

Regla de decision para la certificacion anual de las
contralorias territoriales

Contralorias indice AuditeCT para la contraloria X ES MAYOR O IGUAL QUE el
certificadas puntaje critico Pcertificacisn_anual

Contralorias NO | indice AuditeCT para la contraloria X ES MENOR QUE el puntaje
certificadas Critico Peertificacion anual

La certificacion es un resultado dicotdémico, es decir, la certificaciéon sélo admite dos estados: la
certificacion o la no certificacién. Y ésta es el insumo clave para que la Contraloria General de la
Republica disponga lo pertinente con respecto a la intervencién administrativa en las
contralorias territoriales.
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METODO PARA EL CALCULO DEL VALOR CRITICO DE CERTIFICACION

El objetivo de esta seccidn es explicar el método para el calculo del valor critico de certificacion
de las contralorias territoriales. El método se basa en un conjunto de hechos estadisticos y
organizacionales orientados al mejoramiento continuo y que hacen parte del conocimiento
genérico de la gestion de la calidad promovidas por la International Standard Organization (ISO)
y el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacién (ICONTEC):

1. Elindice AuditeCT mide el desempefio integral de las contralorias territoriales, lo cual es
resultado de la medicién de un conjunto de indicadores disefiados por la Auditoria Ge-
neral de la Republica.

2. El desempeno de las contralorias territoriales se mide por medio del indice AuditeCT y es
resultado de la medicién de los indicadores de desempefio disefiados por la Auditoria
General de la Republica.

3. indice AuditeCT es un puntaje que oscila entre 0 y 100. El valor del indice resulta de un
conjunto de operaciones algebraicas en las que se hace una suma ponderada de los in-
dicadores disefiados por la Auditoria General de la Repubilica.

4. El indice AuditeCT se grafica con el fin de conocer su distribucién por medio de un his-
tograma, el cual es una herramienta basica de la estadistica descriptiva. Este es un ejerci-
cio de visualizacion de datos que facilita la comprensién de los resultados del indice Au-
diteCT.

5. El indice AuditeCT permite identificar el alto y bajo desempefio a partir del histograma.
El alto o bajo desempefio de las contralorias territoriales tiene una distribucién particular
de frecuencias.

6. El valor Peenificacion_anual permite discriminar las contralorias territoriales entre aquellas que
deben ser certificadas y las que no deben ser certificadas. La letra P denota el concepto
de “puntaje”.

7. Se puede graficar en el histograma y permite identificar el nUmero de contralorias terri-
toriales que serian certificadas y no certificadas a partir del uso del valor Pcerificacion_anual €N
el histograma; las contralorias cuyo indice AuditeCT es menor al valor Perticacion anval Y 1as
contralorias cuyo Indice AuditeCT es mayor al valor Peerificacion_anual. Las primeras seran NO
certificadas y las segundas Si seran certificadas.

8. El proceso de certificacion facilita el aprendizaje continuo de las contralorias territoriales
a partir del Indice AuditeCT, para el cumplimiento objetivo y eficiente de sus funciones.

9. Después de aplicar los indicadores y calcular el indice AuditeCT, sus resultados se pue-
den graficar por medio de un histograma. A titulo de ejemplo, a partir de informacién
rendida en 2019 en los sistemas de informacién de la Auditoria General de la Republica,
si el promedio de indice AuditeCT es de 58,83 con una desviacién tipica de 6,84 puntos
la gréfica es la siguiente:

METODOLOGIA PARA LA CERTIFICACION ANUAL
DEGESTION'Y LAS EVALUACIONES PARCIALES

TRIMESTRALES DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES

Version 2.0




7 AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL FIS(AT 3

Pagina 27 de 42

Histograma del indice AuditeCT
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10. El comportamiento del indice AuditeCT tiende a comportarse normalmente. Dicho com-
portamiento se puede verificar mediante la aplicacion de una prueba de bondad de
ajuste como la Kolmogorov-Smirnov.

Test de normalidad Kolmogorov-Smirnov para el indice

AuditeCT
AuditeCT

N 64
Normal Parameters®? Mean 58,8323

Std. Deviation 16,84761
|Most Extreme Differences  Absolute ,087

Positive ,087

Negative -,057
Test Statistic 087
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200¢d

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

Por esa razon, al indice AuditeCT se le puede aplicar el proceso de normalizacion Z con el
fin de aplicar las propiedades de la Normal (0,1).
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Histograma del indice AuditeCT normalizado
AuditeCT Transformacién de Zscore(AuditeCT)
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Nota: El proceso de transformacién del [ndice AuditeCT se hace a partir de la aplicaciéon de la
normalizaciéon de la variable con el fin de aprovechar las propiedades de la normal N(0,1). La
transformacion lo que hace es restar la media a cada valor del AuditeCT y luego se divide por la desviacién
tipica de la distribucién original del indice AuditeCT.

11. El valor Peertificacion_anual — €N tanto construccion tedrica dentro de la metodologia de certifi-
cacion - se puede observar en la gréfica del indice AuditeCT normalizado. El valor de cer-
tificacién que alli se grafica es con fines pedagdgicos:

Histograma del indice AuditeCT normalizado y valor critico de certificacion
Zscore(AuditeCT)

127 Mesr = -1, 45E-15
. E.l‘hl =1 00000

"

Frequency

N

o T T
-2,00000 -1 00000 00000 1,00000 2,00000 300000
Zscore(AuditeCT)

Valor critico de certificacion en la normal Z

12. A partir de este ejercicio empirico, el nUmero de contralorias No certificadas y el nimero
de contralorias certificadas queda determinado por su posicién en relaciéon con el valor
Pcertificacion_anual S€NAlado por la linea de corte.
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13. Es razonable afirmar que el bajo desempefio relativo de las contralorias territoriales se
puede describir en términos de la distribucion normal estandar, de tal manera que los
valores bajos se puedan definir a partir de la probabilidad de su ocurrencia en funcién
del area bajo la curva de la campana de Gauss.

Distribucion Normal (p, o) y las areas bajo la curva en funcion de la dispersion con respecto a la
media p.

0.4

0.3

34.1%4 34.1%

0.2

| 13.6%

0.0 0.1

-30 —20 -1lo M lo 20 30

Fuente: Explained: Sigma. How do you know when a new finding is significant? The sigma value can tell
you — but watch out for dead fish. David L. Chandler, MIT News Office. February 9, 2012. Esta es una
gréfica que sirve para ilustrar areas en su condicién de probabilidad.

14. El valor P erificacion_anual PUede ser definido en términos de la distancia de los resultados
frente a la media y de esta manera se puede construir un indicador estadisticamente ob-
jetivo sobre aquello que se puede definir como un bajo desempefio. Asi, a partir de la
distribucién normal se identifica la probabilidad de estar por debajo o por encima del va-
lor critico de certificacion.

15. En la siguiente grafica se observa la probabilidad de tener un valor de Z en el intervalo (-
3,3) y con ello se puede calcular el valor de un bajo desempefio a partir de un AuditeCT
normalizado.

METODOLOGIA PARA LA CERTIFICACION ANUAL
DEGESTION'Y LAS EVALUACIONES PARCIALES

TRIMESTRALES DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES

Version 2.0




{ AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL FIS(AT 3

Pagina 30 de 42

Distribucién acumulada de hallar un valor AuditeCT mayor que Z

Probabilidad de que AuditeCT estandarizado sea
mayo que el valor critico de certificacion

100%

-4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4

——@— P(x<Z); P(AuditeCT<Valor_Critico_Certificacién)

=@ P(x>Z); P(AuditeCT>Valor_Critico_Certificacion)

Nota: Los valores de la distribucion se obtienen de Microsoft Excel a partir de la funcion Z la cual se
encuentra en el inventario de funciones del programa; antes del desarrollo de la computacién moderna se
usaban tablas para estimar el drea bajo la curva. Los valores debajo de la curva Normal se calculan
mediante el uso de métodos numéricos en donde se hace una aproximacion por medio de sumas de
Riemman porque la integral correspondiente no se puede estimar de manera analitica.

16. La distribucion acumulada que permite hallar un valor de AuditeCT mayor que Z se pue-
de resumir en una tabla en la que aparece el porcentaje de contralorias territoriales que
tendrian un bajo desempefio tal como sigue:

Tabla de porcentaje de contralorias que NO serian certificadas
Valor normalizado de AuditeCT -3 -2,5 -2 -1,5 -1 -0,5 0
Porcentaje de contralorias que NO
serian certificadas a partir de una
distribucién ideal de AuditeCT
normalizado.

0,1% 0,6% 2,3% 6,7% 159% | 30,9% | 50,0%

17. Por lo tanto, se puede considerar que un valor de bajo desempefno se puede ubicar a
partir de © veces la media p. Asi, al aplicar la transformacion Z del indice AuditeCT se lle-
ga a un valor critico de certificacion mediante la siguiente expresion: Pcerificacion_anual= | —
60; si se usa el valor promedio de AuditeCT u=58,83; una desviacién tipica 0=6,84; y un
©=1, con lo cual el resultado del Valor critico de certificacién asciende a 51,99 puntos. De
manera semejante, si el valor critico de certificacion utiliza un parametro 6=1,5 entonces
el valor critico de certificacion disminuye hasta un 48,57 puntos. Al aumentar el valor de
© se hace mas bajo el valor critico de certificacion. Es altamente deseable usar un © en
calidad de parametro reconocido de la distribucién normal; uno de esos puntos es x=
+ 0 porque es el punto de inflexién de la distribucién normal N(y, o).
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Método de calculo del valor critico de certificacion: la ecuacion fundamental de la
certificacion anual de las contralorias territoriales

Para calcular el valor critico de certificacion Pcerificacion_anual S€ aplicara la ecuacion fundamental de
la certificacion anual de las contralorias territoriales:

Pcertificacidn_anual M= HAuditeCT[t-H - eo-AuditeCT [t-117

La ecuacién fundamental de la certificacién anual de las contralorias territoriales se compone de
los siguientes elementos y consideraciones:

1. Uauditecrie-r; €S €l promedio del indice AuditeCT de la vigencia anterior.

2. Onudiectieny €5 la desviacion tipica de la distribucion de frecuencias del indice AuditeCT de

la vigencia anterior y ©=1 es el nUmero de veces en que debe ser ampliado el intervalo

asociado a la desviacion tipica.

©=1 es un parametro caracteristico de la distribucién normal N ( , o).

4. El desempefio de una contraloria territorial es relativo al desempefio del conjunto de las
contralorias, lo cual es consecuencia de lo siguiente: el calculo de un gran nimero de in-
dicadores se estima a partir de un proceso de transformacion de escala, en donde el va-
lor mas alto obtiene 100 puntos y el valor mas bajo cero puntos.

5. El valor critico de certificacidén sélo se puede estimar después de calcular el valor del in-
dice AuditeCT para cada una de las contralorias territoriales.

6. Bajo el supuesto de que el indice AuditeCT se distribuye normalmente y ©=1, entonces
aproximadamente el 84% de las contralorias territoriales tienen un AuditeCT superior al
valor critico, con lo cual se confirma la intencién de procurar el aprendizaje organizacio-
nal a partir de una evaluacion justa.

7. Elvalor critico de certificacién sera establecido de manera ex ante, a partir del puntaje de
certificacion del ano anterior, con el fin de contar con un referente previo de desempefo
relativo.

8. En cualquier caso, cuando el puntaje del indice AuditeCT sea igual o superior a 70 pun-
tos la contraloria territorial serd certificada, sin importar el punto de corte aplicable para
la vigencia correspondiente.

w

Calculo del valor critico de certificacion con datos de 2019 aplicable para la vigencia 2020

Si se usan los valores del AuditeCT correspondiente a 2019 y se aplica un valor Pcerificacion_anual d€
60 puntos, se obtiene como resultado un numero de 41 contralorias territoriales no certificadas
(60 puntos es un valor de referencia y es sélo un ejemplo que puede ser aceptado por
convencion). De acuerdo con las estimaciones de la Oficina de Estudios Especiales y Apoyo
Técnico de la Auditoria General de la Republica, hay una alta sensibilidad de la certificacion
frente al valor Peersficacion_anual tal cOmo se observa en la siguiente tabla de sensibilidad:
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Cuadro de sensibilidad del nimero de contralorias territoriales NO certificadas en relacion con el
valor Pcertiflcaclén_anual

Numero de CT certificadas y no certificadas en relacién
con el puntaje critico

70
60
50
40
30
20

10

40 45 50 55 60 65

—@— numero de contralorias NO certificadas

—@— numero de contralorias certificadas

Asi, la grafica de sensibilidad del nimero de contralorias territoriales NO certificadas en relacién
con el valor Peenificacion anval €Ntrega una informacién acerca del posible comportamiento del
nuimero de contralorias territoriales que NO serian certificadas en funcién del Pcertificacion_anval Para
el primer ejercicio de certificacion. Estos resultados son relevantes en relaciéon con el impacto del
ejercicio porque un puntaje convencionalmente modesto en la escala [0,100] - es decir 60
puntos — tiene como consecuencia la no certificacion de la mayoria de las contralorias
territoriales. Por lo anterior, es conveniente fijar el primer valor critico de certificacion en 50
puntos, lo que guarda coherencia con lo calculado en el numeral 17 del capitulo “METODO PARA
EL CALCULO DEL VALOR CRITICO DE CERTIFICACION”.
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ANEXO: FICHA DE INDICADORES PARA LA ESTIMACION DEL AUDITECT

El objetivo de esta seccién es presentar el conjunto de indicadores que seran usados para
realizar la evaluacién parcial trimestral y la certificacién anual de las contralorias territoriales; los
indicadores se clasifican en primarios, secundarios e indicadores de proceso. Este conjunto de
indicadores sera utilizado para construir el indice AuditeCT. Dicho indice sera usado para realizar
la evaluacién trimestral de las contralorias territoriales y proferir el pronunciamiento de la
Auditoria General de la Republica sobre la certificacién anual de las contralorias territoriales en
términos de cuales contralorias son certificadas y cuales no son certificadas. Para cada uno de los
indicadores se presenta la siguiente informacion:
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C-I%l":;:'\;{\ol.;x[:\ N INDICADORES DE PRIMER NIVEL DE 1er NI- SENTIDO N SEGUNDO NIVEL | INDICADOR | DORDE | PROCESO
VEL 2° NIVEL
Numero acumulado de publicaciones mensuales Mas es NIVEL DE GESTION
PROCESO CON- de los Informes financieros y contables en la 'T:jewlr' lo Y PUBLICIDAD DE
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Nivel de avance en el cargue de documentos de
1 | laetapa precontractual de los contratos rendidos 20,00%
en el SIA Observa durante la vigencia Més es NIVEL DE TRANS-
B : jor, lo PARENCIA Y PU-
PROCESO DE Numero de los contratos rendidos en el SIA mejor. - o o
CONTRATACION | 2 | Observa/Nuamero de contratos registrados en el 40,00% el e E ggﬁﬁ&? :g éﬁ Cesition ISR || LT
SIA Observa durante la vigencia ‘que >€a
iguala 1 ESTATAL
Valor de los contratos rendidos en el SIA Observa
3 / Valor de los contratos registrados en el SIA 40,00%
Observa durante la vigencia

Numero acumulado de sujetos auditados / Mas es
1 p ) SR 25,00% :
Numero total de sujetos de vigilancia y control mejor, lo
ideal s COBERTURA DEL
- i i gue sea
PROCESOAUDI- |, | Numeroacumulado de puntos auditados / 1500% | iqualal | 8 | PROCESOAUDL- | Resultados | 30,00% | 2000%
TOR Numero total de puntos de vigilancia y control Iguala TOR
Valor del presupuesto publico auditado / Valor .
- Ar Mas es
3 | total del presupuesto publico a vigilar (recursos 60,00% meior
propios) )




Numero acumulado de auditorias ejecutadas con
informe final comunicado / Numero total de

K AUDITORIA
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CUMPLIMIENTO

4 auditorias programadas en el Plan o Programa 100,00% 9 DEL PLAN DE Gestion 10,00%
de Auditorias con vencimiento a la fecha de AUDITORIAS
corte del periodo rendido
Numero de sujetos y puntos de control cuyo EVALUACION DEL
S e e Y 0 10 | CONTROLFISCAL | Gestion | 10,00%
el control fiscal interno / Numero total de suje- INTERNO
tos y puntos de vigilancia y control
Numero acumulado de cuentas rendidas durante GESTION EN LA
6 | 'avigencia debidamente revisadas con pronun- |, 0. 1 REVISION DE Gestion | 15,00%
ciamiento / NUmero total de cuentas rendidas CUENTAS
durante la vigencia
Numero acumulado de contratos auditados /
7 Ndamero total de .co.ntraFos suscritos por los suje- 30,00%
tos y puntos de vigilancia y control (con recursos
propios y los aportados por el ente territorial) GESTION DEL
- o
Valor acumulado de los contratos auditados / 12 CC(;)N’\'IF-II;{F,{A?';?II(_')AN Gestion AL
Valor total de los contratos suscritos por los
8 sujetos y puntos de vigilancia y control (con 70,00%
recursos propios y los aportados por el ente
territorial)
Numero acumulado de sujetos y puntos audita-
dos que manejan recursos del componente
9 ambiental / Numero total de sujetos y puntos 30,00%
de vigilancia y control que manejan recursos del C%%E'\T;:gfﬁ_ﬂ‘
componente ambiental ié 0
p 13 COMPONENTE Gestion 10,00%
Valor del presupuesto publico auditado del AMBIENTAL
10 componenlte .amblerjtgl / Valor total del presu- 70,00%
puesto publico a vigilar del componente am-
biental
Numero acumulado de hallazgos fiscales recibi-
INDAGACION dos que dieron origen a indagacién preliminar o o Mas es EFICACIA DEL o o
PRELIMINAR ! proceso de responsabilidad fiscal / Numero 100,00% mejor 14 HALLAZGO FISCAL iEtlEetes || ST 7.00%

total de hallazgos fiscales recibidos en la vigencia
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PROCESO DE RES-
PONSABILIDAD
FISCAL

Numero acumulado de procesos de responsabi-
lidad fiscal con archivo por caducidad de la ac-

\

cién fiscal / Numero total de procesos de res- 15,00% Men(?s es
ponsabilidad fiscal tramitados durante la vigen- mejor
cia
Numero acumulado de procesos de responsabi-
lidad fiscal con archivo por prescripcion / Nu- 15.00% Menos es
mero total de procesos de responsabilidad fiscal ! mejor
tramitados durante la vigencia
Valor acumulado de los procesos de responsabi-
lidad fiscal con archivo por caducidad de la ac- Menos es
cién fiscal / Valor total de los procesos de res- 15,00% .
ponsabilidad fiscal tramitados durante la vigen- mejor
cia
Valor acumulado de los procesos de responsabi-
lidad fiscal con archivo por prescripcion / Valor 15.00% Menos es
total de los procesos de responsabilidad fiscal ! mejor
tramitados durante la vigencia
Numero acumulado de procesos de responsabi-
lidad fiscal en riesgo de prescripcién (mas de tres Menos es
anos en tramite) / Numero total de procesos de 20,00% —

responsabilidad fiscal tramitados durante la
vigencia

AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA =

TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAT 3

16

OPORTUNIDAD EN
LA GESTION PRO-
CESAL DE PRF

Gestion

70,00%

10,00%
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Valor acumulado de los procesos de responsabi-

lidad fiscal en riesgo de prescripciéon (mas de tres

6 | afos en tramite) / Valor total de los procesos de 20,00%

responsabilidad fiscal tramitados durante la
vigencia

Menos es
mejor

Numero acumulado de procesos de responsabi-

lidad fiscal con fallo SIN o CON responsabilidad

7 | fiscal ejecutoriado / Numero total de procesos 40,00%

de responsabilidad fiscal tramitados durante la
vigencia

Mas es
mejor

Valor acumulado de los procesos de responsabi-
lidad fiscal con fallo SIN responsabilidad fiscal Mas es INDICE DE FALLOS
8 ejecutoriado / Valor total de los procesos de 30,00% mejor 17 DE RESPONSABI- | Resultados | 30,00%
responsabilidad fiscal tramitados durante la LIDAD FISCAL
vigencia

Valor acumulado de los procesos de responsabi-
lidad fiscal con fallo CON responsabilidad fiscal
9 ejecutoriado / Valor total de los procesos de 30,00%
responsabilidad fiscal tramitados durante la
vigencia

Mas es
mejor
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

PROCESO DE
JURISDICCION
COACTIVA

BENEFICIOS DEL
CONTROL FISCAL

Valor recaudado en procesos de cobro coactivo Mas es INDICE DE RE-
durante la vigencia / Valor total de los procesos 100,00% mejor 21 Resultados | 60,00%
. . . A CAUDOEN PJC
de cobro coactivo tramitados durante la vigencia
8,00%
Numero acumulado de procesos de cobro coac- . 0
tivo con medidas cautelares ejecutadas / Nume- Mas es
. 100,00% mejor 22 | GESTION DEL PJC Gestion 40,00%
ro total de procesos de cobro coactivo con me-
didas cautelares decretadas.

Valor de los beneficios cuantificables del control

fiscal / Valor de la apropiacion definitiva de la
contraloria territorial para la vigencia

100,00%

VALORACION DE
LOS BENEFICIOS
CUANTIFICABLES
DE CONTROL
FISCAL

Resultados | 100,00%
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Informe Consolidado de la Cuenta General del

1 | Presupuesto y del Tesoro elaborado y comunica- 25,00%
do (Num 15 Art 268 de la CN)
Informe Consolidado sobre el estado de las Fi-

2 | nanzas Publicas elaborado y comunicado (Num 25,00% QAL DSNEO
11 Art 268 de la CN) 0: no cum- DEL DEBER LEGAL

PROCESO MA- ple DE ELABORAR Y .,
CROFISCAL tsicum- | 28 | comunicarLos | Gestion [ 10000% | 5,00%

Registro de la Deuda Publica del Estado (Num 3 o ’ )

3 Art 268 de la CN) 25,00% ple INFORMES MA:

CROFISCALES

Informe anual sobre el estado de los recursos

4 | naturales y del ambiente elaborado y comunica- 25,00%
do (Num 7 Art 268 de la CN)

Observancia de las directrices de armonizacion 0 e @i LA DIE D/
METODOLOGIAS 1 | unificacién y estandarizacion relacionadas con la 100,00% ple 28 TAONO Gestién 100,00% | 3,00%
SINACOF . L o 1: si cum- ADOPCION DE LA
Guia de Auditoria Territorial - GAT
ple GAT
TOTAL INDICA-
53 TOTAL DE INDICADORES DE PRIMER NIVEL 28 DORES DE SE- 100%
GUNDO NIVEL




EQUIPO DE TRABAJO

Nombre

Cargo

Alma Carmenza Erazo Montenegro

Auditora General de la Republica

Luz Jimena Duque Botero

Auditora Auxiliar
Auditora Delegada para la Vigilan-
cia de la Gestion Fiscal - (AF)

Tatiana Ordoéfez Vasquez

Directora de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva

Juan Diego Doncel Ramirez

Director de Control Fiscal

Vlasov David Vega Rocha

Director de Estudios Especiales y
Apoyo Técnico

Andrés Castro Franco

Gerente Seccional Il

Sandra Patricia Silva Mejia

Asesora del Despacho

Tatiana Bedoya Diaz

Asesora del Despacho

Liliana Patricia Ortiz Ospino

Asesora del Despacho

Jhonny Marlon Cardenas Arévalo

Asesor del Despacho

Omar Hugo Rivas Jiménez

Profesional Especializado

st D)

Elizabeth Chaves Benavides

Profesional Especializada

Jlgh punS

Isaac de Leon Beltran Pacheco

Contratista

L

Luis Ricardo Martinez Ramirez

Contratista

PN Cr o

Diego Andrés Buesaquillo Salazar

Contratista

Dievo Buesagvillo.




