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Introduccién

La Auditoria General de la Republica- AGR, en cumplimiento del articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, construye con la participacion de todos los procesos
institucionales y de la ciudadania a través de los espacios de participacion
dispuestos, el presente Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano PAAC 2022.

La formulacion del presente plan se lleva a cabo a través de la metodologia

disefiada por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, y

articulado con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el
Departamento Nacional de Planeaci-n AEstrate
Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano versidbn 2 0 Asi mismo el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en la AGR hace parte del Modelo

Integrado de Planeacion y Gestion.

El PAAC en la Auditoria General de la Republica esta integrado por los cinco
componentes definidos por la metodologia para su formulacion a saber: gestién
de riesgos de corrupcion, la racionalizacion de tramites, estrategia de
rendicion de cuentas, la promocion y fortalecimiento de la participacién
ciudadanay la transparenciay acceso a la informacion publica.

Adicionalmente, acorde con el marco legal, el PAAC contempla las siguientes
normas y orientaciones: la Ley 1712 de 2014, Decreto 2641 de 2012, el Documento
CONPES de Rendicién de Cuentas 3654 de 2010, el Decreto 1081 de 2015 y
Decreto 124 de 2016, entre otras.

El PAAC 2022, se articula con la planeacién institucional, a través de los planes
operativos anuales, el plan de promocion de la participacion ciudadana y la politica
de administracion de riesgos institucional, todos estos elementos alineados con Plan
Estratégico Institucional 2020-2023 7 Tr a n s f cekcan&rah fosaalo |,

La entidad ha dispuesto para la ejecucion de las actividades del presente plan, los
recursos presupuestales a trav®s del proyect
gestion de la informacion y las Tics que soportan el control fiscalaniveln aci ognal 0
recursos por funcionamiento.
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Objetivo general:

El objetivo principal del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, en la AGR,
es contar con la estrategia y las actividades dirigidas a combatir la corrupcion,
mejorar la atencién al ciudadano y el cumplimiento de la Ley de transparencia, para
mantener informada a la ciudadania sobre la gestion de la entidad.

Objetivos especificos:

1. Gestionar los Riesgos de Corrupcion y Soborno, con el propdsito de contribuir
a su adecuada identificacion, medicion, control y evaluacion, que permita la
mitigacion de los mismos a través de controles efectivos para el logro de los
objetivos institucionales.

2. Mejorar los indices de confiabilidad y transparencia de la gestion, la calidad de
nuestros servicios, el mejoramiento y la promocion de la participacién ciudadana
y los medios para acceder a la misma. De esta manera, mejorar e incrementar
la satisfaccion de la ciudadania en general.

3. Presentar a la ciudadania la gestién de la entidad a través de la Estrategia de
rendicion de cuentas de la AGR.

4. Establecer el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Entidad
como instrumento de tipo preventivo para el control de la gestion a través del
cumplimiento de sus componentes.

5. Cumplir con la ley de transparencia y acceso a la informacion puablica, mediante
la publicacion oportuna y precisa, de la informaciéon sobre la gestion de la
Auditoria General de la Republica, de acuerdo con los pardmetros de acceso y
manejo de la ciudadania.
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Politica institucional de transparenciay lucha contra la corrupcion

La lucha contra la corrupcion es una tarea de todos. Si bien la obligacion primaria
de adoptar medidas para combatir este fendmeno recae en manos del Estado, no
es menos cierto que dichos esfuerzos no podrian ser sostenidos en el tiempo, sin la
participacion de la ciudadania y de las organizaciones sociales como garantes.

Por tal razon, el origen democrético y participativo de esta politica nacional es el eje
en torno al cual se construyen las propuestas, otorgandoles legitimidad y sustento
ético y es también el fundamento de la inclusion de medidas de fortalecimiento,
promociéon y fomento de los derechos de participacion ciudadana en la
implementacion, seguimiento y monitoreo de cada una de sus propuestas.

No obstante, dicha participacion no seria efectiva si, al mismo tiempo, la gestion de
las autoridades no es sometida al escrutinio de los ciudadanos y las organizaciones
sociales.

De aqui, que otro pilar estructural de la presente politica sea el fortalecimiento de
medidas de transparencia en la gestion publica, que obliguen a las autoridades a
poner en conocimiento de la ciudadania, sin necesidad de requerimiento,
informacion relevante para el ejercicio del control y auditoria social. Junto con ello,
resulta clave la promocion y fortalecimiento del derecho de acceso a la informacion
publica, garantizando que las solicitudes de informacion de los ciudadanos y
organizaciones sociales sean efectivamente recibidas, procesadas y respondidas.

Es en este entendido que la Auditoria General de la Republica acoge y se
compromete con las siguientes acciones como parte de su accionar cotidiano, para
ser atendidas por parte de todos sus funcionarios:

~ ldentificar los posibles riesgos de corrupcién y soborno estableciendo causas y
definiendo controles preventivos.

X

Generar espacios para la participacion ciudadana, asegurando la visibilidad de
la gestion de la Auditoria y la interrelacion con los grupos de interés.

~  Reclibir, reasignar y hacer seguimiento continuo a los servicios que presta y
resolver las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias con oportunidad y
calidad.

~ Cumplir los valores consignados en el Cédigo de Etica y Buen Gobierno de la
entidad e incentivar la sana convivencia.

~ Implementar los instrumentos para la gestion de la informacién publica, conforme
con lo establecido en la Ley 1712 de 2014: el registro de activos de informacion,
el indice de informacion clasificada y reservada, el esquema de publicacion de

informacion y el programa de gestion documental.
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Cumplir con los principios consignados en la Constitucion Politica y la Ley;
equidad, pluralismo, eficiencia, eficacia, austeridad y cero tolerancias con la
corrupcion.

Adelantar procesos de rendicion de cuentas permanentes y efectivos,
fortaleciendo la imagen institucional a través de acciones comunicativas,
promoviendo espacios de didlogo por diferentes medios e instrumentos.

Difundir mensajes de sensibilizacidén y concientizacion dirigidos a funcionarios y
contratistas de la entidad, con el objetivo de que conozcan los derechos,
deberes, prohibiciones, incompatibilidades, impedimentos, inhabilidades y
conflicto de intereses del Codigo Disciplinario Unico.

Implementar el Sistema de Gestion Antisoborno, bajo la norma ISO 37001:2016
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Componente 1: Gestion de riesgos de corrupcion y soborno

DECLARACIOMNSTITUCIONAISOBREEL COMPROMIS®GRENTEA LA GESTIONDEL
RIESGO

La Auditoria General de la Republica asume el compromiso de administrar en forma
adecuada los diferentes tipos de riesgos: de gestion, de corrupcién, soborno y de seguridad
de la informacién, asociados a los objetivos estratégicos, los planes, los proyectos y los
procesos institucionales. Para el efecto se acatara la metodologia propia para su gestion;
se determinaran las acciones de control, tanto de deteccién como preventivas en la debida
oportunidad para evitar su materializacién; y, se adelantara la accién correctiva inmediata
frente a esta clase de eventualidades con miras a mitigar las posibles consecuencias y en
aras de mantener los niveles de riesgo dentro de un rango aceptable.

INTRODUCCION

El presente documento tiene como base la Guia para la administracion del riesgo y el disefio
de controles en entidades publicas, versién 5, diciembre de 2020, del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica. Esta politica se establece para asegurar el
cumplimiento de la misién institucional, de los objetivos estratégicos y de los procesos.

La politica de gestion del riesgo esta compuesta por objetivo, alcance, niveles de aceptacion
del riesgo, niveles para calificar el impacto, tratamiento de riesgos, seguimiento periédico
segun nivel de riesgo residual y responsabilidad de gestion para cada linea de defensa.

PROPOSIT@ELDOCUMENTO

Establecer el marco general para las funciones, obligaciones y actividades de servidores
publicos y contratistas, encaminado tanto a la adecuada gestién de los riesgos como a los
escenarios potenciales de pérdida de continuidad del negocio (funciones constitucionales,
legales y reglamentarias).

Son instrumentos de este proposito la identificacion de las acciones de control, las
respuestas oportunas y las estrategias institucionales, a desarrollar frente a situaciones
susceptibles de impactar de manera negativa el cumplimiento de la misionalidad y el logro
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de los objetivos institucionales, y de esta manera disminuir las potenciales consecuencias
negativas, reducir las vulnerabilidades ante las amenazas internas y externas y/o mejorar
las capacidades institucionales de respuesta a eventos identificados o inesperados que
afecten el talento humano, la infraestructura tecnolégica o los servicios esenciales de los
que depende la Entidad.

GLOSARIO

Activo: En el contexto de seguridad digital son elementos tales como aplicaciones de la
organizacion, servicios web, redes, Hardware, informacion fisica o digital, recurso humano,
entre otros, que utiliza la organizacion para funcionar en el entorno digital.

Amenaza: situacion potencial de un incidente no deseado, el cual puede ocasionar dafio a
un sistema o a una organizacion.

Apetito de riesgo: Es el nivel de riesgo que la entidad puede aceptar, relacionado con sus
objetivos, el marco legal y las disposiciones de la alta direccion y del érgano de gobierno.
El apetito de riesgo puede ser diferente para los distintos tipos de riesgos que la entidad
debe o desea gestionar.

Capacidad de riesgo: Es el maximo valor del nivel de riesgo que una entidad puede
soportar y a partir del cual se considera por la alta direccion y el 6rgano de Gobierno que
no seria posible el logro de los objetivos de la entidad.

Causa: todos aquellos factores internos y externos que solos o en combinacién con otros,
pueden producir la materializacion de un riesgo.

Causainmediata: Circunstancias bajo las cuales se presenta el riesgo, pero no constituyen
la causa principal o base para que se presente el riesgo.

Causa raiz: Causa principal o basica, corresponde a las razones por la cuales se puede
presentar el riesgo

CGDI: Comité de Gestién y Desempenio Institucional.
CICCI: Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

Confidencialidad: Propiedad de la informacion que la hace no disponible o sea divulgada
a individuos, entidades o procesos no autorizados.

Consecuencia: los efectos o situaciones resultantes de la materializacion del riesgo que
impactan en el proceso, la entidad, sus grupos de valor y demas partes interesadas.

Contingencia: posible evento futuro, condicion o eventualidad.
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Continuidad del negocio: capacidad de una organizacion para continuar la entrega de
productos o servicios a niveles aceptables después de una crisis.

Control: Medida que permite reducir o mitigar un riesgo

Crisis: ocurrencia o0 evento repentino, urgente, generalmente inesperado que requiere
accion inmediata.

Disponibilidad: Propiedad de ser accesible y utilizable a demanda por una entidad.
Factores de riesgo: Son las fuentes generadoras de riesgos.

Impacto: las consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la materializacion del
riesgo.

Integridad: Propiedad de exactitud y completitud.

Mapa de Riesgos: documento que resume los resultados de las actividades de gestion de
riesgos, incluye una representacion grafica en modo de mapa de calor de los resultados de
la evaluacién de riesgos.

MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Nivel de riesgo: Es el valor que se determina a partir de combinar la probabilidad de
ocurrencia de un evento potencialmente dafiino y la magnitud del impacto que este evento
traeria sobre la capacidad institucional de alcanzar los objetivos. En general la formula del
nivel del riesgo poder ser Probabilidad x Impacto. Sin embargo, pueden relacionarse las
variables a través de otras maneras diferentes a la multiplicacién, por ejemplo, mediante
una matriz de Probabilidad i Impacto.

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano: Plan que contempla la estrategia de
lucha contra la corrupcion que debe ser implementada por todas las entidades del orden
nacional, departamental y municipal.

Probabilidad: se entiende la posibilidad de ocurrencia del riesgo. Estara asociada a la
exposicion al riesgo del proceso o actividad que se esté analizando. La probabilidad
inherente sera el nimero de veces que se pasa por el punto de riesgo en el periodo de un
afo.

Restablecimiento: capacidad de la Entidad para lograr una recuperacion y mejora, cuando
corresponda, de las operaciones, instalaciones o condiciones de vida una vez se supera la
crisis.

Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades, debido a eventos
potenciales, como la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por
la ocurrencia de acontecimientos externos.
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Riesgo de corrupcion: Posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para
desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado.

Riesgo de seguridad de lainformacion: Posibilidad de que una amenaza concreta pueda
explotar una vulnerabilidad para causar una pérdida o dafio en un activo de informacion.
Suele considerarse como una combinacién de la probabilidad de un evento y sus
consecuencias. (ISO/IEC 27000).

Riesgo inherente: Nivel de riesgo propio de la actividad. El resultado de combinar la
probabilidad con el impacto nos permite determinar el nivel del riesgo inherente, dentro de
unas escalas de severidad

Riesgo residual: El resultado de aplicar la efectividad de los controles al riesgo inherente.

SIA POAS: Sistema Integral de Auditoria, aplicativo propio para la Planeacion Estratégica
y Gestion Institucional.

SGAS: Sistema de Gestion Antisoborno

Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida de
cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directamente o
indirectamente, e independiente de su ubicacién, en violacién de la ley aplicable, como
incentivo 0 recompensa para que una persona actle o deje de actuar en relaciéon con el
desempenio de las obligaciones de esa persona.

Nota 1 Lo anterior es una definici - n gen®r i ca. El significado del
definido por las leyes antisoborno aplicables a la organizacién y por el sistema de gestion
antisoborno disefiado por la organizacion. (ISO 37001:2016)

Tolerancia del riesgo: Es el valor de la méxima desviacion admisible del nivel de riesgo
con respecto al valor del apetito de riesgo determinado por la entidad.

Vulnerabilidad: Representan la debilidad de un activo o de un control que puede ser
explotada por una 0 mas amenazas.
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POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Esta se fundamenta en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG, especialmente
en la dimensién de Control Interno. Como base para su formulacion se empled la Guia para
la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, versiéon 5,
diciembre de 2020, del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica. Adicionalmente,
el disefio de controles en entidades publicas, con enfoque preventivo de evaluacion
permanente de la gestion y el control, el mejoramiento continuo contd con la participacion
de todos los servidores y contratistas de la entidad.

Tiene alcances en todos los niveles, areas y procesos de la entidad e involucra contexto,
identificacion, valoracion, tratamiento, monitoreo, revisiébn, comunicacién, consulta y
analisis de los siguientes riesgos:

1 De gestion de proceso, que pueda afectar el cumplimiento de la misién y objetivos
institucionales.

1 De posibles actos de corrupcién y soborno, a través de la prevenciéon de laocurrencia
de eventos en los que se use el poder para desviar la gestion de lo publico hacia un
beneficio privado.

1 De seguridad digital, que puedan afectar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion de los procesos de la entidad.

Para la Auditoria General de la Republica el médulo de Administracion de riesgos en el
Sistema de Informacién SIA POAS constituye una herramienta de identificacion, valoracion,
evaluacién y administracién de los tres tipos de riesgo. La Oficina de Planeacién identificara
los requerimientos funcionales y revisara en forma periddica su adecuado funcionamiento,
asi como el cargue de informacién y la disposicion de un manual de uso para el servicio de
todos los procesos.

En cada vigencia deberd cumplirse la revision y la identificacion de los riesgos
institucionales, con base en la metodologia vigente y una vez definido el Plan Operativo
Anual, la Oficina de Planeacion verificara que las acciones de control estén articuladas con
los compromisos de cada proceso.

OBJETIVO

La politica de riesgos propendera por alcanzar un nivel aceptable de riesgos residuales en
todos los procesos, a través de la gestién de acciones de control, con el fin de asegurar el
cumplimiento de la mision institucional, los compromisos de gobierno, los objetivos
estratégicos y de procesos vigentes.
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ALCANCE

La politica sera aplicable a todos los procesos, proyectos, servicios y planes de la entidad,
de conformidad con cada tipo y clasificacion de riesgo, bajo la responsabilidad de los lideres
de proceso y lineas de defensa.

NIVELESDEACEPTACION

Los riesgos residuales aprobados por los lideres de procesos y socializados en el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno - CICCI, deberan contar con definiciones
acerca la periodicidad de seguimiento y la estrategia de tratamiento.

Para la Auditoria General de la Republica los riesgos residuales de gestion y de seguridad
digital que se encuentren en zona de riesgo baja admiten ser aceptados y no se requerira
la documentacion de planes de accién, aunque deben ser monitoreados con la periodicidad
que se establezca.

Para los riesgos de corrupcion y soborno no hay aceptaciéon y siempre deberan conducir a
la formulacion de acciones de fortalecimiento.

Matriz de calificacidon de nivel de severidad del riesgo

Riesgos institucionales Riesgos de corrupcion

- A 5 © A 5 . de ri
s ‘O onas de riesgo
2 Muy alta 2 Muy alta €
7] 7]
= 4 = 4 Baja
3 Alta 2 Alta
b 3 pt 3
) ]
o . © . Moderada
© Media ° Media

2 2
2 . =2 ) Alta
‘© Baja © Baja
o 1 o 1
2 . 2 . Extrema
o Muy baja o | Muybaja

1 2 3 4 5 3 4 5
leve Menor Moderado Mayor Caastréfico Moderado ~ Mayor  Catastréfico
> >
Impacto Impacto

Fuente: Adaptada de la Politica de Administracion de Riesgos en Funcion Publica. DAFP. Version 15
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RESPONSABILIDADES

Se definen desde las lineas de defensay se determinan asi:

Roles y responsabilidades

ROL Y RESPONSABLE FUNCION

- Asegurar la implementacioén y desarrollo de las politicas de gestion

y directrices en materia de seguridad digital y de la informacion.
- Linea Estratégica. Alta Direccion

- Definir el marco general para la administracion del riesgo y el control
y supervisar su cumplimiento.

Comité Institucional de Gestion y - Recomendar mejoras a la politica de operacion para la
Desemperio administracion del riesgo.

- Someter a la aprobacién del despacho del Auditor General de
Republica la politica de administracion del riesgo previamente
estructurada por parte de la Oficina de Planeacion -OP, como
segunda linea de defensa en la entidad; hacer seguimiento para su
posible actualizacion; y evaluar su eficacia frente a la gestion del
riesgo institucional. Se debera hacer especial énfasis en laprevencion
y deteccion de fraude y mala conducta.

- Revisar la politica de administracién del riesgo por lo menos una vez
al afo para su actualizacion y validar su eficacia a la gestion del riesgo
institucional. se debera hacer especial énfasis en la prevencion y
deteccioén de fraude y mala conducta.

Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno

- Aprobar el marco general para la gestion del riesgo, la gestion de la
continuidad del negocio y el control.

- Analizar los riesgos, las vulnerabilidades, las amenazas y los
escenarios de pérdida de continuidad de negocio institucionales que
pongan en peligro el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
planes institucionales, metas, compromisos de la entidad y
capacidades para prestar servicios.

- Garantizar el cumplimiento de los planes de la entidad.

- Asegurar que dentro de su grupo de trabajo se reconozca el
concepto de fdfAadministraci-n de
marco de referencia del DAFP aprobado por la linea estratégica.

- Primera Linea. Lideres de - ldentificar, valorar, evaluar y actualizar cuando se requiera, los
proceso riesgos que pueden afectar los objetivos, programas, proyectos y
planes asociados a su proceso y real izar seguimiento al mapa de

riesgo del proceso a cargo.
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PA 1T Auditor Delegado para la
Vigilancia de la Gestién Fiscal.

PF i Director de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

PC i Auditor Delegado para la
Vigilancia de la Gestién Fiscal.
THT Secretario General

RF i Secretario General

GDi Secretario General

GC 1 Director de la Oficina de
Estudios Especiales y Apoyo
Técnico

GJi Director Oficina Juridica

Tl Director Oficina de Planeacion
EV i Director Oficina de Planeacion
Responsables de proyectos
Servidores en general y ciertos y
determinados contratistas.

- Delegar, por parte del lider del proceso, el (los) profesionales que
se encargaran de la identificacion, monitoreo, reporte y socializacion
de los riesgos.

- Informar a la i OP- los cambios de responsables de reporte en caso
de ausentismo laboral

- Definir, adoptar, aplicar y hacer seguimiento a los controles para
mitigar los riesgos identificados y proponer mejoras para su gestion.

- Revisar el adecuado disefio y ejecucion de los controles
establecidos para la mitigacion de los riesgos y su documentacion se
evidencie en los procedimientos de los procesos.

- Revisar de acuerdo con su competencia y alcance la documentacién
de continuidad del negocio.

- Desarrollar ejercicios de autocontrol para establecer la eficiencia,
eficacia y efectividad de los controles seleccionados para el
tratamiento de los riesgos identificados y los planes de preparacion
frente a la pérdida de continuidad de negocio.

- Reportar en el SIA POAS los avances y evidencias de la gestion de
los riesgos dentro de los plazos establecidos.

- Realizar la medicion y analisis a la gestion efectiva de los riesgos.

- Supervisar la ejecucion de los controles aplicados por el equipo de
trabajo en la gestion del dia a dia, detectar las deficiencias de los
controles y determinar las acciones de mejora a que haya lugar.

- Informar a la oficina de planeacion (segunda linea) sobre los riesgos
materializados en los objetivos, programas, proyectos y planes de los
procesos a cargo y aplicar las acciones correctivas o de mejora
necesarias.

- Revisar las acciones y planes de mejoramiento establecidos para
cada uno de los riesgos materializados, con el fin de que se tomen
medidas oportunas y eficaces.

- En caso de la materializacion de un riesgo no identificado, este debe
ser gestionado en el aplicativo SIA POAS e incluido en el mapa de
riesgo institucional.

Deberes del lider de proceso

- Verificar las acciones preventivas y registrar el avance junto con la
evidencia en el SIA POAS de acuerdo con la periodicidad definida.

- Analizar los resultados del seguimiento y establecer acciones
inmediatas ante cualquier desviacion.

- Evaluar con el equipo de trabajo la responsabilidad y resultados de
la gestion del riesgo, asi como las desviaciones segun el nivel de
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aceptacion del riesgo al interior de su dependencia y las acciones a
seguir.

- Comunicar al equipo de trabajo los resultados de la gestion del
riesgo.

- Asegurar que se documenten las acciones de correccion o
prevencion en el plan de mejoramiento.

- Revisar y actualizar el mapa de riesgos con el acompafamiento de
la Oficina de Planeacion.

Deberes de los servidores en general y de ciertos y determinados
contratistas.

- Participar en el disefio de los controles que tienen a cargo.
- Ejecutar el control de la forma como esta disefiado.

- Proponer mejoras a los controles existentes.

Deberes del responsable de proyecto.
- Realizar la identificacién de los riesgos del proyecto.

- Monitorear los riesgos identificados y controles definidos por la
primera linea de defensa acorde con la estructura de los temas a su
cargo.

- Orientar a la primera linea de defensa para que identifique, valore,
evalle y gestione los riesgos y escenarios de pérdida de continuidad
de negocio en los temas de su competencia.

- Supervisar la implementacion de las acciones de mejora o la
adopcién de buenas practicas de gestion del riesgo asociado a su
responsabilidad.

- Segunda Linea

- Asesorar a la linea estratégica en el andlisis del contexto interno 'y
externo, la definicion de la politica de riesgo, el establecimiento de los
niveles de impacto y el nivel de aceptacion del riesgo residual.

Oficina de Planeacion - Identificar cambios en el apetito del riesgo en la entidad,
especialmente en aquellos riesgos ubicados en zona baja y
presentarlos para su aprobacion del CICCI.

- Capacitar al grupo de trabajo de cada dependencia en la
herramienta SIA POAS para la gestion del riesgo con la asesoria de
la Oficina de Planeacion como lider de la politica de control interno.

- Revisar el adecuado disefio de los controles para la mitigacion de
los riesgos que se han establecido por parte de la primera linea de
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defensa y realizar las recomendaciones y seguimiento para el
fortalecimiento de estos.

- Verificar que las acciones de control se disefien conforme a los
requerimientos de la metodologia.

- Revisar el perfil de riesgo inherente y residual por cada proceso y
pronunciarse sobre cualquier riesgo que este por fuera del perfil de
riesgo residual aceptado por la entidad.

- Hacer seguimiento al plan de accion establecido para la mitigacion
de los riesgos de los procesos registrados en el SIA POAS.

- Revisar que el cargue de informacion en el SIA POAS esté acorde
con lo aprobado por el lider del proceso.

- Consolidar en el mapa de riesgos institucional, los riesgos de mayor
nivel critico frente al logro de los objetivos y presentarlo para analisis
y seguimiento ante el CGDI.

- Presentar al Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno-CICCI el resultado de la medicion del nivel de eficacia de los
controles para el tratamiento de los riesgos identificados en los
procesos o proyectos.

- Acompafiar, orientar y entrenar a los lideres de procesos en la
identificacion, analisis, valoracion y evaluacion del riesgo.

- Coordinar con los lideres de proceso el responsable de reporte de
seguimiento a los riesgos, controles y planes de accion en el
aplicativo SIA POAS.

- Informar a la primera linea de defensa la importancia de socializar
los riesgos aprobados al interior de su proceso.

- Comunicar a los lideres de proceso a través de los enlaces los
resultados de la gestion del riesgo.

- Consolidar el mapa de riesgos institucional a partir de la informacion
reportada por cada uno de los procesos (mapa de riesgo del
proceso).

- Socializar y publicar el mapa de riesgos institucional.

- Participar en los ejercicios de autoevaluacién de la eficiencia,
eficacia y efectividad de los controles seleccionados para el
tratamiento de los riesgos identificados.

- Revisar las acciones y planes de mejoramiento establecidos para
cada uno de los riesgos materializados, con el fin de que se tomen
medidas oportunas y eficaces para evitar en lo posible que se vuelvan
a materializar y logar el cumplimiento a los objetivos.

- Informar a la primera linea de defensa correspondiente (lider del
proceso) la materializacion de un riesgo no identificado, el cual debe
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ser gestionado en el aplicativo SIA POAS vy ser incluido en el mapa
de riesgo institucional.

- Supervisar en coordinacién con los demas responsables de esta
segunda linea de defensa, que la primera linea identifique, analice,
valore, evalle y realice el tratamiento de los riesgos, que se adopten
los controles para la mitigacién de los riesgos identificados y se
apliquen las acciones pertinentes para reducir la probabilidad o
impacto de los riesgos.

- Monitorear los controles establecidos por la primera linea de defensa
acorde con la informacion suministrada por los lideres de procesos.

- Evaluar que la gestion de los riesgos este acorde con la presente
politica de la entidad y que sean gestionados por la primera linea de
defensa.

- ldentificar cambios en el apetito del riesgo en la entidad,
especialmente en aquellos riesgos ubicados en zona baja y
presentarlos en el CICCI.

Secretaria General

Oficina de Planeacién i Grupo TICs
Direccion de Talento Humano
Direccién Financiera

Direccion de Recursos Fisicos

- Orientar a la primera linea de defensa para definir la estrategia de
continuidad del negocio identificando los escenarios.

- Actualizar la documentacion que soporta la estrategia de
continuidad del negocio.

- ldentificar, valorar, evaluar y gestionar los riesgos de pérdida de
continuidad del negocio.

- Liderar mesas de trabajo para la determinacion del analisis de
impacto del negocio, documentacion de los escenarios de riesgos y
plan de continuidad de negocio institucional.

- Actualizar, segin se requiera, los escenarios de riesgos de
continuidad y la documentacion asociada al plan de continuidad de
negocio bajo su responsabilidad.

- Orientar y hacer seguimiento a las pruebas del plan de continuidad
de negocio.

Secretaria General

Monitorear los riesgos identificados y controles definidos por la
primera linea de defensa acorde con la estructura de los temas a su
cargo.

Direccion de Recursos Fisicos
Direccion Financiera

Direccion de Talento Humano
Direccion Juridica

Proceso Participacién Ciudadana
Direccion de Estudios Especiales y
Apoyo Técnico

Supervisores de contratos

- Monitorear los riesgos identificados y controles definidos por la
primera linea de defensa acorde con la estructura de los temas a su
cargo.

- Sugerir las acciones de mejora a que haya lugar posterior al analisis,
valoracion, evaluacion o tratamiento del riesgo.
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- Supervisar la implementacion de las acciones de mejora o la
adopcion de buenas practicas de gestion del riesgo asociado a su
responsabilidad.

- Participar en las pruebas del plan de continuidad del negocio y en la
implementacion.

- La Direccion Juridica tendra el compromiso de identificar, analizar,
valorar y evaluar los riesgos y controles asociados a su gestiéon con
enfoque en la prevencion del dafio antijuridico.

- Comunicar al equipo de trabajo a su cargo la responsabilidad y
resultados de la gestion del riesgo.

- Participar en los ejercicios de autoevaluacion de la eficiencia,
eficacia y efectividad de los controles seleccionados para el
tratamiento de los riesgos identificados.

- Acomparniar a los lideres de procesos en la identificacion, andlisis,
valoracién, evaluacion del riesgo, la definicion de controles y las
estrategias de continuidad de negocio asociadas a los escenarios de
continuidad de negocio bajo su responsabilidad y los temas a su
cargo.

- Monitorear los riesgos identificados y controles definidos por la
primera linea de defensa acorde con la estructura de los temas a su
cargo. { Orientar a la primera linea de defensa para que identifique,
valore, evallle y gestione los riesgos y escenarios de pérdida de
continuidad de negocio en los temas de su competencia.

Oficina de Planeacion i Grupo TICs

- Supervisar la implementacion de las acciones de mejora o la
adopcién de buenas practicas de gestion del riesgo asociado a su
responsabilidad.

- Participar en las pruebas del plan de continuidad del negocio y en la
implementacion.

-Tercera Linea

- Revisar los cambios en el "Direccionamiento estratégico” o en el
entorno y cOmo estos pueden generar nuevos riesgos o modificar los
gue ya se tienen identificados en cada uno de los procesos, con el fin
de que se identifiquen y actualicen las matrices de riesgos por parte
de los responsables.

Oficina de Control Interno . . . L .
- Proporcionar aseguramiento objetivo sobre la eficacia de la gestion

del riesgo y control, con énfasis en el disefio e idoneidad de los
controles establecidos en los procesos.

- Proporcionar aseguramiento objetivo en las areas identificadas no
cubiertas por la segunda linea de defensa.
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- Asesorar a la primera linea de defensa de forma coordinada con la
Oficina de Planeacion, en la identificacion de los riesgos y disefio de
controles.

- Llevar a cabo el seguimiento a los riesgos y estrategia de
continuidad negocio consolidados en los mapas de riesgos y plan de
continuidad de conformidad con el Plan Anual de Auditoria y reportar
los resultados al CICCI.

- Realizar seguimiento a la implementacion de mejoras sobre los
lineamientos de continuidad del negocio.

- Realizar seguimiento a la implementacién de la estrategia de
continuidad del negocio y a las pruebas efectuadas.

- Recomendar mejoras a la politica de operacion para la
administracion del riesgo.

Fuente: Politica de Administracion de Riesgos en Funcion Publica. DAFP. Version 15

El médulo valoracién y el médulo de seguimiento a los riesgos de cada proceso definen los
cargos (servidores) con capacidad de identificar, valorar, evaluar y definir controles y
reportar los riesgos institucionales. Las matrices de riesgos de cada proceso complementan
el presente documento.

METODOLOGIAEEVALUACIONDELRIESGO

El Sistema de Gestion Integral de la Auditoria General de la Republica contempla el
procedimiento interno EV.130.P13.P, aplicable a la administracién de riesgos, el cual
describe las actividades, los responsables, los documentos y los registros asociados. Asi
mismo, se cuenta con el aplicativo SIA POAS Manager que contiene un moédulo de
administracion de riesgos que desarrolla todas las etapas del ciclo de administracion para
cada proceso, como se puede apreciar en la siguiente imagen.
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Aplicaciones

SIA p—" KAUDITORIA ... consulta@auditoria.gov.co

@ POAS Manager
P

@ Ayuda

0as Manager 1.8

@ Diagnostico
Her

ienta desarrollada por la Auditoria General de la Republica, para la formulacion, seguimiento y control al Plan Estratégico Institucional, los Planes Operativos Anuale:
mejoramiento y Administracion de Riesgos.

s de Control, Planes de
& Plan Estratégico

sh Plan de Accion - POA

Tablero de Control Mision

< Pian de Mejoramiento La Auditoria General de Ia Republic

coadyuva a la transformacion, depu:

cion y modernizacion de los 6rganos in: ara el control de la

finalidades y cometidos de Ia funcion administrativa consagrados en la Constitucion Politica, el fomento de la cultura del autocontrol y el e:
A Admin. de Riesgos N _—

n fiscal, mediant

imulo de la participacio

ciudadana en la lucha para erradicar la

$ Proyectos de Inversion

Q Plan de Adquisiciones NEISH

4l Reportes
En 2023 la Auditoria General de la Repubii

a serd reconocida por su efectiva contribucion a la t

lica y a la transformacion del S

ma Nacional de Control Fi

2014-2021 © Auditoria General de Ia Repiiblica

H R Escribe aqui para buscar g ) B b B

A este modulo acceden los lideres de proceso y los funcionarios designados como gestores
del riesgo, a través de un usuario y clave asignadas.

Aplicaciones
SIA- Jouomonia & consuita@auditoria gov.co

{ POAS Manager

@ Ayuda
@ Dpiagnéstico
v

Plan Estratégico

rh Plan de Accion - POA

Politica Institucional de Administracion del Riesgo

Tablero de Control

T Teniendo en cuenta que la administracién de riesgos es estratégica para el logro de los objetivos institucionales y de procesos 3 continuacién se enuncian el marco de accién Que permitr tomar decisiones relativas 3 (a admiistacn del resgo, e cual
ES ekicalizl st alineado con e Modelo Estindar de Control Intero — MEC, la Guia para la Administracién cel Riesgo del Departamento de la Funcién PUblica — DAFP y la herramienta “Estrategias para Ia Construccién del Plan Ant-comupcién y de Atencién

Ciucadanc’ contemplado en el Decreto Nacnal 2341 de 2012
A Admin. de Riesgos

Orientacién institucional

i oe Procesos Fiscales.

Contexto

Particip
Identificacion

Gestén del Talento Humano Andlisis
Valoracion
Mapa de Riesgo
Gréficos Soporte
Factores
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N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechanicio FechaFin
postia e s oy 1SS0 #1 COnle e estin
RO{001 autoridad por oemp . . AuditoriaAuxiliar Marzode 2022 Abrilde 2022
., caracteroperativoparaaplicaren
concentraciérde poder. . g
cadariesgo decorrupcion.
Posibilidad de Presentar en Comité de Gestion
Roo02 | Sxtralimitacionde | Desempefigecomendaciones de| o iaauxiliar Marzode 2022 Abril de 2022
funcionespor excedellas | caracteroperativoparaaplicaren
facultadesasignadas. cadariesgo decorrupcion.
Posibilidad de elaborar| Presentar en Comité d8estiény
ROI003 estudios previos Desempefio recomendaciones d iy o A xiliar Marzode 2022 Abril de 2022
direccionados para caracteroperativoparaaplicaren
favorecerauntercero. cadariesgo decorrupcion.
Posibilidadle desarrollar
practicas de amiguismo| Presentar en Comité de Gestion
ROt | Y/o clientelismo que | Desempefio recomendaciones d iy o axiliar Marzode 2022 Abrilde 2022
afecten lagestién y el caracteroperativoparaaplicaren
cumplimiento de los cadariesgo decorrupcion.
objetivosinstitucionales.
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Mapa de riesgos de corrupcién Gestion del Proceso Auditor

Version 2.0 B Julio 2022

NO

Riesgo

Plande Accidn

Responsable

Fechalnicio

FechaFin

RPAOO1

Posibilidad de inadecuada
formulacionde hallazgogy falta de
objetividad.

Mesasde trabajo paraseguimientoa
cada una de las fases del proceg
auditor.

Gerencias seccionales
Direcciénde controlfiscal

1/01/2022

31/05/2022

RPAQOO2

Posibilidad de desvio de la
actividad auditora para persegu
hostigar, amenazar o presionat
otro servidor publico, por interé
personal o a cambio de dinero

otra dadiva.

Mesas de trabajo con las Gerenc
Seccionales y la Direccion de Con
Fiscal con fines de seguimiento
evaluacion del ejercicio auditor,
unificacion de criterios y orientacid
de lagestionmisional revisionde los
elementos que conforman el
hallazgo.

Auditoriadelegada

14/02/2022

31/05/2022
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NO

Riesgo

Controles adicionales

Responsable

Fecha Inicio

Fecha Fin

25

Posible afectacion reputacional po
falta de objetividad en la asignacio

de funcionarios a los equipos de
auditoria.

Posible pérdida de credibilidad por
declararse impedido para ejecutar

proceso auditor.

Posible pérdida de credibilidad por

cumplir con el deber de solicitar e
inicio del PASE&uando a ello hubierg
lugar.

Posible afectacion reputacional po
omitir evidencias obtenidas en la
planeacion de la auditoria para
favorecer los resultados en la
ejecucion.

RPAOO1
A 066

Posible afectacion reputacional po
obtener resultados en ajercicio
auditor sin ningln impacto.

Posible pérdida de credibilidad po
asignar una calificacion de bajo
impacto a riesgos de alto o medio
impacto.

Posible pérdida de credibilidad por
verificar rigurosamente el avance d
procesoauditor o por no realizar log
ajustes necesarios.

1. Firma de compromiso con

Posible afectacion reputacional po
excluir del proceso auditor
observaciones ya identificadas.

SGAS por parte de los
ContraloresTerritoriales

2. Socializacion del SGAS a
jefes de Control Interno de la
Contralorias Territoriales

Posible pérdida de credibilidad por

aplicar controles rigurosos para lg

Auditora Auxiliar

Director Oficina de
Planeacion

Director Oficina de
Estudios Especiales

Auditoria Delegadpara la
Vigilancia del Control fisc

1. 29/04/2022

2. 01/06/2022

1. 13/05/2022

2. 15/07/2022

aprobacion deinforme preliminar.
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NO

Riesgo

Controles adicionales

Responsable

Fecha Inicio

Fecha Fin

Posible afectacion reputacional po
excluir observaciones del informe
preliminar o por no seleccionar el
informe de auditoria para revision

Posible pérdida de credibilidad po
incidir para que se descarten del
informe preliminar de auditoria 0 s¢
cambie la connotacion de las
observaciones.

Posible pérdida de credibilidad po

subjetividad al calificar la matriz d¢
gestion fiscal y favorecer los

resultados del proceso auditor.

Posible pérdida deredibilidad por
incidir para que se retiren hallazgg
del informe final de auditoria o par

que no se revise el informe final.

Posible pérdida de credibilidad por
diligenciar los formatos de hallazgg
resultado del proceso auditor.

Posible pérdida de credibilidad por
solicitar el inicio del PASF si a ell
hubiere lugar.

Posible afectacion reputacional po
no realizar el traslado de hallazgog
las dependencias o entidades

correspondientes.
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Mapa de riesgos de corrupcién de Participacion Ciudadana

Version 2.0 B Julio 2022

NO

Riesgo

Plande Accion

Responsable

Fechanicio

FechaFin

RPA&01

Posibilidad de atender indebid
o inoportunamentelosderechos
de peticién por intereses
personales o a cambio de dine
u otra dadiva.

Realizar capacitacién o

autocapacitacion relacionada

conlosriesgosde corrupciéndel
proceso

Todas las dependenci
delaAGR

1/05/2022

31/05/2022

RP@&02

Posibilidad de utilizar

indebidamenteel procedimiento
de atencién de peticiones

ciudadanas para perseguir,
hostigar, amenazar o presional
otro servidor publico a cambig
de dinero u otra dadiva o por

intereses personales.

Realizar jornada de capacitaci
0 autocapacitacion que permit
alcanzar mayores nivelele
sensibilidad respecto de los

valores asociados con la
correcta atencién de derechoy
de peticion.

Todadasdependenciag
delaAGR

1/05/2022

31/05/2022
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Mapa de riesgos de corrupcién de Gestion de Procesos Fiscales

Version 2.0 B Julio 2022

N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechanicio FechaFin
Posibilidad de incurrir en el delito de cohecho p
parte del servidor publico que reciba para si 0 pg
otro, dinero u otra utilidad, o acepte promesa : -
N - Realizar seguimiento y . s
remuneratoria, directa o indirectamente, para : . Direccion de
retardar u omitir un acto propio de su cargo o pa monitoreo trimestral sobre Responsabilidad
RPFO01 . : S la materializacion deste . R 1/01/2022 31/12/2022
ejecutar uno contrario a sus deberes oficiales. 4 . . .| Fiscaly Jurisdiccion
; ) L riesgo a traves del Comits )
mismo, por parte de un servidor publico que ace . o Coactiva
. . h de Direcciénde laDRFJC.
parasio paraotro, dinerou otra utilidad o promesa
remuneratoria,directao indirecta,por actoque
debaejecutaren el desempefiale susfunciones.
Posibilidad de incurrir en el delito de trafico de
influencias por parte del servidor puablico que utili  Realizar seguimiento y . L
: ) : : i Direccion de
indebidamente en provechopropio o de untercero, | monitoreotrimestral sobre Responsabilidad
RPF002 | influencias derivadas del ejercicio del cargo o dg la materializacion deste responsaplida 1/01/2022 31/12/2022
. . : - . , .| Fiscaly Jurisdiccion
funcion,conel fin de obtenercualquierbeneficiode | riesgo a través del Comitg Coactiva
parte de servidorpublicoenasuntoque éstese de Direcciénde laDRFJC.
encuentreconociendo chayade conocer.
Posibilidad de incurrir en el delito geevaricato pof _ RSaliZar seguimiento y Direccién de
accion por parte del servidor publico que profier monitoreo trimestral sobrg Responsabilidad
RPFO03 " ) o la materializacion de estg . NN 1/01/2022 31/12/2022
resolucion, dictamen o concepto manifiestament . 3 .| Fiscaly Jurisdiccion
contrarioala ley riesgo atre_lvesdeIComne Coactiva
' de DirecciéndelaDRFJC.
Posibilidadde incurrir en el delito de prevaricatopor Re_allzar s_egwmlento y Direccion de
omision por parte del servidor publico que omitg monitoreo trimestral sobre Responsabilidad
RPFO04 . . . la materializacion de estg _. R 1/01/2022 31/12/2022
retarde, rehlse o deniegue un agboopio de sus | . . .| Fiscaly Jurisdiccién
funciones rlesg_oatra_lvesdel Comité Coactiva
' de Direcciénde laDRFJC.

28
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Mapa de riesgos de soborno de Gestién de Procesos Fiscales
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No.

Riesgo

Controlesadicionales

Responsable

Fechalnicio

FechaFin

RPF
001

068

Afectaciorreputacionalpor pérdidade
credibilidad erlos procesos
administrativossancionatoriogiscales

Afectacion reputacional por pérdida de
credibilidaden el ejerciciodel control
fiscal

Afectacion reputacional por pérdida de
credibilidad eros procesos
administrativossancionatoriogiscalesy
enel ejerciciodel controlfiscal

AfectaciGnecondmicgpor no recuperar
los recursos publicgsrevistos 0 no
recaudarloportunamente

Afectaciéneconémicgor no recuperar
losrecursospublicosprevistos

Afectacidon econdmica por no recuperag
losrecursogpublicosoportunamente

Afectacion econémica y reputacional pi
no determinar o establecer la
responsabilidad fiscal o no resarcir el
dafoal patrimoniopublicoo no realizarlo
conformealo previstolegalmente

Afectacion econémica y reputacional pi
no determinar o establecer la
responsabilidadiscal

Afectacioneconémicay reputacionalpor
no resarcirel dafioal patrimoniopublico

Afectacion econdmica y reputacional p«
no determinar o establecer la
responsabilidadiscalconformealo

previstolegalmente

Comunicar a los socios d
negociosobreel SGAS

AuditoraAuxiliar

01/05/2022

15/09/2022
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Mapa de riesgos de corrupcién Gestion del Talento Humano

N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechahnicio FechaFin
Validaciormpor parte del director
de area de cada certificacion
Posibilidadde influenciasndebidas | expedida la cual debe tener u
RTH | en la expedicion de certificacioney  numeroconsecutivainico. Direccionde Talento
g e ) L 1/01/2022 31/12/2022
001 laborales para favorecimiento Verificacion de la informacion Humano
personalo de untercero. cargada en el aplicativo
DINAPparala
generaciérde certificados.
Posibilidad de manipulacién de Control del préstamo de la . o
RTH historiaslaboralesparafavorecera HistoriasLaboralesnediante Direcciorue Talento 1/01/2022 31/12/2022
002 . . Humano
untercero. registroenlaplanilla
Posibilidad de efectuar Verificarpor parte del director
RTH | nombramiento sin el cumplimiento (2) Talento Humano de cada Direccionde Talento
o P nombramientode personal 1/01/2022 31/12/2022
003 | delosrequisitoslegalessnbuscade Humano

beneficioparticularo de untercero.

medianteel diligenciamientade
laListade chequeo
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Afectaciéneconémicgpor reconocerel derechode
disfrute de dias compensatorios cuando no se
trabajaronhorasextrasadicionales

Afectacibneconémicgoor reconocimientode
licenciasincumplirlosrequisitoslegales

Afectacion econdmica por sanciones de indols
tributaria

Afectacion reputacional por inadecuado clima
laboralo afectacionen la calidadde los productos

Afectacion econdémica por alteracion en la
liguidacionde nébmina

Afectaciéneconémicgoor alteracionenla

liquidacionde prestacionesociales

conflicto de
interesesy
divulgacion de la
misma

5.Socializar a
travésde
actividad lidica
tips del SGA&n
el marco del
evento de gestion
anualdelaAGR

4y 5. Secretario
Genera) Director
Talentohumano

N° Riesgo a%li:?;rr?;(?:s Responsable Fechalnicio FechaFin
Afectacion econdmica por asignacion de prima 1. Firma del
altagestibncuandono se cumplercon los compromiso
- reqwsnos i antisoborno por
Afectacion reputacional por posibles procesog parte del
_ legales _ personal de la
Afectacioneconomicgoor alteraciénenla AGR
liquidacionde viaticos
Afectacion reputacional por dar tramite de | 2 sSyscripcion de
comision de estudios cuando no se cumplen cd  compromiso
losrequisitosparaello informado por 1y 2. Auditora
Afectacion econdémica por reconocer y ordenar | parte de los Genera)
retiro parcialde cesantiaguandono secumplen directivosde la AuditoraAuxiliar, 1. 01/04/2022 1. 29/04/2022
losrequisitoslegalesparaello Dir Talen
AGR rectorfalento 2.01/05/2022 2.31/05/2022
Humano
RTH | Afectaciérnreputacionalpor pérdidade confianza | 3. Curso virtual
001 enlainformacionlaboralde losfuncionarios sobreel SGAS | 3. Director Oficina de 3.18/04/2022 3.31/07/2022
A Afectacionecondmicgoor otorgarreconocimiento BtudiosEspeciales
012 deincentivo queno corresponden 4Cartillasobre | Comunicaciones | +-01/06/2022 | 4.15/08/2022

5.01/07/2022

5.31/07/2022
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Mapa de riesgos de corrupcién Gestién Documental

Version 2.0 B Julio 2022

N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechanicio FechaFin
RGB001-1 Actualizacion e Re?:grescgéogigiios
Implementacion Plan - 10/01/2022 31/12/2022
Institucionalde Archivos- PINAR Grupode Gestion
Posibilidad de pérdid Documental
_rosiblidad de perdida o RGDB001-2 Actualizacién e Direccion de
RGD manipulacion de lalocumentacion y implementacion de los Recursos Fisicos
de la informacion en soportes fisicg pleme 9 - 10/01/2022 21/12/2022
001 electrénicos. asociadas a posible procedimientogde Gestion Grupode Gestion
y interese,s articularesp Documentakstablecidos. Documental
P ' RGDB001-3 Seguimiento a la Direccion de
ejecuciondel Erocedlmlentode Recursos FISIC.O,S 10/01/2022 31/12/2022
Transferencias Documentaley Grupo de Gestion
(Cronogramainual) Documental
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Mapa de riesgos de corrupcién de Recursos Fisicos y Financieros

Version 2.0 B Julio 2022

N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechanicio FechaFin
Posibilidad de aceptar dadivas parg Capacitacién a Idsncionarios
RF001 fgvoremmlento de un contratista po encargados y responsables d DlreCC|o,n.de recurso 15/02/2021 31/12/2022
intereses personales entre este y ¢ SUDEIVISIGN fisicos
supervisor. P
Posibilidad de aprovechamiento y Memorando informando a los
manejo indebidos de los bienes qu . ) . . .
RF002| pertenecenalaentidado de pérdida f‘ézcl'g?l"’r‘;‘ﬂi E;‘?ﬁ\'/‘:ﬁg:’lgz D'recc'zgiggsrecurso 10/03/2021 31/03/2022
derecursodisicos parabeneficio individuales
particularo enfavorde terceros.
Posibilidactie manipulaciérde la Presentacion de informes
RF003 informaciénfinr;nciera trimestralesala Contaduria | Direccion de recurso
' Generalde la Nacion. financieros 30/04/2022 31/01/2023
Posibilidad de aceptar dadivas de 1 Presentacién de cuadro de
RFO04 | tercero para anticipar un pago no : Direccion de recurso
control de pagos cuatrimestra . . 31/01/2022 31/12/2022
programado. financieros

7 AUDITORIA

TRANSFORMANDO &L CONTROLFISCAL ~



+ 4+ + + + + +

PAAC 2022

34

Mapa de riesgos de soborno de Recursos Fisicos y Financieros

Version 2.0 B Julio 2022

NO

Riesgo

Controlesadicionales

Responsable

Fechanicio

FechaFin

RFFOO1
A059

Afectacion econdmica que impide [z

presentaciérde variosproveedoresy
poder seleccionar las mejores

condicionesecondmicay decalidad
enlasadquisicionesle laAGR

Afectacion econémica que impida Iz
atencionde losgastosparalo cualfue
previstala cajamenor

Afectacion econémica que impida Iz
prestaciénde bienesy serviciogparael
cumplimientode losobjetivos

Afectaciorreputacionalpor pérdidade
credibilidaden el manejopresupuestal
y desviaciorde recursos

Afectacion econdmica por alteracio
enelflujo derecursogquelimite el
pagooportunode obligaciones

Afectacioneconémicagpor exposiciéra
sanciones.

Afectaciérreputacionalpor exposicion
adelitosy pérdidade credibilidaden
susoperaciones

Afectacion econémicadgisminucion er
la calidadde la prestaciondel servicioa
losfuncionarios

Afectacion econdmica que impida [
prestaciondel serviciode los

funcionarios

1. Comunicar a losocios de
negociosobreel SGAS

(Congreso, MinHacienda,
Contaduriagntre otros)

2. Socializar temas del SGAS
(Politica, objetivos, alcance,
denuncia y politica de regalos)
con los principales proveedore
(Personatle laempresade aseo,

empresadeimpresién.entre

otros)

1 AuditoraAuxiliar

2.SecretarioGeneral

ly?2.
1/07/2022

ly?2.
31/07/2022
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Mapa de riesgos de corrupcién de Gestion Juridica

Version 2.0 B Julio 2022

NO

Riesgo

Plande Accidn

Responsable

Fechalnicio

FechaFin

RGJ
001

Posibilidad de atender indebidament
por accién u omision los

procedimientos a cargo del proceso
Gestién Juridica: apoyo juridico,
procesos disciplinariospntratacion,
defensgjudicialy derechosde peticion;

con la intencion de obtener benefici
propio o beneficiar u hostigar a un

tercero.

RGJ 001 Gestionar capacitaci
de la AGR y de otras entidadg
en ética publica y actualizacio
normativa en temas a ¢go del
proceso de Gestién Juridica:
contratacion, derecho
disciplinario, derecho
administrativo,defensgudicial,
argumentacién y redaccion
juridica,entre otros

Director Oficina
Juridica

1/01/2022

31/12/2022

RGJ
002

Posibilidad de omitir la revision o
revisar en forma deficiente desde e
punto de vista juridico legal los
documentos contractuales de
competenciade la OficinaJuridicagn
la faseprecontractual

RGI02Revisaquelosestudios
previos cumplan colos

requerimientos legales en el
componente juridico

Director Oficina
Juridica y
funcionarios
asignados

1/01/2022

31/12/2022

™.
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Mapa de riesgos de soborno de Gestion Juridica
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NO

Riesgo

Controlesadicionales

Responsable

RGJ
001A
118

Afectaciérreputacionalpor pérdidade
credibilidaden el trdmite delos
derechogde peticion
Afectacion reputacional pdalta de
transparenciay objetividadenlos
conceptos
Efectoreputacionaldebidoal

favorecimiento a un tercero en la
estructuracionde losestudiosprevios
Efecto reputacional debido al
favorecimientoaunterceroenel
documentoderespuesta das
observaciones
Efecto reputacional debido al
favorecimiento a un tercero en la
elaboraciorde adendasal pliegode
condiciones.
Efecto reputacional debido al
favorecimiento a un tercero en el
informe de evaluaciordel procesode
contratacion.

Efecto reputacional debido al
favorecimientoaunterceroenla
estructuraciondel proceso de
contratacion.

Efecto reputacional debido al
favorecimiento a un tercero en el
documento de respuesta a las
observacioneslel proyectode pliego
del procesode contratacion.

1. Socializar las clausulas
contractualegelacionadagsonel
SGAS, para séguimiento por
parte de lossupervisores

2. Socializalanormatividaddel
SGA

3. Analizara viabilidadde incluir
en los contratos la suscripcion
delconsentimientonformado

Director Oficina
Juridica

Fechalnicio FechaFin
ly?2. 1y2.
01/08/2022 31/08/2022
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NO

Riesgo

Controlesadicionales

Responsable

Fechalnicio

FechaFin

Efecto reputacional debido al
favorecimiento a un tercero en el
documento de adendas al pliego d¢
condicioneglel proceso de
contratacion.

Efecto reputacional debido al
favorecimiento a un tercero en el
informe de evaluaciordel procesode
contratacion.

Efecto reputacional debido al
favorecimientoa unterceroen el acto
administrativo de la justificacion de |

contrataciondirectadel procesode
contratacion.

Deteriorodelareputacioninstitucional

delaAGR
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Mapa de riesgos de corrupcion Gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
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N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechanicio FechaFin
Posibilidad de acceso en
forma fraudulenta a los
sistemas tecnologicos de Realizar seguimiento a la
informacién para implementaciérde los controlesde Oficinade Planeacion
RT4001 manipulacién y/o los lineamientos gestion de 1/01/2022 31/12/2022

adulteracion de la
informaciéon,enbeneficiode
un servidor o de un
contratistao terceros.

accesos de usuario y control de|
accesm sistemagy aplicaciones

Grupo TIC
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Mapa de riesgos de corrupcién Gestién del Conocimiento

Version 2.0 W Julio 2022

N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechalnicio FechaFin
Posibilidad de alterar los
célculos insumo para la | Generar una auditoria de datos
certificacion anual de gestig de calculos para realizar un
rRcao1| Y /o evaluaciones parcialeg andlisique permitateneralgunas| Equipo de Calculo AuditeC 01/10/2022 30/11/2022

trimestrales de las
contraloriagerritorialessin
gue cumpla los requisitos

parahacerlo.(RC)

alertas en caso de que en los
calculos se detecte alguna

inconsistencigor error humano.

ECA
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N° Riesgo Controlesadicionales Responsable Fechahnicio FechaFin
Posible afectacion
reputacionaly desviaciordel
cumplimientodel PEI.
Posible afectacion
reputacional por pérdida ern
la calidadde losproductos | 1.Publicara politica en la paginé
generados. webde laAGRgningléspara
Posible afectacion consulta de los socios de negoc
reputacional por pérdida dg  de cooperaciérinternacional
credibilidadenlarendicion . ficina d tudios
de cuentas. 2.Dar a conocer en reuniones d ggsgézé &”rﬁun‘?czsé i‘én'g; 1.01/07/2022 | 1.31/07/2022
RGEO1 Posible afectaleo_n cooperacior nternauonglel )
A 045 reputacional por pérdida dg procesodeimplementaciondel Auditora Auxiliar 2.01/07/2022 | 2.31/07/2022

credibilidad en la
Certificacion Anuale
Gestiénde la Contralorias

Posible afectacion
reputacional por falta de
transparencia y objetividad
enlosprocesos
contractuales.

Posible afectacién
reputacionalpor falta de
confidencialidadde la
informacion

SGAS gque adelanta la Auditori
Generalde la Republica

3.Daraconocerenla Rendiciorde
Cuentas de la AGR, temas
relacionados con el proceso d¢
implementaciéndel SGAS

Directorde Planeacioén

3.01/09/2022

3.30/11/2022
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N° Riesgo Plande Accién Responsable Fechalnicio FechaFin
Posibilidad de omitir, manipulg
o alterar informacién con la | Mesas de trabajo en temas 0
REWO01 | intencion de obtener benefici¢ ética,valoresy compromisade | Oficinade Controlinterno 01/01/2022 31/12/2022

propio o beneficiar u hostigar
untercero

losfuncionariosdela OCI.

41
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Componente 2. Racionalizacién de tramites

La Auditoria General de la Republica, ha revisado en vigencias anteriores, el concepto de
tramite, y segun lo establecido en la fiGuia de usuario del Sistema de Gestidén de Tramites
y la resoluciéon 1099 de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, por
la cual se establecen los procedimientos para autorizacion de tramites y el seguimiento a
la politica de racionalizacion de tramites, se puede concluir que los procesos que atiende
la entidad con cara al ciudadano, no son de registro ante Sistema Unico de Informacion
de Tramites i SUIT. Por ende, el analisis del PAAC referido a este tema se realiza desde
el proceso de Participacion Ciudadana y especificamente al procedimiento de atencion de
peticiones ciudadanas.

Respecto de las necesidades orientadas a la racionalizacion y simplificacion del servicio de

atencion de peticiones ciudadanas, se observa que de acuerdo con la estrategia para la

construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, la racionalizacion de tramites
Afacilita el acceso a |l os servicios que brinda
entidades simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes,

acercando el ciudadano a los servicios que presta el Estado, mediante la modernizacion y

el aumento de | a efi ci e.fkcésadoaiments tarabiépae mdicadi mi ent
que i L aasciones de racionalizacion deberan estar encaminadas a reducir: costos,

tiempos, documentos, pasos, procesos, procedimientos y a generar esguemas no
presenciales para su realizacion como el uso de correos electronicos, internet y paginas

web. o

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede afirmar que el servicio de atencién de peticiones
ciudadanas cumple con aquello que persigue el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano por las siguientes razones:

1 Simplificacion de requisitos: En la actualidad, la AGR no exige a los ciudadanos
requisitos distintos a los ordenados por el articulo 16 de la Ley 1437 de 2011 para
la presentacion de las diferentes modalidades del derecho de peticién, los cuales
constituyen elementos basicos de identificacion y descripcion que no representan
ningun tipo de esfuerzo desproporcionado o innecesario que se traduzca en una
carga injusta para los peticionarios. Adicionalmente, los ciudadanos tienen la
posibilidad de presentar sus denuncias de manera anénima, lo cual reduce la
cantidad de informacion que deben aportar para que se tramite su peticion y la AGR
no rechaza peticiones por considerarlas incompletas, en estos casos se limita a
cumplir lo ordenado en los articulos 15y 17 de la Ley 1437 de 2011.

1 Esquemas no presenciales: En la actualidad la AGR ha dispuesto distintos canales
de comunicacién que garantizan la presentacién verbal o escrita de peticiones sin
que sea necesario que los ciudadanos tengan que hacerse presentes ante la entidad
para que sus peticiones sean recibidas, radicadas o tramitadas. En este sentido, la
AGR pone a disposicion de la ciudadania diferentes lineas telefonicas, entre las que
se encuentra la linea 018000120205, las cuales pueden utilizarse para la
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presentacion de peticiones verbales, adicionalmente los ciudadanos cuentan con
varias direcciones de correo electronico para la presentacion escrita de las mismas.

1 Optimizacién y automatizacion del servicio: En la actualidad la AGR cuenta con el
aplicativo SIA-ATC, a través del cual el ciudadano es llevado paso a paso por un
formulario de captura de datos que le permite presentar sus peticiones de manera
electrénica, adicionalmente si el ciudadano informa que desea recibir las respuestas
o notificaciones, a que haya lugar, en su correo electronico, el aplicativo las remite
automaticamente una vez que los funcionarios encargados del tramite las cargan
para actualizar la gestion adelantada. Este instrumento también hace parte de los
esquemas no presenciales de la AGR.

Como se puede ver, respecto del servicio de atencion de peticiones, la AGR garantiza el
menor costo para los ciudadanos, la mayor cantidad posible de canales de recepcién y un
espacio permanente de orientacion y colaboracion liderado por el Grupo de Promocion y
atencion Ciudadana; necesariamente, todos estos elementos buscan garantizar un mayor
nivel de acercamiento entre la entidad y la ciudadania, al tiempo que persiguen lograr un
mayor nivel de eficiencia en la prestacion del servicio. Esta conclusién se corrobora con los
informes de satisfaccién de usuarios 2018, 2019, 2020 y primer semestre de 2021, los
cuales se elaboraron a partir de las encuestas que se remitieron con cada respuesta de
fondo que brindé la AGR y que fueron diligenciadas por los peticionarios; de acuerdo con
estos documentos, la calificacion obtenida es superior al estandar internacional que utiliza
la AGR para evaluar los resultados de su gestion.

En lo que tiene que ver con las necesidades de informacion dirigida a mas usuarios y

ciudadanos (rendicién de cuentas), se observa que de acuerdo con la estrategia para la
construccién del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, el proceso de rendicion de
cuentasiM8s all 8 de ser una pr8ctica peri-dica de
cuentas a la ciudadania debe ser un ejercicio permanente y transversal que se oriente a

afianzar la relacion Estado i ciudadano; por tanto, la rendicion de cuentas no debe ni puede

ser Unicamente un evento periddico y unidireccional de entrega de resultados, sino que por

el contrario tiene que ser un proceso continuo y bidireccional, que genere espacios de

di 8l ogo entre el Estado y | os cienebtedeatidos sobr e
puede afirmar que la AGR ha iniciado un proceso de informacion y comunicacion de sus

resultados que se orienta al cumplimiento de los objetivos sefialados, porque
adicionalmente a la jornada anual de rendicion de cuentas, la AGR ha desarrollado otro en

las Asambleas Departamentales y en los Concejos Municipales, a través del cual se

informan los resultados del proceso auditor adelantado a las contralorias territoriales.
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RACIONALIZACION DE TRAMITES.

De acuerdo con lo sefialado en el diagnéstico del servicio de atencion de peticiones ciudadanas, se presenta la siguiente accién tecnoldgica
tendiente a lograr un mayor acercamiento con la ciudadania y a ofrecer mayores niveles de eficiencia en la gestién de sus peticiones:

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

FECHA REALIZACION

DESCRIPCION DE LA
MEJORA A BENEFICIO AL

_REALIZAR AL CIUDADANO Y/O Sggggﬁgz‘gé INICIO FIN

TRAMITE, PROCESO O ENTIDAD dd/mm/aa dd/mm/aa

PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL ACCION ESPECIFICA

N | TRAMITE PROCESO | o) cioNal izacion DE SACTOAL
0 PROCEDIMIENTO RACIONALIZACION

Las mejoras
Durante el afio representan para el
ciudadano la

2021 se llevaron a ibilidad d t
cabo diversas Presentar a la | POSIOllda i e contar
actualizaciones en | Oficina de | con un aplicativo que

o L le garantice enlaces
el aplicativo SIA- Planeacion  las g
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Componente 3 Estrategia de rendicion de cuentas

La Auditoria General de la Republica (AGR), en cumplimiento del articulo 78 de la

Ley 1474 de 2011, el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, lo sefialado en el

documento Conpes 3654 de 2010 y lo programado en su Plan Estratégico 2020-

2023 ATransformado el Control Fiscal 0 presen
cuentas correspondiente a la vigencia 2022.

La estrategia de rendicion de cuentas esté centrada en la interlocucion entre la AGR
y sus principales grupos de interés; tiene como finalidad generar condiciones de
confianza entre sus funcionarios y ciudadanos para garantizar el ejercicio del control
social a la administracion publica. Los resultados obtenidos producto de esta
interlocucion seran parte de los insumos para ajustar el plan estratégico, proyectos
y planes de accion.

Con el fin de generar valor publico y rentabilidad social, la AGR presentara a los
ciudadanos y diferentes grupos de interés, los resultados que obtenga como
producto del cumplimiento de la Constitucion Politica, las leyes, los reglamentos, el
plan estratégico y los planes operativos.

La estrategia de rendicién de cuentas es vital para garantizar la transparencia en
los procesos de dar cuentas, el ofrecimiento de las respuestas necesarias y la
posibilidad de retroalimentar dichos procesos bajo el enfoque de mejora continua.
La rendicibn se realizard en un lenguaje claro y comprensible, promoviendo
acciones colectivas y de dialogo con base en informacion sustentada en la realidad.

Objetivo General

Cumplir con la obligacion como organismo de control, de rendir cuentas, informar,
dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de
los actores interesados (ciudadania, organizaciones y grupos de valor), sobre la
gestion realizada, los resultados de su plan estratégico institucional y sus planes
operativos.

Objetivos especificos:

1 Convocar a la ciudadania y a los diferentes grupos de valor para informar la
gestion realizada durante la vigencia.
1 Presentar de manera clara y comprensible, para los diferentes grupos de valor
los resultados obtenidos durante la vigencia 2022.
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1 Atender las diferentes peticiones, recomendaciones y sugerencias que la
ciudadania y los diferentes grupos de valor presenten con relacion a la realizacion
de la rendicion de cuentas.

{1 Garantizar el derecho de la ciudadania y de la sociedad civil a pedir cuentas, en
ejercicio del control social a la gestion publica.

1 Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 1757 de 2015.

1 Aplicar los correctivos y acciones de mejora que se requieran, como resultado
del reconocimiento de diversos actores institucionales o sociales, en el marco de los
avances y logros del proceso de rendicion de cuentas.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica presento en febrero de 2020
el Manual Unico de Rendicion de Cuentas - MURC- version 2, que incluye el enfoque
basado en derechos humanos y paz para la rama ejecutiva del poder publico del
orden nacional y territorial, el cual incluye las orientaciones y loslineamientos
de la rendicion de cuentas, asi como las recomendaciones para las demas ramas
del poder publico y las entidades de la administracion publica, en cumplimiento con
lo establecido en el articulo 51 de la Ley 1757 de 2015 y en atencion a la politica de
rendicion de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos,fijada en el Conpes 3654
de abril de 2010.

El referido manual se constituye en la guia que atendera la AGR para la ejecucion
de la estrategia de rendicion contenida en el componente 3 del plan anticorrupcion.

Para el desarrollo y control adecuado del ejercicio de rendicion de cuentas, la AGR
desarrollara diferentes actividades en las 5 etapas: i) El aprestamiento, ii) El disefio,
iil) La preparacion/capacitacion, iv) la ejecucion vy, v) el seguimiento y evaluacion.

Estas etapas se desarrollan internamente a través de un cronograma de trabajo que
determina las actividades, fechas y responsables de su ejecucion. El cronograma
de trabajo sera puesto a conocimiento de la ciudadania en el mes de marzo de 2022,
una vez se encuentren aprobados los Planes Operativos Anuales 2022 (POAS).

Para el desarrollo de la estrategia de rendicion de cuentas se consideraron
principalmente los siguientes aspectos:

1 Espacios de dialogo con los grupos de valor en los territorios.

Para la vigencia 2022, se continuaran realizando en cada una de las Gerencias
Seccionales espacios de dialogo con los grupos de valor, previos al evento central
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de rendicion de cuentas. Estos espacios permitiran identificar las inquietudes y los
temas relevantes que se trataran en el evento de rendicion de cuentas.

1 Referente metodoldgico

Para la vigencia 2022 se utilizard como referente metodoldgico la segunda version
del Manual Unico de Rendicion de Cuentas i MURCI, elaborado por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el cual incluye un enfoque
basado en derechos humanos y paz. Esta guia contiene las orientaciones y los
lineamientos metodoldgicos para desarrollar los diferentes eventos de rendicion de
cuentas.

De acuerdo con lo sefialado en el 1 MURC- el cual contempla tres niveles de
desarrollo de la rendicién de cuentas, la AGR implementara la mayoria de las
acciones que contiene el nivel de consolidacion. La Entidad cuenta con experiencia
y desea continuar fortaleciendo su estrategia de rendicién de cuentas.

1 Aprendizaje organizacional

La evaluacion y seguimiento de los eventos de rendicion de cuentas de vigencias
anteriores y la identificacion de mejores practicas en otras entidades estatales,
permite a la AGR vincular acciones de mejora en el desarrollo de la estrategia 2022.

Se tendran en cuenta las sugerencias de mejora presentadas por la Oficina de
Control Interno en la evaluacion de la estrategia del afio 2022 vy las
recomendaciones que surjan en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y
del Equipo Lider.

1 Urna de Cristal

Con el fin de promover la participacion ciudadana en medios digitales y la
transparencia gubernamental, se solicitara apoyo a la iniciativa del Gobierno
denominada Urna de Cristal, que se ha consolidado como una plataforma que
integra diferentes medios de comunicacion digital, las redes sociales, los mensajes
de texto (SMS) y un sitio web, para promover ejercicios de participacion en los que
la opinidn de la ciudadania es su principal insumo de trabajo.

Estos canales se ponen a disposicion de todas las entidades de gobierno nacional
y territorial, facilitando la creacion de espacios de participacion que mejoran la
relacion entre los ciudadanos y quienes integran el sector publico. De esta forma,
los colombianos pueden incidir en las decisiones de sus gobernantes y conocer los
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programas, los avances y los resultados del Gobierno, haciendo llegar sus
inquietudes y propuestas directamente a las entidades publicas y participando e
interactuando sobre la gestion estatal, los servicios y las politicas publicas.

1 Compromiso de la Alta Direccion

El Comité Institucional de Gestién y Desempefio se compromete a vincular y hacer
seguimiento a diferentes actividades relacionadas con la rendicion de cuentas, las
cuales estaran debidamente coordinadas en los diferentes planes institucionales
como el Plan Estratégico Institucional, el Plan de Promocion y Estimulos de la
Participacion Ciudadana y el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

Se continuard con el compromiso de rendir cuentas en el nivel central donde se
incluira la informacién que muestre la gestion de cada una de las gerencias
seccionales. La estrategia de rendicion de cuentas incluye presentar los resultados
de la gestién a la H. Corte Suprema de Justicia y al H. Consejo de Estado.

En el presupuesto asignado para el funcionamiento y algunos proyectos de
inversion de la AGR se asignaran los recursos presupuestales necesarios para
desarrollar las diferentes actividades programadas en la estrategia de rendicién de
cuentas.

La AGR adelantara diferentes acciones encaminadas a promover la cultura de la
rendicion de cuentas al interior de la entidad y la participacion activa de todos sus
funcionarios.

1 Articulacion interinstitucional

La AGR adelantara acciones tendientes a invitar a los diferentes grupos de valor y
especialmente a los sujetos de control para que se vinculen activamente en la
realizacion del proceso de rendicién de cuentas.

Adicionalmente, la AGR publicara mensajes enfocados a la prevencién de la
corrupcion y el fortalecimiento de la transparencia a través de la pagina web y/o
redes sociales.

Responsables de liderar la rendicion de cuentas en la AGR

La responsabilidad y el liderazgo del proceso de rendicion de cuentas esta en
cabeza de la Auditora General de la Republica, quien delegé a la Auditora Auxiliar

50 7 AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROL ASCAL ™



+ 4+ + + + + +

PAAC 2022 Version 2.0 W Julio 2022

para que coordine con todas las areas misionales y administrativas este proceso y
garantice el buen desarrollo de la estrategia.

La Auditoria Auxiliar convocara y organizara un equipo lider que involucre a las
areas misionales y de apoyo de la entidad y designara a una persona de enlace que
atienda las directrices y requerimientos formulados en la estrategia de rendicion de
cuentas.

Todas las actividades que desarrollan la estrategia estaran vinculadas a los planes
operativos anuales del Proceso de Orientacion Institucional.

Divulgacion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas de la AGR.

Se habilitara un micrositio en el sitio Web de la entidad (www.auditoria.gov.co); en
el que se publicara toda la informacion relacionada con la estrategia, los eventos
programados, el cronograma de rendicion de cuentas, el reglamento, las
invitaciones para participar, el informe de gestion del periodo respecto del cual se
rinde cuenta, el formato para realizar preguntas, los boletines de prensa y otras
publicaciones relacionadas con el tema.

La ciudadania a través de las redes sociales serd invitada a participar y aportar
ideas y sugerencias relacionadas con la construccion de la estrategia, los temas
que consideran deben tratarse en los eventos de rendicidén de cuentas, asi como las
explicaciones del informe de gestién que presenta la AGR.

Con el fin de incentivar la participacion ciudadana en los eventos de rendicion de
cuentas programados, se realizara la convocatoria por los diferentes medios y
canales de comunicacion con los que cuente la entidad.

La Auditoria General de la Republica cuenta con un correo electronico donde la
ciudadania puede interactuar en lo relacionado con el proceso de rendicién de

cuentas: rendiciondecuentas@auditoria.gov.co

Evaluacion y seguimiento de la estrategia de rendicion de cuentas.

La evaluacion y seguimiento de la estrategia de rendicion de cuentas de la AGR
para la vigencia 2022, se desarrollara asi:

- Seguimientos de las actividades establecidas en el cronograma por parte del
equipo lider.

- Seguimiento al cronograma de trabajo por parte del Auditor Auxiliar en el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
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- Evaluacién de la contribucidén de la estrategia de rendicion de cuentas a la
gestion de la Entidad al cierre de la vigencia por parte del Comité Institucional
de Gestion y Desempefio.

- Informe de evaluacion a la estrategia por parte de la Oficina de Control
Interno.

- Seguimiento a los compromisos adquiridos en los espacios de rendicion de
cuentas con los grupos de valor y de interés.

- Aplicacion de encuestas para la medicion de satisfaccion de los usuarios
participantes en los eventos programados.
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Rendicion de Cuentas

. Meta o Recursos y fuente | Responsable Fecha programada
Subcomponente Actividades — .
producto de recursos Inicio Fin
Publicar en la pagina Web de la Documentos
AGR permanentemente los . Recursos de Auditoria
11 informes de auditoria producto de publicados funcionamiento Delegada 01/01/2022 | 31/12/2022
, - ) oportunamente.
la ejecucion del proceso auditor.
Publicar en la pagina Web de la| Documentos Recursos de Oficina de
AGR permanentemente los ublicados ) . Estudios
1.2 estudios especializados que se opgrtunamente_ funcionamiento Especiales 01/01/2022 | 31/12/2022
realicen.
Contar con un micrositio en la
pagina web de la Entidad donde se
Informacion de Micrositio en la I ..
calidad y en referentgs al desarrol!o_, de la pagina web con Recursos de Auxiliar, Of_lcma
lenauai 1.3 | Estrategia de Rendicion de d i funci ant de Estudios | 01/04/2022 | 31/12/2022
guaje Cuentas (Cronograma de ocumentos uncionamiento Especiales.
comprensible s e actualizados
actividades, invitaciones,
estrategia de rendicion de cuentas,
informe de gestién anual, informes
de evaluacion).
Facilitar datos y estadisticas
referentes al control fiscal a partes
interesadas que los requieran. Entrega Recursos de Auditoria
1.4 |(Secretaria de Transparencia de la| oportuna de funcionamiento delegada 01/01/2022 | 31/12/2022
Presidencia, DAFP, | informacién
Universidades, Congreso, ONG'S,
etc.)
Subcomponente 2 Realizar espacios de didlogo 10 eventos "Fortallg\éi?;?:a%?(.) de la ﬁﬂg;ltigrr'a
Dialogo de doble | 2.1 |previos al evento de rendicién de . 2 L] 01/07/2022 | 30/08/2022
via con la cuentas en cada una de las realizados gestion del Auditoria
conocimiento Delegada,
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