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Cordial saludo sefiora Andrea,

La Auditoria General de la Republica recibié su requerimiento contenido en el correo electrénico del
jueves 16 de junio del 2022, radicado bajo el SIA-ATC. No. 012022000457, en el que hace la siguiente
consulta:

«{...) 1. ¢las contralorfas territoriales podrian hacer seguimiento a las obras inconclusas a través de
control fiscal participativo? ¢En caso de que sea negativa la respuesta que podrian hacer las mismas
para que lleguen a un feliz término fas obras que se requieren por la comunidad y que no son de
demalicién?

2. 1as contralorias territoriales pueden auditar contratos y/o obras que son financiadas con recursos
superiores al 50 % de la nacidn o deben buscar una auditoria conjunta?

3. Las contralorias territoriales pueden auditar contratos y/o obras que fueron financiadas en su
mayor parte por la Nacidn y una pequefia parte por el municipio?

4. En caso de que no, que debe hacer las cantralorias territoriales, remitir a la Contraloria General el
resultado de la auditoria {...)»

Antes de proceder a dar respuesta a lo planteado, debemos indicar que, teniendo en cuenta las
funciones constitucionales y legales asignadas a la Auditoria General de la Repliblica, no puede este
ente de control tener injerencia en la toma de decisiones gue sean de competencia de las entidades
vigiladas, ya gue nos corresponde un cantrol posterior y selectivo de su gestién fiscal; por tanto, n
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abstenemos de emitir conceptos sobre asuntos o situaciones individuales o concretas gue puedan
llegar a ser sometidos a vigilancia; por lo tanto, se abordara el tema de manera general y abstracta.
Respecto a la funcién de la AGR, el sentido, alcance, delimitacién y competencia del ejercicio del
control fiscal en Colombia, la Corte Constitucional se pronuncié entre otras en a Sentencia C-1176
de 2004, sefialando: «Por disposicién constitucional, |a vigilancia de la gestidn fiscal de la Contralorfa General
de la Replibiica le corresponde a la Auditoria, sin que por tal circunstancia, ésta pueda convertirse en ente
superior de aquella en cuanto al direccionamiento de la vigilancia y control fiscal, pues la atribucidn
constitucional conferida a la Auditoria solo se restringe a la vigilancia de 1a gestion fiscal de la Contraloria
General, segn asf lo precisa la propia Constitucién {...)» (Negrilla fuera de texto).

Es pertinente aclarar que no es resorte legal de la Auditoria General de la Republica, indicar la
manera como dehen proceder sus sujetos de control y vigilancia fiscal, como lo son las contralorias
territoriales, dado que no le es posible coadministrar o ser juez y parte en un asunto que le
corresponde vigilar posteriormente. Teniendo en cuenta nuestra competencia en |a vigilancia y
control, cualguier indicacién sobre como deben desarrollar sus procesos misionales seria
coadministracidn y viciaria la vigilancia y el control fiscal que le corresponden ejercer de manera
posterior.

Aclarar que de conformidad con las facultades en el Decreto Ley 272 de 2000 «Por el cual se determina
la organizacién y funcionamiento de la Auditor{a General de la Republica», es una funcion de la Oficina
Juridica «Emitir los conceptos juridicos sobre temas de control fiscal y administrativos que le sean solicitados
por el Auditor General o los requeridos por las demés dependencias del organismo»?, los cuales abordan
los temas de manera general y abstracta, sin que tengan el cardcter de fuente normativa, buscando
solamente orientar y facilitar la aplicacién normativa juridica, mds no la solucién directa al problema
juridico planteado, ya que los conceptos que emite la Oficina Juridica de la Auditoria General de la
Republica, se formulan dentro de los parametros establecidos en el articulo 28 de la Ley 1755 de
2015 y no son de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

Teniendo en cuenta o anterior y con el objeto de brindar una ilustracién que contribuya a dar mayor
claridad sobre el tema consultado, se procede a realizar las siguientes precisiones de caracter general
y abstracto, resaltdndose que el criterio respecto al tema planteado no puede entenderse como la
determinacién de una decisién. "

1. Del proceso de participacién ciudadana, cemo insumo del control fiscal:

Previo a entrar a realizar un analisis sobre las campetencias de la Contraloria General de la Republica
y de las contralorias territoriales, se estima pertinente traer a colacién los presupuestos
constitucionales y legales sobre la participacién ciudadana, en el marco del control fiscal. Al
respecto, la Constitucién Politica de Colombia reguld el derecho a la participacién ciudadana para el
control social, otorgande facultades constitucionales a todos los ciudadanos para participar e
intervenir activamente en el control de |a gestion pablica.

! Decreto Ley 272 de 2000, articulo 18 numeral 3
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A su turno, la Corte Constitucional, mediante la expedicién de la Sentencia C-150/15, sefiald los
deberes del Estado frente a |a participacién ciudadana, en los siguientes términos:

«{...) PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS-Deberes del Estado

La Corte entiende gue la participacién como derecho de los ciudadanos ¥y eje medular del
ordenamiento constitucional vigente implica {i) el deber del Estado de abstenerse de adoptar
medidas de cualquier tipo que impidan el libre ejercicio de Ia participacion por parte de ciudadanos
y organizaciones sociales, (i) el deber de adoptar medidas de todo tipo que eviten que las
autoridades publicas o los particulares interfieran o afecten el libre ejercicio de las facultades en cuyo
ejercicio se manifiesta la participacién vy (i) el deber de implementar medidas gue procuren
optimizar el desarrollo de las diversas formas de participacién y que, al mismo tiempo, eviten
retroceder injustificadamente en los niveles de proteccidn alcanzados. Estos deberes del Estado se
concretan en deberes especificos a los que a continuacién la Corte se refiere: (i) El deber de
abstenerse de estatizar la democracia v, en consecuencia, la obligacién de proteger el pluralismo, {ii)
Deber de promover formas de participacién democrética que comprendan no solo la intervencién de
partidos o movimientos politicos sino también de organizaciones sociales de diferente naturaleza,
(iii} Deber de promover estructuras democraticas en las diferentes formas de organizacion sosial, {iv)
Prahibicién, que vincula a todos los érganos plblicos, funcionarios y particulares, de eliminar alguna
de las dimensiones de la democracia. {v} Mandato de no sustituir a las autoridades estatales
competentes en el desarrollo de actividades de control {...)».

En este sentido, el proceso de participacién ciudadana es considerado como un proceso misional
para los érganos de control fiscal tanto del orden nacional como en el dmbito territorial, toda vez
que las diferentes denuncias ciudadanas van enfocadas al fortalecimiento del control fiscal en el
ambito de su competencia y este a su vez sirve como insumo representativa en la planeacidn y/o
ejecucién del proceso auditor, donde se revisara en trabajo de campo las presuntas irregularidades
advertidas por los grupos de valor.

Adicionalmente, el proceso de participacién ciudadana se encuentra regulado en diversas normas
de nuestro ordenamiento juridico, de las cuales se destacan las siguientes:

Ley 80 de octubre 28 de 19937 con sus modificaciones parciales, en su articulo 66 establece la
participacién comunitaria al proceso de contratacién del Estado:

«ARTICULO 66° DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA: Todo contrato que celebren las entidades
estatales, estara sujeto a la vigilancia y control ciudadano.

Las asociaciones civicas, comunitarias, de profesionales, benéficas o de utilidad comiin, “podrén
denunciar ante las autoridades competentes las actuaciones, hechos u omisiones de las serwdores
plblicos o de los particulares, que constituyan delitos, contravenciones o faltas en materia de
contratacion estatal.

2 “par la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la Administracién Piblica”.
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Las autoridades brindardn especial apoyo y colaboracion a las personas y asociaciones que
emprendan campafias de control y vigilancia de la gestién plblica contractual y oportunamente
suministraran la documentacidn e informacién que requieran para el cumplimiento de tales tareas.
El Gobierno Nacional y los de las entidades territoriales establecerdn sistemas y mecanismos de
estimulo de la vigilancia y control comunitario en la actividad contractual orientados a recompensar
dichas labores.

Las entidades estatales podran contratar con las asociaciones de profesionales y gremiales y con las
universidades y ceniros especializados de investigacidn, el estudio y andlisis de las gestiones
contractuzles realizadas.»

Ley Estatutaria 134 de mayo 31 de 1994, Modificada por la Ley 1757 de 2015%, «Por la cual se dictan
normas sobre mecanismos de participacion ciudadana.»

Ley 850 de noviembre 18 de 2003*, Modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, «Por el cual se
dictan normas para la correcta implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento
del control fiscal.»

Asi mismo, el concepto de participacion ciudadana también se encuentra regulado al tenor de lo
dispuesto en el numeral 6 del articulo 3° de la Ley 1437 de enero 18 del 2011° en los siguientes
términos:

«{...) las autoridades promoveran y atenderdn las iniciativas de los civdadanos, organizaciones y
comunidades encaminadas a intervenir en los procesos de deliberacidn, formulacién, ejecucidn,
control y evaluacién de la gestion piblica {..)»

En ese mismo sentido, el legislador quiso fortalecer el principio de participacion ciudadana con la
expedicién de la Ley No. 2195 de 2022 «por medio de lo cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones», en |a cual se dispuso
en el capitulo V «Pedagogla para la promocion de la transparencia y lucha contra la corrupcidn» lo
siguiente:

«Articulo 17. Pedagogia para la promocidn de |a participacion ciudadana para la transparencia y lucha
cantra la carrupcidn. Los establecimientos educativos de educacidn preescolar, basicay media poedran
fomentar en su Proyecto Educativo Institucional, en el marco de lo previsto en los Articulas 73 y 77
de la Ley 115 de 1994, la inclusidn de estrategias que busquen el fomento de la participacidn
ciudadana para asegurar la transparencia, la buena gestidn publica y el buen uso de los recursos. Estas
esirategias se soporian en los conceptos de sentido de lo publico, transparencia y culiura de la
integridad y poadran incluir aspectos como: i) la divuigacion de los derechos y abligaciones de los
ciudadanos, incluyendo lo relacionado con las dispesiciones de esta Ley, ii} los deberes las autoridades
" en materia de participacién y control de la gestién plbiica por parte de la ciudadania , Tii) los
mecanismos de participacidn y control a disposicién de los ciudadanos y la manera de utilizarios.

3 “por Ia cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteceién del derecho a la participacién democratica”.

4 “por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas”.
3 “por la cual se expide el Cadigo de Procedimiente Administrativo y de o Contencioso Administrativo”,
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PARAGRAFO 1. Para el caso de las Instituciones de Educacién Superior, se fomentardn estrategias de

participacién ciudadana y Etica Publica en el marco del principio constitucional de la autonomia
universitaria.

PARAGRAFQ 2. La Secretaria de Transparencia coordinara con las Secretarias de Educacién, las estrategias
pertinentes a los contextos educativos, conforme a lo establecido en el presente Articulo.

PARAGRAFO 3: En el marco de la autonomia prevista en el Articulo 77 de la Ley 115 de 1€94, los
establecimientos educativos de educacidn preescolar, basica y media pueden incluir un componente de
ética publica en el grupo de dreas obligatorias y fundamentales de "Educacién ética y envalores humanos",
o en el drea obligatoria de la educacién media de "Ciencias Politicas", en el cual se promuevan y se dé a
conocer la cultura ética, |a transparencia, la rendicidn de cuentas, el ESpirItU de servicio, v |a dignidad que
debe poseer un servidor piblico.»

2. De la competencia de |la Contraloria General de la Repuiblica ~CGR, la Auditoria General de la
Republica- AGR y las contralorias territoriales en materia de vigilancia y el control fiscal;

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 267 modificado por el articulo 12 del Acto
Legislativo 04 de 2019, determina la competencia para la vigilancia y el control fiscal de la
Contraloria General de la Republica (en adelante CGR) y en el articulo 272 modificado por el articulo
42 del Acto Legislativo 04 de 2019, la correspondiente a las contralorias territoriales, en los
siguientes términos:

«Articulo 267° La vigilancia y e| control fiscal son una funcién piblica que ejercers la Contraloria
General de la Reptiblica, |a cua! vigila |a gestién fiscal de la administracidn v de fos particulares o
entidades gue manejen fondos o bienes publicos, en todos los niveles administrativos ¥ respecto de
todo_tipo de recursos publicos. La ley reglamentard el ejercicio de las competendias entre
contralorfas, en observancia de los principios de coordinacién, concurrencia ¥ subsidiariedad. E!
control ejercido por la Contraloria General de la Republica sera preferente en los términos que defina
la ley.

()

Articulo 272° La vigilancia de |a gestidn fiscal de los departamentos, distritos ¥ municipios donde
haya contralorias, corresponde a estas en forma concurrente con la Contraloria Genera! de la
Repiblica.

La vigilancia de los municipios incumbe a las contralorias departamentales, salvo lo que la ley
respecto de contralorfas municipales.

La fey regulard las competencias concurrentes entre contralorias v la prevalencia de |a Contralorla
General de la Repdblica.» (Negrilla y subrayas fuera de texto).

Es pertinente mencionar que el articulo 274 Constitucional, modificado por el articulo 52 del Acto
Legislativo 04 de 2019, determiné cuales son las funciones constitucionales atribuidas al Despacho
de la Auditoria General de la Republica {en adelante AGR), en los mgmentes términos:

«Articulo 274° La vigilancia de la gestién fiscal de |a Contraloria General de |la Repliblica y de todas g
las cantralorias territoriales se ejercerd por el Auditor General de Ia Republica, elegldo
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Consejo de Estado de terna enviada por la Corte Suprema de Justicia, siguiendo los principios de
transparencia, publicidad, objetividad, participacién ciudadana y equidad de género, para un-periodo
de cuatro afios.» (Negrilla y subrayas fuera de texto).

A su turno, la Ley 330 de diciembre 11 de 1996° en su articulo 9 establece de forma taxativa las
atribuciones a los Contralores Departamentales, y determiné la siguiente facultad:

«{...) 13. Evaluar la ejecucién de las obras plblicas que se adelanten en el departamento {...}.»

Es oportuna citar la Gltima normatividad en materia del control fiscal, esto es el Decreto <Ley> 403
de 20207 en su articulo 2 trae a colacidn la definicidn y/o naturaleza juridica de Ia vigilancia fiscal,
control fiscal y 6rganos de control fiscal en los siguientes apartes:

«Art. 2° Definiciones: Para los efectos de la vigilancia y el control fiscal se tendran en cuenta las
siguientes definiciones:

vigilancia fiscal. Es la funcidn publica de vigilancia de la gestian fiscal de la administracion y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes plblicos, que ejercen los érganos de control
fiscal de manera autdnoma e independiente de cualquier otra forma de inspeccidn y vigilancia
administrativa. Consiste en observar el desarrollo o ejecucion de los procesos o toma de decisiones
de los sujetos de control, sin intervenir en aquellos o tener injerencia en estas, asi como con
posterioridad al ejercicio de la gestidn fiscal, con ei fin de obtener informacidn (til para realizar el
conirol fiscal.

. Centrol fiscal: Es la funcién pubiica de fiscalizacion de la gestion fiscal de la administracion y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los érganos de control
fiscal de manera auténoma e independiente de cualquier otra forma de inspeccidn y vigilancia
administrativa, con el fin de determinar si la gestion fiscal y sus resultados se ajus{an a los principios,
politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y normatividad aplicables y logran efectos
positivos para la consecucién de los fines esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de
cardcter valorativo sobre [a gestidn examinada y el adelantamiento del procese de responsabilidad
fiscal si se dan las presupuestos para ello.

El control fiscal ser ejercido en forma posterior y selectiva por los drganos de control fiscal, sin
perjuicio del cantrol concomitante y preventivo, para garantizar la defensa y proteccion del
patrimonio publico en los términos que establecen la Constitucidn Politica y la lay (..}

- Organos de Control Fiscal: Son la Contraloria General de la Repiblica, las contralorias
departamentales, las contralorfas distritales, las contralorias municipales y la Auditoria General de la
Republica, encargados de la vigilancia y control fiscal de la gestidn fiscal, en sus respectivos ambitos
de competencia. (...}»

Del mismo normado citado con antelacidn, se trae a colacian el Titulo i, Capitulo 1B articulo 4, donde
se establecid el Ambito de competencia de las contralorias territoriales asi:

8 “bor la cual se desarrolfa parcialmente el articulo 308 de la Constitucién Politice y se dictan otras disposiciones relativas
a las Contralorias Departamentales”.

7 “por ef cual se dictan normas para la correcta implementacion del Acto Legisiotivo 04 de 2019 y el fortalecimiento del
confrof fiscal”.

¥ DISPOSICIONES GENERALES PARA EL EIERCICIO DE COMPETENCIAS DE LAS CONTRALORIAS.
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«ARTICULO 40. AMBITO DE COMPETENCIA DE LAS CONTRALQRIAS TERRITORIALES. Las contralorfas
territoriales vigilan y controlan la gestién fiscal de los departamentos, distritos, municipios y demds
entidades del orden territorial, asi como a los demas sujetos de control dentro de su respectiva
jurisdiccion, en relacidn con fos recursos enddgenos y las contribuciones parafiscales segin el orden
al que pertenezcan, de acuerdo con los principios, sistemas y procedimientos establecidas en la
Constitucién vy en la ley; en forma concurrente con la Contraloria General de la Replblica de
conformidad con lo dispuesto en el presente decreto ley y en las disposicianes que lo reglamenten,
modifiguen o sustituyan.

En todo caso, corresponde a la Contraloria General de Ia Repiblica, de manera prevalente, la
vigitancia y control fiscal de los recursos de la Nacién transferidos a cualquier titulo a entidades
territoriales, asi como las rentas cedidas a estas por la Nacidn, competencia que ejercerd de
conformidad con lo dispuesto en normas especiales, en el presente decreto ley en lo que
carrespanda, bajo los principios de coordinacién, concurrencia y subsidiariedad.»

De las normas constitucionales y legales citadas con anterioridad, este Despacho concluye que, la
vigilancia y el control fiscal son una funcién publica que, dentro del marco de sus competencias,
ejercen las contralorias del pais (nacional y territoriales) y la AGR, asi como también establecen la
responsabilidad que se derive de la gestién fiscal, imponen las sanciones pecuniarias que sean del
caso, recaudan su monto y ejercen la jurisdiccién coactiva con prelacién.

De conformidad con lo anterior y atendiendo al tema objeto de consulta este Despacho responde a
su solicitud en el siguiente orden:

1. ¢las contralorfas territoriales podrian hacer seguimiento a las obras inconclusas a través de control
fiscal participativo? ¢éEn caso de que sea negativa la respuesta gue podrian hacer las mismas para que

lleguen a un feliz término las obras que se requieren por la comunidad ¥ que no son de demolicidn?
(519)

Las contralorias territoriales estan facultadas en el ambito de sus competencias, para atender en
términos de oportunidad y de calidad el proceso misional de participacién ciudadana, con el alcance
del concepto de vigilancia fiscal, es decir «en observar el desarrollo o ejecucidn de los procesos o
toma de decisiones de los sujetos de control, sin intervenir en aquellos o tener injerencia en estas,
asi como con posterioridad al ejercicio de la gestién fiscal, con el fin de obtener informacién atil para
realizar el control fiscal.»

2. Las contralorias territoriales pueden auditar contratos y/o obras que son financiadas con recursos
superiores al 50 % de la nacién o deben buscar una auditoria conjunta?

3. las contralorias territoriales pueden auditar contratos y/o obras que fueron financiadas en su
mayor parte por la Nacidn y una pequefia parte por el municipio?

4. En caso de gue no, que debe hacer las contralorias territoriales, remitir a la Contraloria General &}
resultado de |la auditoria S
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Para dar respuesta a estos tres interrogantes, resulta ilustrativo traer a colacién el fundamento
constitucional del articulo 267, en el cual se tiene que por regla general, la competencia en materia
de vigiiancia y control fiscal, es de la CGR, siendo éste el érgano de control que ejerce la funcion
publica de vigilancia y control fiscal los recursos publicos, independientemente del origen de los
mismos, de esta forma es la ley quien la determinarfa, teniendo en cuenta los principios de
coordinacién, concurrencia y subsidiaridad, el ejercicio de estas competencias entre las diferentes
contralorfas tanto en el orden nacional como en el ambito territorial.

Con dicha claridad, el Decreto 403 de 2020 establecié en materia de competencias en su articulo 4
que «Las contralorias territoriales vigilan y controlan la gestion fiscal de los departamentos, distritos,
municipios y demds entidades del orden territorial, asi como a los demas sujetos de control dentro
de su respectiva jurisdiccion, en relacion con los recursos endégenos y las contribuciones
parafiscales segtin el orden al que pertenezcan, de acuerdo con los principios, sistemas y
procedimientos establecidos en la Constitucion y en la ley ...» (Negrilla fuera de texto)

Por lo tanto, respecto de su inquietud, al tratarse de recursos exdgenos aquellos que financian obras
o contratos con recursos de la nacién, es dable concluir que la auditoria es de competencia de fa
CGR. Lo anterior se confirma con lo contenido en el articulo 29 del mencionado Decreto 403, que
estabiece:

«ARTICULD 29. FUERO DE ATRACCION POR COFINANCIACION. Cuando en ¢l objeto de control fiscal
stecorfluyan fuentes de financiacion sujetas a la vigilancia y control fiscal por parte de diferentes
. gontralorias, se seguirdn las siguientes reglas de competencia:

8 7

a) Cuando en el objeto de cantrol fiscal confluyan fuentes de financiacién sujetas a la vigilancia y

control fiscal por parte de contralorias territoriales y la Contraloria General de la Republica, esta

tiltima ejercerd de manera prevalente la competencia en caso de que los recursos del orden nacional

sean superiores al 50% de la financiacion tatal, en caso de que los porcentajes de participacion en la
.- financiacién sean iguales, la competencia se ejercerd a prevencidn por orden de llegada o de inicio
- del respectivo ejercicio de vigilancia y control fiscal.

7 PARAGRAFQ. Lo dispuesto en el presente articulo aplicard sin perjuicio de las demdas actuaciones
“prevalentes que se ejerzan por parte de la Contratoria General de la Reptblica.»

En lus #ntaeriores términos consideramos atendidas sus inquietudes, esperando haber dado claridad
sobre 35 mismas. El presente concepto se emite en los términos del articulo 28 de la Ley 1437 de
2011 {_PACA) sustituido por el articulo 12 de la Ley 1755 de 2015 2015 «Por medio de la cual se regula
el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo», con caracter orientador tal come lo determina la Seccion Cuarta de la
Sala c‘_' lo Contencioso Administrativo de Consejo de Estado en Auto del 19 de mayo de 2016 dentro
del ext‘edaente radicado 20392 - 25000-23-37-000-2012-00320-01:

&v Galle 26 # 68 - 76 Edificio Hlementa Torre 4 {Agua} Pise 17 y 18, Bogoté D.C i
PRI 571 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendin ciudadan 018000-170205 S
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«...el articulo 253 del Decreto 01 de 1984 (hoy regulado en términos similares por el articulo 28 ¢= ia Ley
1437 de 2011) prevé la consulta como una forma de ejercer el derecho de peticién. La respuesta gue dala
administracién se llama concepto y, en general, nace de |a obligacién de atender solicitudes de infemacién
sobre las materias que tiene a cargo. Los conceptos sirven para orientar a los asociados sebre aiguna
cuestién que puede afectarlos. Pero eso no indica que siempre se trate de una manifestaciénr uriizteral
de voluntad y, por ende, capaz de producir algiin efecto juridico general y abstracto. De herha, los
conceptos que emite la administracién en relacidn con las materias que tienen a cargo no comprameten
su responsabilidad 'ni serén de obligatorio cumplimiento o ejecucién’» {Negrilla fuera de texto}... .

Los conceptos de fa Oficina Juridica de la Auditoria General de la Reputblica relacionadg: en el
presente concepto, pueden ser consultados en nuestra pagina web www.auditoria.gov.co, sigitiendo
la ruta http://www.auditoria.gov.co/web/guest/auditoria/normatividad/conceptos-juridicos

Para este Despacho es importante conocer la percepcién sobre la atencién brindada, para o cual,
adjunto a la presente encontrard un formato de encuesta para que lo diligencie y nos lo remita a la
direccion de correspondencia: Avenida calle 26 No. 69-76 torre 4 {agua) pisos 17 y 18 Edificio:
Elemento en la ciudad de Bogotd D. C., 0 a los correos electrénicos juridica@auditoria.gov.co y
laabril@auditoria.gov.co. Si para usted resulta mas cémodo, también puede diligenciarla de manera .
virtual a través de nuestra pagina web www.auditoria.gov.co ingresando por el botin SIA,
seleccionando la opcién SIA ATC ATENCION AL CIUDADANO, estando alli, seleccione el botdn
Encuesta de Satisfaccién e ingrese los digitos del cédigo SIA-ATC que aparecen en la referenciz de la
presente comunicacién y la contrasefia 5c770de8, también puede consultar si saiicitud
seleccionando el botén Censultar Solicitud ingresando igualmente el mismo cédigo SIA-ATC y
contrasefia.

Anexo: Formato encuesta de satisfaccion

Nombre y Apellido Firma | Fecha
Proyectado por: Luls Alefandro Abril Parra '&AIQMK)M “i{j/ 02-08-2022
Revisado por: Pablo Andrés Olarte Huguet ) | \ 02-08-2022
Aprobado por: Pablo Andrés Olarte Huguet 02-G8-2022
Los arriba firmantes declaramos gue hemos revisado ef documento y lo encontramaos ajustado e lds normas v dispesicionas legales
vigentes y por lo tonto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para fa firma.
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