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Doctor Young Cardona:

La Auditoria General de la Republica recibid su requerimiento contenido en el oficio DAJ- 576 -
2021 de fecha 18 de noviembre de 2021, allegado mediante correo electrénico del 19 de enero de
2022, el cual fue radicado en la misma fecha con el nimero 20222330000902 y bajo el SIA-ATC.
012022000037, en el que consulta lo siguiente previa exposicion normativa al respecto:

De acuerdo con lo anterior, solicitamos respetuosamente se conceptie y aclare si la facultad
reglamentaria otorgada a las Contralorias Departamentales, mediante el Decreto Ley 403 de 2020
articulo 4°, permite modificar y reducir los plazos sefialados por la Auditoria General de la Republica,
para rendir la cuenta y presentar informes, por parte de los sujetos de control.

Antes de proceder a dar respuesta a lo planteado, debemos indicar que, teniendo en cuenta las
funciones constitucionales y legales asignadas a la Auditoria General de la Republica, no puede
este ente de control tener injerencia en la toma de decisiones que sean de competencia de las
entidades vigiladas (contralorias y fondos de bienestar social de las mismas) o de sus sujetos de
vigilancia, dado que no le es posible coadministrar o ser juez y parte. Por tanto, nos abstenemos de
emitir conceptos sobre asuntos o situaciones individuales o concretas que puedan llegar a ser
sometidos a vigilancia, por lo cual, se abordara el tema de manera general y abstracta.
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Respecto a la funcidn de la AGR, el sentido, alcance, delimitacién y competencia del ejercicio del
control fiscal, la Corte Constitucional se pronuncié entre otras en la Sentencia C-1176 de 2004,
sefialando:

Por disposicion constitucional, la vigilancia de la gestion fiscal de la Contraloria General de la Republica
le corresponde a la Auditoria, sin que por tal circunstancia, ésta pueda convertirse en ente superior de
aquella en cuanto al direccionamiento de la vigilancia y control fiscal, pues la atribucidn constitucional
conferida a la Auditoria solo se restringe a la vigilancia de la gestion fiscal de la Contraloria General,
segun asi lo precisa la propia Constitucién (...). (Negrilla fuera de texto).

Asi mismo, le indicamos que de conformidad con el numeral 3 del articulo 18 del Decreto-Ley 272
de 2000 «Por el cual se determina la organizacion y funcionamiento de la Auditoria General de |a
Republica», es funcion de la Oficina Juridica «Emitir los conceptos juridicos sobre temas de control
fiscal y administrativos que le sean solicitados por el Auditor General o los requeridos por las
demas dependencias del organismon», los cuales abordan los temas de manera general y abstracta,
sin que tengan el cardcter de fuente normativa, buscando solamente orientar y facilitar la
aplicacion normativa juridica, mas no la solucién directa al problema juridico planteado, por lo
tanto, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

Este Despacho para brindar elementos de juicio que contribuyan al debate académico y permitan
al consultante dilucidar la problematica planteada traerd a colacion las normas, jurisprudencia y
doctrina referentes que se encuentra al alcance de todos, exponiendo algunas consideraciones
juridicas, para asi emitir concepto de manera general y abstracta.

1. De la cuenta fiscal

El articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia modificado por el articulo 12 del Acto
Legislativo 04 de 2019 «Por medio del cual se reforma el régimen de control fiscal», define la
vigilancia y el control fiscal como una funcidn publica ejercida por la Contraloria General de la
Republica:

Articulo 267. La vigilancia y el control fiscal son una funcion publica que ejercerd la Contraloria General
de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes publicos, en todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de
recursos publicos. La ley reglamentard el ejercicio de las competencias entre contralorias, en observancia
de los principios de coordinacidon, concurrencia y subsidiariedad. El control ejercido por la Contraloria
General de la Republica serd preferente en los términos que defina la ley.

La norma superior en su articulo 268, modificado por el articulo 22 del Acto Legislativo 04 de 2019,
da al Contralor General de la Republica las atribuciones especificas para el ejercicio de la vigilancia
y el control fiscal, haciéndolas extensivas a los contralores territoriales en el inciso sexto del
articulo 272 ibidem modificado por el articulo 42 del Acto Legislativo 04 de 2019, teniendo entre
ellas las referentes a la cuenta fiscal rendida por los sujetos objeto de control, asi:
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Articulo 268. El Contralor General de la Republica tendrd las siguientes atribuciones:

1. Prescribir los métodos y la forma de rendir cuentas los responsables del manejo de fondos o bienes de
la nacién e indicar los criterios de evaluacion financiera, operativa y de resultados que deberdn seguirse.

2. Revisar y fenecer las cuentas que deben llevar los responsables del erario y determinar el grado de
eficiencia, eficacia y economia con que hayan obrado.

()

17. Imponer sanciones desde multa hasta suspensién a quienes omitan la obligacién de suministrar
informacién o impidan u obstaculicen el ejercicio de la vigilancia y control fiscal, o incumplan las
obligaciones fiscales previstas en la ley. Asi mismo a los representantes de las entidades que, con dolo o
culpa grave, no obtengan el fenecimiento de las cuentas o concepto o calificacion favorable en los
procedimientos equivalentes para aquellas entidades no obligadas a rendir cuenta, durante dos (2)
periodos fiscales consecutivos.

El Decreto-Ley 403 de 2021 «Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion del Acto
Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal», establece dentro de las competencias
de las contralorias territoriales:

Articulo 5. Independencia técnica de las contralorias territoriales. Las actividades, acciones y objetos de
control, serdn establecidos con independencia técnica por las contralorias territoriales, sin perjuicio de la
colaboracidn técnica que puede existir entre ellas.

Los contralores territoriales podrdn prescribir los procedimientos técnicos de control, los métodos y la
forma de rendir cuentas por parte de los responsables del manejo de fondos o bienes publicos e indicar
los criterios de evaluacién financiera, operativa y de resuftados que deberdn seguirse dentro de su drea
de competencia; sin perjuicio de la facultad de unificacion y estandarizacion de la vigilancia y control
fiscal que le corresponde al Contralor General de la Republica, la cual tiene cardcter vinculante para las
contralorias territoriales. (Negrilla fuera de la norma)

Este Decreto-Ley igualmente define la cuenta y su revisién por parte del ente de control como uno
de los sistemas de control fiscal:

Articulo 45. Sistemas de control fiscal. Para el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal se podrdn aplicar
sisternas de control como el financiero, de legalidad, de gestidn, de resultados, la revision de cuentas y la
evaluacidn del control interno, de acuerdo con lo previsto en el presente titulo.

()

Articulo 50. Revision de las cuentas. La revisién de cuentas es el estudio especializado de los documentos
que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas por los responsables
del erario durante un periodo determinado, con miras a establecer la economia, la eficacia, la eficiencia
y la equidad de sus actuaciones.

Para efecto de la presente ley se entiende por cuenta el informe acompafiado de los documentos que
soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas por los responsables del
erario.

()
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Asi mismo, establece como conductas sancionables, algunas relacionadas con la rendicidn de la
cuenta fiscal:

Articulo 81. De las conductas sancionables. Seran sancionables las siguientes conductas:

a)

(..]

f) Incurrir en errores relevantes que generen glosas en la revisién de las cuentas y que afecten el ejercicio
de la vigilancia y el control fiscal.

g) No rendir o presentar las cuentas e informes exigidos ordinariamente, o no hacerlo en la forma y
oportunidad establecidas por los organos de control fiscal en desarrollo de sus competencias.

h) Omitir o no suministrar oportunamente las informaciones solicitadas por los drganos de control
incluyendo aquellas requeridas en el procedimiento de cobro coactivo.

i) Reportar o registrar datos o informaciones inexactas, en las plataformas, bases de datos o sistemas de
informacion de los érganos de control 0 aquellos que contribuyan a la vigilancia y al control fiscal.

Articulo 82 Otras conductas. Los titulares de los érganos de control fiscal, ante la renuencia en la
presentacion oportuna de las cuentas o informes, o su no presentacion por mds de tres (3) periodos
consecutivos o seis (6) no consecutivos dentro de un mismo periodo fiscal, solicitardn ante las
autoridades disciplinarias competentes adelantar el proceso disciplinario para la remocién o la
terminacion del contrato por justa causa del servidor publico, segin fuere el caso y previo proceso’
disciplinarlo, cuando la mora o la renuencia hayan sido sancionadas previamente con multas o
suspension.

Esta Oficina Juridica en el concepto 110.28.2020 (Radicado 20201100014851 del 3 de julio de
2020), concluyd respecto de la cuenta fiscal que deben rendir todas aquellas personas que
manejen recursos publicos:

i) La cuenta que presentan los responsables del manejo de los recursos publicos a la contraloria
respectiva, estd compuesta por toda la informacion referente a las operaciones realizadas y sus
respectivos soportes legales, técnicos, financieros y contables.

i) La forma de rendir dicha cuenta, es determinada de manera auténoma por el contralor respectivo.

iii)  La revision de la cuenta rendida, es un sistema de control fiscal

iv) La no rendicion de la cuenta, su rendicion incompleta, inoportuna o con errores relevantes, son
conductas objeto de sancion por parte del respectivo contralor.

Y en el reciente concepto 110.003.2022 (Radicado 20201100003131 del 28 de enero de 2022), se
concluyo respecto de la cuenta fiscal:

Siendo la cuenta una herramienta del control fiscal, su rendicion en debida forma constituye una
garantia de transparencia en el buen uso de los recursos publicos conllevando resultados positivos en
la gestidn fiscal.

ez}

4. Conclusiones
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iii) Lo cuenta fiscal es el conjunto de documentos e informacion requeridos por el drgano de control
fiscal y presentada por el representante legal de un sujeto de control fiscal, que soportan legal,
técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas por los responsables del erario
durante un periodo determinado.

La cuenta fiscal se configura como herramienta del control fiscal al tenerse como un sistema de
este control. La informacién alli consignada, serd la requerida por el respectivo drgano de control
fiscal en los actos administrativos de adopcion e implementacion de rendicion de cuentas con sus
correspondientes instructivos, formatos, etc.

2. Del SIA Observa

La Auditoria General de la Republica desarrollo el sistema de informacién SIA Observa para el
proceso de registro, consulta y rendicién de la informacién referente a la contratacion y el
presupuesto de sus sujetos vigilados, determinando su implementacién en el paragrafo 42 del
articulo 72 de la Resolucion Orgénica No. 007 de 2015 «Por medio de la cual se reglamenta la
rendicién de cuentas e informes y se adopta dentro del SIREL el aplicativo SIA OBSERVA».

Este cuerpo normativo fue derogado por la Resolucién Orgénica No. 008 de 2015 «Por medio de la
cual se reglamenta |a rendicidn de cuentas e informes, se adopta dentro del SIREL el aplicativo SIA
OBSERVA y se deroga la Resolucién Organica 007 de 2015», la cual igualmente fue derogada por la
Resolucién Organica 012 de 2017 «Por la cual se reglamenta la rendicién de cuentas e informes a la
Auditoria General de |la Republica», que a su vez fue derogada por la Resolucién Orgédnica 008 de
2020 «Por la cual se reglamenta la rendicién de cuentas e informes a la Auditoria General de la
Republica», siendo ésta Gltima la vigente a la fecha con la modificacién efectuada al articulo 14 por
la Resolucion Organica 001 de 2022.

No obstante, los cambios normativos relacionados anteriormente, las disposiciones referentes al
SIA Observa, se mantienen en su esencia, siendo del siguiente tenor en la Resolucion Organica 008
de 2020, vigente a la fecha:

Articulo 7°. Presentacidn. Los responsables rendirdn la cuenta a la Auditoria General de la Republica a
través del SIA Misional, médulo SIREL, mddulo PIA y el SIA Observa. El acceso a los sistemas de
informacién se realiza a través de la pdgina web de la Auditoria General de la Republica
www. auditoria.gov.co.

La cuenta se rendird por procesos a través del mddulo SIREL del SIA Misional, y se exige a los
responsables de rendirla la firma digital certificada de que trata la Ley 527 de 1999 o norma posterior
que la derogue o modifique. Esta informacion se debe rendir trimestralmente de manera acumulada, y
en forma anual.

()

La cuenta con la informacidn de contratacion y su presupuesto se rendird a través del SIA Observa segun
los parémetros y validaciones dispuestos en el mismo sistema de informacion. Esta informacion se debe

rendir mensualmente.
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La Resolucién Organica 007 de 2015 y las que la sustituyeron posteriormente, son un cuerpo
normativo que determina la forma y oportunidad para la rendicién de la cuenta que deben
efectuar todos los sujetos de vigilancia del érgano de control fiscal AGR, sin que los mismos tengan
alcance reglamentario para la rendicién de la cuenta que deben efectuar los sujetos de vigilancia
de los demas drganos de control fiscal (Contraloria General de la Republica y contralorias
territoriales).

El numeral 1.1 del Manual del Usuario — SIA Observa V 2.0 de la Auditoria General de la Republica,
define el SIA Observa, asi:

Es una herramienta informdtica en ambiente WEB disefiada para facilitar la rendicion de cuenta en linea
sobre la ejecucion presupuestal y contractual que realizan las entidades publicas del pais, la cual le
permite a las Contralorias realizar control y seguimiento continuo en tiempo real sobre la ejecucion de
los dineros publicos de todas sus entidades vigiladas.

El Manual de Usuario — SIA Observa es el documento elaborado para el uso y aprovechamiento de
las funcionalidades de este aplicativo como herramienta para la rendicién de la cuenta, siendo asi
un documento técnico que si bien menciona algunas disposiciones no técnicas como quienes son
los responsables del registro de informacién en él, la oportunidad o término para dicho registro vy
las normas contractuales, dichas disposiciones se toman de la normatividad referente a cada tema
y que es dada por el competente respectivo (Congreso de la Republica en cuanto a las leyes y
contralores en cuanto a la reglamentacion de la rendicion).

La Auditoria General de la Republica en ejercicio de su funcion legal de coadyuvancia a las
contralorias territoriales, mediante convenio suscrito con cada una de ellas, permitid el uso del
aplicativo SIA Observa como herramienta para la rendicidén de la cuenta que los sujetos vigilados
deben hacer a su respectiva contraloria. Dentro de estos convenios, se establece que la respectiva
contraloria territorial es quien define y reglamenta las condiciones de uso, la informacion a rendir y
la oportunidad en Iz rendicién de la informacion en este médulo, esto en concordancia con las
funciones constitucionales y legales asignadas al contralor territorial.

Como se indico anteriormente, el SIA Observa es un sistema de informacion desarrollado por la
Auditoria General de la Republica como una herramienta mas para facilitar la rendicion de la
cuenta por parte de sus sujetos vigilados y su posterior revision por parte de este ente de control,
la cual, en desarrollo de la funcidn de coadyuvancia de la AGR a las contralorias, se ha permitido su
uso como herramienta tecnoldgica, pero la reglamentacion sobre su uso como tal, |z infarmacién a
rendir y la oportunidad en la rendicidn, son de competencia de la respectiva contraloria; esto en
concordancia con la funcidn constitucional de los contralores establecida en el numeral 12 del
articulo 268.

Este Despacho en concepto 110.017.2016 (Radicado 20161100020931 del 05 de junio de 2016),
respecto del SIA Observa manifesto:

Av Calle 26 # 69 - 76 Edifico Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral [Bauditoriagen () auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacdon@auditeria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Concepto 110.005.2022
SIA-ATC. 012022000037

Pagina 7 de 10

AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUALICA - COLOMRA =

TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

El SIA OBSERVA es un sistema de informacién disefiado y desarrollado por la Auditoria General de la
Republica, con el objeto de brindarle una herramienta tecnoldgica de calidad, no solo a las contralorias
del pais que no cuentan con recursos para invertir en tecnologias de informacidn y comunicacion para
hacer mds efectivo el control sobre los recursos publicos, sino también para ayudarle a los sujetos
vigilados a que reporten la informacion de una manera mds efectiva y eficaz, de tan manera que desde
la fuente de informacion se genere un verdadero control y gestién a la contratacion y el presupuesto de
las entidades |...).

Respecto al mismo tema, este Despacho en concepto 110.018.2016 (Radicado 20161100018491
del 15 de junio de 2016), dijo:

La plataforma SIA OBSERVA, se establecié para fortalecer el proceso auditor en su funcién de vigilancia
de la contratacidén y presupuesto, fortalecer el cumplimiento de la mision de la Auditoria General y de
manera muy concreta, el de lucha contra la corrupcidn. A diferencia de otros sistemas de informacion
recopila informacién de la ejecucion contractual y presupuestal a nivel nacional; adicionalmente tiene un
control de legalidad de cada contrato basado en el expediente electrénico del mismo que le informa al
auditor de manera semaforizada el cumplimiento legal de cada contrato, facilitdndose asi la labor que
desarrolla la Contraloria General de la Republica y las Contralorias Territoriales.

En el reciente concepto 110.003.2022 (Radicado 20221100003131 del 28 de enero de 2020),
siguiendo la misma linea, se concluyo:

4. Conclusiones

(...}

iv) ElSIA Observa es un aplicativo tecnoldgico desarrollado por la Auditoria General de la Repiblica con
sus respectivos formatos e instructivos, el cual ha sido adoptado por las contralorias territoriales como
mecanismo para la rendicién de la cuenta fiscal por parte de sus sujetos de control fiscal, con la libertad
para cada organismo de control fiscal de establecer las condiciones de uso, la informacion que debe ser
registrada en él y su oportunidad de rendicidn.

3. De la competencia de las contralorias territoriales en vigencia del Decreto-Ley 403 de
2020

El articulo 42 del Decreto-Ley 403 de 2020 «Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal», relacionado
en su consulta, establece:

Articulo 4. Ambito de competencia de las contralorias territoriales. Las contralorias territoriales vigilan y
controlan la gestidn fiscal de los departamentos, distritos, municipios y demds entidades del orden
territorial, asi como a los demds sujetos de control dentro de su respectiva jurisdiccidn, en relacion con
los recursos enddgenos y las contribuciones parafiscales segtin el orden al que pertenezcan, de acuerdo
con los principios, sistemas y procedimientos establecidos en la Constitucidn y en la ley; en forma
concurrente con la Contraloria General de la Republica de conformidad con lo dispuesto en el presente
Decreto Ley y en las disposiciones que lo reglamenten, modifiquen o sustituyan.

En todo caso, corresponde a la Contraloria General de la Republica, de manera prevalente, la vigilancia
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y control fiscal de los recursos de la Nacion transferidos a cualquier titulo a entidades territoriales, asi
como las rentas cedidas a éstas por la Nacién, competencia que ejercerd de conformidad con lo
dispuesto en normas especiales, en el presente Decreto Ley en lo que corresponda, bajo los principios de
coordinacion, concurrencia y subsidiariedad.

Como se observa la norma por usted relacionada hace referencia a la determinacion de los sujetos
y recursos publicos competencia de las contralorias territoriales, pero no a las facultades del
contralor territorial para determinar la forma y métodos de tal vigilancia y control, lo cual se
encuentra en el articulo 52 ibidem, que determina:

Articulo 5. Independencia técnica de las contralorias territoriales. Las actividades, acciones y objetos de
control, serdn establecidos con independencia técnica por las contralorias territoriales, sin perjuicio de
la colaboracion técnica que puede existir entre ellas.

Los contralores territoriales podrdn prescribir los procedimientos técnicos de control, los métodos y la
forma de rendir cuentas por parte de los responsables del manejo de fondos o bienes publicos e
indicar los criterios de evaluacion financiera, operativa y de resultados que deberdn seguirse dentro de
su drea de competencia; sin perjuicio de la facultad de unificacién y estandarizacidn de la vigilancia y
control fiscal que le corresponde al Contralor General de la Republica, la cual tiene cardcter vinculante
para las contralorias territoriales. (Negrilla fuera de la norma)

Las Resoluciones Organicas 008 de 2015, 012 de 2017 y 008 de 2020 en cuanto al sistema de
informacidn SIA Observa, relacionan las condiciones de la informacidn a reportar y su oportunidad
respecto de los sujetos de control de la Auditoria General de la Replblica, lo cual no es extensivo a
la informacion a reportar por parte de los sujetos de vigilancia de las contralorias; no obstante,
dichas contralorias en uso de sus facultades constitucionales y legales, son libres de adoptar esas
misma condiciones y términos.

4. Conclusiones

De conformidad con la normatividad, jurisprudencia y conceptualizacidon anotada anteriormente
respecto a los temas consultados, podemos concluir:

i) La cuenta fiscal es una herramienta de control fiscal que contiene la informacion vy
documentacidon que soporta la gestion financiera, legal y técnica adelantada por los
responsables del erario, que es requerida por el respectivo drgano de control fiscal para el
ejercicio de sus funciones de vigilancia y control.

ii) EISIA Observa es un sistema informatico desarrollado por la Auditoria General de la Republica
en el cual se registra la informacion referente a la contratacion publica adelantada por sus
sujetos de control.

iii) Este sistema SIA Observa, ha sido facilitado por la AGR a las contralorias territoriales en
desarrollo de su funcién de coadyuvancia para la vigilancia y control fiscal por ellas realizado a
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sus sujetos de control, para cuyo uso, el ente de control fiscal territorial es auténomo para
determinar la informacién a reportar y la oportunidad para ello.

iv) Las contralorias territoriales a través de los contralores territoriales, por disposicion
constitucional y legal, son auténomas para establecer la forma de rendir la cuenta fiscal por
parte de sus sujetos de control; atribucion ésta que incluye la determinacion de la informacion
a rendir y la oportunidad de dicha rendicién. En ejercicio de esta funcién auténoma es que los
contralores territoriales pueden determinar para sus sujetos de control, la informacion y la
oportunidad en la rendicién que deben realizar sus sujetos de control en el aplicativo SIA
Observa facilitado por la AGR, sin que tengan que seguir los parametros establecidos por la
AGR para sus sujetos de control.

En los anteriores términos consideramos atendidas sus inquietudes, esperando haber dado
claridad sobre las mismas, anotando que el presente concepto se emite en los términos del
articulo 28 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA) sustituido por el articulo 12 de la Ley 1755 de 2015
«Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo», con caracter
orientador tal como lo determina la Seccidén Cuarta de la Sala de lo Contencioso Administrativo de
Consejo de Estado en Auto del 19 de mayo de 2016 dentro del expediente radicado 20392 - 25000-
23-37-000-2012-00320-01:

" el articulo 253 del Decreto 01 de 1984 (hoy regulado en términos similares por el articulo 28 de la Ley
1437 de 2011) prevé la consulta como una forma de ejercer el derecho de peticion. La respuesta que da la
administracién se llama concepto y, en general, nace de la obligacion de atender solicitudes de
informacién sobre las materias que tiene a cargo. Los conceptos sirven para orientar a los asociados
sobre alguna cuestion que puede afectarlos. Pero eso no indica que siempre se trate de una
manifestacién unilateral de voluntad y, por ende, capaz de producir algin efecto juridico general y
abstracto. De hecho, los conceptos que emite la administracién en relacién con las materias que tienen
a cargo no comprometen su responsabilidad ‘ni serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucion”
(Negrilla fuera de texto)

lgualmente le informamos que el Presidente de |a Republica en uso de facultades constitucionales,
mediante el Decreto-Legislativo 491 de 2020 «Por el cual se adoptan medidas de urgencia para
garantizar la atencién y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los
particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccién laboral y de
los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado de
Emergencia Econdmica», amplié el término para la resolucion de las consultas presentadas por los
ciudadanos, asi:

Articulo 5. Ampliacion de términos para atender las peticiones. Para las peticiones que se encuentren en
curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria, se ampliardn los términos
sefialados en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi:

()

(i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién con las
materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y cinco (35) dias siguientes a su recepcion.
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()

Finalmente, le manifestamos que la sefiora Auditora General de la Republica en cumplimiento de
las disposiciones del Decreto-Legislativo 491 de 2020, expidid la Resolucion Reglamentaria No. 005
del 31 de marzo de 2020 «Por la cual se modifica la Resolucion Reglamentaria No. 004 de 2020 y se
toman otras medidas por motivos de salubridad publica», autorizando en su articulo 49, el uso de
la firma escaneada por parte de los directivos de la entidad en los documentos dirigidos a los
usuarios, y en el articulo 52 su comunicacién y notificacion a través de medios electrdnicos
(direccidn electrdnica).

Los conceptos emitidos por la Oficina Juridica de la Auditoria General de |a Republica relacionados
en el presente concepto pueden ser consultarlos en el siguiente enlace:
http://www.auditoria.gov.co/web/guest/auditoria/normatividad/conceptos-juridicos

Para este Despacho es importante conocer la percepcidn sobre la atencidn brindada, para lo cual,
adjunto a la presente encontrara un formato de encuesta para que lo diligencie y nos lo remita a la
direccion de correspondencia Calle 26 Nro. 69-76 Piso 17, Edificio Elemento, Torre 4 de Bogotd o a
los correos electrdnicos juridica@auditoria.gov.co y fliimenez@auditoria.gov.co. Si para usted
resulta mas cdmodo, también puede diligenciarla de manera virtual a través de nuestra pagina
web www.auditoria.gov.co ingresando por el botén SIA, seleccionar la opcidn SIA ATC ATENCION AL
CIUDADANO, luego, seleccionar el boton Encuesta de Satisfaccion e ingrese los digitos del cédigo
SIA-ATC que aparecen en la referencia de la presente comunicacién y la contrasefia ec13c828
También puede consultar su solicitud en el botdn Consultar Solicitud ingresando igualmente el
mismo codigo SIA-ATC y contrasefia.

Atentamente,

4
PABLO ANDRES /GUET
Director Oficing Juridica

Anexo: Formato encuesta de satisfaccion

Nombre y Apellido Firma ’ Fecha
Proyectado por: | Fabio Luis Jiménez Castro i ,_.@" 22/02/2022
Revisado por?i Pablo Andrés Olarte Huguet a \ 28/02/2022
Aprobado por: Pablo Andrés Olarte Huguet 28/02/2022

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y o encontramos ajustado aTas normas v disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.
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