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INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica, en cumplimiento del articulo 274 de la
Constitucion Politica y del Decreto Ley 272 de 2000, y en desarrollo del Plan
General de Auditoria - PGA 2014, realiz6 auditoria regular a la Contraloria Municipal
de San José de Cucuta, para evaluar los resultados de la gestion administrativa,
financiera y misional en el cumplimiento de las normas y demas disposiciones
legales vigentes aplicables en los diferentes procesos de la administracion,
correspondiente a la gestion realizada por la Contraloria en la vigencia del 2013. La
ejecucion del trabajo de campo se realiz6 durante los dias comprendidos entre el 1y
el 11 de Julio de 2014.

Los procesos auditados se escogieron utilizando la herramienta disefiada en el
Proceso Auditor denominada matriz de riesgos de la vigencia 2013, permitiendo
ampliar la comprensién y el conocimiento de la Entidad. En principio, con la
elaboracion de la matriz de riesgos se determinaron los procesos que adelanta la
Contraloria para desarrollar sus actividades misionales y administrativas;
posteriormente y mediante la ponderacion de la ocurrencia de los riesgos se
determind el alcance de la ejecucion del trabajo de campo, se plasmaron los
objetivos y se desarrollaron los programas y actividades a realizar para alcanzar
cada uno de ellos. Para el desarrollo de la auditoria, se seleccionaron los procesos
de Contabilidad, Presupuesto, Contratacion, Control Fiscal, Control Fiscal Ambiental,
Participacion Ciudadana, Procesos de Responsabilidad Fiscal, Procesos
Sancionatorios y Jurisdiccion Coactiva.

Evaluadas las actividades y operaciones ejecutadas en las distintas areas de la
entidad vigilada se elaboré el presente Informe de Auditoria, el cual incluye el
analisis de la revision de la cuenta vigencia 2013, la evaluacion de los estados
financieros, el concepto sobre la gestion adelantada por la administracion en los
diferentes procesos, teniendo en cuenta los principios de economia, eficiencia,
eficacia y equidad; igualmente se conceptla sobre el cumplimiento de las normas y
disposiciones aplicables por la entidad en cada una de sus actuaciones.
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8. 1. DICTAMEN DE LA AUDITORIA REGULAR Y PRONUNCIAMIENTO DE
LA CUENTA

La Auditoria General de la Republica, con fundamento en las facultades otorgadas
por el articulo 274 de la Constitucion Politica y el Decreto Ley 272 de 2000, practicé
auditoria regular a la Contraloria Municipal de San José de Cucuta, en la cual se
evaluaron los estados contables a 31 de diciembre de 2013, los resultados de la
gestion administrativa y misional en el cumplimiento de la normatividad vigente
aplicable en los diferentes procesos desarrollados en el afio 2013, asi como el
seguimiento a las observaciones registradas en el informe de auditoria anterior,
vigencia 2012, PGA 2013 y que formaron parte del plan de mejoramiento suscrito
con la AGR.

La verificacion de la informacion se soporta en la evaluacion de la gestion de
la Contraloria Municipal de San José de Culcuta y en muestras selectivas de
acuerdo con normas, politicas y procedimientos establecidos formalmente por la
AGR, por tanto se requirié acorde con ellas, la planeacion y ejecucion del trabajo, de
manera que el examen y el resultado de las pruebas proporcionan una base
razonable para fundamentar la opinion y los conceptos expresados en el informe.

La Gerencia Seccional VIl evalué la gestién de la Contraloria Municipal de San José
de Cdcuta a través de la revision de la cuenta vigencia 2013 y la Auditoria Regular
practicada a la Contraloria. De acuerdo con lo anterior, los siguientes fueron los
resultados mas relevantes en cada uno de los procesos evaluados

PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Dictamen sobre los Estados Financieros

La Auditoria General de la Republica ha practicado el Control Financiero al Balance
General de la Contraloria Municipal de San José de Cucuta a 31 de Diciembre de
2013 y los estados de Actividad Financiera Econdmica y Social y Cambios en el
Patrimonio, que le son relativos por el afilo que terminé en esa fecha comparados
con cifras del afio 2012. La preparacién de dichos estados es responsabilidad del
ente publico.

En nuestra opinibn los estados contables antes mencionados presentan
razonablemente (Opinién limpia), en todos los aspectos importantes, la situacion
financiera de la Contraloria Municipal de Cucuta a 31 de diciembre de 2013, los
resultados de sus operaciones y los Flujos de Efectivo por el afio que termin6 en
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esta fecha, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados,
aplicados sobre bases uniformes con los del afio anterior.

Proceso Presupuestal

La Contraloria Municipal de San José de Cuacuta durante la vigencia 2013, llevo a
cabo de manera adecuada, los registros de la ejecucién del presupuesto asignado a
la entidad para su funcionamiento, los traslados presupuestales internos, se
ajustaron a la normatividad legal. Por lo anteriormente expresado, el manejo
presupuestal de los recursos de la Contraloria Municipal de Cucuta fue bueno y se
ajusta a lo estipulado en el plan estratégico de la entidad.

Contratacion Administrativa

La Contraloria Municipal de Cuacuta ejecutd seis (6) contratos por valor de
$16.716.152, equivalentes a un 1,15% del presupuesto ejecutado por la Contraloria,
de la vigencia 2013 el cual ascendio a $1.458.369.971. Contratacion que estuvo
orientada al cumplimiento de las normas (dotacién de los funcionarios y el
aseguramiento de los bienes recibidos en comodato), al mantenimiento de la
infraestructura y el suministro de combustible para el vehiculo de propiedad de la
Entidad.

La gestién de la Contraloria en el proceso de contratacion durante la vigencia 2013
fue buena, toda vez que se aplicaron los principios legales de la contratacion, en
concordancia con los lineamientos sefalados en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007, Decreto 734 de 2012 y demas reglamentarios, no obstante la contratacion
efectuada por la Contraloria no contribuy6 al cumplimiento de los objetivos del Plan
Estratégico.

Proceso Controversias Judiciales.

La Contraloria demostr6 Buena gestion, teniendo en cuenta la presentacién de
alegatos de conclusién y la sustentacién de recursos de apelacion en las ocho
acciones judiciales reportadas en la vigencia 2013.

1.2 PROCESOS MISIONALES

Proceso Auditor

En la evaluacién de la gestidon del proceso auditor, presento6 regular gestion, toda vez
que se observaron deficiencias en la ejecucion del PGA de la vigencia 2013, por
cuanto la Contraloria realiz6 nueve (9) auditorias a evaluacién financiera y
presupuestal, y solo una (1) especial a la contratacion, evidenciandose que el 90%
de las auditorias atafien a dictaminar los Estados Financieros, asi mismo una baja
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cobertura de vigilancia y control a la ejecucion de los recursos publicos, ya que del
presupuesto total de la contratacion de los 12 sujetos vigilados por la Contraloria que
asciende a la suma de $65.207.481.499, tan solo se auditd un presupuesto de
$3.842.848.021, que corresponde a una cobertura del 5,89%. Ademéas se
presentaron incumplimiento de términos programados para la entrega de los
informes finales en seis (6) ejercicios auditores en un promedio de cuarenta y dos
(42) dias y falta de oportunidad en el traslado de los hallazgos fiscales en dos (2)
auditorias.

Participacion Ciudadana

En la vigencia 2013 la Contraloria Municipal de Cucuta, adelantd setenta y un (71)
requerimientos ciudadanos. De las quejas, denuncias y peticiones que tramitd la
Municipal, se puede concluir que se ha dado respuesta a todas las peticiones,
aunque en cinco (5) requerimientos se pudo evidenciar que no fue oportuna la
respuesta al peticionario en cuanto a respuesta de fondo o informacion de traslado al
peticionario dentro de los términos establecidos en la Ley 1437 de 2011, ademas
analizada la gestion respecto de la promocion de la participacién ciudadana se
evidencié que para la vigencia 2013 la Contraloria Municipal de Cacuta no programé
actividades para la promocion de la misma, contrariando lo estipulado en el articulo
142 de la Ley 136 de 1994, igualmente no ha realizado convenios y/o alianzas
estratégicas para la complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las
acciones de control social, en especial la conformacion de equipos especializados
de veedores ciudadanos, vulnerando lo establecido en el articulo 121 de la Ley 1474
de 2011; en lo referente a la realizacién de audiencias de rendicion de cuentas y
publicacién de los resultados del control fiscal, se constat6 en trabajo de campo que
la entidad no realizo audiencia de rendicion de cuentas, solo asistié por citacién a
control politico en el Concejo Municipal en junio 07 de 2013, ademas se pudo
verificar que no se desarrollan acciones dirigidas a facilitar el control social de la
gestion de conformidad con lo establecido en el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011,
por tanto la gestion fue regular.

Informes Macrofiscales

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta cumple con la normatividad legal en
cuanto a la elaboracion y presentacion ante el Concejo Municipal, de los informes
sobre las finanzas publicas, el comportamiento de la deuda publica y el informe
anual sobre el estado de los recursos naturales y del medio ambiente por la vigencia
2012. Lo anterior en cumplimiento del articulo 268 y 272 de la Constitucion Politica.

Proceso Indagacion Preliminar.

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
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En la indagacion preliminar, tramitada en la vigencia 2013, se practicaron pruebas y
se resolvi6 con archivo por improcedencia, dando cumplimiento al término
establecido por la ley 610 de 2000, en su articulo 39; por lo que se concluye que la
Contraloria presentd buena gestion en este proceso.

Proceso Responsabilidad Fiscal.

La gestion de la Contraloria en los veinticinco (25) procesos de responsabilidad fiscal
tramitados en la vigencia 2013, con cuantia de $20.820.138.195, fue regular, por
cuanto se evidencio, falta de oportunidad en la apertura de diez (10) procesos
fiscales, cuya cuantia es $15.540.621.650, una vez es trasladado el hallazgo; asi
mismo dos (2) procesos no tuvieron actividad procesal en la vigencia auditada,
incumpliendo los términos establecidos por la Ley 610 de 2000, en su articulo 45 y
46, para proferir decision de fondo.

Aunado a lo anterior la Contraloria adelanta los procesos de responsabilidad fiscal
con un manual expedido en el afio 2001 y el cual no ha sido actualizado, lo que
genera un alto riesgo en el desarrollo de las actuaciones procesales, dado a las
multiples modificaciones legales que se han surtido para el tramite de los mismos
posterior a la fecha de su expedicion.

Proceso Jurisdiccion Coactiva.

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, presentdé buena gestion en los
nueve (9) procesos de Jurisdiccion Coactiva, que tramito durante la vigencia 2013,
por la oportunidad en la expedicion y notificacion del mandamiento de pago, la
gestién en la averiguacion de bienes, la conminacién a los ejecutados para el pago y
el recaudo obtenido durante el trdmite del proceso, por valor de $35.456.509,
equivalente al 11,11% del total de procesos y al 7,48% del total de la cartera.

Proceso Administrativo Sancionatorio.

La gestion de la Contraloria en el tramite de los procesos sancionatorios es buena,
por cuanto se observé oportunidad para iniciar el proceso administrativo
sancionatorio y proferir decision de fondo, ya que de once (11) procesos
adelantados durante la vigencia 2013, en diez (10) procesos se profirié decision de
fondo, que corresponde al 90.90% del total, ademas se dio cumplimiento a los
términos legales establecidos para la gestion de los mismos.

Rendicion de Cuenta Vigencia 2013

El Dictamen de Auditoria se emite con fundamento en el cumplimiento de los
objetivos de la auditoria y el logro de los resultados esperados y planteados a partir
de la ejecucion del Proceso Auditor, iniciando con la revision de la cuenta, la fase de
planeacién y ejecucion de la fase de campo, de la siguiente forma:

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
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= La opinibn sobre la razonabilidad de los estados contables es de
RAZONABILIDAD CON OPINION LIMPIA.

= EI concepto sobre la gestion desarrollada y los resultados obtenidos en cada
proceso analizado, es conforme lo expresado por cada uno de los auditores
integrantes de la Auditoria General de la Republica, de conformidad con la
muestra analizada en cada uno de los procesos examinados, salvo las
observaciones establecidas.

= EIl concepto sobre el cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales
y administrativas es de conformidad con la muestra analizada en cada uno de los
procesos examinados, salvo las observaciones establecidas.

En conclusién, la Gerencia Seccional VIII de la Auditoria General de la Republica,
con fundamento en la revision de la cuenta, el dictamen de los estados contables y
las opiniones sobre los procesos evaluados a través del proceso auditor realizado en
desarrollo del PGA 2014 a la Contraloria Municipal de San José de Cucuta,
correspondiente  a la vigencia fiscal 2013, emite pronunciamiento de

FENECIMIENTO.

ANA MILENA PACHECO QUINTERO
Gerente Seccional VIl - Clcuta

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA PROCESOS ADMINISTRATIVOS

2.1 GESTION FINANCIERA

2.1.1 PROCESO CONTABLE

Para el andlisis de la informacion contable de la Contraloria Municipal de Cucuta se
presenta el siguiente balance general comparativo, que ha sido preparado teniendo
en cuenta la informacién suministrada por la Contraloria, la cual corresponde a la
vigencia 2013:

Tabla 2.1- 1. Balance General - Vigencia 2013

C%i(:zi:\%cl)e Nombre de la Cuenta Salgggnal Débito Crédito Salg&l;inal \/}\gé\hlcs;lpi
1 Activo 255.848 | 3.520.249 | 3.539.620 236477 | 100%
1105 Caja 0 3.000 3.000 0 0%
1110 Depositos en instituciones financieras 6.105 1.937.963 1.938.468 5.600 2%
1401 Ingresos no tributarios 0 1.458.370 1.458.370 0 0%
1420 Avances Y anticipos entregados 0 28.590 28.590 0 0%
1424 RECURSOS ENTREGADOS EN administracion 124.782 77.071 79.603 122.250 52%
1470 Otros deudores 5.397 0 0 5.397 2%
1650 REDES, lineas Y CABLES 21.853 0 0 21.853 9%
1665 Muebles, enseres y equipo de oficina 88.950 0 0 88.950 38%
1670 EQUIPOS DE comunicacion Y computacion 82.364 14.113 0 96.477 41%
1675 EQUIPOS DE TRANSPORTE, traccién Y elevacion 13.000 0 0 13.000 5%
1680 EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA'Y hoteleria 275 0 0 275 0%
1685 Depreciacion ACUMULADA (CR) 154.306 0 15.687 169.993 72%
1910 Cargos diferidos 10.719 0 10.314 405 0%
1960 Bienes de arte y cultura 44 498 0 0 44.498 19%
1970 Intangibles 61.558 0 0 61.558 26%
1975 Amortizacion ACUMULADA DE INTANGIBLES (CR) 49.347 1.142 5.588 53.793 23%
2 Pasivos 172.323 | 1.595.646 | 1.604.090 180.767 |  100%
2401 Adguisicion DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES 0 31.235 31.235 0 0%
2425 Acreedores 99 483.918 483.918 99 0%
2436 Retencion EN LA FUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE 0 22179 22179 0 0%
2440 Impuestos, contribuciones y tasas por pagar 0 121 121 0 0%
2505 Salarios y prestaciones sociales 172.223 870.872 879.317 180.668 100%

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
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Codigo Nombre de la Cuenta Saldo Final Débito Crédito Saldo Final | ANALISIS
2715 Provision PARA PRESTACIONES SOCIALES 0 187.320 187.320 0 0%
3 Patrimonio 83.525 52.670 24,855 55.710 100%
3105 Capital fiscal 69.754 16.668 0 53.086 95%
3110 Resultado del ejercicio -10.742 15416 10.742 -15.416 -28%
3125 PATRIMONIO publico INCORPORADO 24513 0 14.113 38.626 69%
3128 Provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones 0 20.586 0 20.586 37%

Fuente: Catalogo de cuentas.

El saldo de los Activos de la Contraloria a 31 de diciembre de 2013 fue de $236.477
miles. Dentro de este saldo se destacan las siguientes cuentas contables:

1110 Depositos en instituciones financieras: con saldo de $5.600 miles, el cual se
encontraba distribuido entre las cinco (5) cuentas bancarias que fueron utilizadas
por la Contraloria para el manejo de los recursos destinados al funcionamiento de
la entidad durante la vigencia 2013.

1424 Recursos entregados en administracién: con saldo de $122.250 miles,
corresponde al valor de los recursos administrados por el fondo de cesantias
Proteccion, y que pertenecen a los funcionarios de la Contraloria con régimen de
retroactividad en sus cesantias.

1470 Otros deudores: con saldo de $5.397 miles, corresponde al registro de una
licencia de maternidad adeudada por la nueva EPS a la Contraloria.

1670 Equipos de comunicacion y computacion: con saldo de $96.477 miles,
corresponde al valor de inventario de los equipos de computacién y comunicacion
al finalizar la vigencia 2013. Se registr6 en esta cuenta la adquisicion por
comodato con la AGR, de tres (3) equipos de cOmputo portatiles y un
equipamiento de sonido y video, todo por $14.113 miles.

1910 Cargos diferidos: con saldo de $405 miles, su movimiento crédito durante la
vigencia 2013, corresponden a los consumos de los materiales y suministros
necesarios para el normal desarrollo de las actividades de la Contraloria. Durante
la vigencia objeto de estudio no se adquirieron materiales y suministros.

Los Pasivos de la entidad, con un saldo de $180.767 miles, se encuentran
representados principalmente por los saldos de las siguientes cuentas:

2505 Salarios y prestaciones sociales: con saldo de $180.668 miles, corresponde
a las prestaciones sociales causadas de los funcionarios de la Contraloria
Municipal. Dentro de estas prestaciones sociales se encuentran las cesantias,
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vacaciones, prima de vacaciones. La Contraloria no cancela prima de servicios a
sus funcionarios.

El patrimonio de la Contraloria registrd6 un saldo de $55.710 miles; este saldo se
encontr6 afectado por el resultado deficitario del ejercicio con $15.416 miles, y por la
incorporacion de los bienes entregados en comodato a la institucién por parte de la
AGR durante la vigencia 2013 con $14.113 miles.

Actividades de Auditoria:

e La Contraloria cont6 en la vigencia 2013 con el software “TNS” que cuenta con
los siguientes médulos integrados: presupuesto, contabilidad, tesoreria y némina.

e Se verifico la existencia y el registro de los libros principales de contabilidad
(mayor y balances — Caja diario). De igual forma se evidencio la existencia de los
manuales de procedimientos para el area financiera.

e Se verificd el cumplimiento y pago oportuno de las obligaciones por concepto de
aportes parafiscales (SENA, ICBF y Cajas de Compensacion), aportes a las EPS
y ARP, asi como los pagos a la DIAN por concepto de retencion en la fuente.

e La Contraloria devolvié a la tesoreria Municipal recursos no ejecutados durante la
vigencia 2013, mediante el comprobante de egreso No. 6834 del 27 de junio de
2014, por $1.236 miles, dentro de los cuales se encuentra los recursos
correspondientes a recaudo de sanciones e intereses financieros de las cuentas
de la entidad.

e Los inventarios de elementos devolutivos se encuentran registrados e
identificados adecuadamente a cargo de cada uno de los funcionarios de la
entidad. Estos bienes devolutivos se encuentras registrados en libro de Excel en
donde se calcula la depreciacion de cada uno de los elementos devolutivos de la
entidad.

e Las polizas de seguro que amparan los bienes y los recursos de la Contraloria se
encuentran debidamente renovadas y actualizadas en sus fechas de
vencimiento.

e Se verificé la adecuada ejecucion del fondo fijo de caja menor durante la vigencia
2013; el cual se constituy6 por $3.000 miles, mediante la resolucion No. 005 del 4
de febrero de 2013. Durante el afio objeto de estudio se gastaron por este fondo
$9.000 miles.

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
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2.1.2 PROCESO PRESUPUESTAL

Mediante el acuerdo No. 061 del 27 de diciembre de 2012, el concejo Municipal de
San José de Cucuta fijo el presupuesto de gastos de la Contraloria Municipal para la
vigencia fiscal del 1 al 31 de diciembre de 2013 por $1.458.369.971. Mediante el
Decreto Municipal No. 0728 del 27 de diciembre de 2012 la Alcaldia Municipal
liquida el presupuesto de gastos del Municipio. Con la resolucion No.001 del 2 de
Enero de 2013, la Contraloria Municipal liquida el presupuesto aprobado para ser
ejecutado durante la misma vigencia.

Con base en la informaciéon suministrada por la Contraloria Municipal de San José
de Cdcuta, el comportamiento de los recaudos y los compromisos presupuestales
durante la vigencia 2013, se ilustra en el siguiente grafico:

Gréfico 1. Ejecucion Presupuestal 2013
EJECUCION PRESUPUESTAL 2013

Miles de pesos

1458380

1458360

1458340

1458320

1458300

1458280

$1.458369 $1.158.369 $1.458.314
Definitivo Recaudado Compromisos

El presupuesto definitivo para la vigencia 2013 fue de $1.458.369.971, de los cuales
se recaudd el 100%, y se ejecutaron $1.458.314.825 miles, es decir, se ejecuto el
99.9% del presupuesto asignado a la Contraloria para su funcionamiento, durante la
vigencia objeto de estudio.

La Contraloria recaudé el 100% de los recursos asignados para su funcionamiento,
los cuales correspondian a las transferencias por parte del Municipio de Cucuta, en
las cuales se incluyen las cuotas de fiscalizacion de los entes sujetos de control del
orden municipal.
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La ejecucion del presupuesto, segun la informacion verificada en el trabajo de
campo, se llevo a cabo de acuerdo con lo relacionado en el siguiente cuadro:

Tabla 2.1-2. Ejecucion del Presupuesto 2013
MILES DE PESOS

Porcentaje

DETALLE DEL GASTO ESEES?ESESZB?S Ej(_:‘cdue(:i(jn
Servicios Personales 1.359.353.847 93,2%
Gastos Generales 96.399.002 6,6%
Transferencias 2.561.976 0,2%
TOTALES 1.458.314.825 100%

Fuente: Contraloria Municipal de Clcuta — Formato F7 de Rendicién de Cuenta

Con base en la anterior tabla se puede observar que la Contraloria ejecutd el 93.4%
de los recursos asignados en su presupuesto definitivo, en pagos necesarios para
cubrir los gastos del personal de planta, incluidas las transferencias de recursos a
los fondos de pensiones, EPS y aportes parafiscales.

Por el grupo de Gastos Generales, se ejecutd el 6.6% del presupuesto total de la
Contraloria, destacandose dentro de estos gastos los correspondientes a los
registrados por el rubro de capacitacién con $28.502.285, en el cual se incluyen los
gastos correspondientes a pago de inscripciones, pago de viaticos y gastos de viaje
para asistir a los eventos de instruccion en temas relacionados con las labores
administrativas y misionales de la Contraloria. Lo anterior, para dar cumplimiento a lo
estipulado en el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010 que establece que se destinara
como minimo el dos por ciento (2%) de su presupuesto para capacitaciéon de sus
funcionarios y sujetos de control.

Se verificd que la Contraloria Municipal de San José de Cucuta durante la vigencia
2013 no ejecutd recursos por concepto de publicidad.

Se verificd que durante la vigencia 2013, la Contraloria llevo a cabo 8 modificaciones
presupuestales internas soportadas por las resoluciones No. 003, 028, 038, 051,
068, 091, 123 y 156 del 2013, las cuales se encontraban debidamente firmadas por
el Contralor Municipal. Adicionalmente, La Contraloria no constituyé reservas
presupuestales, ni cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2013.

Cumplimiento plan estratégico:
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Dentro del plan estratégico de la Contraloria para el periodo 2012 - 2015, el area
financiera se encuentra incluida dentro del mapa estratégico en el objetivo orientado
a fortalecer la entidad a través de mejores practicas en la gestion de los procesos
administrativos, financieros, tecnolégicos y de talento humano, aplicando la
estrategia de optimizar la aplicacion de los procedimientos que garanticen la
adecuada administracion de los recursos de la Contraloria. Se verific6 que estas
estrategias se llevan a cabo mediante el adecuado registro de la ejecucion del
presupuesto de la entidad y la consolidacion y presentacion de los estados
financieros y presupuestales durante cada vigencia, lo anterior, se encuentra
apoyado en la utilidad de la herramienta tecnolégica que posee la entidad (software
TNS) para tal fin, en el area financiera y presupuestal.

2.2 CONTRATACION ADMINISTRATIVA

El objetivo de la auditoria al proceso de contratacion es evaluar la legalidad, gestién
y resultados del proceso de contratacion realizado durante la vigencia 2013 de
conformidad con los principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal,
legalidad, transparencia, economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad, moralidad,
transparencia, publicidad, responsabilidad y valoracion de los costos ambientales.

Evaluacion y analisis
En la vigencia 2013 la Contraloria celebré seis (6) contratos por $16.716.152,

evidenciandose que el monto de la contratacion disminuyé en un 56% equivalente a
$21.403.786 (2012 - $ 38.119.938)

Tabla 2.2-1. Gestion Contractual de la Contraloria Municipal de Cicuta- 2013

Clase Contrato Cantidad % Valor del Contrato % Modalidad
C5 : Suministro 2 33,33 7.690.000 46 Minima
Cuantia
C9 : Seguros 2 33.33 801.416 5 Minima
Cuantia
C5 : Compra venta 2 33,33 8.224.736 49 M|n|m'a
Cuantia
TOTALES 6 100 16.716.152 100

Fuente: Rendicién de Cuenta Formato 13 vigencia 2013, SIREL

El 100% de los contratos ejecutados por la Contraloria fueron por la modalidad de
minima cuantia, observando las normas que regulan dicha modalidad contractual. La
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Entidad no utilizo la figura del contrato de prestacion de servicios personales para el
desempeiio de funciones permanentes y propias de su objeto constitucional.

Muestra de Auditoria. La evaluacion y andlisis a la contratacion se realizo con el
100% de los contratos celebrados en la vigencia.

Tabla 2.2-2. Contratos auditados

Valor
No. I : Nombr I :
0 Clese ole Objeto del Cily gde Modalidad
Contrato | Contrato contratista
Contrato
Suministro e instalacién de una puerta de Tecnovidrios
C5: aluminio y vidrio, una ventana con sus Cristal ylo Minima
2 L respectivos vidrios, 15 metros de papel | 3.700.000 | Carlos Alberto .
Suministro . Cuantia
esmerilado para ventana y 20 metros de Forero
drywall. Corredor
Adquisicién de poliza de seguro contra
todo riesgo, a fin de amparar las pérdidas La Previsora
2 Co: o dafios materiales que sufran cinco (5) 426,831 S.A. Minima
Seguros computadores portatiles, de propiedad de ) Compafia de| Cuantia
la AGR, y cuatro (4) computadores Seguros
portatiles de la CGR.
Adquisicién de las tres dotaciones del afio,
C5: correspondiente a los periodos causados, Cobro Efectivo Minima
2 Compra enero-abril, mayo- agosto-septiembre- | 7.649.736 Clcuta S.AS Cuantia
venta diciembre de 2013 para 9 funcionarios de M
la Contraloria
Adquisicién de pdliza de seguro contra
todo riesgo, a fin de amparar las pérdidas
0 dafios materiales que sufran tres (3) La Previsora
1 Co: computadores portatiles. Una (1) camara 374585 S.A. Minima
Seguros de video, dos (2) micréfonos de mano ’ Compafiia de| Cuantia
inaldmbricos profesionales, un (1) tripode Seguros
para la camara, un (1) tripode para la
cabina, un (1) mixer consola.
Adquisicibn de 30 carnet para los Estudio
C5: funcionarios de la Contraloria municipal Fotografico Mini
. ) inima
1 Compra CoN sus respectivos accesorios 575.000 |Carmary yl/o .
Cuantia
venta Carlos Alberto
Rojas R.
Suministro de combustible, aceite y Ana Joaquina
cs . | lubricante para el vehiculo Jeep Cherokee Acevedo y/o Minima
1 - "|de placas o0il-642 de propiedad de la| 3.990.000 | Estacion  de .
Suministro . - , - Cuantia
Contraloria municipal de Cucuta. Servicio  Los

Libertadores

Fuente: Rendicién de Cuenta Formato 13 vigencia 2013, SIREL

La Auditoria General de Republica evalué la gestion y los resultados de la
Contraloria en la actividad contractual desarrollada durante la vigencia 2013 y
verificO que las actuaciones adelantadas por el Ente vigilado se ajustaran a los
principios establecidos en el Estatuto General de Contratacion, Ley 80 de 1993,

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
Vigencia 2013- PGA 2014

16




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

1150 de 2007, 1474 de 2011 y sus decretos reglamentarios, sin embargo de acuerdo
al andlisis de los objetos contractuales, éstos estuvieron orientados al cumplimiento
de las normas como lo son la dotacion de los funcionarios, el aseguramiento de los
bienes en comodato, el suministro e instalacion de una puerta y la adecuacién para
unos puesto de trabajo, el suministro de combustible para el vehiculo de propiedad
de la Entidad, contratos cuyos resultados no contribuyen al logro de los objetivos del
Plan Estratégico 2012-2015.

Plan de Compras. La Contraloria elaboré el Plan de Compras para la vigencia 2013
por valor de $73.854.285, el cual fue registrado en el Sistema Electronico de
Contratacion Publica el 15 de febrero de 2013, presentdé modificaciones y su
ejecucion fue de $75.979.711; de los cuales ejecutaron seis (6) contratos en cuantia
de $16.716.152, que representan el 22%.

Etapa Precontractual. En la muestra analizada cada contrato cuenta con el
documento de estudios previos, los cuales cuentan con los elementos minimos para
su elaboracion, guardan coherencia con los rubros aprobados en el Plan de
Compras, identifican la necesidad y describen el objeto a contratar y demas
requisitos contenidos en el articulo 2.1.1. Estudios y documentos previos del Decreto
Nacional No. 734 de 2012, referidas a la planeacién contractual, al igual en los
contratos reportados y evaluados se evidencio que todos los contratos contaban con
el respaldo disponibilidad y registro presupuestal, la correcta imputacion
presupuestal, publicacion de invitacion publica a presentar ofertas, documentos
requeridos para la legalizacion de los contratos, la exigencia de polizas de
cumplimiento en un solo contrato.

Etapa Contractual. De acuerdo con la muestra analizada se observo el
cumplimiento del objeto contratado en los términos y plazos establecidos,
debidamente soportado con los informes de supervision y las entradas al almacén.
En los contratos auditados no se observé que se hubiese suscrito un nuevo contrato
sin la terminacién del anterior, asi mismo se verific6 que los pagos se realizaron
conforme a lo estipulado en el contrato, en cuanto a periodicidad, monto y el
cumplimiento de los requisitos para el pago del mismo.

Etapa Post-contractual. Segun la muestra evaluada se determind que la
Contraloria realiz6 liquidacion bilateral de los contratos suscritos, liquidaciones que
se efectuaron dentro de los cuatro meses siguientes a su terminacion.

Opinion de Resultados. El proceso de Contratacion realizado por la Contraloria en
la vigencia 2013, se ajust6 a la aplicacion de los principios legales de la contratacion,
en concordancia con los lineamientos sefalados en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
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2007, Decreto 734 de 2012 y demas reglamentarios, sin embargo la contratacion
efectuada, permite identificar que los bienes y servicios contratados no se
direccionaron al logro de los objetivos del Plan Estratégico de la Entidad.

2.3 CONTROVERSIAS JUDICIALES

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta en la vigencia 2013 reporté ocho
(8) procesos judiciales por valor de $422.392.030, de los cuales siete (7) se
adelantan por Accion de Nulidad y Restablecimiento de Derecho, y uno (1) por
Reparacion Directa. La antigledad de estas controversias se detalla en la siguiente
tabla conforme a la informacion reportada, con corte al 31 de Diciembre de 2013.

Tabla 2.3-1 Antigliedad de las controversias judiciales reportadas en la cuenta 2013

Vigencia| procesos % part. Valor % part.
1.998 1 12,50% 5.034.968 1,19%
1.999 2 25,00% 8.071.975 1,91%
2.000 3 37,50% 380.000.000 89,96%
2.001 2 25,00% 29.285.087 6,93%
Total 8 100,00% 422.392.030 | 100,00%

Fuente: Formato 23- SIREL Contraloria Municipal de San José de Cucuta 2013

De las controversias judiciales que se tramitan y en que es parte la Contraloria de
San José de Cucuta, dos (2) se iniciaron el afio 2001, y las demas se iniciaron del
afio 2000 hacia atras, siendo la mas antigua la del afio 1998.

Con relacion a las autoridades ante las cuales se ventilan las diferentes
controversias, dos (2) corresponden al Consejo de Estado, cuatro (4) de ellas,
equivalentes al 50%, corresponden al Tribunal Administrativo de Norte de Santander,
mientras que dos (2), equivalentes al 25% son conocidas por el Juzgado Quinto
Administrativo de Descongestion, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 2.3-2 Autoridades ante las cuales se tramitan

AgEElE ‘]u.d'C'aI No % Part. Tipo de Accidn Judicial
gue tramita
Consejo de Estado 2 25,00% | Nulidad y restablecimiento del derecho
Tribunal Administrativo 4 50,00% | Nulidad y restablecimiento del derecho
de Norte de Santander
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iﬂ?%?;gﬁ\'/gtze 5 25 00% Una Nulidad y restablecimiento; Una
Descongestion ' Reparacion Directa
Siete (7) Nulidades y restablecimiento
0,
Total 8 100,00% del derecho, y Una reparacion directa

Fuente: Formato 23- SIREL Contraloria Municipal de San José de Cucuta 2013

Muestra: Se analizaron el 100% (8) de las Controversias Judiciales tramitadas en la
vigencia 2013.

Gestion. Analizada la gestion de la Contraloria en las Controversias Judiciales, se
verifico que contesta la demanda, solicita pruebas, presenta alegatos de conclusion
y los recursos de ley en el término establecido.

Estado de las Controversias Judiciales. De acuerdo con la informacion de la
cuenta rendida por la Contraloria Municipal de San José de Cucuta, el estado de las
mismas a 31 de diciembre, es el siguiente:

Tabla 2.3-3 Estado de las Controversias Judiciales reportados en la cuenta a 31/12/2013

derecho

Norte de Santander

No Tipo de Accion Cuantia Autoridad Judicial Estado
Expediente Judicial Que Tramita
02/09/2013 se notifica sentencia de segunda
instancia condenando a la Contraloria a reintegrar
Nulidad y al Dr. Orlando Puentes. En diciembre de 2013 se
. . adelantaron los actos administrativos que dan
0639-1998 cITestarl])Iemmlento del 5.034.968 | Consejo de Estado cumplimiento a la orden judicial. El pago le
erecno corresponde al Municipio de conformidad a lo
ordenado por el acuerdo municipal N°060 de
2009, por lo que esta pendiente para el pago.
Nulidad y Juzgado Quinto Presentaron alegatos de conclusion y se
0242-1999 | Restablecimiento del 4.571.975 | Administrativo de encuentra al despacho para sentencia de primera
derecho Descongestion instancia
Nulidad y 12/09/2013 Con sentencia de segunda instancia,
0284-1999 | Restablecimiento del 3.500.000 | Consejo de Estado confirmando la deusu?n de primera instancia, en
derecho contra de la Contraloria y de la Alcaldia Municipal
Juzgado Quinto Se presentaron de los alegatos de conclusion y se
0153-2000 Reparacion Directa 365.000.000 | Administrativo de encuentra al despacho para sentencia de primera
Descongestion instancia
Nulidad y Tribunal
0672-2000 | Restablecimiento del 8.000.000 | Administrativo de Admisién del recurso de apelacion
derecho Norte de Santander
Nulidad y Tribunal
0828-2000 | Restablecimiento del 7.000.000 | Administrativo de Al despacho para sentencia de segunda instancia
derecho Norte de Santander
Nulidady Tribunal
0571-2001 Restablecimiento del 7.067.544 | Administrativo de Al despacho para sentencia de segunda instancia
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Nulidad y
Restablecimiento del
derecho

Tribunal
Administrativo de
Norte de Santander

1717-2001 22.217.543 Al despacho para sentencia de segunda instancia

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Clcuta

El anterior andlisis muestra principalmente como del total de las controversias
judiciales (8), la mayoria se encuentra en tramite: Al despacho para sentencia de
segunda instancia tres (3) procesos (0828/2000; 0571/2001 y 1717/2001); en
Apelacién hay un proceso (0672/2000); en dos (2) procesos (0242/1999) vy
(0153/2000) presentaron Alegatos de Conclusion y se encuentran al despacho para
Sentencia de Primera Instancia; y con decision de segunda instancia, en contra de la
entidad, hay dos (2) procesos (0639/1998 y 0284/1999).

Respecto a la provision para el pago de los fallos en contra de la Contraloria,
mediante Acuerdo 060 del 30 de Diciembre de 2009 “POR EL CUAL SE FIJA EL
PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES PROFERIDAS
EN CONTRA DE LA CONTRALORIA, PERSONERIA Y CONCEJO MUNICIPAL DE
SAN JOSE DE CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, es la
Administraciébn Municipal quien asume el pago de estas sentencias. Las sentencias
deben estar debidamente ejecutoriadas y se cancelan con cargo al rubro “sentencias
y conciliaciones” de la administracion central del Municipio de San José de Cuacuta

Como es la Administracién Municipal quien realiza el pago de estas sentencias, la
subsecretaria Area de Talento Humano proyecta las liquidaciones y una vez revisada
por la oficina de contaduria, estas se envian a la oficina de juridica del Municipio,
quien es la encargada de realizar los trdmites correspondientes para el pago. La
Contraloria mediante el comité de conciliacion (Res. 058 de 2009) evalia los
procesos que hayan sido fallados en contra de la Entidad, le comunica al comité de
Conciliacion de la Administracion Municipal y a la oficina Juridica, con el fin de que
se realice el pago y se inicie la respectiva accion de repeticion.

En la vigencia 2013, se cancelaron por parte de la Administracion Municipal, tres (3)
procesos, como se observa en la siguiente tabla

Tabla 2.3-4 Controversias Judiciales que se cancelaron durante la vigencia 2013

Expediente Estado

Se cancelé a Jaime Charria Moreno el valor de $729.707.895. El

525-1998 23/04/2013 se solicitd iniciar el cobro coactivo a la secretaria de
Hacienda Municipal en contra de Nicolas Rangel Colmenares

Se cancel6 a José Antonio Mendoza Acevedo el valor de
731-1998 $1.324.623.312. Se adelanta agotamiento de requisito de
procediilidad ante la procuraduria para iniciar accion de repeticion.
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El 19/04/2013 se cancel6 a Martha Rocié Medina el valor de
$821.033.346 Se solicita la Liquidacién de los intereses moratorios.

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta

‘ 136-1999

En conclusion, la Contraloria Municipal, no realiza la accidén de repeticion, la realiza
la Administracion Municipal, por cuanto ella es la que realiza el pago. El
resarcimiento patrimonial que se obtenga como resultado de los procesos de
repeticion adelantados por el pago de sentencias a que se refiere el Articulo Primero
del Acuerdo Municipal 060 del 2009, ingresaran a la administracion central del
Municipio de San José de Cucuta. La Contraloria hace seguimiento al pago, a los
acuerdos de pago, a las sentencias que estan pendientes por pagar y al inicio de la
accion de repeticion.

La Contraloria demostr6 Buena gestién, teniendo en cuenta la presentacién de
alegatos de conclusién y la sustentacion de recursos de apelacion en las ocho (8)
acciones judiciales reportadas en la vigencia 2013.

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA PROCESOS MISIONALES
3.1 PARTICIPACION CIUDADANA

La Contraloria Municipal de Cudcuta reportd la recepcion de setenta y un (71)
requerimientos ciudadanos durante la vigencia 2013 de los cuales: diecisiete (17)
denuncias, treinta y siete (37) derechos de peticion de interés general, doce (12)
derechos de peticion de interés particular y cinco (5) quejas. En la vigencia 2012 la
Contraloria Municipal de Cucuta en la rendicion de la cuenta reportd6 54
requerimientos.

Medio de Recibo: cuarenta y ocho (48) Correo Fisico, tres (3) en la entidad, veinte
(20) por pagina Web.

Tabla 3.1-1 Requerimientos

Tramite dado REQUEI;(;]-MZIENTOS REQUEI;(;?;ENTOS
Traslado otras entidades por no competencia 19 24
Solicitud de ampliacién de términos 11 2
Respuesta de fondo 21 41
Denuncias trasladadas al proceso auditor 7 1
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o REQUERIMIENTOS REQUERIMIENTOS
Tréamite dado 2012 2013
Denuncias trasladas a Responsabilidad Fiscal 0 0
Denuncias trasladas a Indagacion Preliminar 0 1

Fuente: SIREL

Se observa disminucion en los procesos trasladados a proceso auditor, a pesar del
aumento de las denuncias del afio 2012 al afio 2013 en un 24%.

3.1.1 Tramite de denuncias y peticiones.

La Contraloria Municipal de Cucuta mediante formato 04-A-P3-PRO1, tiene
establecidos los procesos para el tramite de los derechos de peticion, quejas y
denuncias que presenten las personas naturales y juridicas. La responsabilidad para
el trdmite y respuesta de los requerimientos ciudadanos reposa en los jefes de
oficina.

Durante el trabajo de campo, la muestra seleccionada fue de diecinueve (19)
requerimientos que corresponde al 27% de los setenta y un (71) tramitados por la
entidad auditada, para lo cual se tuvo como criterios los que excedieron el limite de
respuesta de acuerdo a la Ley 1437 de 2011, los requerimientos con ampliacion de
termino por necesidad de efectuar una actividad de control fiscal diferente a proceso
auditor, los que sirvieron de insumo para proceso auditor y para la emision de
funciones de advertencia.

De la muestra seleccionada en el trabajo de campo se constatdé que solo una (01)
denuncia ciudadana, fue trasladada al grupo de Vigilancia Fiscal para que se
constituyera en insumo para los procesos auditores de la vigencia 2014; y el
Requerimiento N°2 donde se denuncian presuntas irregularidades en el convenio
No. 0264 del 3 de mayo de 2006 entre la sociedad colombiana de arquitectos y el
Municipio de Cdcuta, que genero apertura a proceso de Indagacién Preliminar,
ademas se puedo constatar que no existieron denuncias que dieran origen a la
generacion de funciones de control de advertencia.

Todos los requerimientos han sido respondidos, se evidencié en los expedientes de
los mismos que existen los comprobantes remisorios de correos fisicos y
electronicos, a través de los cuales se le informa el numero de radicado del
requerimiento y las actuaciones mas relevantes de la misma hasta su disposicion
final, asi mismo se evidencidé que las respuestas contienen lo solicitado por el
peticionario.
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Se pudo evidenciar que No se dio respuesta o traslado o comunicacion al ciudadano
sobre los traslados dentro del término legal establecido en Ley 1437 de 2011, en los
requerimientos que se relacionan a continuacion:

1. Requerimiento N° 13: MANIFIESTAN PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN EL
PAGO DE VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE EN EL IMRD.

2. Requerimiento N° 11: SOLICITA INFORMACION SOBRE EXIGENCIA DEL
CONCEJO MUNICIPAL EN LA COMPRA DE ESTAMPILLAS.

3. Requerimiento N° 9: SOLICITA INFORMACION SOBRE Sl EXISTE
CONTRATACION PARA LA CONSTRUCCION DE 20000 viviendas.

4. Requerimiento N° 38: SOLICITA INFORMACION A LA ALCALDIA DE CUCUTA
POR REPORTE A LA DIAN COMO CONTRATISTA DEL MUNICIPIO.

5. Requerimiento N° 23: SOLICITA COADYUVANCIA PARA LA ASIGNACION DE
VIVIENDA DIGNA.

La entidad no posee software para el control de requerimientos ciudadanos, los
medios a para mantener informados a los peticionarios sobre el tramite y
seguimiento del requerimiento se realizan a través de la pagina Web cuando son
recibidas por este medio, cuando son comunicaciones escritas por correo fisico.

3.1.2 Promocion y Divulgacion de Mecanismos de Participacién Ciudadana

Analizada la gestién respecto de la promocion de la participacion ciudadana se
evidencié que para la vigencia 2013 la Contraloria Municipal de Cucuta no programo
actividades para la promocion de la misma, contrariando lo estipulado en el articulo
142 de la Ley 136 de 1994, que establece que “.... los contralores, ... deberan
establecer programas permanentes para el conocimiento, promocion y proteccién de
los valores democraticos, constitucionales, institucionales, civicos y especialmente el
de la solidaridad social de acuerdo con los derechos fundamentales; los
economicos, los sociales y culturales; y los colectivos y del medio ambiente”.

No obstante, haber realizado algunas actividades durante la vigencia, las mismas se
hicieron sin ninguna planificacion y mucho menos identificando las necesidades de
la ciudadania, observando que no se cuenta con una planeacion documentada que
garantice la ejecucion del proceso de divulgacion y promocién de la participacion
ciudadana, incumpliendo a su vez con los propositos establecidos en el Plan
Estratégico 2012-2015.
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Las anteriores observaciones evidencian falta de gestion en incentivar a la
ciudadania mediante la realizacion de actividades que permitan una verdadera
articulacion entre el control social y el control fiscal.

En trabajo de campo se verificd que la Entidad no ha realizado convenios y/o
alianzas estratégicas para la complementacion del ejercicio de la funcion
fiscalizadora con las acciones de control social, en especial la conformacion de
equipos especializados de veedores ciudadanos, vulnerando lo establecido en el
articulo 121 de la Ley 1474 de 2011. Sin embargo realizo a solicitud de la
Universidad Simén Bolivar, siete (07) capacitaciones en MECANISMOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA y CONTROL SOCIAL, a las juntas de accién
comunal de los barrios Simén Bolivar, Alonsito, Cafio Limon, Toledo Plata, y Paz y
Progreso; igualmente se constatd que la Contraloria no cuenta con una la
reglamentacion interna para la conformacion de equipos especializados de veedores
ciudadanos.

Respecto a la realizacion de audiencias de rendicién de cuentas y publicacion de los
resultados del control fiscal y de los avances en materia de planes y programas, se
constatd en trabajo de campo que la entidad solo asisti6 por citacidbn a control
politico en el Concejo Municipal en junio 07 de 2013, ademas se puedo verificar que
no se desarrollan acciones dirigidas a facilitar el control social de la gestion de
conformidad con lo establecido en el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011.

La Contraloria Municipal de Cucuta en su pagina Web http://www.contraloria-cucuta-
nortedesantander.gov.co/es/atencion-a-la-ciudadania/preguntas-frecuentes tiene
dispuesta una seccion para participacion ciudadana, en la radicacion y seguimiento
del tramite que se da a las quejas, denuncias, solicitudes de informacion, reclamos o
sugerencias; y publicacion permanente de informes de auditoria, sin embargo no
existe en la pagina Web espacios donde la comunidad y ciudadania en general
puedan consultar y descargar temas de interés, formatos e informacién relacionados
con las acciones de patrticipacion ciudadana adelantadas por esta entidad, ademas
no existe y publicacibn permanente de informes administrativos, y de gestion.
Igualmente se pudo constatar que no existen Instrumentos para la medicién del
grado de satisfaccion y resultados de las actividades realizadas, como encuestas.

En atencion a las anteriores observaciones, se concluye que la gestion adelantada
por la Contraloria Municipal de Cucuta en el proceso de participacién ciudadana,
tanto en el tramite de los requerimientos ciudadanos como en la promocion y
divulgacién de los mecanismos de participacion es regular.
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3.2 GESTION EN CONTROL FISCAL

El objetivo de la auditoria al proceso auditor es evaluar la programacion y ejecucion
del proceso auditor aplicado a los entes vigilados por la Contraloria, para asegurar el
cumplimiento de las normas constitucionales, legales e internas.

La gestion evaluada en la Contraloria se enfocé al cubrimiento y vigilancia de los
sujetos de control, a la calidad de los ejercicios auditores realizados partiendo desde
el analisis del Plan General de Auditorias, cumplimiento de la programacion,
profundidad y contenido de los informes teniendo en cuenta la evaluacion realizada
por la Contraloria al tema contractual, oportunidad en el traslado de los hallazgos,
con el fin de conceptuar sobre los resultados de la Contraloria en el cumplimiento de
su actividad misional.

Entidades Sujetas a Control Fiscal. A la Contraloria Municipal de Cucuta le
corresponde vigilar la gestion fiscal de 12 sujetos de control con un presupuesto
ejecutado de gastos en la vigencia anterior de $409.756.315.040, tal como se ilustra
a continuacion.

Tabla 3.2-1. Relacién de sujetos de control

Naturaleza Entidad Vigilada Presupuesto Vigilado Partic(iypoacién

ALCALDIA DE CUCUTA 330.339.827.266 80,62
BOMBEROS VOLUNTARIOS 2.118.717.580 0,52
CENTRAL DE TRANSPORTE 3.575.468.922 0,87
CENTRO TECNOLOGICO 2.490.093.663 0,61
CORPORACION CONCEJO 2.330.982.972 0,57
CURADURIA URBANA | 428.600.880 0,10
CURADURIA URBANA I 428.200.000 0,10
E.I.S. CUCUTA SA ESP 27.401.916.314 6,69
ESE IMSALUD 31.851.650.806 7,77
INSTITUTO MUNICIPAL DE RECREACION Y

DEPORTE 5.471.465.758 1,34
METROVIVIENDA 2.001.121.704 0,49
PERSONERIA 1.318.269.175 0,32
TOTALES 409.756.315.040 100%

Fuente: F-20 Rendicion de Cuenta 2013

Como se observa en el anterior cuadro, la Alcaldia de Cudcuta es quien tiene la
mayor representacion en la ejecucion del presupuesto con un 80,62%, seguido en
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menor participacion la ESE Imsalud con una participacion del 7,77%, continGa las
E.I.S. Cucuta SA ESP con el 6,69%. En cuanto a la variacion del presupuesto
ejecutado 2012-2013, representd un incremento del 2,84% al pasar de
$398.457.756.094 a $409.756.315.040.

Programacién y Ejecucion del Plan General de Auditorias — PGA.

Para la elaboracion del Plan General de Auditorias, la Contraloria utiliz6 como
insumos principales: la identificacion de los riesgos de cada sujeto de control a
través de la matriz de riesgo fiscal, las denuncias presentadas por la ciudadania y
los medios de comunicacién, asi como la magnitud de los recursos administrados.

El PGA formulado por la Oficina de Control Fiscal, contiene politicas, objetivo
general y especificos del PGA, el marco legal, alcance y criterio de seleccion,
horizontes de planeacion y metodologia a utilizar, en el cual se programé realizar
diez (10) auditorias.

Metodologia Proceso Auditor. La Contraloria adopté mediante Resolucion No. 033
del 8 de Abril de 2013 como metodologia para el proceso auditor la Guia de
Auditoria Territorial- GAT, establecida por la Contraloria General de la Republica,
para facilitar el ejercicio del Proceso Auditor como herramienta util, que permite
unificar criterios y conceptos para el ejercicio del proceso auditor en cada una de las
fases de planeacion, ejecucion e informe, a fin de obtener resultados, con la calidad
y el tiempo requeridos, sin embargo la Contraloria no ajustd su contenido a definir
tiempos en las diferentes fases.

Cobertura en Presupuesto y Entidades. El presupuesto total de la contratacion de
los 12 sujetos vigilados por la Contraloria asciende a la suma de $65.207.481.499,
de los cuales la Contraloria auditd6 un presupuesto de $3.842.848.021, que
corresponde a una cobertura del 5,89% en contratacién. En cuanto a cobertura de
entidades corresponde al 75%, se evidencié que tres entidades vigiladas por la
Contraloria con bajo impacto (Bomberos, Curaduria Urbana | y II) desde hace mas
de cinco afos no son auditadas.

Muestra de Auditoria. En cumplimiento de las politicas establecidas por la Auditoria
General, se seleccionaron seis (6) informes de auditorias de los once (11)
realizados, lo que representa un cubrimiento en muestra del 50%. El analisis se llevd
a cabo en todas las etapas del proceso auditor, como: planeacion, ejecucion,
contenido de los informes de auditoria, contundencia de los hallazgos, oportunidad
en el traslado y planes de mejoramiento.
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Analizada la gestion de la Contraloria Municipal de San José de Cucuta en cuanto a
la programacion y ejecucion del PGA de la vigencia 2013, se evidencié que de
acuerdo a los resultados de la matriz de riesgos fiscal para determinar los entes y/o
asuntos a ser auditados en la vigencia 2013, dio como resultado en el componente
de recursos, la priorizacion de tres (3) entidades, de los doce (12) sujetos vigilados:
Alcaldia de Cucuta, ESE IMSALUD y EIS Cucuta.

Con base en lo anterior la Contraloria programé en su PGA diez (10) auditorias:
cuatro (4) de modalidad regular y seis (6) especiales a evaluacion financiera y
presupuestal; seguido a esto se realizaron dos modificaciones al PGA, que
incluyeron una (1) auditoria especial a la contratacion de la ESE IMSALUD,; el retiro
de una auditoria regular; y a dos (2) auditorias regulares le cambiaron la modalidad.

Finalmente ejecutaron solo una (1) auditoria a evaluacién de recursos —contratacion
a la ESE IMSALUD y nueve (9) auditorias de evaluacion financiera y presupuestal
dentro de las cuales se encuentra la EIS CUCUTA SA ESP, quedando sin informe
final de auditoria el sujeto vigilado Alcaldia de Cucuta en la vigencia 2013, siendo
este el de mayor importancia y riesgo.

De acuerdo al analisis anterior se observaron deficiencias en la ejecucién del PGA
del 2013, por cuanto el mayor porcentaje de las lineas de auditoria corresponden a
dictaminar los Estados Financieros, abarcando un 90% de las auditorias ejecutadas,
concluyéndose que no se evidencia una articulacién efectiva entre la gestién del
Control Fiscal de la vigencia 2013 de la Contraloria con los lineamientos aprobados
en el Plan Estratégico para el periodo 2012-2015, contrariando el objetivo
Institucional 8.1 “Fortalecer el ejercicio del Control Fiscal”, actividad 8.1.5 “Prevenir
oportunamente, sobre aquellos riesgos advertidos que puedan generar un
menoscabo del erario”; asi mismo con uno de los objetivos especificos del
documento PGA “producir resultados oportunos y relevantes sobre la gestién de los
responsables fiscales en el manejo y administracion de los recursos publicos
asignados”.

Lo anterior se presenta por incumplimiento de lo inicialmente programado, asi como
por falta de control y seguimiento del Plan General de Auditorias-PGA, lo que
conlleva a una baja cobertura de vigilancia y control a la ejecucion de los recursos
publicos destinados al cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

Tabla 3.2-2 Modificaciones del PGA 2013
Sujeto de Control PGA Inicial PGA Modificado

Auditorias ejecutadas
del PGA 2013
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Administracion 1 Reqular 1 Reqular 1. Auditoria Financiera y
Central ) 9 - "€g Presupuestal
. o 2. Especial - Auditoria | 2. Auditoria Financiera y
2. Especial- Auditoria . ;
ESE IMSALUD Financiera y Financiera y Presupuestal ;’resupuestal - -
Presupuestal i i6 : specia
p 3. Especial (Contratacién) (Contratacion)
3.Especial - Auditoria ' o
Central de Financieray liinaESi%?:alPrésuAﬂgg?a:;a 4. Auditorfa Financiera Y|
Transporte Presupuestal y P Presupuestal
4.Regular
IMRD S.Eis;]p;en(:é?é;;\udltona 5. Especial - Auditoria | 5. Auditoria Financiera y
Y Financiera y Presupuestal Presupuestal
Presupuestal
Centro G'E;F;icé?elr;AUd'tO”a 6. Especial - Auditoria | 6. Auditoria Financiera y
Tecnolégico Y Financiera y Presupuestal Presupuestal
Presupuestal
E LS. Clcuta SA 7 Reqular 7. Especial - Auditoria | 7. Auditoria Financiera y
T - ~eg Financiera y Presupuestal Presupuestal
Personeria 8'Finis;1rz:eig:gl - Auditoria 8. Especial - Auditoria | 8. Auditoria Financiera y
Municipal Y Financiera y Presupuestal Presupuestal
Presupuestal
Conceio Municioal g-Fin:’ISCFi):fellal- Auditoria 9. Especial - Auditoria | 9. Auditoria Financiera y
! P Y Financiera y Presupuestal Presupuestal
Presupuestal
o 10. Especial - Auditoria 10. Auditoria Financieray
Metrovivienda 10. Regular Financiera y Presupuestal Presupuestal

Fuente: Rendicién de Cuenta 2013

Contenido y Comunicacion de Informes. Los informes revisados contienen los
resultados obtenidos en el desarrollo de la auditoria en concordancia con los
objetivos del memorando de encargo, informacién suministrada por el auditado,
relacion de hallazgos, controversia del sujeto auditado, actas de mesa de trabajo
para la validacion de hallazgos.

De las auditorias a dictaminar estados financieros, seis (6) dictamenes fueron con
salvedades, dos (2) con opinién adversa y uno (1) sin salvedades; de las dos
auditorias con evaluacién a gestion y resultados dieron pronunciamiento de cuenta el
no fenecimiento de la ESE Imsalud y Alcaldia de Cucuta.

Cumplimiento de términos programados en PGA: La Contraloria reporto la
gestion de once (11) ejercicios auditores, de los cuales se revisaron seis (6)
informes, observandose desfase de tiempo, en un promedio de cuarenta y dos (42)
dias para la comunicacion de los informes definitivos, incumpliendo el término de
duracion sefialado en los memorandos de asignacion.

Tabla 3.2-3 Diferencias en la Ejecucién del PGA
Fecha Real de

Auditoria Diferencia

Fecha programada
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seglin Memorando de | Comunicacion en dias
Asignacion Informe Final

Auditoria  Financiera y Presupuestal a Ia
Administracion Central 30/06/13 22/07/13 22
Auditoria Especial Secretaria de Transito y
Transporte Municipio de San José de Cucuta 30/04/13 27/06/13 57
Auditoria Especial a la ESE IMSALUD 26/07/13 28/11/13 122
(Contratacion)
Auditoria Financiera y Presupuestal a la ESE
IMSALUD 30/06/13 11/07/13 11
Auditoria Financiera y Presupuestal a la E.I.S.
Clcuta S.A. 30/06/13 16/07/13 16
Auditoria  Financiera y  Presupuestal a
Metrovivienda 30/06/13 23/07/13 23
Promedio 42

Fuente: Papeles de trabajo.

Para la AGR esta situacion demuestra una deficiente gestion por falta de planeacion,
control y seguimiento de la ejecucion del cronograma de actividades presentado por
el grupo auditor, situacion que conlleva a que la Contraloria modifique el PGA,
eliminando auditorias de importancia identificadas como producto del analisis de la
matriz de riesgo que fueron inicialmente programadas, por otras en las cuales se
modifica el alcance y los procesos a evaluar sin ninguna justificacion y criterio
técnico.

Identificacién, Configuracion y Traslado de Hallazgos. Como resultado del
proceso auditor ejecutado por la Contraloria a sus sujetos vigilados durante el 2013
se configuraron doscientos siete (207) hallazgos, de los cuales catorce (14) tienen
alcance fiscal en cuantia de $14.096.363.269, con incidencia disciplinaria treinta y
seis (36), penales doce (12) y administrativos ciento cuarenta y cinco (145)

En la vigencia 2013 la Contraloria report6 el traslado de hallazgos fiscales del PGA
2012 por valor de $2.898.062.073 y hallazgos consolidados en el desarrollo del PGA
2013, $13.896.674.295.

Tabla 3.2-4. Resumen de Hallazgos Fiscales traslados por Entidad vigencias 2012-2013

ENTIDAD TRASLADO DE H.F 2012 TRASLADO DE H.F 2013
Cantidad $ Hallazgo Cantidad $ Hallazgo
ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE
DE CUCUTA 1 5.000.000 - -
ESE IMSALUD 2 1.948.902.828 - -
ESE IMSALUD PGA 2012 - - 12 2.898.062.073
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ALCALDIA DE CUCUTA - SRIA. DE

TRANSITO PGA 2013 - - 5 13.896.674.295

TOTALES 3 1.953.902.828 17 $16.794.736.368

Fuente: Formato F21 Rendicion de cuenta SIREL Vigencia 2012-2013

En el siguiente cuadro se observa que para la vigencia 2013, present6 una variacion
significativa en la cuantia de los traslados de hallazgos fiscales detectados en la
gestion del control fiscal, en relacién a la vigencia anterior.

Analizada la gestion en la evaluacion de los resultados del proceso auditor, en
cuanto a la oportunidad en el traslado de hallazgos, se evidencié dilacién entre la
fecha de emision del informe final de auditoria y la fecha del traslado de los
hallazgos fiscales en promedio de ochenta y cinco (85) dias hébiles, incumpliendo el
término sefialado en el Manual de procesos y procedimientos, adoptado mediante
Resolucién No. 104 del 18 de noviembre del 2008, procedimiento fase de informe
item No. 4.4 Traslado de Hallazgos “una vez sea comunicado el informe final, el
auditor tendra un tiempo de 10 dias habiles para trasladar los hallazgos a las
entidades competentes”.

Como se ilustra a continuacion:

Tabla 3.2-5. Traslados de Hallazgos que superaron el tiempo reglamentado en la Resoluciéon
104 del 18 de noviembre de 2008.

Fecha Valor de los Diferencia
L traslado Fecha Traslados p
Auditoria Informe H.F | traslados de H. Hallazaos Fiscales en dias
. Fiscales 9 hébiles
Final
égglrteotgﬁa e TréEnSSpiteOC""s Traslado 1: 23/10/13 80
. Traslado 2: 23/10/13 80
Transporte' Munlmplg de | 27/06/13 4 $13.895.169.400 Traslado 3: 07/11/13 20
San José de Cucuta. Traslado 4: 07/11/13 90
Gestion PGA 2012 :
Auditoria Especial a la
ESE IMSALUD .
(Contratacién) Gestion 28/11/13 9 $199.688.974 | 7 de abril de 2014 87
PGA 2013
Promedio 85 dias

Fuente: Papeles de trabajo.

Para la AGR esta situacion refleja falta de control y seguimiento, ademas de falta de
organizacion para el tramite interno de los procedimientos estipulados por la misma
Contraloria, situacién que genera que no se surtan los traslados oportunamente y
ademas conlleva a falta de oportunidad en la apertura de los procesos fiscales.
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Control

Politico. Se observd que todos los informes de auditoria fueron
comunicados con oportunidad a la Corporacion Concejo Municipal de San José de
Cucuta, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011.

Respecto a Controles Excepcionales, Controles Prevalentes y Acciones Conjuntas
con la Contraloria General de la Republica-CGR, la Entidad inform6é que en la
vigencia 2013, no se presentd ninguna solicitud relacionada con los temas
anteriores.

Beneficios del Control Fiscal. La Contraloria reportd un universo de siete (7)
beneficios por $839.633.074, que analizados segun el articulo 127 de la Ley 1474 de
2011, solo tres se consideran beneficios, en cuantia de $23.842.544, los cuales se
verific6 que los dineros se reintegraron a través de recibos de consignaciones

bancarias.
Tabla 3.2-6. Beneficios Control Fiscal 2013
Evidencia del
valor del
Origen Sujeto Descripcion Tipo.d(.e ahorro,.
Vigilado beneficio recuperacion,
compensacion
0 mitigacion
Mediante visita de inspeccién al consorcio
parqueadero Transito se corrobord que este venia
realizando pagos mensuales a la S. de Transito por Copia de las
Alcaldia de | valores inferiores a los establecidos en el contrato consignaciones
= Cucuta -|11790 de 2012, pues al valor recaudado por el . -
roceso . ; . Cuantificable |realizadas de
; Secretaria de | Consorcio se realizaba el descuesto del [VA,
Auditor L ; . $15.320.000 |fechas 20 de
Transito y | denotando esto como una irregularidad, donde se mayo y 14 de
Transporte determin6 por este Ente de Control que el iunio de 2013
porcentaje del giro de recursos debia ser por los J
ingresos netos incluyendo el valor correspondiente
al IVA.
No reporte del 100 % de los vehiculos y/o motos: El Copia de la
Concesionario Grupo Empresarial andino no consignacion
Alcaldia  de | realizo la trasferencia del 100 % de los vehiculos realizada por el
Proceso Cucuta _ - | inmovilizados y transportados por esta empresa 3 Grupo
Auditor Secreparla de | durante las vigencias 2010, 2011_ y 2(_)12 ler | Cuantificable Empresarial
Transito y | semestre del 2013. Dineros que debié consignar La | $1.504.895 Andino de
Transporte Concesion Grupo Empresarial Andino en favor de la fecha 18 de
Direccion Control Transito y Transportes del iunio de 2013
Municipio de San José de Cucuta. J
Proceso ESE E_n algunos procesos C(_)ntrac_tyales tanto en la Cuantificable Copia d_e, la
Auditor IMSALUD V|gen_c_|a_2010 y 2011, se incurrié en sobrecqstos al $7.017.649 consignacion
adquirir insumos y/o medicamentos por encima del realizada  por
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precio referencia del mercado, como consecuencia uno de los
de la omisién en realizar la comparacién entre los presuntos
precios indicativos SICE consultados y los precios responsables
de la oferta, lo que permiti6 adquirir insumos y (HOSPICLINIC)
medicamentos por encima del precio referencia del
mercado.

TOTAL $ 23.842.544

Fuente: Formato F21 Rendicion de cuenta SIREL Vigencia 2012-2013

Funciones de advertencia. En trabajo de campo se revisaron las cinco funciones
proferidas por la Contraloria en aras de evitar futuros y/o eventuales detrimentos o
afectaciones al patrimonio municipal, la Contraloria no tiene definido internamente
un procedimiento para la formulacion y seguimiento de las mismas, tal y como lo
establece el literal e del articulo 129 de la Ley 1474 del 2011, las funciones son
proyectadas desde la oficina de Control Fiscal y gestionadas desde el despacho del
Contralor.

Las funciones de advertencia fueron desarrolladas sobre los siguientes temas:

No. 01 del 10 de abril del 2013. Dirigida a la Secretaria Area de Control Transito Y
Transporte- Jefes seccionales de Transito y Transporte, Policia Nacional-Mecuc,
Concesion Grupo Empresarial Andino, Concesion Parqueadero Cucuta.

Asunto: Comunicacion y coherencia de informacién relacionada con los automotores
objeto de inmovilizacion por parte de los policias adscritos a la direccién control
transito y transporte del municipio de Cucuta.

Origen: PGA auditoria especial desde mes de septiembre de 2012 a la direccion
control trdnsito y transporte del municipio. Advierte que debe realizarse mesa de
trabajo para establecer cronograma y coordinar el reporte de la informacién
semanalmente con los representantes legales de area de direccion control transito y
transporte, concesionario grupo empresarial andino y parqueadero Cudcuta con el
objeto de unificar criterios sobre la informacion de los vehiculos automotores
inmovilizados por la Policia Nacional adscritos a la Seccional de Transito y
Transporte en la modalidad de infraccién y demas tipologias para el caso.

No. 02 del 15 de abril del 2013. Dirigida a Secretarios de Despachos,
Representantes Legales de todas las Entidades descentralizadas del orden
municipal.

Asunto: Aseguramiento y legalizacion de bienes

Origen: Auditorias efectuadas en la evaluacion a la gestion de la vigencia 2012, que
evidenciaron periodos cortos sin amparar. Advierte sobre la riesgo que implica no
tener asegurado los bienes y solicita informe actualizado del estado en que se
encuentran los seguros y los bienes del municipio.
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Los consecutivos de la Funcion No. 03-04 no existentes, la secretaria omitid estos
dos consecutivos en la asignacién de la numeracion.

No. 05 del 10 de mayo del 2013. Dirigida al Alcalde Municipal - Secretario de
Hacienda-Tesoreria General.

Asunto: Fondo Nacional de Pensiones de la entidades territoriales.

Origen: Denuncia ciudadana sobre las presuntas irregularidades en la distribucion de
los dineros producto de la venta de activos que realizé el municipio, los cuales debia
girar 15% al Fonpet. Advierte sobre el grave riesgo que compromete y amenaza en
forma inminente el patrimonio municipal, a fin que se tome el correctivo y las
medidas tendientes al cumplimiento inmediato de lo ordenado por la ley articulo 2
numeral 7 de la ley 549/99, pago al Fondo Nacional de Pensiones de las Entidades
Territoriales FONPET del 15% de los ingresos producto de la enajenacion al sector
privado de acciones o activos del Municipio.

No. 06 del 02 de septiembre del 2013. Dirigida al Alcalde Cucuta-Secretarios de
Transito-Hacienda Municipal.

Asunto: Prescripciones de multas de transito-impuesto predial e industria y comercio.
Origen: PGA del 2012, auditoria especial a la Secretaria de Hacienda y de Transito
Municipal y se comunica las observaciones plasmadas en el informe final:
Prescripciones del impuesto predial y que la Secretaria de transito y transporte que a
30 de diciembre no se realiza gestion efectiva, eficaz y eficiente de cobro persuasivo
y coactivo corren la suerte de prescribir por valor de $2.711.438.100.

No. 07 del 02 de Octubre del 2013. Dirigida al Alcalde Cucuta-Secretario de
Educacion-Jefe de Talento Humano

Asunto: Actualizacidén de salarios personal administrativo de la Educacion.

Fecha: Octubre 03 de 2013

Origen: Solicitud del Concejo de Cucuta. Advierte que se debe dar cumplimiento y
aplicabilidad al acuerdo 058 del 2009. Finalmente se le pagaron los saldos de la
nivelacion salarial el 10 de abril de 2014.

Seguimiento Plan Estratégico

Del el andlisis al cumplimiento del plan estratégico disefiado por la Contraloria Municipal
de San José de Cucuta se resefia lo siguiente:

OBJETIVO No. 1. Fortalecer el Control Fiscal. No se di6 cumplimiento a este objetivo
por cuanto el mayor porcentaje de las lineas de auditoria se orientaron a dictaminar los
Estados Financieros de los sujetos de control, abarcando un 90% de las auditorias
ejecutadas, conllevando a una baja cobertura de vigilancia y control a la ejecucion de los
recursos publicos.
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3.3 GESTION EN CONTROL FISCAL AMBIENTAL

La Contraloria reporta la realizacion de 3 actividades ambientales durante la vigencia
2013 de acuerdo a la siguiente relacion:

1. Seguimiento al comparendo ambiental: Hace referencia a que se incluye un
capitulo dentro del informe del estado de los recursos naturales y del medio
ambiente, en el cual se hace una resefia de como ha sido la evolucion en la
ciudad de Cducuta, de este instrumento de cultura ciudadana establecida
mediante la ley 1259 de 2009.

2. Seguimiento al cambio de uso del suelo de lotes del club tenis: Corresponde a la
atencion de un requerimiento ciudadano sobre la proteccion de dichos lotes como
zona de humedales. Este requerimiento fue archivado al constatar que la
autoridad ambiental habia expedido las licencias correspondientes de acuerdo
con la normatividad legal y que el cambio del uso del suelo se ajustaba al POT
del municipio.

3. Control a la erosion de la rivera del rio pamplonita, en el sector de Villa Camila:
Hace referencia a una funcién de advertencia emitida por la Contraloria municipal
de Cdcuta, dirigida al alcalde municipal sobre la erosion que ha provocado el rio
pamplonita y que puede llegar a ocasionar la afectacion fisica de las viviendas
del sector de Villa Camila.

Las actividades anteriormente sefialadas, no representan el control fiscal que debe
realizar la Contraloria a sus entes sujetos de control en temas que afectan los
recursos naturales y de medio ambiente que afectan el entorno del municipio de San
José de Cucuta, en el cual se establezcan los dafios causados y los responsables
de los mismos.

En conclusién, la Contraloria Municipal de San José de Clcuta, no ejecutd ejercicios
de control fiscal ambiental que permitiera identificar la gestion y resultados de los
recursos invertidos por las entidades vigiladas para la protecciéon conservacion, uso y
explotacion de los recursos naturales y del ambiente, cuyos resultados
fundamentaran la elaboracion del informe del Estado de los Recursos Naturales y
del Medio Ambiente.

Se evidencié que las Auditorias de componente ambiental no fueron tenidas en
cuenta en la elaboracion del PGA 2013.

Lo anterior incumpliendo lo establecido en los Articulos 8 y 46 de la ley 42 de 1993,
que establece que “La vigilancia de la gestion fiscal del Estado se fundamenta en la
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eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la valoracion de los costos
ambientales en un periodo determinado” deben cuantificar el impacto por el uso o
deterioro de los recursos naturales y el medio ambiente y evaluar la gestion de
proteccion, conservacion, uso y explotacion de los mismos.

3.4 GESTION MACROFISCAL

Finanzas territoriales, Deuda Publica e informe del Balance.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 268, numeral 11 de la Constitucion
Politica de Colombia, y en concordancia con lo establecido en la ley 42 de 1993 en
sus articulos 39 y 41; la Contraloria elabora y presenta a el concejo Municipal de
Cdcuta y al alcalde municipal, el informe sobre las finanzas publicas del Municipio
correspondiente a la vigencia 2012.

En el informe se incluye el andlisis de la ejecucion de ingresos y gastos del Municipio
de Cdcuta, de los ingresos por concepto de impuestos directos e indirectos como
son los impuestos prediales y de industria y comercio respectivamente, asi mismo, el
informe hace referencia a que en la vigencia objeto de estudio, se financiaron 11
programas de inversibn con recursos propios del municipio y 2 programas con
recursos de cofinanciacion.

Deuda publica: Del andlisis de la deuda publica al Municipio de San José de
Cucuta, se pudo establecer por parte de la Contraloria, que la Alcaldia procedi6 a
reestructurar el monto de la deuda publica a partir del afio 2010, en cumplimiento de
un plan de desempefio suscrito con el ministerio de hacienda, es asi como, se pacto
con las entidades financieras el pago de la deuda dentro de un plazo de 7 y 8 afios;
de igual manera se pacto el pago de los intereses moratorios en un término de 6
afos. A 31 de diciembre de 2012, el saldo de la Deuda Financiera ascendio a un
valor total de $51.279 millones.

Balance general del Municipio: La Contraloria llevé a cabo auditoria especial a la
Alcaldia de Cucuta cuyo objetivo fue el de evaluar y dictaminar los estados
financieros del Municipio. El dictamen de los estados financieros fue de NO
razonabilidad (adverso o negativo). Se configuraron 14 hallazgos de tipo
administrativo, 6 de tipo disciplinario y uno de tipo sancionatorio.

Informe sobre el estado de los recursos naturales y el medio ambiente: La
Contraloria Municipal de Cucuta, en cumplimiento de lo establecido en el articulo
272 de la Constitucién Politica de Colombia, presentd ante el concejo Municipal, y a
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la ciudadania en general, el informe sobre el Estado de los Recursos Naturales y del
Medio Ambiente en el Municipio de San José de Cucuta 2012-2013.

La Contraloria presenta una descripcion de los datos estadisticos poblacionales del
municipio de san José de Cucuta, y hace un recuento de la problematica ambiental
del municipio, resaltando que son evidentes los impactos negativos que contribuyen
al deterioro ambiental, entre los cuales se destacan:

e El Municipio de San José de Clcuta y demas areas urbanas del Area
Metropolitana (Villa del Rosario, Los Patios, El Zulia y San Cayetano) como el
area binacional (Urefia y San Antonio en Venezuela), vierten sus aguas
residuales directamente a las corrientes hidricas de los Rios Tachira, Pamplonita
y Zulia las cuales son fuentes de abastecimiento para los acueductos.

e La contaminacién atmosférica en el area metropolitana generada por fuentes
moviles y fijas, agravada por una débil politica de control de emisiones por parte
de las autoridades municipales y ambientales.

Se hace una descripcion de programas y proyectos basados en el POT, para
resolver problemas ambientales detectados. Se enuncian proyectos como: el
seguimiento a la operacion del relleno sanitario, seguimiento a la escombrera
municipal, creacién de parques ecoldgicos y urbanos.

Con referencia al recurso suelo, se hace referencia a temas como la invasion del
espacio publico, la erosion, la inadecuada disposicion de residuos sélidos. Se hace
referencia al programa de comparendos ambientales, el cual se encuentra en fase
de implementacion por parte del municipio. En conclusién, dentro del cuerpo del
informe se mencionan los programas que ha disefiado la alcaldia de Cucuta y las
posibles consecuencias en cuanto a la carencia de cuidado en el manejo ambiental
del entorno municipal.

Sin embargo, llama la atencién que estas fallas identificadas, no sean abordadas por
la Contraloria Municipal dentro del desarrollo del control fiscal, es decir, no se lleven

a cabo auditorias sobre temas que involucran el componente ambiental de la ciudad
de Cucuta.

4. PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL

4.1 INDAGACIONES PRELIMINARES
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La Contraloria Municipal de San José de Cucuta tramité en la vigencia 2013, una (1)
indagacion preliminar, la cual, se inici6 en la vigencia auditada, proveniente del
proceso auditor.

La gestion realizada por la Contraloria en la indagacion preliminar fue el siguiente:

Tabla 4-1. Gestion en la Indagacién Preliminar
N° I.P. Traslado | Apertura Estado
Archivada por
1 |01-2013|23/08/2013 | 27/11/2013 | improcedencia
Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta

El sujeto vigilado presento buena gestion ya que cumpli6 con los términos
establecidos por la Ley 610 de 2000, en su articulo 39, respecto al tramite de la
indagacion preliminar N° 01 de 2013, durante el periodo rendido.

4.2 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL

4.2.1 Procesos tramitados por el procedimiento ordinario

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, tramitd en la vigencia 2013, un
total de veinte (20) procesos de responsabilidad fiscal en cuantia de
$20.820.138.195, de los cuales seis (6) se iniciaron en la vigencia auditada por valor
de $1.645.452.250, provenientes del proceso auditor. La antigiedad de estos

procesos se detalla en la siguiente tabla:
Tabla 4-2.1-1 Antigiedad de los procesos de responsabilidad fiscal reportados en la cuenta 2013.

Vigencia Antigiedad proglgsos % part. Valor % part.
2.010 |Entre 3y 4 afios 1 5% 246.637.300 1.18%
2.011 |Entre 2y 3 afios 6 30% 11.452.424.848 55.00%
2.012 Entre 1y 2 afios 7 35% 7.475.623.797 35.90%
2.013 Menos de 1 afio 6 30% 1.645.452.250 7.90%

Totales 20 100% 20.820.138.195| 100,00%

Fuente: Cuenta Rendida Contraloria Municipal de San José de Culcuta 2013

De estas cifras se concluye que el proceso de la vigencia 2010 ya tiene fallo y
representaba el 5% del total de los procesos, cuya cuantia asciende a $246.637.300,
equivalente al 1.18% del valor total del presunto detrimento patrimonial, proceso que
estuvo en riesgo de prescripcion durante la vigencia evaluada.

Con relacion a los procesos de vigencias 2011, 2012 y 2013, se han decidido siete
(7) que corresponde al 35% de los procesos, cuya cuantia asciende a
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$10.270.007.601 y doce (12) procesos que se encuentran en tramite, es decir, el
60% de los procesos, con una cuantia de $10.303.493.294, equivalente al 49.48%
del valor total del presunto detrimento patrimonial

De acuerdo con el estado actual de los procesos, los siguientes son los resultados
del proceso de responsabilidad fiscal de la Contraloria Municipal de San José de
Cducuta, conforme al avance en el tramite procesal a 31 de diciembre de 2013.

Tabla 4.2.1-2 Estado de los procesos de responsabilidad fiscal reportados en la cuenta a 31/12/2013.

Estado de los procesos prlzzg:os % part. Valor ($) % part
En trdmite antes de imputacién o archivo 12 60,00% | 10.303.493.294 49.48%
Procesos con auto de archivo por caducidad 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de archivo por prescripcion 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de archivo por no mérito 2 10,00% 29.000.000 0.13%
Procesos con auto de imputacion antes de fallo 5 25,00% | 10.241.007.601 49.18%
Procesos con fallo sin responsabilidad fiscal 0 0,00% 0 0,00%
Fallo con responsabilidad fiscal ejecutoriado 1 5,00% 246.637.300 1.18%
Recaudo dentro del proceso 0 0,00% 0 0,00%
Trasladados a otra entidad durante la vigencia 0 0,00% 0 0,00%
Acumulados a otro proceso durante la vigencia 0 0,00% 0 0,00%
Total 20 100,00% | 20.820.138.195 100,00%

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta vigencia 2013

El anterior andlisis muestra principalmente como del total de procesos (20), la
mayoria se encuentra en tramite dentro de la etapa probatoria inicial antes de
imputacién o archivo (60% de los procesos y 49.48% de la cuantia); se archivaron
por no mérito el 10% de los procesos (2), equivalentes al 0.13% de la cuantia; y el
5% (1 proceso) que representa el 1,18% de la cuantia se fallé con responsabilidad
fiscal y se encuentra ejecutoriado.

Consultas decididas en 2013: Se resolvio en tres (3) procesos (06-2010; 06-2011 y
07-2012) el grado de consulta. Dando cumplimiento a lo sefialado por el articulo 18
de la Ley 610 de 2000; es decir, dentro del mes siguiente al envio de la actuacion al
superior jerarquico

Recursos decididos en 2013: En el Proceso No0.006/2010: Se profiri6 Auto que
resuelve el Recurso de Reposicion de fecha 25/feb/13. Auto por el cual se resuelve
una nulidad de fecha 24/abri/13. Auto que resuelve el Recurso de Reposicion de
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fecha 27/mayo/13. Auto que resuelve el Recurso de Apelacion de fecha 12/jun/13.
Auto por el cual se resuelve una nulidad de fecha 26/jun/13. Auto que resuelve el
Recurso de Reposicion de fecha 15/jul/13. Auto que resuelve el Recurso de
Apelacion de fecha 23/jul/13. Auto por el cual se resuelve una nulidad de fecha
0l/agosto/13. Auto que resuelve el Recurso de Reposicion de fecha 23/agosto/13.
Auto que resuelve el Recurso de Apelacion de fecha 27/sept/13. Auto que resuelve
un Recurso de Apelacion interpuesto contra el Fallo Con Responsabilidad Fiscal de
fecha 30/oct/13.

Vinculacién Compafiia de seguros: Sobre el total de los procesos reportados
como tramitados, la Contraloria reporta en la vigencia evaluada diecisiete (17)
procesos amparados por las compafiias de seguros, en cuantia de $5.604.252.675,

Medidas cautelares: Se reportaron en cuatro (4) procesos (07, 09 y 02 de 2011; 06
de 2010) medidas cautelares, en cuantia de $ 433.915.998. Durante la vigencia
2013, no se decretaron ni practicaron medidas cautelares.

La Contraloria no decret6 la caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcién de la
responsabilidad fiscal durante el periodo evaluado en los procesos fiscales
ordinarios. lgualmente, no reporto recaudo durante la vigencia 2013.

4.2.2 Procesos tramitados por el procedimiento verbal

La Contraloria Municipal de San José de Cdcuta, tramitd en la vigencia 2013, cinco
(5) procesos verbales con cuantia de $10.182.258.258, provenientes del proceso
auditor, de los cuales cuatro (4) se tramitaban por el procedimiento ordinario y fueron
adecuados al procedimiento verbal. La antigliedad de estos procesos se detalla en
la siguiente tabla:

Tabla 4.2.2-1. Antigledad de los Procesos de responsabilidad fiscal verbales

Vigencia Antigiiedad Procesos | % part. Valor % part.
2011 Entre 2 y 3 afios 3 60% | 10.085.141.668 99.04%
2012 Entre 1y 2 afios 1 20% 89.583.990 0.87%
2013 Menos de 1 afio 1 20% 7.532.600 0.07%

Totales 5 100,00% | 10.182.258.258 100,00%

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Clcuta

De estas cifras se concluye que un (1) proceso de la vigencia 2011 fue archivado por
pago, que representan el 20% del total de procesos, cuya cuantia asciende a
$2.430.000, equivalente al 0,02% del valor total del presunto detrimento patrimonial,
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guedando en tramite cuatro (4) procesos (07 y 10/2011; 05/2012 y 08/2013), con
cuantia de $10.179.828.258, equivalente al 99.97% del valor total del presunto
detrimento patrimonial

De acuerdo con el estado actual de los procesos, los siguientes son los resultados
del proceso de responsabilidad fiscal de la Contraloria Municipal de San José de
Cducuta, conforme al avance en el tramite procesal a 31 de diciembre de 2013.

Tabla 4.2.2-2 Estado de los Procesos de Responsabilidad fiscal verbales

Estado de los procesos prglzgseos % part. Valor % part.
Procesos en audiencia de descargos 4 80,00% | 10.179.828.258 99.97%
Procesos en audiencia de decision 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con archivo por no merito 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con archivo por caducidad 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de archivo por pago 1 20,00% 2.430.000 0,02%
Procesos con fallo sin responsabilidad fiscal 0 0,00% 0 0.00%
Fallo con responsabilidad fiscal ejecutoriado 0 0,00% 0 0,00%
Total 5 100,00% | 10.182.258.258 100,00%

Fuente: Cuenta Rendida Contraloria Municipal de San José de Cucuta 2013

El anterior analisis muestra principalmente como del total de procesos (5), la mayoria
se encuentra en tramite dentro de la etapa probatoria inicial antes de imputacion o
archivo (80% de los procesos y 99.97% de la cuantia) y el 20% (1 proceso) que
representa el 0,02% de la cuantia se fallé con responsabilidad fiscal y se encuentra
archivado por pago.

En cuanto a la prudencia en los términos de las suspensiones o aplazamientos, que
exige la Ley 1474 de 2011 en su articulo 100 y que se practiquen las pruebas por un
término maximo de un afio después de decretadas en audiencia de descargos,
segun el articulo 107 de la misma Ley, se evidencio que la Contraloria, practica
todas las pruebas y cumple con los términos.

Vinculacién Compafiia de Seguros: Sobre el total de los procesos reportados
como tramitados, la Contraloria reporta en la vigencia evaluada, cinco (5) procesos
amparados por las compariias de seguros en cuantia de $1.766.500.000. Es decir, el
100% de los procesos, estdn amparados por la aseguradora.
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Medidas cautelares: Se report6 una medida cautelar en el proceso 07 de 2011, en
cuantia de $ 166.849.000. Durante la vigencia 2013, no se decretaron ni practicaron
medidas cautelares.

La Contraloria no decretd la caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcion de la
responsabilidad fiscal durante el periodo evaluado.

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, reporto el valor de $2.627.675,
recaudado durante el trdmite del Proceso 05 de 2011, durante la vigencia 2013.

Muestra: Se revisaron diez (10) Procesos de Responsabilidad Fiscal, que
corresponde al 97.37% % de la cuantia rendida durante la vigencia 2013, cuyo
resultado es el siguiente:

Términos procesales: Se analizaron los tiempos promedio que esta utilizando la
Contraloria para gestionar los procesos de responsabilidad fiscal en cada uno de los
principales momentos del traémite procesal.

Revisada la oportunidad en la apertura de los procesos , la Contraloria excedio los
términos para la apertura de las actuaciones de Responsabilidad Fiscal, una vez
recibido los hallazgos y emitida el acta de reparto, ya que en seis (6) de ellos, cuya
cuantia asciende a $ 1.645.452.250, las actuaciones se iniciaron setenta y ocho (78)
dias después, superando los cinco (5) dias establecidos en la Resolucién interna N°
128 de 2001, “POR LA CUAL SE ADOPTA EL MANUAL DE PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA UNIDAD DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y COBRO
COACTIVO” que establece: “ACTA DE REPARTO...1). 2)... “Enfatiza la jefe, que los
funcionarios que instruiran las investigaciones repartidas, contaran con cinco (5) dias
habiles a partir de la presente fecha (Acta de Reparto) para proferir AUTO DE
APERTURA DE INVESTIGACION PRELIMINAR O FISCAL, segun sea el caso”. Tal
y como se observa a continuacion:

Tabla 4.2-6. Oportunidad en la apertura de los Procesos de Responsabilidad fiscal

-I!—Zaet;,l:rss Presunto Tra;éalldo Acta de Apertura Tiempo/
Detrimento reparto P dias
Ne Hallazgo
01 229.996.928 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
02 700.000.000 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
03 27.625.000 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
04 5.759.609 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
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05 48.787.209 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
06 633.283.504 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
Total 1.645.452.250

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta vigencia 2013

Igualmente, en cuatro (4) hallazgos fiscales, trasladados a la Direccion de
Responsabilidad Fiscal en la vigencia 2013, con cuantia de $13.895.169.400, se
evidencio dilacién entre la fecha del traslado del hallazgo y la fecha de apertura de
los procesos, ya que ha transcurrido un término promedio de doscientos cincuenta y
un (251) dias y los mismos no se encuentran con auto de apertura de indagacion
preliminar o con auto de apertura para proceso de responsabilidad fiscal,
contraviniendo los principios de eficacia, economia y celeridad, establecidos por la
Ley 1437 de 2011, articulo 3 y que deben regir en todas las actuaciones
administrativas. Como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 4.2-7. Oportunidad en la apertura de los Procesos de Responsabilidad fiscal

Entidad Presunto Traslado | Rad. del Estado a Tiempo/
Detrimento Hallazgo | Hallazgo 11/07/2014 dias
Alcaldfa d 24.005.000 | 23/10/2013 523 251
caldia de .
Cucuta- 51.760.800 | 23/10/2013 5p3| Enestudioen | o5y
3 responsabilidad
secretaria de fiscal
Transito 13.669.823.600 | 07/11/2013 513 251
149.580.000 | 07/11/2013 513 251
Total Presunto detrimento $ 13.895.169.400

Analizada la gestion de los procesos de responsabilidad fiscal por el procedimiento
ordinario que adelanta la Contraloria, se, se evidencio que un (1) proceso fiscal, con
codigo de reserva N° 08, ha superado el término legal sefalado por el articulo 45 y
46 de la Ley 610 de 2000. “Para adelantar las diligencias posteriores al auto de
apertura del proceso de responsabilidad, que establece un término de tres (3)
meses, prorrogables por dos (2) mas, vencido el cual, se archivara el proceso o se
dictara auto de imputacion de responsabilidad fiscal”, en la medida en que se
evidenciéo que la ultima actuacién procesal registrada en los expedientes es la
practica de pruebas y la inactividad por 17 meses. Como se observa en la siguiente
tabla:

Tabla 4.2-8. Vencimientos de términos en los Procesos Fiscales

TABLA DE
RESERVA | CUANTIA | APERTURA —ELADO) ULTIMA ACTUACION
N° 31/12/2013
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Estuvo inactivo 6 meses, desde el 09/07/2012 con
Diligencia de Exposicion Libre hasta el 15/01/2013
En tramite con | donde se inserta oficio suscrito por uno de los

auto de | implicados. Pero desde esta fecha (15/01/2013) hasta
08 30.199.998 | 30/06/2011 | apertura y | el 31/12/2013, no se acciono este proceso, por lo que
antes  de|permanecié inactivo durante 11 meses, para un total
imputacion de inactividad de 17 meses. Durante los primeros 6

meses (enero hasta junio) de 2014, este proceso no
ha tenido ninguna actuacion.

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta vigencia 2013

Asi mismo, en un (1) proceso fiscal con cédigo de reserva N° 07, se evidencio
inactividad procesal en la vigencia auditada, desconociendo lo estipulado en los
Articulos 29 y 209 de la constitucién nacional, y el Articulo.3 de la Ley 1437 de 2011,
como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 4.2-9. Dilaciéon e inactividad de los Procesos Fiscales

TABLA

DE ) ESTADO ) )
RESERVA | CUANTIA | APERTURA A ULTIMA ACTUACION
N° 31/12/2013

En tramite | Estuvo Inactivo 9 meses, desde el 20/11/2012 hasta el
con auto | 20/08/2013 donde se emite auto para practica de
07 361.167.187 | 13/04/2012 | 9€ pruebas. El 28/08/2013 se inserta en el proceso, el oficio
apertura y | syscrito por uno de los implicados y vuelve a quedar
antes  de | inactivo hasta el 11/07/2014, es decir, 20 meses.

|mputaC|on

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta vigencia 2013

Atendiendo el valor que requiere el cumplimiento de los términos procesales, la
Corte Constitucional, en sentencia C-037 de 1996, dando alcance a otro de sus
pronunciamientos, ha calificado, como parte integrante del derecho al debido
proceso y del acceso a la administracion de justicia, el “derecho fundamental de las
personas a tener un proceso agil y sin retrasos indebidos”, por cuanto “Ni el
procesado tiene el deber constitucional de esperar indefinidamente que el Estado
profiera una sentencia condenatoria o0 absolutoria, ni la sociedad puede esperar por
siempre el sefalamiento de los autores o de los inocentes de los delitos que crean
zozobra en la comunidad”, y anade: “A lo anterior, cabe agregar que la labor del juez
no puede jamas circunscribirse Unicamente a la sola observancia de los términos
procesales, dejando de lado el deber esencial de administrar justicia en forma
independiente, autbnoma e imparcial. Es, pues, en el fallo en el que se plasma en
toda su intensidad la pronta y cumplida justicia, como conclusién de todo un
proceso, donde el acatamiento de las formas y los términos, asi como la celeridad en
el desarrollo del litigio judicial permitiran a las partes involucradas, a la sociedad y al
Estado tener la certeza de que la justicia se ha administrado debidamente y es
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fundamento real del Estado social de derecho.” Por lo anterior, no existen
justificaciones para mantener en el tiempo un proceso inconcluso, afectando
garantias fundamentales de los vinculados.

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, adelanta los procesos de
responsabilidad fiscal con un manual expedido en el afio 2001 y el cual no ha sido
actualizado, lo que genera un alto riesgo en el desarrollo de las actuaciones
procesales, dado a las multiples modificaciones legales que se han surtido para el
tramite de los mismos posterior a la fecha de su expedicion. Por lo expuesto
anteriormente, se configuran cinco (5) hallazgos administrativos.

Respecto a el traslado a Jurisdiccidn coactiva se evidencio que la Contraloria,
traslada el fallo original y las constancias de notificacion, de no presentacion de
recursos o de las decisiones a los recursos segun el caso al Director de
Responsabilidad Fiscal para que se constituya el titulo ejecutivo, iniciandose el
respectivo proceso de cobro coactivo. En la vigencia evaluada se trasladé a coactiva
el proceso 006/2010.

En relacion con el decreto y la practica de pruebas, se observo, en los procesos
revisados que se decretan a partir del auto de apertura, de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de la Ley 610 de 2000. y se practican dentro del término
establecido por la Ley 1474 de 2011, articulo 107, excepto en el proceso 002/2011,
gue se apertura el 30/06/2011 y aun se encuentra practicando pruebas

La Contraloria no decreté la caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcion de la
responsabilidad fiscal durante el periodo evaluado.

Vinculacién Compafia Aseguradora. En los términos del articulo 44 de la Ley 610
de 2000, la compafia de seguros es vinculada al proceso en calidad de tercero
civilmente responsable.

Medidas Cautelares: En el 100% de los procesos revisados, en la parte resolutiva
del auto de apertura, se decreta la medida cautelar pero en la mayoria de los casos
no es posible hacerla efectiva, ya sea porque los presuntos responsables no poseen
bienes o tienen el caracter de inembargable, continuandose Unicamente con la
averiguacion de bienes.

Se comprobd que el ente de control, informa oportunamente los fallos ejecutoriados
alaPGNyalaCGR.
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Plan de Mejoramiento: No se establecieron observaciones a este proceso por parte
de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.

Control Interno: La funcionaria encargada del control interno, realizo auditoria el
04/12/2012 y encontré en los procesos fiscales: Inobservancia de los términos
legalmente establecidos para su adelantamiento y culminacion de [0S procesos,
manifiesta el responsable del proceso (Director de Responsabilidad Fiscal) que es
imposible procesalmente adelantar un proceso de responsabilidad fiscal dentro del
término de tres meses prorrogables por dos meses mas. Situacion que se evidencio
en dos procesos (002/2011 y 004/2012) revisados en la auditoria que adelanta la
AGR, la demora en proferir decision y la inactividad en los procesos 002/2011 y
004/2012, incumpliendo lo establecido en los articulos 45 y 46 de la Ley 610 de 2000
y los articulos 29 y 209 de la C.P.

La funcionaria encargada de Control interno no realizo auditoria en el 2013, se
dedico al control y seguimiento del plan de mejoramiento plasmado el 04/12/2012,
por lo que no percibid el retraso en la apertura de 6 procesos fiscales (01, 02, 03, 04,
05 y 06/2013), ni los cuatro hallazgos fiscales trasladados a Responsabilidad Fiscal
gue presentan mora en la apertura de Procesos, tampoco observo, el vencimiento de
términos y la inactividad en dos procesos (02/2011 y 04/2012)

De otra parte, cabe resaltar que la gestibn documental de los expedientes de
responsabilidad fiscal revisados, se efectia de conformidad con la Ley 594 de 2000
y sus Decretos Reglamentarios (Ley General de Archivos).

Plan Estratégico 2012-2015. En cumplimiento de lo sefialado en el articulo 129 de
la Ley 1474 de 2011, se verificd la planeacion estratégica de la Contraloria a través
de la ejecucion del Plan Estratégico Institucional, para el proceso de responsabilidad
fiscal, en el cual se encuentra en la primera linea estratégica, asi: “8. OBJETIVOS
INSTITUCIONALES Y ESTRATEGIAS. 8.1. Fortalecer el Ejercicio del Control Fiscal.
8.1.6. Fortalecer el proceso de responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva”. Se
evidencio que la Contraloria no ha cumplido con el objetivo especifico mencionado,
toda vez que presento las siguientes situaciones: Falta de oportunidad en la apertura
de los procesos fiscales, inactividad procesal e incumplimiento de términos legales
para proferir decisiones de fondo y adelanta los procesos de responsabilidad fiscal
con un manual expedido en el afio 2001 y el cual no ha sido actualizado, lo que
genera un alto riesgo en el tramite de los mismos.

Respecto a la ejecucion del Plan de Accidon de esta linea estratégica, la Contraloria
es eficiente, sin embargo, en relacion con la actividad “1.6.5 Surtir los procesos de
responsabilidad fiscal con sujecion a los términos establecidos en el articulo 45 de la
Ley 610 de 2000” presenta un incumplimiento del 10%, por cuanto en la vigencia
2013, no se decidieron y estuvieron inactivos dos procesos fiscales (002/2011 y
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004/2012) de los veinte (20) procesos reportados.

La gestion de la Contraloria en los procesos de responsabilidad fiscal fue regular,
por cuanto en la vigencia 2013, no se gestionaron los veinticinco (25) procesos de
responsabilidad fiscal reportados, y se evidencio falta de oportunidad en la apertura
de diez procesos fiscales, una vez es trasladado el hallazgo; asi mismo, dos (2)
procesos no tuvieron actividad procesal en la vigencia auditada, por lo que
excedieron los términos sefialados por la Ley 610 de 2000 en su articulo 45 y 46,
para proferir decision de fondo.

4.3 JURISDICCION COACTIVA

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, reporto nueve (9) procesos de
jurisdiccion coactiva por valor de $473.767.365 y avoc6 conocimiento en el periodo
evaluado de dos (2) titulos ejecutivos. La antigledad de estos procesos se detalla en
la siguiente tabla conforme a la informacién reportada y suministrada por el ente de
control:

Tabla 4.3-1 Antigiiedad de los procesos de jurisdiccién coactiva reportados en la cuenta 2013

o]

Vigencia Antigtedad prglcg:os % Part. Valor % Part.
2003 - 2006 | Entre 7 y 10 afios 3 33.33% 285.399.976 60.24%
2009 - 2011 entre 2 y 4 afios 2 22.22% 139.234.181 29.38%
2012 entre 1y 2 afios 2 22.22% 10.180.691 2.14%
2013 Menos de 1 afo 2 22.22 38.952.517 8.22%

Totales 9 100,00% 473.767.365 100,00%

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Cucuta vigencia 2013

Como se observa, a 31 de diciembre de 2013, el 55,55% (5) de los procesos y el
89,62% del monto de la cartera supera los 2 afios en el tramite de cobro, situacion
gue la convierte en una cartera de dificil recaudo, donde la mayor concentracion esta
en procesos entre 2 y 7 afos; a su vez solo el 10.37% de la cartera esta
representada en procesos de menos de un afio en su tramite.

Medidas Cautelares. Conforme a lo reportado por la Contraloria en la cuenta
rendida de la vigencia 2013, en cinco (5) de los procesos coactivos adelantados se
han practicado medidas cautelares para una cobertura del 55.55% del total de
procesos coactivos. Como quiera que en lo posible las medidas cautelares deben
superar el monto del proceso para efecto de lograr la recuperacion del total del
capital mas los intereses que se generen, es necesario restar en cada proceso ese
excedente para determinar el valor real del capital que esta cubierto con medidas
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cautelares, pero como se aprecia en la siguiente tabla las medidas cautelares no
tienen valor en exceso.

Tabla 4.3-2 Medidas cautelares en procesos de jurisdiccién coactiva reportados en la cuenta 2013.

Reportadas en la

MEDIDAS CAUTELARES
cuenta

Antiguedad de N°

Vigencia los procesos procesos % Part. Valor % Part.
2003 - 2006 | Entre 7y 10 afios 2 40,00% | 34.291.517 46.69%
2009 - 2011 | Entre 2y 4 afios 1 20,00% | 5.623.483 7.65%
2012 Entre 1y 2 afios 1 20,00% | 27.016.779 36.78%
2013 Menos de 1 afio 1 20,00% | 6.511.811 8.86%

Totales 5 100,00% | 73.443.590 | 100,00%

Fuente: Formato 18- SIREL Contraloria Municipal de San José de Cucuta 2013

Acuerdos de pago. A continuacion se presenta la informacion referente a los
acuerdos de pago celebrados dentro de los procesos coactivos reportados en la
cuenta.

Tabla 4.3-3 Acuerdos de pago en los procesos de jurisdiccién coactiva reportados en la cuenta 2013

Vigencia AI\ntlguedad eE N % Part. Valor % Part.
0S procesos procesos
2003 - 2006 | Entre 7 y 10 afios 1 50,00% | 5.289.400| 44.82%
2009 - 2011 | Entre 2 y 4 afios 0 0,00% 0 0,00%
2012 Entre 2y 1 afio 0 0,00% 0 0,00%
2013 Menos de 1 afio 1 0,00% | 6.511.811 55.17%
Totales 2 50,00% | 11.801.211| 100,00%

Fuente: Formato 18- SIREL Contraloria Municipal de San José de Cucuta 2013

La anterior tabla evidencia que si bien en dos (2) procesos, se han celebrado
acuerdos de pago con los deudores, equivalentes al 22.22% del total de procesos
coactivos, dichos acuerdos tan solo han representado el 16.06% de la cartera.

Segun la informacion reportada en la cuenta con corte a 31 de diciembre de 2013, la
Contraloria no ha realizado recuperacién alguna de cartera a través de la ejecucion
de garantias. No se interpusieron excepciones por los ejecutados y no realizo remate
de bienes.

Pago voluntario. A continuacién se muestra la recuperacion de la cartera a través
del pago voluntario de los deudores que con corte a 31 de diciembre de 2013, se
efectué en un (1) proceso coactivo por la suma de $35.456.509, equivalente al
11,11% del total de procesos y al 48,27% del total de la cartera.

Tabla 4.3-4 Pago voluntario en los procesos de jurisdiccion coactiva reportados en la cuenta 2013
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Vigencia Amiglieekel de log PR % Part. Valor % Part.
procesos procesos
2003 - 2006 | Entre 7 y 10 afios 0 0,00% 0 0,00%
2009 - 2011 | Entre 2 y 4 afios 0 0,00% 0 0,00%
2012 Entre 2 y 1 afio 0 0,00% 0 0,00%
2013 Menos de 1 afio 1 100,00% | 35.456.509 | 100,00%
Totales 1 100,00% | 35.456.509 | 100,00%

Fuente: Contraloria Municipal de San José de Clcuta 2013

Asi mismo, la anterior informacion muestra como la recuperacion de cartera a traves
del pago voluntario de los deudores, se procurd en los procesos tramitados en 2013,
en balance con la vigencia 2012.

Procesos terminados por pago. Durante la vigencia 2013, la Contraloria terminé
un (1) proceso por pago, equivalente al 11,11% del total, con cuantia de
$19.767.312, que representa el 4.17%del total de la cartera, lo que sumado a todo el
andlisis ya mencionado evidencia una buena gestion de la Contraloria en el cobro
coactivo.

Muestra. Teniendo en cuenta la antigiiedad y el valor de los titulos ejecutivos. Se
revisaron seis (6) procesos correspondientes al 66.66% del total y el 92.35%
($437.532.378) del valor total de los ejecutivos adelantados en la vigencia 2013.

Normatividad. La entidad mediante Resolucién 017 de 2010 “Por el cual se adopta
el nuevo reglamento interno de Cartera de la Contraloria Municipal de San José de
Cucuta” establece el reglamento interno de recaudo de cartera para las obligaciones
qgue surjan como consecuencia de fallos con responsabilidad o procesos
sancionatorios, es decir, cumple con lo sefialado por el Decreto reglamentario 4473
de 2006, el cual establece la obligacion de las entidades estatales de expedir su
reglamento interno de recaudo de cartera y que los titulos ejecutivos se tramiten, de
conformidad con la norma y segun su origen.

Oportunidad en la apertura del proceso. La Resolucién N° 017 de 2010 “Por el
cual se adopta el nuevo reglamento interno de Cartera de la Contraloria Municipal de
San José de Cucuta” y las Resoluciones 008 y 080 de 2012 “Por la cual se asignan
competencias en el proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva en la
Contraloria Municipal de San José de Cucuta”, no mencionan términos para
traslados de hallazgos a Jurisdiccion Coactiva. Sin embargo, se verifico que la
Contraloria, traslada inmediatamente el fallo original y las constancias de
notificacion, de no presentacion de recursos o de las decisiones a los recursos
segun el caso al Director de Responsabilidad Fiscal, para que se constituya el titulo
ejecutivo y se dé inicio al cobro persuasivo (un mes). Durante la vigencia 2013, se
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trasladaron a Jurisdiccion coactiva el proceso fiscal 006/2010 y el proceso
sancionatorio 001/2013.

Cobro Persuasivo. De conformidad con el articulo cuarto de la Resolucion No. 017
del 2010 de la Contraloria, recibido el titulo ejecutivo, el funcionario asignado
constatara su legalidad y procede a dar inicio a la etapa persuasiva, que consta de
dos etapas: Invitacion formal al deudor para que pague dentro de los cinco dias
siguientes al recibo de la invitacién y una entrevista donde informa al deudor de los
pormenores de la obligacion y la facilidad de pago. Esta etapa tiene un término de
un mes. En el 100% de los procesos la Contraloria cumple con este término.

Gestion de cobro. Examinados los procesos de Jurisdiccibn Coactiva, una vez
terminada la etapa del cobro persuasivo, se avoca conocimiento y se inicia el
Proceso de Jurisdiccion coactiva. Por lo que cumple con lo sefialado en el articulo
sexto de la Resolucion No. 017 del 2010 de la Contraloria.

La Contraloria, es oportuna en la emision y notificacion de los mandamientos de

pago.

Busqueda de Bienes: Se evidencio que en todos los procesos de cobro coactivo,
aplica el sistema de ‘Plan de Busqueda’, desde que avoca conocimiento el
funcionario ejecutor, teniendo en cuenta que la periodicidad de la averiguacion de
bienes estd instituida cada seis (6) meses, con el fin de lograr el decreto de las
medidas cautelares. La Contraloria, no decretd6 medidas cautelares durante la
vigencia 2013.

A pesar de que la Contraloria requiere a los ejecutados para que paguen
voluntariamente o realicen acuerdos de pago mediante él envié de comunicaciones
a la direccion que aparece registrada en el expediente y a la busqueda de bienes
qgue realiza dos veces al afio, no fue posible encontrar bienes de propiedad de los
ejecutados, solo se efectud el 11/12/2013, un acuerdo de pago en el proceso 001 de
2013, por $6.511.811, donde la sancionada se compromete a cancelar en 12 cuotas
el valor y adjunta como garantia un bien inmueble (260-143243. Durante la vigencia
evaluada, se recaudo por pago voluntario $35.456.509, del proceso 02 de 2013, este
proceso no tiene garantias.

La Contraloria, da cumplimiento al articulo 44 de la Ley 610 de 2000, la aseguradora
es vinculada como tercero civilmente responsable, desde el auto de apertura del
proceso.
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Plan de Mejoramiento. Durante el mes de Mayo de 2013 se efectud auditoria a los
procesos de jurisdiccion coactiva, pero en el informe no se establecieron
observaciones a este proceso

Control Interno. El funcionario encargado de control interno, realiza auditoria en
Diciembre de 2012 y reporta que en los procesos de Jurisdiccion coactiva, no se
ejerce un control efectivo y oportuno al cumplimiento de los acuerdo de pago (fecha
y valor, total de cuotas). Situacién que no fue evidenciada en los procesos revisados
en el 2013 por la AGR. Durante la vigencia 2013, la funcionaria de control interno de
la Contraloria no realiz6 auditoria, solo hizo seguimiento al plan de mejoramiento de
la auditoria realizada en el 2012.

Plan Estratégico 2012-2015. Respecto al proceso de Jurisdiccion Coactiva se
encuentra en la primera linea estratégica: “8. OBJETIVOS INSTITUCIONALES Y
ESTRATEGIAS. 8.1. Fortalecer el Ejercicio del Control Fiscal. 8.1.6. Fortalecer el
proceso de responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva”. Se evidencio que la
contraloria cumple con este objetivo, ya que la totalidad de los procesos se
gestionaron conforme a la normatividad legal vigente.

La ejecucion del Plan de Accion de esta linea estratégica, en relacion con la
actividad “1.6.10 efectuar el cobro coactivo de los créditos fiscales con sujecion a la
normatividad vigente (Ley 42 de 1993 y Cddigo de Procedimiento Civil, Ley 1066 de
2003 estatuto tributario, es eficiente, por cuanto en la vigencia 2013, fueron
tramitados los 9 procesos de Jurisdiccién Coactiva reportados.

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, presentd buena gestion, por la
oportunidad en la expedicién y notificacién del mandamiento de pago, la gestion en
la averiguacion de bienes, la conminacién a los ejecutados para el pago y el recaudo
obtenido durante el tramite del proceso.

4.4 PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

La Contraloria Municipal de San José de Cucuta, tramito once (11) procesos, por
valor de $ 26.120.521, de los cuales cuatro (4) se iniciaron en la vigencia 2013. La
antigledad de estos procesos se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 4.4-1 Antiguedad de los procesos administrativos sancionatorios

Vigencia Antigiedad N° Procesos | % Participacion

2012 De 6 meses a 1 afio 7 63.63%
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2013 ‘ De 0 a 6 meses 4 36.36%

Totales 11 100,00%
Fuente: Formato 19- SIREL cuenta 2013

A continuacién, se evidencia en la siguiente tabla el estado de los procesos
administrativos sancionatorios durante la vigencia 2013

Tabla 4.4-5 Estado de los procesos sancionatorios al cierre de la vigencia 2013

Estado 31/12/2013 Ne | % Partic. Vﬂ"{;ﬁ:‘sﬂ)"n" % partic. Va('j‘;rﬁiﬁzfaié” % partic.
En tramite 1 12.5% 0 0,00% 0 0,00%
Con decision de archivo sin ejecutoria 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Con archivo ejecutoriado 2 25% 0 0,00% 0 0,00%
Con decision de sancién sin ejecutoria 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Con sancion ejecutoriada 8 72.72% 26.120.521 100,00% 17.176.979 100,00%
Totales 11 100,00% 26.120.521 100,00% 17.176.979 100,00%

Fuente: Formato 19- SIREL Contraloria Municipal de San José de Cucuta 2013

PAS iniciados en 2012: Se reportaron siete (7) procesos (04, 05, 09, 10, 11, 12y 17)
con sancién de multa ejecutoriada.

PAS iniciados en 2013: Se reportaron cuatro (4) procesos, de los cuales, un proceso
(04 de 2013) se encuentran en tramite, dos procesos (02 y 03/2013) se encuentran
con archivo ejecutoriado y un proceso (01/2013) con sancion de multa ejecutoriada.
De acuerdo a la informacién reportada en la cuenta, se presentaron cuatro (4)
recursos de reposicion, que fueron resueltos en la vigencia 2013.

El valor recaudado durante la vigencia de 2013 es de $5.560.238.

Muestra: Del total de once (11) procesos administrativos con cuantia de
$26.120.521, se revisaron seis (6) procesos, que corresponden al 54.54% en
cantidad y al 50.48% ($13.187.799) de la cuantia reportada.

Términos. El érgano de control cumple con las formalidades legales, de términos y
con el debido proceso. La Resolucién interna 060 de 2012 en su art.7, establece un
término de 10 dias, para dar inicio al proceso, contados a partir del recibo del oficio
comisorio y/o de la solicitud de iniciacién del tramite y la entidad se da hasta tres (3)
meses para instruirlo en primera instancia.
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Los procesos administrativos sancionatorios, se tramitaron de acuerdo a los
principios légales, en términos y objetividad, como lo sefiala la Ley 1437 del 2011 y
la La Resolucion interna 060 de 2012 de la Contraloria.

En los expedientes revisados no se evidencia caducidad de la accion para
sancionar, puesto que no transcurren tres (3) afos del traslado del hallazgo a la
decision final.

Plan de Mejoramiento. No se establecieron observaciones a este proceso por parte
de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.

Control Interno. El funcionario encargado de control interno, realiza auditoria el
04/12/2012 y encuentra que en los procesos administrativos sancionatorios las
Piezas procesales como: Autos, exposicion libre y espontanea, actas de visita,
carecen de firma de los funcionarios. Situacion que no fue evidenciada en los
procesos revisados por la AGR. Durante la vigencia 2013, la funcionaria de control
interno de la Contraloria Municipal, no realiz6 auditoria, solo hizo seguimiento al plan
de mejoramiento de la auditoria realizada en el 2012.

La gestion de la Contraloria en el tramite de los procesos sancionatorios es buena,
por cuanto se observd oportunidad para iniciar el proceso administrativo
sancionatorio y proferir decisién de fondo, de los once (11) procesos adelantados
durante la vigencia 2013, en diez (10) procesos se profirié decision de fondo, que
corresponde al 90.90% del total, ademas se dio cumplimiento a los términos legales
establecidos para la gestion de los mismos.

5. GERENCIA PUBLICA y GESTION TIC

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 129 de la ley 1474 de 2011, se realiz6 un
seguimiento a la ejecucion del plan estratégico de la Contraloria, evaluaciéon que se
fundamento a través de los siguientes criterios orientadores:

a) Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la gestion fiscal y
como punto de partida y de llegada del ejercicio del control fiscal.

La Contraloria Municipal de Cucuta, cumplié con este criterio orientador, al definir
como estrategia: “Fortalecer la promocion del control social articulado con el ejercicio
del control fiscal’. Sin embargo, se observa que no existen circulares internas, y
comisiones a los funcionarios de la entidad a asistir las diferentes rendiciones de
cuenta de la entidades sujetas de control por parte de la Contraloria; espacio que
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debe ser aprovechado por los funcionarios para recepcionar quejas por parte de los
asistentes si las hay.

b) Componente misional del plan estratégico en funcion de la formulacion y
ejecucion del Plan de Desarrollo de la respectiva entidad territorial.

La Contraloria Municipal de Cucuta, cumplié con este criterio orientador, al definir
como estrategia: Estudio y consolidacion de los procedimientos que se adoptaran
mediante acto administrativo, para realizar modificaciones pertinentes y culminar la
totalidad del proceso de responsabilidad fiscal para su adopcion y aplicacion. Sin
embargo se evidencidé que no existe el manual para procesos de responsabilidad
fiscal de acuerdo con la normatividad vigente.

c) Medicion permanente de los resultados e impactos producidos por el ejercicio de
la funcién de control fiscal.

La Contraloria Municipal de Cuacuta, cumplié con este criterio orientador, a través de
la ejecucion del plan de accién de las areas misionales que realiza seguimiento
permanente, e igualmente se puede evidenciar esta medicion permanente en los
informes de control interno trimestrales de la Entidad.

d) Enfasis en el alcance preventivo de la funcion fiscalizadora y su concrecion en el
fortalecimiento de los sistemas de control interno y en la formulacion y ejecucion
de planes de mejoramiento por parte de los sujetos vigilados.

La Contraloria Municipal de Cucuta en su Plan Estratégico, no definid6 ninguna
estrategia en este sentido, ademas se evidencio que la oficina de Control Interno o
la persona encargada de estas funciones no hace un control administrativo a fin de
garantizar a la administracion que antes de suscribir un contrato éste cumpla con
todos los requisitos previos para tal fin. Articulo 65 de la ley 80 de 1993

La Contraloria Municipal de Cucuta suscribié los planes de mejoramiento con las
entidades sujetas a control a quienes se les realizo auditoria en la vigencia 2012,
evidenciado en la muestra revisada en proceso auditor.

e) Desarrollo y aplicacion de metodologias que permitan el ejercicio inmediato del
control posterior y el uso responsable de la funcion de advertencia.

La Contraloria Municipal de Cucuta en su Plan Estratégico, definio la estrategia:
Prevenir oportunamente, sobre aquellos riesgos advertidos, que puedan generar un
menoscabo del erario. Se logré evidenciar que la Entidad cuenta con un instrumento
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de planeacion técnicamente elaborado (PGA) para la vigencia 2013, en donde la
Contraloria realizé diez (10) auditorias, de las cuales en solo una (1) se audito el
proceso de contratacion, lo que muestra una baja cobertura en aquellos riesgos
advertidos, que puedan generar un menoscabo del erario.

De otra parte es necesario precisar que dentro de la vigilancia fiscal se encuentran
emitidas funciones de advertencia, pero no cuenta con un procedimiento establecido
para tal fin.

f) Complementacion del ejercicio de la funcidén fiscalizadora con las acciones de
control social de los grupos de interés ciudadanos y con el apoyo directo a las
actividades de control macro y micro mediante la realizacion de alianzas
estratégicas.

La Contraloria Municipal de Cucuta en su Plan Estratégico, definio la estrategia:
Articular y coordinar acciones con otros entes de control y otros organismos,
encaminados a fortalecer la vigilancia fiscal. Implementar convenios institucionales,
sin embargo se evidencio que la Entidad no ha realizado convenios y/o alianzas
estratégicas para la complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las
acciones de control social.

En referencia a las actividades del control fiscal Macro se resumieron en el informe
fiscal y financiero en acatamiento del articulo 43 de la ley 42 de 1993, y el articulo 9
de la ley 330 de 1996. De igual manera el Informe del Estado de los Recursos
Naturales y del Medio Ambiente, en cumplimiento de lo estipulado en el articulo 260
numeral 7 'y 272 numeral 5 de la Constitucién Politica.

Analizada la gestion de la Contraloria Municipal de Cucuta en cuanto al
cumplimiento parcial o total relacionado con la Ley 1474 de 2011, en referencia a la
planeacién estratégica, se observd que se cumple con la definicibn en su plan
estratégico de establecer criterios orientadores tales como: El reconocimiento de la
ciudadania como principal destinataria de la gestién fiscal y como punto de partida y
de llegada del ejercicio del control fiscal; EI componente misional del plan estratégico
en funcién de la formulacién y ejecucién del Plan de Desarrollo de la respectiva
entidad territorial; El desarrollo y aplicacion de metodologias que permitan el
ejercicio inmediato del control posterior y el uso responsable de la funcion de
advertencia; y la complementacién del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las
acciones de control social de los grupos de interés ciudadanos con el apoyo directo
a las actividades de control macro y micro mediante la realizacién de alianzas
estratégicas, para la definicion de los proyectos referentes a su actividad misional.
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Para lo anterior la Contraloria definié estrategias tales como: “Fortalecer la
promocién del control social articulado con el ejercicio del control fiscal”; “Estudio y
consolidacion de los procedimientos que se adoptaran mediante acto administrativo,
para realizar modificaciones pertinentes y culminar la totalidad del proceso de
responsabilidad fiscal para su adopcidén y aplicacién”; “Prevenir oportunamente,
sobre aquellos riesgos advertidos, que puedan generar un menoscabo del erario”; y
“Articular y coordinar acciones con otros entes de control y otros organismos,
encaminados a fortalecer la vigilancia fiscal. Implementar convenios institucionales”.
Analizada la gestion de la Contraloria para el desarrollo de las mencionadas
estrategias, se evidencié que en el cumplimiento y desarrollo de las mismas, existen
las siguientes falencias, de acuerdo a lo establecido en los Arts.129 y 121 de la Ley
1474 de 2011, Art. 65 Ley 80 de 1993:

1. La Contraloria municipal para la vigencia auditada no realizo audiencia
publica de rendicién de cuentas.

2. La Contraloria no participé en las audiencias de rendicion de cuentas de los
sujetos vigilados, espacio que debe ser aprovechado por los funcionarios para
recepcionar quejas por parte de los asistentes si las hay.

3. La oficina de Control interno o la persona encargada de estas funciones no
hace un control administrativo a fin de garantizar a la administracion que
antes de suscribir un contrato éste cumpla con todos los requisitos previos
para tal fin.

Para la AGR esta circunstancia denota falta de control y gestion en los procesos, lo
que conlleva a que se desestimen acciones que se normaron para lograr una mayor
eficiencia y efectividad en planificacion operativa de la gestion publica, que hace
posible la medicion de resultados de acuerdo con los objetivos y la misién
orientadora planteada al inicio del ejercicio de la gerencia publica.

Respecto al seguimiento a la implementacion del SIGEP en las Contralorias. Decreto
2842 de 2010, y Convenio 014 de 2013 AGR-DAFP, en la Contraloria Municipal de
Cucuta atendiendo los requerimientos realizados por el departamento administrativo
de la funcién publica — DAFP, se verifico que como parte de inicio del proceso ya se
encuentran escaneados los documentos de caracter principal de las hojas de vida
como son las actas de posesién de los empleados, copia del documento de
identidad, copia de la hoja de vida con los datos personales de los funcionarios.

Respecto al cumplimiento del Art. 130 Ley 1474 de 2011 - Guia de Auditoria
Territorial, La Contraloria Municipal de Cucuta, participo en las socializaciones de la
Guia De Auditoria Territorial, y se beneficio de las capacitaciones realizadas por
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SINACOF, y se aplica la cartilla en su totalidad como instrumento metodologico para
el desarrollo del proceso auditor.

De igual forma se observé que la Contraloria Municipal de Cucuta, tiene un mapa de
procesos que hace parte del manual de procedimientos para el proceso auditor, el
cual se tiene aprobado mediante acto administrativo Resolucion numero 104 del 28
de noviembre de 2008.

En lo referente a la Gestion TIC para la vigencia 2013 la Contraloria Municipal de
Cdcuta gestiono la adquisicion de los correos institucionales a través de la
Contraloria General de la Republica (SINACOF), obteniendo de forma gratuita
dichos correos para todos los funcionarios, ademas se manej0 a través de la
plataforma Google un sistema basico de radicacion de correspondencia, con el
objeto de tener un control de los documentos recibidos en la entidad, y se realizo
mantenimiento correctivo y preventivo a los equipos de escritorio de la entidad.
Manifestaron adicionalmente que debido al limitado presupuesto de la entidad ha
sido dificil la adquisiciébn de nuevas y mejores tecnologias que permitan mejorar el
desarrollo de los procesos de la entidad.

9. 6. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
En la visita de auditoria se evalu6 el cumplimiento que la Contraloria Municipal de

San José de Cucuta hizo al plan de mejoramiento como resultado de la ultima
auditoria practicada sobre la vigencia 2012, cuyos resultados son las siguientes:

Tabla 6-1. Resultados de la Verificacion del Plan de Mejoramiento

No. HALLAZGO ADMINISTRATIVO AccION CORRECTIVA COMENTARIO AGR

Los manuales de induccion
y reduccibn no estan | Actualizar y adoptar mediante acto
1 actualizados ni adoptados | administrativo el manual de induccién y
mediante acto | reinduccién de la Entidad.

administrativo

Se verifico en trabajo de campo que
se actualizé y adopté el manual de
induccion y reinduccion, mediante la
Resolucion No. No. 057 de 2013,
documento contenido en 42 folios.

ACCION CUMPLIDA
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No. HALLAZGO ADMINISTRATIVO AcCION CORRECTIVA COMENTARIO AGR
Disponer en la SubContraloria que el | Se verificd que las historias laborales
personal técnico y asistencial revise | fueron organizadas, legajadas,
cada expediente documental y los | foliadasy actualizadas.
adecue teniendo en cuenta las normas .
de archivistica, especialmente en: a) ACCION CUMPLIDA
Se  evidencio ue  se depuracion de la informacion que se
encuentran: dogumentos encuentre repetida o duplicada, b)
repetidos f.oliacién doble o realizar la respectiva refoliacion en
triple e'n un folio dos gquellqs _aue se detecten
docu’mentos diferentes inconsistencias en este tema, c)
2 pegados y en la hoja de separacion de documentos diferentes
control no lo especifican, se que hayan §|d0 pegados en un SO!O
saltan la foliacion. ha Lma folio, d) modificar y/o actualizar la hoja
inadecuada restadracign de | © formato de control en los expedientes
los documentos. la cantidad | 9Y€ S€& necesario, e) conformar cada
leaa 250 folios’ expediente con un méximo de 200
9 : folios. Terminada la anterior actividad
el Técnico asignado a Talento Humano
y el Subcontralor practicaran
evaluacion a la misma seleccionando
aleatoriamente la tercera parte de los
expedientes revisados.
Adelantar el procedimiento pertinente | La Contraloria mediante convenio con
para la formulacién de las tablas de | el SENA capacitaron a los 30
retencion documental de la entidad, | funcionarios de la entidad en el tema
ejecutando la capacitacion a cargo del | de gestion documental tablas de
SENA a los treinta (30) funcionarios de | retencién, adicional los funcionarios
la planta sobre el tema en mencion, | del nivel asistencial profundizaron el
conforme a la gestibn que ya se | tema, adicionalmente aplicaron las
La Contraloria municipal no | adelanto y a la actuacion que concret6. | encuestas dentro de los procesos
3 cuenta con las tablas de | Una vez formulados los proyectos de | para la elaboracion de las TRD, se
retencidon documental. las TRD y consolidado por el Comité | encuentra en tramite el registro en el
de Archivo de este 6rgano se sometera | Banco de Proyectos las TRD, accién
a consideracion del Consejo Municipal | que no permite calificar el 100% del
de Archivo para su definitiva | cumplimiento, por cuanto se propuso
aprobacion, siendo finalmente | que se adoptarian mediante acto
adoptadas mediante acto | administrativo.
ministrativo. 4
administrativo ACCION EN TRAMITE
Se le h bramient Proferir acto administrativo que aclare | La Contraloria expidié la Resolucion
ed_e i ace nombramiento y complemente la Resolucién Interna | No. 046 del 31 de mayo de 2013, por
ge '?n € N 014 d No. 014 del 11 de marzo de 2011, enel | la cual aclar6 y complementd la
4 zglsf umo_r:j t'?. | € | sentido de definir que el nombramiento | Resolucion No. 014 del 1 de marzo
Si es‘ 32 Ipr?)r\]/ilslif)?]ael ga”rg:)e’ en cuestion es de caracter provisional. | de 2011.
nombramiento y remocion. ACCION CUMPLIDA
No presenta actualizado el | La Contraloria Municipal adoptard | La Contraloria expidié la Resolucion
procedimiento para la | mediante acto administrativo el | interna No. 056 del 20 de junio de
5 evaluacién del desempefio | procedimiento para el desempefio | 2013, mediante el cual adoptaron el

laboral de los empleados de
carrera administrativa.

laboral con fundamento en lo dispuesto
en la Ley 909 de 2004, en su articulo

sistema tipo evaluacién del
desempefio laboral de los servidores
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No. HALLAZGO ADMINISTRATIVO

ACCION CORRECTIVA

COMENTARIO AGR

40 instrumentos de Evaluacion, el cual
sefiala: “La Comision Nacional del
Servicio Civil desarrollar4d un sistema
de evaluaciéon del desempefio como
sistema tipo, que debera ser adoptado
por las entidades mientras desarrollan

de carrera administrativa y en periodo
de prueba, expedido por la CNCS,
documento contenido en dos (2)
folios.

ACCION CUMPLIDA

Sus propios sistemas”.

7. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria regular, practicada a Contraloria Municipal de Cucuta
vigencia 2013, se enuncian las recomendaciones sobre las situaciones observadas
en el desarrollo de los procesos, procedimientos, operaciones 0 actuaciones
desarrolladas con el proposito de coadyuvar en el mejoramiento de la gestiéon y
resultados de la Entidad.

Proceso Participacion Ciudadana

La Contraloria no tiene mecanismos de medicion de la satisfaccion de los usuarios
con respecto al tramite y respuesta a sus requerimientos, tampoco cuenta con una
reglamentacion interna para la conformacion de equipos especializados de veedores
ciudadanos, ni se han realizado convenios para capacitacion de estas
organizaciones sobre Mecanismos de Participacion Ciudadana, situacion que debe
ser corregida pues se incumple con lo establecido Articulos 78 y 121 de la Ley 1474
de 2011.

8. CONTRADICCION DE LA ENTIDAD AUDITADA Y RESPUESTA

No. Hallazgos Auditoria General Réplica Contraloria Respuesta AGR
PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL
OBSERVACION No. 1 RESPUESTA: La observacion se
La Contraloria excedié los términos para la | En cuanto a esta observacién | mantiene.
apertura de las actuaciones de Responsabilidad | la oficina de Responsabilidad
1 | Fiscal, una vez recibido los hallazgos y emitida el | Fiscal de la Contraloria | En los argumentos
acta de reparto, ya que en seis (6) de ellos, cuya | Municipal de Cucuta, | presentados por la

cuantia asciende a $1.645.452.250, las
actuaciones se iniciaron setenta y ocho (78) dias

manifiesta lo siguiente: "Si bien
es cierto los sustanciadores

Contraloria no se
justifica el
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No.

Hallazgos Auditoria General

Réplica Contraloria

Respuesta AGR

después, superando los cinco (5) dias
establecidos en la Resolucién interna N° 128 de
2001, “POR LA CUAL SE ADOPTA EL MANUAL
DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y
COBRO COACTIVO” que establece: “ACTA DE
REPARTO...1). 2)... “Enfatiza la jefe, que los
funcionarios que instruiran las investigaciones
repartidas, contaran con cinco (5) dias habiles a
partir de la presente fecha (Acta de Reparto)
para proferir AUTO DE APERTURA DE
INVESTIGACION PRELIMINAR O FISCAL,
segun sea el caso”. Tal y como se observa a
continuacion:

R Trazlado .
de Presunto del Acta de Apertura Tiemp
Reserv | Detrimento § Hallazgo reparto = ol dias
R g
1 279,996 928 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013| T8
2 700.000.000( 10/04/201 3| 220/04/2013 | 180712013 T8
3 27.625.000(10/04/2013 | 29/04/2013 | 180712013 T8
4 5.759.609| 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013| T8
5 48 787.208[10/04/2013 [ 290042013 | 1800712013 7B
6 633.283.504| 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013| T8
Total § 1.645.452.250

Para la AGR esta circunstancia demuestra falta
de control y seguimiento de los procesos, lo que
conlleva a que se generen demoras en la
apertura de los mismos y a su vez puedan
trascender en posibles vencimientos de términos
procesales, y mas grave adn que opere el
fenémeno de la prescripcion.

tienen cinco (05) dias para
aperturar el hallazgo fiscal
segln el manual supra citado;
Nno menos cierto es que ese
término se queda corto al
entrar en vigencia la ley 1474
de 2011, toda vez que, los
operadores de la Oficina de
Responsabilidad Fiscal deben
cotejar los acervos probatorios
y establecer si existen las
pruebas suficientes para
proceder a aperturar e imputar
responsabilidad fiscal por el
procedimiento verbal, o por el
contrario, deben aperturar por
el procedimiento ordinario en
razbn a que no existe la

certeza para Imputar
responsabilidad fiscal
directamente. Esta

circunstancia conlleva a un
andlisis méas profundo del
expediente, lo cual se toma
imposible de realizar en cinco
(05) dias; pero la oficina es

consciente que debemos
mejorar en este aspecto y
estamos atentos a las
directrices que ustedes

estimen pertinentes.

Unido a lo anterior, se observa
que estos seis (06) hallazgos
fiscales fueron aperturados por
el procedimiento ordinario, de
los cuales, los Procesos de
Responsabilidad Fiscal No.
001/2013; No. 002/2013; No.
003/2013 y el No. 006/2013,

fueron archivados por
resarcimiento del dafno.

En el Proceso de
Responsabilidad Fiscal No.
004/2013, se fallo con

responsabilidad fiscal y en el

incumplimiento de lo
estipulado en el
Manual de Procesos y
Procedimientos de la
Unidad de
Responsabilidad Fiscal
y Cobro Coactivo, con
la normatividad juridica
relativa a los procesos
de responsabilidad
fiscal, tramitados en la
vigencia 2013.

Por lo anterior, se
configura hallazgo
administrativo
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No. Hallazgos Auditoria General Réplica Contraloria Respuesta AGR
Proceso de Responsabilidad
Fiscal No. 005/2013, se profirié
auto de imputacion fiscal.
Lo anterior para significar que
el desarrollo procesal en cada
uno de ellos, se viene
realizando diligentemente".
OBSERVACION No. 2 RESPUESTA: La observacion se
En cuatro (4) hallazgos fiscales, trasladados a la | En cuanto a esta observaciéon | mantiene.
Direccion de Responsabilidad Fiscal en la | la Oficina de Responsabilidad
vigencia 2013, con cuantia de $13.895.169.400, | Fiscal informa que mediante | En los argumentos
se evidencio dilacion entre la fecha del traslado | oficio No. 513 OCF/MFCP de | presentados por la
del hallazgo y la fecha de apertura de los | fecha 16 de octubre/2013 la | Contraloria no justifica
procesos, ya que ha transcurrido un término | Jefe de la Oficina de Control | el incumplimiento en la
promedio de doscientos cincuenta y un (251) | Fiscal traslada los 4 hallazgos | apertura de los
dias y los mismos no se encuentran con auto de | fiscales y solicita para el dia 23 | procesos
apertura de indagacién preliminar o con auto de | de octubre 2013 mesa de | mencionados, con la
apertura para proceso de responsabilidad fiscal, | validacion de hallazgo de la | normatividad juridica
contraviniendo los principios de eficacia, | Secretaria de Transito | inherente al principio
economia y celeridad, establecidos por la Ley | Municipal. de celeridad, pues la
1437 de 2011, articulo 3 y que deben regir en Contraloria tiene el
todas las actuaciones administrativas. Como se | Luego mediante oficio NO.483- | deber de impulsar
observa en la siguiente tabla: ORFJC de fecha 23 de octubre | oficiosamente los
2013 suscrito por el Jefe de la | procedimientos, e
_ Presunto | Traslado | Rad.del | Estadoa | VEMP| | Oficina  de Responsabilidad | institucionalmente
Entidad | petrimento § | Hallazgo | Hallazgo |11107/2014 o<t | | Fiscal solicita prérroga para la | debe promover
> Alcaidia de 24,005 000 2310201380819t ¢ oo | 256 hmesa de_ validacion d,e acciones que permitan
Clcuta- S1.760.300| 23/10/2013|06/06/1801|  en 253 allazgos fiscales para el dia una . verdadera
secretaria 73500 323 200l 077112012l e0ar1a01 rEsponsati 2zs 25 d(_a _octubre/2013 por cuanto | articulacion _entre el
Tr;‘;m -149.=su.nuu Dmmmzm;ﬂgm idad fiscal [— la of|c_|na no ha terminado el | proceso auditor y los
ik 2 andlisis del traslado, en razén | procesos de

Total del Presunto detrimente % 13.885.169.400

Para la AGR esta circunstancia demuestra falta
de control y seguimiento de los procesos, lo que
conlleva a que los mismos se encuentren
demorados en la apertura y a su vez puedan
trascender en posteriores caducidades y en la
perdida de la oportunidad en el logro del
resarcimiento del dafio causado en el patrimonio.

a lo impreciso del mismo.

Asi mismo mediante oficio 523
OCF/MFCP de fecha 23 de
octubre/2013 suscrito por la Jefe
de la Oficina de Control Fiscal le
solicita para el dia 8 de
noviembre/2013 mesa de
validacion de hallazgos de la
auditoria especial practicada a la
Secretaria de  Transito vy
Transporte Municipal.

Mediante oficio NO.499-O0RFJC
de fecha 07 de noviembre 2013
suscrito por el Jefe de la Oficina

responsabilidad fiscal,
con el fin de no
generar demoras
injustificadas y asi
fortalecer los aspectos

necesarios y
probatorios para el
traslado de los
hallazgos.

Por lo anterior, se

configura
administrativo

hallazgo
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No.

Hallazgos Auditoria General

Réplica Contraloria

Respuesta AGR

de Responsabilidad Fiscal
solicita prérroga para la mesa de
validacion de hallazgos fiscales
para el dia 25 de noviembre del
2013 por cuanto la oficina de
responsabilidad fiscal no ha
terminado el andlisis del
traslado, y debe trasladarse toda
la semana a la ciudad de
Bucaramanga a un Seminario
sobre la Guia de
Responsabilidad Fiscal.

Mediante oficio 545 OCF/MFCP
de fecha 20 de noviembre 2013
suscrito por la Jefe de la Oficina
de Control Fiscal le informa que
de acuerdo a la mesa de
validacion de (2) hallazgos
fiscales, allega informacion para
anexarla a los hallazgos de la
auditoria especial practicada a la
Secretaria de  Transito vy
Transporte Municipal.

Mediante Acta de observaciones
a los traslados de hallazgos de
fecha 15 de octubre/2013, el dia
13 de febrero/2014 se levanta un
acta donde se realiza el andlisis
de cada uno de los cuatro
hallazgos trasladados y se
remite a la Oficina de Control
Fiscal mediante oficio de fecha
25 de marzo/2014, con sus
soportes respectivos para que
se corrijan y se devuelvan para
iniciar los procesos referentes.

Nétese al respecto que los
procesos de responsabilidad
fiscal necesitan un soporte
factico, juridico y probatorio para
ser aperturados e Imputados
dado el caso. No obstante, de no
observarse estos requisitos la
oficina de responsabilidad fiscal
considera necesario la
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devolucién de los hallazgos para
que sean perfeccionados vy
soportados probatoriamente; es
por esto que, este despacho
considero necesario devolver los
hallazgos en razén a que el
traslado de estos presentaba
multiplicidad de falencias entre
un hallazgo y el otro, la
redaccion 'y el material
probatorio que soportaba la
misma no era congruente,
imposibilitando la comprension
de los hallazgos por parte del
equipo de la oficina de
responsabilidad fiscal.

Estos hallazgos devueltos por la
Oficina de  Responsabilidad
Fiscal en su momento; sélo
hasta el 31 de julio de 2014 nos
fueron entregados corregidos
por la Oficina de Control Fiscal.

Ahora, nos corresponde
volverlos a revisar y
pronunciamos respecto a las
correcciones; 'y mirar  Si
encuadran dentro de los
articulos 40 y 48 de la ley 610
de 2000 vy, articulo 98 literal a)
de laley 1474 de 2011.

Para corroborar lo expuesto se
anexa a la presente todo lo
anteriormente descrito,
contentivo de (26) folios.

OBSERVACION N° 3

Analizada la gestibn de los procesos de
responsabilidad fiscal por el procedimiento
ordinario que adelanta la Contraloria Municipal
de San José de Cucuta, se evidencié que en un
(1) proceso, con cédigo de reserva N° 08, ha
superado el término legal sefialado por el articulo
45 y 46 de la Ley 610 de 2000. “Para adelantar
las diligencias posteriores al auto de apertura del
proceso de responsabilidad, que establece un

RESPUESTA:

El Jefe de Ila Oficina de
Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva de esta
Contraloria a esta observacion
sefalé lo siguiente; "Asumi la
instruccion del proceso de
responsabilidad fiscal No.
002/2011, y ordene la practica
de unas pruebas necesarias

La observacion se
mantiene.

En los argumentos
presentados por la
Contraloria  no se
justifica juridicamente
la demora para proferir
decision de fondo en el
proceso mencionado,
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término de tres (3) meses, prorrogables por dos | para entrar a imputar o archivar | contrariando lo
(2) mas, vencido el cual, se archivara el proceso | el proceso, pero hasta la fecha | establecido por la Ley
0 se dictard& auto de imputacion de | tengo el proyecto del auto pero | 610 de 2000 en sus
responsabilidad fiscal”, en la medida en que se | no lo he podido consolidar; | articulos 45y 46.
evidencié6 que la ultima actuaciéon procesal | espero hacerlo para el proximo
registrada en los expedientes es la practica de | 29 de agosto/2014 y, una vez | Por lo anterior, se
pruebas y la inactividad por 17 meses. Como se | profiera la decision, le informaré | configura hallazgo
observa en la siguiente tabla: a la Auditoria General de la | administrativo

Republica al respecto.
REstruane| CUMNTIAS | APERTURA | 000 LA ACTUACION
o (B e i s e merieaiee || Respecto al término del articulo
| e e ] [EEEASESEEE  | 45 de la ley 610 de 2000,
ek e e v | | CONSideramos que en el
desarrollo procesal se
Para la AGR esta situacion refleja falta de control | €ncuentran circunstancias
y seguimiento en la gestién de los procesos, lo | Propias del proceso que impiden
que conlleva a que el mismo se encuentre con | Cumplirlo taxativamente por ello
vencimiento de términos y demorado para tomar | €! 1€gislador en la ley 1474 de
una decisién, lo que puede llegar a trascender en | 2011 ~ establece un periodo
una posterior prescripcién, perdiendo la | Probatorio hasta dos (02) afios
oportunidad en el logro del resarcimiento del | Para la practica de pruebas en
dafio causado en el patrimonio, teniendo en | |05 procesos ordinarios de Ley
cuenta que el total del presunto detrimento | 610, €l cual comenzara a correr
asciende a la suma de $ 30.199.998. con el auto que las decreta, que
en este caso seria, el auto de
apertura del proceso en cita".
OBSERVACION No. 4 RESPUESTA: La observacién se
En un (1) proceso fiscal con codigo de reserva | EI Jefe de la Oficina de | mantiene.
N°07, se evidencid inactividad procesal en la | Responsabilidad Fiscal y
vigencia auditada, desconociendo lo estipulado | Jurisdiccion Coactiva ha | La Contraloria no
en los Articulos 29 y 209 de la constitucién | establecido un plan de | justifica juridicamente
nacional, y el Articulo.3 de la Ley 1437 de 2011, | contingencia determinando vy | la inactividad procesal,
como se observa en la siguiente tabla: fijando el compromiso con la | por lo que se evidencia
Funcionaria  Instructora  del | el desconocimiento de
sesemvan | COMTAS | arErTRn | Lo iLTMA ACTUACIGN Proceso de Responsabilidad | lo estipulado en los
winie " [2onem0%s dones as s vt pers s se oaeeac. | | FiSCal No. 004/2012 que tomard | articulos 29 y 209 de la
4 7 361.167.187 13/04i2012 |aperturay EI 28/08/2013 se inserta en el proceso, el oficio suscrito

antes de
imputacién

por uno de los implicados y vuelve a quedar inactivo hasta
el 11/07/2014, es decir, 20 meses.

Para la AGR esta situacion refleja falta de control
y seguimiento en la gestion de los procesos, lo
que conlleva a que el mismo se encuentre
dilatado e inactivo en la etapa de investigacion y
a su vez pueda trascender en posibles
vencimientos de términos procesales 0 en una
posterior prescripcion perdiendo la oportunidad
en logro del resarcimiento en el dafio causado al

decisibn de fondo para el
préximo 29 de agosto/2014 vy
que una vez se profiera la misma
Informara a la AGR acatando la
sugerencia.

Constitucion Nacional,
y el articulo 3 de la Ley
1437 de 2011

Por
configura
administrativo

lo anterior, se
hallazgo
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patrimonio, mas aln si se tiene en cuenta que el
total del presunto detrimento asciende a la suma
de $ 361.167.187.
OBSERVACION 5: RESPUESTA: La observacion se
La Contraloria Municipal de San José de Clcuta, | Queremos aclarar que el manual | mantiene.
adelanta los procesos de responsabilidad fiscal | de procesos y procedimientos de
con un manual expedido en el afio 2001 y el cual | la Contraloria Municipal de San | La Contraloria
no ha sido actualizado, lo que genera un alto | José de Cucuta que se viene | argumenta “el manual
riesgo en el desarrollo de las actuaciones | aplicando en este Ente de | de procesos y
procesales, dado a las miltiples modificaciones | Control es el adoptado mediante | procedimientos... que
legales que se han surtido para el trAmite de los | Resolucién No 104 del 18 de | se viene aplicando en
mismos posterior a la fecha de su expedicion. noviembre del 2008. (Se anexa | este Ente de Control
copia de la Resolucién encita). es el adoptado
mediante  Resolucion
Cabe sefalar que estamos | No 104...del 2008’
trabajando sobre la actualizacién | Pero  analizada la
del manual de procedimientos | mencionada
de responsabilidad fiscal al | resolucién, esta hace
proceso verbal vy, estamos | alusion es al MECI, y
ajustdndonos en lo concerniente | no al tramite de los
a los cambios que introduce el | procesos fiscales. Y
Cddigo de Procedimiento | se contradice, al
Administrativo y de lo | sefialar  “Esperamos
Contencioso Administrativo y el | que en el término de
5 Cdédigo General del Proceso. dos (02) meses
podamos tener los
Esperamos que en el término de | manuales instructivos

dos (02) meses podamos tener
los manuales instructivos y de
procedimientos debidamente
actualizados.

y de procedimientos
debidamente

actualizados’.

Ahora bien, en la
observacién N° 1, la
Contraloria, acepto el
termino establecido en
el manual adoptado
mediante la
Resolucién 128/ 2001,
al sefialar "Si bien es
cierto los
sustanciadores tienen
cinco (05) dias para
aperturar el hallazgo
fiscal segun el manual
supra  citado; no
menos cierto es que
ese término se queda
corto al entrar en
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vigencia la ley 1474
de 2011. Por lo que
acepta, que aplica el
Manual adoptado por
la Resolucién
128/2001 y el riesgo
gue genera la falta de
actualizacion de estos
manuales.

Por lo anterior, se

configura hallazgo

administrativo.

PARTICIPACION CIUDADANA

OBSERVACION 6: RESPUESTA: Se mantiene la
Analizada la gestion respecto de la promocién de | En cuanto a este punto, la | observacién, pues si
la participacion ciudadana se evidencié que para | Contrataria Municipal, se permite | bien es cierto dentro
la vigencia 2013 la Contraloria Municipal de | manifestar que estas actividades | del Plan Estratégico
Clcuta no programé actividades para la | se realizaron con la debida | 2012 - 2015 de la
promocion de la misma, contrariando lo | planificacion, pues estas | Contraloria, se incluye
estipulado en el articulo 142 de la Ley 136 de | estuvieron integradas al objetivo | el  objetivo N° 2
1994, que establece que “.... los contralores, ... | No. 2 de nuestro Plan | “Promover la
deberan establecer programas permanentes para | Estratégico 2012 - 2015, | Participacion
el conocimiento, promocion y proteccién de los | "Promover la  Participacién | Ciudadana  en el
valores democréticos, constitucionales, | Ciudadana en el ejercicio del | ejercicio del Control
institucionales, civicos y especialmente el de la | Control Fiscal". Igualmente, el | Fiscal’, y justificar el
solidaridad social de acuerdo con los derechos | plan de accién vigencia 2013, de | haber incluido dentro
fundamentales; los econdmicos, los sociales y | la oficina de Control Fiscal, | de Plan de Accion,
culturales; y los colectivos y del medio ambiente”. | incluyé los siguientes objetivos | estrategias como

6 institucionales, objetivos | atender, coordinar e

No obstante, haber realizado algunas actividades | especificos, estrategias y | incentivar la
durante la vigencia, las mismas se hicieron sin | actividades que en nuestra | participacion

ninguna planificacion 'y mucho menos | opinidn constituyen la etapa de | ciudadana en el
identificando las necesidades de la ciudadania, | planeacion del control fiscal | ejercicio del control

observando que no se cuenta con una

planeacién documentada que garantice la
ejecucion del proceso de divulgacion vy
promocion de la participacion ciudadana,

incumpliendo a su vez con los propdsitos
establecidos en el plan Estratégico 2012-2015.

Las anteriores observaciones evidencian falta de
gestién en incentivar a la ciudadania mediante la
realizacion de actividades que permitan una
verdadera articulacion entre el control social y el
control fiscal.

social de esta Contraloria.

fiscal social; también lo
es, que no se
evidencio en trabajo de
campo documentacion
relacionada con un
plan de promocién y
participacion

ciudadana para la
vigencia 2013, que
estableciera
programas

permanentes para el
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& s | e conocimiento,
ETIV BIETIVO! A Y
\msnmcmmus specricos |ESTRATEGUS|  ACTVIDADES promocion y proteccion
; — = Hl de los valores
| ensiDiiizar y capacitar a la 24t
E el wocoions| | dEMOCraticos,
g s, dien}cs drcos y| | constitucionales,
| servidores pablicos en temas| | . gl s
P . reladionados con el control InStQUCIOnaIe_S' e
at"’:;"f' fsc segln lo estipulado en
i 5 [ Ew & B | ol Art142 de la Ley
uar y auditorias en curso, aquellas ' .
poich | Mo Lo, gy | 136 de 1994, ademés
Prumwer_!a b il incentiar solictudes relacionadas cn| | |95 pocas
participadon | o el sujeto de control auditado, . .
vigilancia de la| participacidn capacitaciones
dludadana en el estifn oibiica cudadana en cuando sea procedente. ‘
ejerolcfode\ 3la cgnecta ol e Comunicar OWﬂHniI'HETl!' realizadas por la
ool | asin el de conrol 'gimgf't‘;i"s mﬂ;ﬂ Contraloria fueron a
fos . reuss) fcal ol solicitud ~ de  una
por parte de . . .
fos sufetos de ‘ universidad, donde
|control | solictudes,  quejas ¥ . .
| peones de s e, | tAMPOCO . Se€ evidencio
2 tmés & s | glguna planificacion,
uriversitario asignado 0 en . .
w (o e asgrard ¢/ | NI Mecanismos  de
tmed'elas uulq'a;ﬂﬁﬂ1 identificacion de las
| Profesional con e H
| ’ aanhh g e | NECESIdades  de  la
: _|oualgsier stizain especis. | | ciudadania.
Frente a la observacion de que .
las actividades de participacion | Por lo anterior, se
ciudadana realizadas no estaban | configura un Hallazgo
enmarcadas dentro de una Administrativo.
planeacién, se anexa copta del
plan de Accion de la oficina de
Control Fiscal. A Lo anterior,
comedidamente solicito se
elimine esta observacién
OBSERVACION 7: RESPUESTA: Se mantiene la
La Entidad no ha realizado convenios y/o | En relaciéon con esta | observacioén, ya que la
alianzas estratégicas para la complementacion | observacion, me permito | actividad de promocién
del ejercicio de la funcidon fiscalizadora con las | manifestar que mediante jornada | de la veeduria no se
acciones de control social, en especial la | de participacién ciudadana de | realizé en la vigencia
conformacién de equipos especializados de | fecha 17 de febrero de 2014, se | auditada, ademas en
veedores ciudadanos, vulnerando lo establecido | promovié la conformacién de | trabajo de campo se
;| en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011. una veeduria ciudadana al | verifico que la
Contrato No. 001 de 2014, | Contraloria no cuenta
"Programa de Alimentacion | con una

Escolar PAE Vvigencia 2014,
conformada por los rectores,
representantes de Asopadres y
personeros estudiantiles de cada
institucién educativa, con el fin
de contar con el apoyo de la

reglamentacion interna
para la conformacion
de equipos
especializados de
veedores ciudadanos,
e igualmente se
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ciudadania en el ejercicio del | evidencio que no
control fiscal. cuenta con alguna

documentacion que
Asi mismo, esta Municipal ha | respalde la realizacion
celebrado convenios con | de alianzas
algunas  universidades que | estratégicas con la
proporcionan estudiantes de | academia 'y otras
ingenieria civil, administracion de | organizaciones de
empresas y contaduria publica, | estudios e
para apoyar a los profesionales | investigacion social
de la oficina de control fiscal en | para la conformacion
la realizacion de auditorias y por | de equipos
supuesto en el tramite de las | especializados de
diferentes peticiones, quejas, | veedores ciudadanos,
denuncias y solicitudes | contrariando lo
impetradas por los ciudadanos. establecido en el Art
121 de la Ley 1474 de
2011,.
Por lo anterior, se
configura hallazgo
administrativo.
PROCESO AUDITOR
OBSERVACION No. 8: RESPUESTA: Se mantiene la
Analizada la gestion de la Contraloria Municipal | La Contraloria Municipal de | Observacién, ya que
de San José de Ciulcuta en cuanto a la | Clcuta, formula un Plan General | analizando los
programacion y ejecucion del PGA de la vigencia | de Auditorias para ejecutar en | argumentos
2013, se evidenci6 que de acuerdo a los | cada vigencia, sin embargo, el | presentados por la
resultados de la matriz de riesgos fiscal para | mismo es susceptible de | Contraloria en donde
determinar los entes y/o asuntos a ser auditados | modificacion, en cuanto se | hace referencia a que
en la vigencia 2013, dio como resultado en el | alleguen solicitudes de realizar | el PGA es susceptible
componente de recursos, la priorizacién de tres | control fiscal por parte de la | de modificacién por la
(3) entidades, de los doce (12) sujetos vigilados: | comunidad, organismos | ocurrencia de asuntos
Alcaldia de Cdcuta, ESE IMSALUD y EIS | externos, medios de | y/o problematicas

8 | Culcuta. comunicacién, asi como la |locales de mayor

ocurrencia de asuntos y/o | impacto que ameritan

Con base en lo anterior la Contraloria programé
en su PGA diez (10) auditorias: cuatro (4) de

modalidad

regular

y seis (6) especiales a

evaluacion financiera y presupuestal; seguido a
esto se realizaron dos modificaciones al PGA,
que incluyeron una (1) auditoria especial a la
contratacion de la ESE IMSALUD; el retiro de
una auditoria regular; y a dos (2) auditorias
regulares le cambiaron la modalidad.
Finalmente ejecutaron solo una (1) auditoria a

problematicas locales de mayor
impacto, que ameriten la
atencion de realizar algun
ejercicio inmediato y/o prioritario
de control.

Es importante sefialar que la
oficina de Control Fiscal cuenta
con solo cinco (5) profesionales
categoria 13 que son los

encargados de coordinar vy

la atencién de realizar

algin ejercicio
inmediato, esto no
justifica que se
cambien o modifiqguen
los ejercicios

programados resultado
de la priorizacién de la
matriz de riesgo fiscal,
ya que en lo planteado
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evaluacion de recursos —contratacion a la ESE
IMSALUD y nueve (9) auditorias de evaluacion
financiera y presupuestal dentro de las cuales se
encuentra la EIS CUCUTA SA ESP, quedando
sin informe final de auditoria el sujeto vigilado
Alcaldia de Cucuta en la vigencia 2013, siendo
este el de mayor importancia y riesgo.

De acuerdo al andlisis anterior se observan
deficiencias en la ejecucion del PGA del 2013,
por cuanto el mayor porcentaje de las lineas de
auditoria corresponden a dictaminar los Estados
Financieros, abarcando un 90% de las auditorias
ejecutadas, concluyéndose que no se evidencia
una articulaciéon efectiva entre la gestién del
Control Fiscal de la vigencia 2013 de la
Contraloria con los lineamientos aprobados en el
Plan Estratégico para el periodo 2012-2015,
contrariando el objetivo Institucional 8.1
“Fortalecer el ejercicio del Control Fiscal”,
actividad 8.1.5 “Prevenir oportunamente, sobre
aquellos riesgos advertidos que puedan generar
un menoscabo del erario”; asi mismo con uno de
los objetivos especificos del documento PGA
“producir resultados oportunos y relevantes sobre
la gestibn de los responsables fiscales en el
manejo y administracién de los recursos publicos
asignados”.

Lo anterior se presenta por incumplimiento de lo
inicialmente programado, asi como por falta de
control y seguimiento del Plan General de
Auditorias-PGA, lo que conlleva a una baja
cobertura de vigilancia y control a la ejecucion de
los recursos publicos destinados al cumplimiento
de los fines esenciales del Estado.

desarrollar las auditorias
programadas (regulares y
especiales) elaborar los informes
macros (Finanzas  publicas,
deuda publica, recursos
naturales y del medio ambiente)
y ejercer el Control Social.

En la vigencia 2013, se
presentaron una serie de
factores que nos obligaron a
incluir una auditoria a la ESE
Imsalud y deponer otras
auditorias programadas en el
PGA, por solicitud de algunos
funcionarios de la misma ESE
Imsalud y de la Corporacion
Concejo Municipal de Cdcuta,
que realizaba un debate publico

a la gestibn de Ila ESE
IMSALUD.
Igualmente es importante

precisar, que es cierto que se
realizaron 9 auditorias
especiales de indole financiera,
pero las mismas se formulan de
acuerdo a requerimientos de la
Contraloria General de la
Republica, de enviar antes del
15 de mayo de cada vigencia los
informes de auditoria al Balance
de la totalidad de los sujetos de
Control.

Es asi, que aunque no se
realizaron las auditorias
regulares programadas en el
PGA, Si se realizaron ejercicios
de control importantes y de alto
impacto, tales como:

-Andlisis del proyecto propuesto
para la modernizacion del
alumbrado Publico de la Ciudad,
ejercicio que demandd la
asignacion de dos de los cinco
profesionales de la oficina de
Control Fiscal que ejercen el rol
de auditores lideres, quienes
realizaron el correspondiente

se evidencio que en la
vigencia 2013 solo se
obtuvo como beneficio

tres  Funciones de
Control de
Advertencia,

generadas por
proceso auditor,
dejando de lado las
lineas de auditoria de
contratacion y
regulares, a entidades
priorizadas por la
matriz de  riesgos
fiscal, contrariando el
objetivo  Institucional
8.1 “Fortalecer el
ejercicio del Control

Fiscal’, actividad 8.1.5
“Prevenir
oportunamente, sobre
aquellos riesgos
advertidos que puedan
generar un menoscabo
del erario”; asi mismo
con uno de los
objetivos  especificos
del documento PGA
“producir resultados
oportunos y relevantes
sobre la gestién de los
responsables fiscales
en el manejo vy
administracién de los
recursos publicos
asignados”. Lo que
conlleva a una baja
cobertura de vigilancia
y control a la ejecucion
de los recursos
publicos destinados al
cumplimiento de los
fines esenciales del
Estado.

Para la AGR no se
justifica que de las diez
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Sujeto de T Auditorias andlisis juridico 'y técnico | auditorias
PGA Inicial _ ejecutadas del . : s
Control Modificado [0 %5 respectivo, ejercicio este que | programadas, nueve
1 Anditor permiti6 de manera preventiva | fueran de indole
AdMINSTACt | 1. Reguiar  [1.Reguiar  [Financieray trasladar a la Administracion | financiera,

_ Presupuestal Municipal unas observaciones y | argumentando
2.Eepecial. % Eepedial- 2. uditoria generar una funcibn  de | requerimientos de la
suditoria Financieray | /nancieray advertencia sobre el asunto. Contraloria General de

ESEIMSALUD| A Presupuestal s . . .
Financieray |Presupuestal _ -TrAmite de quejas que se |la Republica, ya que
Presupuestal | 3- Especial 3. Especial ib f ti t inf
(Contratacion) | (Contratacion) reciben en forma continua y que | estos informes
3Especial- |, las ejecutan los mismos | requeridos no hacen
Centratge | Auditoria [ SEPERE 4 Auditoria profesionales que realizan las | parte de los resultados
Transporte | FINANCIETaY feiponcieray  |DINANCIETAY auditorias. de la matriz de riesgo
Presupuestal Presupuestal Presupuestal N L ' ’
4. Regular P -Realizacion del Informe de los | fiscal que determinan
S Eopecial |5 Especial- |, o Recursos Naturale_s vigencia los entes y asuntos a
IMRD Auditoria .E.ldltor_m Financieray 2012 y_?013, que incluyo, una ser a_udltados en la
Financieray |FINANEIBMAY g0 nestal evaluacion al tema de la | vigencia.
Presupuestal [Presupuests] invasion del espacio publico y su
6.Especial - 6. Especial- g it impacto al medio ambiente, | Por lo anterior, se
Centro Auditaria Auditoria Financiera ., . ., .
Tecnologico | Financieray |Financieray | fl Evaluacion a la disposicién | configura hallazgo
resupuesta . . e .. .
Presupuestal |Presupuestal P inadecuada de residuos sdlidos | administrativo.
E.LS. Ciicuta :ﬁiﬁgﬁfa" T Auditoria Y [ Evalugs:lon [ de a
1.5. 7.Regular |Puditor Financiera y implementacién del Comparendo
SA Financieray Presupuestal Ambiental
Presupuestal N L
e toooaa - |5, Eoomo -Realizacién del Informe Macro
. Especial - . Especial - I . RT
Personeria Auditoria Auditoria Eihaaundcl;(gps dela _Flngr)zas Plblicas.
Municipal Financieray |Financieray Presu ues:fal -Realizacion del Informe Macro
Presupuestal |Presupuestal P de Deuda Publica
9 Especial- |9.Especial - -
Concejo Auditaria Auditoria 'gihaaundggg
Municipal Financieray |Financieray Presu ues:ral
Presupuestal |Presupuestal P
10. Especial - I
Metroviviend Auditoria 1 .U' Auqltona
10. Regular ) . Financieray
a Financieray Presupuestal
Fresupuestal
OBSERVACION No. 9: RESPUESTA: La observacion se
Analizada la gestibn en la evaluacién de los | Es importante precisar que la | mantiene, ya que los
resultados del proceso auditor, en cuanto a la | metodologia mediante la cual se | argumentos
oportunidad en el traslado de hallazgos, se | ejecuta el proceso auditor estd | presentados por la
evidencié dilacion entre la fecha de emision del | reglamentado por la Resolucién | Contraloria, no
informe final de auditoria y la fecha del traslado | No 033 del 08 de abril de 2013 | desvirtian lo
9 | de los hallazgo fiscales en promedio de ochenta | "Por medio del cual se Adopta | observado por la AGR,

y cinco (85) dias habiles, incumpliendo el término

sefialado

en el

Manual

de

procesos Yy

procedimientos, adoptado mediante Resolucién

No.

104 del

18 de noviembre del

2008,

procedimiento fase de informe item No. 4.4
Traslado de Hallazgos “una vez sea comunicado

como metodologia para el
proceso auditor de la Contraloria
Municipal de San José de
Clcuta, la guia de auditoria
territorial GAT establecida por la
Auditoria  General de la

al manifestar que se
adopté la Guia de
Auditoria Territorial, la
cual no estipula
términos para los
traslados de hallazgos;
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el informe final, el auditor tendra un tiempo de 10
dias hébiles para trasladar los hallazgos a las
entidades competentes”.
Como se ilustra a continuacion:

Auditoria

Fecha
traslado
Informe Final

HF

Valor de los
traslados de H.
Fiscales

Diferencia en|
dias habiles

Fecha Traslados
Hallazgos Fiscales

"Auditoria Especial
Secretaria de
Transito
Transporte
Municipio de San
José de Cicuta
Gestion PGA 2012

271068/2013

§13.895 169 400

Traslado 1: 2310113 80

Traslado 2: 23/10/13 80

Traslado 3: 07111113 90

Traslado 4: 07111112 a0

Auditoria Especial
alaESE
IMSALUD
(Contratacidn)
Gestion PGA 2013

2811112013

$199.688.974

7 de abril de 2014 87

Promedio

85 dias

Para la AGR esta situacion refleja falta de control
y seguimiento, ademés de falta de organizacién
para el trdmite interno de los procedimientos
estipulados por la misma Contraloria, situacion

que genera que no se surtan

los traslados

oportunamente y ademas conlleva a falta de
oportunidad en la apertura de los procesos

fiscales.

Republica”, la cual no estipula
términos para el traslados de los
hallazgos. (Se anexa resolucion)
Igualmente es pertinente
sefialar, que si bien podria
interpretarse que ha existido una
dilacion en el traslado de
hallazgos de las AUDITORIA
ESPECIAL A LA SECRETARIA
DE TRANSITO DE
TRANSPORTE Y LA
AUDITORIA ESPECIAL A LA
ESE IMSALUD, esto no es cierto
pues el retraso no obedece a
dilaciones intencionales  por
parte de los auditores
responsables de cada proceso,
el retraso al traslado de estos
hallazgos, fue motivado por
multiples factores que impidieron
fisica y materialmente a los
auditores  cumplir con la
estructuracion del formato para
darle traslado inmediato a la
Oficina  de  Responsabilidad
Fiscal, entre los que se pueden
mencionar:

Asignacion concomitante de
otros ejercicios de control fiscal
al mismo auditor o equipo
auditor, dada la especialidad de
los auditores involucrados
(Ingeniero Civil y Abogado) vy
que no permitian a que esos
encargos se les pudieran
asignar a otros auditores que
ademas constantemente tienen
asignaciones en ejecucion.

Tal es el caso del auditor JAMES
ENRIQUE CASAS PRADA
coordinador de la auditoria a la
ESE IMSALUD y quien
estructuré el hallazgo del sobre
costo en nueve de los
contratos evaluados dentro de
la AUDITORIA ESPECIAL A LA
ESE IMSALUD a quien por

pero se debe tener en
cuenta que como la
guia mencionada no
los estipula, en ella si
se exige que cada
contraloria establezca
un término para ello,
por tal razén se hace
referencia a el Manual

de procesos y
procedimientos,
adoptado mediante

Resolucién No. 104 del
18 de noviembre del

2008, el cual es un
procedimiento interno
de todas la

Contralorias

Territoriales, con base
a la Circular 013 de
2012, emitida por la

AGR, donde se
conmina a la
Contralorias de

Colombia a adoptar los
mecanismos
administrativos con lo
gue expresamente se
regulen en tiempos en
gue deberan trasladar
los hallazgos y se
establezcan los
controles  necesarios
para que estos
términos se cumplan y
de esta manera
facilitar el inicio de las
labores de quienes
tienen a cargo la
investigacion
correspondiente.

Por lo expuesto
anteriormente, se
genera hallazgo
administrativo.
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necesidad se le asigné en el
mismo periodo la ejecucion de
todos los ejercicios de control
fiscal ambiental para la
elaboracion del informe
ambiental 2012-2013 a través
del memorando de asignacion
No. 6 de fecha 09 de septiembre
del 2013 y que debia que
entregar antes del 31 de
diciembre del 2013.

Comisién a través del
memorando de asignacion del
18 de septiembre del 2013, para
la evaluacion del estudio de
factibilidad y econ6mica para la
prestacion del servicio de
alumbrado publico, que
demando un tiempo
considerable dado el volumen de
la informacion  técnica vy
econOmica evaluada.

Mediante memorando de
asignacion No. 7 de fecha 23 de
Septiembre del 2013, se le
comisiona como coordinador y
auditor para la AUDITORIA
REGULAR DE LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL
de la cual se evaluaron 12 de los
18 programas a auditar que
involucran 41 proyectos de los
55 proyectos a evaluar.

Comisiébn para la evaluacion
Especial de la licencia para la
Urbanizacion de terrenos para el
proyecto de uso mixto
denominado Urbanizacion El
Retiro.

Comisiébn para la Evaluacion
Especial de los Contratos de
Obra Publica del 2014.

Comisiébn para la Evaluacion
Especial del Contrato No. 1466
de 2007, CORPOCENTRO.
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OBSERVACION No. 10: RESPUESTA: La observacién se
La Contraloria reporté la gestion de once (11) | Frente a esta observacion, es | mantiene, por cuanto
ejercicios auditores, de los cuales se evallo una | preciso manifestar que el | los argumentos
muestra de seis (6) auditorias, observandose | desfase en el cumplimiento de | presentados por la
desfase de tiempo, en un promedio de cuarenta y | términos programados en la fase | Contraloria  no la
dos (42) dias para la comunicacién de los | de planeacion, se present6 en el | desvirtian, ya que la
informes definitivos, incumpliendo el término de | caso de la auditoria a los | Contraloria justifica el
duracion sefialado en los memorandos de | estados financieros de la ESE | incumplimiento de Ila
asignacion. IMSALUD, porque después de | ejecucion del

haber sido analizados vy | cronograma de
Fecha Fecha Real evaluados los estados | actividades presentado
Auditoria P’?;:ﬂ'“"a"a Com“““?mcié Diferencia financieros_ ent_regados con la | por el grupo auditor_, a
Memorando de | ninforme | & dias cuenta vigencia 2012, estos facto_rgs _ de tipo
Asignacién Final fueron modificados por la | administrativo en el
uditoria Financiera entidad auditada en el valor de | manejo y asignacion
y Presupuestal alal 5 0ooi | 0072013 2 algunas’ _ pa_rtldas, lo que de_ carga Jaboral, yala
Administracidn ocasiond iniciar nuevamente el | priorizacion de
Central _ trabajo de verificacion y analisis | actividades.
Auditoria - Especial de esos estados financieros, y
Secretaria de . . .
Transito y| 3042013 | 270612013 | 57 dado  que la  auditora | Asi mismo, lo
Transporte comisionada también tenia a su | argumentado por la
Municipio de San cargo la auditoria a la E.I.S | Contraloria en cuanto
Auditoria Especial a Clcuta, esto hizo correr los | a “el desfase en el
10 'E?:mﬁ?afad'gﬁ”""“"[j 26/072013 | 281112013 122 términos de entrega de los | cumplimiento de
——— Informes finales de auditoria. términos programados
Auditoria Financiera en la fase de
y Presupuestal ala] 230/06/2013 110712013 " ., L, .,
ESE IMSALUD En relacion con la auditoria | planeacion”, no fueron
dioraFnanciers especial (contratacion) a la ESE | soportadas ni
y Presupuestal ala| 30/06/2012 | 16/07/2013 16 IMSALUD y la auditoria a | justificadas por actas
ELS Cilcuta SA Transito Municipal, la ampliacion | modificatorias que
Auditoria Financiera estd justificada en que los | sustentaran los
y Presupuestal al - 30/06/2013 ) 231072013 | 23 auditores comisionados debieron | cambios.
r"mmw'_e”da ejecutar otras comisiones a su
Promedio 42 . .
cargo, asi mismo por la|Para la AGR esta
_ ., complejidad y extensiébn del | situacion  demuestra
Para la AGR esta situacion demuestra una | jicance de auditoria que fue | una deficiente gestion
def|C|e|_1te_ gestion por_falta_tzie planeacion, control | 1\ 4ificado en el desarrollo de por falta de
y sggwmento de la ejecucion del cronograma de | estas auditorias. planeacién, control y
actividades presentado por el grupo auditor, | a continuacién, se relacionan las | seguimiento  de la
situacién que conlleva a que la Contraloria | omisiones asignadas al doctor | ejecucion del
modifique el PGA, eliminando auditorias de | \yjg| Quintero Lobo, auditor de | cronograma de
importancia identificadas como producto del | |5 ayditoria a Transito Municipal | actividades presentado

andlisis de la matriz de riesgo que fueron
inicialmente programadas, por otras en las
cuales se modifica el alcance y los procesos a
evaluar sin ninguna justificacién y criterio técnico.

que ejecutaba simultdneamente
con el desarrollo de esa
auditoria:

- Tramite de derecho de peticién
No. 8, mediante el cual se

por el grupo auditor.

lo anterior, se
hallazgo

Por
configura
administrativo.
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solicita investigacion por
irregularidades en la
contratacion de la ESE
IMSALUD en el periodo de Maria
Eugenia Riascos.

- Tramite de derecho de peticion
No. 13, mediante el cual
manifiestan presuntas
irregularidades en el pago de
viaticos y gastos de viaje en el
IMRO, y manifiesta que hay
personal vinculado sin contrato.

- Tramite de derecho de peticion
No. 24, mediante el cual solicita
investigacion por irregularidades
en la contratacion de
medicamentos de la ESE
IMSALUD en el periodo de
Donamaris Ramirez Paris Lobo
-Tramite de derecho de peticion
No. 25, mediante el cual se
denuncia presuntas
irregularidades de la Licitacion
Pablica 24/2013 en la ESE
Imsalud.

En relacion con la auditoria
especial a la Ese Imsalud, el
ejercicio auditor obligé a solicitar
cotizaciones a diferentes ESES
de la region, informacién que no
fue entregada de forma
oportuna, pero que fue
fundamental para probar el
sobrecosto existente. Igualmente
la informaciéon recabada para
evaluacion fue compleja vy
extensa. Ademas el alcance fue
ampliado a solicitud de Ila
Procuraduria, que requirié
evaluar doce contratos de
suministro de la vigencia 2012.

También es importante, precisar
que el equipo auditor, tuvo que
realizar un andlisis profundo de
las diferentes replicas
presentadas durante el proceso,
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(3 réplicas adicionales a la
Controversia Institucional del
informe presentada por la ESE
IMSALUD) que demandaron un
tiempo considerable para su
analisis y resolucion. Hecho que
quedo plasmado en el
documento final del Informe de
Auditoria, que observado por el
equipo auditor de la AGR.
CONTROL FISCAL AMBIENTAL
OBSERVACION N° 11: RESPUESTA: Se mantiene la
La Contraloria no ejecuté ejercicios de control | De la manera mas | observacién, pues no
fiscal ambiental que permitiera identificar la | respetuosa, nos permitimos | obstante que la
gestion y resultados de los recursos invertidos | seflalar que no se comparte | contraloria cumplié con
por las entidades vigiladas para la proteccién | por esta Contraloria la | la responsabilidad de
conservacion, uso y explotaciéon de los recursos | aseveracibn de que no se | presentar el informe
naturales y del ambiente, cuyos resultados | practicaron ejercicios de control | sobre el Estado de los
fundamentaran la elaboracion del informe del | fiscal ambiental durante la | Recursos Naturales y
Estado de los Recursos Naturales y del Medio | vigencia del 2013. Cabe | del Medio Ambiente, la
Ambiente. destacar que dentro de la | Contraloria no registré
Auditoria Regular a la | la  realizacion de
Se evidencié que las Auditorias de componente | Administracién Municipal de San | ningin tipo de
ambiental no fueron tenidas en cuenta en la | José de Cdcuta, se establecid | auditoria llevada a
elaboracién del PGA 2013. como parte del componente | cabo al componente
CONTROL DE GESTION la de | del medio ambiente,
Lo anterior incumpliendo lo establecido en los | evaluar la gestion ambiental de | ademas, no se
Articulos 8 y 46 de la ley 42 de 1993, que | las vigencias 2012 y primer | evidencié que se haya
11 | establece que “La vigilancia de la gestion fiscal | semestre del 2013, en el que se | programado ni incluido

del Estado se fundamenta en la eficiencia, la
economia, la eficacia, la equidad y la valoracién
de los costos ambientales en un periodo
determinado” deben cuantificar el impacto por el
uso o deterioro de los recursos naturales y el
medio ambiente y evaluar la gestion de
proteccion, conservacién, uso y explotacién de
los mismos.

avaluaria tal y como se plasmé
en el Capitulo 5 del Informe de
Estado de los Recursos
Naturales y del Medio Ambiente
la inversibn ejecutada, los
resultados logrados con las
ejecucion de cada proyecto
ambiental programado en el
Plan de Desarrollo Municipal y el
impacto de la politica ambiental
municipal sobre los recursos
Naturales; componente que se
prioriz6 dentro de la auditoria
regular para que sirviera de
insumo del informe en mencion.

De la misma manera se

dentro de la
elaboracion del PGA
2013, la realizacién de
auditorias que
incluyeran componente
ambiental, como por
ejemplo: el manejo de
residuos hospitalarios
por parte de sujetos de

control, gestion
administrativa y
ambiental del relleno

sanitario, entre otros.
Adicionalmente, es
pertinente recordar
gue un proceso auditor
comprende las fases
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desarrollaron otros ejercicios de | de planeacion,
control fiscal ambiental que | ejecucién,
igualmente  fundamentan la | levantamiento de
elaboracién del Informe | pruebas, preparacion y
ambiental tales como: comunicacion de

e Seguimiento y evaluacion
especial de la problematica
de invasion del espacio
publico plasmado en el
capitulo tercero del informe
cuyo objetivo principal era el
determinar el impacto de la
ocupacion ilegal en el recuso
suelo.

e Seguimiento especial a la
Disposicion Inadecuada de
residuos solidos en el area
urbana con el propdsito de
diagnosticar su  impacto
negativo al recurso suelo ...

e Estudio y evaluacién de la

implementacion del
COMPARENDO

AMBIENTAL y los logros
alcanzados por la

Administracién Municipal
con la implementacion de
dicho instrumento.

Asi las cosas, es claro que con
el escaso personal que se tiene
asignado (un solo profesional) al
que igualmente se le asignan
otros ejercicios auditores, esta
Contraloria viene haciéndole
seguimiento a los temas
ambientales del resorte de Unica
entidad ejecutora de proyectos
ambientales sujeta de control
fiscal de esta municipal.

En ese sentido solicitamos se
avallien de fondo los resultados
reflejados en el informe
ambiental 2012-2013, en el que
se puede evidenciar el ejercicio

informes de auditoria,
Respuesta de los
entes sujetos de
control, configuracion
de hallazgos y traslado
de los mismos, lo cual
no se evidencio en la

gestion de la
Contraloria durante la
vigencia 2013.

Por lo anteriormente
expresado y teniendo
en cuenta que las
actividades
referenciadas por la
Contraloria dentro del
informe de gestidn
ambiental no cuentan
con los elementos
antes mencionados
para considerarlas
como procesos
auditores, el hallazgo
administrativo se
mantiene y se
encuentra sujeto a una
accion de
mejoramiento.
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de control fiscal ambiental
desarrollado por este 6rgano de
control.
GERENCIA PUBLICA
OBSERVACION N° 12: RESPUESTA: La observacion se
Analizada la gestion de la Contraloria Municipal | En primer lugar, de manera | mantiene ya que la
de Cdcuta en cuanto al cumplimiento parcial o | respetuosa me permito presentar | Contraloria no tuvo en
total relacionado con la Ley 1474 de 2011, en | aclaracion sobre las | cuenta en su
referencia a la planeacion estratégica, se | "estrategias" aludidas en esta | respuesta que las
observé que se cumple con la definicién en su | observaciéon por la AGR, en la | actividades y
plan estratégico de establecer criterios | siguiente tabla: estrategias derivadas
orientadores tales como: El reconocimiento de la de los objetivos
ciudadania como principal destinataria de la | || "™ e inistitucionales que se
gestion fiscal y como punto de partida y de | |deie. sk e ot st DlASMan  e€n - un - Plan
llegada del ejercicio del control fiscal;, EI | =™ |&a Estratégico son parte
componente misional del plan estratégico en ﬁ”{;‘:gﬁwmﬁ%ﬁndamemal de la
funcion de la formulacion y ejecucion del Plan de | cmmret | rpmemie] gt Eﬁ;&“&w.ﬂ?mmblidad en la Gestién
Desarrollo de la respectiva entidad territorial; El | e s | e bl UUDNICR, tAl Y CcOMO 1O
desarrollo y aplicacion de metodologias que T plantea el Art 129 de la
permitan el ejercicio inmediato del control e Ley 1474 de 2011; asi
posterior y el uso responsable de la funcién de - mismo se debe tener
advertencia; y la complementacién del ejercicio usmpasy | en cuenta que en los
de la funcién fiscalizadora con las acciones de | g | i I "l e [0CESOS gerenciales y
control social de los grupos de interés i an S e s 1 v especial los
ciudadanos con el apoyo directo a las actividades CE S e rocesos de  gerencia
12 | de control macro y micro mediante la realizacion | | | | |s=ESeweseswsfublica, el documento
de alianzas estratégicas, para la definicién de los | | ™ " | iumeac el ocaensio &0 50 Plan Estratégico
proyectos referentes a su actividad misional. e s i sin@|aborado  para el
Para lo anterior la Contraloria definié estrategias | |se—& s o rats s @100 el respectivo
tales como: “Fortalecer la promocion del control Sorar 3"l proaen mnae @ONTrAIOT es el
social articulado con el ejercicio del control s s ok gocumento  gerencial
fiscal’; “Estudio y consolidacion de los I i vl A€ Planificacion para el
procedimientos que se adoptardn mediante acto S o r e sgesarrollo - de  unas
administrativo, para realizar modificaciones - e -actuaciones de
pertinentes y culminar la totalidad del proceso de | A |0 anterior, se  puede | anera coordinada y
responsabilidad fiscal para su adopcion y | €videnciar a través de la | coherente, que a partir
aplicacion”, “Prevenir oportunamente, sobre | Resolucion No 029 del 2012 en | yo \n analisis critico

aquellos riesgos advertidos, que puedan generar
un menoscabo del erario”; y “Articular y coordinar
acciones con otros entes de control y otros
organismos, encaminados a fortalecer la
vigilancia  fiscal. Implementar ~ convenios
institucionales”.

Analizada la gestion de la Contraloria para el
desarrollo de las mencionadas estrategias, se
evidencié que en el cumplimiento y desarrollo de

las mismas, existen las siguientes falencias, de

la cual esta Contraloria adoptd
EL PLAN ESTRATEGICO 2012-
2015 A LUZ PUBLICA.

De acuerdo a las Alianzas
estratégicas, esta Contraloria

Municipal ha suscrito con la
academia, convenios de
cooperacion con las

de situacion,
encaminan al
cumplimiento de unos
objetivos definidos con
el fin de medir la
ejecucion y resultados
del Plan Estratégico,
es decir, hace parte de
la funcion gerencial de

Universidades de la region, entre

control del ciclo
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acuerdo a lo establecido en los Arts.129 y 121 de
la Ley 1474 de 2011, Art. 65 Ley 80 de 1993:

1. La Contraloria municipal para la vigencia
auditada no realizo audiencia publica de

rendicion de cuentas.

2. La Contraloria no participé en las audiencias
de rendicion de cuentas de los sujetos
vigilados, espacio que debe ser aprovechado
por los funcionarios para recepcionar quejas
por parte de los asistentes si las hay.

3. La oficina de Control interno o la persona
encargada de estas funciones no hace un
control administrativo a fin de garantizar a la
administracion que antes de suscribir un
contrato éste cumpla con todos los requisitos

previos para tal fin.

Para la AGR esta circunstancia denota falta de
control y gestién en los procesos, lo que conlleva
a que se desestimen acciones que se normaron
para lograr una mayor eficiencia y efectividad en
planificacién operativa de la gestion publica, que

hace posible la medicion de

resultados de

acuerdo con los objetivos y la mision orientadora
planteada al inicio del ejercicio de la gerencia

publica.

las cuales estan; Universidad
Francisco de Paula Santander
(UFPS), Universidad de
Santander (UDES), Universidad
de Pamplona, Universidad Santo
Tomas, Universidad Libre.
Convenios que han servido de
gran apoyo a esta Contraloria
toda vez que se desarrollan con
los pasantes de esas
universidades un
acompafiamiento en trabajo de
campo asi como en asuntos
administrativos con los
profesionales de esta Municipal
que permiten fortalecer el
ejercicio de control fiscal, asi
mismo se esta estructurando con
la  Universidad Libre, la
metodologia que se aplicara
para establecer ejercicios de
conformacion de  veedurias
ciudadanas.

De acuerdo a lo estipulado en el
articulo 33 de la ley 489 de
1998, que sefala;

Articulo 33. Audiencias
publicas. Cuando la
administracion  lo  considere

conveniente 'y oportuno, se
podran convocar a audiencias
publicas en las cuales se
discutirdn aspectos relacionados
con la formulacion, ejecucién o
evaluacion de politicas vy
programas a cargo de la entidad,
y en especial cuando esté de por
medio la afectacion de derechos
o Intereses colectivos.

Las comunidades 'y las
organizaciones podran solicitar
la realizacion de audiencias
publicas, sin que la solicitud o las
conclusiones de las audiencias
tengan caracter vinculante para

administrativo y el
desarrollo de  sus
elementos: planeacién,
direccion,
organizacién, y control
entre otras funciones
gerenciales.

En lo referente a la
estrategia “Articular vy
coordinar acciones con
otros entes de control
y otros organismos,
encaminados a
fortalecer la vigilancia
fiscal. Implementar
convenios

interinstitucionales”, se
debe tener en cuenta
gue estos convenios
deben estar
encaminados a
fortalecer la vigilancia
fiscal, es por esto que
dichas acciones deben
tener las competencias
de vigilancia y control
sobre las actividades
inherentes a la misién
institucional de la

Contraloria, bajo los
principios de
colaboracién armonica
con los demas
organismos que

ejercen control y otros
organismos con el fin
de implementar
medidas oportunas
para que los sujetos
vigilados cumplan con
sus obligaciones.

Respecto a las
falencias encontradas
en la Contraloria, de
acuerdo a lo
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la administracion. En todo caso,
se explicaran a dichas
organizaciones las razones de la
decisién adoptada.

En el acto de convocatoria a la
audiencia, la institucion
respectiva definira la
metodologia que sera utilizada.

Esta  Contraloria, presenta
anualmente informe publico de
gestibn ante el  Concejo
Municipal de esta Ciudad y ante
la Comunidad que interesada se
hace presente en el recinto
Municipal previa publicacién y
divulgacion por los diferentes
medios de comunicacion de
acuerdo a la programacion
prevista por esta Corporacién de
estos ejercicios publicos donde
se piden y rinde cuentas.

En esta vigencia, el pasado
mes de Junio, la Contraloria
Municipal de Cdcuta hizo
rendicion de cuenta en el cual se
expuso y se evallo la gestion
adelantada en la vigencia 2013 y
lo transcurrido en la vigencia
2014 por esta entidad, el mismo
se presenta frente a la vigilancia
en la ejecucion de los recursos
publicos por parte de sus sujetos
de control fiscal; asi como, las
acciones internas puestas en
marcha para el logro de los
objetivos Institucionales y el
cumplimiento de la mision. Cabe
sefalar que en el desarrollo de
este  ejercido, asistio  la
comunidad en general, asi como
los medios de comunicacion de
esta Ciudad, asi mismo este
informe se publicé en la Pagina
web de la Contraloria, asi como
se hizo con las demas acciones

establecido en los
Arts.129 y 121 de la
Ley 1474 de 2011, Art.
65 Ley 80 de 1993:

1. En el trabajo de
campo se evidencio
que la Contraloria
municipal para la
vigencia auditada no
realizo audiencia
publica de rendicion de
cuentas, solo se
presenté a un control
politico que fue citado
por el Concejo
Municipal de la ciudad
de Cdcuta, y asi
mismo no participé en
las audiencias de
rendicion de cuentas
de los sujetos
vigilados, espacio que
debe ser aprovechado
por los funcionarios
para recepcionar
guejas por parte de los
asistentes si las hay,
solo asisti6 a la
rendicion de cuentas
de la Alcaldia
Municipal dejando de
lado los once (11)
sujetos vigilados
restantes, por lo que
se considera que la
falta a este tipo de
convocatorias por
iniciativa de la
Contraloria y la falta
participacion en la
Audiencias Publicas de
sus sujetos vigilados
no contribuye al
reconocimiento de la
ciudadania como
principal  destinataria
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gue posteriormente a este
informe se despliegan.

Es importante resaltar, que esta
Contraloria  permanentemente
ha venido informado a toda la
comunidad como a clientes
externos el desarrollo de nuestra
gestion, pues a través de pagina
web, se exponen los planes y
programas, actuaciones
administrativas en materia de
contratacidn, talento humano del
nivel directivo que presta sus
servicios, participacion
ciudadana y acciones de control
fiscal, logrando de esta manera
permanente y sistematica
informacion sobre nuestra
gestion.

La Entidad est4d programando
para que en los préximos 60
dias se desarrolle una nueva
rendicién de cuentas, la cual una
vez se defina fecha, lugar y hora
le comunicaremos al respecto.

La Contraloria Municipal de
Cdcuta, sin contar con la
invitaciébn asisti6 en a una
Audiencia de Rendicién de
Cuentas del Municipio San José
de Cucuta, en cabeza de su
Alcalde DONAMARIS RAMIREZ,
efectuada en las instalaciones
del Teatro Zulima el pasado 18
de octubre del 2013. En esta no
se implementé la acciéon de
recepcion de quejas, pero se
comunicé a los demas asistentes
gue en el evento de querer
interponerla  podian  hacerlo
entrando a la Web de la entidad
www.contraloria-cucuta-

nortedesantander.gov.col o]
presentandose en la sede Unica

de la gestion fiscal y
como punto de partida
y de llegada del
ejercicio del control
fiscal, y a la medicion
permanente de los
resultados e impactos
producidos  por el
gjercicio de la funcién
de control fiscal. Art.
129 Ley 1474 de 2011.
En lo referente a la

falencia encontrada
respecto a que la
oficina de  Control

interno 0 la persona
encargada de estas
funciones no hace un
control administrativo a
fin de garantizar a la
administracion que
antes de suscribir un
contrato éste cumpla
con todos los
requisitos previos para
tal fin, se debe tener
en cuenta lo normado
en la Ley 80 de 1993
Art. 65: EI control
previo  administrativo

de la actividad
contractual

corresponde a las
oficinas de Control
Interno. Situacién ésta
que no implica
participacion o]

refrendaciones en los
actos administrativos.
Y también se debe
considerar lo
mencionado por la
misma Contraloria en
su oficio de
contradicciéon al hacer
referencia al DAFP
(Cartila N° 6 de
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ubicada en la Oficina 206 del
Palacio de Gobierno Municipal.
Asi mismo se asistio a la
Rendicion de Cuenta de algunos
Secretarios de Despacho de la
Alcaldia  Municipal en las
instalaciones de la Corporacion
Concejo Municipal de Cucuta.

La Oficina Asesora de Control
Interno efectivamente realiza el
control administrativo de la
contratacibn en la etapa
precontractual en ejercicio del
ROL DE ACOMPANAMIENTO Y
ASESORIA.

Esta actuacion se ha adelanta
de manera formal y profesional,
gracias a la buena relacion entre
la Oficina Asesora y la Alta
Direccion, que en este aspecto
ha atendido de manera acertada
las recomendaciones impartidas
en cuanto a procedimientos en
la Gestion Contractual. Sin
embargo. no se recoge en acta
ni otro documento, precisamente
en cumplimiento de lo dispuesto
en las normas que relaciono a
continuacion:

Ley 87 de 1.993 "Por la cual se
establecen normas para el
ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del
estado y se dictan otras
disposiciones”, articulo 12.-
Funciones de los auditores
internos (...), paragrafo: "En
ningun caso, podra el asesor,
coordinador, auditor interno o
Quien haga sus veces. Participar
en los procedimientos
administrativos de la entidad a
través de autorizaciones__y
refrendaciones”.

Administracién
Publica), en el rol de
las oficinas de control
interno: “De acuerdo
con el articulo 30

del Decreto 1537 de
2001, el rol que deben
desempenar

las Oficinas de Control
Interno, dentro de las
organizaciones
publicas, se enmarca
en

cinco topicos a saber:
valoracion de riesgos,
acompafiamiento y
asesoria, evaluacion y
seguimiento, fomento
a la cultura del control,
y relaciébn con entes
externos”. Situacion
ésta acorde con lo
establecido en el Art.
65 de la Ley 80 de
1993, pues el concepto
del DAFP mencionad,

plantea que las
oficinas de Control
Interno  tengan en

cuenta que su funcién
evaluadora no solo se
limita a lo relacionado
con la evaluaciéon del
Sistema de Control
Interno y de Calidad,
sino que igualmente
debe realizar
seguimiento y
evaluacion a aspectos
dentro de los cuales se
encuentran: Asesoria y
seguimiento a los

procesos de
contratacion,

verificando la
necesidad y

justificacion de todas
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Decreto 1826 de 1994 "Por el
cual se reglamenta parcialmente
la Ley 87 de 1993", articulo 3°,
inciso segundo "En _ningun caso
correspondera _a la oficina de
Coordinacién del Control Interno
ejercer el control previo
mediante refrendaciones a los
actos de la administracién.”
(Subrayas fuera del texto
original.)

Como es de amplio
conocimiento y de extensa
difusion por parte del DAFP, las
Oficinas de Control Interno,
deben conservar una
independencia y objetividad
permanentes en el ejercicio de
sus funciones, inclusive cuando
desarrollen su rol de asesoria y
acompafiamiento, que consiste
principalmente en la orientacion
técnica 'y  recomendaciones
orientadas a evitar desviaciones
en los planes, procesos,
actividades y tareas; mejorar los
procesos y la eficacia de las
operaciones; identificar riesgos a
través de la auditoria y evaluar
la administracién de los mismos;
entre otros propgsitos.

las adquisiciones y el
cumplimiento de la
normatividad que lo
regula; y seguimiento a
la legalidad de los
actos administrativos
expedidos por la
Entidad.

Por lo anterior se
configura un hallazgo
administrativo.

9. RELACION DE HALLAZOS

No

Descripcién del Hallazgo

Procesos Fiscales

Condicion: La Contraloria excedi6 los términos para la apertura de las actuaciones
de Responsabilidad Fiscal, una vez recibido los hallazgos y emitida el acta de
reparto, ya que en seis (6) de ellos, cuya cuantia asciende a $ 1.645.452.250, las
actuaciones se iniciaron setenta y ocho (78) dias después, superando los cinco (5)
dias establecidos en la Resolucion interna N° 128 de 2001, “POR LA CUAL SE
ADOPTA EL MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA UNIDAD DE
RESPONSABILIDAD FISCAL Y COBRO COACTIVO” que establece: “ACTA DE
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REPARTO...1). 2)... “Enfatiza la jefe, que los funcionarios que instruiran las
investigaciones repartidas, contaran con cinco (5) dias habiles a partir de la presente
fecha (Acta de Reparto) para proferir AUTO DE APERTURA DE INVESTIGACION
PRELIMINAR O FISCAL, segun sea el caso”. Tal y como se observa a continuacion:
Tabla de Presunto Traslado del Acta de Apertura Tiempo
Reserva N° Detrimento Hallazgo reparto P / dias
1 229.996.928 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
2 700.000.000 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
3 27.625.000 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
4 5.759.609 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
5 48.787.209 [ 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
6 633.283.504 | 10/04/2013 | 29/04/2013 | 18/07/2013 78
Total $ 1.645.452.250
Criterio: Articulos 29 y 209 de la Constitucién Politica y Resolucion Interna N° 128
de 2001
Causa: Ausencia de un efectivo control, monitoreo y seguimiento oportuno.
Efecto: Estos procesos se encuentran demorados en su apertura, lo que conlleva a
que puedan trascender en posibles vencimientos de términos procesales, y mas
grave aun que opere el fenémeno de la prescripcion.
Hallazgo: En la vigencia 2013, se evidenci6 falta de oportunidad en la apertura de los
procesos fiscales.
Condicion: En cuatro (4) hallazgos fiscales, trasladados a la Direccién de
Responsabilidad Fiscal en la vigencia 2013, con cuantia de $13.895.169.400, se
evidencio dilacién entre la fecha del traslado del hallazgo y la fecha de apertura de
los procesos, ya que ha transcurrido un término promedio de doscientos cincuenta y
un (251) dias y los mismos no se encuentran con auto de apertura de indagacién
preliminar o con auto de apertura para proceso de responsabilidad fiscal,
contraviniendo los principios de eficacia, economia y celeridad, establecidos por la
Ley 1437 de 2011, articulo 3 y que deben regir en todas las actuaciones
administrativas. Como se observa en la siguiente tabla:
2 Entidad Presunto Traslado Rad. del Estado a Tiempo
Detrimento $ Hallazgo Hallazgo 11/07/2014 en dias
Alcaldia 24.005.000 | 23/10/2013 523 258
cci:g 51.760.800 | 23/10/2013 523 En estudio en 258
ucuta- -
. responsabilidad
Zecfetaﬂa 13.669.823.600 | 07/11/2013 513 fiscal 244
e
Transito 149.580.000 | 07/11/2013 513 244
Total del Presunto detrimento $ 13.895.169.400

Criterio: Ley 1437 de 2011, art. 3; Articulo 29 y 209 de la Constitucién Nacional
Causa: Ausencia de control y seguimiento en la gestion de los procesos.

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de San José de Cucuta
Vigencia 2013- PGA 2014
82




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

No

Descripcién del Hallazgo

Efecto: Los hallazgos con incidencia fiscal trasladados para la apertura del proceso
fiscal se hallan demorados en el inicio del proceso, lo que conlleva a que los mismos,
puedan trascender en posteriores caducidades y en la perdida de la oportunidad en
el logro del resarcimiento del dafio causado en el patrimonio.

Hallazgo: En la vigencia 2013, se evidenci6 falta de oportunidad en la apertura de
los procesos fiscales una vez es trasladado el hallazgo.

Condicion: Analizada la gestion de los procesos de responsabilidad fiscal por el
procedimiento ordinario que adelanta la Contraloria Municipal de San José de
Clcuta, se evidencié que en un (1) proceso, con cédigo de reserva N° 08, ha
superado el término legal sefialado por el articulo 45 y 46 de la Ley 610 de 2000.
“Para adelantar las diligencias posteriores al auto de apertura del proceso de
responsabilidad, que establece un término de tres (3) meses, prorrogables por dos
(2) mas, vencido el cual, se archivara el proceso o se dictara auto de imputacién de
responsabilidad fiscal”, en la medida en que se evidencié que la Ultima actuacién
procesal registrada en los expedientes es la practica de pruebas y la inactividad por
17 meses. Como se observa en la siguiente tabla:

hilmale Estado a .
Re?\ﬁrva Cuantia $ Apertura 31/12/2013 Ultima actuacion
Estuvo inactivo 6 meses, desde el
09/07/2012 con Diligencia de Exposicion
Libre hasta el 15/01/2013 donde se inserta
En trdmite | oficio suscrito por uno de los implicados. Pero
con auto de | desde esta fecha (15/01/2013) hasta el
8 30.199.998 | 30/06/2011 |aperturay |31/12/2013, no se acciono este proceso, por
antes de lo que permanecié inactivo durante 11
imputacién | meses, para un total de inactividad de 17
meses. Durante los primeros 6 meses (enero
hasta junio) de 2014, este proceso no ha
tenido ninguna actuacion.

Criterio: Articulos 45y 46 de la Ley 610 de 2000

Causa: Ausencia de un efectivo control, monitoreo y seguimiento de los procesos.
Efecto: Los procesos de responsabilidad fiscal ordinarios se hallan con dilaciones,
vencimiento de términos procesales e inactivos, lo que conlleva a que los mismos
puedan trascender en posteriores prescripciones perdiendo la oportunidad en logro
del resarcimiento de los dafios causados al patrimonio més aln si se tiene en cuenta
que el total del presunto detrimento asciende a la suma de $ 30.199.998.

Hallazgo: En la vigencia 2013, se evidenci6 falta de gestién para proferir decisiones
de fondo en los procesos fiscales.

Condicion: En un (1) proceso fiscal con codigo de reserva N° 7, se evidencio
inactividad procesal en la vigencia auditada, desconociendo lo estipulado en el Art 29
y 209 de la constitucion nacional, y el Articulo.3 de la Ley 1437 de 2011. Como se
observa en la siguiente tabla:

Tabla de Estado a
Re?\leirva Cuantia Apertura 31/12/2013 Gltima actuacion
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Estuvo Inactivo 9 meses, desde el
20/11/2012 hasta el 20/08/2013 donde
se emite auto para practica de pruebas.
El 28/08/2013 se inserta en el proceso,
el oficio suscrito por uno de los
implicados y vuelve a quedar inactivo
hasta el 11/07/2014, es decir, 20
meses.

En tramite
con auto de
7 361.167.187 | 13/04/2012 | apertura Yy
antes de
imputacion

Criterio: Articulos 29 y 209 de la constitucion nacional, y el Articulo.3 de la Ley 1437
de 2011.

Causa: Falta de control, monitoreo y seguimiento en la gestion de los procesos.
Efecto: El procesos de responsabilidad fiscal ordinario se halla con dilaciones e
inactivo, lo que conlleva a que el mismo pueda trascender en posibles vencimientos
de términos procesales o en una posterior prescripcion perdiendo la oportunidad en
logro del resarcimiento en el dafio causado al patrimonio, mas aun si se tiene en
cuenta que el total del presunto detrimento asciende a la suma de $ 361.167.187.
Hallazgo: En la vigencia 2013, se evidencié inactividad procesal en los procesos
fiscales.

Condicion: La Contraloria Municipal de San José de Clcuta, adelanta los procesos
de responsabilidad fiscal con un manual expedido en el afio 2001 y el cual no ha sido
actualizado.

Criterio: Articulo 129 de la Ley 1474 de 2011.

Causa: Falta de control, monitoreo y seguimiento en la gestion de los procesos.
Efecto: Genera un alto riesgo en el desarrollo de las actuaciones procesales, dado a
las multiples modificaciones legales que se han surtido para el tramite de los mismos
posterior a la fecha de su expedicion.

Hallazgo: En cumplimiento de lo sefalado en el articulo 129 de la Ley 1474 de 2011,
se verificd la planeacién estratégica de la Contraloria a través de la ejecucién del
Plan Estratégico Institucional, para el proceso de responsabilidad fiscal, en el cual se
encuentra Fortalecer el Ejercicio del Control Fiscal. Fortalecer el proceso de
responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva”, asi mismo se reviso el Plan de
Accion para la vigencia 2013 donde se planea incorporar nuevos procedimientos que
hayan identificado o que falte adoptar para garantizar la adecuada actuacion
institucional, encontrandose que La Contraloria Municipal de San José de Cucuta,
adelanta los procesos de responsabilidad fiscal con un manual expedido en el afio
2001 y el cual no ha sido actualizado segun la normatividad vigente.

Participacion Ciudadana
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Condicion: Se pudo evidenciar que para la vigencia 2013 no se elabor6 el plan de
actividades para la promocién de los mecanismos de participacion ciudadana.
Criterio: Ley 134 de 1994, en el Art. 129 de la Ley 1474 de 2011, y en el Art. 142 de
la Ley 136 de 1994.

Causa: Falta de control de legalidad y falta de control en la gestiéon puesto que no se
cuenta con un procedimiento interno que garantice la ejecuciéon de proceso de
divulgacion y promocion de la participacion ciudadana en la gestion administrativa.
Efecto: No es posible establecer los correspondientes indicadores y por ende la
evaluacion de resultados, acordes con el Plan Estratégico 2012-2015 como
instrumento de Gerencia Publica, en cuanto a la participacion ciudadana organizada
en el ejercicio del control fiscal.

Hallazgo: Para la vigencia 2013 no se elaboré el plan de actividades para la
promocion de los mecanismos de participacion ciudadana.

Condicion: La Entidad no ha realizado convenios y/o alianzas estratégicas para la
conformacién de equipos especializados de veedores ciudadanos.

Criterio: Articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.

Causa: Falta de control de legalidad y falta de control en la gestion.

Efecto: Desestimacion de acciones que se normaron para lograr una mayor
eficiencia y efectividad en planificacion operativa de la gestion publica.

Hallazgo:La Entidad no ha realizado convenios y/o alianzas estratégicas para la
complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las acciones de control
social, en especial la conformacion de equipos especializados de veedores
ciudadanos, vulnerando lo establecido en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.

Proceso Auditor

Condicion: Analizada la gestién de la Contraloria Municipal de San José de Clcuta
en cuanto a la programacion y ejecucion del PGA de la vigencia 2013, se evidenci6
que de acuerdo a los resultados de la matriz de riesgos fiscal para determinar los
entes y/o asuntos a ser auditados en la vigencia 2013, dio como resultado en el
componente de recursos, la priorizaciéon de tres (3) entidades, de los doce (12)
sujetos vigilados: Alcaldia de Cuacuta, ESE IMSALUD y EIS Cdcuta, los cuales la
Contraloria programé en su PGA diez (10) auditorias: cuatro (4) de modalidad
regular y seis (6) especiales a evaluacion financiera y presupuestal; seguido a esto
realizaron dos modificaciones, que incluyeron una (1) auditoria especial a la
contratacion de la ESE IMSALUD; el retiro de una auditoria regular; y a dos (2)
auditorias regulares le cambiaron la modalidad.

Finalmente ejecutaron solo una (1) auditoria a evaluacion de recursos —contratacion
a la ESE IMSALUD y nueve (9) auditorias de evaluacion financiera y presupuestal
dentro de las cuales se encuentra la EIS CUCUTA SA ESP, quedando sin informe
final de auditoria el sujeto vigilado Alcaldia de Culcuta en la vigencia 2013, siendo
este el de mayor importancia y riesgo.

Criterio: Incumplimiento del objetivo Institucional 8.1 “Fortalecer el Ejercicio del
Control Fiscal’, actividad 8.1.5 “Prevenir oportunamente, sobre aquellos riesgos
advertidos que puedan generar un menoscabo del erario”... de la Resolucion 029 del
9 de abril de 2012, mediante el cual adoptan el Plan Estratégico; el objetivos
especifico “producir resultados oportunos y relevantes sobre la gestion de los
responsables fiscales en el manejo y administraciéon de los recursos publicos
asignados”... del documento PGA 2013.
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Causa: Falta de control y seguimiento del Plan General de Auditorias-PGA de la vigencia
programada

Efecto: Una baja cobertura de vigilancia y control a la ejecucién de los recursos
publicos destinados al cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

Hallazgo: Deficiencias en la ejecucion del PGA de la vigencia 2013, a razén que el
90% de las auditorias ejecutadas evaluaron la gestion financiera y presupuestal,
generando una baja cobertura de vigilancia y control a la ejecucién de los recursos
publicos del municipio de Cucuta.

Condicion: Analizada la gestién en la evaluacion de los resultados del proceso
auditor, en cuanto a la oportunidad en el traslado de hallazgos, se evidencié dilacion
entre la fecha de emisién del informe final de auditoria y la fecha del traslado de los
hallazgo fiscales en promedio de ochenta y cinco (85) dias habiles, incumpliendo el
término sefialado en el Manual de procesos y procedimientos, adoptado mediante
Resolucién No. 104 del 18 de noviembre del 2008, procedimiento fase de informe
item No. 4.4 Traslado de Hallazgos “una vez sea comunicado el informe final, el
auditor tendra un tiempo de 10 dias habiles para trasladar los hallazgos a las
entidades competentes”.

Tabla No. 6 Traslados de Hallazgos que superaron el tiempo reglamentado en la Resoluciéon
104 del 18 de noviembre de 2008.

Fecha

traslado

Informe

Final

Diferencia
en dias
habiles

Valor de los
H.F traslados de H.
Fiscales

Fecha Traslados

Auditoria Hallazgos Fiscales

Auditoria Especial
Secretaria de Transito y
Transporte Municipio de 27/06/13 a4 $13.895.169.400
San José de Cucuta.
Gestion PGA 2012

Auditoria Especial a la
ESE IMSALUD
(Contratacion) Gestion
PGA 2013

Traslado 1: 23/10/13 80
Traslado 2: 23/10/13 80
Traslado 3: 07/11/13 90
Traslado 4: 07/11/13 90

28/11/13 9 $199.688.974 7 de abril de 2014

Promedio 85 dias
Fuente: Papeles de trabajo.

Criterio: Incumplimiento en el procedimiento interno fase de informe item No. 4.4
Traslado de Hallazgos “una vez sea comunicado el informe final, el auditor tendra un
tiempo de 10 dias habiles para trasladar los hallazgos a las entidades
competentes”... de la Resolucién No. 104 del 18 de noviembre del 2008, por medio
de la cual adoptan el manual de procesos y procedimientos.

Causa: Falta de control, seguimiento y organizacion para el tramite interno de los
procedimientos estipulados por la misma Contraloria.

Efecto: Falta de oportunidad en el traslado de hallazgos fiscales y en la apertura de
los diferentes procesos a que den lugar.

Hallazgo: En la vigencia 2013, se evidencié falta de oportunidad en el traslado de
los hallazgos fiscales configurados en dos auditorias.

10

Condicion: La Contraloria reporto la gestion de once (11) ejercicios auditores, de los
cuales se evallo una muestra de seis (6) auditorias, observandose desfase de
tiempo, en un promedio de cuarenta y dos (42) dias para la comunicacion de los
informes definitivos, incumpliendo el término de duraciéon sefialado en los
memorando de asignacién
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No Descripcién del Hallazgo
R e e e e ogramada | Fecha Realde | Siorcrois
Auditeria SO A Signanian o °° | Gnterme minar | endias
Adminisiracion Gentrar ~ oo prestatata 30/06/13 22/07/13 22
Transpore Municipio de San Jose de Choata 30/04/13 27/06/13 57
Auditoria Especial a la ESE IMSALUD (Contratacion) 26/07/13 28/11/13 122
ﬁ\;’gkﬁ’_’[ﬁ:‘ﬁ”a”dera y Presupuestal a la ESE 30/06/13 11/07/13 11
égzsf‘;;_?r‘anderay Presupuestal ala E.I.S. 30/06/13 16/07/13 16
Auditoria Financiera y Presupuestal a Metrovivienda 30/06/13 23/07/13 23
Promedio 42
Fuente: Papeles de trabajo.
Criterio: Incumplimiento del término sefialado en cronograma del Plan General de
Auditorias de la vigencia 2013, cronograma de actividades presentado por el equipo
auditor.
Causa: Falta de planeacion, control y seguimiento de la ejecucién del cronograma
de actividades de las auditorias programadas.
Efecto: Modificaciones del PGA, eliminando auditorias de importancia identificadas
como producto del andlisis de la matriz de riesgo que fueron inicialmente
programadas, por otras en las cuales se modifica el alcance y los procesos a evaluar
sin ninguna justificacion y criterio técnico.
Hallazgo: En la vigencia 2013, se evidenci6 falta de oportunidad para la
comunicacion de los informes definitivos a los sujetos de control.
Control Fiscal Ambiental
Condicion: La Contraloria no ejecutd ejercicios de control fiscal ambiental que
permitiera identificar la gestién y resultados de los recursos invertidos por las
entidades vigiladas para la proteccién conservacion, uso y explotacion de los
recursos naturales y del ambiente, cuyos resultados fundamentaran la elaboracion
del informe del Estado de los Recursos Naturales y del Medio Ambiente.
Se evidencié que las Auditorias de componente ambiental no fueron tenidas en
cuenta en la elaboracion del PGA 2013.
Criterio: Art 8 y 46 de la ley 42 de 1993.

11 ) . ) L . .
Causa: Se evidencié que las Auditorias de componente ambiental no fueron tenidas
en cuenta en la elaboracion del PGA 2013.

Efecto: Para la AGR la afectaciéon al medio ambiente es un detrimento del
patrimonio de los recursos naturales del Estado, en el cual se requiere valorar o
cuantificar el impacto de la afectaciébn, en aras de adelantar procesos de
responsabilidad fiscal, que permitan resarcir los dafios causados en materia
ambiental.

Gerencia Publica

Condicion: Analizada la gestion de la Contraloria Municipal de Cucuta en cuanto al
cumplimiento parcial o total relacionado con la Ley 1474 de 2011, en referencia a la
planeacion estratégica, se observdé que se cumple con la definicion en su plan

12 estratégico de establecer criterios orientadores tales como: El reconocimiento de la

ciudadania como principal destinataria de la gestion fiscal y como punto de partida y
de llegada del ejercicio del control fiscal; El componente misional del plan estratégico
en funcién de la formulacién y ejecucién del Plan de Desarrollo de la respectiva
entidad territorial; El desarrollo y aplicacién de metodologias que permitan el ejercicio
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Descripcién del Hallazgo

inmediato del control posterior y el uso responsable de la funcion de advertencia; y la
complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las acciones de control
social de los grupos de interés ciudadanos con el apoyo directo a las actividades de
control macro y micro mediante la realizacion de alianzas estratégicas, para la
definicién de los proyectos referentes a su actividad misional.

Para lo anterior la Contraloria defini6 estrategias tales como: “Fortalecer la
promocion del control social articulado con el ejercicio del control fiscal”; “Estudio y
consolidacion de los procedimientos que se adoptaran mediante acto administrativo,
para realizar modificaciones pertinentes y culminar la totalidad del proceso de
responsabilidad fiscal para su adopciéon y aplicacion”; “Prevenir oportunamente,
sobre aquellos riesgos advertidos, que puedan generar un menoscabo del erario”; y
“Articular y coordinar acciones con otros entes de control y otros organismos,
encaminados a fortalecer la vigilancia fiscal. Implementar convenios institucionales”.
Analizada la gestion de la Contraloria para el desarrollo de las mencionadas
estrategias, se evidencié que en el cumplimiento y desarrollo de las mismas, existen
las siguientes falencias, de acuerdo a lo establecido en los Arts.129 y 121 de la Ley
1474 de 2011, Art. 65 Ley 80 de 1993:

1. La Contraloria municipal para la vigencia auditada no realizo audiencia publica
de rendicién de cuentas.

2. La Contraloria no participé en las audiencias de rendicion de cuentas de los
sujetos vigilados, espacio que debe ser aprovechado por los funcionarios para
recepcionar quejas por parte de los asistentes si las hay.

3. La oficina de Control interno o la persona encargada de estas funciones no hace
un control administrativo a fin de garantizar a la administracion que antes de
suscribir un contrato éste cumpla con todos los requisitos previos para tal fin.

Criterio: Arts.129 y 121 de la Ley 1474 de 2011, Art. 65 Ley 80 de 1993, Plan de
Accion para la vigencia 2013.
Causa: Ausencia de participacion en las actividades de audiencias de rendicion de
cuentas, asi mismo inexistencia de circulares internas, y comisiones a los
funcionarios de la entidad a asistir las diferentes rendiciones de cuenta de la
entidades sujetas de control por parte de la Contraloria; espacio que debe ser
aprovechado por los funcionarios para recepcionar quejas por parte de los asistentes
si las hay.

La oficina de Control interno o la persona encargada de estas funciones no hace un

control administrativo a fin de garantizar a la administracién que antes de suscribir un

contrato éste cumpla con todos los requisitos previos para tal fin.

La Entidad cuenta con un instrumento de planeacion técnicamente elaborado (PGA),

para la vigencia 2013, la Contraloria realiz6 diez (10) auditorias, de las cuales en

solo una (1) se audito el proceso de contratacion, lo que muestra una baja cobertura
en aquellos riesgos advertidos, que puedan generar un menoscabo del erario.

La Entidad no ha realizado convenios y/o alianzas estratégicas para la

complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las acciones de control

social.

No se evidencio la realizacién de alianzas estratégicas con la academia y otras

organizaciones de estudios e investigacion social para la conformacion de equipos

especializados de veedores ciudadanos.
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Efecto: falta de control y gestion en los procesos, lo que conlleva a que se
desestimen acciones que se nhormaron para lograr una mayor eficiencia y efectividad
en planificacion operativa de la gestion publica, que hace posible la medicion de
resultados de acuerdo con los objetivos y la misién orientadora planteada al inicio del
ejercicio de la gerencia publica.

Hallazgo: Incumplimiento de parcial relacionado con la Ley 1474 de 2011, en
referencia a la Gerencia Publica, y al Plan de Accion de la Vigencia 2013.

Resumen del Niumero de Hallazgos Concluidos

Hallazgos Administrativos 12
Hallazgos Fiscales
Hallazgos Disciplinarios
Hallazgos Sancionatorios
Hallazgos Penales
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