AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GERENCIA SECCIONAL VIII

INFORME DE AUDITORIA REGULAR
A LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DE NORTE DE SANTANDER

Vigencia 2013

San José de Cucuta, Noviembre 28 de 2014




Auditoria General de la Republica
auprroria Gerencia Seccional VIII

AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

LAURA EMILSE MARULANDA TOBON
Auditor General de la Republica

JOSE LUIS FRANCO LAVERDE
Auditor Delegado para la
Vigilancia de la Gestion Fiscal

ANA MILENA PACHECO QUINTERO
Gerente Seccional IV

YUCELI MARIA GALVIS VILLAMIZAR
INGRIH MABEL CARDENAS ARIAS

HENRY CAMACHO ACOSTA
Grupo de Auditores

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

Tabla de contenido

1 DICTAMEN DE AUDITORIA ...
1.1 PROCESOS ADMINISTRATIVOS.....ooiiiiieiiiiiiii e
1.2 PROCESOS MISIONALES ...
2 RESULTADOS DE LA AUDITORIA ..o,
2.1  GESTION FINANCIERA ...
2.1.1 PROCESO CONTABLE.......cuiiiiieiiieee e
2.1.2 PROCESO PRESUPUESTAL ....cooiiiiiiii e
2.2 CONTRATACION ADMINISTRATIVA ...
2.3 CONTROVERSIAS JUDICIALES. ...
2.4  PROCESO AUDITOR.....iiiiiiiiiiiiii e
2.5 PARTICIPACION CIUDADANA . ...co ittt
2.6  GESTION MACROFISCAL......cceiveuiiieieeeeeeee e,
2.7 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL ......ccovviiiiiiiiiieeeeeeeeeinn
2.7.1 INDAGACIONES PRELIMINARES ...
2.7.2 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL .....ovviiiiiiiiiiieeiii e
2.7.3  JURISDICCION COACTIVA ..ottt
2.7.4 PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS.........cccveieeeee.
2.8 AVANCE PLAN ESTRATEGICO....cccoiiiiiiiiiiiiiiieeceeeee e
3 SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO ....ccoooiiiiiiiiiiiiiee e
4 RESPUESTA A LA CARTA DE OBSERVACIONES ...,
5 RELACION DE HALLAZGOS ......cveeeeeeeeeeeeeeeeee e

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica, en cumplimiento del articulo 274 de la
Constitucion Politica y del Decreto Ley 272 de 2000 y en desarrollo del Plan
General de Auditoria - PGA 2014, realiz6 auditoria regular a la Contraloria
Departamental de Norte de Santander, para evaluar los resultados de la gestion
administrativa, financiera y misional en el cumplimiento de las normas y demas
disposiciones legales vigentes aplicables en los diferentes procesos de la
administracion, correspondiente a la gestion realizada por la Contraloria en la
vigencia del 2013. La ejecucion del trabajo de campo se realizd durante los dias
comprendidos entre el 27 de octubre y el 7 de noviembre de 2014.

Los procesos auditados se escogieron utilizando la herramienta disefiada en el
Proceso Auditor denominada matriz de riesgos de la vigencia 2013, permitiendo
ampliar la comprension y el conocimiento de la Entidad. En principio, con la
elaboracion de los mapas de riesgos se determinaron los procesos que adelanta la
Contraloria para desarrollar sus actividades misionales y administrativas;
posteriormente y mediante la ponderacion de la ocurrencia de los riesgos se
determind el alcance de la ejecucidén del trabajo de campo, se plasmaron los
objetivos y se desarrollaron los programas y actividades a realizar para alcanzar
cada uno de ellos. Para el desarrollo de la auditoria, se seleccionaron los procesos
de Contabilidad, Presupuesto, Contratacion, Control Fiscal, Participacion
Ciudadana, Procesos de Responsabilidad Fiscal, Procesos Sancionatorios vy
Jurisdiccion Coactiva.

Evaluadas las actividades y operaciones ejecutadas en las distintas areas de la
Entidad vigilada se elabord el presente Informe de Auditoria, el cual incluye el
analisis de la revisidn de la cuenta vigencia 2013, la evaluacién de los estados
financieros, el concepto sobre la gestion adelantada por la administracién en los
diferentes procesos, teniendo en cuenta los principios de economia, eficiencia,
eficacia y equidad; igualmente se conceptla sobre el cumplimiento de las normas
y disposiciones aplicables por la Entidad en cada una de sus actuaciones.
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1 DICTAMEN DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica, con fundamento en las facultades otorgadas
por el articulo 274 de la Constitucion Politica y el Decreto Ley 272 de 2000,
practicoO auditoria regular a la Contraloria Departamental de Norte de Santander,
en la cual se evaluaron los estados contables a 31 de diciembre de 2013, los
resultados de la gestion administrativa y misional en el cumplimiento de la
normatividad vigente aplicable en los diferentes procesos desarrollados en el afio
2013, asi como el seguimiento a las observaciones registradas en el informe de
auditoria anterior, vigencia 2012, PGA 2013.

La verificacion de la informacidon se soporta en la gestion de la Contraloria
Departamental de Norte de Santander y muestras selectivas de acuerdo con
normas, politicas y procedimientos establecidos formalmente por la AGR, por tanto
se requirié acorde con ellas, la planeacion y ejecucién del trabajo, de manera que
el examen y el resultado de las pruebas proporcionan una base razonable para
fundamentar la opinién y los conceptos expresados en el informe.

La Gerencia Seccional VIl evalu6 la gestion de la Contraloria Departamental de
Norte de Santander a través de la revision de la cuenta vigencia 2013 y la
Auditoria Regular practicada a la Contraloria. De acuerdo con lo anterior, los
siguientes fueron los resultados mas relevantes en cada uno de los procesos
evaluados:

1.1 PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Proceso Contable

La labor adelantada por la Administracion de la Contraloria Departamental de
Norte de Santander durante la vigencia 2013 fue Buena, producto del resultado del
analisis de la informacion contable presentada por la Contraloria, permitié emitir un
concepto razonable sobre el registro de los hechos y operaciones financieras, por
cuanto se le dio aplicabilidad a los lineamientos y disposiciones fijadas por la
Contaduria General de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica.

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

Dictamen sobre los Estados Financieros

La Auditoria General de la Republica ha practicado el control financiero a los
Estados Contables de la Contraloria Departamental de Norte de Santander a
diciembre 31 de 2013, de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en Colombia; a través de las pruebas selectivas, se pudo determinar
gue las operaciones financieras se realizaron conforme a las normas legales y de
acuerdo a los resultados descritos en el presente informe. La Auditoria General de
la Republica emite Opinién en Limpio sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros consolidados a 31 de diciembre de 2013; por cuanto estos fueron
preparados y presentados acorde a las disposiciones contables reguladas por la
Contaduria General de la Nacion.

Proceso Presupuestal

En cuanto a la evaluacion de la ejecucion de los recursos asignados en la vigencia
fiscal 2013, present6 una adecuada gestion, por cuanto en la ejecucion cumplio
con los lineamientos contemplados en el Estatuto Organico del Presupuesto, las
afectaciones presupuestales se encontraron respaldados por los certificados de
disponibilidad, registros presupuestales y 6rdenes de pago respectivos, en cuanto
a la planeacién de las apropiaciones de gastos se realizaron tres traslados
presupuestales. Asi mismo, se evidencié el cumplimiento del articulo 4 de la Ley
1416 de 2010, en lo referente a la ejecucién de gastos de capacitacion a los
funcionarios de la entidad y a los sujetos de control vigilados por la Contraloria.

Contratacion Administrativa

La Contraloria Departamental de Norte de Santander ejecutd veintiséis (26)
contratos por valor de $221.197.734, equivalentes a un 6% del presupuesto
ejecutado para la vigencia 2013 el cual ascendi6 a $3.469.863.266.

La gestidon de la Contraloria Departamental de Norte de Santander en el proceso
de contratacién durante la vigencia 2013 fue efectuada de acuerdo a los principios
legales de Contratacién, y estuvo direccionada hacia el cumplimiento del plan
estratégico de la entidad, por lo cual se concluye que su gestién contractual fue
buena durante la vigencia objeto de andlisis.

Controversias judiciales

La Contraloria demostré6 Buena gestion, teniendo en cuenta la presentacion de
alegatos de conclusion en primera y segunda instancia, la sustentacion de
recursos de apelacion, la contestacion de la demanda en el término legal y la
presentacion de pruebas pertinentes en las acciones judiciales reportadas en la
vigencia 2013.
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1.2 PROCESOS MISIONALES

Proceso Auditor

Del andlisis y evaluacion de la gestién de la Contraloria Departamental de Norte
de Santander, en el desarrollo y cumplimiento de su labor misional, se evidencio
que la Contraloria llevo a cabo la programacion del PGA disefiado para la vigencia
2013, se llevaron a cabo 64 auditorias durante la vigencia objeto de estudio, 3 mas
de las programadas inicialmente. Se adoptd y se encuentra en proceso de
implementacion la Guia de auditoria para las contralorias territoriales (GAT), sin
embargo se encontraron debilidades en la configuracién de los hallazgos de
auditoria al no incluirse dentro de los mismos, todos los elementos que le daran la
contundencia necesaria para que los mismos prosperen dentro de los procesos de
responsabilidad fiscal. Lo anterior permite evidenciar buena gestion, toda vez que
cumplen con los principios del control fiscal, los requisitos minimos de auditoria
contemplados en la metodologia establecida por la guia de auditoria para las
contralorias territoriales.

Participacion Ciudadana

En la vigencia 2013 la Contraloria General del Departamento Norte de Santander,
adelant6 trescientos tres (303) requerimientos ciudadanos. De las quejas,
denuncias y peticiones que tramitdé la Entidad, se puede concluir que ha sido
eficaz, y oportuno en cuanto al cumplimiento del procedimiento establecido para el
tramite de las mismas, ya que presenté coordinacidén y control, por parte de los
funcionarios que realizan el seguimiento de las denuncias, dandole cumplimiento a
los términos de ley, haciéndose procedente la actuacion en los tramites y la
respuesta al ciudadano.

Informes Macrofiscales

La Contraloria Departamental de Norte de Santander cumple con la normatividad
legal en cuanto a la elaboracion y presentacion ante la Asamblea departamental
de los informes sobre las finanzas publicas, el comportamiento de la deuda publica
y el informe anual sobre el estado de los recursos naturales y del medio ambiente
por la vigencia 2012. Lo anterior en cumplimiento del articulo 268 y 272 de la
constitucion politica.

Proceso Indagacion Preliminar.

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, presento buena gestién en
las Ciento ochenta y cuatro (184) indagaciones preliminares que se tramitaron
durante la vigencia 2013, las pruebas decretadas se practicaron y se resolvieron
dentro del término legal, excepto en trece (13) indagaciones, es decir, el 7% se
resolvieron extemporaneamente, incumpliendo con lo establecido por el articulo 39
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de la ley 610 de 2000 y la Ley 1474, en su articulo 107. Por lo que se concluye
que la contraloria presenté buena gestion en este proceso.

Proceso Responsabilidad Fiscal.

La gestion de la Contraloria en los cuatrocientos ochenta y dos (482) procesos de
responsabilidad fiscal tramitados en la vigencia 2013, con cuantia de
$53.760.427.303, fue buena, por la oportunidad en la apertura y notificacion del
proceso, por las pruebas decretadas, que se practicaron y se resolvieron dentro
del término legal, a pesar de que se evidencio, en veinte (20) procesos que
corresponde al 4%, dilacion de términos para proferir decisiones, superando el
término establecido por la Ley 610 de 2000, en su articulo 45 y 46. La Contraloria
Departamental de Norte de Santander, presento buena gestion en este proceso.

Proceso Jurisdiccion Coactiva.

La Contraloria, presentd buena gestion en los sesenta y cinco (65) procesos de
Jurisdiccion Coactiva, que tramito durante la vigencia 2013, con cuantia de
$1.643.799.411 por la oportunidad en la expedicion y notificacion del mandamiento
de pago, la gestion en la averiguacién de bienes, la conminacién a los ejecutados
para el pago y el recaudo obtenido durante el tramite de veintidos (22) procesos
equivalente al 33.84% del total, con cuantia de $7.399.133, que representa el
0.45% del total de la cartera, lo que sumado a todo el analisis ya mencionado
evidencia una buena gestion de la Contraloria en el cobro coactivo.

Proceso Administrativo Sancionatorio.

La gestion de la Contraloria en el tramite de los procesos sancionatorios es buena,
por cuanto se observé oportunidad para iniciar el proceso y el cumplimiento de los
términos legales establecidos para la gestion de los mismos, ya que de ciento
noventa (190) procesos adelantados durante la vigencia 2013, en ciento sesenta y
siete (167) procesos se profirio decision de fondo, que corresponde al 88% del
total.

Rendicion de Cuenta Vigencia 2013

El Dictamen de Auditoria se emite con fundamento en el cumplimiento de los
objetivos de la auditoria y el logro de los resultados esperados y planteados a
partir de la ejecucion del Proceso Auditor, iniciando con la revision de la cuenta, la
fase de planeacion y ejecucion de la fase de campo, de la siguiente forma:

= La opinion sobre la razonabilidad de los estados contables es de
RAZONABILIDAD CON OPINION LIMPIA.

= EIl concepto sobre la gestion desarrollada y los resultados obtenidos en cada
proceso analizado, es conforme lo expresado por cada uno de los auditores
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integrantes de la Auditoria General de la Republica, de conformidad con la
muestra analizada en cada uno de los procesos examinados, salvo las
observaciones establecidas.

= EI concepto sobre el cumplimiento de las disposiciones constitucionales,
legales y administrativas es de conformidad con la muestra analizada en cada
uno de los procesos examinados, salvo las observaciones establecidas.

En conclusion, el resultado de la verificacién de la cuenta y del proceso auditor
realizado por la Auditoria General de la Republica PGA 2014, a la Contraloria
Departamental de Norte de Santander, correspondiente a la vigencia fiscal 2013,
FENECE de conformidad a lo expuesto en la parte introductoria del presente
informe.

ANA MILENA PACHECO QUINTERO
Gerente Seccional VIII - Cucuta
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2 RESULTADOS DE LA AUDITORIA

RESULTADOS EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS

2.1 GESTION FINANCIERA

La gestion financiera de la Contraloria se desarrollé a través del proceso contable,
presupuestal y de tesoreria, procesos que se encuentran normados por el
Régimen de Contabilidad Publica y el Estatuto organico de Presupuesto Decreto
111 de 1996.

2.1.1 PROCESO CONTABLE

La gestion financiera de la Contraloria Departamental del Norte de Santander
rindié electronicamente la informacion financiera de la vigencia 2013 mediante los
formatos 1 al 5, al igual que la informacion complementaria que soporta dichos
formatos.

Andlisis de la Informacion Financiera

Se realiz6 analisis y evaluacion a los libros, soportes de contabilidad y a los
estados contables, Balance General, Estado de Actividad Financiera, Econdmica,
Social y Ambiental, Estado de Cambios en el Patrimonio y las notas a los estados
financieros, evidencidndose que la informacion reportada y presentada
corresponde a las operaciones realizadas por la Contraloria Departamental Norte
de Santander y que las cifras de los Estados Contables fueron tomadas fielmente
de los libros de contabilidad con corte a diciembre 31 de 2013 y para la
presentacion y elaboracion de los mismos se ajustaron a las normas de
contabilidad generalmente aceptadas y el Plan General de Contabilidad Publica —
PGCP.

Resultados de Auditoria. Del analisis al Balance General de la Contraloria al
31/12/2013, se obtiene la siguiente estructura financiera al cierre de la vigencia
2013.

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014

10




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

Tabla2.1.1.1
Variacién en activos, pasivo y Patrimonio, vigencias 2012 - 2013
Ido Final Variacio
Nombre de la Cuenta Saldo Fina aftacion
2012 2013 Absoluta $ [ Relativa %
Activo 597.167.818 | 673.637.694 76.469.876 13%
Pasivo 298.964.533 | 482.529.318 | 183.564.785 61%
Patrimonio 298.203.285 | 191.108.376 | -107.094.909 -36%
Total pasivo + Patrimonio 597.167.818 | 673.637.694 76.469.876 13%

Fuente: Balance General CGDNS 2012-2013

El Activo representa los bienes, derechos y pertenencias tangibles e intangibles de
la Contraloria, los cuales contribuyen al desarrollo de la funcién administrativa, se
incrementd en $76.469.876 equivalente al 13%, con respecto a la vigencia 2012,
originado principalmente en los grupos deudores, propiedades, planta y equipo y
otros activos.

El Pasivo representan las obligaciones exigibles a la Contraloria General del
Departamento Norte de Santander, derivados de los hechos pasados y adquiridos
en el desarrollo de su funcion, se incrementdé en $183.564.785, equivalente al
61%, originado principalmente en el grupo Obligaciones Laborales.

El Patrimonio representa los recursos asignados y/o aportados y el superavit,
disminuy6é en $107.094.909 que representan el 36% con relacion a la vigencia
anterior, disminucién que se vio reflejada en la depreciacion de propiedades,
planta y equipo.

Tabla2.1.1.2
Composicién del Activo
Codigo Nombre de la Cuenta Saldo a Saldo a Variacion
Contable Diciembre Diciembre %
2012 2013 Real %
11 Efectivo 322.025.910 319.073.095 | 47% | -2.952.815 | -1%
14 Deudores 41.545.360 77.016.000 11% | 35.470.640 | 85%
16 E;‘l’ﬁ&dades’ Planta Y| 193 099.756 | 218.705.641 | 32% | 25.605.885 | 13%
19 Otros Activos 40.496.792 58.842.958 9% | 18.346.166 | 45%
Total Activo 597.167.818 673.637.694 |100% | 76.469.876 | 13%

Fuente: Balance General CGDNS 2012-2013

Efectivo. El efectivo representa el 47% del total del activo, correspondiente al
saldo de la cuenta caja por valor de $20.837.939, que corresponde a unos
cheques recibidos por la Contraloria al cierre de la vigencia por concepto de
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cuotas de auditaje que no alcanzaron a consignarlos en las cuentas bancarias y se
verifico la consignacion de los recursos en la cuenta bancaria en el mes de enero
de 2014; depdsitos en instituciones financieras que tiene la Contraloria en nueve
cuentas bancarias que totalizan $298.235.155, la verificacién realizada a las
conciliaciones bancarias, los extractos bancarios y los libros auxiliares de bancos,
permiten concluir que el saldo presentado en esta cuenta es fidedigno. El saldo
este grupo alcanza a cubrir las cuentas por pagar, reservas presupuestales y el
reintegro de recursos no ejecutados en la vigencia 2012.

Deudores. Se verificd que en este grupo se encuentra incluido las cuentas por
cuotas de auditaje que le adeudan los entes sujetos a control y las cuentas
representativas de otros servicios que corresponden a licencias de maternidad,
incapacidades que se encuentran pendiente de pago por parte de las eps, este
grupo representa el 11% del total de activo.

Propiedad, Planta y Equipo. Esta cuenta corresponde al valor de los equipos de
computacioén, los vehiculos y demas activos fijos de propiedad de la Contraloria
con su respectiva depreciacion, los cuales representan el 32% del activo total
registrado al cierre de la vigencia 2013.

Otros Activos. Esta cuenta representa del activo el 9% y su saldo refleja el valor
de licencias y software, bienes de arte y cultura y los cargos diferidos en que ha
incurrido la Contraloria, para el desarrollo de su cometido estatal.

Tabla2.1.1.3
Composicién del Pasivo
Codiao Saldo a Saldo a Variacién

Contagble Nombre de la Cuenta Diciembre | Diciembre % .
2012 2013 Real Yo
24 Cuentas por pagar 71.756.843| 70.397.298| 15 -1.359.545 -2
o5 | Obligaciones laborales y de| 557 507 690 | 412.132.020 | 85 |184.924.330 | 81

seguridad social integral

Total Pasivo 298.964.533 | 482.529.318| 100 |183.564.785| 61

Fuente: Balance General CGDNS 2012-2013

Cuentas por Pagar. : Representan las obligaciones que la Contraloria adquirié
con terceros al cierre de la vigencia fiscal 2013, relacionadas con las operaciones
inherentes al normal desarrollo de la Entidad. En este grupo se verificd Se verificd
el pago de las retenciones del mes de diciembre de 2013, confrontando los saldos
en contabilidad, encontrandose unas diferencias que fueron aclaradas por el
funcionario encargado.
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Obligaciones Laborales. En esta cuenta se registraron las prestaciones sociales

(cesantias, intereses de cesantias, vacaciones, prima de vacaciones, prima de
servicios) por valor de $412.132.020.

Tabla2.1.1.4
Composicién del Patrimonio
cédigo Saldo a Saldo a Variacién
Contable Nombre de la Cuenta Diciembre Diciembre
2012 2013 Real %
3105 Capital fiscal 629.434.622 548.984.592 -80.450.030 -13
3110 Resultado del ejercicio 38.214.697 82.596.973 44.382.276 116
3125 Patrimonio publico | 16 399,040 | 61.857.925 15.528.885 34
incorporado
Provisiones,
3128 agotamiento, -415.775.074 | -502.331.114 | -86.556.040 21
depreciaciones y
amortizaciones (Db)
Total Patrimonio 298.203.285 191.108.376 -107.094.909 -36

Fuente: Balance General CGDNS 2012-2013

El Patrimonio de la Contraloria Departamental de Norte de Santander se
encuentra constituido por la cuenta 3105 Capital Fiscal por $548.984.592, por la
3110 Resultado del Ejercicio con $82.596.973, 3125 Patrimonio Publico
Incorporado por $61.857.925 y por la cuenta 3128 Provisiones, Agotamiento,
Depreciaciones y Amortizaciones $ -502.331.114.

Ademas de las cuentas que conforman el balance general, se evaluaron otros
aspectos inherentes al proceso contable, con los siguientes resultados:

Caja Menor. Para la vigencia 2013, la Contraloria conté con una caja menor que
fue debidamente constituida mediante Resolucién No. 003 de enero 08 de 2013,
con un monto maximo de reembolso de $ 2.004.800 y se maneja en efectivo, la
Entidad reporté en el Formato 02 ingresos por $ 8.445.803 y gastos totales de
$8.195.568.

El manejo de la caja menor se encuentra asignado a una funcionaria
independiente al tesorero de la Entidad. En cada reembolso solicitado presentaron
los correspondientes comprobantes de gastos que fueron revisados por quien
autoriza el desembolso. Verificados selectivamente los comprobantes de pago con
el fondo de caja menor, encontrandose que estos se ajustan a la normatividad
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vigente. De igual manera, se comprobo que el 27 de diciembre de 2013 se ordend
el cierre y liquidacién de la caja menor quedando un saldo de 250.235, los cuales
fueron consignados en la cuenta corriente del Banco Bogota N° 260-11586-0 de la
Contraloria.

Tabla No. 2.1.1.5
Gastos ejecutados por Caja Menor.

NOMBRE RUBRO EJI\E/élI._JgﬁFfDO
ADQUISICION BIENES 5.191.308
Materiales y Suministros 5.191.308
ADQUISICION SERVICIOS 3.004.260
Vidticos y gastos de viaje 740.800
Mantenimiento 1.506.400
Impresos y Publicaciones 72.600
Comunicaciones y Transporte 684.460
TOTAL GASTOS $ 8.195.568

Fuente: Formato 02- Rendicién de cuentas vigencia 2013

Notas a los Estados Contables. La Contraloria presento las notas a los estados
contables de acuerdo con el procedimiento establecido por la Contaduria General
de la Nacion, cuyo contenido se verific6 con el balance de prueba y con los
auxiliares para establecer el correcto uso de los registros.

Informe _de Control Interno_Contable. La Oficina de Control Interno para la
vigencia 2013, elaboré el informe de control interno contable, en el cual
describieron las fortalezas y las debilidades concluidas, asi como las
recomendaciones y los avances identificados respecto a las evaluaciones
realizadas por parte de control interno.

Conclusion de Auditoria. Las verificaciones realizadas en la presente auditoria
permiten concluir que la informacién contable de la Contraloria General del
Departamento Norte de Santander correspondiente a la vigencia 2013 es Buena,
ya que cumple con los principios de contabilidad publica y con las normas técnicas
relativas a las transacciones. En consecuencia los saldos contables presentados
en sus estados financieros son veraces.

2.1.2 PROCESO PRESUPUESTAL

La Contraloria Departamental del Norte de Santander rindio electronicamente la
informacion presupuestal de la vigencia 2013, mediante los formatosF-06 al F-12,
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al igual que la informacion complementaria y adicional, la cual fue consistente con
la verificada en trabajo de campo. El presupuesto de gastos se aprobd de
conformidad con la normatividad vigente. En el afio 2013 no se ejecutaron
proyectos de inversion.

Resultados de Auditoria. Se verificaron los actos administrativos
correspondientes a la preparacion, proyeccion y aprobacion del presupuesto de la
Contraloria y se examinaron los registros de los compromisos presupuestales, con
el fin de establecer su consistencia de acuerdo con los respectivos soportes y el
cumplimiento de los principios presupuestales, obteniendo los siguientes
resultados:

Apropiacion Presupuestal. El presupuesto de gastos de la Contraloria para la
vigencia 2013, fue aprobado por la Asamblea del Departamento Norte de
Santander mediante Ordenanza No. 0022 del 21 de diciembre de 2012, por medio
del cual fij6 el presupuesto de rentas y recursos de capital y el presupuesto de
Gastos e inversion para la vigencia 2013 del Departamento, que incluyo el
presupuesto de la Contraloria en cuantia de $3.627.255.332, destinados en su
totalidad a gastos de funcionamiento.

Recaudo Presupuestal. De acuerdo con el analisis de la informacion del formato
F-06, para la vigencia 2013 La Contraloria reportdé un presupuesto de ingreso final
por valor de $3.627.255.332, conformado por la cuota a transferir por el
Departamento y las cuotas de auditaje de los entes sujetos a control de la

Contraloria.
Tabla2.1.2.1
Transferencia y Recaudos — 2013

Concepto ingreso Aforo definitivo Recaudos % recaudo

Cuotas de fiscalizacion  del
Departamento
Cuota de fiscalizacion entidades

2.694.117.686 2.626.143.805 97,5%

. o 933.137.646 843.719.461 90,4%
descentralizadas territorial
Otros ingresos 0 0 0
TOTALES $3.627.255.332| $3.469.863.266 95,7%

Fuente: Rendicién de cuentas vigencias 2013

Para la vigencia 2013 la Contraloria Departamental de Norte de Santander, no
presentd modificaciones al presupuesto, por lo tanto el presupuesto inicial fue el
mismo definitivo. El valor de los recaudos no supero el valor del aforo definitivo,
gue cruzado con contabilidad se evidencia una diferencia de $21.371.078,
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correspondiente a una diferencia de $18.901.928 en las cuotas de fiscalizacion
que fueron causadas y contabilizadas como una cuenta por cobrar, otros ingresos
financieros $2.464.455 vy ajustes al peso $4.695.

Ejecucion Presupuestal de Gastos. Para la vigencia 2013, la Contraloria
Departamental de Norte de Santander, apropié gastos de funcionamiento por valor
de $3.627.255.332, de los cuales los compromisos presupuestales registrados en
la vigencia 2013 fueron de $3.469.863.266, que corresponde al 95,6% del
presupuesto definitivo de gastos apropiado para la vigencia. Con respecto a los
ingresos recaudados, la ejecucion presupuestal de gastos generd un saldo de
ejecucion presupuestal de cero pesos, cancelaron el 93% de los compromisos,
quedando un saldo por pagar de $196.522.741 y reservas presupuestales de
$41.928.204.

Tabla 2.1.2.2.
Estructura Ejecucién de Gastos Vigencias 2013
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'6 3.627.255.332 181.381.568 | 181.381.568 | 3.627.255.332 | 3.469.863.266 | 3.427.935.062 | 3.231.412.321

|_

Fuente: Rendicién de cuentas vigencia 2013

De acuerdo a la distribucién de los gastos se aprecia que el presupuesto se
encuentra estructurado en tres secciones que corresponde a gastos de personal
gue representa el 66%, los gastos generales el 11% vy las transferencias de
nomina que corresponden a los pagos de seguridad social, parafiscales y
cesantias el 23%.

Modificaciones Presupuestales. Durante la vigencia 2013 se presentaron tres
(3) modificaciones al presupuesto de gastos, a través de créditos y contracréeditos
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por $181.381.568, representados en el 5% del total del presupuesto, sin alterar el
monto de la Apropiacion Definitiva, las cuales fueron ordenadas en los respectivos
actos administrativos y se ajustaron a los requerimientos normativos, como se
refleja en la siguiente tabla.

Tabla 2.1.2.3
Modificaciones presupuestales - 2013

No. Resolucién Fecha M(%ﬁ‘?:a?:?én Valor modificacion
332 21/05/2013 Traslado 57.960.000

777 10/09/2013 Traslado 27.121.330

950 08/11/2013 Traslado 96.300.238

Total $181.381.568

Fuente: Rendicién de cuentas vigencia 2013

Libros Presupuestales. Revisados los libros de registro presupuestal en el
programa TNS, los cuales cumplen con las disposiciones emanadas de la
Contraloria General de la Republica, no se encuentran impresos pero estan
disponibles dentro del programa.

Revisado el 100% de CDPs y RPs del mes de diciembre 2013 y el 100% de las
cuentas por pagar constituidas en la vigencia. Se verificaron los compromisos
desde el mes de enero a diciembre de 2013 y los registros presupuestales. CDP
numeracioén consecutiva desde el 0001 hasta 0639. RP numeracion consecutiva
desde el 0001 hasta 0642. Definitivas de Pago desde el 0001 hasta el 0688.

En la muestra seleccionada se verificd el registro discriminado de los saldos
rendidos en la ejecucidn presupuestal, se evidencid la oportunidad en los
registros, los soportes y el cumplimiento de los principios presupuestales.

Gastos de Capacitacién. Durante la vigencia 2013, la Contraloria ejecutd
$72.546.000 por concepto de gastos de capacitacion, correspondiente al 2% del
total del presupuesto, por lo tanto se evidencia el cumplimiento del articulo 4 de la
Ley 1416 de 2010 que establece que las contralorias territoriales deben destinar
como minimo el 2% de su presupuesto para capacitacion de sus funcionarios y
sujetos de control.
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Ejecucion de Reservas Presupuestales. La ejecucion de las reservas
constituidas de la vigencia 2012, fueron canceladas en la vigencia 2013 y
mediante acta No. 002 de 27/12/2013, se dejo constancia de un sobrante de
reservas no utilizado de $1.990.100, valor que fue reintegrado al departamento el
03 de abril de 2014, mediante Ch No. 4229151 del Banco Bogota a la cuenta
corriente de la Tesoreria del Departamento.

Tabla2.1.2.4
Ejecucion Reservas presupuestales - 2012

. Valor Reserva VEllor A Valor Reserva Valor
Descripcién o de S
Constituida . Definitiva Pago
Cancelacién
Gastos de Viaje 2.844.880 471.836 2.373.044 | 2.373.044
Comunicaciones y transporte 4.422.500 34.000 4.388.500| 4.388.500
Mantenimiento de vehiculo y 3.616.915 0 3.616.915| 3.616.915
madquinaria
Servicios pﬂb”cos 1.276.000 4.264 1.271.736 1.271.736
Materiales y suministros 2.680.000 1.480.000 1.200.000 1.200.000
TOTAL 14.840.295 1.990.100 12.850.195 | 12.850.195

Fuente: Rendicién de cuentas vigencia 2013

Mediante la Resolucion interna No. 1092 del 30 de diciembre de 2013, la
Contraloria constituyé0 Reservas Presupuestales de la vigencia fiscal 2013 en
cuantia de 41.928.204, sobre los siguientes conceptos y valores:

Servicios publiCos........covviiiiiiiiiiene. $ 2.227.200
Mantenimiento vehiculo y maquinaria...... $4.238.485
Comunicacion y transporte................... $11.999.100
Informatica y sistematizacion................. $ 4.754.000
Gastosde vigje.......cccoeveeeiiiiiin $14.176.419
Fortalecimiento institucional.................. $ 4.533.000

Ejecucion de Cuentas por Pagar. La ejecucion de las cuentas por pagar de la
vigencia 2012, fueron canceladas en la vigencia 2013, soportadas mediante acta
de cancelacion de cuentas por pagar No. 001 del 27 de diciembre de 2013, de un
total de $223.444.600, quedd un excedente de $38.847.995, recursos que fueron
reintegrados al Tesoro del Departamento Norte de Santander el 03 de abril de
2014, mediante Ch No. 4229151 del Banco Bogota a la cuenta corriente de la
Tesoreria del Departamento.
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Tabla2.1.2.5
Ejecucion Cuentas por Pagar — 2012

Valor Cuenta
L Valor Cuenta Saldo por
Descripcion por Pagar Valor Pago
por Pagar Definitiva Pagar

Fondo de cesantias 145.000.000 145.000.000 113.482.605 | 31.517.395

Supernumerarios 5.444.600 5.444.600 0| 5.444.600

Prima de servicios 38.000.000 38.000.000 38.000.000 0
Prima o bonificacion de

vacaciones 35.000.000 35.000.000 33.114.000 | 1.886.000

TOTAL 223.444.600 223.444.600 184.596.605 | 38.847.995

Fuente: Rendicién de cuentas vigencia 2013

Mediante Resolucion No. 1092 del 30 de diciembre de 2013, la Contraloria
constituyd las cuentas por pagar que quedaron al cierre de la vigencia 2013, por
$196.522.741, pagadas en su totalidad durante el afio 2014, al compararlo con el
formato F-07 entre las obligaciones y los pagos no se encontraron diferencias.

e Servicios personales...............ccceeennee. $ 43.535.398
e Gastos Generales ........cocviiiiiiiiiiiinn. $ 4.081.010
e FondodeCesantias .........cccccovvvviiiinn.. $148.906.333

Cumplimiento plan estratégico: Dentro del plan estratégico de la Contraloria
para el periodo 2012 - 2015, el area financiera se encuentra incluida dentro del
mapa estratégico en el objetivo orientado a fortalecer los procesos no misionales
de la Contraloria a través de la formulacion de planes de accion que permitan el
desarrollo y ejecucion del plan Estratégico de la Entidad, mediante el desarrollo de
las actividades propias de la gestién del proceso administrativo y financiero. Se
verificé que esta estrategia se cumpli6 mediante las actividades propuestas en el
plan de accién de la vigencia 2013, llevandose a cabo el adecuado registro de la
ejecucion del presupuesto de la entidad y la consolidacion y presentacién de los
estados financieros y presupuestales durante la vigencia, la priorizacién de pagos
de los compromisos adquiridos, presentacion de informes a la Contaduria General
de la Republica, lo anterior, se encuentra apoyado en la utilidad de la herramienta
tecnoldgica que posee la entidad (software TNS) para tal fin, en el area financiera
y presupuestal.
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Conclusion de Auditoria. Las verificaciones a los documentos presupuestales
permiten concluir que la Contraloria cumplio con la formulacion y presentacion de
Su presupuesto para la vigencia 2013, a través de la Asamblea del departamento
Norte de Santander y las modificaciones realizadas se ajustaron a la normatividad
vigente. De igual manera, se evidencio la ejecucion de las cuentas por pagar, al
igual que la devolucion al tesoro departamental de los sobrantes de las reservas y
cuentas por pagar de la vigencia 2012. Asi mismo, se evidencio el cumplimiento
del articulo 4 de la Ley 1416 de 2010, en lo referente a la ejecucion de gastos de
capacitacion a los funcionarios de la entidad y a los sujetos de control vigilados por
la Contraloria.

2.2 CONTRATACION ADMINISTRATIVA

El objetivo de la auditoria al proceso de contratacion es evaluar la legalidad,
gestién y resultados del proceso de contratacion realizado durante la vigencia
2013 de conformidad con los principios de la funcion administrativa y de la gestion
fiscal, legalidad, transparencia, economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad,
moralidad, transparencia, publicidad, responsabilidad y valoracion de los costos
ambientales.

Evaluacion y analisis

La Contraloria Departamental de Norte de Santander en la vigencia 2013, ejecuto
un presupuesto de contratacion por valor de $221.197.734 representados en 26
contratos, cuantia que corresponde al 6% del presupuesto comprometido en la
vigencia evaluada por $3.469.863.266, asi mismo se evidencio que el monto de la
contratacion disminuyé en un 55% con respecto a la vigencia anterior. Los
contratos celebrados por la Contraloria son financiados con el Presupuesto
Territorial de uso de las Contralorias Territoriales, incluidas cuotas de auditaje.

Tabla No. 2.2.1
Contratos celebrados en la Vigencia 2013
Clase Contrato Cantidad % Valor total %

C1 : Prestacion de servicios (Apoyo) 6 23 $21.421.760 10
C3 : Mantenimiento y/o reparacién 6 23 $22.669.548 10
C5 : Compra venta y/o suministro 9 35 $87.845.674 40
C9 : Seguros 2 7 $9.660.752 4
C20: Contrato interadministrativo 3 12 $79.600.000 36

Totales 26 100 $221.197.734 100

Fuente: Rendicién de Cuenta Formato 13 vigencia 2013, SIREL
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La contrataciébn de minima cuantia fue la modalidad de mayor celebracion de
contratos, alcanzando el 54%, seguida por la contratacion directa con el restante
46% de la contratacion llevada a cabo en la vigencia 2013. Con relacion a las
cuantias contratadas se presentd por minima cuantia la ejecucién de
$117.403.511 que representa el 53% y por contratacion directa se ejecutaron
recursos por $103.794.223 que representa el 47% de la contratacion.

Tabla No. 2.2.2
Clasificacién de Contratos seglin Modalidad de Seleccion
MOda“d%%gﬁ:ti?;mon el Cantidad % Valor total %
Minima Cuantia 14 54 $117.403.511 53
Contratacién Directa 12 46 $ 103.794.223 47
Totales 26 100 $221.197.734 100

Fuente: Rendiciéon de Cuenta Formato 13 vigencia 2013, SIREL

La Contraloria observo las normas que regulan la modalidad contractual segun las
cuantias de los contratos suscritos en la vigencia 2013. (Minima cuantia y
contratacion directa). La Entidad no utilizé la figura del contrato de prestacion de
servicios personales para el desempefio de funciones permanentes y propias de
Su objeto constitucional, tal como lo establece el articulo 15 de la ley 330 de 1996.

Muestra de Auditoria. La evaluacion y analisis a la contratacion se realizd con
una muestra del 35% de los contratos celebrados en la vigencia, segun
informaciéon suministrada por la Entidad, para lo cual se tomé como criterio de
seleccién los contratos de mayor cuantia y la modalidad de contratacién,
evaluando nueve (9) contratos, como se detalla en el siguiente cuadro:

Tabla No. 2.2.3
Contratos auditados de la Vigencia 2013
Valores en pesos ($)

. Valor del Nombre del Forma de
ClglEie ez Contrato Contratista Contratacion
Capacitacion que la universidad de pamplona
realizara a través de un diplomado, en el que se
capacitaran a 40 funcionarios de la contraloria
general del departamento Norte de Santander, asi c UNIVERSIDAD L
p L ) ontrato Contratacion
como a través de 5 seminarios por medio de los interadministrativo 59.000.000 DE Directa
cuales se capacitara a 300 personas de los PAMPLONA
diferentes entes sujetos a control por parte de la
contraloria y representantes de las veedurias
ciudadanas.
Compra-venta de cartuchos de tinta y téner para los I~ -
equipos de impresion y fotocopiadoras de la| Compra ventay/o 16.120.374 CSQ'TFEEORYAS Co&tﬁﬁcﬁlon
contraloria general del departamento Norte de suministro e CIASAS Cuantia
Santander. T
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n Valor del Nombre del Formade
Sl Clese Contrato Contratista Contratacién
Suministro de pasajes aéreos nacionales e AGENCIA DE Contratacion
internacionales con destino a los funcionarios de la| Compra venta y/o VIAJES L
p L 16.000.000 Minima
contraloria general del departamento Norte de suministro PLANET Cuantia
Santander TOURS S.A.S
Instalacién de drywall, adecuacién de médulos de
oficina de responsabilidad fiscal con dotacion de
mobiliario y silleteria; adecuacién de la oficina de - ”
coactiva izstalaci(’)n ’de cortina para la oficina de | Compra ventay/o OFFIDISENOS Contra_tamon
> - . . A o 13.270.400 | SOLUCIONES Minima
control interno y dotacion de silleteria y sefializacion suministro p;
S . I ) ) h INTEGRALES Cuantia
de oficinas del area administrativa y financiera de la
contraloria general del departamento Norte de
Santander.
La compra de insumos de articulos de papeleria Contratacion
para la contraloria general del departamento Norte Compra venta ylo 13.076.550 SERVILINEA Minima
suministro DEL NORTE, .
de Santander. Cuantia
Sum|n|§tro dfe insumos de anlculqs de aseo, Compra venta y/o SUMINISTROS Cont,ra_tacmn
cafeteria y eléctricos para la contraloria general de L 12.785.600 Minima
suministro LUPE .
departamento Norte de Santander Cuantia
Mantenimiento  correctivo 'y 3 rutinas de
mantenimiento preventivo al sistema de aire o Contratacion
acondicionado de la contraloria general del Manrt:n;Talsirgtr? ylo 10.436.000 TI\IAEI(E:NNBA(I);E\S Minima
departamento Norte de Santander y la adquisicién p ’ Cuantia
de tres equipos de aire acondicionado de 24000 btu
Cambio de la bomba y la caja de la direccién de la i AUTO L
camioneta, propiedad de la contraloria general del Manrtéan;rgsirétr? ylo 6.048.863 MARCOL Cogtirraetcagon
departamento Norte de Santander. p S.AS
Capacitacion y asesoria en medios magnéticos
Dian, almacén y activos fijos: capacitacion y Prestacion de Contratacion
acompafamiento, sistema contable integrado al | servicios diferentes 4.754.000| T.N.S.S.AS .
) o ; ) . Directa
director administrativo y financiero, soporte para la aCllyCil2
correcta operacion de las aplicaciones.

Fuente: Rendiciéon de Cuenta Formato 13 vigencia 2013, SIREL

La Auditoria General de RepuUblica evalu6 la gestion y los resultados de la
Contraloria en la actividad contractual desarrollada durante la vigencia 2013 y
verificO que las actuaciones adelantadas por el Ente vigilado se ajustaran a los
principios establecidos en el Estatuto General de Contratacion, Leyes 80 de 1993
y 1150 de 2007, 1474 de 2011 y sus decretos reglamentarios, cuyos resultados se
presentan a continuacion:

Plan de Compras. La contraloria programé para la vigencia 2013 la adquisicion
de bienes y servicios por un valor de $456.433.300, mediante un plan de compras,
el cual fue registrado en el Sistema Electronico de Contratacién Publica (SECOP)
y la ejecucion del mismo fue de $221.197.734 durante la vigencia objeto de
estudio lo cual representa el 48% de ejecucion con respecto a lo programado.

Etapa Precontractual. En la muestra analizada, se observo que cada uno de los
contratos contaba con el documento de estudios previos para la adquisicion de
bienes o servicios, los cuales contaban con los elementos minimos para su
elaboracion, estos ademas guardaron coherencia con los rubros aprobados en el
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Plan de Compras, se identificé la necesidad y se describe el objeto a contratar y
adicionalmente se cumpli6 con los requisitos contenidos en el articulo 2.1.1.
Estudios y documentos previos del Decreto Nacional No. 734 de 2012, referidas a
la planeacion contractual. En la muestra de auditoria, se evidencido que los
contratos contaban con el respaldo de la disponibilidad y registré presupuestal, la
correcta imputacién presupuestal, la publicacién de invitacion publica a presentar
ofertas y los documentos requeridos para la legalizacion de los contratos.

Etapa Contractual. En los contratos evaluados se observo el cumplimiento del
objeto contratado en los términos y plazos establecidos, debidamente soportado
con los informes de supervision y las entradas al almacén. Se verificd que los
pagos se realizaron conforme a lo estipulado en el contrato, en cuanto a
periodicidad, monto y el cumplimiento de los requisitos para el pago del mismo.

Etapa Post-contractual. Segun la muestra evaluada se observdo que la
Contraloria realizo liquidacion de los contratos suscritos durante la vigencia 2013.

Opinién de Resultados. La contratacién efectuada por la Contraloria permite
identificar que los bienes y servicios contratados por la entidad se direccionaron
hacia el apoyo en el cumplimiento del plan estratégico disefiado por la contraloria,
durante la vigencia 2013: “Fortalecer los procesos no misionales de la contraloria”
y apoyar los objetivos trazados en cuanto al &rea misional de la contraloria.

2.3 CONTROVERSIAS JUDICIALES

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, reportd en la vigencia 2013,
treinta y dos (32) procesos judiciales por valor de $827.494.380, de los cuales
veinticinco (25) se adelantan por Accion de Nulidad y Restablecimiento de
Derecho; Dos (2) por Reparaciéon Directa; Cuatro (4) por Accién de Repeticion y
una por Accién Popular.

e La antigiiedad de estas controversias se detalla en la siguiente tabla conforme a
la informacién reportada, con corte al 31 de Diciembre de 2013.

Tabla 2.3.1
Antigiiedad de las controversias judiciales reportadas en la cuenta 2013
Vigencia | Antigiedad | Procesos % part. Valor % part.
1.998 16 afios 1 3.12% 4.997.000 0.60%
1.999 15 afios 1 3.12% 1.404.330 0.16%
2.001 13 afios 13 40.62% 26.892.298 3.24%
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Vigencia | Antigiedad | Procesos % part. Valor % part.
2.002 12 afios 4 12.5% 11.308.050 1.36%
2.003 11 afios 3 9.37% 89.975.426 | 10.87%
2.004 10 afios 4 12.5% 392.279.576 | 47.40%
2.005 9 afios 2 6.25% 3.712.765 0.44%
2.006 8 afios 1 3.12% 7.811.490 0.94%
2.007 7 afos 1 3.12% 274.113.445| 33.12%
2.009 5 afios 1 3.12% 0 0.00%
2.012 2 afios 1 3.12% 15.000.000 1.81%

Total 32 100.00% 827.494.380 | 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

De las controversias judiciales que se tramitan y en que es parte la Contraloria,
una (1) se inicio el afio 2012, y las demés se iniciaron del afio 2009 hacia atras,
siendo la mas antigua la del afio 1.998.

Con relacion a

las autoridades ante

las cuales se ventilan

las diferentes

controversias, Diecinueve (19) de ellas, equivalentes al 59%, corresponden al

Tribunal

Administrativo de Norte de Santander,

mientras que siete (7),

equivalentes al 21% son conocidas por el Juzgado Quinto Administrativo de
Descongestion y las seis (6) restantes son conocidas por los diferentes Juzgados
de Descongestidon, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 2.3.2
Autoridades Judiciales ante las cuales se tramitan

Autoridad Judicial Procesos | % Part. Tipo de Accion Judicial
Tribunal Administrativo de 19 50.37% (15) Nulidad y restablecimiento del derecho y
Norte de Santander ) (4) Accion de Repeticién
Juzgado 5 Adr_rymstraﬂvo 7 21.87% | Nulidad y restablecimiento del derecho
de Descongestion
Juzgado 3 Adr_rymstraﬂvo 1 3.12% | Reparacion Directa
de Descongestion
Juzgado 2 Adr_rymstraﬂvo 1 3.12% | Nulidad y restablecimiento del derecho
de Descongestion
Juzgado 1 Adr_rymstraﬂvo 1 3.12% | Reparacion Directa
de Descongestion
Juzgado 5° Administrativo 1 3.12% | Accion Popular
Juzgado 4° Administrativo 1 3.12% | Nulidad y restablecimiento del derecho
‘JUZg"’.IdO .5 Administrativo 1 3.12% | Nulidad y restablecimiento del derecho
del Circuito
Accion de Nulidad y Restablecimiento de
Total 32 100,00% | Derecho (25); (2) Reparacion Directa; (4)

Accion de Repeticion y (1) Accién Popular.

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013
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e EIl estado de las Controversias Judiciales a 31/12/2013, de acuerdo con la
informacion de la cuenta rendida por la Contraloria Departamental de Norte de
Santander, es el siguiente:

Tabla 2.3.3
Estado de las Controversias Judiciales reportados en la cuenta a 31/12/2013

Estado 31/12/2013 Procesos % Part.
Contestacion de la demanda 1 3.12%
Con sentencia de primera instancia 5 15.62%
Con sentencia de segunda instancia 6 18.75%
Presentacion de alegatos de conclusiéon en primera instancia 0 0.00%
Presentacion de alegatos de conclusion en segunda instancia 7 21.87%
En Apelacién 3 9.37%
En etapa Probatoria 3 9.37%
Totales 32 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

El anterior andlisis muestra principalmente como del total de las controversias
judiciales (32), la mayoria se encuentra en tramite: Al despacho para sentencia de
segunda instancia seis (6) procesos; cinco (5) procesos para sentencia de Primera
Instancia; siete (7) procesos en alegatos de conclusion en segunda instancia; un
(1) proceso contesto la demanda; tres (3) se encuentran en etapa probatoria y tres
(3) en Apelacion.

e En lavigencia 2013, se cancel6 por parte de la Gobernacién del Departamento,
en un (1) proceso (54001233100020050042500), la suma de $415.727.085,
mediante Resolucion 461 del 15 de octubre de 2013.

Muestra: Se analizaron seis (4) controversias, correspondientes al 18.75% del
total de procesos y el 13% del valor total de la cuantia inicial de la demanda,
tramitadas en la vigencia 2013.

Tabla 2.3.4
Estado de las Controversias Judiciales analizadas
Proceso Alnlslen cE Al el InicéliJ:Inc::aala Estado actual
la Demanda Judicial Judicial
Demanda
Nulidad y
54001233100 Tribunal restablecimient .
020010050 | 30/04/2001 |Contencioso | o 1.210.973 (S)g_”ztg”c'a favorable del 2013-
700 Administrativo | (Restructuracio
n)
54001233100 Tribunal Accion de El 15 de junio de 2012
220030291 20/03/2003 | Contencioso Repeticion 82.637.813 | designaron curador ad litem a
000 Administrativo P los herederos indeterminados.
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- . . Cuantia
Proceso ARIMIEIEN CE Autor@ad ACC.'O.n Inicial de la Estado actual
la Demanda Judicial Judicial

Demanda
54001233100 Juzaado 4 r:aliltlgta)l(jecimienty Pago de la sentencia por la
020050042 28/02/2005 A drﬁinistrativo o 1.662.765 | gobernacién del departamento

500 (Insubsistencia) norte de Santander

54001333300 Juzgado 5° rNeléltlgglcjecimienty En etapa probatoria primera
520120012 14/11/2012 | Administrativo o 15.000.000 | instancia, audiencia
100 del Circuito (insubsistencia) programada para el 2014-02-18

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

Gestion. Analizada la gestion de las Controversias Judiciales, tramitadas “por la
contraloria Departamental de Norte de Santander, se verifico que contesta la
demanda, solicita pruebas, presenta alegatos de conclusiéon y los recursos de ley
en el término establecido.

Respecto a la provision para el pago de los fallos en contra de la Contraloria, Las
condenas o fallos los pagaba la Gobernacion del Departamento por Ley 1416 de
2010 art 3°, se enviaba la primera copia y solicitud de cumplimiento del fallo a la
Gobernacién con el expediente que incluia los antecedentes administrativos y la
liquidacion que la efectia con la correspondiente indexacion dentro de los
parametros del art 177 y 178 del CCA el funcionario de esta departamental
Antonio Anaya, aun cuando esta sujeta a revision por el ente que hace el pago,
quien revisa si ha laborado en otras dependencias del sector publico para los
descuentos respectivos.

Una vez efectuado el pago por la secretaria de hacienda del departamento, la
contraloria oficia para que se inicie por la entidad territorial (Departamento) previo
analisis del comité de conciliacién de la Gobernacion la correspondiente accion de
repeticion.

Al declararse la inexequibilidad de la Ley 1416 de 2010, en su art 3°. En la
actualidad es la contraloria departamental quien paga las sentencias que se
profieran en su contra por lo que se va a implementar un flujograma o ruta de
procedimiento por control interno a fin de atribuir responsabilidades.

La contraloria departamental mediante comité de conciliacién evalla los procesos
gue hayan sido fallados en contra de la Entidad, con el fin de que se realice el
pago y se inicie la respectiva accion de repeticion. La accion de repeticion si hay
lugar a ello se analizara después del Ultimo pago que se efectle en comité de
conciliacion, para instaurarla o no conforme a los parametros legales y
jurisprudenciales.
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En la vigencia 2013, se canceld por la Gobernacion del Departamento Norte de
Santander, el valor de $415.727.085 en el expediente radicado N°
54001233100020050042 500, el 15/10/2013,

La Contraloria demostré6 Buena gestion, teniendo en cuenta la presentacion de
alegatos de conclusion en primera y segunda instancia, la sustentacion de
recursos de apelacion, la contestacion de la demanda en el término legal y la
presentacion de pruebas pertinentes en las acciones judiciales reportadas en la
vigencia 2013.

RESULTADOS EN PROCESOS MISIONALES
2.4 PROCESO AUDITOR

El objetivo de la auditoria al proceso auditor es evaluar la programacion y
ejecucion del proceso auditor aplicado a los entes vigilados por la Contraloria,
para asegurar el cumplimiento de las normas constitucionales, legales e internas.

La gestion evaluada en la Contraloria se enfocé al cubrimiento y vigilancia de los
sujetos de control, a la calidad de los ejercicios auditores realizados partiendo
desde el analisis del Plan General de Auditorias, cumplimiento de la programacion,
profundidad y contenido de los informes teniendo en cuenta la evaluacion
realizada por la contraloria al tema contractual, oportunidad en el traslado de los
hallazgos, con el fin de conceptuar sobre los resultados de la Contraloria en el
cumplimiento de su actividad misional.

Entidades Sujetas a Control Fiscal. A la Contraloria Departamental de Norte de
Santander le corresponde vigilar la gestion fiscal de 115 sujetos de control con un
presupuesto ejecutado de gastos en la vigencia anterior de $ $ 1.757.719.975.344.
A continuacion se relacionan los sujetos de control con sus presupuestos.

Tabla2.4.1
Sujetos vigilados por la Contraloria Departamental de Norte de Santander
Naturaleza Entidad Vigilada No. Presupuesto Vigilado % Participacion

Gobernacion de Norte de 1 872 074.623.889 50%
Santander

Municipios 39 437.439.427.335 25%
Corporaciones Adm_lnlstratlvas 7 3589 270.940 0%
(Asamblea y Concejos)
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Naturaleza Entidad Vigilada No. Presupuesto Vigilado % Participacion
Empre_s_as' de Servicios Publicos 12 12.067.957.291 1%
Domiciliarios
Institutos Descentralizados 25 209.022.856.164 12%
Hospitales, Empresas Sociales o
del Estado y EPS 15 223.525.839.725 13%
Puntos de control 16 NA
TOTALES 115 $1.757.719.975.344 100%

Fuente: F-20 Rendicién de Cuenta 2013

La Gobernacion de Norte de Santander es la entidad con mayor asignacion de
recursos de presupuesto con un 50%, seguido el presupuesto ejecutados por los
39 municipios del departamento con una participacion del 25%, y los hospitales
empresas sociales del estado con un 13% como las méas representativas.

La variacion de la ejecucién total de recursos de los entes sujetos de control, con
respecto a la vigencia 2012, se presenta en el siguiente cuadro estadistico.

Tabla 2.4.2
Variaciones en el Presupuesto de gastos de las entidades sujetas de control vigencias
2012-2013

Ejecucion de Gastos Vigencia 2012 Vigencia 2013 Variacién

Presupuesto Total de Gastos

1.756.484.658.374

1.757.719.975.344

1.235.316.970

Presupuesto de Funcionamiento

711.104.116.399

835.125.442.098

124.021.325.699

Presupuesto de Inversién

1.005.349.780.033

850.158.840.459

(155.190.939.574)

Servicio de la Deuda

40.030.761.942

72.435.692.787

32.404.930.845

Monto total de la Deuda

164.879.313.480

182.131.471.016

17.252.157.536

Fuente: F-20 Rendicién de Cuenta 2012-2013

Se observa que todos los conceptos de ejecucibn de gastos tuvieron un
incremento en su ejecucion, a excepcion del presupuesto de inversion, que se
disminuy6 en $155.190.939.574 con respecto a lo ejecutado por los entes sujetos
de control en el afio 2012.

Programacién y Ejecucion del Plan General de Auditorias — PGA.

Procedimiento de Elaboracién.

La contraloria departamental adoptd la guia de auditoria territorial, mediante la
Resolucién No. 101 del 5 de febrero de 2013 como Unica metodologia para el
ejercicio de los procesos de auditoria. Es asi como se elabor6 el PGA para ser
ejecutado en la vigencia 2013. Se llevaron a cabo 7 modificaciones a la
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programacion inicial del PGA, todas debidamente sustentadas mediante
resoluciones de la contraloria. Se programaron 61 auditorias y se ejecutaron 64,
de la siguiente manera: se ejecutaron 47 auditorias regulares, 14 auditorias
especiales, y 3 auditorias en la modalidad de expreés.

Alcances de auditorias.

Las auditorias programadas por la Contraloria se encaminaron a evaluar la gestion
fiscal relacionada con los procesos de contratacién en programas y proyectos, en
prestacion de servicios y gastos de funcionamiento. Se dictaminaron los estados
financieros de la gobernacion de Norte de Santander y se valuaron las acciones
contenidas en los Planes de Mejoramiento que presentaron las entidades como
resultado de las diferentes auditorias efectuadas en la vigencia 2012.
Adicionalmente la contraloria llevo a cabo 10 procesos auditores exclusivos sobre
la tematica ambiental en temas como los residuos hospitalarios y la contratacion
de la gestion ambiental en los entes sujetos de control.

El porcentaje de ejecucion del PGA del 2013, fue del 100%. Teniendo como base
la fecha de comunicacién del informe definitivo de auditoria, se observé que la
contraloria cumplié con el PGA programado para la vigencia 2013.

De acuerdo al comparativo de auditorias ejecutadas, para el periodo 2012-2013
se evidencia una variacion representativa del 100% en las auditorias regulares y
una disminucion de las auditorias especiales del 23%. El anterior cambio en las
modalidades de auditoria se encuentra apalancado por la adopcion de la Guia de
auditoria para las contralorias territoriales (GAT). Lo anterior permite evidenciar
que la Contraloria durante la vigencia 2013 increment6 significativamente la
gestion de vigilancia a sus sujetos de control abarcando la gobernacion y 18
municipios del departamento.

Tabla 2.4.3
Comparativo Modalidades de Auditorias PGA Vigencias 2012-2013
Modalidades de Auditorias PGA 2012 PGA 2013 _% L
Variacion

Auditorias Regulares 47 100
Especiales 59 14 -23
Seguimiento 0
Express 3 100
Total auditorias ejecutadas 59 64

Fuente: Rendicién de cuenta SIREL Vigencia 2012-2013
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Cobertura en Presupuesto y Entidades. Para evaluar la gestion de la vigilancia
fiscal, la Contraloria realizé 64 auditorias (47 regulares y 14 especiales y 3
express) con un presupuesto de funcionamiento a vigilar de $835.125.442.098, el
presupuesto auditado por parte de la contraloria durante la ejecucion del PGA
2013 fue de $182.965.593.396 lo cual representa un 22% en cobertura de
presupuesto. Se observé que durante la vigencia 2013 se hizo énfasis en auditar
la gestion de los establecimientos que manejan recursos del sector salud en el
departamento.

En relacién a cobertura en Entidades, la contraloria audité 49 entidades sujetas de
control lo cual representa el 42% frente al total de entidades (115) que rinden
cuentas de su gestion fiscal a la contraloria departamental de Norte de Santander.

Metodologia Proceso Auditor. El instrumento metodolégico utilizado por la
Contraloria para la ejecucion de las auditorias es el establecido por la Guia de
auditoria para las contralorias territoriales (GAT), la cual fue adoptada por la
entidad mediante la resolucion No.101 del 5 de febrero de 2013. En la cual se
establecen los lineamientos para llevar a cabo todo el proceso auditor, desde la
elaboracion del plan general de auditorias, pasando por los pasos a seguir en la
ejecucion de las mismas, hasta llegar a la calificacion de la gestion de los entes
sujetos de control y su respectivo pronunciamiento.

Respecto a la aplicacion de la metodologia antes mencionada, de acuerdo con el
analisis de la muestra selecciona en trabajo de campo, se pudo observar que la
contraloria llevé a cabo cada una de las etapas contenidas en la mencionada
Guia de auditoria territorial.

Muestra de Auditoria. Se seleccionaron 14 informes de auditorias de los 64
realizados, lo que representa un cubrimiento en muestra del 22%. El andlisis se
llevo a cabo en todas las etapas del proceso auditor, como: planeacién, ejecucion,
contenido de los informes de auditoria, contundencia de los hallazgos, oportunidad
en el traslado y planes de mejoramiento.

Resultado de Proceso Auditor Ejecutado en el 2013

Contenido y Comunicacion de Informes. Los informes revisados contienen los
resultados obtenidos en el desarrollo de la auditoria de acuerdo con los objetivos y
las lineas de auditoria establecidas en memorando de asignacién de auditoria, se
evidencio la existencia de los soportes de auditoria como son: la informacion
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suministrada por el auditado, informe preliminar, controversia del ente auditado,
informe final de auditoria y la relacion de hallazgos y su traslado a las instancias
correspondientes. Los informes de auditoria se envian en medio fisico y en
medio electrénico al auditado. Ademas se evidencié que la contraloria envia copia
de los informes de auditoria a las corporaciones de eleccion popular de acuerdo a
lo establecido en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011.

Identificacién, Configuracién y Traslado de Hallazgos. Como resultado del
proceso auditor ejecutado por la Contraloria durante la vigencia 2013 se
configuraron 2619 hallazgos, de los cuales 286 tienen alcance fiscal por
$8.526.702.717, adicionalmente se configuraron 181 hallazgos de tipo disciplinario
y 2152 hallazgos de tipo administrativo.

Tabla No. 2.4.4
Gestion en Auditorias a Entidades PGA 2013

Hallazgos Auditorias Auditorias Auditorias
X . Totales
configurados Regulares Especiales Express

H. Administrativos 1797 251 104 2152
H. Disciplinarios 126 23 32 181

. 200 49 37 286
H. Fiscales

$6.337.995.893 | $135.433.217 | $2.053.273.607 | $8.526.702.717

El 100% de los hallazgos fueron trasladados en la vigencia 2013 a excepcion de
los correspondientes a la auditoria llevada a cabo al municipio de Convencién que
se trasladaron el 27 de enero de 2014.

En la evaluacion de los resultados del proceso auditor en cuanto al traslado de los
hallazgos configurados por la Contraloria de Norte de Santander, se evidencio
gue estos se llevan cabo dentro delos 30 dias siguientes a la notificacion del
informe final de auditoria, tal y como lo establece el manual de procedimientos de
la contraloria para el proceso de control fiscal micro.

e Se evidencio que en la muestra de procesos auditores evaluada no se
identifican plenamente los atributos de los presuntos hallazgos configurados
Ccomo son:

La condicion que es el parrafo o parrafos en los cuales el auditor describe la
situacion encontrada.
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El criterio que es lo que el auditor detalla el estandar o parametro contra el
cual ha medido o comparado la condicion. Por lo general, se refiere a la
normatividad que regula el asunto.

La causa que es el parrafo en el que el auditor detalla las razones por las
cuales a su juicio ocurrid la condicién observada. Es aquello le dio origen a la
condicion.

El efecto que es la consecuencia real, cuantitativa o cualitativa de la condicion
descrita.

Este hecho no se ajusta a lo establecido en la guia de auditoria para las
contralorias territoriales, adoptada por la contraloria mediante la resolucion
No. 101 del 5 de febrero de 2013..

Lo anterior se presenta a que la contraloria no ha implementado lo establecido
para tal fin por la GAT. Lo anterior tiene repercusion en la fortaleza y soporte
de los presuntos hallazgos que se identifican en un proceso auditor.

Beneficios del control fiscal. Para la vigencia rendida la Contraloria reporta
como beneficio de control fiscal el correspondiente a un sobrecosto de equipos de
amplificacion de sonido por $630.000, ocurrido en el municipio de Los Patios. Se
argumenta por parte de la entidad, que en este tema se ha avanzado en su
implementacion en la vigencia 2014, lo cual sera objeto de verificacion en la
evaluacion del periodo correspondiente.

Se verifico la existencia 37 funciones de advertencia, de las cuales se verifico el
seguimiento de tres (3), las cuales no fueron reportadas como beneficios de
control fiscal. Se verificod el seguimiento realizado a las mismas, el cual se realiza
directamente desde el despacho de la contralora departamental. Estas funciones
trataron sobre los siguientes temas:

e Saneamiento de aportes patronales de acuerdo con lo establecido por la ley
1438 de 2011. Esta funcién fue dirigida al director de salud departamental,
quien a su vez lo direcciona a todas las entidades prestadoras de salud.

¢ Inconsistencias en la evaluacion de propuestas de la licitacion puablica No. 001
de 2012 del instituto superior de educacioén rural del municipio de pamplona, el
cual acogi6 las recomendaciones de la contraloria y corrigié las fallas
presentadas.

e Deficiencias en la implementacion del manual de contratacion, en la
Universidad Francisco de Paula Santander, las cuales fueron corregidas por el
ente sujeto de control.
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Gestion en control fiscal ambiental

La contraloria departamental de Norte de Santander, durante la vigencia 2013,
ejecutd 10 auditorias de Componente Ambiental. Estas auditorias se llevaron a
cabo de la siguiente manera:

e Ocho (8) auditorias sobre la contratacidén de la gestion ambiental ejecutadas a
la Universidad de pamplona, Empresa de servicios publicos. del municipio de
Tibu, Empresas publicas de Pamplona, Universidad Francisco de Paula
Santander de Cdcuta, y los municipios e Santiago, Herran, Salazar de las
Palmas y Bochalema. Se abordd basicamente la destinacion de los recursos
en la contratacién de temas gestion ambiental.

e Dos (2) auditorias sobre la destinacion y manejo adecuado de los residuos
hospitalarios en los hospitales de los municipios de Chinacota y Pamplona.
Adicionalmente se reporté la preparacion y presentacion del informe anual del
estado de los recursos naturales y del medio ambiente del departamento, el
cual se enfocé en la gestion integral del manejo de las aguas residuales en el
departamento de Norte de Santander.

Producto de la ejecucion de las auditorias sobre el componente ambiental se
configuraron 16 hallazgos fiscales por $24.883.327, se configuraron ademas 7
hallazgos de tipo disciplinario y 109 hallazgos de tipo administrativo.

La contraloria cuenta dentro de su planta de personal, con un ingeniero ambiental,
lo cual se constituye en una fortaleza para la ejecucion del PGA de la contraloria
en la evaluacion del componente ambiental, por cuanto se aborda el tema de los
posibles dafios causados en la gestion fiscal de los entes sujetos de control y en la
evaluacion de la correcta ejecucién de los recursos destinados a la gestion
ambiental en los diferentes municipios del departamento.

Articulacion con el Plan Estratégico en la vigencia 2013

e Dentro del plan estratégico de la contraloria se encuentran establecidos los
siguientes objetivos:

e Ejercer el control fiscal a partir de la evaluacién de la formulacién y ejecucion
de las politicas publicas establecidas en los planes de desarrollo, planes
estratégicos o planes operativos.

e Afianzar el proceso de atencion de quejas y derechos de peticidon
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e Realizar ejercicios de control fiscal con miras a evaluar el patrimonio cultural y
las inversiones realizadas en este sector en el departamento y los municipios.

e Evaluar la ejecucién de los recursos de la salud y la educacidon mediante
auditorias especializadas

e Promover el disefio y aplicacién de planes de accion e indicadores de gestion
en las entidades sujetas de control fiscal que permitan medir su gestion.

e Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con las entidades
sujetas de control fiscal.

e Los anteriores, se ajustan a la programacion del PGA programado para la
vigencia 2013 por parte de la contraloria. En la ejecucién del mismo se
evidencié que se abordaron los temas antes mencionados, por lo tanto, se
observa que se encuentra armonizado el plan estratégico con el cumplimiento
del PGA de la contraloria a sus entes sujetos de control.

2.5 PARTICIPACION CIUDADANA

La Contraloria General Departamento Norte de Santander reportd trescientos tres
(303) requerimientos ciudadanos durante la vigencia 2013.

En la vigencia 2013, el estado de los requerimientos ciudadanos se encontraban el
81% con archivo por respuesta definitiva y de fondo al peticionario, el 17% con
primera respuesta para informar la ampliacion del plazo para resolver, el 2% con
archivo por traslado por competencia, y lo restante con primera respuesta para
solicitar informacién complementaria.

Tabla 2.5.1
Estado de los requerimientos ciudadanos a 31/12/2013
Estado del tramite al final del periodo
Con archivo por respuesta definitiva y de fondo al peticionario 245
Con primera respuesta para informar la ampliacion del plazo para resolver 52
Con archivo por traslado por competencia 5
Con primera respuesta para solicitar informaciéon complementaria 1
TOTAL 303

Fuente: Formato F-15 SIREL — Vigencia 2013

Sobre el tramite de primera respuesta a los diferentes requerimientos: el
80.53% se encuentra con respuesta definitiva de fondo, el 1.98% se informa
sobre el traslado por competencia, y el 17.49% se oficia para solicitar informacion
complementaria o aclaracion.
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Tabla 2.5.2
Gestién primera respuesta y definitiva

Tipo de primera respuesta

Para solicitar informacion complementaria o aclaracion 53
Para informar sobre el traslado por competencia 6
Respuesta definitiva y de fondo 244
| TOTAL 303

Fuente: Formato F-15 SIREL — Vigencia 2013

Referente a los Tipos de requerimientos, en la Contraloria General de
Departamento Norte de Santander, el 67.32% corresponde a denuncias, y el

22.77% a derechos de peticion de informacion.

Tabla 2.5.3
Tipos de requerimientos atendidos en la vigencia

TIPO DE REQUERIMIENTO

Denuncia 204
Derechos de peticion de informacién 69
TOTAL 303

Fuente: Formato F-15 SIREL - Vigencia 2013

Sistema de Recepcion: La entidad reporta como medio de llegada de los
diferentes requerimientos ciudadanos, el 66% por correo fisico, el 1.65% por
medios masivos de comunicacion (prensa, radio, television), el 9.9% por la pagina

web de la entidad, el 19.47% personalmente, y el 2.9% correo electrénico.

Tabla 2.5.4

Sistemas de llegada de los requerimientos ciudadanos a 31/12/2013

MEDIOS DE RECEPCION

Correo fisico 200
Medios masivos de comunicacion (prensa, radio, televisién) 5
Pagina web de la entidad 30
Personalmente 59
Correo electrénico 9
TOTAL 303

Fuente: Formato F-15 SIREL — Vigencia 2013
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3.1.1 Tramite de denuncias y peticiones.

La Contraloria del Departamento Norte de Santander mediante Resolucion # 0128
de Mayo 22 de 2006 adopto los procesos y procedimientos para el tramite de los
derechos de peticion, quejas y denuncias que presenten las personas naturales y
juridicas, la cual ha sido modificada mediante Resolucion N° 754 de 2011 y
actualizada en Agosto 21 de 2013 a version 2 del procedimiento. La Contraloria
tiene una oficina independiente para el manejo de las Denuncias, Quejas,
Derechos de peticion, que dentro de la estructura organica depende de la Oficina
de Control Fiscal.

Durante el trabajo de campo, la muestra seleccionada fue de 60 procesos que
corresponden al 20% de requerimientos con los siguientes criterios:
Requerimientos que han sido archivados con primera respuesta, los
requerimientos trasladados a otra dependencia de la misma entidad. Asi mismo,
se revisaron los requerimientos que hayan servido de insumo para proceso
auditor, proceso responsabilidad fiscal, beneficios de control fiscal.

Para el tramite de las Denuncias, Quejas y Peticiones se constaté que catorce (14)
denuncias ciudadanas, se constituyeron en insumos para los procesos auditores
de la vigencia 2014, en todas ellas el tramite dado a la primera respuesta al
peticionario se hace acorde a lo establecido en Ley 1437 de 2011 y en lo
concerniente al tramite para respuesta de fondo es eficaz y posee celeridad para
dar respuesta, asi mismo en el trabajo de campo se evidencié que las respuestas
contienen lo solicitado por el peticionario. Se relacionan:

1.  Q-54-13-043 8.  Q-54-13-127
2. Q-54-13-044 9.  Q-54-13-132
3.  Q-54-13-060 10. Q-54-13-133
4.  Q-54-13-078 11. Q-54-13-134
5. Q-54-13-121 12. Q-54-13-135
6.  Q-54-13-125 13.  Q-54-13-140
7. Q-54-13-126 14. Q-54-13-176

Asi mismo se puedo constatar que cuarenta y siete (47) requerimientos fueron
trasladados al proceso de Indagacion preliminar, y catorce (14) requerimientos
sirvieron de insumo para la emisién funciones de advertencia pronunciadas en la
vigencia 2013.
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DENUNCIAS TRASLADADAS A DENUNCIAS CON FUNCION

INDAGACION PRELIMINAR DE ADVERTENCIA
1. Q-54-13-001 26. Q-54-13-103 1. Q-54-13-012
2. Q-54-13-004 27. Q-54-13-105 2. Q-54-13-080
3. Q-54-13-005 28. Q-54-13-116 3. Q-54-13-091
4. Q-54-13-006 29. Q-54-13-122 4. Q-54-13-098
5. Q-54-13-009 30. Q-54-13-124 5. Q-54-13-110
6. Q-54-13-016 31. Q-54-13-129 6. Q-54-13-147
7. Q-54-13-018 32. Q-54-13-136 7. Q-54-13-177
8. Q-54-13-021 33. Q-54-13-142 8. D-130.04.02-013-185
9. Q-54-13-025 34. Q-54-13-147 9. D-130.04.02-013-192
10. Q-54-13-028 35. Q-54-13-149 10. D-130.04.02-013-198
11. Q-54-13-030 36. Q-54-13-151 11. D-130.04.02-013-206
12. Q-54-13-033 37. Q-54-13-160 12. D-130.04.02-013-218
13. Q-54-13-035 38. Q-54-13-169 13. D-130.04.02-013-220
14. Q-54-13-037 39. Q-54-13-173 14. D-130.04.02-013-234
15. Q-54-13-042 40. Q-54-13-179
16. Q-54-13-045 41. D-130.04.02-013-189
17. Q-54-13-046 42. D-130.04.02-013-196
18. Q-54-13-049 43, D-130.04.02-013-200
19. Q-54-13-052 44, D-130.04.02-013-203
20. Q-54-13-057 45. D-130.04.02-013-210
21. Q-54-13-063 46. D-130.04.02-013-213
22. Q-54-13-066 47. D-130.04.02-013-216
23. Q-54-13-081
24, Q-54-13-086
25. Q-54-13-093

De acuerdo a la muestra seleccionada se evidencié que el trdmite a los
requerimientos ciudadanos se emite dentro del término legal la primera respuesta
al ciudadano en un término de 10 dias habiles. Una vez se le asigna radicado
interno al requerimiento, éste es remitido mediante memorando interno al jefe de
control fiscal para que a su vez le sea asignado al profesional de acuerdo al tema
de los hechos denunciados.

Se verificd que al peticionario se le comunica mediante oficio sobre los traslados
realizados a otras instancias por competencia para el trdmite y respuesta a sus
requerimientos.

Las quejas objeto de analisis fueron respondidas satisfactoriamente, se evidencio
en los expedientes de las mismas que existen comprobantes de planillas de
correo, comprobantes remisorios de correos electrénicos, a través de los cuales se
le informa el nimero de radicado de la queja y las actuaciones mas relevantes de
la misma hasta su disposicion final.

Para la medicion de la satisfaccion de los usuarios con respecto al tramite y
respuesta a sus requerimientos no evidencié que se tenga un mecanismo de
medicion. La oficina de Control interno le hace seguimiento a las denuncias
ciudadanas en la vigencia 2013, mediante el programa de Excel, se lleva el
registro y control en este programa a partir del mes de septiembre de 2013, donde
se encuentra configurado para dar las alertas sobre los vencimientos de términos.
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Para el tramite de las denuncias, la Contraloria no cuenta con un software
especializado para el manejo de las mismas, pero se lleva un registro y control de
las mismas en el programa Excel, ademas se verificd que si se lleva un adecuado
archivo de los requerimientos tramitados en la Contraloria, en su respectivo
expediente, ordenados cronolégicamente las actuaciones realizadas vy
organizados en cajas.

Los requerimientos trasladados por la AGR Seccional VIII, en la vigencia 2013, se
le dio respuesta oportuna de fondo e informando a la Gerencia sobre las
actuaciones adelantadas por el 6rgano de Control.

RADICADO

SIA ATC HECHOS DENUNCIADOS ASIGNADO REESJQQICI\)/II[I)EIIE\II:I'O
CONTRALORIA
La Contraloria ya habia
investigado los presuntos
El ciudadano anexa noticia del Diario la hechos denunciados,
Opinién en la que publican las presuntas mediante Auditoria
D2013000276 | irregularidades cometidas por la Q-54-12-133 Regular a la UFP, donde
Contraloria Departamental de Norte de resultaron hallazgos
Santander. fiscales por valor de

$284.348.772

Presuntas irregularidades en el contrato
No. 00005 de enero 30 de 2012 entre la
Secretaria de Educacién Departamental y
D2013000340 | la Corporacion Paz y Futuro para maestros Q-54-13-094
contratados en el Departamento Norte de
Santander, con un anticipo de $27.500.000

Respuesta de Fondo de
fecha 18/12/2013

El ciudadano denuncia las presuntas

irregularidades cometidas por algunos Respuesta de Fondo

D2013000356 | ¢ \cionarios de la ESE Hospital Emiro| Q2413165 159/11/2013
Quintero Cafiizares...
Archivada respuesta de
Solicitan visita revision a la ejecucion del fondo 30 de septiembre de
02013000516 | contrato 004 del 2013, del municipio de Q-54-13-155 2013, Denuncia traslada a
arboledas Norte de Santander la CGR, por competencia-

recursos de la Nacion

El peticionario manifiesta se indague la
legalidad del descuento para estampillas y
contribuciones diversas que hizo la
mencionada a la empresa
C2013000544 | PROSERVICIOS SA ESP. asi como las Q-54-13-156
responsabilidades de tipo penal,
disciplinaria y fiscal en que incurrieron los
funcionarios que realizaron  dichos
descuentos, y la manera mas expedita de

Respuesta de Fondo
26/11/2013
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RADICADO
SIA ATC HECHOS DENUNCIADOS ASIGNADO Rgggégﬁ\’m'ﬁ'}o
CONTRALORIA
recuperar el dinero entregado a la Alcaldia
por los mismos. 18/09/2013
Que se de inicio a las investigaciones a .
ue haya lugar sobre las actuaciones Con g_rchlvo por respuesta
02013000553 | 4 ya ug ‘ one Q-54-13-153 | definitiva y de fondo al
contractuales de la alcaldia del municipio eticionario 25/11/2013
de Toledo norte de Santander. P
La comunidad denuncia  presuntas Denuncia fue traslada a
D2013000654 | inconsistencias en la administracion del CGR por ser recursos
Municipio de Labateca. DNP y Regalias
El sefior Anibal Rodriguez manifiesta que
la comunidad de Agua Blanca Municipio de Con archivo por respuesta
D2013000799 | Bucarasica Norte de Santander, envio un | D-130-04-01-13-183 | definitiva y de fondo al
derecho de peticibn a la Contraloria peticionario 06/11/2013
Departamental de Norte de Santander
Irregularidades con los subsidios de la
tercera edad en el municipio de Villa del
Rosario en presunta complicidad con la
D2013000210 entidad pagadora autorizada, denominada
CELUMOYA vy los funcionarios de la Respuesta definitiva y de
alcaldia. Q-54-13-089 | t5ndo 3/09/2013
supuestas irregularidades en la
D2013000307 contratacion y entrega de suministros para
el adulto mayor en el Municipio de Villa del
Rosario por cuenta de la alcaldia
Situacion de corrupcion en la Alcaldia de
villa rosario norte de Santander .y los Respuesta definitiva y de
D2013000671 | o 1aces donde pueden comprobar los D-130-04-01-13-196 | 1140 3/09/2013
hechos

3.1.2 Promocién y Divulgacién de Mecanismos de Participacion Ciudadana

La entidad presentd plan de promocién y divulgacion
ciudadana, vigencia 2013, ejecutado de la siguiente manera:

de la participacion

Tabla No. 2.5.6
Actividades de Promocion y Divulgacion de Mecanismos de Participacion Ciudadana
N° DE
FECHA FECHA EJECUTO %
N° ACCIONES INICIA FINAL INDICADOR RECURSOS RES EJECUCI
L DIRECTO ON
S
Gestion  oportuna Gestic
de peticiones, | g1/01/1 | 31/12/1 | SeSHON OPOMUNA |y anos
1. quejas y rec|amos 3 3 de ] pethlOnes, financieros s 303 100%
quejas y reclamos
2 | Organizacion y | 01/03/1 | 31/12/1 | Audiencias Humanos 8 100%
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N° DE
FECHA FECHA EJECUTO %
N° ACCIONES INICIA FINAL INDICADOR RECURSOS RES EJECUCI
L DIRECTO ON
S
ejecucion de 3 3 publicas Técnicos
audiencias publicas internos
en los municipios financieros s
del Departamento
Capacitacion a la
comunidad en
veeduria Control de Humanos
3 | ciudadanas y 01/23/1 31%2/1 veedurias financieros y 4 100%
mecanismos de ciudadanas tecnologicos
participacion
ciudadana
Capacitacion a los
perpsoneros de los Control de Hgma}nos
o 01/03/1 | 31/12/1 . Técnicos
4 | municipios del capacitaciones a . 3 100%
Departamento 3 s personeros _Internos
financieros
Crear la figura de Se inicié la
Contralor Estudiantil parte
en todos los Control de HuManos reglamenta
5 colegios  oficiales | 01/03/1 | 31/12/1 | capacitaciones Fisi ria a partir 100%
del departamento 3 3 a los '3'093.'y de enero 0
. tecnologicos
Norte de Santander estudiantes de de 2014 se
grado 9y 10 ejecutd el
proyecto

Fuente: Papeles de Trabajo

Se verificO que existe la armonizacion del plan de promocién y divulgacion con el
plan estratégico del sujeto vigilado, pues dentro del mismo plan de promocion y
divulgacion contiene el objetivo institucional “fomentar la participacion ciudadana
como mecanismo de prevencion y de control en tiempo real”, los cuales se han
desarrollado en las siguientes actividades:

Se convoco a los personeros para participar en la audiencia de rendicion de
cuenta de los alcaldes de 7 municipios.
Actualizacién del procedimiento para el trdmite y recepcion de quejas y
derechos de peticion.
Se convocd a la comunidad de cuatro municipios y se promovio la
conformacion de cuatro veedurias ciudadanas.
La entidad ejecutd recursos para la asistencia a rendicion de cuentas en siete
(7) municipios y para capacitaciones sobre Ley 850 de 2003, (Ocafia,
Convencién, Mutiscua, Cacota) y siete (7) actividades de capacitacion llevadas
a cabo en cinco (5) municipios segun el siguiente cuadro:
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Competencias
entes de control

Playa, Sardinata, El

Tarra, Arboledas,
Tibq, Bucarasica,
Salazar, Villacaro,

Pamplona, Eses,

PLANILLA
TEMA BENEFICIARIOS FECHA LUGAR DOCUMENTADA
ASISTENCIA
Convocatoria de . . .
o . Planillas de asistencia
Auditorio la Personeria y registros
Ley 850 de 2003 Municipio de Cacota 14 de junio alcal_dl_a_ 23 veed_ores fotograficos
municipio de | donde  salieron
. 5 Encuestas de
Cacota dos veedurias . hp
. Satisfaccion
ciudadanas
Municipio de Ocafia
. Entes sujetos de
Planeacién Gasto : .
P Control —Funcionarios
Pdblico o
de Ocafia, Abrego,
Fundamentos del .
convencion , El
Presupuesto . 8 encuestas de
A Carmen, Hacari, el | 19-20 de . . -
Pudblico . Club de | 70 asistentes satisfaccion
i Tarra, La Esperanza, | septiembre de = : ) . :
Contratacion Teorama. Cachira La | 2013 Ocafia 51 ediles Planillas de asistencia
Publica . ’ Registros fotograficos

Mecanismos de

Planilla de asistencia

AR - 22 de -
participacion Municipio de . Municipio  de . 13  encuestas de
B noviembre de 17 asistentes . .
ciudadana, Control | Pamplona 2013 Pamplona satisfaccién
fiscal Participativo Registros fotograficos
Planeacion Gasto | Invitados  Municipio
Publico del ElI Zulia, Los
Fundamentos del | Patios, Puerto Lugar
Presupuesto Santander, Villa del 24 25 de Auditorio de la Planilla de asistencia
Publico Rosario, Chinéacota, octugre de Universidad 61 asistentes 6 encuestas de
Contratacion Toledo, Ragonvalia, 2013 de Pamplona- satisfaccion
Publica San Cayetano, Villa del Registros fotogréaficos
Competencias Gramalote, Herran, Rosario
entes de control Labateca, Gerente
Indenorte
y Municipio de
Planeacion Gasto | pamplona,
EUb(Ij'CO del Pamplonita, Cucutilla, L
undamentos  del | gijos, Chitaga, ugar Planilla de asistencia
Presupuesto Mutiscua. Cacota 10 y 11 de | Universidad
Publico o ; Octubre  de | de Pamplona- | 53 asistentes 7 encuestas  de
5 Durania, Bochalema, e satisfaccion
Contratacion 2013 Municipio  de . e
P, Registros fotograficos
Publica Pamplona
Competencias
entes de control
26 Asistentes
34 Lista | Planillas de asistencia
o7 de Municipio  de asistencia y registros
Ley 850 de 2003 Municipio de Ocafia Noviembre de Ocaf P educacion fotograficos
cafia ;
2013 continua 4 Encuestas de

Satisfaccion

Ley 850 de 2003

Municipio de Ocafia

08 de
Noviembre de
2013

Municipio de
Ocaria

55 Asistentes

veedores donde
salieron dos
veedurias
ciudadanas

Planillas de asistencia

y registros
fotograficos
5 Encuestas de

Satisfaccion

Fuente. Papeles de trabajo
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El plan anticorrupcién fue aprobado mediante Resolucion interna No. 302 del 29
de abril del 2013. Plan contenido en 65 folios y publicado a través de la de la
Contraloria www.contraloriadns.gov.co.

La Entidad cuenta con acciones dirigidas a facilitar el control social de su gestion,
tales como el link de participacion ciudadana dispuesto en la pagina Web de la
entidad www.contraloriadns.gov.co, donde la comunidad y ciudadania en general
pueden consultar y descargar temas de interés, formatos e informacion
relacionados con las acciones de participacién ciudadana adelantadas por esta
entidad, asi como la radicacién y seguimiento del trdmite que se da a las quejas,
denuncias, solicitudes de informacién, reclamos o sugerencias, ademas de
publicacion permanente de informes de auditoria, informes administrativos, de
gestién y de control interno entre otros.

La Contraloria promovio6 la conformacion de las siguientes veedurias:

Documentos de
Verificacion

No. Nom.b el Objeto de Veeduria
Ciudadana

Veeduria Ciudadana del
1 | municipio de Cacota de
Velazco

Listado de asistencia,
registro fotografico y
acta de constitucion

Vigilar las acciones colectivas del
plan de salud publica municipal

Comité de veeduria en el

Vigilar el objeto del proyecto de
ejecucion del minidistrito de riego
en la vereda Vijagual.

Listado de asistencia,
registro fotografico y
acta de constitucion

Vigilar el objeto de la Construccidony
remodelacion del saldn de computo
de la escuela rural Macanal.

Listado de asistencia,
fotos y acta de
constitucién

2 . o
municipio de Ocafia

3 Comité de veeduria en el
municipio de Convencidn

4 Comité de veeduria en el

municipio de Mutiscua

vigilar el objeto del contrato del
mantenimiento y mejoramiento de
la via Mutiscua-Las Mercedes- La
Arita del municipio de Mutiscua,
seglun las especificaciones del
convenio 1660 de 2012, suscrito
entre INVIAS y la Alcaldia de
Mutiscua

Listado de asistencia,
registro fotografico y
acta de constitucion

Fuente. Papeles de trabajo

En atencion a las anteriores observaciones, se concluye que la gestién adelantada
por la Contraloria General Departamento Norte de Santander en participacion
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ciudadana, tanto en el tramite de los requerimientos ciudadanos como en la
promocion y divulgacién de los mecanismos de participacion es buena.

2.6 GESTION MACROFISCAL

Finanzas territoriales, Deuda Publica e informe del Balance.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 268, numeral 11 de la Constitucion
Politica de Colombia, y en concordancia con lo establecido en la ley 42 de 1993 en
sus articulos 39 y 41; la contraloria elabor6 y presentd a la Asamblea
Departamental de Norte de Santander, el informe sobre deuda y finanzas publicas
del Departamento correspondiente a la vigencia 2012.

En el informe se incluyé los analisis de indicadores de hacienda publica regional,
indicadores de desemperio, analisis de autofinanciaciéon de gastos generales, los
ingresos y gastos fiscales Per Cépita, los indicadores de restricciones fiscales
normativas, los indicadores de superavit primario, entre otros, de cada uno de los
sujetos de control.

Deuda publica: Del andlisis del Informe de la deuda publica cuya estadistica se
presenta desde la vigencia 2003 a 2012 de sus sujetos vigilados, se puede
apreciar que el departamento es quien reporta el mayor endeudamiento con valor
de $85.697 millones de pesos, seguido de la Universidad de Pamplona con
$27.314 millones de pesos, UFPS $18.250 millones de pesos, seguido de los
siguientes municipios: Los Patios $10.876 millones de pesos, Villa del Rosario
$6.537 millones de pesos, Ocafia con $6.282 millones, le sigue 37 entidades entre
municipios y entes publicos con cifras inferiores a los $4.600 millones de pesos. El
comportamiento de la deuda publica de los sujetos vigilados por la Contraloria en
las dltimas dos vigencias 2011-2012, disminuyé en un 4,17% equivalente a $8.199
millones de pesos.

Informe sobre el estado de los recursos naturales y el medio ambiente: La
Contraloria Departamental de Norte de Santander, en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 272 de la Constitucién Politica de Colombia, como
entidad publica del estado, asume el compromiso con el cuidado, en la
conservacion de los componentes del medio ambiente y prevencion de la
contaminacion, al igual que la mejora continua del Plan Institucional de Gestion
Ambiental y de sus actividades a través del control de los impactos, el
fortalecimiento de sus impactos benéficos sobre el medio ambiente y el
cumplimiento de la legislacion ambiental vigente aplicable y otros requisitos,
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presentd ante la Asamblea de Norte de Santander y en su pagina web, el informe
anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y del Medio Ambiente, vigencia
2013, cuyo tema central es la Gestion Integral del manejo de las aguas residuales
en el departamento Norte de Santander realizada por parte de las 39
administraciones municipales y/o empresas o unidades de servicios publicos, la
Secretaria de Agua y Saneamiento Basico de la Gobernacion del Departamento y
Corponor.

2.7 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL

2.7.1 INDAGACIONES PRELIMINARES

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, tramito en la vigencia 2013,
ciento ochenta y cuatro (184) indagaciones preliminares, de las cuales, se
iniciaron en la vigencia auditada, ciento cincuenta y uno (151).

e Los mecanismos por los cuales el sujeto vigilado conocié los hechos que le
dieron origen a las indagaciones preliminares, de acuerdo a la informacion
suministrada, durante la vigencia 2013, se describe en la siguiente tabla:

Tabla2.7.1.1
Mecanismos de conocimiento de las indagaciones Preliminares
Mecanismo de conocimiento Cantidad % part.
Proceso Auditor 134 73.22%
Participacion ciudadana 47 25.13%
Otros 3 1.63%
Totales 184 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

e Atendiendo la vigencia y la antigliedad en que se ordend la apertura de las
indagaciones preliminares, estas se encuentran distribuidas

manera:
Tabla 2.7.1.2
Indagaciones preliminares por Vigencias

Vigencia Antigliedad N° % part.

2011 Mas de 2 afios 1 0.54%

2012 Entre 1y 2 afios 32 17.39%

2013 Menos de 1 afio 151 82.06%
Total 184 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

de la siguiente
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e Respecto al estado de las indagaciones preliminares reportadas por la
Contraloria Departamental de Norte de Santander, tenemos lo siguiente:

Tabla2.7.1.3
Estado de las Indagaciones preliminares a 31/12/2013
Estado de las indagaciones preliminares N° % part.
En trdmite a 31/12/2013 161 87.50%
Archivadas por improcedencia 15 8.15%
Archivadas por apertura de proceso fiscal 8 4.34%
Archivadas por caducidad 0 0.00%
Total 184 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

Respecto de la indagacion preliminar iniciada durante la vigencia 2011(091/2011),
se logré determinar que se cierra y se apertura PRF el 27/04/2012, se encuentra
en etapa probatoria

Igualmente, en cinco (5) indagaciones iniciadas en la vigencia 2012 (06, 72, 99,
107, 115) se evidencio que aun estan en tramite, excediendo los seis (6) meses,
sefalados por la Ley.

De las ciento cincuenta y uno (151) indagaciones preliminares iniciadas en el
2013, se observo oportunidad en la apertura y en el tramite de las mismas sin
embargo en ocho (8) se observé que excedieron el término legal establecido (07,
08, 09, 33, 34, 42, 88, 90), es decir, el 5% de las indagaciones.

De las ciento ochenta y cuatro (184) indagaciones reportadas por la contraloria, en
trece (13) indagaciones, excedieron el término legal, de seis (6) meses, dispuesto
por el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 y exigidos por la Ley 1474 de 2011.

Muestra. Se revisaron veinticinco (25) indagaciones preliminares, que
corresponde al 28,26% en cantidad reportada

Términos procesales: Analizada la gestidon de la contraloria, en las indagaciones
preliminares, respecto a la oportunidad en la apertura de las mismas, una vez
trasladado el hallazgo, se evidenci6 que es oportuna en el inicio de estas.

Asi mismo, respecto al decreto y practica de pruebas, se resolvieron dentro del
término legal, excepto en trece (13) indagaciones, con codigo de reserva N° 01 al
13, excedieron el término maximo de seis (6) meses, sefialado por el Art. 107 de la
Ley 1474 de 2011, y el Art. 39 de la Ley 610 de 2000, que manifiesta: “Al cabo de
los cuales solamente procedera el archivo de las diligencias o la apertura del
proceso de responsabilidad fiscal’; en la medida en que la ultima actuacién
procesal registrada en los expedientes desde la apertura, es la recepcion de

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014

45




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

documentos, por lo que el término previsto para la practica de pruebas ya
precluyd, situacion que genera hallazgo administrativo, como se observa en la
siguiente tabla:

ngsig?vie Apertura Estado Actual
01 20/02/2012 | Etapa probatoria, version libre y espontanea del 16/10/2013.
02 12/07/2012 Egsgﬁ?a probatoria, el 26/05/2014 se recibi6é informaciéon de la oficina juridica de Villa del
03 23/08/2012 | Etapa probatoria, Solicitud de Informacién a la ESE Hospital Regional Sur Oriental 03/03/2014.
04 08/08/2012 | Etapa probatoria, se recibe informacién ESE Hospital Emiro Cafiizares de Ocafia 05/08/2013
05 03/11/2012 | Etapa probatoria, se recibe informacion ESE Hospital Emiro Cafizares de Ocafia 14/08/2013
06 31/01/2013 | Etapa probatoria, se recibe informacién del personero 14/11/2013
07 31/01/2013 | Etapa probatoria, se recibe informacion del personero 14/11/2013
08 31/01/2013 | Etapa probatoria, se recibe informacién del personero 14/11/2013
09 31/01/2013 | Etapa probatoria, 14/11/2013 Se recibe informe técnico
10 20/02/2013 | Solicitud de Informacién al Municipio de Gramalote 14/03/2014.
11 20/02/2013 Etap_a _probato_ria, 2_8/11/2014 Soli_ci}u_d de un profesional contador para rendir informe sobre
rendimientos financieros en el Municipio de Gramalote
12 01/03/2013 | 22/10/2013 se solicita copia de documentos a la alcaldia de Durania
13 14/05/2013 | Etapa probatoria, se recibe informacién del Alcalde Municipal de la Playa de Belén 25/08/2014

Plan de Mejoramiento: No se establecieron observaciones a este proceso por
parte de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.

Control Interno: A pesar de que la Oficina de Control Interno realizé auditoria el
27/06/2013, presenta vencimiento de términos en trece (13) Indagaciones (06, 99,
107,115y 161/ 2012;y 07, 08, 09, 011, 033, 034, 042 y 090/ 2013)

Plan Estratégico 2012-2015. El plan estratégico se basa en seis lineas de accion,
para el proceso de responsabilidad fiscal se encuentra en la primera linea
estratégica, asi: “OBJETIVOS INSTITUCIONALES: FORTALECER LOS
PROCESOS MISIONALES DE CONTROL FISCAL MICRO Y
RESPONSABILIDAD FISCAL. Se evidencio que la Contraloria ha cumplido con el
objetivo especifico mencionado, toda vez que inicio durante la vigencia 151
indagaciones, se decidieron 42, quedando en tramite 142.

Respecto a la ejecucion del Plan de Accion de esta linea estratégica, la
Contraloria Departamental, es eficiente, sin embargo en relacion con la actividad
“1. Adelantar en oportunidad los procesos y las indagaciones preliminares”.
Presenta un incumplimiento del 2%, por cuanto en la vigencia 2013, no se
decidieron trece (13) indagaciones preliminares, incumpliendo los términos
establecidos en la Ley 610 de 2000, Art 39y la Ley 1474 de 2011, Art.107.
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La Contraloria Departamental de Norte de Santander, presento buena gestion en
las Ciento ochenta y cuatro (184) indagaciones preliminares que se tramitaron
durante la vigencia 2013, las pruebas decretadas se practicaron y se resolvieron
dentro del término legal, excepto en trece (13) indagaciones, es decir, el 7% se
resolvieron extemporaneamente, incumpliendo con lo establecido por el articulo 39
de la ley 610 de 2000 y la Ley 1474, en su articulo 107. Por lo que se concluye
gue la contraloria presentd buena gestion en este proceso.

2.7.2 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL
Procesos tramitados por el procedimiento ordinario

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, de conformidad con lo
reportado, tramité en la vigencia 2013, un total de cuatrocientos cincuenta y siete
(457) procesos de responsabilidad fiscal en cuantia de $53.416.045.938, de los
cuales doscientos ocho (208) se iniciaron en la vigencia auditada por valor de
$9.427.677.327. La antigiiedad de estos procesos se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 2.7.2.1
Procesos de Responsabilidad Fiscal por Vigencia.

Vigencia Antiguedad Procesos % part. Valor $ % part.
2.009 Entre 4 y 5 afios 1 0,21% 136.650.000 0,25%
2.010 Entre 3 y 4 afios 1 0,21% 9.509.166| 0,01%
2.011 Entre 2 y 3 afios 77 16,84% 28.651.853.587 | 53,63%
2.012 Entre 1y 2 afios 170 37,19% 15.190.355.858 | 28,43%
2.013 Menor de 1 afio 208 45,51% 9.427.677.327| 17,64%

Totales 457 100,00% 53.416.045.938 | 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

De estas cifras se concluye que el proceso de la vigencia 2009 y 2010 ya tiene
fallo ejecutoriado, que representaba el 0.43% del total de los procesos, cuya
cuantia asciende a $146.159.166, equivalente al 0.47% del valor total del presunto
detrimento patrimonial, procesos que estuvieron en riesgo de prescripcion durante
la vigencia evaluada.

Con relacion a los procesos de la vigencia 2011, se han decidido veinticinco (25)
gue corresponde al 5.47% del total de procesos; quedando cincuenta y dos (52)
procesos en tramite, es decir, el 11.37% de los procesos.

Respecto a los procesos de la vigencia 2012, se han decidido cuarenta y nueve
(49) que corresponde al 10.72% del total de procesos; quedando ciento veintitn
(121) procesos en tramite, es decir, el 26.47% de los procesos.
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De los doscientos ocho (208) procesos iniciados en la vigencia auditada, diecisiete
(17) ya se han decidido, quedando en tramite ciento noventa y un (191) procesos.

De acuerdo con el estado actual de los procesos, los siguientes son los resultados
del proceso de responsabilidad fiscal por el procedimiento ordinario de la
Contraloria Departamental de Norte de Santander, conforme al avance en el
trdmite procesal a 31 de diciembre de 2013.

Tabla2.7.2.2
Estado de los procesos de Responsabilidad fiscal
Estado de los procesos Procesos | % part. Valor ($) % part.
Procesos con auto de apertura 0 0,00% 0 0,00%
En tramite antes de imputacién o archivo 365 79.86% | 40.308.786.289| 75,46%
Procesos con auto de archivo por caducidad 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de archivo por prescripcién 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de archivo por no mérito 46 10.06% 1.213.905.143 2,29%
Procesos con auto de archivo por pago 7 1,53% 407.563.170 0,76%
Procesos con auto de imputacién antes de fallo 10 2.18% 581.127.648 1.08%
Procesos con fallo sin responsabilidad fiscal 0 0,00% 0 0,00%
Fallo con responsabilidad fiscal ejecutoriado 11 2.40% 3.456.659.762 6,47%
Recaudo dentro del proceso 7 1,53% 407.563.170 0,76%
Trasladados a otra entidad durante la vigencia 15 3.28% 7.306.923.999| 13,67%
Acumulados a otro proceso 3 0,65% 304.920.870 0,57%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

El anterior andlisis muestra principalmente como del total de procesos (457), la
mayoria (365) se encuentra en tramite dentro de la etapa probatoria inicial antes
de imputacién o archivo, que corresponde al 79.86% de los procesos y al 75.46%
de la cuantia; se archivaron por no mérito el 10.06% de los procesos (46),
equivalentes al 2.29% de la cuantia; El 1.53% de los procesos (7), se archivo por
pago, que representa el 0,76% de la cuantia; Se fallé6 con responsabilidad fiscal y
se encuentra ejecutoriado el 2.40 de los procesos (11), que representa el 6,47%
del total del presunto dafio patrimonial y tenemos el 2.18% de los procesos (10)
con auto de imputacion antes de fallo, que representa el 1.08% de la cuantia.

Consultas decididas en 2013: Se resolvié en treinta y nueve (39) procesos el
grado de consulta, con cuantia de $ 1.045.091.460. Dando cumplimiento a lo
sefalado por el articulo 18 de la Ley 610 de 2000; es decir, dentro del mes
siguiente al envio de la actuacion al superior jerarquico

Vinculacién Compafia de seguros: Sobre el total de los procesos reportados
como tramitados, la contraloria reporta en la vigencia evaluada ciento sesenta y
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cinco (165) procesos amparados por las comparfias de seguros en cuantia de
$4.638.050.951, es decir, se encuentra amparado el 36.10% de los procesos.

Medidas cautelares: Se reportaron en doscientos treinta y nueve (239) procesos
medidas cautelares. Durante la vigencia 2013, se decretaron cincuenta y cuatro
(54) medidas cautelares.

La Contraloria no decreto la caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcion de la
responsabilidad fiscal durante el periodo evaluado en los procesos fiscales
ordinarios.

Muestra: Se analizaron cuarenta (40) procesos, correspondientes al 9% del total
de procesos y el 53% del valor total del presunto detrimento patrimonial, de la
cuantia rendida durante la vigencia 2013, cuyo resultado es el siguiente:

Términos procesales: Se analizaron los tiempos promedio que esta utilizando la
Contraloria para gestionar los procesos de responsabilidad fiscal en cada uno de
los principales momentos del trdmite procesal.

Revisada la oportunidad en la apertura de los procesos, se evidencio que la
Contraloria es oportuna en la apertura de los procesos y cumple con lo estipulado
en el Manual de procedimientos del proceso de Responsabilidad Fiscal version 1
(26/04/2010) version 2 (28/07/2013) y Version 3 (30/12/2013), ya que una vez se
traslada el hallazgo fiscal, la Contralora Departamental delega inmediatamente al
Contralor Auxiliar de Responsabilidad Fiscal para la apertura del proceso.

Analizada la gestion de los procesos de responsabilidad fiscal por el procedimiento
ordinario que adelanta la Contraloria Departamental de Norte de Santander, se
evidencio que en veinte (20) procesos, con coédigo de reserva N° 14 al 33, han
superado el término legal sefialado por el articulo 45 y 46 de la Ley 610 de 2000.
“Para adelantar las diligencias posteriores al auto de apertura del proceso de
responsabilidad, que establece un término de tres (3) meses, prorrogables por dos
(2) mas, vencido el cual, se archivara el proceso o se dictar4 auto de imputacion
de responsabilidad fiscal”, en la medida en que se evidencio, que la Ultima
actuacién procesal registrada en los expedientes es la practica de pruebas. Como
se observa en la siguiente tabla:

Cadigo de Presunto Estado a

Reserva Detrimento AL 31/12/2013 Selen e el

En tramite | 24/09/2014 Notificacion auto de apertura de PRF a la apoderada

14 58.470.958 | 06/11/2011 con auto de | de oficio de uno de los implicados
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Cadigo de Presunto Estado a
Reserva Detrimento AL 31/12/2013 S LD AGE
apertura y | 14/07/2014 Auto que Avoca conocimiento la Doctora Maribel
15 293.731.443 | 14/10/2011 antes  de | Eslava (Contralora Auxiliar R.F.)
imputacion. imi i

16 348.925.500 | 12/10/2011 p 25/06/2014 Auto que 'Avoca conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.

17 656.659.677 | 12/10/2011 25/07/2014 Auto que 'A'voca conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.

18 3.093.552.788 | 12/10/2011 14/07/2014 Auto que _Avoca conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.

19 14.874.787.000 | 12/10/2011 28/08/2014 version libre y espontanea del implicado

20 153.338.078 | 01/12/2011 25/06/2014 Auto que Avoca_conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.

21 165.648.000 | 01/12/2011 25/07/2014 Auto que _Avoca conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.

22 70.695.040 | 16/12/2011 14/07/2014 Auto que Avoca conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.
25/06/2014 Auto que Avoca conocimiento la Doctora Maribel

23 26.372.000 | 15/12/2011 Eslava (Contralora Auxiliar R.F.
25/07/2014 Auto que Avoca conocimiento la Doctora Maribel

24 1.736.395.337 | 12/12/2011 Eslava (Contralora Auxiliar R.F.

25 1.162.550.940 | 05/12/2011 27/08/2014 se recibe informacion de la Universidad de pamplona

26 470.799.360 | 12/12/2011 27/08/2014 se recibe informacion de la Universidad de pamplona

27 121.002.716 | 16/12/2011 ;L?/l_()/2014 Notificacion auto de apertura de PRF a uno de los
implicados

o8 961.569.770 | 06/12/2011 04/09/2014 Notlflcamon_ aut_o de apertura de PRF a la apoderada
de oficio de uno de los implicados.
12/08/2014 se recibe informacidon-comprobantes de ingresos del

29 304.628.082 | 09/12/2011 Tesorero Gral. del Dpto. Norte de Santander

30 25.000.000 | 22/12/2011 31/07/2014 Auto que _Avoca conocimiento la Doctora Maribel
Eslava (Contralora Auxiliar R.F.9

31 27.097.289 | 23/12/2011 12/09/2014 desfijacion de Aviso de Auto que resuelve grado de
consulta

32 35.117.320 | 23/12/2011 03/09/2014 Aviso Auto que resuelve grado de consulta
12/08/2014 se recibe informacion-comprobantes de ingresos del

33 62.239.129 | 28/12/2011 Tesorero Gral. del Dpto. Norte de Santander

Total presunto detrimento $ 24.648.580.427

Atendiendo el valor que requiere el cumplimiento de los términos procesales, la
Corte Constitucional, en sentencia C-037 de 1996, dando alcance a otro de sus
pronunciamientos, ha calificado, como parte integrante del derecho al debido
proceso y del acceso a la administracion de justicia, el “derecho fundamental de
las personas a tener un proceso agil y sin retrasos indebidos”, por cuanto “Ni el
procesado tiene el deber constitucional de esperar indefinidamente que el Estado
profiera una sentencia condenatoria o absolutoria, ni la sociedad puede esperar
por siempre el sefialamiento de los autores o de los inocentes de los delitos que

crean zozobra en la comunidad”, y afiade: “A lo anterior, cabe agregar que la labor
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del juez no puede jamas circunscribirse Unicamente a la sola observancia de los
términos procesales, dejando de lado el deber esencial de administrar justicia en
forma independiente, autonoma e imparcial. Es, pues, en el fallo en el que se
plasma en toda su intensidad la pronta y cumplida justicia, como conclusion de
todo un proceso, donde el acatamiento de las formas y los términos, asi como la
celeridad en el desarrollo del litigio judicial permitiran a las partes involucradas, a
la sociedad y al Estado tener la certeza de que la justicia se ha administrado
debidamente y es fundamento real del Estado social de derecho.” Por lo anterior,
no existen justificaciones para mantener en el tiempo un proceso inconcluso,
afectando garantias fundamentales de los vinculados.

Respecto a el traslado a Jurisdiccion coactiva se evidencio que la Contraloria,
traslada el fallo original y las constancias de notificacion, de no presentacion de
recursos o de las decisiones a los recursos segun el caso al Director de
Responsabilidad Fiscal para que se constituya el titulo ejecutivo, iniciandose el
respectivo proceso de cobro coactivo.

En relacidn con el decreto y la practica de pruebas, se observo, en los procesos
revisados que se decretan a partir del auto de apertura, de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de la Ley 610 de 2000, y se practican dentro del
término establecido por la Ley 1474 de 2011, articulo 107, excepto en los veinte
(20) procesos mencionados anteriormente, que se apertura y aun se encuentra
practicando pruebas

La Contraloria no decret6 la caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcion de la
responsabilidad fiscal durante el periodo evaluado.

Vinculacién Compaiiia Aseguradora. En los términos del articulo 44 de la Ley
610 de 2000, la compafiia de seguros es vinculada al proceso en calidad de
tercero civilmente responsable.

Medidas Cautelares: En el 100% de los procesos revisados, en la parte resolutiva
del auto de apertura, se decreta la medida cautelar pero en la mayoria de los
casos no es posible hacerla efectiva, ya sea porque los presuntos responsables no
poseen bienes o tienen el caracter de inembargable, continuAndose Unicamente
con la averiguacion de bienes.

Se comprob6 que el ente de control, informa oportunamente los fallos
ejecutoriados ala PGN y a la CGR.

Plan de Mejoramiento: No se establecieron observaciones a este proceso por
parte de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.
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Control Interno: La Jefe de control interno, realiza auditoria a los procesos
fiscales el 27/06/2013 y encuentra que hay demora para tomar una decision en los
procesos fiscales: Manifiesta el responsable del proceso que eso obedece a
diversos factores debido a que las entidades o Municipios no remiten
oportunamente la informacién que se les solicita, asi mismo la renuencia de los
procesados a asistir a la version libre o su aplazamiento, el nombramiento de los
apoderados de oficio pues las universidades tienen amplio periodo de vacancia
gue no permiten la designacion oportuna. Asi mismo, encuentra control interno: -
Que en todas las carpetas donde se archivan los procesos estan identificadas con
el numero del proceso y errbneamente colocan la entidad presuntamente afectada
y no el nombre de los presuntos responsables; Situacion que no se evidencio en
los procesos revisados.

Plan Estratégico 2012-2015. En cumplimiento de lo sefalado en el articulo 129
de la Ley 1474 de 2011, se verifico la planeacion estratégica de la Contraloria a
través de la ejecucion del Plan Estratégico Institucional.

El plan estratégico se basa en seis lineas de accion, para el proceso de
responsabilidad fiscal se encuentra en la primera linea estratégica, asi:
“OBJETIVOS  INSTITUCIONALES: FORTALECER LOS PROCESOS
MISIONALES DE CONTROL FISCAL MICRO Y RESPONSABILIDAD FISCAL. Se
evidencio que la Contraloria ha cumplido con el objetivo especifico mencionado,
toda vez que inicio 208 procesos de responsabilidad fiscal y se fallaron 67,
quedando en tramite 360.

Respecto a la ejecucion del Plan de Accion de esta linea estratégica, la
Contraloria Departamental, es eficiente, sin embargo en relacion con la actividad
“1. Adelantar en oportunidad los procesos y las indagaciones preliminares”.
Presenta un incumplimiento del 4%, por cuanto en la vigencia 2013, no se
decidieron veinte (20) procesos reportados, incumpliendo los términos legales
para proferir decisiones de fondo

4.2.2 Procesos tramitados por el procedimiento verbal

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, tramit6 en la vigencia 2013,
veinticinco (25) procesos verbales con cuantia de $344.381.365.

e Los mecanismos por los cuales el sujeto vigilado, le dio origen a los procesos
de responsabilidad fiscal por el procedimiento verbal, durante la vigencia 2013,
son los siguientes:

Tabla 2.7.2.3
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Mecanismos de conocimiento de los procesos fiscales verbales

Mecanismo Cantidad Valor ($) % part.
Proceso Auditor 8 213.672.866 62.04%
Participacion ciudadana 17 130.708.499 37.96%

Totales 25 344.381.365( 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

e La antigiedad de los procesos de responsabilidad fiscal tramitados por el

procedimiento verbal, es el siguiente:

Tabla2.7.2.4
Procesos fiscales verbales por vigencia
Vigencia | Antigliedad | Procesos % part. Valor $ % part.
2013 1 afio 25 100,00% 344.381.365 100.00%
Totales 25 100,00% 344.381.365 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

De estas cifras se concluye que de los veinticinco (25) procesos iniciados en la
vigencia evaluada, siete (7) procesos ya tienen fallo, que representan el 28% del
total de los procesos, cuya cuantia representa el 12.87% del valor total del

presunto detrimento patrimonial,

encontrandose en tramite dieciocho (18)

procesos, que corresponde al 72% del total, con cuantia de $296.324.865, es
decir, el 86.03% del valor del presunto detrimento.

De acuerdo con el estado actual de los procesos, los siguientes son los resultados

del proceso de responsabilidad fiscal por el procedimiento ordinario de la
Contraloria Departamental de Norte de Santander, conforme al avance en el
trAmite procesal a 31 de diciembre de 2013.

Tabla 2.7.2.5
Estado de los Procesos de Responsabilidad fiscal verbales
Estado de los procesos procesos | % part. Valor $ % part.
Procesos con auto de apertura e imputacién 0 0,00% 0 0,00%
Procesos en audiencia de descargos 14 56,00% | 261.924.865 76.05%
Procesos en audiencia de decision 4 16,00% 34.400.000 9,98%
Procesos con archivo por no merito 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con archivo por caducidad 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de archivo por pago 0 0,00% 0 0,00%
En tramite decidiendo grado de consulta 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con auto de imputacién antes de fallo 0 0,00% 0 0,00%
Procesos con fallo sin responsabilidad fiscal 6 24,00% 36.109.000 10.48%
Fallo con responsabilidad fiscal ejecutoriado 1 4,00% 8.250.000 2.39%
Recaudo dentro del proceso 0 0,00% 0 0,00%
Trasladados a otra entidad durante la vigencia 0 0,00% 0 0,00%
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Estado de los procesos procesos | % part. Valor $ % part.

Acumulados a otro proceso durante la vigencia 0 0,00% 0 0,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

El anterior analisis muestra principalmente como del total de procesos (25), la
mayoria (18) se encuentra en tramite, que corresponde al 72% de los procesos y
al 86.03% de la cuantia; Se fall6 con responsabilidad fiscal un (1) proceso, que
representa el 2.39% del total del presunto dafio patrimonial y tenemos el 24% de
los procesos (6) con fallo sin responsabilidad, que representa el 10.48% del valor
total del presunto detrimento patrimonial.

En cuanto a la prudencia en los términos de las suspensiones o aplazamientos,
que exige la Ley 1474 de 2011 en su articulo 100 y que se practiquen las pruebas
por un término maximo de un afo después de decretadas en audiencia de
descargos, segun el articulo 107 de la misma Ley, se evidencio que la Contraloria,
practica todas las pruebas y cumple con los términos.

Vinculacién Compafiia de seguros: Sobre el total de los procesos reportados
como tramitados, la contraloria reporta en la vigencia evaluada, diecinueve (19)
procesos amparados por las compafiias de seguros en cuantia de $308.100.000.
Es decir, el 76% de los procesos, estan amparados por la aseguradora.

Medidas cautelares: No se reportaron medidas cautelares en la vigencia
evaluada.

La contraloria no decretd la caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcion de la
responsabilidad fiscal durante el periodo evaluado. Igualmente, no reporto recaudo
durante la vigencia,

Muestra: Se analizaron cuatro (4) procesos, correspondientes al 16% del total de
procesos y el 55% del valor total del presunto detrimento patrimonial, cuyo
resultado es el siguiente:

Términos procesales: Se analizaron los tiempos promedio que esta utilizando la
Contraloria para gestionar los procesos de responsabilidad fiscal en cada uno de
los principales momentos del tramite procesal.

Revisada la oportunidad en la apertura de los procesos, Se evidencio que la
contraloria cumple con lo estipulado en el Manual de procedimientos del proceso
de Responsabilidad Fiscal version 1 (26/04/2010) version 2 (28/07/2013) y Version
3 (30/12/2013), ya que una vez se traslada el hallazgo fiscal, la Contralora
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Departamental delega inmediatamente al Contralor Auxiliar de Responsabilidad
Fiscal para la apertura del proceso.

Se determiné que la Contraloria, entre la fecha de inicio y la fecha de terminacién
de la audiencia de descargos, utiliza un término aproximado de cuarenta (40) dias.
Respecto, a las pruebas, utilizo un término promedio de cincuenta y seis (56) dias.

Con el fin de conceptuar sobre la celeridad ofrecida al proceso, se calcul6 el
tiempo transcurrido entre la fecha de terminacion de la audiencia de descargos y
la fecha de inicio de la audiencia de decision, determinando que la contraloria
utiliza un término de dieciséis (16) dias para dar inicio a la mencionada audiencia.

Se determiné que la Contraloria, entre la fecha de inicio de la_audiencia de
decision y la fecha del fallo, da cumplimiento, al plazo maximo de veinte (20) dias
de suspension entre una y otra, que impone el literal d) del articulo 101 de la Ley
1474 de 2011, ya que falla dentro de este término.

Respecto a el traslado a Jurisdiccion coactiva se evidencio que la Contraloria,
traslada el fallo original y las constancias de notificacion, de no presentacion de
recursos o de las decisiones a los recursos segun el caso al Director de
Responsabilidad Fiscal para que se constituya el titulo ejecutivo, iniciAndose el
respectivo proceso de cobro coactivo.

En relacién con el decreto y la practica de pruebas, se observo, en los procesos
revisados que se decretan a partir del auto de apertura, de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de la Ley 610 de 2000, y se practican dentro del
término establecido por la Ley 1474 de 2011, articulo 107.

Vinculacion Compairiia Aseguradora. En los procesos examinados, se observo
que se vincula a la compafia de seguros en el momento de la apertura del
proceso, la contraloria reporta en la vigencia evaluada, diecinueve (19) procesos
amparados por las compafiias de seguros en cuantia de $308.100.000. Es decir,
el 76% de los procesos, estan amparados por la aseguradora. De conformidad con
lo establecido por el art. 44 de la Ley 610 de 2000 y la Ley 1474 de 2011, articulo
literal a) articulo 98

Medidas Cautelares: Se comprob6 que en el auto de apertura e imputacion de los
procesos se ordena la averiguacion de bienes y se oficia a las diferentes entidades
para verificar si existen otros bienes, en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011,
articulo 103. El organismo de control no decreto medidas cautelares durante la
vigencia 2013.

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014

55




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

Se comprob6 que el ente de control, informa oportunamente los fallos
ejecutoriados a la PGN y a la CGR.

Plan de Mejoramiento: No se establecieron observaciones a este proceso por
parte de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.

Control Interno: La Jefe de control interno, realiza auditoria interna en Junio y
septiembre de 2013 y reporta que los procesos fiscales verbales se han llevado
conforme a los procedimientos y términos establecidos en las resoluciones
internas y normas legales.

Plan Estratégico 2012-2015. Para el proceso de responsabilidad fiscal por el
procedimiento verbal, se encuentra en la primera linea estratégica, asi:
“‘OBJETIVOS INSTITUCIONALES: FORTALECER LOS PROCESOS
MISIONALES DE CONTROL FISCAL MICRO Y RESPONSABILIDAD FISCAL.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Gestionar la implementacién del procedimiento
verbal de responsabilidad fiscal conforme lo establece el estatuto anticorrupcion”.
Se evidencio que la Contraloria ha cumplido con el objetivo especifico
mencionado, toda vez que inicio 25 procesos de responsabilidad por el
procedimiento verbal

Respecto a la ejecucion del Plan de Accion de esta linea estratégica, la
Contraloria es eficiente, en relacion con la actividad “1. Adelantar en oportunidad
los procesos y las indagaciones preliminares”. Por cuanto en la vigencia 2013, se
decidieron 11 procesos, quedando catorce (14) en audiencias de descargos,
cumpliendo con los términos legales establecidos por la Ley 1474 de 2011.

La gestién de la Contraloria en los cuatrocientos ochenta y dos (482) procesos de
responsabilidad fiscal tramitados en la vigencia 2013, con cuantia de
$53.760.427.303, fue buena, por la oportunidad en la apertura y notificacion del
proceso, por las pruebas decretadas, que se practicaron y se resolvieron dentro
del término legal, a pesar de que se evidenci6, en veinte (20) procesos que
corresponde al 4%, dilacion de términos para proferir decisiones, superando el
término establecido por la Ley 610 de 2000, en su articulo 45 y 46. La Contraloria
Departamental de Norte de Santander, presento buena gestién en este proceso.

2.7.3 JURISDICCION COACTIVA

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, reporto sesenta y cinco (65)
procesos de jurisdiccion coactiva por valor de $1.643.799.411 y avoco
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conocimiento en el periodo evaluado de veintitrés (23) titulos ejecutivos. Los
siguientes fueron los origenes de los titulos ejecutivos, tramitados en la vigencia
2013:

Tabla 2.7.3.1
Origen titulos ejecutivos
Origen Cantidad % part. Cuantia $ % part.
Fallos con Responsabilidad Fiscal 16 24.61% 1.600.174.867 97.34%
Sancionatorio 49 75.38% 43.624.544 2.65%
Total 65 100,00% 1.643.799.411| 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

La antigledad de estos procesos se detalla en la siguiente tabla conforme a la
informacion reportada y suministrada por el ente de control:

Tabla 2.7.3.2
Procesos de Jurisdiccién Coactiva distribuidos por vigencia
Vigencia Antigliedad Procesos | % Part. Valor $ % Part.

2005 Entre 8 y 9 afios 1 1.53% 755.460 0.04%
2006 Entre 7 y 8 afios 3 4.61% 31.440.892 1.91%
2007 Entre 6 y 7 afios 1 1.53% 234.644 0.01%
2008 Entre 5y 6 afios 4 6.15% 569.040.555 34.61%
2009 Entre 4 y 5 afos 3 4.61% 648.227.845 39.43%
2010 Entre 3 y 4 afios 3 4.61% 8.578.858 0.52%
2011 Entre 2 y 3 afios 4 6.15% 133.283.804 8.10%
2012 Entre 1y 2 afios 23 35.38% 20.834.168 1.26%
2013 1 afio 23 35.38% 231.403.185 14.07%

Totales 65 100,00% 1.643.799.411| 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

Como se observa, a 31 de diciembre de 2013, el 35.38% (23) de los procesos y el
84,62% del monto de la cartera supera los 3 afios en el trdmite de cobro, situacién
que la convierte en una cartera de dificil recaudo, donde la mayor concentracion
estd en procesos entre 3 y 7 afios; a su vez el 70.76% de la cartera esta
representada en procesos de menos de un afio en su tramite.

Medidas Cautelares. Conforme a lo reportado por la Contraloria en la cuenta
rendida de la vigencia 2013, en diez (10) de los procesos coactivos adelantados
se han practicado medidas cautelares para una cobertura del 15.38% del total de
procesos coactivos. Como quiera que en lo posible las medidas cautelares deben
superar el monto del proceso para efecto de lograr la recuperacion del total del
capital mas los intereses que se generen, es necesario restar en cada proceso ese
excedente para determinar el valor real del capital que esta cubierto con medidas
cautelares, como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 2.7.3.3
. Medidas cautelares practicadas en jurisdiccion coactiva reportados en la cuenta 2013.
MEDIDAS CAUTELARES Reportadas en la Reportadas menos
cuenta valor en exceso
Vigencia Antigliedad Procesos | % Part. Valor $ % Part. Valor $ % Part.
2005 |Entre 8 y 9 aflos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2006 | Entre 7 y 8 afios 1 10.00% | 22.871.892| 53.63% 0 0.00%
2007 |Entre 6 y 7 afos 1 10.00% 966.213 2.26% 731.569
2008 |Entre 5y 6 afos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2009 |Entre 4y 5 afos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2010 |Entre 3y 4 afios 2 20.00% 7.841.696| 18.39% | 1.504.918
2011 | Entre 2 y 3 afios 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2012 | Entre 1y 2 afios 6 60.00% | 10.960.915| 25.70% | 5.480.000
2013 |1 afio 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Totales 10 100,00% | 42.640.716 | 100.00% | 7.716.487 | 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

Como se aprecia, al restar de los $42.640.716, el exceso de las medidas
cautelares, el capital neto cubierto o amparado con dichas medidas es de
$7.716.487, que equivale al 0.46% del capital total.

Acuerdos de pago. A continuacion se presenta la informacion referente a los
acuerdos de pago celebrados dentro de los procesos coactivos reportados en la

cuenta.
Tabla 2.7.3.4
Gestion en Procesos Coactivos con acuerdo de pago

Vigencia Antiguedad Procesos | % Part. | Valor$ | % Part.
2005 Entre 8 y 9 afios 0 0.00% 0 0.00%
2006 Entre 7 y 8 afios 0 0.00% 0 0.00%
2007 Entre 6 y 7 afios 0 0.00% 0| 0.00%
2008 Entre 5y 6 afios 0 0.00% 0 0.00%
2009 Entre 4 y 5 afios 0 0.00% 0 0.00%
2010 Entre 3 y 4 afios 0 0.00% 0| 0.00%
2011 Entre 2 y 3 afios 0 0.00% 0| 0.00%
2012 Entre 1y 2 afios 4 100.00% | 3.882.516 | 100.00%
2013 1 afio 0 0.00% 0| 0.00%

Total 4 100.00% | 3.882.516 | 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

La anterior tabla evidencia que si bien en cuatro (4) procesos, se han celebrado
acuerdos de pago con los deudores, equivalentes al 6.15% del total de procesos
coactivos, dichos acuerdos tan solo han representado el 0.23% de la cartera.
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Pago voluntario. A continuacion se muestra la recuperacion de la cartera a través
del pago voluntario de los deudores que con corte a 31 de diciembre de 2013.

Tabla 2.7.3.5
Gestién en Procesos Coactivos por pago Voluntario
Vigencia Antigiedad Procesos % Part. Valor $ % Part.

2005 Entre 8 y 9 afios 0 0,00% 0 0,00%
2006 Entre 7 y 8 afios 0 0,00% 0 0,00%
2007 Entre 6 y 7 afios 0 0,00% 0 0,00%
2008 Entre 5 y 6 afios 1 4.16% 33.881.676 66.61%
2009 Entre 4 y 5 afios 0 0,00% 0 0,00%
2010 Entre 3 y 4 afios 1 4.16% 4.275 0.01%
2011 Entre 2 y 3 afios 0 0,00% 0 0,00%
2012 Entre 1y 2 afios 9 37.50% 9.579.418 18.83%
2013 1 afio 13 54.16% 7.399.133 14.54%

Totales 24 100.00% 50.864.502 | 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

Se efectud en veinticuatro (24) procesos por la suma de $50.864.502, equivalente
al 36.92% del total de procesos y al 3.09% del total de la cartera. Asi mismo, la
anterior informacion muestra como la recuperacién de cartera a través del pago
voluntario de los deudores, se procuré en los procesos tramitados en 2013, en
balance con la vigencia 2012.

Procesos terminados por pago. Se identifico los procesos terminados por pago
durante la vigencia y se calculdé sobre el total de la cartera reportada de los
procesos de cobro, el porcentaje y cuantia de lo recaudado por procesos
terminados por pago total, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 2.7.3.6
Procesos terminados por pago durante la vigencia 2013
Procesos | % Part. Valor $ % Part.
Total cartera de procesos coactivos 65 100,00% | 1.643.799.411 | 100,00%
Procesos terminados por pago total 22 33.84% 7.399.133 0.45%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

Durante la vigencia 2013, la Contraloria terminé veintidos (22) procesos por pago,
equivalente al 33.84% del total, con cuantia de $7.399.133, que representa el
0.45% del total de la cartera, lo que sumado a todo el andlisis ya mencionado
evidencia una buena gestién de la Contraloria en el cobro coactivo.

Segun la informacion reportada en la cuenta con corte a 31 de diciembre de 2013,
la Contraloria no ha realizado recuperacion alguna de cartera a través de la
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ejecucion de garantias. No se interpusieron excepciones por los ejecutados y no
realizo remate de bienes.

Muestra de Procesos de jurisdiccion coactiva originados en fallos vy
sanciones. Se analizaron diez (10) procesos, correspondientes al 15,38% del total
y el 75% del valor total de procesos de jurisdiccion coactiva, originado en fallos y
sanciones.

Normatividad. La entidad mediante Resolucion 0472 de 2009 “Por el cual se
establece el reglamento interno de recaudo de Cartera en aplicacion del articulo 2°
de la Ley 1066 de 2006, se compila el procedimiento para el cobro coactivo las
competencias para su ejecucion en la Contraloria General del Departamento Norte
de Santander”; instituye el reglamento interno de recaudo de cartera para las
obligaciones que surjan como consecuencia de fallos con responsabilidad o
procesos sancionatorios, es decir, cumple con lo sefialado por el Decreto
reglamentario 4473 de 2006, el cual establece la obligacion de las entidades
estatales de expedir su reglamento interno de recaudo de cartera y que los titulos
ejecutivos se tramiten, de conformidad con la norma y segun su origen.

Oportunidad en la apertura del proceso. Se comprob6 que la Sra. contralora,
traslada y delega inmediatamente el fallo original y las constancias de notificacion,
de no presentacion de recursos o de las decisiones a los recursos segun el caso al
Contralor Delegado para Jurisdiccion coactiva de Responsabilidad Fiscal, para
que se constituya el titulo ejecutivo y se dé inicio al cobro persuasivo (tres mes),
en dos etapas; una para la ubicacion del deudor y la indagacion de bienes y la
segunda etapa, de negociacion directa

Cobro Persuasivo. De conformidad con el articulo Decimo de la Resolucion No.
0472 del 2009 de la Contraloria, recibido el titulo ejecutivo, el funcionario asignado
constatara su legalidad y procede a dar inicio a la etapa persuasiva, que consta de
dos etapas: Una para la ubicacion del deudor y la Indagacién de bienes y la otra
etapa es la negociacioén directa de la obligacion y la facilidad de pago. Esta etapa
tiene un término de tres (3) meses. En el 100% de los procesos la Contraloria
cumple con este término.

Gestion de cobro. Examinados los procesos de Jurisdiccion Coactiva, una vez
terminada la etapa del cobro persuasivo, se avoca conocimiento y se inicia el
Proceso de Jurisdiccion coactiva. Por lo que cumple con lo sefalado en el articulo
Decimo Primero de la Resolucion No. 0472 del 2009 de la Contraloria. La
Contraloria, es oportuna en la emision y notificacion de los mandamientos de

pago.
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BUsqueda de Bienes: Se evidencio que en todos los procesos de cobro coactivo,
aplica el sistema de ‘Plan de Busqueda’, desde que avoca conocimiento el
funcionario ejecutor, teniendo en cuenta que la periodicidad de la averiguacion de
bienes esta instituida cada seis (6) meses, con el fin de lograr el decreto de las
medidas cautelares. La Contraloria, decret6 seis (6) medidas cautelares durante la
vigencia 2013.

A pesar de que la Contraloria requiere a los ejecutados para que paguen
voluntariamente o realicen acuerdos de pago mediante él envid de
comunicaciones a la direccidbn que aparece registrada en el expediente y a la
blasqueda de bienes que realiza dos veces al afio, no fue posible encontrar bienes
de propiedad de los ejecutados.

Plan de Mejoramiento. No se establecieron observaciones a este proceso por
parte de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.

Control Interno. El Jefe de control interno, realiza auditoria interna en Junio y
septiembre de 2013 y reporta que los procesos de Jurisdiccion coactiva se han
llevado conforme a los procedimientos y términos establecidos en las resoluciones
internas y normas legales, como Unica observacion establece la implementacion
de un sistema de averiguacion de bienes de los ejecutados en el extranjero.

Plan Estratégico 2012-2015. Respecto al proceso de Jurisdiccion Coactiva se
encuentra en la primera linea estratégica: “OBJETIVOS INSTITUCIONALES.
FORTALECER LOS PROCESOS MISIONALES DE CONTROL FISCAL MICRO Y
RESPONSABILIDAD FISCAL. Se evidencio que la contraloria cumple con este
objetivo, ya que la totalidad de los procesos se gestionaron conforme a la
normatividad legal vigente.

La ejecucion del Plan de Accion de esta linea estratégica, en relacién con la
actividad “Adelantar en oportunidad los PJC vigencia 2013 y determinar la accion
a que haya lugar”, es eficiente, por cuanto en la vigencia 2013, fueron tramitados
el total de procesos de Jurisdiccion Coactiva reportados.

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, present6 buena gestion, por
la oportunidad en la expedicién y notificacion del mandamiento de pago, la gestiéon
en la averiguacion de bienes, la conminacion a los ejecutados para el pago y el
recaudo obtenido durante el tramite del proceso
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2.7.4 PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

La Contraloria Departamental de Norte de Santander, report6 ciento noventa (190)
procesos, por valor de $100.872.035, de los cuales noventa y tres (93) se iniciaron
en la vigencia 2013. La antigiedad de estos procesos se detalla en la siguiente
tabla:

Tabla 2.7.4.1
Distribucién por vigencias de los procesos sancionatorios
Vigencia Antigliedad Procesos % Part Valor $ % Part
2011 De 2 y 3 afios 63 33.15% 31.328.380 31.05%
2012 De 1y 2 afios 34 17.89% 27.279.161 27.04%
2013 Menos de 1 afio 93 48.94% 42.264.494 41.89%
Totales 190 100,00% 100.872.035 100.00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander

A continuacion, se evidencia en la siguiente tabla el estado de los procesos
administrativos sancionatorios durante la vigencia 2013

Tabla 2.7.4.2
Estado de los procesos sancionatorios al cierre de la vigencia 2013

Estado 31/12/2013 No | 9% Part, Vla'or SEMCION | g7 e, | VEUOT SENEION | gp oo
a. Decision definitiva
En trdmite 23 12.10% 0| 0,00% 0 0,00%
Con archivo ejecutoriado 72 37.89% 0 0,00% 0 0,00%
Con sancidn ejecutoriada | 95 50.00% 100.872.035 | 100,00% 52.483.136 | 100,00%
Totales 190 |100,00% 100.872.035 | 100,00% 52.483.136 | 100,00%

Fuente: Contraloria Departamental de Norte de Santander 2013

PAS iniciados en 2011: Se reportaron sesenta y tres (63), de los cuales, treinta y
cuatro (34) se encuentran con archivo ejecutoriado y veintinueve (29) con sancion
de multa ejecutoriada.

PAS iniciados en 2012: Se reportaron treinta y cuatro (34), de los cuales, veintiséis
(26) procesos con sancidon de multa ejecutoriada y ocho (8) se encuentra con
archivo ejecutoriado.

PAS iniciados en 2013: Se reportaron noventa y tres (93), de los cuales, veintitrés
(23) se encuentran en tramite, (31) procesos se encuentran con archivo
ejecutoriado y (39) con sancién de multa ejecutoriada.

De acuerdo a la informacion reportada en la cuenta, se presentaron veinte (20)
recursos de reposicién, que fueron resueltos en la vigencia 2013.

El valor recaudado durante la vigencia de 2013 es de $6.021.629.
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Muestra: seran revisados veinte (20) procesos, que corresponde al 10% en
cantidad y al 8.23 % de la cuantia reportada

Términos. El érgano de control cumple con las formalidades legales, los procesos
administrativos sancionatorios, se tramitaron de acuerdo a los principios légales,
en términos y objetividad, como lo sefiala la Ley 1437 del 2011 y la La Resolucién
interna 0820 de 2013 de la Contraloria.

En los expedientes revisados no se evidencia caducidad de la accion para
sancionar, puesto que no transcurren tres (3) afios del traslado del hallazgo a la
decision final.

Plan de Mejoramiento. No se establecieron observaciones a este proceso por
parte de la AGR, en la auditoria realizada para la vigencia 2012.

Control Interno. El Jefe de control interno, realiza auditoria interna en Junio y
septiembre de 2013 y reporta que los procesos administrativos se han llevado
conforme a los procedimientos y términos establecidos en las resoluciones
internas y normas legales.

Plan Estratégico 2012-2015. Respecto al proceso administrativo sancionatorio se
encuentra en la primera linea estratégica: “OBJETIVOS INSTITUCIONALES.
FORTALECER LOS PROCESOS MISIONALES DE CONTROL FISCAL MICRO Y
RESPONSABILIDAD FISCAL. Se evidencio que la contraloria cumple con este
objetivo, ya que la totalidad de los procesos se gestionaron conforme a la
normatividad legal vigente.

La ejecucion del Plan de Accion de esta linea estratégica, en relacién con la
actividad “Adelantar en oportunidad los PS vigencia 2013 y determinar la accion a
que haya lugar”, es eficiente, por cuanto en la vigencia 2013, fueron tramitados el
total de procesos administrativos sancionatorios reportados

La gestion de la Contraloria en el tramite de los procesos sancionatorios es buena,
por cuanto se observé oportunidad para iniciar el proceso y el cumplimiento de los
términos legales establecidos para la gestién de los mismos, ya que de ciento
noventa (190) procesos adelantados durante la vigencia 2013, en ciento sesenta y
siete (167) procesos se profirio decision de fondo, que corresponde al 88% del
total.

2.8 AVANCE PLAN ESTRATEGICO

Informe Definitivo Contraloria General Departamento de Norte de Santander
Vigencia 2013- PGA 2014

63




Auditoria General de la Republica
aupiroria Gerencia Seccional VI

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 129 de la ley 1474 de 2011, se realiz6
un seguimiento a la ejecucion del plan estratégico de la Contraloria, evaluacion
gue se fundamento a través de los siguientes criterios orientadores:

a) Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la gestion
fiscal y como punto de partida y de llegada del ejercicio del control fiscal.

La Entidad, cumplié con este criterio orientador, al definir como estrategias:

. Consolidar el ejercicio del control fiscal a través de la participacion
permanente de los personeros municipales como veedores del
tesoro publico.

. Afianzar el proceso de atencion de quejas y derechos de peticidn.

. Fortalecer la participacion activa de las veedurias ciudadanas.

Se evidenciaron circulares internas a los funcionarios de la entidad para asistir las
diferentes rendiciones de cuenta de las entidades sujetas de control por parte de
la contraloria, espacio aprovechado por los funcionarios para recepcionar quejas
por parte de los asistentes.

b) Componente misional del plan estratégico en funcién de la formulacion y
ejecucion del Plan de Desarrollo de la respectiva entidad territorial.
La Entidad, cumpli6é con este criterio orientador, al definir como estrategia:
Ejercer el control fiscal a partir de la evaluacion de la formulacién y
ejecucioén de las politicas publicas establecidas en los planes de desarrollo,
planes estratégicos o planes operativos.
Se evidencié que la existencia de planes de accion por dependencia e informes
de cumplimiento de los mismos.
c) Medicion permanente de los resultados e impactos producidos por el ejercicio
de la funcion de control fiscal.

La Entidad, cumplié con este criterio orientador, al definir como estrategias:

. El Plan Estratégico Institucional y los Planes de Accion deben ser objeto
periddicamente de seguimiento, evaluacion y control, lo cual sera realizado por los
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Lideres de cada proceso y la Oficina de Control Interno. El punto de partida seran
los Planes de Accidn,

. Los Lideres de Procesos y la Oficina de Control Interno elaboraran informe
de seguimiento semestral y evaluaran los indicadores de resultado disefiados y
estructurados en los Planes de Accidn. La Oficina de Control Interno establecera
los formatos e instructivos que deberan ser utilizados por cada area funcional para
enviar la informacién a ser evaluada.

La Contraloria General del Departamento Norte de Santander, cumplié con este
criterio orientador, a través de la ejecucion del plan de accién de las éareas
misionales que realiza seguimiento permanente, e igualmente se puede evidenciar
esta medicién permanente en los informes de control interno cuatrimestrales de la
Entidad.

d) Enfasis en el alcance preventivo de la funcién fiscalizadora y su concrecion en
el fortalecimiento de los sistemas de control interno y en la formulacion y
ejecucion de planes de mejoramiento por parte de los sujetos vigilados.

La Entidad, cumplié con este criterio orientador, al definir como estrategias:

. Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con las
entidades sujetas de control fiscal.
. Desarrollar acciones orientadas a la prevencion de actos de

corrupcién que puedan ocasionar dafio al patrimonio del Estado.

Se evidencio que en la Entidad, la oficina de Control interno o la persona
encargada de estas funciones hace un control administrativo a fin de garantizar a
la administracion que antes de suscribir un contrato éste cumpla con todos los
requisitos previos para tal fin. Articulo 65 de la ley 80 de 1993

Se verifico que la Contraloria suscribié los planes de mejoramiento con las
entidades sujetas a control a quienes se les realizo auditoria en la vigencia 2012.
e) Desarrollo y aplicacion de metodologias que permitan el ejercicio inmediato del

control posterior y el uso responsable de la funcion de advertencia.

La Entidad, cumpli6é con este criterio orientador, al definir como estrategias:

. Emplear la funcion de advertencia como mecanismo para prevenir el dafo.
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Se evidenci6 que la Entidad cuenta con un instrumento de planeacion
técnicamente elaborado (PGA), para la vigencia 2013, en donde la Contraloria
realizd sesenta y cuatro (64) auditorias, de las cuales en cincuenta y cuatro (54)
se audito el proceso de contratacion, lo que muestra una buena cobertura en
aguellos riesgos advertidos, que puedan generar un menoscabo del erario.

De otra parte es necesario precisar que dentro de la vigilancia fiscal que ejerce la
Contraloria se encuentra emitidas treinta y siete (37) funciones de control de
advertencia, pero no cuenta con un procedimiento establecido para tal fin.

f) Complementacién del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las acciones de
control social de los grupos de interés ciudadanos y con el apoyo directo a las
actividades de control macro y micro mediante la realizacion de alianzas
estratégicas.

La Entidad, no cumplié con este criterio orientador, al definir alguna estrategia al
respecto, pero en referencia a las actividades del control fiscal Macro se
resumieron en el informe fiscal y financiero en acatamiento del articulo 43 de la ley
42 de 1993, y el articulo 9 de la ley 330 de 1996. De igual manera el Informe del
Estado de los Recursos Naturales y del Medio Ambiente. En cumplimiento de lo
estipulado en el articulo 260 numeral 7 y 272 numeral 5 de la Constitucion Politica,
la Contraloria report6 el informe de los recursos naturales y del medio ambiente.

g) Seguimiento a la implementacion del SIGEP en las contralorias. Decreto 2842
de 2010, y Convenio 014 de 2013 AGR-DAFP.

En la Entidad, atendiendo los requerimientos realizados por el departamento
administrativo de la funcion publica — DAFP, se verifico que como parte de inicio
del proceso ya se encuentran escaneados los documentos de caracter principal de
las hojas de vida como son las actas de posesion de los empleados, copia del
documento de identidad, copia de la hoja de vida con los datos personales de los
funcionarios.

h) Guia de Auditoria Territorial — Art. 130 Ley 1474 de 2011.
La Entidad participo en las socializaciones de la Guia De Auditoria Territorial, y se
beneficié de las capacitaciones realizadas por SINACOF, y se aplica la cartilla en

su totalidad como instrumento metodolégico para el desarrollo del proceso auditor.

En relacion a la Ley 1474 de 2011. Articulo 121. Alianzas estratégicas. Las
Contralorias Territoriales realizaran alianzas estratégicas con la academia y otras
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organizaciones de estudios e investigacion social para la conformacién de equipos
especializados de veedores ciudadanos, con el propésito de ejercer con fines
preventivos el control fiscal social a la formulacion y presupuestacion de las
politicas publicas y los recursos del erario comprometidos en su ejecucion. Se
evidencio la realizacion de una alianza estratégica con la Universidad de
Pamplona para capacitar equipos especializados de veedores ciudadanos en
Ocafia y Pamplona, en donde la Contraloria apoyo la conformacion de cuatro (04)
veedurias ciudadanas en los Municipios de Cacota, Convencion y Ocafia.

En referencia a la Ley 1474 de 2011. Articulo 123. Articulacion con el ejercicio del
control politico. Los informes de auditoria definitivos producidos por las
contralorias seran remitidos a las Corporaciones de eleccion popular que ejerzan
el control politico sobre las entidades vigiladas. En las citaciones que dichas
entidades hagan a servidores publicos para debates sobre temas que hayan sido
materia de vigilancia en el proceso auditor debera invitarse al respectivo contralor
para que exponga los resultados de la auditoria. Se evidencio que los
informes definitivos fueron remitidos a la Asamblea Departamental, e igualmente
fueron publicados en la pagina Web de la Contraloria.

Recomendacion:

o Se recomienda a la entidad constituir un acto administrativo donde se adopte
y se reglamente el procedimiento para control posterior y de advertencia,
pues la funcion de advertencia representa una manera de ejercer de forma
inmediata la mision institucional, busca evitar futuros dafios patrimoniales en
las entidades sujetas de control.
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3 SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO

En la visita de auditoria se evalué el cumplimiento que la Contraloria departamental de Norte de Santander
hizo al plan de mejoramiento como resultado de la Gltima auditoria practicada sobre la vigencia 2012, cuyos

resultados son las siguientes:

Resultados de la Verificacion del Plan de Mejoramiento

No. ‘ HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS

AccIONES CORRECTIVAS

VERIFICACION DE AUDITORIA

RECURSO HUMANO

Foliacion doble o triple, sin retirar ganchos,

1 algunas historias se excedian de 200 folios, 1
historia presentaba folios sueltos, 2 historias no
contaban con hoja de control,

Revision de historias laborales y realizar las
correspondiente mejoras teniendo en cuenta lo
establecido en el hallazgo

De acuerdo a la accién correctiva propuesta por la
Contraloria se verifico ocho historias laborales,
encontrandose debidamente foliadas, sin ganchos
y con su respectiva hoja de ruta.

Accién cumplida

GESTION MACRO FISCAL

Los municipios que no presentaron el informe
sobre

2 el Estado de los Recursos Naturales y del
Medio Ambiente en la vigencia 2011, no se
evidencio seguimiento por parte de la
Contraloria del Norte

Realizar el correspondiente seguimiento teniendo
en cuenta los entes publicos que no alleguen la
informacion ambiental solicitada, para proceder a
las acciones administrativas pertinentes.

Para la vigencia 2013, la contraloria realizd
seguimiento a la informacion ambiental
evidenciandose que todas las administraciones
municipales rindieron la informacion solicitada del
componente ambiental.

Accion cumplida

el informe la Contraloria Departamental no
evidencio

3 la situacion del estado de los recursos
naturales y del medio ambiente de sus sujetos
de control.

Se tendra en cuenta en el préximo informe
ambiental entre otros, un andlisis por cada sujeto
vigilado de areas estratégicas que muestre la
situacion real para la recuperacion de dichas éareas,
al igual que el objeto por el cual los entes
territoriales adquirieron dichos predios.

Para la rendicion de cuentas de la vigencia 2013, la
contraloria disefio un formato para la recoleccion
de la informacién ambiental,

El informe sobre el estado de los recursos y del
medio ambiente se enfocé al tema de la Gestion
Integral del manejo de Aguas Residuales.

Accion cumplida
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4 RESPUESTA A LA CARTA DE OBSERVACIONES

No.

Hallazgos Auditoria General

Réplica Contraloria

Respuesta AGR

OBSERVACION N° 1:

Revisada la gestion de las indagaciones
preliminares, se evidencié que en trece (13) de
ellas, con codigo de reserva N° 01 al 13,
excedieron el término maximo de seis (6) meses,
sefialado por el Art. 107 de la Ley 1474 de 2011, y
el Art. 39 de la Ley 610 de 2000, que manifiesta:
‘Al cabo de los cuales solamente procedera el
archivo de las diligencias o la apertura del proceso
de responsabilidad fiscal”; en la medida en que la
Gltima actuacion procesal registrada en los
expedientes desde la apertura, es la recepciéon de
documentos, por lo que el término previsto para la
practica de pruebas ya precluyd,

LA CONTRALORIA ACEPTA LA OBSERVACION
DE LA AGR.

SE

CONFIGURA HALLAZGO

ADMINISTRATIVO

OBSERVACION N° 2

Analizada la gestibn de los procesos de
responsabilidad fiscal por el procedimiento
ordinario que adelanta la Contraloria
Departamental de Norte de Santander, se
evidencio que en veinte (20) procesos, con codigo
de reserva N° 14 al 33, han superado el término

LA CONTRALORIA ACEPTA LA OBSERVACION
DE LA AGR.

SE

CONFIGURA HALLAZGO

ADMINISTRATIVO
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No.

Hallazgos Auditoria General

Réplica Contraloria

Respuesta AGR

legal sefialado por el articulo 45 y 46 de la Ley 610
de 2000. “Para adelantar las diligencias
posteriores al auto de apertura del proceso de
responsabilidad, que establece un término de tres
(3) meses, prorrogables por dos (2) méas, vencido
el cual, se archivara el proceso o se dictara auto
de imputacion de responsabilidad fiscal”, en la
medida en que se evidencio, que la Ultima
actuacion procesal registrada en los expedientes
es la practica de pruebas

OBSERVACION N° 3

Se evidencio que en la muestra de procesos
auditores evaluada, no se identifican plenamente
los atributos de los presuntos hallazgos
configurados.

LA CONTRALORIA ACEPTA LA OBSERVACION
DE LA AGR.

SE

CONFIGURA HALLAZGO

ADMINISTRATIVO
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5 RELACION DE HALLAZGOS

No

Descripcion del Hallazgo

HP

Proceso Auditor

Condicion: No se identifican plenamente los atributos de los presuntos
hallazgos configurados.

Criterio: Guia de auditoria para las contralorias territoriales, adoptada por la
contraloria mediante la resolucion No. 101 del 5 de febrero de 2013.

Causa: La contraloria no ha implementado lo establecido para tal fin por la
Guia de Auditoria Territorial (GAT).

Efecto: Deficiencias en la fortaleza y soporte de los presuntos hallazgos que
se identifican en un proceso auditor.

Hallazgo: Se evidencio que en la muestra de procesos auditores evaluada no
se identifican plenamente los atributos de los presuntos hallazgos
configurados como son:

La condicion, que es el parrafo o parrafos en los cuales el auditor describe la
situacion encontrada.

El criterio, que es lo que el auditor detalla el estandar o parametro contra el
cual ha medido o comparado la condicién. Por lo general, se refiere a la
normatividad que regula el asunto.

La causa, que es el parrafo en el que el auditor detalla las razones por las
cuales a su juicio ocurrid la condicion observada. Es aquello le dio origen a la
condicion.

El efecto, que es la consecuencia real, cuantitativa o cualitativa de la
condicion descrita.

Condicion: En trece (13) indagaciones preliminares con codigo de reserva
del 01 al 13, excedieron el término maximo de seis (6) meses, sefialado por
la Ley.

Criterio: Art.107 de la Ley 1474 de 2011, y el Art. 39 de la Ley 610 de 2000.
Causa: Ausencia de un efectivo control y seguimiento a las indagaciones
preliminares.

Efecto: dilacién en la apertura y en la etapa de investigacion de los procesos,
situacion que puede trascender en posteriores vencimientos de términos,
caducidades o nulidades procesales

Hallazgo: Revisada la gestion de las indagaciones preliminares, se evidencio
que en trece (13), con cddigo de reserva N° 01 al 13, excedieron el término
maximo de seis (6) meses, sefialado por el Art. 107 de la Ley 1474 de 2011,
y el Art. 39 de la Ley 610 de 2000, que manifiesta: “Al cabo de los cuales
solamente procederd el archivo de las diligencias o la apertura del proceso de
responsabilidad fiscal’; en la medida en que la ultima actuacién procesal
registrada en los expedientes desde la apertura, es la recepcion de
documentos, por lo que el término previsto para la practica de pruebas ya
precluyo.

Condicién: Se evidencié que en treinta (30) procesos, con cAdigo de reserva
N° 01 al 30, han superado el término legal sefialado por el articulo 45 y 46 de
la Ley 610 de 2000. Adicionalmente, se presentd la misma situacion en
diecisiete (17) procesos fiscales con cédigo de reserva del 31 al 47,
correspondientes a la vigencia 2011, en los cuales se evidencio inactividad
procesal en la vigencia auditada,

Criterio: articulo 45y 46 de la Ley 610 de 2000.

Causa: falta de control y seguimiento en la gestion de los procesos

Efecto: los procesos se encuentren en riesgo de prescripcion

Hallazgo: Analizada la gestion de los procesos de responsabilidad fiscal por
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No

Descripcion del Hallazgo

> T

HP

el procedimiento ordinario que adelanta la Contraloria Departamental de
Norte de Santander, se evidencié que en veinte (20) procesos, con codigo de
reserva N° 14 al 33, han superado el término legal sefialado por el articulo 45
y 46 de la Ley 610 de 2000. “Para adelantar las diligencias posteriores al auto
de apertura del proceso de responsabilidad, que establece un término de tres
(3) meses, prorrogables por dos (2) mas, vencido el cual, se archivara el
proceso o se dictara auto de imputacion de responsabilidad fiscal”; en la
medida en que se evidencio, que la Ultima actuacion procesal registrada en
los expedientes es la practica de pruebas.

Resumen del NUmero de Hallazgos Concluidos

H .A. Hallazgos Administrativos 3
H. F. Hallazgos Fiscales 0
H. D. Hallazgos Disciplinarios 0
H. S. Hallazgos Sancionatorios 0
H. P. Hallazgos Penales 0
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