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INTRODUCCCION

En desarrollo de la funcion consagrada en el articulo 274 de la Constitucién
Politica y con fundamento en las facultades otorgadas por el Decreto 272 de
2000, la Sentencia C-1339 de 2000 y la Sentencia C-599 de 2011, a la Auditoria
General de la Republica le corresponde ejercer la vigilancia de la gestién fiscal
de la Contraloria General de la Republica, asi como de las Contralorias
Departamentales, Distritales y Municipales y el Fondo de Bienestar de la
Contraloria General de la Republica.

Concordante con lo anterior, el numeral 2° del articulo 17 del Decreto 272 de
2000, sefiala dentro de las funciones del Auditor General de la Republica, el
“Prescribir los métodos y la forma en que sus vigilados deben rendir cuentas y
determinar los criterios de evaluacion financiera, operativa y de resultados, entre
otros, que deberan aplicarse para el ejercicio de la vigilancia de la gestion y para
la evaluacién del Sistema de control interno”.

Se procedié a ejecutar por parte de esta Gerencia Seccional, el ejercicio de
control fiscal contemplado en el Plan General de Auditorias vigencia 2015, a la
Contraloria Municipal de Armenia, actuacion realizada entre el 5 y 12 de agosto
2015.

En el presente ejercicio se utilizaron los parametros dispuestos en el Manual del
Proceso Auditor version 6.0, las politicas definidas en el PGA 2014, con énfasis
en la evaluacion de la gestion misional como son: Participacion Ciudadana,
Responsabilidad Fiscal y el Proceso Auditor, para lo cual, se soportd en la
aplicacion de las herramientas tecnoldgicas de la Auditoria General de la
Republica, como son el SIA MISIONAL (Sistema Integral de Auditorias) —
Modulos PGA y SIREL vy los reportes de revision de la rendicion de la cuenta
entre otras.

Se efectué Auditoria Regular, de las actividades adelantadas por la Contraloria
durante la vigencia 2014, consistente en la evaluacién de operaciones, registros,
documentos y procedimientos, a través de la revision de una muestra de
procesos administrativos y misionales identificados en los respectivos mapas de
riesgos.

Se realiz6 seguimiento a las recomendaciones efectuadas en el informe anterior
y se realizo seguimiento a la denuncia ciudadanas identificadas bajo el radicado
SIA ATC 012014000566.
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El trabajo realizado durante la auditoria practicada a la Contraloria, cubrié
especificamente aspectos generales, determinados con anterioridad en el
memorando de planeacion.

Evaluadas las actividades desarrolladas durante la vigencia 2014 y culminado el
proceso de auditoria, se elaboro la correspondiente carta de observaciones, ante
la cual la Contraloria ejerci6 su derecho a la contradiccion dentro del término
estipulado para ello.

Los resultados obtenidos se traducen en oportunidades de mejora y en
recomendaciones Yy hallazgos, los cuales, seran tramitados de acuerdo a su
connotacion y al procedimiento establecido internamente para ello.

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 6
Vigencia 2014



1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

Corresponde a la Auditoria General de la Republica, producir el presente
Informe, en el cual, se expresa la opinion sobre la razonabilidad de los estados
financieros, el concepto sobre la gestion adelantada en términos administrativos
y misionales, el cumplimiento de la normatividad vigente y el pronunciamiento
sobre la cuenta rendida.

La Gerencia Seccional VII, evalu6 la gestion de la Contraloria Municipal de
Armenia a través de la revision de la cuenta vigencia 2013 y la Auditoria Regular
practicada a la Contraloria, considerando que la entidad ha proporcionado una
base razonable de informacion para fundamentar los conceptos expresados en el
presente Informe.

De acuerdo con lo anterior, los siguientes fueron los resultados mas relevantes
en cada uno de los procesos evaluados:

PROCESO FIANANCIERO
e Dictamen estados financieros

La AGR, ha practicado control financiero al Balance General de la Contraloria
Municipal de Armenia a 31 de diciembre de 2014 y los Estados de actividad
financiera, econdmica y social y de Cambios en el patrimonio, los cuales fueron
comparados con cifras del afio inmediatamente anterior, acompafiados con las
Notas a los Estados Financieros, cuya preparacion es responsabilidad de los
administradores de la Entidad, la nuestra es la de expresar la opinidén sobre los
estados en su conjunto y verificar si entre ellos existe la debida concordancia.

El ejercicio de auditoria fue realizado con base en las pruebas selectivas, de
acuerdo con las normas, politicas y procedimientos de auditoria de general
aceptacion, de manera que el examen y resultado de las pruebas proporcionaron
una base razonable para fundamentar la opinién y conceptos expresados en el
informe.

En nuestra opinion los Estados Contables, presentan RAZONABLEMENTE la
situacion financiera de la Contraloria Municipal de Armenia a diciembre 31 de
2014, los resultados de sus operaciones de conformidad con los principios de
contabilidad publica y normas técnicas relativas al reconocimiento, revelacion de
los hechos financieros, economicos, sociales y ambientales.
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e Proceso presupuestal

En la evaluacion del Proceso Presupuestal, se observé que La Contraloria
Municipal de Armenia cumplié con el reporte oportuno de los formatos los cuales
fueron subidos al SIREL cumpliendo las fechas exigidas, también los
documentos soportes de los mismos. Asi mismo se expidieron los actos
administrativos de aprobacion y modificacion del presupuesto para la vigencia de
2014. La ejecucion del presupuesto cumplié el ciclo de la cadena presupuestal;
Los compromisos adquiridos fueron debidamente respaldados por los CDPs y
RPs; los recaudos y los pagos se ejecutaron conforme al PAC de ingresos y
gastos aprobado para la vigencia fiscal 2014. Por lo anterior, se considera que la
gestion de la entidad durante la vigencia de 2014 fue BUENA.

CONTRATACION

El valor total del presupuesto de la Contraloria Municipal de Armenia que se
afect6 con la contratacién en la vigencia 2014 fue de $239.685.313, a través de
cincuenta y nueve (59) contratos de los cuales se escogid una muestra de
auditoria de dieciocho (18) la cual abarco6 un alto porcentaje (50.49%) en el valor
de los contratos ejecutados; lo cual nos permite emitir una opinién razonable
sobre el impacto y los resultados de este proceso.

La revisiéon y evaluacion efectuada a los actos contractuales refleja una gestién
buena, pero a pesar de que la contratacion fue enfocada a la mision de la
contraloria y a su buen funcionamiento, no cumpli6 con algunos de los
requerimientos legales en especial las normas relativas a la planeacién, andlisis
del sector econémico y el principio de seleccion objetiva; por lo cual se
comunicaron observaciones al respecto que dieron lugar a hallazgos con
connotaciones administrativas y disciplinarias.

Se evidencié que la Contraloria Municipal dio cumplimiento a la elaboracion del
plan anual de adquisiciones y asi mismo publicé este documento en su pagina
web y en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica — SECOP, con sus
respectivas actualizaciones; y asi mismo se verifico el cumplimiento de los
requisitos de las diferentes etapas de la contratacion que son desarrollados en el
presente informe de auditoria regular, lo que permite calificar en el rango maximo
como REGULAR la gestion contractual.
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TALENTO HUMANO

La evaluacién realizada al proceso permite conceptuar la gestion fue BUENA,
concepto conforme a que la liquidacion y pago de factores salariales y
prestacionales se realizé con apego al marco normativo que le aplica, los aportes
a la seguridad social y parafiscal se efectuaron en forma correcta y con
oportunidad; se aplica en forma correcta el descuento de retenciéon en la fuente y
se transfiere oportunamente a la DIAN; cuenta con reglamentacion interna para
la liguidacién de los viaticos conforme al Decreto 177 de 2014, la liquidacion fue
correcta, no se observaron deficiencias en los actos administrativos que
autorizan las comisiones por cuanto a su claridad; la entidad proyecté actividades
de capacitacidon a realizar en la vigencia 2014, obedecieron al desarrollo de la
programacion; el programa de incentivos se ejecut6 de acuerdo con lo
programado, quedando desarrollado todos los componentes de este programa,
evidenciando de esta forma eficiencias en la planeacion en cuanto al programa
de capacitacion e incentivos.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

Se pudo verificar en campo, que la oficina asesora de control interno, realizé diez
procesos de auditoria entre los que incluyo los siguientes:

e Gestion administrativa y financiera: cuenta bancos, autoliquidaciones,
riesgos de corrupcioén, contratacion, viaticos y hojas de vida.

e Vigilancia de la gestion fiscal: proceso auditor.

e Todos los procesos: planes de mejoramiento, sistema integrado de
gestiéon y gestién documental.

Los procesos ejecutados durante la vigencia 2014, arrojaron un total de 34
planes de mejoramiento con 108 acciones de las cuales 85 de ellas fueron
cerradas en la vigencia 2014, teniendo en cuenta lo anterior, se califica BUENA,
la gestidn ejercida por la oficina de control interno de la contraloria.

No obstante lo anterior, se tiene que el sistema de control interno posee falencias
gue llevaron a la AGR a formular las observaciones respectivas en algunos de
los procesos auditados.

CONTROVERSIAS JUDICIALES

La Contraloria Municipal de Armenia tuvo vigentes durante el afio 2014,
veintisiete (27) Controversias Judiciales por cuantia de $2.183.732.080, en su
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mayoria (26) Acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho en cuantia de
$2.015.002.050 y una (1) Accioén de Repeticiéon por cuantia de $168.730.030.

Se reportaron tres condenas a favor por $19.051.952 y tres condenas en contra
por valor de $44.587.454 por lo cual se califica como BUENA.

PROCESO AUDITOR

Evaluado el proceso auditor de manera integral, se concluye que la gestidn
adelantada por la Contraloria en desarrollo del Proceso auditor es BUENA, a
continuacion se describen las actividades valoradas para dicha calificacion:

e Cobertura del 100% de las Entidades sujetas de control en la
programacién del PGA. El plan en mencion fue elaborado bajo los
parametros establecidos en la normatividad interna.

e Ejecucién del 88% del Plan General de Auditorias vigencia 2014.

e Baja cobertura en la vigilancia del presupuesto de gastos, de sus
entidades sujetas a control fiscal durante el afio 2013, esto es,
$71.999.128.698 miles de un total de 847.914.900 miles, correspondiente
al 20%.

e Aplicacion de la Guia de Auditoria Territorial, adoptada a través da la
Resolucion 10 del 23 de enero de 2013.

e Obtencién de 5 beneficios de control fiscal cuantificables por valor
$497.541.724 y 2 cualificables, en cumplimiento de la ley 1474 de 2011y
la Guia de Auditoria Territorial.

e Remision de la totalidad de los informes de auditoria definitivos a las
corporaciones de eleccion popular de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 123 de la Ley 1474de 2011.

e Oportunidad en el tramite y traslado de los hallazgos obtenidos durante la
ejecucion del PGA 2014.

e Efectividad en el cumplimiento de las acciones de mejora relacionadas
con el proceso auditor.

CONTROL FISCAL AMBIENTAL

Por lo verificado en campo y acorde con lo informado a través del formato 22 de
rendicion de cuenta, la calificacion que se le otorga es BUENA, toda vez que
cumple con la vigilancia ambiental ejercida por sus sujetos de control, ademas
efectla acciones tendientes a la vinculacion de la comunidad en temas medio
ambientales que redunden en beneficios para sus respectivas comunidades, es
oportuna en la elaboracion y presentacion del informe de recursos naturales al
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concejo municipal y atiende con argumentos y oportunidad las denuncias por
posibles dafios medio ambientales.

PROCESOS FISCALES
e Responsabilidad Fiscal

Segun la evaluacion practicada y la documentacion revisada la Gestion y
Resultados adelantada por la Contraloria en el Proceso de Responsabilidad
Fiscal e Indagacion preliminar para la vigencia 2014 es BUENA, a pesar de
existir un hallazgo de caracter administrativo por cierta inactividad procesal, esta
no ha dado lugar a la prescripciéon de ninguno de los procesos, en general los
procesos se encuentran bien tramitados ajustandose en términos generales a las
Leyes 610 de 2000y 1474 de 2011.

e Jurisdiccidon coactiva

La Contraloria de Municipal de Armenia adelanté dieciocho (18) actuaciones de
cobro coactivo, doce (12) provenientes de procesos con responsabilidad fiscal en
cuantia de $2.450.358.561, y seis (6) originados en procesos sancionatorios en
cuantia de $31.645.564., para una cuantia total de $2.482.004.125. De estos
procesos coactivos se selecciond una muestra para auditar de nueve (9)
procesos que representaron el 97.63% de la cuantia, siete de ellos originados
por fallos de responsabilidad fiscal y dos por resoluciones sancionatorias.

Se observé que la gestion de acuerdo a la evaluacién practicada para la
vigencia auditada, esta acorde a las normas que regulan el proceso cumpliendo
con los lineamientos y procedimientos establecidos, sin embargo se debera
actualizar el procedimiento a fin de mejorar la eficacia y la eficiencia del proceso,
por lo cual su calificacion es BUENA.

Respecto de los resultados, no se puede emitir ningln concepto, toda vez que en
sSu mayoria, se encuentran a la espera de decisiones de la jurisdiccion
contenciosa administrativa para continuar con el tramite normal de los procesos
de cobro y ejecucion de garantias.

ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS
Segun la evaluacion practicada y la documentacion revisada la Gestion y

Resultados adelantada por la Contraloria en el Proceso Administrativo
sancionatorio es EXCELENTE, los procedimientos se tramitaron de acuerdo a
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las normas vigentes y la mayoria de ellos estuvieron bien fundamentados
cumpliendo el fin del proceso.

PARTICIPACION CIUDADANA

La evaluacion efectuada al proceso, permite conceptuar que la gestion
adelantada en la vigencia 2014, fue BUENA, por lo que la atencion de los
requerimientos instaurados por los ciudadanos estuvo acorde con lo ordenado en
la Ley 1437 de 2011, las decisiones de fondo con las cuales la contraloria dio
respuesta a los peticionarios o denunciantes, contienen acciones de sustento
legal y de gestion emprendidas por la contraloria; realiz6 eventos de capacitacion
y promocién, los cuales generaron buenos resultados en la ciudadania, también
llevd a cabo alianzas estratégicas con la academia o con organizaciones de
estudios de investigacidn social, de tal forma que se pudieran conformar equipos
de veedores especializados para contribuir con el control social en forma
preventiva, como lo establece el articulo 121° de la Ley 1474 de 2011.

RESULTADOS DEL EJERCICIO AUDITOR

Los resultados de la auditoria regular corresponden a 8 recomendaciones y 6
hallazgos en total, asi:

Recomendaciones
Control Interno

Proceso Auditor
Responsabilidad Fiscal

N O1 -

Hallazgos

HALLAZGOS
PROCESO CANTIDAD | ADMINISTRATIVO | DISCIPLINARIO
X

Contratacion 4
Responsabilidad Fiscal
Jurisdiccion Coactiva

X|IX|X|X<|Xx
>
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PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA CUENTA

Una vez concluida la revision de la cuenta y los resultados del proceso auditor, la
Gerencia Seccional VII, teniendo en cuenta el dictamen de los estados
financieros y el concepto de gestibn de los procesos evaluados, emite
pronunciamiento de FENECIMIENTO para la cuenta 2014.

Cordialmente,

Gerente Seccional VIl

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 13
Vigencia 2014



2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1. PROCESO CONTABLE

La Contraloria Municipal de Armenia presenta los libros oficiales con corte a
diciembre 31 de 2014; Balance General, certificado y firmado por contador
publico, Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social y las Notas a los
Estados Financieros, los cuales presentan cifras razonables.

El proceso de identificacion, registro, preparacion y revelacion de los estados
contables, se ajusta a las normas técnicas de contabilidad, relativas al
reconocimiento de los hechos economicos, revelacion y valuacion mediante el
sistema de causacion, generando oportunidad en la consolidacion de la
informacion, en aplicacién del marco conceptual del régimen de contabilidad
publica y las normas y procedimientos establecidos por la Contaduria General de
la Nacién, en materia de registro oficial de libros y preparacién de documentos
fuente.

2.1.1. Libros de Contabilidad.

La Contraloria Municipal de Armenia mediante acta sin numero del dia 16 de
enero del 2013, se autoriza |la apertura de los libros oficiales de Contabilidad para
la vigencia 2013 y 2014 (Libro Mayor y Balances, Libro Caja Diario), los cuales
estan debidamente foliados y archivados con lo dispuesto en el Régimen de
Contabilidad Publica.

Se cotejo el balance de prueba con el libro mayo encontrandose todas las
cuentas acordes con la estructura de Plan General de Contabilidad Publica y las
codificaciones se ejecutan acorde al Catalogo General de Cuentas.

La entidad maneja un software financiero con interface entre contabilidad,
tesoreria, presupuesto, nébmina y activos fijos.

2.1.2. Estados Financieros

Conforme a la informacion verificada en trabajo de campo, la Contraloria
Municipal de Armenia presentd en la vigencia 2014, los siguientes Estados
Financieros (Balance General y Estado de Actividad Financiera, Econdmica y
Social) con las Notas a los Estados Financieros la cual es comparada con la
vigencia inmediatamente anterior ( 2013) presentando las siguientes variaciones:
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Tabla No. 2.1. Estructura Financiera Vigencia 2014-2013.
Cifras en miles.

Cuonta | so1a | sota | Diferencia |RSRY
ACTIVO $ 172058|$ 166501| $  (5.557) | -3,23%
PASIVOS $ 177.806| $ 62989 | $ (114.817) | -64,57%
PATRIMONIO | $ 5748 |$ 103512| $  109.260 | -1900.8%

Fuente: Catalogo de Cuentas (2013-2014).

La Contraloria Municipal de Armenia para la vigencia 2014 presento un activo de
$166.501 miles, comparado con la vigencia inmediatamente anterior se genera
una variacion negativa de $5.557 miles equivalente al 3.23%, el pasivo cerro con
un valor de $62.989 miles, disminuyendo es un valor de $114.817 miles que
equivale a un porcentaje de 64.57% y un valor en el patrimonio por valor de
$103.512 miles con una diferencia de $109.260 miles.

Activo. Present6 saldo a diciembre 31 de 2014 de $166.501 miles, equivale a
una disminucion con respecto al afio anterior del 3.23%, los cuales se
encuentran amparados mediante las pdlizas de responsabilidad civil
extracontractual y la pdliza de manejo global. La informacion se encuentra
registrada en los siguientes grupos, tal como se observa en la siguiente tabla.

Tabla. 2.2. Comparativo Activo vigencias 2013 - 2014
Cifras en Miles.

codiao Nombre de la Bsallagize_a B:ia[r;iie_a Variacion | Variaciéon
9 Cuenta Absoluta Relativa
2013 2014
1| Activo $ 172.058| $ 166.501 | $ (5.557) | -3,23%
11 | Efectivo $ 60.654 | $ 87.815| $ 27.161 | 44,78%
14 | Deudores $ - $ - $ - 0,00%
16| Propiedad, | ¢ 20387 | ¢ 48552| $ (21.835) | -31,02%
Planta y Equipo ' ' ' '
19 | Otros Activos $ 41017|$ 30.134| $ (10.883) | -26,53%

Fuente: Catalogo de cuentas 2013-2014.

Efectivo. En la verificacion se encontro que a diciembre 31 de 2014 esta tenia
fondos disponibles por valor de $87.815 miles los cuales equivalen al 53% del
total del activo, la Contraloria cuesta con una caja menor con una cuantia de
$2.400.000 la cual al cierre de la vigencia 2014 se encontraba en 0.
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A 31 de diciembre de 2014 la Contraloria contaba con dos (2) cuentas bancarias
donde maneja los recursos de la entidad. Los saldos de dichas cuentas al cierre
de la vigencia sumaron $87.815.725. La entidad tiene destinada una cuenta
donde deposita las cesantias del Régimen de Retroactividad de los funcionarios

y la otra cuenta esta destinada a gastos de funcionamiento de la entidad.

La informacion reportada de las cuentas bancarias se detalla a continuacion:

Tabla No. 2.3. Cuentas Bancarias

Cifras en Pesos.

Banco / cédiao Destinacién de Recaudos en | Saldo Libro Saldo Saldo
Entidades Conta%le Cuenta No. la Cuenta Cuentas de Extracto Libro de
Financieras Bancarias | Contabilidad | Bancario | Tesoreria
Fondo de Cesantias
Cesantias |11109001| 12509619 Régimen
PORVENIR Retroactivo 11.936.292 42.276.277 |46.452.114 |42.276.277

Banco Gastos de
COLPATRIA | 11100502 7461012854 | .\ onamiento | 1.546.303.796 | 45.539.448 | 52.265.448 | 45.539.448

TOTALES: 1.558.240.088 | 87.815.725 |98.717.562 | 87.815.725

Fuente: SIREL Formato No. 3 Rendicidn cuenta Vigencia 2014.

Depdésitos judiciales: La Contraloria Municipal de Armenia en la vigencia 2014
no manejo depositos judiciales.

Deudores: Esta cuenta al cierre de la vigencia se encontré en 0.

Propiedad, Planta y Equipo: Esta cuenta al cierre de la vigencia se encuentra
con un saldo de $48.552 miles, el cual representa un 29% del activo total.

Durante la vigencia la entidad realiz6 adquisiciones por valor de $10.735.224 que
representan un 22.1% de esta cuenta y bajas por valor de $9.025.620, el cual
corresponde a un 19% de la cuenta propiedad, planta y equipo, mediante acta
No. 01 del 9 de enero de 2014, acta No. 02 del 17 de junio de 2014 y el acta No.
03 del 04 de julio de 2014.

Otros Activos: A 31 de diciembre de 2014 esta cuenta presento un saldo por
valor de $30.134 miles, representado en bienes de arte y cultura, licencias y
software que tiene la entidad.
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Bienes en Comodato. La entidad recibio por parte de la AGR los ultimos bienes
el dia 3 de Febrero de 2015 con el contrato de comodato No. 012, a continuacion
se relacionan los bienes recibidos en comodatos en las vigencias 2008 y 2009
que fueron actualizadas en el 2012, 2013 y 2015 los cuales se encuentran
debidamente registrados con sus actas y contratos:

Tabla No.2.4. Bienes en Comodato.

PLACA
ELEMENTO MARCA MODELO SERIAL INVENTARIO
AGR
Computador Portatil HP 530 SCND82620MS
Computador Portatil HP 530 SCND82623NW
Router Inaldmbrico DLINK DIR 400 F3BE188001488
Computador Portatil HP 550 SCNU9150ZW7
Computador Portatil HP 550 SCNU9150zS2
Computador Portatil HP 550 SCNU9150ZNM
Computador Portatil HP 550 SCNU915107Q
Computador Portatil ProBook 4440s 2CE2422BHD 10126
Computador Portatil ProBook 4440s 2CE2422BFM 10127
Computador Portatil ProBook 4440s 2CE2422BK2 10128
Computador Portatil ProBook 4440s 2CE2422BJY 10129
Mueble Sistema de
Video-Conferencia NA NA NA 10953
Metalico Negro
Monitor Monitores
supersing TV/dispositivo
gue combina
caracteristicas de TV y LG 410RMCJ5F539 10929
Cartelera digital
42"/Brillo de 300 NITS,
Altavoz incorporado /
Control remoto
Sistema de Video-
Conferencia incluido
Céamara- Microfono 5305589400009 10967
arafia-Codec / Control
remoto
Disco Duro 1TB 949YSXUUSTT1
Multitoma de 6 puestos NA NA

Fuente: Actas y Contratos de comodatos 2008, 2009, 2013 y 2015.
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Pasivo: Esta cuenta presenté un saldo de $62.989 miles a diciembre 31 de
2014, el cual esta constituido por las cuentas: Cuentas por Pagar por valor de
$5.484 miles, Obligaciones Laborales y de Seguridad Social Integral por $57.505
miles.

En el trabajo de campo se verifico que se presentaron y pagaron oportunamente
las obligaciones tributarias de la Contraloria, como el Impuesto de Timbre,
Impuesto de Retencion en la fuente, Retencion de impuesto de industria y
comercio e impuesto a las ventas.

Patrimonio: Present6 saldo a Diciembre 31 del 2014 de $103.512 miles, el cual
estd conformado por Capital fiscal por valor de $-21.527 miles, resultado del
ejercicio por valor de $152.965 miles, patrimonio publico incorporado por valor de
$15.527 miles y las provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones
por valor de $43.453 miles.

Control Interno Contable: La Oficina de Control Interno present6 informe de
evaluacion del Sistema de Control Interno correspondiente a la vigencia 2014, el
30 de enero de 2015 a la Alcaldia de Armenia en donde se verifico la eficacia,
eficiencia y economia de las actividades de control del area financiera.

Cuentas de orden: En la verificacion de la contabilizacion de las cuentas de
orden acreedoras, se observo que se encontraron tal como lo exige la ley.

Las cuentas del grupo 8 cuentas de orden deudoras (DB) a diciembre 31 de la
vigencia 2014 se encontraban con un saldo en ceros ($0), que es del resultado
de la cuenta 83 Deudoras de Control con un saldo de $2.819.840 miles, menos la
cuenta 89 Deudoras por contra (CR) por valor de $2.819.840 miles.

Las cuentas del grupo 9 a diciembre 31 de 2014 se encontraban con saldo en
ceros ($0), esta conformado por la cuenta 91 Responsabilidades contingentes
con un valor de $1.924.696 miles, mas la cuenta 93 Acreedoras de control por
valor de $358.572 miles y la cuenta 99 Acreedoras por contra (DB) con un saldo
de $2.283.268 miles.

Ingresos: La Contraloria recibié ingresos totales por valor de $1.538.701 miles
por concepto de Transferencias y Cuotas de Auditaje.

Gastos. Presentd gastos por $1.538.701 miles, afectado por los gastos de
generales y de administracion.
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Cumplimiento Normativo: El Plan de Cuentas se encuentra estructurado de tal
manera que se identifican los codigos, clases de cuentas y las transacciones que
hacen parte del ciclo contable, de acuerdo a lo establecido en el Plan General de
Contabilidad Publica. - PGCP.

2.2. PROCESO PRESUPUESTAL

Por medio la Resolucion No. 211 del 19 de Diciembre del 2013, “Por el medio de
la cual se liquida el presupuesto de la Contraloria Municipal de Armenia para la
vigencia fiscal de 2014 y se adopta el plan anual Mensualizado de caja”

El articulo primero resuelve: “Liquidar el presupuesto de Ingresos de la
Contraloria Municipal de Armenia, para la vigencia 2014, en la suma de MIL
QUINIENTOS SETENTA 'Y DOS MILLONES QUINIENTOS NOVENTA'Y SIETE
MIL CIENTO CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($1.572.597.158),
discriminados asi:

Tabla No. 2.5. Discriminacién de Ingresos
Cifras en Pesos.

CODIGO ENTIDAD VALOR
2042701 | EPA $82.675.115
2042706 | EDUA $388.770
2042705 | FOMUVISORA $ 7.571.200
2042704 | CORPOCULTURA $ 4.934.856
2042702 | REDSALUD $ 73.453.800
2042707 | AMABLE $ 7.280.000
2042703 | IMDERA $ 3.832.207

TOTAL CUOTAS DE AUDITAJE $180.135.948
2043101 | TRANSFERENCIA DEL MUNICIPIO $1.392.461.210
TOTAL INGRESOS $1.572.597.158

Fuente: Resolucion No.211 del 19 de Diciembre del 2013.

2.2.1. Ejecucion Presupuestal de Gastos

La gestion en materia de ingresos, egresos, pagos y compromisos es buena para
el cierre de la vigencia, considerando que los resultados de la ejecucion arrojan
un 97.1%, el 2.2% es decir $34.101.426 fueron devueltos al departamento, y el
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0.7% restante fueron las cuentas por pagar creadas al cierre de la vigencia por
valor de $11.136.783.

La Contraloria Municipal de Armenia en la ejecucion de gastos present6 créditos
y contracréditos por valor de $ 51.041.680, realizando seis (6) traslados
presupuestales por el valor anterior, y dos (2) reducciones por valor de $
34.101.426, estos se encuentran debidamente soportados mediante acto
administrativo, asi como lo muestra la siguiente tabla:

Tabla No. 2.6. Actos Administrativos de las Modificaciones

APROPIACION
MODIFICACIONES

MODIFICACION
No. 1

MODIFICACION
No. 2

MODIFICACION
No. 3

MODIFICACION
No. 4

ACTO Resoluciéon N° Resolucion N° Resolucién N° Resolucion N°

ADMINISTRATIVO 132 0161 0169 0173

FECHA ACTO

ADMINISTRATIVO 12/06/2014 04/08/2014 15/08/2014 26/08/2014
Traslado Traslado Traslado

MODIFICACION | Crésitos | Contra- | Reduccion | {85800 Conira- | (880C2 | Conira-
créditos créditos créditos

APROPIACION MODIFICACION | MODIFICACION | MODIFICACION | MODIFICACION
MODIFICACIONES No. 5 No. 6 No. 7 No. 8

ACTO Resoluciéon N° Resolucion N° Resolucién N° Resolucion N°

ADMINISTRATIVO 0185 0214 0215 0241

FECHA ACTO

ADMINISTRATIVO 10/09/2014 28/10/2014 28/10/2014 12/12/2014

TIPO Traslado Tézilf: g_o Reduccion Traslado Téiilt?g_o Traslado Tcr:?)ilt? g?

MODIFICACION Créditos o Créditos 1 Créditos -
créditos créditos créditos

Fuente: Rendicion de cuenta 2014, Formato No.8.

La Contraloria, realizado traslados presupuestales en la mayoria de los rubros
presupuestales, si bien es cierto que no esta prohibido hacer modificaciones
internas al presupuesto, no se trata de realizar créditos y contra créditos a un
mismo rubro, es realizar una planeacién organizadamente de tal manera que la
ejecucion presupuestal corresponda a la misma, también se revisé y corroboro
los rubros los cuales se encuentran bien desagregados de acuerdo al decreto de
liquidacion y las disposiciones.

La entidad después de toda la ejecucion del presupuesto y al cierre de la
vigencia 2014, realizo un reintegro al Municipio de Armenia por valor de
$34.109.491 mediante el comprobante No. 000222 del dia 13 de marzo de 2015.
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2.2.2. Reservas Presupuestales

La Contraloria Municipal de Armenia no constituyo reserva presupuestal para la
vigencia evaluada.

2.2.3. Cuentas por Pagar

Mediante la Resoluciéon No. 214 del 20 de diciembre del 2013, la contraloria
constituyo cuentas por pagar por valor de $14.818.576, las cuales fueron
pagadas en la vigencia 2014.

Mediante la Resolucién No. 0247 del 19 de diciembre del 2014, la contraloria
constituyo cuentas por pagar por valor de $11.136.783, las cuales estan siendo
pagadas en la vigencia actual 2015.

2.2.4. Capacitacion

Se verifico junto a la encargada del Proceso de Talento Humano que se
realizaron veinticuatro (24) actividades de capacitacién, de la cuales trece (13)
obtuvieron un costo total de $23.286.765 y mas las realizadas a los sujetos de
control $3.000.000.

De acuerdo a la apropiacion inicial del presupuesto la entidad cumplié con lo
establecido en la ley y destino el 2% de su presupuesto para el rubro de
capacitacion por valor de $28.500.000 y capacitacion sujetos de control por valor
de $3.000.000 pata un total de $31.500.000. Al final de la ejecucién de la
vigencia, el valor destinando para el robro de capacitacién disminuyo a
$23.286.765 mas los $3.000.000 de capacitacion a sujetos de control con un total
de $26.286.765, afectando lo establecido por la ley y asi incumpliendo las
misma, ya que con la disminucién el porcentaje final de destinacién en de 1,75%.
En la siguiente tabla se analiza lo anteriormente mencionado:

Tabla No. 2.7. Porcentaje de Capacitacion

Cifras en Pesos.

Destinacién Inicial

Capacitacion $  31.500.000
Presupuesto Inicial $ 1.572.597.158
Porcentaje Inicial Destinado 2,00%
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Ejecutado en Capacitacién $ 26.286.765
Presupuesto Ejecutado $ 1.504.608.041
Porcentaje Total Ejecutado 1,75%

Fuente: Rendicién de Cuenta SIREL
Observacion No. 1

Al verificar el cumplimiento del articulo 4 de la Ley 1416 de 2010, se observé que
la Contraloria ejecutd por el rubro “capacitacion” $23.286.765 y por el rubro
“capacitacion sujetos de control” $3.000.000 para un total ejecutado en
capacitacion a funcionarios y sujetos de control de $26.286.765 que equivalen al
1,75% del total del presupuesto ejecutado ($1.504.608.044), evidenciando asi
incumplimiento del citado articulo, teniendo en cuenta que se dejo de invertir en
programas de capacitacion $3.805.395, con los cuales se ajustaria el porcentaje
minimo exigido por la norma.

Para la AGR, lo anterior se presenta por deficiencias en la ejecuciéon de los
programas de capacitacién, generando que la entidad deje de invertir recursos
gue beneficien tanto a funcionarios como a sujetos de control en capacitaciones
basadas en diagnostico de necesidades.

2.2.5. Cumplimiento Normativo

La entidad cumplié con los requisitos legales exigidos para la preparacion y
formulacion, tramite, aprobacién y liquidacion del presupuesto, éste, esta
conformado por las cuotas de fiscalizacion de las entidades descentralizadas y
las transferencias del Municipio, las que se calcularon en forma adecuada en
monto y definiciébn de conceptos.

Las modificaciones al Presupuesto se ajustaron a los requerimientos normativos,
los recaudos estan debidamente definidos y aprobados a través del Acuerdo.

2.3. PROCESO DE CONTRATACION

Habiendo seleccionado una muestra representativa de procesos contractuales
ejecutados por la Contraloria de Armenia en la vigencia auditada (2014), se llevo
a cabo trabajo de campo en el cual se tuvo en cuenta el impacto y los resultados
finales de la contratacién de la entidad, teniendo en cuenta la utilidad de los
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bienes y servicios contratados y su relacion con la mision y funciones de ésta
contraloria. Informacién que se puede describir de la siguiente manera:

2.3.1. Generalidades del proceso contractual.

La Contraloria Municipal de Armenia reporto a la AGR para la vigencia 2014, la
existencia de sesenta (60) actos contractuales por mas de trecientos millones de
pesos, por lo que una vez requerida la aclaracion de la informacién y corregido el
formato, se tuvo que la entidad ejecuté cincuenta y nueve (59) contratos por una
cuantia de $239.685.313.

De estos contratos, veintidés (22) fueron suscritos en vigencias anteriores sin
ninguna afectacion al presupuesto de la entidad y treinta y ocho (38) durante la
vigencia 2014, uno de ellos sin valor, asi:

Tabla 2.7. Contratos suscritos en 2013y 2014

Cifras en pesos

VIGENCIA CANTIDAD VALOR

2008 1

2010 1

2011 3

2012 8 %0

2013 8

2014 1

2014 37 $ 239.685.313
TOTAL $239.685.313

Fuente: Rendicién de la Cuenta F-13 Vigencia 2014

Se realizé una adicién al contrato 013-2014 de prestacion de servicios de un
Ingeniero Civil de apoyo a la gestion, por la suma de $6.000.000, y ésta no
supero el 50% del valor del contrato inicial ($14.000.000).

Referente a la clasificacion de los contratos, éstos se realizaron de la manera
gue se muestra a continuacion de acuerdo con la informacién derivada del
formato F-13 remitido por la Contraloria en la rendicion de la cuenta:

Tabla 2.8. Clase de contrato y muestra seleccionada

TOTAL CONTRATACION MUESTRA SELECCIONADA
Cant % % Cant % %
Clase .| Part. Valor Part. .| Part. Valor Part.
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Prestacion de $

servicios diferentes a 4 6,78 30.476.113,00 12,72 1 5,56 $ 2.250.000,00 1,86

CllyCi12

Prestacién' de $

St_er_vlmos Area 16 27,12 143.400.000,00 59,83 5 27,78 | $69.000.000,00 | 57,01

Misional - C11

Prestaci(’)n' de $ $

Sery|0|os Area 8 13,56 43.886.600,00 18,31 4 22,22 32.500.000,00 26,85

Adtiva

Prestacion de $

servicios de salud 1 1.69 432.000,00 018 0 ) )

Consultoria 1 169 |$ - - 1 556 |$ - -

Comodato 5 847 |'$ - - 2 11,11 | $ - -

Mantenimiento y/o $

reparacion L | 189 1 102100000 | 0% | O |-

Compraventa y/o $

Suministro 4 6,78 9.883.000,00 4,12 2 11,11 | $7.980.000,00 | 6,59

. $ $
Otros (convenios) 19 | 32,20 10.586.600,00 4,42 3 16,67 9.299.000,00 7,68
100,0 $ 100,0 $ 100,0
TOTAL 59 | "o | 239.685.313,00 | 10900 18 | "5" | 121.029.000,00 | 0
Porcentaje de participacion de la muestra 301’5 50,49

Fuente: Rendicién de la Cuenta F-13 —-memorando de planeacion -vigencia 2014

La informacién anotada indica que los contratos de prestacion de servicios del
area misional y los clasificados como “otros” primaron en su celebracion en
cantidad de 35 equivalentes al 59%. Con relacién a la cuantia, los contratos de
prestacién de servicios de apoyo al area misional representaron el 59.83% de
participacion en la cuantia total.

En lo concerniente a la modalidad de seleccion del contratista, los contratos
realizados fueron por contratacion directa (48) por valor de $213.429.933, dentro
de los cuales se encuentran 5 contratos de comodato y otros como de apoyo y
colaboracion entre universidades y la Contraloria, asi como pasantias de
estudiantes en la Contraloria que no generan ningun costo para la entidad; un
contrato (1) por concurso de méritos para escoger al intermediario de seguros
gue no genero costo y los demas contratos de minima cuantia (11) por valor de
$26.255.380, donde se exigieron pdlizas para garantizar el cumplimiento en 3 de
ellos.

Conforme a lo anterior, se deduce que no se adelantaron procesos contractuales
a través de la licitacion publica.
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Se pudo comprobar que la fecha de disponibilidad presupuestal y la fecha de
suscripcion del registro presupuestal para cada contrato es anterior a la fecha de
iniciacion del mismo o concomitante a su firma; y que todos se encuentran
liquidados o en tiempo para realizarse esta gestion.

Finalmente, la entidad proporcioné la certificacion de la menor cuantia de la
entidad que para el 2014 fue de $ 172.480.000, en tanto que la minima cuantia
para contratar fue de $17.248.000.

2.3.2. Plan anual de adquisiciones

La Contraloria Municipal de Armenia remitié la informacion respecto del Plan
Anual de Adquisiciones de la entidad, el cual fue elaborado en Enero 25 de 2014.
Este tuvo modificaciones en su contenido en los meses de Junio, Agosto,
septiembre y noviembre las cuales fueron debidamente comparadas y revisadas
entre si, obteniendo como resultado que no constituyen irregularidad alguna.

Asi mismo, se pudo establecer que el plan estuvo ajustado a las necesidades de
la entidad cumpliendo con el objetivo misional, como también se verificé que la
contraloria publicé el plan anual de adquisiciones de acuerdo a lo establecido en
el Decreto 1510 de 2013 para el sistema electronico para la contratacion publica
— SECOP, al igual que en su pagina web.

2.3.3. De la planeacion contractual

A la luz del principio de economia consagrado en el articulo 25 de la Ley 80 de
1993 y el Decreto 1510 de 2013 en su articulo 4 y 20, se evalu6 la muestra de
contratos determinada anteriormente, de donde se puede concluir que la
Contraloria dio cumplimiento de manera general a las normas que regulan la
etapa de planeacion contractual respecto de los procesos encaminados a la
adquisicion de bienes y servicios para la entidad, igualmente cumplié los
cronogramas establecidos para desarrollar todas las etapas de conformidad con
la modalidad de seleccion para cada contrato revisado.

Sin embargo, se encontré que la Contraloria Municipal de Armenia realizé dos
contratos para el suministro de tiquetes aéreos, uno en el mes de marzo (002-
2014) por $6.200.000 y otro en el mes de agosto (012-2014) por valor de
$5.000.000. La necesidad se encontré establecida en el Plan Anual de
Adquisiciones del mes de enero de 2014 por $12.000.000; sin embargo, en la
modificaciéon realizada al Plan en el mes de junio, se aumentd la cuantia a
$14.895.729 y en el mes de agosto la cuantia estimada vuelve a ser la suma de
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12 millones de pesos, situacion que no ofrece claridad sobre la planeacion del
suministro de este servicio.

En el informe de ejecucion del plan con fecha diciembre 17 de 2014, se tiene un
saldo definitivo de $12.000.000 habiendo ejecutado el 93%, es decir,
$11.200.000. Esta situacion evidencié que fue planeado desde el inicio de la
vigencia y que la duracion del contrato seria de 10 meses por el valor indicado;
sin embargo la entidad dividié la contratacion argumentando que no se sabia el
numero de viajes a realizar y sus precios, pero no fue ello lo que quedod
establecido en el plan de adquisiciones inicial. Lo anterior, no va acorde con el
principio de planeacién, economia y eficiencia de las actuaciones administrativas,
por lo que tal situacién fue objeto de observacion y posterior hallazgo con
connotacion administrativa a la entidad.

El cumplimiento del deber de planeacién permite hacer efectivo el principio de
economia previsto en la Carta y en la Ley 80 de 1993 como se dijo
anteriormente, porque precisando la oportunidad y por ende teniendo la entidad
estatal un conocimiento real de los precios de las cosas, obras o servicios que
constituyen el objeto del contrato, podra no solamente aprovechar eficientemente
los recursos sino que también podra cumplir otro deber imperativo como es el de
la seleccion objetiva pues tiene la obligacion de escoger la propuesta mas
favorable y la escogencia de ésta, también depende de la observancia del
principio de planeacion.

Este incumplimiento también quedd en evidencia respecto de la revision del
“‘Analisis del sector econdmico y de los oferentes” inmerso en cada Estudio
Previo al contrato, pues se encontré que ninguno contd con un analisis del sector
y de oferentes realizado de fondo a excepcién del contrato 001-2014 que cuenta
con un estudio de afios anteriores; en general solo se encontré que el analisis
hecho por la entidad es el siguiente: “para determinar el valor del servicio a
contratar, la contraloria tuvo en cuenta el antecedente”.

Es importante sefalar que la Contraloria Municipal en su mayoria ejecuta
contratacion directa o de minima cuantia; sin embargo, el andlisis del sector hace
parte de la planeacién del proceso de contratacion y materializa los principios de
planeacién, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de
1993. La modalidad de seleccién del proceso de contratacion no es relevante
para determinar la procedencia o no del analisis del sector, y por esto Colombia
Compra Eficiente establecio recomendaciones para realizar estudios de sector
en procesos de contratacion para las modalidades de contratacion directa y
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minima cuantia'. Aunque para estas modalidades no se requiere de un estudio
extenso, si se debe realizar.

Con relacién a la contratacion directa, el andlisis del sector debe tener en cuenta
el objeto del proceso de Contratacion, particularmente las condiciones del
contrato, como los plazos y formas de entrega y de pago. La entidad debe
sustentar la eleccion del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde
el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

Lo anterior incumple lo establecido en el articulo 15 del Decreto 1510 de 2013,
posiblemente por no profundizar en los postulados de contratacion creados e
interpretar las normas acorde con las necesidades y capacidades de la entidad,
ocasionando que a futuro no se contrate de acuerdo a la realidad y que la
seleccidn no sea objetiva. Esta situacién también fue objeto de observacion y
posterior hallazgo con connotacién administrativa a la entidad.

2.3.4. Razonabilidad del valor del contrato

En términos generales, durante la vigencia 2014 la Contraloria cumplié
formalmente con la normatividad que regula el proceso contractual en sus
diferentes etapas (precontractual, contractual y pos contractual) bajo la 6ptica de
la relacion costo/beneficio entre los recursos utilizados y el resultado obtenido
con el bien o servicio contratado, asi mismo se evidencié que el valor de los
contratos esta ajustado a lo recibido, con excepcion de los contratos 002 y 012
de 2014 en los cuales se presentan irregularidades respecto de su planeacion
con la cual se pudieron haber pactado precios mas bajos con una mayor
cobertura de tiempo y cuantia del contrato; igualmente sucedi6 con el proceso de
seleccibn de minima cuantia 007-2014 que tuvo como objeto contratar el
suministro de elementos de papeleria y Utiles de oficina, y en el cual se escogio
la oferta con el precio mas alto, por un error de forma en la carta de presentacion
de la propuesta.

De conformidad con lo establecido en el acta de evaluacion de la propuesta, la
causal que se considerd para rechazar la oferta fue la contemplada en el literal
penultimo del numeral 6° de la invitacién publica, el cual consagra: “Cuando la
carta de presentacidon de la propuesta no esté debidamente diligenciada y
firmada por el representante legal o por la persona facultada para ello, o se
cambien u omitan en ella datos esenciales de la oferta, preestablecidos en los
pliegos de condiciones”. Se evidencid0 y se constat0 después de solicitar

! Guia para la elaboracion de estudios del sector — Colombia Compra Eficiente
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informacion al respecto, que la carta de presentacién estaba bien diligenciada
puesto que en el cuerpo del documento se pudo establecer que se hacia
referencia al proceso de seleccion de la Contraloria Municipal de Armenia, y a su
vez la Entidad pudo solicitar al proponente subsanar la inconsistencia o error,
pues la correccidon no representaba una reformulacion de la oferta, oportunidad
gue la entidad no le dio al proponente de menor valor.

Lo anterior contraria el principio de seleccion objetiva, de economia, eficiencia, y
en general el fin del proceso de seleccion de minima cuantia, el cual es hacer
mas eficiente y efectiva la contratacion estatal con un procedimiento mas
sencillo; teniendo en cuenta que quienes participan en el proceso deben hacer
prevalecer el cumplimiento de la finalidad del mismo, por encima de los
formalismos y cuya realizacion no perjudica la validez del acto y no determinan
aspectos importantes en la decision final.

Esta omision por parte de la entidad puede generar que en otros procesos
contractuales no se adopten procedimientos que garanticen la pronta solucion de
las diferencias y controversias que con motivo de la celebracion de los contratos
se puedan presentar dejando de lado las situaciones mas beneficiosas para la
entidad.

Conforme a lo anterior, se formuldé hallazgo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria, en el entendido que el cuerpo del texto o documento
rechazado se entiende que la propuesta va dirigida a la Contraloria Municipal de
Armenia y no a la Personeria Municipal; por esta razén, se interpreta que fue un
error de forma no de fondo que afectd la finalidad de la contratacion de minima
cuantia el cual es obtener el bien al menor costo posible. Asi mismo y como lo
cita la entidad, se ha realizado un enorme esfuerzo en materia de contratacion, y
es por este motivo que a la modalidad de minima cuantia se le describié con una
caracteristica importante y es el requisito minimo de formalidades; que para el
caso que nos ocupa, se pudo materializar solicitAndole al proponente subsanar
la inconsistencia.

De otro lado, se evidencié que los contratos que su modalidad lo exige o el fin de
la contratacion lo requiere, cuentan con analisis del riesgo, lo que también
permitid6 determinar un adecuado valor para los demas contratos evaluados, a
excepcion del analisis del sector econdmico, el cual no se determin6é en la
totalidad de los contratos suscritos por la entidad, y que ya se mencioné en el
acapite anterior que hace referencia a la planeacion.
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2.3.5. Cumplimiento del objeto contractual

Se evidencié el cumplimiento del objeto contractual de los contratos analizados
en la muestra de auditoria. Asi mismo, las pruebas documentales aportadas por
la Contraloria permiten afirmar que no se present6 desviacion alguna al respecto;
tanto los bienes como los servicios contratados fueron recibidos a satisfaccion
por parte de la Contraloria, de conformidad con el principio de responsabilidad
consagrado en el articulo 26 de la Ley 80 de 1993.

También se pudo comprobar que el objeto contractual en los contratos
ejecutados es licito, acorde con el Plan Estratégico y de Accién de la Contraloria
Municipal de Armenia, y direccionado al cumplimiento de las funciones de la
misma.

Finalmente, se corrobord que tienen acta de liquidacion los contratos terminados
y la misma se realiz6 dentro de los cuatro meses siguientes a su terminacion.

2.3.6. Utilidad y uso del bien o servicio contratado

En general, se puede afirmar que los bienes y servicios recibidos cubrieron las
necesidades de la entidad cumpliendo asi con los fines estatales y de la
contratacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 3° de la Ley 80 de
1993.

2.3.7. Publicidad de los actos contractuales

En la presente auditoria respecto de la contratacion de los afios anteriores y la
presentada en la vigencia 2014, con base en la muestra auditada, se evidenci6
gue la Contraloria dio estricta aplicacion a lo establecido en el Decreto 1510 de
2013, respecto de la publicidad de todos los procedimientos y actos asociados a
los procesos de contratacién en el sistema electronico para la contratacion
publica — SECOP y en la pagina web de la entidad. Se pudo verificar que la
informacién publicada en el SECOP es completa y obedece a cada uno de los
contratos suscritos por esta entidad.

Un caso excepcional de falta de publicidad de los documentos que hacen parte
de la contratacion, se presentd con el contrato de minima cuantia No. 014 de
2014, el cual tenia por objeto contratar una persona natural o juridica que
realizara la actividad ludico recreativa a todos los funcionarios de la Contraloria
Municipal de Armenia y se establecié como requisito habilitante que el contratista
debia tener experiencia de al menos un contrato con el Estado.
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VICKY BUITRAGO VIAJES Y TURISMO S.A. es la Unica propuesta presentada
(agencia de viajes contratada para suministrar también tiquetes aéreos); sin
embargo, se observa que esta empresa acredita la experiencia a través de
certificacion expedida por si misma y no por un tercero como deberia ser, bien
por copia de contratos ejecutados o por otro tipo de certificacion que la acredite.
Se conocid a través del escrito de contradiccidbn que esta empresa ejecuto el
mismo objeto contractual en la vigencia 2013 y por tal motivo no se adjunto
experiencia al expediente.

En cuanto a la constatacion de documentos por parte del comité evaluador se
puede decir que en trabajo de campo se solicitd aclaracién al respecto sobre esta
certificacion de experiencia y la entidad reconocié como error el no tener en el
expediente contractual certificacién o documento o cualquier otro mecanismo que
diera a conocer al publico que la experiencia de la contratista se acreditaba con
la prestacion del servicio en la vigencia anterior con la Contraloria Municipal.
Siendo este el objeto de la observacién y conociendo los motivos por los cuales
la contratista no allegé certificacion que acreditara la experiencia por parte de un
tercero, se transforma el fin de la misma, siendo ya el hecho de no reposar en el
expediente tal informacion, teniendo en cuenta que las actuaciones de las
autoridades son publicas y los expedientes que las contengan deben abiertos y
entendibles para la persona que los conozca; siendo entonces invalido lo dicho
por la entidad en cuanto a que la experiencia requerida en la Invitacion Publica
No. 014 de 2014 se acredito con el contrato suscrito con ocasion de la Invitacion
Publica No. 008 de 2013, en donde se contratd con la sefiora Maria Victoria la
misma actividad; pues este no se encontrd en el expediente ni se dio a conocer
en trabajo de campo.

Lo anterior obedece a la ineficacia de la vigilancia en el cumplimiento de las
normas contractuales por parte de las autoridades administrativas, implicando
con ello violacion al principio fundamental de la publicidad de los actos
contractuales, no permitiendo con ello, que todas las personas puedan conocer
las diversas actuaciones contractuales que desarrolla las entidades publicas
conforme a la realidad.

2.3.8. Adquisiciéon de software y tecnologia

Con el fin de determinar si existen irregularidades respecto de los contratos con
el objeto de adquirir software y tecnologia para uso de la entidad, se solicité a la
contraloria la informacion sobre la contratacién efectuada los ultimos cinco afos
sobre este tipo de objetos contractuales y la repeticion de contratistas en este
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mismo lapso de tiempo?, encontrdndose que los contratistas que repiten
obedecen a los contratos de servicios de programas tecnoldgicos, que por ser
Unicos proveedores, son las personas idoneas para seguir contratando el
servicio.

La unica contratacion reportada con este fin fueron “la renovacion de licencias a
continuacion mencionadas: kaspersky businesspace secutity latin america edition
governamental kl4853dapfc con duracion de un afo, 45 unidades” y la
“Adquisicion de la actualizacion del sistema ERP version 2014, entre la
Contraloria y Juan David Gomez Zapata”.

Tampoco se encontraron contratos de prestacion de servicios con objetos que se
repitan permanentemente, de igual manera se verificaron los requisitos que
habilitan a los contratistas para contratar con el estado, encontrando que en
todos los expedientes se encuentran las hojas de vida, certificados de
antecedentes y pago de aportes a la seguridad social.

2.4. TALENTO HUMANO

La informacién suministrada en la rendicion de la cuenta es coherente. Los datos
e informacion adicional corresponden a lo solicitado en el formato F14, de
acuerdo con el instructivo de rendicion de cuentas SIREL.

Planta de cargos. Presenta una planta de personal autorizada mediante

Acuerdo No. 017 de 2006, la cual consta de 24 cargos, de los cuales en 2014
estuvieron provistos 20, su distribucion se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla 2.9. Composicion de la planta de Personal

Nivel Period NomLt;?;;‘ranien C_ar_rera _ Provision Plapta Planta
o] to Administrativa al Autorizada | Ocupada

Asistencial 0 0 0 2 2 2
Técnico 0 0 0 1 3 1
Profesional 0 0 5 8 14 13
Asesor 0 1 0 0

Directivo 1 2 0 0 4

TOTAL 1 3 5 11 24 20

Fuente Rendicion de la Cuenta vigencia 2014- SIREL.

2 papeles de trabajo.
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En la vigencia 2014, labor6 con una planta de veinte (20) funcionarios, cuya
distribucion porcentual por cada uno de los niveles es la siguiente:

Nivel asistencial 2 - 10%
Técnico 1— 5%
Profesionall 3> 65%
Asesor 1 - 5%
Directivo 3> 15%

Doce (12) funcionarios desempefan labores misionales representando el
sesenta (60) % y ocho (8) en el &rea administrativa que corresponde al cuarenta
(40)%, distribucién que se encuentra acorde con la labor misional de la entidad y
lo reglamentado en el referido acuerdo.

2.4.1. Nébminay prestaciones sociales

Salarios. Mediante Resolucion No. 064 marzo 10 de 2014, se fijo el incremento
salarial de la planta de personal de la Contraloria para la vigencia 2014, el cual
fue del 2.94%, de conformidad con lo establecido en el Decreto 185 del 7 febrero
de 2014 del Gobierno Nacional.

El salario de la Contralora se encuentra por debajo del monto maximo
establecido en el Decreto 185 de 2014, de acuerdo a la categoria en la que se
encuentra el Municipio Armenia (primera categoria).

Al comparar las asignaciones salariales de los cargos que conforman la planta de
personal, se observa que estos cumplen con los limites que establecio el
gobierno nacional para las entidades territoriales en cada uno de los niveles de
acuerdo al Decreto 185 de 2014.

Ejecutd por concepto de salarios $$629.359.904, lo que representa el 40% del
presupuesto ejecutado.

Los descuentos de salud y pension se aplicaron conforme lo indica el articulo 10
de laley 1122 de 2007.

Prima de servicios. En la vigencia evaluada se evidencia que efectué pagos por
prima de servicios por valor de $26.164.146.
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Prima de navidad. Revisada la liquidacion de la prima de navidad, se observé
gue su liquidacion fue correcta, se aplicaron los factores salariales respectivos,
en la vigencia 2014 se ejecuto por este concepto $58.483.210.

Vacaciones, prima de vacaciones, bonificacion por recreacién. Se reviso la
liquidacion de las vacaciones de los funcionarios que iniciaron su periodo de
vacaciones el 15 de diciembre de 2014, evidenciando que se encuentran bien
liquidadas.

Reconoce pago por concepto de bonificacion por recreacién que corresponde a
dos (2) dias de la asignacion basica mensual.

Ejecutd por prima de vacaciones $28.655.015 y $3.374.629 por bonificacion por
recreacion.

Cesantias e intereses sobre las cesantias. Dieciséis (16) funcionarios pertenecen
al régimen de cesantias actual y cuatro (4) al régimen retroactivo, la liquidacion
estuvo correcta en la cual aplicaron los factores que se deben tener en cuenta.

En total las cesantias causadas en 2014 ascienden a $64.577.145, las cuales
fueron consignadas en los respectivos fondos privados dentro de los términos
gue contempla la ley.

Existen ocho (8) funcionarios afiliados al Fondo Nacional del Ahorro.

Aportes a la seguridad social y parafiscal. En la muestra revisada, se observo
gue la liquidacién es correcta, la base de cotizacién concuerda con el salario
aprobado para la vigencia 2014, registran las novedades y los pagos presentan
oportunidad.

Viaticos y gastos de viaje. La entidad aplica para liquidacion de viaticos la
Resoluciéon No. 088 de abril de 2014, ajustada y armonizada con el Decreto
Nacional 177 de 2014, expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

En la muestra de viaticos revisada, se evidencio correcta su liquidacion, todos
fueron ejecutados por el rubro 03211301 viaticos y gastos de viaje.

De otra parte la Contraloria ejecutd en viaticos un total de $50.288.085, de los
cuales $30.677.342 correspondieron a viaticos para la Contralora los cuales en
términos porcentuales representan el 61%, el valor restante corresponde a los
funcionarios de la contraloria.
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Incapacidades. En 2014 de acuerdo con la informacion allegada a la auditoria
por parte de la Contraloria, se observdé que en la vigencia evaluada se
presentaron nueve (9) incapacidades de veinte (20) funcionarios, algunos
presentaron varias incapacidades en el afio.

Cinco (5) fueron de tres (3) dias

Retencion en la fuente: De acuerdo con la tabla de retencion en la fuente
aplicable para el afo gravable 2014 y de acuerdo con las asignaciones
salariales, le efectuaron descuento por retencion en la fuente a la sefiora
Contralora.

Se pudo verificar, que para determinar el valor del descuento se aplicé el método
uno (1), implicito en articulo 386 del Estatuto Tributario.

La muestra seleccionada para esta revision fue el mes de julio, observando que
los descuentos por este concepto fueron girados a la DIAN el mes siguiente.
Programa de bienestar e incentivos: El plan de capacitacion, bienestar social e
incentivos de la Contraloria para la vigencia 2014, fue adoptado mediante acto
administrativo Resolucion N° 071 de marzo 18 de 2014. Realizando actividades
como:

Actividad Ludica recreativa, salida al Parque Tematico
Caminata por la vida

Actividad ludico recreativa fin de afio

Rumba terapia y actividad fisica

Dia libre por cumpleafios para compartir en familia
Actividades de estimulos e incentivos.

En desarrollo de este programa se llevaron a cabo jornadas ludico recreativas y
de integracion, las cuales tuvieron un costo de $2.980.000 en las que
participaron todos los funcionarios de la entidad, para una cobertura total.

Programa de capacitacion. El plan de capacitacion, bienestar social e incentivos
de la Contraloria para la vigencia 2014, fue adoptado mediante acto
administrativo Resolucion N° 071 de marzo 18 de 2014.

En trabajo de campo se determind que las veinte (24) actividades de
capacitacion, de la cuales trece (13) obtuvieron un costo de $23.286.765 y
sujetos de control $3.000.000, el total del presupuesto ejecutado fue de
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$1.504.608.041, frente al cual representa un porcentaje de 1.75% incumpliendo
con lo indicado en el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010.

En las capacitaciones revisadas, se observl que se ejecutaron por este rubro las
inscripciones a los congresos de Contralores a los que asiste la el Contralora y
eventos de capacitacibn como seminarios, talleres, entre otros a los cuales
asistieron otros funcionarios de la entidad, justificando que estas se relacionan
con las funciones que desempefia el funcionario beneficiado con la capacitacion,
el impacto fue positivo, para cada funcionario que se benefici6 con la
capacitacion.

2.5. CONTROVERSIAS JUDICIALES

La Contraloria Municipal de Armenia fue parte en veintisiete (27) Controversias
Judiciales que tuvo en tramite durante la vigencia 2014 por $2.183.732.080, en
su mayoria (26) Acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho en cuantia
de $2.015.002.050 y una (1) accién de repeticion iniciada en la vigencia 2014 por
cuantia de $168.730.030.

Se fallaron tres condenas a favor por $19.051.952 (dos en segunda instancia),
asi mismo, tres condenas en contra por valor de $44.587.454. De las
controversias vigentes, la Contraloria Municipal fue parte demandante en dos de
ellas.

De acuerdo a su tramite se encontraron de la siguiente manera:

once (11) en etapa probatoria en segunda instancia,

dos (2) con sentencia en primera Instancia

dos (2) con sentencia de segunda instancia,

dos (2) con presentacion de recurso de apelacion

tres (3) con la admisién del recurso de alzada,

tres (3) en presentacion de alegatos de conclusion,

dos (2) en conciliacién como requisito de procedibilidad y

dos (2) con admisién de la demanda ambas radicadas en la vigencia 2014.

AN N N N N U N N

Segun la autoridad judicial que tramita la accion constitucional o medio de
control, se verifico la siguiente informacion:

Tabla 2.10 Controversias Judiciales
Cifras en pesos

ICANT|  AUTORIDAD JUDICIAL QUE | TIPO DE ACCION | CUANTIA ]
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TRAMITA JUDICIAL O MEDIO
DE CONTROL

3 Tribunal Administrativo del Quindio
2 - . -

Juzgado 3ro Administrativo del Circuito
7 i . o

Juzgado 2do Administrativo del Circuito
1 Juzgado Quinto Administrativo oral del

Circuito Nulidad y
Restablecimiento del $ 2.015.002.050

1 Juzgado Quinto Administrativo oral de Derecho

descongestion del Circuito de Armenia
1 Juzgado 1ro de descongestion

administrativo del Circuito

1 Juzgado 1ro Administrativo Oral
3 Juzgado 1ro Administrativo del Circuito
7 Juzgado 4to Administrativo del Circuito
1 | Juzgadolro Agi':‘C'Si'tS;ra“VO Oraldel | Accion de Repeticion $ 168.730.030
27 TOTAL| $ 2.183.732.080,00

Fuente: Sistema de rendicion de cuenta electrénicay trabajo de campo, vigencia 2014

Finalmente, y teniendo en cuenta los hechos que dieron origen a estas
controversias judiciales, se describe a continuacion tal informacién teniendo en
cuenta el afio en que se inicio:

Tabla 2.10. Hechos que dieron origen a las Controversias Judiciales
Cifras en pesos

HECHOS QUE DIERON
CANTIDAD ORIGEN A LA VIGENCIA CUANTIA
CONTROVERSIA JUDICIAL
1 en 2006
. . . . 3 en 2007
6 Declaratoria de insubsistencia 1 en 2009 $ 304.535.335,00
1en 2014
1 en 2008
Proceso de Responsabilidad 1 en 2009
5 Fiscal 2 en 2010 $ 836.661.030,00
1en 2012
. . . 5 en 2008
6 Nulidad de Acto Administrativo 1 en 2009 $ 930.589.503,00
3 prima de servicios 2009 $8.725.228,00
1 Reconocimiento de Derechos 2013 $ 20.982.400,00
laborales
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4 procesos administrativos 2 en 2007 $ 57.092.742,00

sancionatorios 2 en 2008
1 pago de aportes al ISS $ 12.572.921,00
1 Eggg&%ﬁ"miemo de 2014 $12.572.921,00
27 TOTAL $

2.183.732.080,00
Fuente: Sistema de rendicidon de cuenta electrdnica, SIREL vigencia 2014

Se encontrd en la revision de los expedientes, que la Contraloria Municipal de
Armenia en el proceso 2007-0316 no ejerci6 la defensa de la entidad; Accién de
Nulidad y Restablecimiento del Derecho que fue adelantada en el juzgado
segundo administrativo de descongestion del circuito, en la cual se encuentra
como accionante la sefiora Gloria Inés Hoyos.

Se pudo constatar esta informacion, en el escrito de la Sentencia proferida por el
juzgado el 31 de enero de 2014, en la cual describe que tanto para la
contestacion de la demanda como para los alegatos de conclusién la
demandada, es decir, la Contraloria guardé silencio lo que tuvo como resultado
sentencia en contra con la nulidad del acto demandado y el pago de la
indemnizacién perseguida por la parte demandante.

La Contraloria Municipal proyect6 accion de repeticion la cual fue enviada
posteriormente al correo de la oficina juridica de la Alcaldia Municipal teniendo
en cuenta que el Municipio fue quien pago el valor ordenado a través de
sentencia judicial. Del mismo modo, mediante oficio nimero 1001-1150 del 10 de
julio de 2015 se remitié la documentacién soporte de la demanda por parte del
Director del Departamento Juridico de la Alcaldia Municipal de Armenia,
informacion que fue devuelta por medio de oficio DJ-PJU-2103 del 22 de julio de
2015 solicitando la proyeccion de la accién por parte de la Contraloria con los
fundamentos juridicos correspondientes con el fin de presentarla de manera
conjunta; situacion que debe ser verificada en préximos procesos de auditoria.

2.6. MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO MECI 2014

Control de legalidad

Acorde con lo exigido en el decreto 943 de 2014 y la circular externa 06 de la
AGR, relacionados con la actualizacion del MECI, la contraloria desarrollé las

acciones necesarias para dar cumplimiento a los requerimientos que exige el
cambio del MECI 2005 al MECI 2014. Es asi como una vez culminadas las fases
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del cambio de modelo, emite la resolucién No. 0249 de diciembre 19 de 2014,
mediante la cual se actualiza el modelo estandar de control interno.

Control de gestion

En cuanto a las acciones tendientes a la actualizacion del MECI a la version
2014, regulada por el decreto 943 de 2014, se tiene que sus fases fueron
implementadas acorde a lo exigido y los soportes fueron encontrados segun la
ejecucién de cada una de ellas, para lo cual se tiene:

Fase de conocimiento: Inicia con el plan de actualizacion elaborado por la
planeacién y control interno de la contraloria, el 29 de julio de 2014, una vez se
ha recibido capacitacién de parte del DAFP, ofrecida en el centro metropolitano
de convenciones de Armenia, actividad en la que participaron los representantes
de estas oficinas al servicio de la contraloria municipal de Armenia.

Como evidencia de su cumplimiento se tiene:

e Plan de actualizacion MECI.

e Acta No. 10 de agosto 11 de 2014

e Registro de capacitacion recibida de parte del DAFP el dia 29 de Julio de
2014 en el centro metropolitano de convenciones, Armenia Q.

Fase diagndstico: Soportada con acta No. 11 de agosto 22 de 2014, elaboracién
de documento con los resultados del diagnéstico y diligenciamiento de los
formatos correspondientes con esta fase en los que se evalla entre otros
modulos los siguientes: Planeacion y gestion, talento humano, direccionamiento
estratégico, administracion del riesgo, autoevaluacion institucional, auditoria
interna, planes de mejoramiento y el eje transversal de informacién y
comunicacion.

Fase planeacion de la actualizacion: Soportada con acta No. 11 de agosto 22 de
2014, elaboracion del plan de trabajo a seguir para la implementacion del nuevo
MECI.

Fase de ejecucion: Se desarrollan las actividades establecidas en el plan de
trabajo elaborado, las cuales son cumplidas entre el 24 de agosto y el 31 de
octubre de 2014.

Fase de cierre: Realiza un nuevo diagndstico en el cual se observa que todas las
acciones propuestas fueron revisadas, ejecutadas y ajustadas en lo que asi
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considerd necesario, manteniendo las victorias tempranas determinadas en los
resultados presentados inicialmente.

La entidad termina la fase de cierre con la presentacion de los resultados a la
alta direccion en comité integrado de gestion y con la adopcién del nuevo MECI:
2014.

Como evidencia del cumplimiento de esta fase se tienen los siguientes
documentos:

e Documento analisis del nuevo diagnéstico.

e Acta No. 16 de diciembre 09 de 2014, en la que se socializa el
cumplimiento del plan de trabajo elaborado para la implementaciéon del
nuevo MECI.

e Resolucion No. 0249 de diciembre 19 de 2014, mediante la cual se
actualiza el modelo estandar de control interno MECI en la contraloria
municipal de Armenia “segun lo establecido en el decreto 943 de 21 de
mayo de 2014”.

Una vez cumplidas las fases de implementacién a la nueva version del MECI, se

presenta a continuacion tabla en la que se puede apreciar el cumplimiento de
cada una de ellas.

Tabla 2.11. Implementacion del MECI 2014

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 39
Vigencia 2014



Fase Actividad Responsable Fechainicio | Fecha Final Soporte/Evidencia
% Lechra el documento. Diectivos ofcina de planeacitn y confolinfemo 20m1m4 0B08r2014]Plan de actualzacion MECI, juio 29 de 2014y actaNo. 10.de agosto 11 de 2014,
© | Apryiacicn e los conocimients. Diecivos ofcna de plenezcicn y contol inemo 20 0810812014 |Capaciacion rechida de pere del DAFP ¢l da 29 de Julo de 2004 en ¢l cento
S [sesbizaions s v ibicos Direcivs ofcna de planezcicn y contol inemo Durane ¢ proceso ce gecteitn mefopalfano de convenciones, Amenia Q.
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Fuente: Informacion contraloria — disefio propio AGR
2.6.1 Informes de control interno
El articulo 9° de la ley 1474 de 2011, hace exigible la publicacion en la pagina

web de las entidades publicas, los informes pormenorizados del sistema de
control interno, la contraloria dando cumplimiento a este mandato legal, los
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publicé y la AGR verificé su publicacién y alcance. A continuacion se presenta lo
ms relevante por cada uno de ellos.

Informe _noviembre de 2013 — marzo 2014: cubre las acciones y actividades
desarrolladas por la contraloria y verificadas por la oficina de control interno
durante los dos ultimos meses del afio 2013 y los primeros del afio 2014.

Presenta informe pormenorizado del estado del control interno institucional y el
comportamiento de cada uno de los subsistemas que hacen parte integral del
sistema.

Las mayores dificultades detectadas, corresponden a la presentacion de planes
individuales de mejoramiento, puesto que aldn no se tiene una cultura de mejora
personal que contribuya con el buen desempefio de las funciones.

Conclusioén: El informe cumple con los estandares exigidos por la ley 87 de 1993
y el articulo 9° de la ley 1474 de 2011.

Informe marzo — julio de 2014: cubre las acciones y actividades desarrolladas por
la contraloria y verificadas por la oficina de control interno durante los meses
comprendidos entre abril y junio de 2014. Centra su evaluaciéon en comprobar la
operatividad y el funcionamiento de cada uno de los subsistemas de control.

Avoca conocimiento del alcance del decreto 943 de 2014, con el fin de realizar el
diagndstico necesario para conocer cuales procedimientos deben ajustarse o si
por el contrario se deben implementar.

Encontré dificultades en la ejecucion oportuna de auditorias internas tanto
de calidad como de control interno debido al cruce con actividades prioritarias
para la entidad.

Conclusién: El informe cumple con los estandares exigidos por la ley 87 de 1993
y el articulo 9° de la ley 1474 de 2011.

Informe julio — octubre de 2014: cubre las acciones y actividades desarrolladas
por la contraloria y verificadas por la oficina de control interno durante los meses
comprendidos entre julio 01 y octubre 31 de 2014. Centra su evaluacion en
comprobar la operatividad y el funcionamiento de cada uno de los subsistemas
de control.
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Presenta en este informe los avances y actividades desarrolladas para la cumplir
con la implementacién del MECI 2014.

Informe noviembre 2014 — marzo 2015: cubre las acciones y actividades
desarrolladas por la contraloria y verificadas por la oficina de control interno
durante los meses comprendidos entre noviembre 01 de 2014 y febrero 28 de
2015. Centra su evaluacion en comprobar la operatividad y el funcionamiento de
cada uno de los subsistemas de control.

El presente informe control interno se basa en tres puntos centrales:

e Modulo de Planeacion y Gestion
e Modulo de Evaluacion y Seguimiento y
e El eje transversal de informacién y Comunicacion

Acorde con la estructura del modelo estandar de control interno MECI
(Decreto 943 de mayo 21 de 2014).

En cuanto a la informacién correspondiente a los avances del control interno
institucional, ésta se pueden verificar en el link:
http://contraloriarmenia.gov.co/main-pagina-id-113.htm

Control de resultados

e Fueron implementadas, desarrolladas y cumplidas las fases del MECI
2014, segun lo exige el decreto 943 de 2014 y circular externa AGR 006
de 2014.

e Los informes pormenorizados del sistema de control interno de la entidad,
se encontraron debida y oportunamente publicados en su portal web, tal
como lo exige el articulo 9° de la ley 1474 de 2011.

e Las auditorias internas realizadas a la operatividad de los procesos a
cargo de la entidad muestran debilidades, pero a su vez compromiso por
parte de la alta direccion para que sus no conformidades sean cerradas lo
mas pronto posible, es asi como de las 108 acciones abiertas 85 de ellas
fueron cerradas en la vigencia 2014.

e La oficina de control interno actia de manera técnica y oportuna frente a
las situaciones que puedan afectar la institucionalidad de la entidad.

e Las presentes observaciones de la AGR al respecto de algunos de los
procesos evaluados, dejan ver que el sistema como tal presenta falencias
gue deben ser tenidas en cuenta como oportunidad de mejora al sistema.
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2.7. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2012 — 2015

Objetivo General

Optimizar el ejercicio del control fiscal, los procesos de responsabilidad fiscal, la
participacion ciudadana y los mecanismos de lucha contra la corrupcion a traves
del fortalecimiento de la estructura institucional

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Eje estratégico: Moralidad y medidas de anticorrupcién.

Subprograma: Educando en control fiscal.

Meta: Capacitar anualmente hasta el 80% de los sujetos y puntos de control
vigilados.

Cumplimiento: Para cumplir esta meta, elaboré oficios de invitacion a los 12
sujetos de control, realiz6 una capacitacion en medio ambiente y otra en
supervision.

Meta: Implementar un plan de capacitacion anual para la comunidad,
especialmente a los grupos legalmente organizados.

Cumplimiento: Mediante convocatoria telefénica y por medio de su portal web,
hace extensiva invitacién a los ciudadanos de las comunas 9 y 10 con el fin de
impartir capacitacion en control social, programo tres capacitaciones las mismas
gue fueron impartidas entre el 12 de septiembre y el 7 de octubre de 2014.

Meta: Gestionar al aho como minimo un convenio con otras instituciones, con el
fin de promocionar la participacién ciudadana.

Cumplimiento: Convenio marco No. 062 prorrogado a 3 afios, celebrado con la
universidad la Gran Colombia sede Armenia, con el objeto de apoyar el
desarrollo de practicas universitarias.

Subprograma: Rendicidon de cuentas.

Meta: Realizar una rendicion de cuentas a la comunidad.
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Cumplimiento: Cumplido en el segundo semestre del afio, evidencia hallada en
el informe de autoevaluacion al control y la gestion, correspondiente al tercer
cuatrimestre del afio, elaborado por la asesora de control interno (pagina 7).
OBJETIVO ESPECIFICO 2

Ejercer el control fiscal con calidad, oportunidad y efectividad

Eje Tematico

Vigilancia y Fortalecimiento de la gestion fiscal

Meta y Resultados

Aplicar el 100% de las metodologias adoptadas por la Contraloria Municipal para
un Control Fiscal de Impacto.

Subprograma
Control Fiscal Integral
Meta de Producto
e Implementar la Guia de Auditoria para las Contralorias Territoriales 100%

La Guia de Auditoria de Auditoria Territorial GAT, fue adoptada a través
da la Resolucién 10 del 23 de enero de 2013.

e Implementar el Plan General de Auditorias para cada vigencia 90%
v" Vigencia 2012

Resolucién 045 de febrero 28 de 2012, Por medio de la cual se adopta
el PGA vigencia 2012 de la Contraloria Municipal de Armenia

v Vigencia 2013
Resolucidon 268 de diciembre 27 de 2012 “Por medio de la cual se

adopta el PGA de la vigencia 2013 de la Contraloria Municipal de
Armenia”.

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 44
Vigencia 2014



v" Vigencia 2014

Resolucion 010 de enero 20 de 2014 “Por medio de la cual se adopta
el PGA para la vigencia 2014 de la Contraloria Municipal de Armenia”.

e Verificar el cumplimiento de las Funciones de Advertencia 100%

La Corte Constitucional en Sentencia C-103/15 de (Marzo 11) declaro
inexequible el numeral 7° del articulo 5° del Decreto 267 de 2000, “Por el
cual se dictan normas sobre organizacion y funcionamiento de la
Contraloria General de la Republica, se establece su estructura organica,
se fijan las funciones de sus dependencias y se dictan otras
disposiciones”.

Asi las cosas, este objetivo especifico no sera evaluado.
OBJETIVO ESPECIFICO 3
Eje estratégico: Gestion Gerencial Institucional.

Subprograma: Sistema integrado de gestion (SIG)
Meta: Fortalecer el sistema integrado de gestion.

Cumplimiento: En acta No. 03 de seguimiento a los planes de accién de la
vigencia 2014, se encuentra como soporte el formato de seguimiento en el cual
se detalla como evidencia de esta meta, la realizacion de dos auditorias internas,
una dirigida a la revisién de los procedimientos y la otra para realizar seguimiento
a los palmes de mejoramiento. Durante el Ultimo cuatrimestre del afio 2014,
realizO asesoria para la actualizacion de la politica de riesgos, dando
cumplimiento a la meta trazada.

Meta: Mantener la certificacion del sistema de gestion de calidad.

Cumplimiento: Programé cumplir con dos actividades: a) la primera relacionada
con la revisién de las no conformidades o planes de mejoramiento identificadas
en la dltima auditoria externa y b) programar la auditoria externa de seguimiento
al sistema de gestién de calidad, esta ultima realizada en el mes de noviembre
de 2014 por la firma Icontec.

Subprograma: Sistema financiero.
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Meta: 100% de informes del sistema financiero presentados de forma oportuna y
razonable.

Cumplimiento: Todos los informes fueron presentados oportunamente a las
entidades y partes interesadas, su indicador muestra que de 11 informe a rendir
fueron cumplidos en su totalidad segun el calendario de su presentacion.

Subprograma: Gestion juridica.

Meta: 100% de ejecucion de las actividades de gestion juridica.

Cumplimiento: Para dar cumplimiento a esta meta, desarrolld las siguientes
actividades: a) legalizacion y publicacion de los contratos, b) ejercer la defensa
judicial en los procesos en contra de la contraloria y c) Resolver los procesos en
segunda instancia.

Subprograma: Fortalecimiento al personal.

Meta: Disefio del 100% de programas para la generacion y fortalecimiento de
capacidades institucionales de los funcionarios de la CMA.

Cumplimiento: Desarroll6 actividades como: a) cumplimiento a la politica
nacional de talento humano, para lo cual elaboré el plan de capacitaciones, de
salud ocupacional, bienestar social, estimulos e incentivos y plan anual de
adquisidores, b) segun lo dispuesto en la ley 909realiz6 concertacion de objetivos
con los funcionarios de entidad.

Subprograma: Buen gobierno.

Meta: Mantener dos convenios con universidades publicas y privadas para
pasantias y practicas en el area misional y de apoyo a la entidad.

Cumplimiento: Revisé los convenios existentes celebrados con las
universidades: Gran Colombia, Uniquidio y EAM, se definieron los perfiles de los
estudiantes que se requieren para iniciar su pasantia.

Meta: Operatividad del 100% de los comités internos de la contraloria.
Cumplimiento: Evaluada la operatividad de los comités, se hall6 que durante la

vigencia se reportan evidencias de reuniones de 13 de los 14 comités
actualmente activos en la contraloria.
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Meta: Realizar cuatro reuniones anuales del equipo interinstitucional del control
interno del municipio de Armenia EICIMA con énfasis en el fortalecimiento de la
figura: planes de mejoramiento y en el ejercicio del control interno fiscal.

Cumplimiento: De las cuatro reuniones programadas cumplié con tres de éstas,
meta cumplida al 75% de su programacion.

Meta: Generar una estrategia en torno a la camparfa cero papel propuesta por el
Ministerio TIC.

Cumplimiento: Para dar cumplimiento al plan de eficiencia administrativa,
programoé la realizacion de 10 actividades tendientes a dar cumplimiento a esta
politica, de las cuales cumplié con 9 de ellas.

Se pudo comprobar que la contraloria posee los documentos soportes suficientes
para dar por cumplidas las anteriores metas que hacen parte de cada uno de los
sub programas verificados en este aparte del plan estratégico.

Conclusion: La contraloria cumplié con este criterio orientador.

OBJETIVO ESPECIFICO 4.

Eje estratégico Participacion Ciudadana

“Optimizar las estrategias disefiadas anualmente para la participacion
ciudadana”.

Estrategia

v' Evalué el grado de cumplimiento de la estrategia relacionada con el
control participativo.

Meta: Identificar los lineamientos para la realizacion de Auditorias Express
vigencia 2014.

Cumplida: Se evidencia procedimiento para elaborar Auditoria Express Version
2, no obstante en el tercer cuatrimestre del afio no se han realizado reuniones
debido a que no se ha vislumbrado la necesidad de ejecutar esta modalidad de
auditoria.

Estrategia
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v' Evalué el grado de cumplimiento de la estrategia relacionada con el
mantenimiento del mecanismo de interaccion de quejas, denuncias y
reclamos con la comunidad a través de los buzones de atencion
instalados en cada una de las entidades fiscalizadoras y la pagina web de
la Contraloria Municipal de Armenia.

Meta: Apertura del buzon de atencion de quejas, denuncias y reclamos.

Cumplida: Se evidencia cumplimiento del cronograma dado por el area de
Participacion Ciudadana, encontrando un numero considerable de apertura de
buzones en el CAM primer piso, Fomvivienda. EPA ESP, Concejo Municipal,
Personeria Municipal, Contraloria Municipal de Armenia.

Meta: Revision de la pagina Web.

Cumplida: Se evidencian un gran numero de requerimientos que hacen los
ciudadanos a través de la pagina Web las 24 horas del dia, la cual se realiza
revision permanente mente por un profesional universitario del area de la
Oficina de Participacién Ciudadana, quien le asigna nomenclatura interna.

Meta: Dar tramite a las denuncias, quejas y reclamos generados en la apertura
del buzon o la revision de la pagina web.
Cumplida: Se evidencia que se recibieron Pagina Web las siguientes denuncias
ciudadanas:

- Pé&gina Web: doce (12) denuncias ciudadanas

- Buzones: diez (10)
Es importante precisar que se le han dado el respectivo tramite.

Meta: Ejecutar actividades estipuladas en los convenios con otras instituciones
con el fin de promocionar la participacion ciudadana.

Cumplida: Se evidencia un convenio Macro celebrado con la Universidad
celebrado entre la Contraloria Municipal de Armenia y la Universidad la Gran
Colombia N° 062 prorrogado a 3 afios, cuyo objeto consiste en: Convenio de
apoyo Interinstitucional para el desarrollo de practicas universitarias.

En este convenio se vincularon en el afio 2014, siete (7) convenios de practicas
universitarias y del convenio N° 01 celebrado en diciembre de 2013, Cooperacion
Académica proyecto auditor universitario se vincularon 20 estudiantes como
auditores universitarios.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5

Eje estratégico: Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva
> Area Juridica — Contratacion y Controversias Judiciales
Linea Estratégica: Gestion Gerencial Institucional

Programa: Contraloria Municipal al servicio del ciudadano
Subprograma: Gestién Juridica

Metas:

e Generar 5 estrategias de mejoramiento institucional para que la Contraloria
Municipal de Armenia garantice mayor interaccion con los ciudadanos
sujetos y entes de control en desarrollo de los fines esenciales del Estado.

e 100% de ejecucioén de las actividades de la gestion juridica.

Actividades:

e Legalizacion y publicacion de contratos
Se verifico el cumplimiento de esta actividad en su totalidad.

e Ejercer la defensa judicial en los procesos en contra de la contraloria
Existe representacion de la entidad en todos los procesos en que hace parte,
sin embargo los resultados no son los mejores.

e Resolver los procesos en segunda instancia

e Se verifico el cumplimiento de esta actividad en su totalidad.

» Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva
Linea Estratégica: Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion coactiva.
Programa: Contraloria Municipal al ciudadano del Patrimonio Publico.
Metas:

e Garantizar que al 100% de los titulos ejecutivos se les inicie proceso de cobro
coactivo.

e Agotar en el 100% de los procesos los tramites tendientes a la recuperacion
de cartera

Actividades:
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e Investigacién de bienes
Se verificé inmersa en cada expediente, sin embargo, no hay resultados que
beneficien a la entidad ni la recuperacion de la cartera pendiente por cobrar,
ya gque hay bastante periodo de tiempo sin actuaciones, en su mayoria,
debido a que hay en curso demandas de nulidad y restablecimiento del
derecho ante la jurisdiccion contenciosa administrativa pendientes de
resolver, que impiden el normal desarrollo de los procesos.

e Medidas cautelares

e Acuerdos de pago o pagos voluntarios
No se cumplieron en la vigencia 2014, no se aperturaron procesos de cobro y
tampoco hubo acuerdos de pago, como tampoco procesos terminados por
pago de la obligacion.

2.8. PROCESO AUDITOR
2.8.1. Plan General de Auditorias
e Control ala Planeacioén

La Contraloria a diciembre 31 de 2014, en cumplimiento de lo dispuesto en el
Acuerdo 017 noviembre de 2006, ejercio control fiscal sobre 42 Entidades (12
sujetos y 30 puntos de control), quienes manejaron para la vigencia 2013, un
presupuesto ejecutado total de gastos por valor de $393.986.219.069 y un
presupuesto de funcionamiento de $99.710.977.693.

Al realizarse un analisis histérico que permita identificar cuales han sido los
sujetos de control vigilados periédicamente, se observa que esta actividad no se
realiza de manera improvisada, por cuanto, la Contraloria elabora cada PGA
conforme a sus procedimientos internos PR — VR - 01.

En cumplimiento de la normatividad sefialada, la Direccion de Vigilancia Fiscal y
Control de Resultados genero para los afios 2013 y 2014, los documentos
denominados “Plan General de Auditorias” tomando como insumos los
siguientes aspectos:

Definicién de Politicas y Lineamientos.
Elaboracion y Matriz de Riesgos.
Determinacion de objetivos o asuntos a auditar
Priorizacion de entes o asuntos a auditar
Estimacion y asignacién de recursos

arwnpE
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Esta matriz se nutre de los siguientes cuadros:

Resultados de Denuncias ciudadana

Resultados del Proceso Auditor

Resultados de pronunciamientos de cuentas auditadas 2011 -2013
Consolidacion de Dictamenes Emitidos para sujetos de control

Resultado de consolidados de control fiscal

e Resultado de Ponderacion y calificacion (arroja grado de complejidad)

e Sectorizacion y categorizacion para la vigilancia de las entidades de
competencia de la Contraloria Municipal de Armenia.

Una vez obtenidos los documentos objeto de analisis, fueron aprobados por
medio de los respectivos actos administrativos firmados por el Despacho del
Contralor.

Asi las cosas, se estudiaron los PGA 2013 y 2014, advirtiéendose en ellos
cumplimiento de la normatividad en cita e inclusion de las entidades que por ley
se encuentran sujetas a vigilancia fiscal por parte de la Contraloria Municipal de
Armenia.

2.8.2. Cobertura Plan General de Auditorias 2013 - 2014

Tabla 2.12. Programacién PGAs

PROGRAMACION DEFINITIVA PGAs 2013 - 2014
Resolucion 268 de diciembre de 2012 Reolucion 010 de enero de 2014
Vigencia Auditada Contraloria: 2012 Vigencia Auditada Contraloria: 2013
Modalidad Cantidad | Cobertura Entidades Modalidad Cantidad | Cobertura Entidades
Total Sujetos: 12 Total Sujetos: 12
Programados PGA: 12 Programados PGA: 12
100% 100%
Total IE: 30 Total IE: 30
Especial ProgramadosPGA: 30 Especial ProgramadosPGA: 30
Regular 26 100% Regular 16 100%

Fuente: Informacion Trabajo de Campo
Nota: Puntos de control fueron auditados a través de auditorias realizadas a la Secretaria
de Educacién

El cuadro anterior nos permite concluir lo siguiente:
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e Pese a que se presenta una disminuciéon en la cantidad de auditorias
programadas de un afio a otro, se cubrié el total de entidades a vigilar y el
porcentaje de cobertura en entidades se mantuvo en 100%.

e Las vigencias auditadas a través de la ejecucion de los PGAs 2013 y 2014,
corresponden a 2012 y 2013.

2.8.3. Plan General de Auditoria vigencia 2014
Control a la Planeacion

El Plan General de Auditoria vigencia 2014, fue aprobado a través de la
Resolucién 025 de enero de 2015, alcanzando una cobertura en lo que
respecta a entidades programadas del 100%.

e Control de Legalidad

La Contraloria para la vigencia 2014, empleo normas de auditoria gubernamental
de general aceptacion reconocidas en la Guia de Auditoria Territorial, adoptada a
través da la Resolucion 10 del 23 de enero de 2013, instrumento utilizado por la
totalidad del grupo auditor. De igual manera, opero el procedimiento interno PR
—VF - 01 de fecha de elaboracién 11/09/2009.

e Control ala Gestion y Resultados

Las auditorias programadas en el PGA 2014, fueron aquellas que presentaron
riesgos significativos en la Matriz de Riesgo construida en la parte inicial de la
fase de planeacion, determinandose asi la programaciéon de 16 ejercicios de
control fiscal bajo las siguientes modalidades:

e Auditorias de Regular 12
e Auditorias Especiales 4

Del total de auditorias realizadas en cumplimiento del PGA 2015, 14 fueron
comunicadas en el afio 2014 y 2 terminadas en 2015, alcanzando un porcentaje
de ejecucion del 88%.

A través de los 14 ejercicios terminados, vigilo el 20% del total del presupuesto
ejecutado de gastos de sus entidades sujetas a control fiscal durante el afo
2013, esto es, $71.999.128 miles de un total de 393.986.219.069 miles.
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Como resultado de la ejecucion de los ejercicios auditores en cita, se
configuraron los siguientes hallazgos:

Tabla 2.13. Traslado de Hallazgos PGA 2014

TIPO HALLAZGOS CANTIDAD CUANTIA
Fiscales 11 757.421.659
Penales 1 0
Disciplinarios 8 0
Administrativos 123 0

Fuente: Rendicién cuentas vigencia 2014.
Hallazgos Fiscales

Las actuaciones legales que a 31 de diciembre de 2014, presentaron los
hallazgos relacionados en el cuadro anterior y algunos obtenidos en desarrollo
del PGA 2013, que a la suma son 16 hallazgos en total por valor de
$994.660.692.

La totalidad de hallazgos fiscales, se encuentran en Estudio de Proceso de
Responsabilidad Fiscal.

Los Informes Definitivos de Auditoria, fueron remitidos al Concejo Municipal de
Armenia, de conformidad con lo establecido en el Articulo 123 de la Ley 1474 de
2011, asi:

e Oficio 1003 1481 de 20 de agosto de 2014
Reemision de los siguientes Informe Finales Auditorias Regulares vigencia 2013:

Corporacién de Cultura 'y Turismo de Armenia
CORPUCULTURA

Instituto Municipal de Deporte y Recreacion de Armenia
IMDERA

EDUA

AN NN

e Oficio 1003 1572 de 4 de septiembre de 2014
Remision de los siguientes Informe Finales Auditorias Regulares vigencia 2013:
v' Concejo Municipal de Armenia

v" Fomvivienda
v Personeria Municipal de Armenia
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e Oficio 1003 1755 de 1 de octubre de 2014

v" Remisiéon Informe Final Auditoria Regular vigencia 2013 Fomvivienda
e Oficio 1003 1947 de 27 de octubre de 2014

v" Remisién Informe Final Auditoria Especial Ambiental 2013

Oficio 1003 2020 de 7 de noviembre de 2014

Reemision Informe Final Auditoria Regulares vigencia 2013:

v' EPAESP

v" Amable EICE

v' Redsalud ESE

v" Municipio de Armenia

2.8.4 Evaluacion de Auditorias

Para evaluar la calidad de los procesos auditores, se analizd el 36% de los

ejercicios realizados en 2014, los hallazgos producto de estos y su posterior
tramite y/o traslado a las instancias correspondientes, asi:

Tabla 2.14. Muestra Proceso Auditor

FECHA HALLAZGOS
ENTIDAD MODALIDAD 2
COMUNICACION | FISCALES CUANTIA PENAL | DISCIPLINARIO | ADMINISTRATIVO
EPA Regular 31/10/2014 3 $ 335.722.973 0 1 20
Curaduria 1 Especial 25/11/2014 1 $ 35.265.253 0 1 8
REESSAIE‘UD Regular 31/10/2014 1 $  3.487.643 0 3 14
MUNICIPIO DE .

ARMENIA Especial 14/11/2014 2 $ 46.914.392 0 0 4
FOMVIVIENDA|  Regular 03/09/2014 2 $ 330.228.487 1 1 16
TOTAL 11 $ 757.421.659 1 8 123

Fuente: Rendicion Cuenta vigencia 2014.

2.8.4. Etapas de Planeacién - Ejecucién e Informes

e Se evidencia la realizacion de las actividades requeridas en la fase de
planeacién, en cumplimiento de su Guia de Auditoria.
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e La totalidad de los ejercicios de auditoria revisados presentan en su fase de
ejecucion:

v Ejecucion de las actividades planeadas en los memorandos de asignacion
y programas de auditoria, condicion observada en el contenido de los
informes de auditoria comunicados durante el afio 2014.

v" Planillas o cedulas de papeles de trabajo generados por parte de los
auditores durante la ejecucién de cada trabajo de campo.

v' Referenciacion de los expedientes, procedimiento que facilita la
identificacion de todos aquellos documentos adquiridos u originados
durante la ejecucion de los ejercicios de auditoria.

v" Archivo y foliacion de los expedientes, de acuerdo a lo establecido en la
Ley General de Archivo 594 de 2001.

v' Actas de ayuda de memoria, las mismas que se encuentran numeradas
conforme a cada ejercicio realizado.

e La fase de informe presenta cumplimiento de lo dispuesto en el procedimiento
interno PR - VF — 01 y en la Guia de Auditoria Territorial (GAT).

e Al comparar los cronogramas de actividades con las fechas reales de los
documentos que conforman los expedientes documentales propios de los
procesos auditores, se observa que persisten en algunos casos retrasos en
la ejecucidon y comunicaciéon de los ejercicios de auditoria programados en el
PGA (Curaduria 1 y Municipio de Armenia). Es preciso aclarar que pese a la
situacion antes descrita, dichos tiempos han disminuido considerablemente,
reflejando con ello mejoria en el proceso.

2.8.5. Hallazgos (Cierre de Auditoria)

Una vez analizados los traslados de hallazgos correspondientes a la muestra
seleccionada, se observo lo siguiente:

e Correcta tipificacion y consolidacion de los mismos.

e La totalidad de los hallazgos fiscales, presentan valoracion del dafio
patrimonial.

e La totalidad de los hallazgos presentaron determinacién del presunto
responsable (fiscal, disciplinario, penal) y descripcion y anexo del soporte
probatorio.

e Manejo unificado de los formatos establecidos para dicho procedimiento (FO
—VF 05, 06, 07, 08 y 09).

e Oportunidad en el traslado de los hallazgos (fiscales, disciplinarios, penales)
a la instancia correspondiente. Lo anterior en cumplimiento de su
Procedimiento interno PR — VF — 01.
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2.9. SUBPROCESOS - CONTROL FISCAL
e Patrimonio Cultural

Informa que el Municipio de Armenia, apropio recursos por valor de $10.000.000
por este concepto, de los cuales, ejecuto $6.833.333, correspondiente al 68.3%.

La Contraloria Municipal no realizo auditoria sobre el tema.

e Sistema General de Participaciones
El Municipio de Armenia, recibié con ocasion de las trasferencias realizadas en
cumplimiento de la Ley 715 de 2001, un total de $100.410.605.482, recursos
sobre los cuales la Contraloria no realizo ejercicio de auditoria.

e Regalias Directas
El Municipio Armenia, recibié recursos por este concepto por valor de
$40.000.000, dineros sobre los cuales la Contraloria no realizo ejercicio de
auditoria.

e Resguardos Indigenas

Subformato presentado en ceros, por cuanto el Municipio de Armenia, no posee
Resguardos Indigenas.

e Vigencias Futuras

El formato reporta un monto total autorizado y total ejecutado para la vigencia
reportada para vigencias futuras en el Municipio de Armenia por valor de
$94.441.942.333 y $10.831.005.543, respectivamente.

El cuadro siguiente permite observar algunos comportamientos que presentaron
las vigencias futuras durante el 2013, sobre las cuales la Contraloria ejercio
control de legalidad:
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Tabla 2.15. Comportamiento Vigencias Futuras

TIPO DE VIGENCIA GASTO AFECTADO COMPORTAMIENTO FINANCIERO
MONTO
EIECUTADO
TOTALVIGENCIAS MONTOTOTAL |  VIGENCIA | SALDOTOTAL X
FUTURAS | ORDIANRIA | EXCEPCIONAL| INVERSION | DEUDA | FUNCIONAMIENTO|  AUTORIZADO | REPORTADA | COMPROMETER
3 3 0 3 0 0 §94.441942.333 |510831005.543 | $36.494.936.790

Fuente: Cuenta vigencias 2014.

2.10. BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

La Contraloria, reporto en total siete (7) beneficios de control cuantificables y
cualificables por valor de $497.541.724, estos corresponden a las siguientes

entidades:
Tabla 2.16. Beneficios de Control

SUJETO DE CONTROL TIPO BENEFICIO CANTIDAD VALOR

Curaduria No. 1 Cuantificable 1 ) 5.119.268

E Publi d
mpresas u. fcas de Cualificable 1 S -

Armenia
Municipio de Armenia Cuantificable 2 S 240.165.106
FOMVIVIENDA Cuantificable 1 S 250.000.000
Corpocultura Cualificable 1 S -
Personeria Municipal Cuantificable 1 s 2.257.350
de Armenia

TOTAL 7 S 497.541.724

Fuente: Cuenta vigencia 2014.

Observados el 100% de los beneficios antes descritos, se encontré6 que estos
se originaron en hallazgos resultantes del proceso auditor, de igual manera, al
momento de su identificaciébn fueron soportados, comprobados y clasificados
correctamente.
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Para la identificacion de los beneficios durante la vigencia 2014, la Contraloria
cumplié lo dispuesto en ley 1474 de 2011 y la Guia de Auditoria Territorial
Generar reporte de los Beneficios de Control Fiscal, Pagina 97 y utiliza el
formato FO — VF — 08 adoptado por calidad bajo el Codigo PR - VF - 01 de fecha
11 de septiembre de 2009 en su Version 08.

En cumplimiento del Plan de Mejoramiento presentado el 15 de agosto de 2014
ante la Auditoria General de la Republica, la Contraloria realizo gestiones
desde el mencionado mes, con el proposito de estandarizar la clasificacion de
los beneficios de control, adoptando finalmente en el afio 2015 el procedimiento
interno PR — VF- 08 version 1 de fecha 18/03/2015.

Revisado el procedimiento en comento, debe la Contraloria retirar de su
contenido, el aparte denominado “5.5 Identificacion de beneficios de control
fiscal en la direccion de Responsabilidad fiscal.”, por cuanto los beneficios de
control fiscal no son mas que la forma de medir el impacto que genera el proceso
auditor desarrollado por la contraloria.

2.11. OBSERVATORIO DEL CONTROL FISCAL

Tabla 2.17. Control al Control de la Contratacion

Tipo Accion de Contratos Hallazgos
Control Cantidad Valor Administrativos | Disciplinarios | Penales | Sancionatorios | Fiscales | Valor H. Fiscales
Auditoria Regular 86 $ 42222442966 17 2 0 0 1 $ 5.260.459
Auditorfa Especial 0 $ - 0 0 0 0 0 $
ety | 0 |8 1 U I D I &
Seguimiento
denuncia 5 S 51.432.304 5 1 0 0 2 § 51432304
ciudadana
Totales 91 $ 42273.875.270 22 3 0 0 3 $  56.692.763

Fuente: Rendicion de cuenta vigencia 2014.

La Auditoria General de la Republica con el objetivo de evaluar las acciones de

control que ejerce la contraloria sobre la contratacién de sus sujetos vigilados,

como linea de auditoria para la vigencia 2014, se comprobé en trabajo de campo el
cumplimiento por parte de la Contraloria Municipal de Armenia respecto de las

gestiones implementadas frente a los contratos que representan mayor riesgo en la
indebida ejecucion de recursos publicos determinados en la contratacién.

Segun la informacién recopilada, la entidad ejecuté auditorias en el afo 2014 a
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contratos con la Empresa de Fomento de Vivienda de Armenia, empresa amable,
empresa de desarrollo urbano, empresas publicas de armenia, Corpocultura e
Instituciones Educativas de Armenia, también, llevé a cabo vigilancia sobre la
contratacién administrativa celebrada por la Alcaldia Municipal de Armenia, Concejo
Municipal de Armenia, Instituto Municipal de Recreacién, Personeria Municipal, la
Red Salud E.S.E de Armenia.

De esta forma con fines de brindar cumplimiento a esta linea, para la vigencia 2015
la contraloria incorporé auditorias a la contratacion celebrada en afios anteriores
por los sujetos de control seleccionados, en las cuales se examinaran los riesgos
evidenciados por la AGR, teniendo especial atencion y vigilancia sobre los aspectos
sefalados a continuacion:

AN N N U N A NN

Contratos celebrados con juntas de accion comunal.

Contratos celebrados con fundaciones, cooperativas, y corporaciones.

Contratos celebrados bajo la modalidad de seleccidén de contratacion directa.
Convenios interadministrativos o contratos de esta modalidad celebrados con
entidades que no tienen dicha categoria.

Existencia de contratos de prestacion de servicios configurando ndminas
paralelas.

Fraccionamiento de contratos.

Procesos contractuales realizados con universidades y asociaciones.

El manejo correcto de anticipos.

Multiplicidad de contratos en cabeza de un solo contratista, entre otros.

El propésito del proyecto observatorio del control fiscal, se inicié para vigilar la
adecuada ejecucion de los recursos publicos frente a las continuas anomalias
gue se presentan en la contratacion publica.

2.12. CONTROL FISCAL AMBIENTAL

Control de legalidad

El proceso de auditoria seleccionado en la muestra y evaluado en trabajo de
campo, mediante el cual la contraloria de Armenia, conceptué sobre la gestion
adelantada por el municipio de Armenia durante la vigencia 2013, se encontrd
ajustado a lo exigido en la guia de auditoria territorial (GAT), de igual forma la
elaboracién del informe sobre el estado de los recursos naturales y el ambiente
de la ciudad de Armenia, tiene su soporte legal en lo ordenado en la constitucion
politica y el Articulo 8 de la Ley 42 de 1993, en las leyes 42, 99 de 1993, 330 de
1996 y demas decretos reglamentarios de las mismas.
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Control de gestién

Con sujecion a la muestra de auditoria, se evaluo la gestion desarrollada por la
contraloria durante la vigencia 2014, en la que se pudo comprobar la realizacion
de diferentes acciones tendientes a medir tanto el grado de compromiso de sus
sujetos de control, como también la precepcion de la comunidad frente al
desarrollo de las mismas.

Las acciones evaluadas y su gestion fue la siguiente:

Auditoria especial ambiental al municipio de Armenia, vigencia 2013

Proceso de auditoria especial ejecutado para verificar el cumplimiento de las
acciones medio ambientales ejecutadas por la administracion del municipio de
Armenia.

Tabla 2.18. Ficha del proceso

Procedimiento Actividad

Memorando de asignacién: No. 11 | Fecha: Febrero 3 de 2014

Obijetivo Realizar evaluacion de la politica y actividades
ambientales ejecutadas por el municipio de Armenia en la
vigencia 2013.

Periodo a evaluar Vigencia 2013.

Origen PGAT 2014.

Memorando de ajuste 001 Abril 21 de 2014, ajuste al plan de trabajo.

Fuente: Informacion contraloria — disefio propio AGR

La carta de observaciones comunicada al municipio, informa entre otros aspectos
evaluados los siguientes:

Evalu6 la legalidad y la calific6 eficiente, toda vez que tuvo en cuenta el
cumplimiento de obligaciones con implementacion de politica ambiental, plan de
accién ambiental y atencién a demandas o quejas de la comunidad.

De igual forma evaluoé la gestion y la calificé con deficiencias, por considerar que
evidencia falencias para enfrentar la problematica ambiental derivada del manejo
de los residuos solidos.

A continuacién se presentan las observaciones mas relevantes derivads del
proceso:
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Observaciones.

e No se evidencia seguimiento y control a las empresas publicas de
Armenia al sitio destinado para el manejo de escombros.

e Poda de arboles sin una planeaciéon ordenada y técnica.

e Mal manejo de los convenios interadministrativos con la empresa de
desarrollo urbano de Armenia.

e La comunidad manifiesta su inconformidad frente al como Ila
administracion del municipio viene aplicando el comparendo ambiental,
pues consideran que las medidas no son eficaces y abunda la inadecuada
disposicion de residuos solidos en el casco urbano de la ciudad.

Las cuatro observaciones fueron tipificadas como hallazgos administrativos
frente a los cuales la administracion del municipio deber& elaborar el plan de
mejoramiento correspondiente, para subsanar las irregularidades detectadas. Y
se corre traslado de la segunda observacion por considerarla de caréacter
disciplinario.

En cuanto a la inversion ambiental, el municipio ejecutd un total de
$3.207.973.031, procedente de los siguientes recursos:

Tabla 2.19. Inversion ambiental municipio Armenia afio 2013
Cifras en pesos

Recurso Valor Porcentaje
Propios 2.164.651.210 67.47%
Sistema general de participaciones SGP 1.011.942.481 31.55%
ETESA 31.379.400 0.98%
Totales 3.207.973.031 100.00%

Fuente: Informacion contraloria — disefio propio AGR

El informe final de auditoria, deja en firme los cuatro hallazgos comunicados en
el informe preliminar uno de estos con traslado a la procuraduria correspondiente
al plan de manejo ambiental.

Las acciones desarrolladas con ocasion de los hallazgos trasladados y el plan de
mejoramiento presentado por la entidad vigilada concluyeron lo siguiente:

e El hallazgo trasladado a la procuraduria provincial de Armenia, fue por la
falta de seguimiento y control por parte de la administracién del municipio de
Armenia, para que la entidad operadora (EPA) del sitio destinado para
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disposicion de residuos especiales (escombros) aplique los correctivos
necesarios tendientes al cumplimiento del plan de manejo propuesto.

e Los hallazgos administrativos detectados en el proceso, la resolucion no. 154
de septiembre 4 de 2013, por medio de la cual se adopta la metodologia para
la suscripcion y seguimiento de los planes de mejoramiento, suscritos por los
representantes legales de las entidades y puntos de control de la contraloria
municipal de Armenia, establece en sus articulo 7° que la contraloria
evaluara su cumplimiento en el proximo ejercicio de auditoria, no obstante
que el sujeto de control debera publicar en su pagina web un informe
trimestral de avance.

Informe de recursos naturales

Con oficio radicado No. 1889 del 21 de octubre de 2014, presento al concejo del
municipio de Armenia el informe ambiental y estado de los recursos naturales del
municipio, correspondiente a la vigencia 2013.

Con sujecion a lo ordenado en la constitucion politica articulo 268 numeral 7, la
contraloria present6 informe anual sobre el estado de los recursos naturales y del
ambiente, al concejo municipal, con el fin de evaluar y diagnosticar el estado
actual de los mismos y su distribucién en la ciudad, segun la cantidad, calidad,
oferta y demanda, de tal manera que permita determinar en la administracion del
municipio y en un periodo determinado, que la asignacion de recursos sea la
mas conveniente para maximizar sus resultados, que en igualdad de condiciones
de calidad los bienes y servicios se obtengan al menor costo y que sus
resultados se logren de manera oportuna y guarden relacion con sus objetivos y
metas.

Las variables utilizadas para la elaboracion del informe fueron las siguientes:

Calificacion de la gestion ambiental.

Generalidades de la ciudad de Armenia.

Gestion integral de residuos sélidos.

Planificacion ambiental.

Inversién ambiental de la vigencia 2013.

Indicadores de la gestibn ambiental del municipio.

Antecedentes de la evaluacion a la gestion ambiental del municipio de
Armenia, para lo cual tuvo en cuenta las evaluaciones repostadas en los
informes de auditoria en los que evalud la gestion.
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e Afectaciones al recurso hidrico.

Procesos de auditoria provenientes de denuncias ciudadanas

Aunque no existieron procesos de auditoria que hayan sido objeto de denuncias
ciudadanas, es importante aclarar que por lo menos una de las quejas
seleccionadas en la muestra y evaluada, fue incluida en el proceso de auditoria
especial ambiental al municipio de Armenia, correspondiente a la vigencia 2013.

Denuncia D-014-0047: Recibida el 29 de abril de 2014, relacionada con la
aplicacién de la ley 1259 de 2008, comparendo ambiental.

El 9 de mayo de 2014, se modifica el memorando de asignaciéon No. 011 al
proceso de auditoria especial ambiental vigencia 2013, municipio Armenia,
planteando como justificacion la necesidad de incluir la denuncia relacionada con
la aplicacion de la ley 1259 comparendo ambiental.

El 15 de mayo, se emite oficio de cierre, considerando que las acciones
tendientes a tramitar la denuncia quedaran plasmadas en el informe de auditoria.
El 22 de mayo se envia oficio al diario la cronica del Quindio, informando el
tramite que se dara a la denuncia recibida.

Otras actividades ambientales

Se verificd el tramite que la contraloria dio a la atencion de las siguientes
denuncias reportadas como de caracter medio ambiental:

Denuncia D014-0085: La denuncia reportada como actividad ambiental, no reline
los elementos necesarios para clasificarla como de problemética ambiental, toda
vez que el PAE es un programa del ministerio de educacion dirigido a la
poblacion mas vulnerable y se encuentra relacionado con la alimentacion de los
nifos para que su permanencia en la institucion educativa sea cada vez menos
penosa tanto el nifio estudiante como para sus padres en cuanto a la
manutencion de éstos.

Lo anterior lo evidencia la contraloria en su oficio de cierre de fecha 27/10/2014,
en cuya conclusion expone que el fin de la queja no era precisamente denunciar
si no presentar un informe relacionado con la ejecucion del PAE en algunas de
las IE del municipio de Armenia.
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Denuncia D-014-0101: El 16 de octubre de 2014, se presenta denuncia antes
esta contraloria, en que el titular del de la columna del periédico con el cual se
presenta la denuncia ante la oficina de participaciéon ciudadana de la contraloria,
tiene que ver con invasion de basuras y vector carrofiero en diversas zonas del
municipio.

El 30 de octubre se fija aviso en el cual se notifica y el recibido y se informa
sobre el trdmite a seguir con ésta.

Noviembre 7, atendiendo lo expuesto en la denuncia la funcionaria encargada de
atenderla, presenta informe en el cual se muestran las observaciones y hallazgos
derivados de la auditoria especial ambiental al municipio, auditoria regular a las
empresas publicas de armenia y el informe de los recursos naturales,
relacionados de manera estrecha con la denuncia.

Conclusiones del tramite:

e Los informes producto de los ejercicios de auditoria enunciados, atienden
de fondo la denuncia.

e Los informes dejaron hallazgos en las siguientes situaciones:
v" Administrativo, Manejo de la escombrera.
v Administrativo, plan de manejo ambiental EPA, con traslado a la

procuraduria.

v Administrativo, comparendo ambiental.

e Oficio de cierre de noviembre 7 de 2014, considerando no procedente
continuar con el seguimiento al asunto de la denuncia.

e Los elementos denunciados no comprometen recursos publicos.

e Aviso publicado el 7 de noviembre de 2014, informando las conclusiones
del tramite.

Participacion de la ciudadania en actividades medio ambientales

El informe de gestidbn de la vigencia 2014, muestra en el desarrollo de la
estrategia “moralidad y medidas anticorrupcion”, actividades medio ambientales
en las que involucro a la comunidad, como primera y principal receptora de
éstas.

La contraloria en articulacion con la secretaria de educacion municipal, el
servicio nacional de aprendizaje - SENA, la empresa EDEQ, la fundacion corteza
terrestre, el jardin botanico del Quindio y la secretaria de educacion
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departamental, particip6 en el Ill Foro del medio ambiente 2014 en la ciudad de
Armenia el 20 de mayo de 2014.

La capacitacion “Control fiscal con enfoque ambiental”, fue dirigida a docentes y
estudiantes de las siguientes instituciones educativas:

El Caimo, grupos de 10°y de 11° media técnica ambiental.

Rufino josé cuervo sur, grupos de 10° y de 11° media técnica ambiental.
INEM, grupo de 11° media técnica agropecuaria.

Teresita montes, grupos de 9° que se articulardn 2015.

Proyectos ambientales evaluados

Proyecto Adquisicion de areas prioritarias para la proteccién del
acueducto municipal, ejecutado por la administraciéon del
municipio de Armenia.

Ejecutor Administracion municipio Armenia.

Programa Desarrollo ambiental sostenible.

Subprograma Recurso hidrico, eje articulador y ordenador del territorio.
Legalidad Acuerdo 004 de 2013, facula a la alcaldesa para celebrar

contratos de compra de predios en la cuenca del rio Quindio,
ubicados en areas de importancia estratégica para la
conservacion de recursos hidricos que surten el acueducto
municipal de Armenia.

Valor $708.437.050

Predios La cabafal, vereda rio arriba, municipio Salento, 100Ha,
matricula 280-190024.
La cabafia2, vereda rio arriba, municipio Salento, 67Ha,
matricula 280-190025.
La esperanza, vereda rio arriba, municipio Salento, 71Ha,
matricula 280-190047.

Concepto IGAC.
Corporacion regional del Quindio.
Acciones Visita a predios comprado, concepto favorable de la

contraloria en cuanto a manejo y proteccion.

Proyecto Armenia un jardin.

Ejecutor Administracion municipio Armenia.

Programa Organizacion, participacion y corresponsabilidad comunitaria.
Subprograma Comunidades en accion.
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Valor $418.404.894

Adicion $215.494.894

Ejecucion 100%

Concepto Intervenir 220 zonas verdes del municipio de la cuales se
cumplieron 110.

Cumplimiento 50% de lo proyectado para la vigencia objeto del proceso
auditor.

Los proyectos evaluados a la alcaldia del municipio de Armenia, hacen parte
integral del plan de desarrollo “Armenia un paraiso para invertir, vivir y disfrutar”,
articulado con lo ordenado en la ley 1450 de 2011, plan nacional de desarrollo.

Proyecto: Agua para la vida y servicios publicos para la sostenibilidad
ambiental.
Ejecutor Empresas publicas de Armenia E.S.P.

Sub programas:  Uso eficiente y ahorro del agua
Expansion de servicios e infraestructura.
Reposicidn de la infraestructura de servicios publicos.
Contingencia y gestion del riesgo de los servicios publicos.
Rehabilitacion de infraestructura de los servicios publicos.
Manejo integral de micro cuencas urbanas y rurales.
Planeacion técnica para el desarrollo de servicios publicos.

Inversion: $12.956.038.802

Proyecto Gestion integral de los residuos sélidos como oportunidad de
vida.

Ejecutor Empresas publicas de Armenia E.S.P.

Sub programas: Desarrollo institucional.
Fortalecimiento de la relacion usuario — empresa.
Recuperacion, aprovechamiento y disposicion final de
residuos solidos.
Educacion para el plan de gestion integral de residuos

solidos.
Investigacion y desarrollo para el plan de gestion integral de
residuos solidos.
Residuos especiales.

Inversion $2.402.219.998

Los planes, programas y proyectos evaluados a las empresas publicas de
Armenia, correspondientes a la vigencia 2013, fueron calificados por la
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contraloria como favorable, toda vez que su cumplimiento fue de 83,6 de 100
puntos posibles.

Control de resultados

e Evaluada la gestion ambiental de las entidades descentralizadas
pertenecientes al municipio de Armenia, se encontré que cinco de estas
fueron calificadas como eficientes, cuatro con deficiencias y dos con
ineficientes.

e El informe de recursos naturales y del medio ambiente, condensa los
pormenores ambientales acaecidos durante la vigencia estudiada, de igual
forma fue presentado al concejo del municipio de Armenia en las
condiciones que exige la constitucién politica y las leyes que regulan la
actividad medio ambiental en el pais.

e El| ejercicio de auditoria a la gestion ambiental ejercida por la
administracion del municipio de Armenia, reflejla con claridad el
cumplimiento del alcance trazado en el memorando de asignacion del
proceso.

e La gestion ambiental ejercida por la contraloria, para medir el
cumplimiento de actividad ambiental de sus sujetos de control arrojo
resultados positivos, toda vez que condujo a que se suscribieran planes
de mejoramiento y se plantearan acciones de mejora conducentes a
resarcir el dafio ocasionado.

e La evaluacion de proyectos ambientales ejecutados por sus vigilados, le
sirven a la entidad de referente estadistico para efectuar un seguimiento al
gue hacer y al cumplimiento medio ambiental de sus sujetos de control.

e Se recomienda efectuar una evaluacion ex ante y una evaluacién ex pos,
con el fin de verificar si realmente se cumplen los objetivos del proyecto y
cual es su impacto positivo o negativo frente a la poblacion objeto.

2.13. CONTROLES EXCEPCIONAL Y CONCURRENTES

Para la vigencia evaluada, la Contraloria no presento control excepcional ni
concurrente alguno.

2.14. PROCESOS FISCALES

Los Procesos Fiscales e Indagaciones Preliminares estan reglamentados al
interior de la Contraloria de Armenia en el procedimiento Coédigo: PR-RF-01
Version: 7 RESPONSABILIDAD FISCAL elaborado el 19-08-09 y revisado el 17-
02-14
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2.14.1. Indagaciones Preliminares

La Contraloria Municipal de Armenia report6, en el Formato F-16, de la rendicion
de cuenta anual vigencia 2014, el tramite de diez y siete (17) Indagaciones
Preliminares en cuantia de 23.112.796.527, de las cuales se evaluaran ocho (8)
en cuantia de $22.943.851.170 asi:

010-2013, 009-2013, 004-2014, 012-2014, 008-2014, 007-2014, 006-2014, 001-
2014.

Control de Legalidad

En las Indagaciones Preliminares los autos proferidos se encuentran bien
estructurados, las versiones y declaraciones recibidas se hicieron conforme a los
requerimientos legales, garantizando el debido proceso y el derecho de defensa,
y se observa que las decisiones tomadas fueron amparadas en pruebas
debidamente valoradas, el término del articulo 39 de la Ley 610 de 2000, se
cumple estrictamente, ya que las indagaciones preliminares se tramitaron sin
superar los 6 meses que indica la norma, lo que da plena garantia de las pruebas
recaudadas durante el tramite de la misma.

Control de Gestion

La Contraloria tiene control sobre los mecanismos que originan la indagacion
preliminar, el tramite se adelanta con la participacién de los cuatro abogados que
hacen parte de la Direccién de Responsabilidad Fiscal y Cobros coactivos uno de
ellos es el Director Técnico de Responsabilidad Fiscal y uno de los profesionales
asignados al éarea, tiene a cargo el tramite de los procesos de Jurisdiccion
Coactiva.

Origen

Las Indagaciones preliminares que fueron tramitadas en la vigencia 2014 por la
Contraloria Municipal de Armenia, tuvieron su origen en el proceso auditor y en
los mecanismos de participacion ciudadana.

De acuerdo con la informacion suministrada en la rendicion de la cuenta anual, la
principal fuente de indagaciones preliminares es el proceso auditor tal como se
describe en la siguiente tabla:

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 68
Vigencia 2014



Tabla No 2.20. Mecanismos mediante los cuales el sujeto vigilado conocié los hechos
Cifras en pesos

ggﬁggllfﬂ'\lﬂEol\l'?g CANTIDAD % VALOR (%) N

DEL HECHO CANTIDAD CUANTIA
Proceso Auditor 14 82.35 % $ 23.028.426.808 99.63%
eludadana. 8 17,65 % $84.369.719| g 379
Totales 17 100% 23.112.796.527 100%

Fuente: Sistema de rendicién de cuenta electrénica, SIREL vigencia 2014 — F16
Oportunidad en el inicio

De la informacién presentada por la Contraloria Municipal de Armenia, se
establecié que la entidad tarda en promedio seis meses para dar apertura a las
Indagaciones preliminares una vez trasladado el hallazgo, lo que permite inferir
gue la gestion en este sentido no es oportuna, como lo exige el principio de
celeridad de la actuacion administrativa.

Los casos en que se presenté tardanza para dar inicio al tramite de las
investigaciones se describen a continuacion:

Tabla No. 2.21. Oportunidad en el inicio de las Indagaciones Preliminares
Cifras en pesos

. FECHA DE FECHA DE VALOR
INDA?\I'?‘CION TRASLADO DEL AUTO DE ,E\(S:-l'l—'ﬁi? PRESUNTO
HALLAZGO APERTURA DETRIMENTO
011-2013 05/06/2013 16/09/2013 Cerrada 1.118.900
Practica de
011-2014 09/01/2014 22/08/2014 Pruebas 2.454.756
Practica de
010-2014 13/12/2013 18/07/2014 Pruebas 26.597.131
Practicando
009-2014 19/12/2012 17/07/2014 Pruebas 40.000.000
Practica de
008-2014 13/12/2013 16/06/2014 Pruebas 56.299.625
001-2014 15/10/2013 09/01/2014 Cerrada 78.995.130
$205.465.542

Fuente: Rendicion de cuenta SIREL, vigencia 2014 -— Formato 16
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Tabla 2.22. Estado de las indagaciones preliminares iniciadas en la vigencia 2013y en
tramite de la vigencia auditada

Estado de las indagaciones %
preliminares N° participacion. Valor ($) % participacion
En trdmite a 31/12/14 0 0 0 0
Archivadas por improcedencia 3 75% 307.539.969 88.74%
Archivadas por apertura de 1 25% 38.988.600 11.25%
proceso de responsabilidad
fiscal
Archivadas por caducidad 0 0 0 0
Archivadas por pago 0 0 0 0
TOTAL 4 100% 346.528.569 100%

Fuente: Rendicién de cuenta vigencia 2014

Tabla 2.23. Gestion del periodo rendido

Antigiedad N° % participacion Valor ($) % participacion
Iniciadas en el o o
2013 3 75% 298.528.569 86.14%
Iniciadas en el o o
2014 1 25% 48.000.000 13.85%
Totales 4 100% 346.528.569 100%

Fuente: Rendicion de cuenta vigencia 2014

Las cuatro (4) indagaciones preliminares iniciadas en la vigencia 2013 se
encontraron todas decididas de fondo y representan una cuantia de
$22.246.394.595; las trece (13) indagaciones restantes iniciadas en el afio 2014,
sumaron una cuantia de $866.401.932.

De estas investigaciones, dos (2) fueron archivadas por improcedencia, seis (6)
se encontraban en tramite a la fecha de revision de la cuenta y cinco (5) fueron el
origen de procesos de responsabilidad fiscal.

El siguiente es el estado de las diecisiete (17) Indagaciones Preliminares que la
Contraloria de Armenia reporto6 en la rendicidén de la cuenta a 31 de diciembre de
2014

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 70
Vigencia 2014



Tabla No. 2.23. Estado de las Indagaciones Preliminares diciembre de 2014
Cifras en pesos

% . 0 .
ESTADO CANTIDAD PARTICIPACION CUANTIA % CUANTIA
Archivo por 5 $ 0.48
Improcedencia 11,76 110.906.679,00 '
Apertura de
proceso de RF 9 52,94 $ 22.819.256.486,00 98,73
En tramite 6 35,29 $ 182.633.362,00 0,79
$
TOTAL 17 100,00 23.112.796.527,00 100,00

Fuente: Rendicién de cuenta SIREL, vigencia 2014- Formato 16.

Control de Resultados

De las cuatro Indagaciones Preliminares revisadas en trabajo de campo, una
generd proceso de Responsabilidad Fiscal, el cual fue iniciado por el tramite
ordinario, siendo el deber ser que este proceso se hubiese iniciado por el tramite
verbal, teniendo en cuenta que se dispuso de seis meses para establecer con
mas contundencia los elementos constitutivos de la responsabilidad fiscal,
ademas de la informacion rendida en la cuenta se desprende que fueron 9 en
total que dieron lugar a apertura de proceso.

En la revision efectuada no se presento la caducidad de la accidn fiscal.

Se puede concluir que la gestidén y los resultados de este proceso son buenos,
teniendo en cuenta el alto porcentaje de procesos iniciados como producto de las
indagaciones preliminares, y que en la vigencia auditada ninguna excedi6 el
término establecido para decidir.

2.14.2 Proceso de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria Municipal de Armenia reportd para el 2014, en el Formato F-17,
36 Procesos de Responsabilidad Fiscal por el procedimiento ordinario por una
cuantia total de $11.458.211.922 y un (1) proceso de responsabilidad por el
procedimiento verbal por valor de $14.790.000.
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Tabla N° 2.24. Antigledad de los procesos de responsabilidad fiscal reportados en la

cuenta.
abtrroma | ADDELos | PRoces | . % VALOR %
DEL PROCESO |PROCESOS| os | CANTIDAD CUANTIA
2010 4 afios 3 6.33 244.155.803 213
2011 3 afios 3 6.33 46.092.469 0.40
2012 2 afios 3 6.33 265.243.256 -
2013 1 afio 12 2333 | 5153772536 | 4, g0
2014 menos 1 15 se7 | 5748947858 | oo
Totales:| 36 10000 | 11458211922| o0

Fuente: Cuenta 2014, SIREL

No existen procesos con riesgo de prescripcion, los mas antiguos (3), fueron
iniciados en la vigencia 2010, dos fueron remitidos por control excepcional a la
Contraloria General de la Republica y el restante fue fallado sin responsabilidad
fiscal durante la vigencia 2014.

2.14.2.1. Andlisis de los procesos revisados

Se tom6 una muestra de 13 Procesos de Responsabilidad Fiscal que
corresponden al 25,64% de acuerdo a la cantidad de procesos y al 77,3% de
acuerdo a la cuantia ($5.755.750.530), la cual se seleccion6 teniendo en cuenta
la antigledad y cuantia de los Procesos de Responsabilidad Fiscal

Control de Legalidad

En la Contraloria Municipal de Armenia, la competencia para el tramite del
proceso de responsabilidad fiscal se encuentra en cabeza de la Directora
Técnica de Responsabilidad Fiscal y Cobros Coactivos, cuatro abogados hacen
parte de la Direccion de Responsabilidad Fiscal y Cobros coactivos uno de ellos
es el Director Técnico de Responsabilidad Fiscal y uno de los cuatro
profesionales tiene a cargo el tramite de los procesos de Jurisdiccion Coactiva.

Se observo en los procesos revisados, que los autos de las dltimas vigencias
estan bien estructurados, sin embargo en los procesos revisados, iniciados con
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posterioridad a la vigencia de la Ley 1474 de 2011, en los expedientes no fue
posible evidenciar la forma como los abogados sustanciadores y quien decide
adquieren claridad sobre la cuantia de la entidad afectada para determinar que
recursos proceden contra las decisiones que imparten, pues ante la inexistencia
de esta prueba, se desconoce cémo, los profesionales pueden llegar a la
conclusiéon de que sus procesos son de Unica o de doble instancia.

El impulso procesal no ha sido el adecuado, ya que se presenta inactividad
procesal en varios de los procesos revisados, lo cual es objeto de hallazgo de
caracter administrativo, sin que adquiera otra connotacion, teniendo en cuenta
gue, hasta el momento ninguno de estos procesos ha prescrito.

Del total de procesos reportados en la cuenta (36), se vinculé a la Compafiia
Aseguradora como tercero civilmente responsable en treinta y dos (32) procesos
por cuantia de $10.979.771.533; quiere decir, que el 89% de la cuantia de
procesos se encontré asegurado por valor de $129.000.899.673.

De estos procesos que se reportan con garantia de aseguradora, al momento de
rendicién de cuenta, dos (2) no habian comunicado al tercero que vincul6 como
tercero responsable del auto que los vincula al proceso y 28 se encuentran en
tramite.

La cuantia de los cuatro (4) procesos sin vincular compafiia de seguros es de
$478.440389.00, dos de ellos con auto de apertura sin imputacion, y los demas,
remitidos por control excepcional a la CGR.

Lo anterior indica que se vincula a los procesos adecuadamente a la compafiia
aseguradora en los términos del articulo 44 de la Ley 610 de 2000.

Las pruebas decretadas previamente en los autos de apertura o en autos de
pruebas, se adelantan en forma oportuna y diligente y observando las
ritualidades procesales que las mismas exigen, se destaca el cumplimiento de
las disposiciones para el decreto y practica de peritajes, las versiones libres
fueron decretadas y practicadas oportunamente y con el lleno de los requisitos
legales, los presuntos responsables estuvieron representados por apoderados
nombrados por ellos y en los eventos en que se requiri6 el nombramiento de
apoderado de oficio se hizo con el lleno de los requisitos de ley, garantizado el
debido proceso y el derecho de defensa.

Los profesionales sustanciadores, fueron cuidadosos con las pruebas solicitadas
por las partes, las cuales se decretaron dentro de los términos legales y se
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practicaron oportunamente atendiendo el capitulo Il de la Ley 610 de 2.000, las
actuaciones procesales se notificaron en debida forma, el traslado para que se
surta el grado de consulta se hace en los términos de ley y el superior resuelve
ajustandose al termino establecido en el articulo 18 de la Ley 1474 de 2011.

e Control de la Gestion

En la revision de la cuenta fue posible verificar que 28 de los 36 procesos han
tenido un término prolongado entre la fecha de traslado del hallazgo y el inicio de
algunos procesos de varias vigencias, lo que en trabajo de campo se comprob6
con los siguientes procesos:

Tabla 2.25. Términos entre traslado de hallazgo y auto de apertura

No. Proceso Fecha Traslado Hallazgo Fecha Auto Termino
Apertura

007-2014 21-06-13 24-11-14 1 aflo 5 meses
004-2012 08-11-11 02-10-12 11 meses
007-2013 13-08-12 29-09-13 Un afio un mes
004-2013 27-10-12 23-08-13 Diez meses
005-2014 07-12-12 01-07-14 7 meses
007-2014 21-06-13 24-11-14 Un afio 5 meses
006-2014 21-06-13 21-11-14 17 meses
008-2014 05-12-13 26-11-14 11 meses

Fuente: Cuenta 2014, SIREL

La Contraloria debe prestar atencion a la situacion descrita ya que podria estar
contribuyendo a los términos de caducidad de la accion.

Para la vigencia 2014 no se recibieron hallazgos en la Direccion de
Responsabilidad Fiscal.

Segun la informacion encontrada en la rendicion anual de la cuenta, la
Contraloria Municipal de Armenia realizé la siguiente gestion durante la vigencia
2014 respecto del procedimiento ordinario a los procesos de responsabilidad
fiscal:
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Tabla No. 2.26. Estado de los procesos a 31 de diciembre de 2014
Cifras en pesos

ESTADO DE LOS N° DE % CUANTIA % EN
PROCESOS PROCESOS | PARTIC. CUANTIA
En tramite con Auto de $
Apertura y antes de 25
Imputacién o archivo 69,44 |10.951.374.704,00 95,58
En trdmite con Auto de
Imputacion y antes de 3 8.33 $ 106.119.946,00 0,93
Fallo
Archivo por pago 1 2.78 $ 10.378.000,00 0,09
Archivo ejecutoriado
por no mérito 1 2,78 $ 124.852.000,00 1,09
Fallo con
Responsabilidad 1 278 $ 1.092.469,00 0,01
Fiscal Ejecutoriado
Fallo sin
Responsabilidad 1 278 $9.100.000,00 0,08
Fiscal Ejecutoriado
En tramite decidiendo
grado de consulta 2 5,56 $20.239.000,00 0,18
Remitidos por Control
Excepcional 2 5,56 $ 235.055.803,00 2,05
. $
TOTALES: 36 100,00 | 11.458.211.922,00 100,00

Fuente: Rendicién de cuenta vigencia 2014 SIREL — Formato 17

En la revision de la cuenta, la cantidad de procesos mas representativa se
concentra en los procesos que cuentan con auto de apertura pero sin imputacion
o archivo (25) con una cuantia de $10.951.374.704,00 los cuales representan el
95,58% de la cuantia total y a 31 de diciembre de 2014, tres (3) procesos se
encontraban sin notificar auto de apertura por cuantia de $3.698.532.878.

En la muestra revisada se pudo concluir que los procesos 007-20014, 005-2014,
006-2014 se encontraban sin auto de imputacién los deméas procesos revisados
(8) se encuentran archivados uno de estos el 012-2011 con pago de la obligacion
sin que fuera necesario su traslado a cobro coactivo, los procesos 004-2012 y
008-2013 cuentan con auto de imputacién a pesar de ser los procesos de mas
edad, en la vigencia auditada han contado con el impulso procesal adecuado..
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Decreto de medidas cautelares

De treinta y seis (36) procesos de responsabilidad fiscal que suman una cuantia
de $11.458.211.922, tan solo uno (1) conto con decreto de medida cautelar sobre
un bien inmueble con una cuantia registrada de $1.092.469. Este proceso fue el
unico fallo con responsabilidad ejecutoriado durante la vigencia 2014, se
observan cuadernos de medidas cautelares que indican que se ha pretendido
realizar las mismas en el proceso de responsabilidad fiscal como lo posibilita la
ley 610 de 2000-

e Control de Resultados

La revisién de la cuenta nos permitié verificar que en la entidad, dos procesos
fueron archivados por no mérito y al final de la vigencia se encontraban
decidiendo grado de consulta, y uno (1) fue archivado por pago de la obligacion
con una cuantia en el auto de apertura de $10.378.000, pero la entidad registra
como pago de la obligacién la suma de $484.789.

Durante la vigencia 2014 de 36 procesos se fall6 uno (1) con responsabilidad
fiscal por cuantia de $1.092.469,00, ademas en tres procesos se logré recaudo
durante el proceso por $2.861.109, lo que denota una recuperacion del
patrimonio muy baja si se tiene en cuenta el nimero de procesos en tramite.

Para determinar en qué medida se cumplié con los objetivos del proceso, se
verificé que no se ha presentado caducidad de la accién fiscal, ni la prescripcién
de procesos.

De acuerdo con lo anterior, se concluye que el nivel de efectividad en el tramite
de los procesos con relacién a su naturaleza procesal, es bajo, si se tiene en
cuenta que los procesos culminados con ejecutoria corresponden a archivo por
no merito, evidenciandose que durante la vigencia solo se profirié un fallo con
responsabilidad fiscal.

2.15. JURISDICCION COACTIVA
La Contraloria Municipal de Armenia para la vigencia fiscal de 2014, le dio
tramite a dieciocho (18) procesos de cobro coactivo en cuantia de $

2.482.004.125. Los cuales tuvieron origen asi:

En fallos de Responsabilidad Fiscal, doce (12) por una cuantia de $
2.450.358.561 y por Resoluciones Sancionatorias seis (6), por un valor de $

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 76
Vigencia 2014



31.645.564. De éstos procesos coactivos se selecciond una muestra para auditar
de nueve (9) procesos que representaron el 97.63% de la cuantia, habiéndose
verificado la inclusion de los deudores en las paginas de la Contraloria General y
la Procuraduria General que certifican las inhabilidades. Lo que permite emitir un
concepto razonable sobre la gestion y los resultados de este proceso, asi:

2.15.1. Antigtiedad de los procesos de jurisdiccion coactiva

Se tiene que los titulos que prestaron mérito ejecutivo como son los fallos con
responsabilidad fiscal y las resoluciones de sancién tienen una antigtiedad desde
el afio 2003:

v' Ocho (8) titulos proferidos entre la vigencia 2003 a 2007 por valor de
$1.246.583.212; cinco (5) fallos con responsabilidad fiscal y tres (3)
resoluciones sancionatorias.

v Un (1) titulo ejecutivo que decide de fondo proceso administrativo
sancionatorio de la vigencia 2008 por cuantia de $2.769.000,

v En el afo 2009 y 2010 se profirieron siete (79 titulos que prestan mérito
ejecutivo, en 2009 cuatro (4) fallos por $1.178.506.095, y en 2010, tres (3)
fallos para cobro por cuantia de $52.925.996

v" Finalmente, dos (2) resoluciones de sancion proferidas en la vigencia 2012
por $1.219.822.

Asi mismo, la antigiiedad de los mandamientos de pago proferidos con ocasion
de los titulos para cobro, se describe a continuacion:

Tabla 2.28.Antigiiedad del mandamiento de pago en los procesos de
jurisdiccién coactiva
Cifras en pesos

AAPI\EK;TDUER ANTIGUEDA NU'\[")ERO % ' ' % '
D DE LOS PARTICIPACIO | CUANTIA | PARTICIPACIO
A DEL PROGESGS | PROCESO * "
PROCESO s
2003-2007 Entre ~11 y 16 6 33.33% 1.058.858.91 42 66%
anos 3
2008 E”t;eﬁzsy 10 3 16.66% 190.493.299 7.67%
2009 Entre 5y 6 2 11.11% 1.170.929.85 47.17%
anos 1
2010 Entre 4y 5 5 27.77% 60.502.240 2.43%
anos
2012 Entre 2y 3 1 5.55% 621.870 0.025%
anos
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2013 Entre 1y 2 1 5.55% 597.952 0.024%
anos
Totales 18 100% 2'482'g04'12 100%

Fuente: Rendicién de la cuentay trabajo de campo —F18- vigencia 2014

Cruzada la informacion reportada por la Contraloria Municipal de Armenia con lo
verificado en trabajo de campo, se constatoé la informacién sobre las vigencias en
las que se iniciaron los procesos y la recuperacion del patrimonio obtenida, asi:

Tabla 2.29. Antigliedad y recuperacién de la cartera
Cifras en pesos

TOTAL CARTERA VALSSRRAEN%AEUSLADO VALOR
ANTIGUEDAD | PROCESOS COACTIVOS e RECAUDADO
DE LOS OCESO DURANTE LA
PROCESOS VIGENCIA 2014
% % %
VALOR paRTIC | VALOR IRECAUDO| yaLOR |RECAUDO

2013 EZ“"? 1Y | 597.952 0.024% 0 0 0
anos

2012 Egn”? 2Y | 621.870 0.025% | 107.000 0.09% 0 0
anos

2010 Esr‘”? Y | 60502240 | 243% | 23.193.468 | 21.64% 0 0
anos

2000 | ENreSY 14 170020851 | 47.17% 0 0 0 0
6 afos

2008 | ENre6Y | 190403200 | 7.67% | 74.801.165 | 69.81% 0 0
7 anos

2007 Eg”? 'Y | 57932477 | 233% | 3.933525 | 3.67% 0 0
anos

2005 | ENrEY | g o0g611 0.25% | 5.101.000 | 4.76% 0 0
10 afos

2004 |ENre 10V 1 99/ 717,825 | 40.07% 0 0 0 0
11 afos

TOTAL 2.482.004.125| 100% |107.136.158| 100% 0 0

Fuente: Rendicién de la cuenta y trabajo de campo —F 18- vigencia 2014

En su mayoria, la antigledad y gestién de los procesos esta afectada por las
demandas de nulidad y restablecimiento del derecho pendientes de decision en
la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, informacién que también fue
verificada en trabajo de campo.
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2.15.2 Oportunidad y gestion de cobro

Una vez trasladado el fallo con responsabilidad fiscal o la resolucién
sancionatoria, la entidad tarddé un tiempo aproximado de un mes. Para los
procesos con Resolucién de Sancion, en dos (2) casos se inici6 con cobro
persuasivo, en dos se inicié con el mandamiento de pago, pero para los dos
procesos de la vigencia 2008 la entidad tardo entre 4 y 5 meses para dar inicio a
la gestion de cobro como se indica a continuacion:

Tabla 2.30. Oportunidad en el inicio de la gestidén por sancionatorios
PE(F;%EDSEO FECHA DE PEESSESVO MANDAMIENTO DE PAGO
DEL QUE RECIBO | No. PROCESO
PROVIENE DEL JURISDICCION
EL TITULO TITULO COACTIVA FECHA DE FECHA FECHA

INICIO EMISION |NOTIFICACION
EJECUTIVO EJECUTIVO
14/03/2007 003-2007 21/03/2007 | 15/05/2007
19/07/2007 007-2007 06/08/2007 | 16/08/2007
. . 25/04/2008 002-2008 04/09/2008 | 03/10/2008
Sancionatorio
25/08/2008 004-2008 03/12/2008 | 27/02/2009
22/08/2012 002-2012 24/09/2012 |28/05/2013| 05/06/2013
29/05/2013 001-2013 30/05/2013 |11/10/2013| 15/10/2013

Fuente: Rendicién de la cuenta y trabajo de campo—Formato 18- vigencia 2014

Frente a los procesos originados en Fallos con responsabilidad fiscal, esta
gestion fue buena, a excepcion de tres casos en que la entidad tardd un tiempo
aproximado de 3 a 5 meses para iniciar el tramite:

Tabla 2.31. Oportunidad en el inicio de la gestidn por fallos

TIPO DE COBRO
PROCQESS EL FgggfégE o, PROCESO PERSUASIVO | MANDAMIENTO DE PAGO
PROVIENE EL DEL JURISDICCION
TITULO EJEI;BI}R/Q COACTIVA FEET(?ODE EFI\/IIEI(;TC')AN NOTTIEI%',:\@ION
EJECUTIVO
16/04/2004 |  002-2004 22/04/2004|  11/12/2008
10/06/2005 |  002-2005 15/11/2005|  12/02/2006
Responsabilidad | 18/09/2007 |  008-2007 06/12/2007 |  16/02/2008
Fiscal 20/06/2008 |  003-2008 01/10/2008 |  27/02/2009
02/08/2004 |  004-2004 24/08/2004 |  27/08/2004
07/10/2009 |  003-2009 22/10/2009 | 22/12/2009 |  22/02/2010
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07/10/2009 004-2009 22/10/2009 |22/12/2009 | 22/02/2010
10/03/2010 001-2010 12/03/2010 |12/05/2010| 27/07/2010
20/05/2010 003-2010 21/05/2010 |03/08/2010| 17/09/2010
08/09/2010 007-2010 18/11/2010 |28/11/2010| 07/01/2011
08/09/2010 008-2010 15/09/2010 |18/11/2010| 07/01/2011
25/06/2010 005-2010 25/06/2010 |02/09/2010| 11/11/2010

Fuente: Rendicién de la cuentay trabajo de campo—F18- vigencia 2014

Esta informacion permite concluir que en general, la entidad no fue tan oportuna
en la gestion de cobro una vez remiten el titulo ejecutivo para dar inicio al cobro
persuasivo o emitir el mandamiento de pago.

2.15.3. Celeridad para notificar el mandamiento de pago

Durante la vigencia 2014 no se iniciaron procesos coactivos, pero se pudo
determinar que los 18 procesos que se encontraron en tramite estan
debidamente notificados del mandamiento de pago y en solo uno de ellos se
presentaron excepciones.

Entre la fecha del mandamiento de pago y su notificacion, transcurre un
promedio de 54 dias, con excepcion de un proceso cuyo mandamiento de pago
se realizo en el afio 2004 y se notificd 4 afios y 8 meses después, actuacion que
no estd acorde al principio de celeridad y se puso en riesgo de que el fallo
perdiera ejecutoria:

Tabla 2.32. Celeridad para notificar mandamiento de pago

TIPO DE

PROCESO DEL | No. PROCESO | FECHA EN QUE | MANDAMIENTO DE PAGO

QUE PROVIENE | JURISDICCION AVOCA
EL TITULO COACTIVA |CONOCIMIENTO | FECHA FECHA
EJECUTIVO EMISION | NOTIFICACION
Res. Fiscal 002-2004 22/04/2004 | 22/04/2004 |  11/12/2008

Fuente: Rendicion de la cuenta y papeles de trabajo—F18- vigencia 2014

Entre la fecha que se avoca el conocimiento del proceso y el mandamiento de
pago, transcurre un promedio de 67 dias.
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2.15.4. Ejecucion de garantias y remate de bienes

De acuerdo con lo reportado en la cuenta con corte a 31 de diciembre de 2014 y
la informacion verificada en trabajo de campo, no se ejecutaron garantias y por
remate de bienes se recaudd $3.933.525 en la vigencia 2010.

Existen ocho (8) procesos de jurisdiccion coactiva sin medidas cautelares, 6
originados en fallos con responsabilidad fiscal y 2 en procesos sancionatorios,
cuya cuantia es la suma de $1.021.616.724.

Por su parte, los diez (10) procesos que si cuentan con estas garantias se
describen a continuacion, los cuales representan el 58.84% de la cuantia total de
los procesos de cobro:

Tabla 2.33. Medidas Cautelares decretadas y registradas

Cifras en pesos

TIPO DE TITULO
PROCESO EJECUTIVO MEDIDAS CAUTELARES REGISTRADAS O INSCRITAS
No. PROCESO
No DEL QUE p
PROVIENE JURISDICCION FECHA
EL TITULO COACTIVA CUANTIA 'I:DIIEE(C::FI'QAI\E‘II?OE INSCRIPCION | CUANTIA CXIE'I[')I;?:\R
EJECUTIVO O REGISTRO
1 002-2004 476.853.162 28/08/2008 02/09/2008 476.853.162 Inmuebles
2 002-2005 6.208.611 22/03/2006 29/03/2006 1.296.448 Otros
3 Res. Fiscal 008-2007 32.121.735 29/09/2004 08/10/2004 32.121.735 Inmuebles
4 003-2008 185.878.299 01/10/2008 03/10/2008 113.878.299 Inmuebles
5 004-2009 688.141.325 30/03/2011 31/03/2011 20.250.000 Inmuebles
6 008-2010 40.758.527 01/12/2010 40.758.527 Salario
7 003-2007 20.444.152 05/05/2011 09/05/2011 20.444.152 Inmuebles
8 ) ) 007-2007 5.366.590 20/11/2007 22/11/2007 5.366.590 Inmuebles
Sancionatorio
9 002-2008 1.846.000 05/05/2011 09/05/2011 923.000 Inmuebles
10 004-2008 2.769.000 05/05/2011 09/05/2011 923.000 Inmuebles

$1.460.387.401

$712.814.913

Fuente: Rendicién de la cuenta y papeles de trabajo—Formato 18- vigencia 2014

Teniendo en cuenta la antigiedad de los procesos, se encontr6 que en las
vigencias 2012 y 2013 no se decretaron medidas cautelares, y que en general el
comportamiento de las medidas en la entidad auditada es el siguiente (Embargos
de inmuebles, salarios y otros):
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Tabla 3.34. Comportamiento de las Medidas Cautelares
Cifras en pesos

REPORTADAS
MEDIDAS CAUTELARES REPOFéTUAE?GSAEN LA~ | MENOS VALOR EN
EXCESO
Afio de -
apertura Antigiedad N° de % % %
de los L L Valor . ., Valor L .
del procesos | Participacion Participacion Participacion
procesos
proceso
2003-2007 Er:rr]i 511 3 30% 38.784.773 5.44% 0 0
2008 E“tfﬁig 10 2 20% 500.731.461| 82.87% 0 0
2010 | ENeSy6 1 10% 40.758.527 5.71% 0 0
anos
2011 | ENe3y4 4 40% 42.540.152 5.96% 0 0
anos
Totales 10 50% 712.814.913|  38.56% 0 0

Fuente: Rendicién de la cuentay trabajo de campo—Formato 18- vigencia 2014

Se concluye entonces que no se logra cumplir con el objetivo del proceso que es
el logro del resarcimiento del dafio a favor del estado, sin embargo, y de manera
general la entidad cumple con la gestion en el trdmite de los procesos, pues se
pudo evidenciar que las notificaciones se realizaron a todos los ejecutados, de
acuerdo a la ley y a los procedimientos internos establecidos por la entidad; y asi
mismo se ha realizado la investigacion de bienes respectiva.

2.15.5. Recaudo y Saldos de Cartera

Como ya se indico, durante la vigencia 2014 no se suscribieron acuerdos de
pago, como tampoco hubo ningln tipo de recaudo de la cartera morosa®. Esto
es proporcional a los cobros persuasivos que ha realizado la entidad, pues solo
en 9 procesos de los 18 que se tramitaron se adelanté esta gestion, esto en
vigencias anteriores, es decir, 2009, 2010, 2012 y 2013.

De igual manera, los pagos efectuados corresponden a 6 procesos de la vigencia
2008 y 2010 por cuantia de $91.606.006; sin embargo, no se terminaron
procesos por pago total de la obligacion en 2014 y no hay procesos a los que se
les haya aplicado la figura de la remisibilidad de acuerdo con el articulo 820 del
Estatuto Tributario.

® Informe de recaudo con corte a 30 de julio de 2015 — Contraloria Municipal de Armenia
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Por otra parte, y encontrando algunas situaciones que obedecen a
desactualizacion del procedimiento o normatividad aplicable, a modo de ejemplo,
la aplicaciéon de intereses del 12% tanto para procesos originados en sanciones
como en fallos, se determin6é de manera general que la entidad debe actualizar y
por tal motivo se comunica a través del presente informe, hallazgo con
connotacion administrativa al respecto.

El reglamento interno del recaudo de cartera de la Contraloria Municipal de
Armenia fue adoptado mediante Resolucion 152 de octubre de 2008,
encontrandose desactualizada, pues en el espacio de seis afilos se han venido
reformando las normas aplicables al proceso y en general a las actuaciones
administrativas. Para la eficacia del proceso, ademas de la celeridad en la
gestibn se deben tener presentes las actualizaciones normativas a que haya
lugar, tal es el caso de la Ley 1437 de 18 de enero de 2011 por la cual se expide
el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la
Ley 1564 de 2012, por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso
y el Decreto 4473 de 2006 por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006, entre
otras.

Se concluye entonces para este proceso, que las anomalias registradas y
encontradas no fueron objeto de observacion o hallazgo por parte de la AGR
puesto que hacen referencia a procesos antiguos, pendientes de terminarse y de
los cuales ya debidé hacerse el respectivo plan de mejora continua. Teniendo en
cuenta que la mayoria de procesos se encuentran pendientes de resolver y
continuar su normal tramite de cobro, se dard un tiempo de espera y en la
siguiente vigencia se verificaran los resultados obtenidos, cuando la jurisdiccion
de lo contencioso administrativo resuelva las Acciones de Nulidad vy
Restablecimiento del derecho pendientes que afectan el normal desarrollo de los
procesos de jurisdiccion coactiva adelantados por la Contraloria Municipal de
Armenia.

2.15. ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

Se reporto en la cuenta el tramite de 12 procesos administrativos sancionatorios,
de los cuales se revisaran seis (6) asi:

007-2014, 006-2014, 004-2014, 004-2013, 003-2013, 001-2014.

Respecto a la edad de tramite se evidencio que todos los procesos reportados
se iniciaron en 2013 (2) y 2014 (10)
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Transcurre un término promedio de 242 dias entre la fecha de ocurrencia del
hecho y la fecha de apertura del proceso administrativo sancionatorio.

e Control de Legalidad

El procedimiento para imponer las sanciones, se encuentra estipulado en la
Resolucién 087 del 03/05/13 y se tramita de acuerdo a: PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO, Caddigo: PR-RF-03, Version: 5, Fecha de
Elaboracion: 28-01-2011, Fecha de Revision: 25-09-2013

Los procesos evaluados se estan tramitando de acuerdo a la normatividad
vigente, se realizan las notificaciones a todos los implicados en debida forma, se
decretan las pruebas solicitadas por los implicados en sus escritos de descargos
y las que el despacho considera pertinentes, mediante autos bien motivados las
cuales son practicadas de acuerdo a las formalidades que exigen las normas .

Los descargos son evaluados de forma adecuada garantizando el derecho de
defensay Los recursos interpuestos se resuelven oportunamente

e Control de Gestién

Verificada la gestion en el trdmite, durante el periodo auditado, se observa lo
siguiente:

Tabla 2-35. Antigledad de los Procesos Sancionatorios

Afio de apertura Antiguedad N° Procesos % Participacion
del proceso
2011 De 2 a 3 aflos 0 0%
2012 De 1 a 2 afios 0 0%
2013 De 6 meses a 1 afio 1 8.33%
2014 De 0 a 6 meses 11 91.66%
Totales 12 100,00%

Fuente: Cuenta vigencia 2014

En los procesos revisados se evidencio el cumplimiento de términos y de las
ritualidades procesales en la sustanciacion del proceso.

Transcurre un término promedio de 13 dias entre la fecha de formulacion de
cargos y la comunicacion al implicado.
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e Control de Resultados

Tabla 2.36. Resultados obtenidos en el proceso sancionatorio

Estado al N° | % Valor % Valor % Ne° % n | %
cierrede la partic. | sancién partic. | sancién partic. | Traslado | Partic. partic
vigencia la. definitiva a
Decisién coactiva

En trdmite 1 |8 0 0 0 0 0 0 0|0

33%
Con 0|0 0 0 0 0 0 0 0|0
decision de
archivo sin
ejecutoria
Con archivo | 2 | 16.66% | O 0 0 0 0 0 0|0
ejecutoriado
Con 5 | 41.66% | 2.630.974 | 61.98% | O 0 0 0 0|0
decision de
sancion sin
ejecutoria
Con 4 | 33.33% | 1.613.552 | 38.01% | 1.613.552 | 100% | O 0 0|0
sancion
ejecutoriada
Totales 12 | 100% 4.244.526 | 100% 1.613.552 | 100% | O 0 0|0

Fuente: Cuenta vigencia 2014
De la tabla anterior se refleja claramente que de los 12 procesos iniciados 11

fueron resueltos con sancion, lo que evidencia un buen fundamento para el inicio
del mismo.

Transcurre un término promedio de 214 dias entre el auto de apertura y la fecha
de la providencia.

2.16. PARTICIPACION CIUDADANA
2.17.1. Atencidon de requerimientos
Legalidad
Mediante Resolucion 0168 de 7 de Octubre de 2013, por medio de la cual se
adopta el manual de procedimientos de la contraloria municipal de armenia en
pro de la mejora continua, posteriormente se modifica el procedimiento de

participacion ciudadana cédigo: PR-VF-02, versién 5, derogando la resolucién N°
011 de enero de 23 de 2013, por medio de la cual se adoptaba el reglamento
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interno para la recepcion y tramite de Derechos de peticion, Quejas y Denuncias
presentadas ante la contraloria municipal de armenia”; adoptada de esta forma el
mecanismo de procedimiento del tramite interno de los requerimientos
ciudadanos del Sistema de Gestidén de calidad, unificado y modificada el dia 21
de enero de 2014 con version 6, mediante Acta N° 002 del dia 22 de enero de
2014, la cual aplicé para la vigencia objeto de estudio, por lo tanto cumple y
desarrolla lo ordenado en el articulo 22 de la Ley 1437 de 2011.

Gestion

La gestion desarrollada por la contraloria se verific6 que a través del Plan de
mejoramiento suscrito el 15 de septiembre de 2014, acataron las observaciones
de la AGR, de esta forma se encontrd acorde con lo ordenado en la Ley 1437 de
2011, todos los expedientes de los requerimientos objeto de la muestra,
contienen su primera respuesta al peticionario o denunciante y la respectiva
respuesta de fondo.

Resultados

e Todos los requerimientos objeto de revision fueron debidamente atendidos
por la contraloria en cuanto primera comunicacion y respuesta de fondo al
peticionario o denunciante.

e Las decisiones de fondo con las cuales la contraloria dio respuesta a los
peticionarios o denunciantes, contienen acciones de sustento legal y de
gestion emprendidas por la contraloria.

2.16.2. Actividades de capacitacion

Las actividades de capacitacidon desarrolladas por la contraloria durante la
vigencia 2014, fueron debidamente articuladas con el plan estratégico 2012 —
2015 y corresponden a las siguientes.

Las actividades de capacitacion a la ciudadania, desarrolladas durante el afio
2014, se realizaron sobre los temas siguientes:

Socializacién Procedimiento Participacién Ciudadana
Vigilancia Prestadores Servicios de Salud

Estatuto Anticorrupcion

Socializacion Proyecto Contralor Estudiantil

Control, Social y Veedurias Ciudadanas

Reunion Invitacion a Socializacion Plan de Accion
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e Socializacion Plan de Accion

e Orientacion a la ciudadania Competencias Contraloria Municipal de
Armenia

e Socializacion Procedimiento Participacion Ciudadana

Se obtuvieron resultados como los siguientes:

e Convoco telefonicamente a la comunidad en general para asistir a reunion
de socializacion y sensibilizacion del procedimiento de participacion
Ciudadana a las comunas 10 y 9 del Municipio de Armenia.

e Convocatoria a través de oficio a grupos de veedores integrantes de la
mesa de victimas

e Evidencié capacitacidon denominada control social y veedurias ciudadanas

con sus respectivos listados de control de asistencia de la comunidad a

las actividades programadas asi:

Comuna 10 con 26 asistentes el 12 de septiembre

Comuna 9 con 14 asistentes el 7 de octubre.

Se realiz6 capacitaciones sobre Medio Ambiente 2014.

Se llevoé a cabo un numero considerable de apertura de buzones en el

CAM primer piso, Fomvivienda. EPA ESP, Concejo Municipal, Personeria

Municipal, Contraloria Municipal de Armenia.

2.16.3. Cumplimiento del articulo 121° de la Ley 1474 de 2011

Se encontrd informacién que soporte la gestién adelantada por la entidad para la
realizacion de alianzas estratégicas con la academia o con organizaciones de
estudios de investigacion social, tal como lo establece el articulo 121° de la Ley
1474 de 2011.

2.16.4. Acciones de acceso alainformaciéon publica Ley 1712 de 2014

En cuanto a las acciones que todas las entidades publicas deben desarrollar en
aras de propiciar a los ciudadanos la facilidad de acceso a la informacion que la
entidad debe publicar en su pagina web, acorde con lo ordenado en el articulo 9°
de la Ley 1712 de 2014, se encuentra bien actualizada en los minimos exigidos.

3. SEGUIMIENTO DENUNCIAS

3.1 SIA ATC 012014000566
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Asunto: Solicito a ustedes el debido seguimiento de vigilancia y control a la
contraloria municipal de Armenia, para que se haga efectiva la sancion
administrativa en contra de secretaria de hacienda municipal, por el grave
incumplimiento a la aplicacion de la ley 863 de 2003, en lo que respecta a la
estampilla para el bienestar del adulto mayor.

Tramite en trabajo de campo: Debido a que con la Ultima actuacion realizada no
se logro dar tramite definitivo a la denuncia, se llevé a trabajo de campo con el fin
de verificar las acciones implementadas desde la contraloria para dar una
respuesta satisfactoria y de fondo al denunciante, frente a lo cual se pudo
comprobar lo siguiente:

1. Se pudo confirmar lo expuesto en el oficio radicado contraloria No. 1229
de julio 28 de 2015, en el cual una vez analizada por la contraloria la
funcion de advertencia que originé la denuncia, concluye que la
administracion del municipio de Armenia ha venido actuando bajo el
amparo del principio de presuncion de legalidad.

2. Se conoci6 oficio radicado No. 1022 de junio 12 de 2014, con el cual se le
comunica a la denunciante acerca del tramite dado y los resultados
obtenidos, ademas de comunicarle que la denuncia quedaba atendida con
la emision de la funcién de advertencia mediante la cual se dio inicio a
investigacion al respecto.

Decision: Una vez conocidos los argumentos presentados y los documentos que
analizé la contraloria para atender la funciébn de advertencia, de los cuales
compulso copia a esta Gerencia, relacionados con atencién a dicha denuncia, el
auditor responsable de su atencion, obrando bajo los preceptos legales y
constitucionales de verificar su trdmite concluye, que no se encuentra merito
legal ni factico suficiente para ahondar en la busqueda de mas actuaciones frente
a esta queja.

Por lo anteriormente expuesto y teniendo como soporte los documentos que
hacen parte del expediente de esta denuncia, se recomienda el archivo de las
diligencias al respecto.

Linea especial viaticos Contralora vigencias 2013, 2014 y 2015

En atencion al oficio recibido de la procuraduria general de la nacion, en el cual
se solicita investigar el adecuado o inadecuado uso de los recursos utilizados por
la sefiora contralora municipal en el pago de viaticos durante las vigencias 2013,
2014 y lo corrido del afio 2015, se presenta las conclusiones al respecto.
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La tabla a continuacién muestra la ejecucion presupuestal del rubro de viaticos
mediante el cual se pagaron los desplazamientos de la sefiora contralora, a
diferentes destinos del orden nacional e internacional durante las vigencias
fiscales 2013, 2014 y 2015, ésta Ultima vigencia con corte a junio 30.

Tabla 2.37. Ejecucién presupuestal rubro de viaticos contralora municipal de Armenia
Cifras en miles

Descripcion Vigencia Vigencia | Variacion | Vigencia Vigencia Variatfién Vigencia Vigencia | Variacion
2012 2013 relativa 2013 2014 relativa 2014 2015 relativa

Apropiacion

inicial $ 47.000.000 | $ 35.000.000 -34%| $ 35.000.000 | $ 34.723.546 -1%[ $ 34.723.546 | $ 35.000.000 1%

Apropiacion

definitiva $ 44.000.000 | $ 38.195.594 -15%| $ 38.195.594 | § 50.552.585 24%( $ 50.552.585 | $ 55.000.000 8%

ejecucion

total $ 42.000.000 [ $ 38.195.594 -10%| $ 38.195.594 | § 50.288.085 24%| $ 50.288.085 | $ 33.252.218

Fuente: Informacion contraloria — disefio propio AGR
Viaticos vigencia 2013

Durante esta vigencia la sefiora contralora se desplazé a distintos destinos
nacionales, con el objeto de atender y participar de diferentes eventos y
actividades propias de su cargo, para lo cual se presenta la informacion mas
relevante por dicho concepto.

Los traslados presupuestales que durante la vigencia 2013, acreditaron o contra
acreditaron el rubro de viéticos y su justificacion fue la siguiente:

Se realizo traslado presupuestal mediante resolucién No. 126 de julio 11 de
2013, con la cual se acredito el rubro de viaticos y gastos de viaje en la suma de
$10.000.000, toda vez que a junio 30 guedaba disponible un valor de $4.657.920,
teniendo que garantizar para el resto de la vigencia el pago de comisiones de
servicios a los funcionarios en cumplimiento de sus funciones y de acuerdo con
las capacitaciones requeridas, no obstante, en el mes de diciembre a través de la
resolucion no. 208 de diciembre 10 de 2013, se contra crédito el rubro de viaticos
y gastos de viaje por valor de $4.137.919 y mediante resolucion No. 212 de
diciembre 19 se contra crédito el rubro por valor de $2.666.487, debido a que se
requeria en otros rubros del presupuesto para cubrir gastos de la entidad.

La tabla que se muestra a continuacion describe las diferentes situaciones por
las cuales se encontré comisionada la sefiora contralora durante la vigencia fiscal
2013.
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Tabla No. 2.38. Viaticos afio 2013

Cifras en pesos

DECRETO DE VIATICOS Y
eswoinom | MLAROBAE
Enfiega de kit para las udiencias verbales y computadores portédes,
1{adguiidos para algunas contaloras Resolucidn 013 28/01/2013{ 06/02/2013] 06/02/2013 0) 1S 19540418 365400(S 2000|§  340[S 722404 [Bogotd
2|Paricipaxin en el VI congreso nacional de confialores Resolucion 025 05/0212013] 12102/2013{ t6l02/2013 4 1§ 17586%)§ 32100($ 45000015  129200($ 2451532 [Santa Mara
3]Reunicn contalores municipales y depariamentzles eje caero Resolucion 040 04/03/2013] 0510312013 05/03/2013 0) 1 $195404 SO[  $5000 $11.80 § 233 604 Pereia \igfcos liquidados con base en
4)Seminario equlacion conizble piblica - eséndares inemacionales Resolucidn 06| - 02/04/2013{ 05/04/2013] 05/04/2013 0) 1| $196404 $0 I $9800[  §185.604|Perera el Decreln 0832 del 25 de abr de
5{ Congreso nacionalde derecho administafivo Resolucion 068 | 12/04/2013{ 16/04/2013] 19/04/2013 3 1§ 1367825] 8 313460(S 400008 106200 $ 225,085 |Bogota 12y laresolucion 092-Ade | § 7,051,581
fPresentacion propuesta plaaorma tecnologica unficada Resolucion 07| 23/0412013{ 25/04/2013] 25/04/2013 0) 1§ 1964048 240610(S 10000|§  26400{$ 509504 [Bogotd mayo 10 de 2012 de a CMA,
T|Proyecto defensa uridica plblica de la AGR y drganos de confolfiscal. |Resolucidn 088 |  07/08/2013] 15/05/2013] 1510512013} 0) 1S 1640418 - [$ 50000]$ H80[$ 233604 [Bogots valor vidfcos plenos $3%0.807
Proyecto de migracidn de apicativos que actiamente incluye el sisiema de
8finormacion gerencial SIGER a una plaaorma wed Resolucidn 096 | 21/0512013{ 23/05/2013] 23/05/2013 0} 1S 1540418 - [$ 10000]§  19600($  299.804|Cai
9]V congreso nacional e conaores Resolucion 097 [ - 22/05/2013] 2910512013 3 1|§ 13%6785]5 360009 S [ wa)§ 163205 |Bucaramanga
10]Reunion para ratar femas inherentes a lafuncian fiscalizadora ee caelero  |Resolucion 109 1810612013 20/06/2013{ 2010612013 0| 1S 221618 - S 50000)§  13000|§ 230126 |Pereira
1] Reunion para tatar &mas inherens ala funcion fiscalizadora eje cafeero  |Resolucion 120 05/07/2013{ 09/07/2013{ 0910712013 0) 1§ wmis)s - |$ s00fs 13000{§ 230126 [Pereia ) )
e - \iéficos liquidados con base en
Mesa de rabaj, ufizacion de melodologia unifcada para evaluar planes de ‘ et 1076821 ey
12| desarrolo. Resolucion 131 | 1610712013{ 17/07/2013] 19/07/2013 i 1§ 1006288 - [$ 300000)§  65400($ 1.245.228 |Bogola .
) . T . § ) de 2013y laresolucin 100de | §  7.051.581
13{Reunion para atar emas inherentes a a funcion fscalzadora e caeero  |Resolucion 134 22/07/2013] 2510712013) 2510712013 0| 1S 221618 - S 50000)§  13000|§ 230126 |Pereira g0 e 23
141Vl congreso nacional de contalores Resolucion 139 01/08/2013] 08/08/2013{ 10/08/2013 0) IS 663 S - S 15000|S  BA0|§  TIBATT [Pereia e
16 Congreso inemacional - La comupcidn fagelo mundial Resolucion 149 23/08/2013] 2710812013 30/08/2013 3 1|§ 141481908 - [$ 3000|§  88600[S 1676279 [Bogotd
16{Presenlacion PE insficiona  capactacion en contalacion Resolucion 157 | 13/08/2013{ 16/09/2013] 16/09/2013} 0} 1S 95§ - [$ 10000]§  19600[$  368.325|Bogola
7] Asamblea de confalores feriorides Resolucion 163 2310912013 25/09/2013{ 26/09/2013 3 1§ 20547218 - [$ 3000015  118400[S 2246872 [Bamanquila P
18]Enfega de resufados INTEGRA, herramienta de de gesidn preveniva |Resolucion 167 07/10/2013{ 08/10/2013{ 08/10/2013 01§ 1s was|s - |5 s000|$ 10600{$  321.325 [Pereia o D O e g
19{ Cartlla de responsabildad fiscal erioral Resolucion 187 | 12/1112013{ 13/14/2013] t6/14/2013 01§ 31§ e[S - |S 1500008 S0G00[S 963475 |Pereia "
) T ) de 2013y laresolucion 100 ds | § 10,091,220
20| congreso naciona de derecho discipinario Resolucion 196  18/11/2013{ 20/1412013] 22/11/2013) 2|8 1§ 143068]8 - |§ 20000(§ 81600 1568023 |Bogotd o B DOl
21)Mesa de rabajo emas de contol fscal Resolucion 201 02/12/2013{ 05/12/2013] 07/ 1212013 20§ 19 14068)8 - |§ 2600008  84600)S 1605.023 | Manizaes s 5750
22)Reuidn concejo nacional e contlores Resolucion 208 | 09/12/2013{ 10/12/2013] 10/12/2013) 01§ s @®4m|s - |$ §  UN0|S 456276 |Bogotd

Fuente: Informacién contraloria — disefio propio AGR
Viéticos vigencia 2014

Durante esta vigencia y debido a su eleccion como presidente del concejo
nacional de contralorias y presidente de la comisién nacional de moralizacion
Quindio, la sefiora contralora se desplaz6 a distintos destinos, con el objeto de
atender y participar de las actividades propias de su cargo y compromisos, para
lo cual se presenta la informacion mas relevante por dicho concepto.

Se realiz6 un traslado presupuestal soportado con la resolucién No. 132 de junio
12 de 2014, con la cual se acredit6 el rubro de viaticos y gastos de viaje por valor
de $2.895.729, seguidamente con la resoluciéon No. 169 de agosto 15 de 2014,
se acredito el rubro en valor de $10.000.000 y con la resolucion No. 215 de
octubre 28, se acredit6 en valor de $3.033.310, finalmente con la resolucién No.
241 de diciembre 12 se contracredito el rubro en valor de $100.000

Los traslados presupuestales presentados en la vigencia 2014, se dieron
principalmente debido a que la sefiora contralora fue elegida presidente del
concejo nacional de contralorias y presidente de la comisién regional de
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moralizacion Quindio, situacibn que conllevo a un aumento en los
desplazamientos para asistir a las reuniones ordinarias y asambleas realizadas
por CONALCON y capacitacion en los lineamientos de las comisiones regionales
de moralizacion.

La tabla que se muestra a continuacion describe las diferentes situaciones por
las cuales se encontré comisionada la sefiora contralora durante la vigencia fiscal
2014.

Tabla No. 2.39. Viaticos afio 2014
Cifras en pesos

- T ACTOADHIFI. o | consty TOULDUS | VALOR [ GASTOS [ GASTOS | DESC. | TOTAL . DECRETODEYIAHCOSY SUROBSE
APROBACION w0 T s VIATICOS { TIQUETES | DESPLAZ. ESTIPLLS GASTOS RESOLUCION CHA
{1 Congesoinmacionlde conol el Resduin 025 | 1002200 a0z oot 2 {9 140635 3099(§ B000[S  M1K0]S 1857812 |Vedeln Viioos fidado com baseen
) Tellrconfucein neamiero comisones regonaes e moralzacn  [Rescluion 056 | Z6020014[ C09004f (30804 S 66374|§ M6308|S MHU00)S A0S 1319082 |Bug ¢l Derel 1007 e 2t demayo
31X Congeso neioal  conlores Resolein (65 | 14052014 1905200 28000~ 4 ff S2513  S4nm SO S22A0[ S 262891 [San s e 2013y lresolen 00 [ § 1001220
A1Reunitn CONALCON y presenaicndervisa sndress AGR Resolcin 079 | 2042014 OG0420M} OBO40tY) 2 ff St4en( Sdmo S0 S1BAN[S 171123 |Bogod majo 28de 2013 e  CIA
5 Reunin presidenciacolegadade conceonaconelde confors  |Resolcin 0101 | C2052014) 0503701¢{ 0652014 1 f{§ 7R06(S - |8 B00)S  T0AN[S SR [Bogek Velorviies plnos $575.840
Viios luiados conbeseen
61X! Congesoneconl  contelores Resoleln 0108 | 7052014 4052001 fa06i0fe| 4 S 20407} § - | S dd0|S 0[S 280810 (Lee ol Dl 1776107 d o
Reunin era da a conacer s cambis Fene o nuevo madelo de cnfol 0y i 0§ 00420
T)fscaly parcipencudadena contelor  Begod Resolcin 0114 | 20052014 20052004} 23052014 2 S 128368(S - |8 Q0005 1HBI[S 1541793 [Bogek B 60
8]XK Correnci emecionade Aceldes  auidaeslocds. Resouiin 012 O406201( (B0BE0t4) 0604 9 5287018 - [§ GH2H[S  ZAR00|S 5903 Wi FIEEUU. [ velorviseos lros 0557
§Reunin conceo necionl de contelores. Resolcin 0142 | 4072014 070N} O9070td) 2 f[§ 14B198(S - |8 000)S 0[S 17677 [Bogek
10{Foro  contolfcaly displnro en'a geston cofackel df st (Resoln 0157 | 290720t4) 00niowdf otgy) 2 ff§ 1481948(S TIOOTO)S 25000018 125000]$ 2377016 [Barenqulle Vi pidados oon e n
14{Asale aeneelde ontees Resoucin (170 | 20082014{ 2408004| 25082004 2 S 146108[§ - |$ A00)S WS 17ETTIGBugo ol oo 17 66 07 o
{0{For nemacionl novaion y modemizacn e erenca doCF - (Resouin 016G | 909201 70020%{ 1o09tef 2 S 146198[§ - |$ A00)S WIS 17ETTIGBugo G 00y laresohoin 00 | § 10347402
13{Congresneionelde comisores & ersorl y lend humno Resoucin (199 | O10001[ 0900t 100te) 2 S 146198(§ - S H00|S 0[S 1665748 |Meceln mayo 288 2013 de b CHA
14 Cpectain contai el Resducitn Q17| 2910000[ (5110004 mftiotdf 2 ] 7] KN 111 1] 6] e Vabviis gnes 279
16] Congreso sosenbiidad ambiend Resolcin 0227 | 122014 2510004f 290td) 4 1§ 2T H[S Mo4S § 514I[S 2081908 |Rivecha

Fuente: Informacion contraloria — disefio propio AGR

Viaticos vigencia 2015

Durante esta vigencia la sefiora contralora ha tenido desplazamientos para asistir
a los diferentes eventos programados con ocasion de su gestidn, para los cuales
se presenta la relacion de sus desplazamientos vy la justificacion por concepto de
modificaciones al presupuesto.

Durante la vigencia 2015, se realizé traslado presupuestal con resoluciéon No.
0082 de mayo 29, para acreditar el rubro de viaticos por valor de $20.000.000
debido a que este presentaba agotamiento y teniendo que garantizar el
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presupuesto para las deméas comisiones de servicios de los servidores publicos
en cumplimiento de sus funciones y capacitaciones que se requieran.

Tabla No. 2.40. Viaticos afio 2015 (corte junio 30)
Cifras en pesos

-, T ACTO ADMIN. = COSION TOTAL DIAS VALOR | GASTOS | GASTOS |  DESC. TOTAL . DECRETO DE VIATICOS Y RO BASE
APROBACION N1 ] SPERND VIATICOS [ TIQUETES | DESPLAZ. ESTANPILLAS GASTOS RESOLUCION CMA
A[Reunion Comision nacional de servicio civil Resolucion 0008 | 16/01/2015) 20/01/2015] 241012015 1 1§ 060.169]§ 342204]§ 250000(§  7TAN0|§  1407.173|Bogoth
2{Reunicn Contalores con la Audiora General de a Repibica [Resolucion 0012 | 29/01/2015] 02022015 03j0220ts| ¢ 1§ 660.169]§ 42204|S 250000(§  7TAN0|S  1407.173|Bogota Vi tts o b o
3{ X0 Congreso naciondl de contalres Resolucion 0017 | 0910212015) 10/02/2015{ 1310212015 b 1| $20m70 SO[ 50000 $131000( 2493727 [Bogots ol 17 0 e kb
4{Recibi equipos dados en comodalo porla AGR Resolucion 0031 | 02/03/2015) 04/03/2015] 04/03/2015 0 1 $263% §0]  $100000 $198001§ 376,590 |Bogotd ,
o ) » 5 de 2014 laresolucion 088 de [ §  10.367.902
5| Seminaro bero americano de contol piblico Resolucion 0040 | 18/03/2015) 21/03/2015] 2810312015 1 1§ 128542718 - [$ 500000{$ 668200 12.686.057 |Salamanca ES 0 21 2 el I
6]Foro sobre responsabiidad fiscal de los senvidores pdblicos  |Resolucion 0057 | 13/05/2016] 16/08/2015] 1510512015 0] 1 263018 - 5 50000]§  16800[S  320.590 [Percia varvilos s ST
T|Foro inemacional de costos ambientales Resolucion 0069 | 19/03/2015) 21/05/2015] 2310612015 i 18 1819615 - [$ 2000015  8200(S 1645748 [Medelin
8[ XV Congreso naciondl de contialores Resolucion 0072 | 25/05120t5) 2610812015 2910512015 3 1§ 20u7r]§ - | 0000[§ 124000 § 2303727 |Paso
Vidioos liuidados con base en
¢l Decrelo 1063 del 26 de mayo
9| XV Encuento nacional de contalores Resolucion 0117 | 21/07/2015) 22/07/2015] 24/0712015 3 1§ 16438915 - S 30000(§ 109.800]$ 2084049 Bucaramanga de 2015y la resoluion 0103 de  §  10.367.902
umio 18 de 2015 de la CMA,
valorvidicos plenos $592.779

Fuente: Informacion contraloria — disefio propio AGR

Conclusiones:

1. Todos los actos administrativos emitidos durante las vigencias objeto de la
investigacion fueron debidamente soportados con los informes de
comision y certificados de permanencia respectiva en la ciudad objeto.

2. Las adiciones presupuestales realizadas en cada una de las vigencias
estudiadas, cuentan con su debida justificacion.

3. No se hallé mérito para iniciar una observacion de auditoria al respecto.

4. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
HALLAZGO 1. CONTRATACION

En el convenio interadministrativo N0.096-2013 se observd, que los contratos
especificos realizados con los estudiantes, no indican, con base en qué
convenio marco se realizan, lo cual se hace necesario, ya que la Contraloria ha
firmado varios contratos de este tipo, en diferentes vigencias con la misma
institucion educativa. Encontrando que existen contratos especificos en la
carpeta de este convenio marco, firmados con pasantes, el 3/5/13 antes de la
firma del convenio interadministrativo No. 096/2013, la cual se realizo el 23/5/13,
desconociendo si estos, corresponden a este 0 a otro convenio
interadministrativo.
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Las constancias de finalizacion de pasantia del 28/5/13 que expide la Contralora
con el visto bueno del Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, indicaron que
finaliza la pasantia para Mario Alexander Lopez Palma, Alejandra Vargas
Bricefio, Natalia Baritica Mufioz, Geraldynne Guzman Trujillo, Angélica Maria
Céardenas Ramirez, Daniela Marulanda Morales, Silvana Vélez Acevedo por el
semestre académico iniciado el 4/2/ al 31/5/13, para el 4 de febrero de este afo,
no estaba firmado el convenio 096/2013, lo que indicaria que se realizaron
pasantias sin existir la firma del convenio marco.

Acciones Correctivas

Exigir a las Universidades con las cuales se han legalizado convenios marcos de
pasantias y practicas estudiantiles, para que los relacionen o indiquen dentro de
los convenios individuales, esto a la vez evitard que se inicie una pasantia sin un
convenio marco.

Cronograma de Ejecucion
Inmediato
Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

La accién efectuada para el cumplimiento del plan por parte de la Contraloria fue
solicitar a las universidades con las que tiene convenio, relacionar en los
convenios especificos los convenios marcos de los cuales se originan.

La Contraloria Municipal de Armenia firmo ocho (8) convenios especificos con
estudiantes para la realizacion de practicas estudiantiles pertenecientes a dos (2)
universidades de la region.

HALLAZGO 2. CONTRATACION

Previo a la realizacibn del contrato No0.027-2013, el contratista presenta
certificacion donde indica que la empresa Boole S.A.S. no tiene personal
vinculado por contrato laboral, por lo que no se encuentra obligado al pago de los
aportes de seguridad en salud, pensiones, riesgos profesionales, aportes a cajas
de compensacién familiar, y firma como representante legal, lo cual no es ldgico,
pues como minimo, estaria obligado al pago de sus propios aportes, sin embargo
se admite esta certificacion y se contrata, aunque posteriormente para los pagos
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estando contratado, presenta certificacion del contador de estar al dia en el pago
de aportes al sistema de seguridad social.

Acciones Correctivas

Exigencia de pagos de seguridad social a la Empresa BOOLE para legalizar el
contrato.

La accién correctiva se limita para la empresa BOOLE teniendo en cuenta que se
trata de la empresa que tiene la propiedad intelectual del Software Financiero
gue maneja la entidad.

Para los demas procesos contractuales se cumple con la exigencia de este
certificado para la legalizacion de contratos o en su defecto como requisito
habilitante.

Cronograma de Ejecucién
31 de marzo de 2015
Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

Se realiz6 la legalizacién del contrato con Boole quien anexo para la firma del
mismo el pago y planilla de seguridad social del representante legal de la
entidad.

HALLAZGO 3. CONTRATACION

En el contrato 004-2013, en la adicion y prorroga No.1 realizada hasta el 1 de
marzo de 2014, la clausula segunda indica: “adicionar el valor inicial establecido
en la clausula primera del contrato el cual quedara asi: Por un valor de (...)
($20.030.628.60)” observando que falta claridad en la forma de redaccién de esta
clausula, ya que puede interpretarse que la adicion se realizé por este valor, lo
cual no corresponde a lo que existe en el registro presupuestal, que indica que la
adicion fue por $4.137.919.

Acciones Correctivas

Redactar las clausulas de las adiciones a los contratos, discriminando
claramente el valor a adicionar.
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Cronograma de Ejecucién
Inmediato
Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

Para la vigencia 2014 sélo se le realiz6 adicion al contrato No. 013 -2014 de
Manuel Conrado Murillo, dicho contrato tenia una ejecucidbn de 07 meses
contados a partir de la suscripcion del acta de inicio la cual se realizé el 03 de
febrero de 2014.

En la adicion y prorroga No. 1 del 03 de septiembre de 2014 se especificd
claramente las clausulas de la adicion y se discriminé claramente el tiempo de
prorroga y el valor a adicionar, siendo este congruente con el registro
presupuestal.

HALLAZGO 4. PROCESO AUDITOR

Revisadas las auditorias determinadas en la muestra, se observan dos
situaciones respecto a la referenciacion en la totalidad de los expedientes
documentales, la primera se refiere a que dicho procedimiento se realiza de
manera parcial, dificultando la identificacion de los diferentes papeles o
documentos y la segunda se trata de la no utilizacion de los cédigos propuestos
por la Guia metodolégica legalmente adoptada.

Lo anterior, incumple lo establecido en la Guia de Auditoria Territorial (GAT)
paginas 75, 76 y 77, adoptada por medio de la Resolucion 10 del 23 de enero de
2013.
Acciones Correctivas

v' Implementar la hoja de registro del proceso auditor estandarizada en el

Sistema de calidad de la Contraloria Municipal de Armenia.

v' Resefar los papeles o documentos en el marco de los proceso auditores

Cronograma de Ejecucién

De 1 de septiembre a 28 de noviembre de 2014

Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo
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e Acta de Reunion No. 23 del 25 de agosto de 2014
e Acta de Reunion No. 25 del 2 de septiembre de 2014

Accion cumplida en un 100%
HALLAZGO 5. PROCESO AUDITOR

Revisada la informacion rendida en la cuenta vigencia 2013, se advierte
incorrecta clasificacion en 2 de los 22 beneficios de control fiscal reportados. Lo
anterior, se debe a que en su descripcion se sefiala que estos fueron finalmente
determinados como hallazgos con presunta connotacion fiscal, surtiendo a su
vez el tramite correspondiente. Igualmente, se observé la no existencia de
soportes que demuestren el reintegro de los dineros por parte de los implicados,
situacion que debid presentarse durante las fases de ejecucién, informe o previo
al inicio de cualquier diligencia propia del proceso de responsabilidad fiscal.

El siguiente cuadro describe la entidad y los valores correspondientes a la
situacion antes descrita:

TIPO DE VALOR DEL
ENTIDAD BENEFICIO BENEFICIO
Directo - Accion 423.133
REDSALUD Correctiva
ARMENIA E.S.E.
Cuantificable 386.582

Fuente: Informacion trabajo de campo

Incumpliendo lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial, NAPA 02 Pagina
95, la cual, sefiala: “Los beneficios del control fiscal son la forma de medir el
impacto del proceso auditor que desarrolla la contraloria territorial y por lo tanto,
se debera cuantificar o cualificar el valor agregado generado por su ejercicio.
Los ejercicios se derivan de los pronunciamientos, observaciones, hallazgos,
planes de mejoramiento y funciones de advertencia”.

Tal condiciébn genera un reporte erroneo y sobrevalorado de los benéficos de
control fiscal, obtenidos por parte de la Contraloria Municipal, en aplicacion de
su deber legal y constitucional.

Accién Correctiva
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Estandarizar la clasificacion de los beneficios de control en el marco del proceso
de vigilancia de la gestion fiscal.

Cronograma de Ejecucién
1 de septiembre a 31 de marzo de 2015
Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

v Acta No. 16, de 27 de noviembre de 2014

v" Oficio 2171 de 28 de noviembre de 2014 dirigido a la Oficina Juridica de la
Auditoria General de la Republica, solicitando Metodologia Beneficios de
Control Fiscal.

v Oficio 20142100053211 de 17 de diciembre de 2014 emitido por la AGR —
Auditoria Delegada, a través del cual, remite la Metodologia Beneficios de
Control Fiscal.

v" Oficio 20142190053871 de 19 de diciembre de 2014 emitido por la AGR —
Gerencia Seccional VII, por el cual autoriza el replanteamiento del
cronograma de ejecucion en el Aplicativo SIREL.

v' Acta No. 003 del Comité de Gestion Integral, 18 de marzo de 2015, en la
cual se aprueba el procedimiento de Beneficios de Control Fiscal.

Accion cumplida en un 100%

HALLAZGO 6. PARTICIPACION CIUDADANA

Al revisar la muestra seleccionada de denuncias y peticiones ciudadanas
tramitadas en 2013, se evidencié que en 13 de ellas (23% de la muestras), no se
cumplié con los términos indicados en la normatividad que aplica al proceso para
la respuesta, los requerimientos referidos son los siguientes: D-013-0111, D-013-
0039, D-013-0038, D-013-0037, D-013-0034, D-013-0029, D-013-0028, D-013-
0026, D-013-0091A, D-013-0116, DP-013-0002, DP-013-0027, DP-013-0016A.
Accién Correctiva

Elaborar solicitud de control de cambios para el procedimiento de Participacion
Ciudadana estandarizado para la Contraloria Municipal de Armenia.

Cronograma de ejecucién: 1 de septiembre de 2014 al 28 de noviembre de 2014.
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Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

Se evidencid que la Direccién de Vigilancia Fiscal junto con el area de
Participacion Ciudadana, realizaron los ajustes necesarios en cuanto a los
términos para resolver los derechos de peticion, denuncias y quejas que sean
interpuestos por los ciudadanos, lo anterior teniendo en cuenta el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo pasando a la
version 7 el procedimiento que fue legalizado oficialmente en el Sistema de
Gestion de la Calidad a través de un control de cambios el dia 10 de septiembre
de 2014.

HALLAZGO 7. PARTICIPACION CIUDADANA

En la muestra revisada de denuncias y peticione ciudadanas, se observé que en
las denuncias que se gestionan por iniciativa propia y las que son dirigidas a otra
entidad con copia a la Contralorias, no se estd cumpliendo con el protocolo
establecido en el Sistema de Gestidén de Calidad, para la atencion de estas, tal
situacion se evidencio en las siguientes denuncias:

. D-013-0097: (Extractada del diario de la Cronica del Quindio), se gestiono
pero no se emitié la respuesta de fondo

. D-013-0091A: (Recibida en forma verbal), no se emiti6 la respuesta
preliminar.

. D-013-0004: (Extractada de una emisora), no se publicé el aviso con la
respuesta.

Accién Correctiva

Realizar mesas de trabajo para el seguimiento a la aplicacion de los elementos
establecidos en el procedimiento de Participacion Ciudadana estandarizado en el
Sistema de Gestion de Calidad.

Cronograma de ejecucién: 1 de septiembre de 2014 al 28 de noviembre de 2014.
Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

Se evidencidé que se realizaron tres mesas de trabajo entre la Direccion de
Vigilancia Fiscal y la profesional universitario de Participacion Ciudadana con el
fin de revisar el procedimiento, mirar la aplicacion de elementos establecidos en
€l y hacer un seguimiento de su practica. Lo anterior se refleja en las actas de
reunion:
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« Acta de reunion N° 012 de 10 de septiembre, Asunto: Ajustes y cambios del
procedimiento de Participacion Ciudadana.

+ Acta de reunién N° 013 de 28 de octubre de 2014, Asunto: Revision de
avance del procedimiento de Participacion Ciudadana.

« Acta de reunion N° 014 de 14 de noviembre de 2014, Asunto: Seguimiento
al procedimiento de Participacion Ciudadana, revision de avance.

Arroj6 un indicador de cumplimiento de 100% en las metas cuantificables.
HALLAZGO 8. RESPONSABILIDAD FISCAL

En la Contraloria Municipal de Armenia so6lo se ha iniciado un proceso de
responsabilidad fiscal por el tramite verbal (001-2013) el cual culminé con
resarcimiento del dafio patrimonial al Estado, al indagar las causas por las cuales
no se han tramitado méas procesos por el trdmite verbal en la Contraloria, se
presenté como argumento la falta de solidez de los hallazgos y que a la fecha no
se han adecuado las instalaciones con salas de audiencias provistas de toda la
tecnologia requerida para el efecto, por lo que han tenido que solicitar
colaboracion de otras entidades.

Se observo que en las indagaciones preliminares que culminan con la orden de
dar inicio al proceso de responsabilidad fiscal, estos se inician por el tramite
ordinario, siendo el deber ser, que fueran iniciados por el trdmite verbal teniendo
en cuenta que se dispone de seis meses para investigar, pudiendo establecerse
y soportarse con mayor certeza los elementos constitutivos de la responsabilidad
fiscal.

Accién Correctiva

Realizar analisis en el respectivo auto de cierre de la indagacion y de la apertura
del proceso de responsabilidad fiscal, dirigido a establecer el tipo de
procedimiento a seguir.

De la Entidad:
Se realizd un acépite para el auto de cierre de las indagaciones preliminares
en donde se hace un analisis para establecer el tipo de procedimiento a
seguir, es decir, si se realiza apertura del proceso de responsabilidad fiscal
por el tramite ordinario o por el tramite verbal, esto cuando el proceso se
inicia después de culminar una indagacion preliminar, primero se realiza una
referenciacion de las normas Ley 610 de 2000 articulo 40 y luego Ley 1474
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de 2011 articulo 97, posteriormente se establece el procedimiento a tramitar
de la siguiente manera:

“Con fundamento en la normativa antes expuesta, la Direccion de
Responsabilidad Fiscal determina que, el presente proceso se tramitara de
manera verbal, de conformidad con lo establecido en el articulo 97 de la Ley
1474 de 2011, toda vez que, se han establecido los elementos contenidos en
el articulo en el articulo 98 de la Ley 1474 de 2011, esto es, que se encuentra
objetivamente establecida la existencia del dafio patrimonial al Estado y
existe prueba que compromete la responsabilidad del gestor fiscal.

Con base en lo anterior, la direccion de responsabilidad fiscal, ha
determinado que el presente proceso se tramitara de manera ordinaria, de
conformidad con lo establecido en el articulo 40 de la Ley 610 de 2000, toda
vez que, se ha establecido la existencia de un dafio patrimonial al estado e
indicios serios sobre los posibles autores del mismo.

Considera este Despacho que, no existe prueba que comprometa la
responsabilidad para adelantar el presente proceso de responsabilidad fiscal
de manera verbal”.

Para la vigencia 2014 luego de la radicacion de la accion de mejoramiento no
se culminaron indagaciones preliminares que ordenaran la apertura de
procesos de responsabilidad fiscal.

Sin embargo luego de la radicacion del plan de mejoramiento si se
aperturaron procesos de responsabilidad fiscal que venian de indagaciones
preliminares, pero estas fueron cerradas antes de la accion de mejoramiento,
por lo tanto no contienen el analisis respectivo en el auto de cierre de la
indagacion, no obstante el analisis se encuentra en el auto de apertura del
proceso de responsabilidad fiscal. Lo anterior, corresponde a los siguientes
procesos:

* Proceso de Responsabilidad fiscal No. 06
* Proceso de Responsabilidad fiscal No. 07

De igual manera para los procesos que se abren directamente desde el
hallazgo el analisis del tramite a aplicar se encuentra en un acapite del auto
de apertura del proceso de responsabilidad fiscal. Para la vigencia 2014 se
tiene:

» Proceso de responsabilidad fiscal No. 08
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Los procesos mencionados anteriormente fueron iniciados por el tramite
ordinario.

Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

En trabajo de campo se pudo verificar el cumplimiento en el 100% de la accion
correctiva.

Implementacion del Proceso Verbal:

La Contraloria Municipal de Armenia no inicié procesos de responsabilidad por el
trdmite verbal durante la vigencia 2014. Durante éste afio, fall6 con
responsabilidad el Unico proceso de procedimiento verbal por cuantia de
$15.319.585, del cual se puede encontrar mas informacion en la siguiente tabla:

Tabla No. 3.1. Proceso de Responsabilidad de procedimiento verbal

Fecha Fecha Valor Fecha Fecha
No | ue noLtJilftilcr?aiio presunto |nFi§iCoh3e decreto de | Terminacit In':igicohge
Proc | Apertu n auto detrimento audiencia pruebas en n de audiencia Fecha
P en auto de audiencia | audiencia del fallo
eso rae |aperturae de de
. . .. | aperturae de de ey
imputa | imputacio | . o, descargos d d decision
cion N imputacion escargos escargos
38113 16/0091/5 01/10/2013| 14.790.000| 09/10/2013| 07/11/2013| 05/12/2013| 03/04/2014 29/05/?2

Fuente: Cuenta 2014, SIREL

Este proceso tuvo origen en el proceso auditor, fue iniciado de manera oportuna
puesto que entre el traslado del hallazgo y la apertura solo trascurrieron tres
meses y fue tramitado en Unica instancia.

Conté con vinculacibn de compafila aseguradora como tercero civilmente
responsable, con un amparo de 600 millones de pesos, y también con decreto de
medida cautelar como se describe a continuacion:
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Tabla No. 3.2. Medida Cautelar

Fecha Fechade
Fecha de o . registro o Valor
comunicaci | Tipode | . . :
decreto . . inscripcio medida
; on dela medida
medida ; ndela cautelar
medida cautelar ! )
cautelar cautelar medida | registrada
cautelar
16/09/2013| 02/10/2013 | Muebles 07/10/2013| 5.000.000

Fuente: Rendicién de cuenta vigencia 2014 SIREL — Formato 17

HALLAZGO 9. GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC

En la evaluacién realizada a los contenidos subidos a su pagina web, fueron
halladas las resoluciones 048 del 14 de marzo de 2008 por medio del cual se
designa el representante de la direccién del MECI y se modifica la resolucién 044
de abril 13 de 2007, resolucion No. 100 de mayo 28 de 2013, por medio de la
cual se deroga la resolucién No. 092-A de mayo 3 de 2013 y se adopta el decreto
1007 de mayo 21 de 2013 y se establece el procedimiento para el
reconocimiento y pago de viaticos y comisiones de los funcionarios de la
contraloria municipal de Armenia y resolucién sin nimero de marzo de 2008, por
medio de la cual se conforma el comité de coordinaciébn de control interno
institucional, las cuales fueron publicadas sin la firma respectiva.

Accion de mejora

Con el fin de subsanar ésta deficiencia, se tomaran medidas correctivas como la
revision de la pagina por los encargados de cada uno de los procesos en
compafiia del encargado de control interno, buscando revisar que cada uno de
los documentos se encuentren debidamente firmados, bien presentados y
correctamente publicados, de lo cual se elaborard un plan de trabajo para
realizar los ajustes y cambios que se requieran, al cual se le hara su respectivo
seguimiento y como mecanismo de control se establecera que las publicaciones
requeridas por cada proceso las revisara el funcionario del area de sistemas el
cual determinara que el documento cumpla con las condiciones exigidas para su
publicacién, dicho control se socializara por medio de una circular a todos los
funcionarios de la entidad.

Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

Se tiene correo electronico interno enviado por la oficina de planeacion de la
contraloria el 12 de agosto de 2014 a la oficina de control interno, en el cual se
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informa acerca de las decisiones adoptadas en comité gobierno en linea, acerca
del manejo de los contenidos en la pagina web institucional. Se elaboré informe
de revision a la pagina en el cual se detallan las observaciones a corregir y en
especial las detectadas por la AGR en la vigencia inmediatamente anterior. Las
actas 001 de septiembre 4 de 2014 y 002 de septiembre 16, demuestran el
cumplimiento de la accién de mejora propuesta por la contraloria.

HALLAZGO 10. GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC

No fueron las actas de las reuniones efectuadas después de emitida la
resolucion No. 072 de abril 16 de 2013. La Contraloria, con la resolucion
mencionada, crea el comité de gobierno en linea y anti tramites, para lo cual su
articulo 4°, expone que le creado comité se reunird de caracter ordinario al
menos una vez al mes.

Accién de mejora

En este aspecto las acciones que se realizardn para subsanar la deficiencia, es
el seguimiento a cada uno de los comités existentes en la entidad con el fin de
establecer si se cumple con la periodicidad de los comités, buscando
acondicionarlos de tal manera que éstos sean ajustados a las posibilidades y
necesidades requeridas, de tal manera que cada comité conserve su debida acta
de reunién de los mismos, de acuerdo al periodo establecido. Es de resaltar que
la deficiencia expresada en el hallazgo con referencia al comité de gobierno en
linea, ya se realizo el ajuste al acto administrativo con la resolucion No. 0154 de
julio 23 de 2014.

Verificacion Cumplimiento Trabajo de Campo

Resolucion No. 0154 de julio 23 de 2014, debidamente publicada en la pagina
web institucional en el link: www.contraloriarmenia.gov.co/main-pagina-id-6.htm
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5. ANALISIS DERECHO A LA CONTRADICCION

No

OBSERVACIONES

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA

OBSERVACION DEFINITIVA
AGR

PROCESO PRESUPUESTO

1

Al verificar el cumplimiento del
articulo 4 de la Ley 1416 de 2010, se
observé que la Contraloria ejecuté por
el rubro “capacitacion” $23.286.765 y
por el rubro “capacitacion sujetos de
control” $3.000.000 para un total
ejecutado en capacitacion a
funcionarios y sujetos de control de
$26.286.765 que equivalen al 1,75%
del total del presupuesto ejecutado
($1.504.608.044), evidenciando asi
incumplimiento del citado articulo,
teniendo en cuenta que se dej6 de
invertir en programas de capacitacion
$3.805.395, con los cuales se
ajustaria el porcentaje minimo exigido
por la norma.

Para la AGR, lo anterior se presenta
por deficiencias en la ejecucién de los
programas de capacitacion,
generando que la entidad deje de
invertir recursos que beneficien tanto
a funcionarios como a sujetos de
control en capacitaciones basadas en
diagnéstico de necesidades.

De acuerdo a lo establecido en la Ley 1416 de 2010,
articulo 4, en el presupuesto de gastos de la Contraloria
Municipal se destind el 2% de los gastos para
capacitacion a funcionarios y sujetos de control en la
vigencia 2014, es decir, el calculo presupuestal fue
correcto, por lo tanto no se incumple con lo preceptuado
en la norma; es preciso anotar que el plan de capacitacion
se cumplié en un 100% vy fue financiado con la partida
presupuestal de capacitacién funcionarios, es de resaltar
gue debido a las gestiones que se realizaron con algunas
entidades (Esap, Edeq, Sena y Gobernacion del Quindio)
se dieron capacitaciones sin costo y se realizaron mas de
las que estaban programadas en el plan de capacitacion,
por lo que se puede concluir que no fue necesario agotar
toda la partida que estaba programada para este fin, es de
resaltar que la partida presupuestal programada para
capacitar a los sujetos de control se ejecuté en un 100%.
Lo anterior, se puede constatar en el informe de ejecucion
del plan de capacitacion, del cual se anexa fotocopia.

SE RETIRA

Se aceptan los argumentos
expuestos por la Contraloria
Municipal de Armenia.
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PROCESO CONTRATACION

2

Se estableci6 que la maodificacion o
Ultima actualizacién del Plan Anual de
Adquisiciones de la Contraloria Municipal
de Armenia realizada el 17 del mes de
diciembre de 2014, no fue publicada en
la pagina del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica. Asi mismo, en la
pagina web de la entidad s6lo se public
el Plan en el mes de enero y la
modificacion del mes de Junio; la
anterior  situacibn  fue  verificada
directamente en la pagina web vy
corroborada por la Entidad en el historial
de publicaciones presentada en trabajo
de campo.

Para el efecto, el articulo 6° del Decreto
1510 de 2013 establece que toda
Entidad Estatal debe publicar el plan
anual de adquisiciones 'y las
actualizaciones del mismo en su pagina
web y en el portal Unico de contratacién
ya mencionado.

Esta omision se pudo presentar por falta
de atencion al procedimiento y la
confusion que genera el articulo 7° de la

Con relacién de que la dltima modificacién del Plan
anual de Adquisiciones de diciembre 17 de 2014 no fue
publicada en el SECOP, me permito manifestar que
este es un informe de ejecucion final del plan anual de
adquisiciones que se realizO en esa fecha y no
corresponde a una modificacion del plan anual de
adquisiciones, la ultima modificacién que se realizé al
plan fue en Noviembre 25 de 2014, la cual esta
debidamente publicada en la pagina del Sistema
Electrénico de Contratacion Publica y en la pagina Web
de la contraloria en el Link quienes somos
Resoluciones y corresponde a la Resolucion No.229 de
Noviembre 25 de 2014, en la cual se anexa el plan
modificado en esa fecha. De acuerdo con lo anterior,
se anexa el formato de ejecucion del plan anual de
adquisiciones con fecha de 17 de diciembre donde se
puede observar que no es una modificacion, lo anterior
se puede verificar haciendo una comparacion del
formato con las demas modificaciones que estan
publicadas.

Con respecto a las demas actualizaciones del Plan
Anual de Adquisiciones es preciso aclarar que todas se
encuentran debidamente publicadas en la pagina web
de la Contraloria Municipal de Armenia en el Link
quienes somos, por lo tanto, se adjuntan las
impresiones de los pantallazos en los que se observa
la correspondiente publicacién.

SE RETIRA,

Teniendo en cuenta que el
documento denominado
“actualizacion del Plan Anual
de Adquisiciones de diciembre

de 2014” es un informe de
ejecucion  final con los
porcentajes de avance

respectivos de 21 contratos de
60 que fueron adelantados
durante la vigencia 2014.
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misma norma, el cual establece que al
menos una vez en la vigencia se debe
actualizar este documento; sin embargo
respecto a su publicacion, la norma es
clara indicando que las modificaciones
deben ser de publico conocimiento
aunque en la plataforma del SECOP solo
sea visible la ultima modificacién; a fin
de que haya publicidad y transparencia
en las actuaciones administrativas como
lo ordena la norma.

En el contrato de minima cuantia
No0.014 de 2014, el cual tenia por objeto
contratar una persona natural o juridica
gue realizara la actividad ladico
recreativa a todos los funcionarios de la
Contraloria Municipal de Armenia; se
establecié como requisito habilitante que
el contratista debia tener experiencia de
un afo con el Estado.

VICKY BUITRAGO VIAJES Y TURISMO
S.A. es la Unica propuesta presentada
(agencia de viajes contratada para
suministrar también tiquetes aéreos); sin
embargo, se observa que esta empresa
acredita la experiencia a través de
certificacion expedida por si misma y no
por un tercero como deberia ser, bien
por copia de los contratos ejecutados o
por otro tipo de certificacion que la
acredite. A pesar de la irregularidad la

De conformidad con la Invitacion Publica No. 014 de
2014, el cual tuvo como objeto el desarrollo de
actividad ludico recreativa para 21 funcionarios de la
entidad, se requirié por el ente de control experiencia
en la celebracion minimo de 1 contrato con el estado
tal y como lo establece el numeral 3.2 literal O, pagina
8 de la invitacibn y no de un afio como quedo
establecido en la observacion, de acuerdo con ello se
anexa fotocopia de la invitacién publica No. 014 de
2014.

Una vez constatados los documentos aportados por
parte del comité evaluador se verificé el cumplimiento
de dicho requisito, teniendo en cuenta la informacién
enviada por la sefiora Maria Victoria Buitrago, quien
acredito la experiencia con documento que adjunto a la
oferta, en donde se evidencia la contratacion con la
Contraloria Municipal de Armenia en la vigencia 2013
en pro de desarrollar actividad ladico recreativa tal y
como lo menciona en el acta de recibido a satisfaccion
expedida por la Contraloria Municipal de Armenia.

Es pertinente resaltar que de conformidad con el

SE MANTIENE

El hallazgo se mantiene con
connotacion de tipo
administrativo, teniendo en
cuenta las siguientes
consideraciones:

Tiene razon la entidad al

aclarar que de conformidad
con la Invitacion Publica No.
014 de 2014, se requiri6 por el
ente de control experiencia en
la celebracion minimo de 1
contrato con el Estado y no de
un afio como quedo
establecido en la observacion.
En cuanto a la constatacion de
documentos por parte del
comité evaluador se puede
decir que en trabajo de campo
se solicit6 aclaracion al
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Contraloria acepta la oferta presentada
por esta persona juridica sin este
requisito,

Al respecto, Colombia Compra Eficiente
ha creado Manuales que guian la
suscripcién de contratos y detallan el
procedimiento a seguir en cada caso;
para tal efecto, el Manual de la
modalidad de seleccion de minima
cuantia y el Decreto 1510 de 2013, han
establecido que “las Entidades Estatales
no estan obligadas a establecer un
requisito habilitante de experiencia en los
Procesos de Contratacion de minima
cuantia y que si la Entidad Estatal decide
establecer un requisito habilitante de
experiencia, este debe ser una
consecuencia del Riesgo del Proceso de
Contratacion, de las caracteristicas del
sector y del objeto del contrato, y debe
referirse a la experiencia del oferente en
las actividades objeto del Proceso de
Contratacion. Si la Entidad Estatal
establece requisitos habilitantes de
experiencia, debe solicitar copias de
contratos o certificados expedidos
por terceros que hayan recibido del
oferente los bienes, obras o servicios
objeto del Proceso de Contratacion™.

Decreto 19 de 2012, articulo 5 se esté prohibido exigir
documentos que no sean estrictamente necesarios,
siendo inoficioso requerir a la oferente con el fin de
allegar documentacion que reposa en la entidad que
esta solicitando el servicio, esto es, la Contraloria
Municipal de Armenia dentro del Contrato No. 008 de
2013, el cual fue suscrito para el cumplimiento de
actividad ludico recreativa en beneficio de los
funcionarios de la entidad.

De igual manera, es importante recordar que el articulo
9 del citado Decreto consagra taxativamente como
prohibicion la exigencia de documentos que reposan en
la entidad en la cual se esta tramitando la respectiva
actuacion.

Finalmente, es indispensable traer a colacion el objeto
social contenido en el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de VICKY BUITRAGO VIAJES Y TURISMO
S.A desde el 24 de abril de 2008 a través de matricula
No. 00155321, en donde se -certifica entre otras
actividades “la prestacion y comercializacion de toda
clase de actividades, turisticas, artisticas, culturales,
intelectuales y recreativas”.

Por lo anterior, queda claro que la Contraloria
Municipal no podia solicitar documentacion al oferente
por encontrarse la misma en la entidad.

De igual manera, se le aclara que la experiencia
requerida en la Invitacién Publica No. 014 de 2014 se
acredita con el contrato suscrito Invitacion Publica No.
008 de 2013, en donde se contraté con la sefiora Maria

respecto sobre esta
certificacion de experiencia y
la entidad reconoci6 como
error el no tener en el
expediente contractual
certificacion o documento o
cualquier otro mecanismo que
diera a conocer al publico que
la experiencia de la contratista

se acreditaba con la
prestacion del servicio en la
vigencia anterior con la

Contraloria Municipal.

En cuanto a la aclaracién
realizada con cita del Decreto
19 de 2012, Si bien el decreto
mencionado consagré normas
por medio de las cuales se
busca facilitar las relaciones
de los particulares con la
administracién, suprimiendo o
reformando tramites
innecesarios para contribuir
con la eficacia y la eficiencia
de las entidades; hay
procedimientos que no fueron
ni suprimidos ni reformados
por el Decreto, como es el
tema de la celebracion de
contratos y los requisitos

4http://www.colombiacompra.gov.co/sites/defauIt/fiIes/manuales/cce_manual_minima_cuantia_web_03_0.pdf
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Asi mismo la Ley 80 de 1993 en su
articulo 23 establece que las actuaciones
de quienes intervengan en la
contratacion estatal se desarrollaran con
arreglo al principio de transparencia y de
conformidad con los postulados que
rigen la funcion administrativa. Lo
anterior, ocasiona que los procesos de
contratacion no sean objetivos y se

Victoria la misma actividad.

Anexo impresion de publicacion en el SECOP donde se
puede observar en detalle el proceso efectuado en la

Invitacion Publica No. 008 de 2013.

establecidos en el estatuto
general de contratacion®.

Siendo este el objeto de la
observacion y conociendo los
motivos por los cuales la
contratista no alleg6
certificacion que acreditara la
experiencia por parte de un
tercero, se transforma el fin de
la misma, siendo ya el hecho

pierda confianza en las entidades del de no reposar en el
Estado por parte de los interesados en expediente tal informacién,
contratar. teniendo en cuenta que las
actuaciones de las
autoridades son publicas y los
expedientes que las
contengan deben ser abiertos
y entendibles para la persona
gue los conozca; siendo
entonces invalido lo dicho por
la entidad en cuanto a que la
experiencia requerida en la
Invitacion Publica No. 014 de
2014 se acredit6 con el
contrato suscrito con ocasion
de la Invitacion Publica No.
008 de 2013, en donde se
contraté con la sefiora Maria
Victoria la misma actividad;
pues este no se encontrd en el

° Concepto 13595 de 6 de marzo de 2012 (Contraloria General de la Republica, asunto: aplicacién del articulo 09 del decreto 0019 de 2012.
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expediente ni se dio a conocer
en trabajo de campo. Lo
anterior trasgrede el principio
de planeacion de la
contratacion administrativa

Se encontr6 que ninguno de los
contratos cuenta con un andlisis del
sector y de oferentes realizado de fondo
a excepcion del contrato 001-2014 que
cuenta con un estudio de afios
anteriores; en general solo se encuentra
gue el analisis hecho por la entidad es el
siguiente: “para determinar el valor del
servicio a contratar, la contraloria tuvo en
cuenta el antecedente”.

El analisis del sector hace parte de la
planeacion del proceso de contratacion y
materializa los principios de planeacion,
de responsabilidad y de transparencia
consagrados en la Ley 80 de 1993. La
modalidad de seleccién del proceso de
contratacion no es relevante para
determinar la procedencia o no del
analisis del sector, y por esto Colombia
Compra Eficiente estableci6
recomendaciones para realizar estudios
de sector en procesos de contratacion
para las modalidades de contratacion
directa y minima cuantia®. Aunque para

Es de anotar que en la contratacién de minima cuantia
realizada por parte de la Contraloria Municipal de
Armenia se encuentra como soporte de los estudios del
sector, las cotizaciones de los productos o servicios
necesitados y/o los antecedentes de la contratacion
realizada en vigencias anteriores, siendo éstos
indispensables para recolectar informaciéon de precios
actuales del mercado que conllevan determinar la
cuantia requerida para contratar, basados ademas
dichos valores en las condiciones técnicas exigidas por
la entidad; teniendo en cuenta que las cotizaciones se
solicitan con base en las especificaciones técnicas
requeridas por la entidad.

De igual manera; en la Invitacién Publica se requieren
documentos que son eminentemente habilitantes, los
cuales son tenidos en cuenta al momento de evaluar la
oferta, espacio en el cual se evalla la idoneidad del
oferente a través del certificado de Camara de
Comercio y el RUP cuando se requiera.

Con relacion a la contrataciéon directa, la entidad dentro
de los estudios previos establece la necesidad del
servicio y la persona idénea requerida para ejecutar las
actividades, siendo ésta corroborada a través de la
tarjeta profesional y acta o diploma que acredite su
profesion. De la misma forma, se expresa dentro de los

SE MANTIENE

El hallazgo con connotacion
de tipo administrativa,
teniendo en cuenta que en el
escrito de contradiccion se
consigna que en la
contratacion de minima
cuantia realizada por parte de
la Contraloria Municipal de
Armenia se encuentra como
soporte de los estudios del
sector, las cotizaciones de los

productos 0 servicios
necesitados ylo los
antecedentes de la
contratacion  realizada en

vigencias anteriores, lo cual
no fue evidenciado en trabajo
de campo a cada uno de los
expedientes objeto de la
muestra, ni soportado a través

de la contradiccion a las
observaciones.
En los Procesos de

® Guia para la elaboraciéon de estudios del sector — Colombia Compra Eficiente
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estas modalidades no se requiere de un
estudio extenso, si se debe realizar.

Lo anterior incumple lo establecido en el
articulo 15 del Decreto 1510 de 2013,
posiblemente por no profundizar en los
postulados de contrataciobn creados e
interpretar las normas acorde con las
necesidades y capacidades de la
entidad, ocasionando que a futuro no se
contrate de acuerdo a la realidad.

mismos la experiencia dependiendo del personal a
contratar de conformidad a lo establecido en el
procedimiento establecido para la compra de bienes y
servicios de la entidad, siendo acreditada por parte del
contratista a través de certificados de experiencia.
Dada la necesidad de contratar personal en las areas
misionales y administrativas, por ser considerada como
indispensable el cubrimiento de necesidades con
profesionales en diferentes ramas tal como lo
describen los estudios previos, toda vez que en los
mismos se hace énfasis en las profesiones
exactamente requeridas para adelantar las funciones
propias del area y siendo consecuente con los plazos
y valores a pagar por parte de la entidad, pues de la
contratacion en conjunto se puede verificar que los
plazos son similares al igual que los precios pactados.
Es trascendental aclarar que los estudios previos
cuentan con todos los requisitos contenidos en el
Decreto 1510 de 2013, vigente para la época de la
contratacion; pues tanto la contratacion directa como la
de minima cuantia cumplen a cabalidad con lo
contemplado en el articulo 20 y 84, siendo importante
aclarar que no se requiere el cumplimiento taxativo de
la guia de Colombia Compra Eficiente, por ser un
documento que contiene algunas recomendaciones
generales las cuales no deben ser utilizados de manera
mecanica tal y como lo dice el mismo documento
publicado en la pagina www.colombiacompra.gov.co .

Contratacion de minima
cuantia el alcance del estudio
de sector debe ser
proporcionado al valor del
proceso de contratacion, la
naturaleza del objeto a
contratar, el tipo de contrato y
a los riesgos identificados
para el Proceso. En estos
casos, es necesario revisar las
condiciones particulares de
otros Procesos de
Contratacion similares,
acopiar informacion suficiente
de precios, calidad,
condiciones y plazos de
entrega con otros clientes del
proveedor publicos o privados,
solicitar informacién a los
proveedores, verificar la
idoneidad de los mismos y
plasmar tal informacion en
los documentos del
Proceso, siempre con el
proposito de que la decisién
sea adecuada y garantice la
satisfaccion de la necesidad
de la Entidad, cumpliendo los

Cabe anotar que la anterior informacion puede | objetivos de eficiencia,
consultada y corroborada en el Sistema Electronico de | eficacia 'y economia vy
Contratacion Publica SECOP, donde se encuentran | buscando promover la
publicados todos los estudios previos de la contrataciéon | competencia.

de minima cuantia y contratacion directa. Cabe aclarar que la
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observacion no versa sobre el
requerimiento de documentos
que son “eminentemente
habilitantes” y la “evaluacion
de la idoneidad del oferente a
través del certificado de
Camara de Comercio y el
RUP”, sino sobre el estudio
econdémico que debe hacerse
del sector al que pertenece el
bien o servicio objeto del
contrato.

Con relacion a la contratacion
directa, lo expresado por la
entidad no desvirtta la
observacion; en tanto que en
esta modalidad de
contratacion, el analisis del
sector debe tener en cuenta el
objeto del proceso de
Contratacion, particularmente
las condiciones del contrato,
como los plazos y formas de
entrega y de pago. La entidad
debe sustentar la eleccion del
proveedor y la forma en que
se pacta el contrato desde el
punto de vista de la eficiencia,
eficacia y economia.
Finalmente, es cierto que
estos documentos expedidos
por Colombia Compra
Eficiente son
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recomendaciones tal como
guedo consignado en la
observacion, sin embargo no
se puede desconocer que éste
es el ente rector en el tema de
contratacion estatal y que fue
creada para crear politicas
unificadas que sirvieran de
guia a todos los entes del
Estado.

Se encontr6 que la Contraloria Municipal
de Armenia fraccioné dos contratos para
el suministro de tiquetes aéreos, uno en
el mes de marzo 002-2014 por
$6.200.000 y otro en el mes de agosto
012-2014 por valor de $5.000.000. la
situacion se considera irregular si la
necesidad se encontraba establecida en
el plan anual de adquisiciones del mes
de enero de 2014 por $12.000.000. En la
modificacion realizada al Plan Anual de
Adquisiciones en el mes de junio de
2014, se aumenta la cuantia a
$14.895.729 y en el mes de agosto la
cuantia estimada vuelve a ser la suma
de 12 millones de pesos,

En la dltima modificacion al Plan en
diciembre 17 de 2014 se tiene un saldo
definitvo de $12.000.000 habiendo
ejecutado el 93%, es decir, $11.200.000.
Esta situacidon evidencia una deficiencia

Resalta la auditora que existe fraccionamiento de
contratos al efectuar dos invitaciones publicas para el
suministro de tiquetes, existiendo de igual manera
irregularidades y deficiencias en la planeacion.
Importante es indicar que inicialmente y de
conformidad a lo planeado por el ente de control se
llevé a cabo proceso de minima cuantia, contando con
una disponibilidad presupuestal de 12.000.000 de
pesos, invitacion que fue adjudicada al oferente que
cumpliendo con todos los requisitos requeridos por el
ente de control, presento propuesta por un menor valor,
siendo éste el criterio mas importante para la
adjudicacion de la contratacion en la modalidad de
minima cuantia.

Agotado dicho presupuesto contratado, surgié la
necesidad de realizar nueva contratacion, teniendo en
cuenta ademas, la elecciébn de la Contralora como
presidente del Consejo Nacional de Contralores desde
el mes de abril de 2014, nombramiento que trajo como
consecuencia la asistencia a reuniones derivadas del
ejercicio de las funciones como presidente.

En cuanto al fraccionamiento del contrato es pertinente

SE  MANTIENE Y
ACLARA

SE

El hallazgo se mantiene con
connotacién administrativa, y
se retira en lo que a
fraccionamiento de contratos
se refiere, en tanto que es
claro que esta figura no se
presento.

La observacion va dirigida a la

violaciébn del principio de
planeacion, puesto que la
Contraloria  Municipal  de

Armenia realiz6 dos contratos
para el suministro de tiquetes
aéreos, uno en el mes de
marzo 002-2014 por
$6.200.000 y otro en el mes
de agosto 012-2014 por valor
de $5.000.000; encontrandose
esta necesidad establecida en
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en la planeacion contractual y atenta
contra los principios de economia de la
funciéon administrativa, y el de eficiencia
de las actuaciones administrativas.

traer a colacion que en la vigencia 2014, la cuantia
maxima para llevar a cabo la contratacibn por la
modalidad de minima cuantia era de $17.248.000,
valor que da la posibilidad al ente de control de
contratar a través de dicha modalidad, pues esta bajo
los parametros establecidos por el Decreto 1510 de
2013, articulo 85, en donde de manera expresa otorga
la facultad de contratar por dicha modalidad cuando el
presupuesto a contratar no supere el 10% de la menor
cuantia, en tanto la celebracion de estos dos contratos
no supera el tope para celebrar el contrato bajo otra
modalidad.

Para mayor comprensién se procede a informar las
cuantias de la Contraloria Municipal de Armenia en la
vigencia 2014.

MINIMA CUANTIA: 17.248.000

MENOR CUANTIA: 172.480.000

Considera entonces el ente de control que sumadas las
cuantias de ambos contratos no supera la cuantia
antes descrita que conlleve a la celebracion de la
contratacion bajo modalidad diferente a la efectuada
por el ente de control, pues para denotar la existencia
de fraccionamiento debe confluir la circunstancia
relacionada con la sumatoria de los contratos, pues el
monto total de la contratacion no registra una cuantia
gue exige un proceso contractual distinto, es decir no
se evadi6 el proceso normal u ordinario de contrataciéon
administrativa, esto es minima cuantia, lo que indica
gue no se desconocieron los principios que inspiran la
contratacion publica.

Finalmente, la Corte Suprema de Justicia ha precisado
gue el fraccionamiento indebido de los contratos tiene
lugar “en los eventos en los cuales la administracion

el Plan Anual de
Adquisiciones por valor de 12
millones de pesos.

Seguidamente, en la
modificacion realizada al Plan
en el mes de junio de 2014, se
aumenta la cuantia a
$14.895.729 y en el mes de
agosto la cuantia estimada
vuelve a ser la suma de 12
millones de pesos, situacion
gue no ofrece claridad al
respecto sobre el suministro
de este servicio. Situacion
confirmada en el informe de
ejecucion final del Plan en
diciembre 17 de 2014, en el
cual se tuvo un saldo definitivo
de $12.000.000 habiendo
ejecutado el 93%, es decir,
$11.200.000. Esta situacion
evidencia que fue planeado
desde el inicio de la vigencia
que la duracion del contrato
seria de 10 meses por el valor
indicado; sin embargo la
entidad dividié la contratacion
la cual en un contexto global
hace parte de un solo
proyecto para contratar el
suministro de tiquetes aéreos.
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para eludir el procedimiento de licitacion publica, divide
disimuladamente el objeto del contrato con el &nimo de
favorecer a un contratista”.

Respecto a las modificaciones en el plan anual de
adquisiciones, se le aclara que el mismo se debe a la
flexibilidad e inexistencia de la normativa que lo
prohiba, estando entonces permitido el aumento o
disminucion de las partidas programadas, obedeciendo
de igual manera dicho actuar se debieron a las
modificaciones del presupuesto que se realizaron
durante la vigencia.

De igual manera se resalta que las modificaciones
obedecen a las necesidades que se van presentando
en el desarrollo funcional de la entidad.

Se recuerda de igual manera que en el mes de
diciembre no se efectué modificacion al Plan Anual de
Adquisiciones tal y como se explicé en la respuesta a la
observacion No. 2.

Lo anterior, no va acorde con
el principio de planeacién,
economia y eficiencia de las
actuaciones administrativas.

Se encontr6 que en el proceso de
seleccibn de minima cuantia 007-2014
con el objeto de contratar el suministro
de elementos de papeleria y Utiles de
oficina, se escogio la oferta con el precio
mas alto, por un error de forma en la
carta de presentacién de la propuesta.
De conformidad con lo establecido en el
acta de evaluaciéon que reposa a folio 91
y ss., la causal que se consideré para
rechazar la oferta fue la contemplada en
el literal penultimo del numeral 6 de la
Invitaciébn Pdublica, el cual consagra:
“Cuando la carta de presentacion de la

De conformidad a lo establecido en la Invitacion
Publica No. 007 de 2014, era considerada de manera
taxativa y de aplicacién exegética la causal de rechazo
de la oferta siguiente: “cuando la carta de presentacion
de la propuesta no esté debidamente diligenciada y
firmada por el representante legal o por la persona
facultada para ello, o se cambien u omitan en ella datos
esenciales de la oferta, preestablecidos en los pliegos
de condiciones”.

Por lo anterior, encontrada la irregularidad por parte del
comité evaluador de conformidad al acta de evaluacion
de la oferta que reposa en el expediente contractual dio
aplicacién a la causal antes mencionada por ser la
considerada bajo el criterio de la interpretacibn como

SE MANTIENE

El hallazgo se mantiene con
connotacion administrativa,
disciplinaria y fiscal.

En el entendido que el cuerpo
del texto o documento
rechazado se entiende que la
propuesta va dirigida a la
Contraloria  Municipal  de
Armenia y no a la Personeria
Municipal; por esta razén, se
interpreta que fue un error de
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propuesta no esté  debidamente
diligenciada y firmada por el
representante legal o por la persona
facultada para ello, o se cambien u
omitan en ella datos esenciales de la
oferta, preestablecidos en los pliegos de
condiciones”.

Se evidencié y se constaté después de
solicitar informacion al respecto, que la
carta de presentacion estaba bien
diligenciada puesto que en el cuerpo del
documento se pudo establecer que se
hacia referencia al proceso de seleccion
de la Contraloria Municipal de Armenia, y
a su vez la Entidad Estatal “pudo solicitar
al proponente subsanar la inconsistencia
o error, siempre y cuando la correccion
de las inconsistencias o de los errores no
represente una reformulacion de la
oferta”; oportunidad que la entidad no le
dio al proponente de menor valor.

Lo anterior, contraria el principio de
economia, eficiencia, y en general el fin
del proceso de seleccibn de minima
cuantia, el cual es hacer mas eficiente y
efectiva la contratacion estatal con un
procedimiento mas sencillo; teniendo en
cuenta que quienes participan en el
proceso deben hacer prevalecer el

ajustada para rechazar la oferta.

Ademds se considera conveniente realizar la siguiente
explicacién: La Constitucion de 1991 trajo consigo
nuevos mandatos que llevaron a que se reformara la
concepcion que hasta el momento de tenia de la
contratacion estatal, como consecuencia de ello se
expidi6 en 1993 la Ley 80, este estatuto de
contratacion elimina la idea de que los contratos
estatales como contratos sui generis y convierte el
régimen de contratacién estatal en un régimen mixto,
dicha estructuracién esta consagrada en la Ley 80 de
1993 en sus articulos 13 en el cual se determina la
normatividad aplicable a los contratos estatales.
Establece que estos se rigen por la normatividad Civil y
Comercial salvo en los casos expresamente regulados
por la Ley, este articulo se complementa con el articulo
77 de la misma ley, en la cual se establece en uno de
sus apartes que: “En cuanto sean compatibles con la
finalidad y los principios de esta ley, las normas que
rigen los procedimientos y actuaciones en la Funcion
Administrativa, seran aplicables en las actuaciones
contractuales. A falta de éstas, regiran las
disposiciones del Codigo de Procedimiento Civil.(...)”
Asi las cosas y para el caso de la observacion en la
cual se cuestiona el rechazo de la oferta en el proceso
de minima cuantia 007 de 2014, por no estar dirigida a
la Contraloria Municipal de Armenia, se puede afirmar
gue se actué conforme a derecho toda vez que la
oferta no cumplia con los parametros establecidos en
el Cdodigo de Comercio el cual es aplicable plenamente
a la contratacién administrativa y que reza lo siguiente:

forma no de fondo que afectd
la finalidad de la contratacién
de minima cuantia el cual es
obtener el bien al menor costo
posible. Asi mismo y como lo
cita la entidad, se ha realizado
un enorme esfuerzo en
materia de contratacion, y es
por este motivo que a la
modalidad de minima cuantia
se le describi6 con una
caracteristica importante y es
el requisito minimo de
formalidades; que para el caso
que nos ocupa, se pudo
materializar  solicitandole al
proponente subsanar la
inconsistencia 0 error,
oportunidad que la entidad no
le dio al proponente de menor
valor.

Lo anterior contraria el
principio de seleccién obijetiva,
economia, eficiencia, y en
general el fin del proceso de
selecciéon de minima cuantia,
el cual es hacer mas eficiente
y efectiva la contrataciéon
estatal con un procedimiento
mas sencillo; teniendo en
cuenta que quienes participan

" Manual de la modalidad de seleccién de minima cuantia- Colombia Compra Eficiente
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cumplimiento de la finalidad del mismo,
por encima de los formalismos y cuya
realizacion no perjudica la validez del
acto y no determinan aspectos
importantes en la decision final.

Esta omisién por parte de la entidad
puede generar que en virtud del principio
de economia y eficiencia en otros
procesos contractuales no se adopten
procedimientos que garanticen la pronta
solucion de las diferencias vy
controversias que con motivo de la
celebracién de los contratos se puedan
presentar dejando de lado las
situaciones mas beneficiosas para la
entidad.

“ARTICULO 845. OFERTA ELEMENTOS
ESENCIALES. La oferta o propuesta, esto es, el
proyecto de negocio juridico gue una persona formule a
otra, debera contener los elementos esenciales del
negocio y ser comunicada al destinatario. Se entendera
gue la propuesta ha sido comunicada cuando se utilice
cualquier medio adecuado para hacerla conocer del
destinatario.(...)"

Ante el anterior panorama se puede concluir que la
oferta presentada al no estar dirigida a una persona
determinada, es decir  Contraloria Municipal de
Armenia y dirigirse por el contrario a Personeria
Municipal, se entiende como no realizada, ya que la
misma debi6é haberse realizado de manera inequivoca
a la entidad estatal contratante en este caso
Contraloria Municipal de Armenia.

en el proceso deben hacer
prevalecer el cumplimiento de
la finalidad del mismo, por
encima de los formalismos y
cuya realizaciébn no perjudica

la validez del acto y no
determinan aspectos
importantes en la decision
final.

Esta omision por parte de la
entidad puede generar que en
virtud del principio de
economia y eficiencia en otros
procesos contractuales no se
adopten procedimientos que
garanticen la pronta solucién
de las diferencias y
controversias que con motivo
de la celebracion de los
contratos se puedan presentar
dejando de lado las
situaciones mas beneficiosas
para la entidad.

El contrato 002-2014 no cuenta con
fecha de comunicacion de la aceptacion
de la oferta, el contrato 007-2014 no
tiene fecha de evaluacion de las
propuestas y el contrato 014-2013 tiene
adenda modificatoria sin fecha; a pesar
de no ser uno de los requisitos
esenciales del contrato, son necesarios
para realizar un efectivo seguimiento al
contrato y en general a las obligaciones

Con relacion al Contrato No. 014 de 2013, es necesario
aclarar que dentro de la muestra y el material
suministrado para efectuar la auditoria a los procesos
contractuales de la vigencia 2014, en ningdn momento
se entregd contratos celebrados en el 2013, raz6n por
la cual, llama la atencion a la Contraloria Municipal
dicha observacién, pues se estaria practicando
auditoria sobre una vigencia que ya fue debidamente
auditada y fenecida.

En cuanto a la ausencia de fechas de comunicacion de

SE RETIRA

Se aceptan los argumentos
expuestos por la Contraloria
Municipal en el derecho a la
contradiccion.
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del contratista por parte de los
supervisores. Lo anterior dificulta al
supervisor conocer el tiempo de
seguimiento del contrato y las fechas
exactas para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

aceptacion en el Contrato No. 002 de 2014 y de la
evaluacion de la oferta en el contrato No. 007 de 2014,
se vislumbra en la publicacion de la documentacion la
fecha en la cual fue publicada, cumpliendo ademas con
el cronograma establecido en las invitaciones publicas,
el cual trae inmerso de manera taxativa las fechas en
donde la entidad procederd a efectuar los diversos
trdmites que inciden en la contratacion de conformidad
a la normativa que la regula.

Lo anterior no obstaculiza el ejercicio de las funciones
propias del supervisor de los contratos, toda vez que, la
entidad notifica la supervision de los mismos a quienes
estén designados dentro de la invitaciébn publica,
actuaciéon que pone en conocimiento al supervisor de
las obligaciones relativas al seguimiento y control en la
ejecucion del contrato.

Finalmente, si se hace una comparacién y evaluacion
de los cronogramas establecidos en las Invitaciones
Publicas, las fechas de publicacién de documentos que
componen la contratacion y lo que reposa en el
expediente contractual; se puede evidenciar cuando se
suscribié la comunicacién de la aceptacién la cual debe
estar acompafiada del registro presupuestal y en qué
momento se evalué la oferta por parte del comité,
obedeciendo a la forma consecuente de los
cronogramas establecidos en las invitaciones publicas.

RESPONSABILIDAD FISCAL
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8 Se observo inactividad en algunos de los
procesos evaluados, los cuales se
detallan a continuacion:

No, PRF
002

FECHAS DENACTIVIDAD
0063 | B3
M4 28U
R4 | 0124
ML | 2
o
A | T
B3| M3
03 L0k
0r4 | LY

TOTAL APROXIM
4 meses
 IMeSses
3Mmeses
4 meses
4 meses
3Mmeses
8 meses
4 meses
5 Meses

0r-2013

002013
0032014

012011
02001

Las actuaciones en el proceso de
responsabilidad fiscal deben sujetarse a
los principios sefalados en los articulos
29 y 209 de la Constitucién Politica y a
los términos procesales de la Ley 610 de
2000 y deméas normas concordantes.

Para la AGR esta situacion se dio por un
inadecuado seguimiento del supervisor y
el sustanciador a la gestion de los
procesos, lo que incide en el riesgo de
prescripcion de los mismos.

Cada uno de los Procesos de Responsabilidad Fiscal
sefalados en esta observacion han sido tramitados,
de conformidad con la Ley 610 de 2000, la cual
contempla los términos legales para realizar cada
actuacion procesal en ellos. Es de anotar que, el
Despacho ha aplicado dichos términos, para efectos
de garantizar el debido proceso, el derecho de
defensa y los principios de la funcién administrativa
contemplados en la Constitucion Politica.

Ahora bien, respecto a la aseveracion “lo que incide
en el riesgo de la prescripcién de los mismos”, este
Despacho inicialmente trae a colacion el articulo 9 de
la Ley 610 de 2000, el cual reza:

“Articulo 9°. Caducidad y prescripcién. La accion
fiscal caducara si transcurridos cinco (5) afios desde
la_ocurrencia _del hecho generador del dafio al
patrimonio publico, no se ha proferido auto de
apertura del proceso de responsabilidad fiscal®. Este
término empezard a contarse para los hechos o actos
instantaneos desde el dia de su realizacion, y para los
complejos, de tracto sucesivo, de caracter
permanente o continuado desde la del Gltimo hecho o
acto. La_responsabilidad fiscal prescribird en
cinco (5) afos, contados a partir del auto de
apertura del proceso de responsabilidad fiscal, si
dentro _de dicho término_no se ha dictado
providencia en firme que la declare. El vencimiento
de los términos establecidos en el presente articulo
no impedira que cuando se trate de hechos punibles,
se pueda obtener la reparacién de la totalidad del
detrimento y demas perjuicios que haya sufrido la

SE MANTIENE

Con el fin de implementar
acciones de mejora que
optimicen el proceso, ya que
en dicha observacién lo que
se discute es la inactividad

que tuvieron algunos
procesos, la que incide
directamente en el

incumplimiento de términos y
ante eventuales dificultades
procesales que traben o
compliquen el proceso, pueda
indirectamente, facilitarse la
configuracion del fenébmeno de
la prescripcion.

Es cierto que algunos de los
procesos observados ya se
encuentran archivados,
incluso que el que presentd
inactividades mayores hubiese
terminado con pago, lo
anterior no desconoce  ni
justifica la inactividad
presentada, la cual solo
adquiere una connotacion
administrativa debido a que
precisamente el fenbmeno de
la prescripcion no se presento

® El texto subrayado fue declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-836 de 2013.
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administracion, a través de la accion civil en el
proceso penal, que podra ser ejercida por la
contraloria correspondiente o por la respectiva
entidad publica.” (Negrilla y subraya del Despacho).

Asi las cosas, a continuacion se relacionan los
procesos que son objeto de la observacion.

No. de Fecha Ocurrencia del Fecho del Auto de Apertura
Proceso Hecho
004-2012 27 de septiembre de 2010 02 de octubre de 2012
007-2013 23 de marzo de 2001 |29 de septiembre de 2013

(Hechos sucesivos hasta el
23 de septiembre de 2010)

002-2013 18 de noviembre de 2011 06 de mayo de 2013

003-2014 09 de noviembre de 2011 28 de abril de 2014

012-2011 10 de marzo de 2010 21 de julio de 2011

001-2011 03 de marzo de 2009 02 de diciembre de 2013 (antes

de su apertura fue enviado al
Consejo de Estado por conflicto
negativo de competencias. De
igual manera, es necesario
manifestar que los términos
procesales de cada Proceso
fueron reanudados por el
Consejo de Estado asi: “Los
términos legales a que esté
sujeta la actuacion administrativa
en referencia se reanudaran o
empezaran a correr a partir del
dia siguiente a aquel en se
comunique la presente decision.”

De lo anterior, se vislumbra que no se ha configurado
una prescripcion en los procesos anteriormente
sefialados, toda vez que, desde la fecha de la
apertura de los mismos, a la fecha actual no han
transcurrido los cinco (5) aflos que determina la Ley
para proferir la correspondiente decisién de fondo. Asi
mismo, se evidencia que en cuatro (4) de los seis (6)

en ninguno de estos procesos,
de ser asi la implicacién
tendria connotaciones
disciplinarias.
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procesos no es posible predicar una posible
prescripcion, puesto que la Direccibn de
Responsabilidad Fiscal ya ha tomado una decision de
fondo que se encuentra ejecutoriada y en firme que
ha dado por terminado el proceso.

Es importante resaltar que, dentro de los procesos
vigentes a la fecha cuentan con actuaciones
procesales, lo que prueba la gestion y el seguimiento
por parte del Despacho.

En los procesos 004-2012 y 008-2013 se
constat6 que los autos de imputacion no
indican si el proceso es de Unica o doble
instancia de acuerdo a lo que exige el
articulo 110 de la Ley 1474 de 2011.

Para la AGR esta situacién se dio por
falta de control y seguimiento en las
actuaciones procesales por parte del
operador juridico, lo que puede generar
gque los implicados alarguen las
actuaciones a través de solicitud de
nulidades por este aspecto.

Para la mencionada observacion, el Despacho hace
alusion al articulo 48 de la Ley 610 de 2000, el cual
precisa: “Auto de imputacion de responsabilidad
fiscal. El funcionario competente proferira auto de
imputacién de responsabilidad fiscal cuando esté
demostrado objetivamente el dafio o detrimento al
patrimonio econdmico del Estado y existan
testimonios que ofrezcan serios motivos de
credibilidad, indicios graves, documentos, peritacion o
cualquier medio probatorio que comprometa la
responsabilidad fiscal de los implicados. El auto de
imputacién debera contener:

1. La identificacion plena de los presuntos
responsables, de la entidad afectada y de la compafiia
aseguradora, del numero de poéliza y del valor
asegurado.

2. La indicacion y valoracion de
practicadas.

las pruebas

3. La acreditacion de los elementos constitutivos de la

SE RETIRA,

Se aceptan los argumentos
expuestos por la Contraloria,
en cuanto a que los requisitos
del auto de imputacién no
contemplan, tal exigencia, y la
doble instancia es un tema de
indole procesal que las
Contralorias deben tener en
cuenta para garantizar el
derecho de defensa cuando
esta proceda de acuerdo a la
cuantia para contratacion de
la respectiva entidad afectada,
sin embargo se desconoce
como la contraloria esta
analizando esta cuantia por lo
gue el punto observado se
dejara como recomendaciéon
en el sentido de que se deje
evidencia en el expediente de
la forma como se analiza el
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responsabilidad fiscal y la determinacion de la cuantia
del darfio al patrimonio del Estado.”

De lo anterior, se vislumbra que la disposicién legal
contempla taxativamente los requisitos que debe
contener el Auto de Imputacion, para lo cual debe
mencionarse que los Autos de Imputacion proferidos
en los Procesos No. 004 de 2012 y 008 de 2013,
cumplen con dichos requisitos.

Por otra parte, se menciona el articulo 110 de la Ley
1474 de 2011. Subseccion lll. “Disposiciones comunes
al procedimiento ordinario y al procedimiento verbal de
responsabilidad fiscal’, que reza:

“INSTANCIAS. EI proceso de responsabilidad
fiscal serd de Unica instancia cuando la cuantia
del presunto dafio patrimonial estimado en el
auto de apertura e imputacion o de
imputacién de responsabilidad fiscal, segun el
caso, sea igual o inferior a la menor cuantia para
contratacion de la respectiva entidad afectada
con los hechos y sera de doble instancia cuando
supere la suma sefialada.” (Negrilla y subrayas
del Despacho).

De su lectura se infiere que, el legislador contempla
las instancias del proceso de Responsabilidad Fiscal
teniendo en cuenta la estimacién de la cuantia del
presunto dafio patrimonial, y en ningln momento esta
indicando que dentro del Auto de Imputacion se deba
mencionar la instancia del proceso.

tema de la cuantia de la
entidad afectada en aras de
que el funcionario
sustanciador pueda saber si el
proceso que tramita sera de
Unica o doble instancia.
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De igual manera, este Despacho en ningdn momento
realizé actuaciones procesales bajo una instancia que
no correspondiera, como tampoco, se vislumbra que
se haya presentado una nulidad o actuaciones que
provocaran dilaciones injustificadas en cada proceso.

Cabe resaltar que, en ambos procesos se
presentaron nulidades, las cuales hacen referencia a:

Proceso de Responsabilidad Fiscal No. 004 de 2012:
Falta del sefialamiento de una de las pdlizas que
vinculaba al tercero civilmente responsable.

Proceso de Responsabilidad Fiscal No.008 de 2013:
No se vinculé a un presunto Responsables Fiscal.

Por lo anteriormente expuesto, la Direccion de
Responsabilidad  Fiscal estd dando pleno
cumplimiento a las exigencias normativas, por lo
tanto, la Auditoria General de Republica- Gerencia
Quindio se encontraria realizando exigencias que no
estan contempladas en el articulo sefialado (Ley 1474
de 2011, articulo 110).

Para la mencionada observacion, el Despacho hace
alusion al articulo 48 de la Ley 610 de 2000, el cual
precisa: “Auto de imputacion de responsabilidad
fiscal. El funcionario competente proferira auto de
imputacién de responsabilidad fiscal cuando esté
demostrado objetivamente el dafio o detrimento al
patrimonio econdmico del Estado y existan
testimonios que ofrezcan serios motivos de
credibilidad, indicios graves, documentos, peritacion o
cualquier medio probatorio que comprometa la
responsabilidad fiscal de los implicados. El auto de
imputacién debera contener:
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1. La identificacion plena de los presuntos
responsables, de la entidad afectada y de la compafiia
aseguradora, del numero de pdliza y del valor
asegurado.

2. La indicaciébn y valoracion de las pruebas
practicadas.

3. La acreditacién de los elementos constitutivos de la
responsabilidad fiscal y la determinacion de la cuantia
del dario al patrimonio del Estado.”

De lo anterior, se vislumbra que la disposicion legal
contempla taxativamente los requisitos que debe
contener el Auto de Imputacién, para lo cual debe
mencionarse que los Autos de Imputacion proferidos
en los Procesos No. 004 de 2012 y 008 de 2013,
cumplen con dichos requisitos.

Por otra parte, se menciona el articulo 110 de la Ley
1474 de 2011. Subsecciéon Ill. “Disposiciones
comunes al procedimiento ordinario y al
procedimiento verbal de responsabilidad fiscal”, que
reza:

“INSTANCIAS. EI proceso de responsabilidad
fiscal sera de Unica instancia cuando la cuantia
del presunto dafio patrimonial estimado en el
auto de apertura e imputaciéon o de imputacién
de responsabilidad fiscal, segun el caso, sea
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igual o inferior a la menor cuantia para
contratacion de la respectiva entidad afectada con
los hechos y serd de doble instancia cuando
supere la suma sefialada.” (Negrilla y subrayas del
Despacho).

De su lectura se infiere que, el legislador contempla
las instancias del proceso de Responsabilidad Fiscal
teniendo en cuenta la estimacion de la cuantia del
presunto dafio patrimonial, y en ninglin momento esta
indicando que dentro del Auto de Imputacion se deba
mencionar la instancia del proceso.

De igual manera, este Despacho en ningdn momento
realizo actuaciones procesales bajo una instancia que
no correspondiera, como tampoco, se vislumbra que
se haya presentado una nulidad o actuaciones que
provocaran dilaciones injustificadas en cada proceso.
Cabe resaltar que, en ambos procesos se
presentaron nulidades, las cuales hacen referencia a:
Proceso de Responsabilidad Fiscal No. 004 de 2012:
Falta del sefialamiento de una de las pdlizas que
vinculaba al tercero civilmente responsable.

Proceso de Responsabilidad Fiscal No.008 de 2013:
No se vincul6 a un presunto Responsables Fiscal.

Por lo anteriormente expuesto, la Direccion de
Responsabilidad Fiscal esta dando pleno
cumplimiento a las exigencias normativas, por lo
tanto, la Auditoria General de Republica- Gerencia
Quindio se encontraria realizando exigencias que no
estan contempladas en el articulo sefialado (Ley 1474
de 2011, articulo 110).
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JURISDICCION COACTIVA

10 El reglamento interno del recaudo de | De la observacién realizada por el grupo auditor, el

Armenia fue adoptado mediante
Resolucion 152 de octubre de 2008,
encontrandose desactualizada, pues en
el espacio de seis afios se han venido
reformando las normas aplicables al
proceso y en general a las actuaciones
administrativas. Para la eficacia del
proceso, ademas de la celeridad en la
gestiobn se deben tener presentes las
actualizaciones normativas a que haya
lugar, tal es el caso de la ley 1437 del 18
de enero 2011 por la cual se expide el
Cdédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, la
Ley 1474 del 12 de julio de 2011, por la
cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de
prevencién, investigacion y sancién de
actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion puablica, la Ley 1564
de 2012, por medio de la cual se expide
el Cdédigo General del Proceso y el
Decreto 4473 de 2006 por el cual se
reglamenta la Ley 1066 de 2006, entre
otras.

Lo anterior, posiblemente se presenta
por falta de seguimiento al proceso y a
los procedimientos adoptados por la

cartera de la Contraloria Municipal de | Despacho manifiesta lo siguiente:

- En lo referente con el Decreto 4473 de 2006,
que reglamenta la Ley 1066 de 2006, ya se
encuentra  contemplada  dentro de las
consideraciones numeral 8 de la Resolucion
interna No. 152 de 2008.

- Encuanto ala Ley 1474 de 2011 es pertinente
manifestar que, una vez revisado su articulado, no
existe disposicion legal que reglamente el Proceso
de Jurisdiccién Coactiva, por lo tanto, es evidente
gue dicha norma no introduce modificaciones al
reglamento interno de recaudo de cartera de la
Contraloria Municipal de Armenia.

- Respecto al Cadigo General del Proceso (Ley
1564 de 2012) y al Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(Ley 1437 de 2011), el Despacho considera
pertinente realizar los ajustes normativos
aplicables al Proceso de Jurisdiccién Coactiva, y
asi continuar con la debida gestion de la
recuperacion de cartera por parte de este Ente de
Control, no obstante, es importante y necesario
manifestar que, los Procesos de Cobro Coactivo
se han adelantado dando cumplimiento a lo
adoptado por el Despacho, los cuales se han

SE MANTIENE

El hallazgo se mantiene con
connotacion administrativa,
teniendo en cuenta lo
mencionado por la entidad en
el escrito de contradiccion.
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entidad, lo que genera que el proceso no
se adelante acorde a la ley.

realizado de conformidad a las disposiciones
legales vigentes.

REPRESENTACION JUDICIAL

11

La Contraloria Municipal de Armenia en ¢
proceso 2007-0316 no ejercié la defens
de la entidad; Acciéon de Nulidad
Restablecimiento del Derecho que fu
adelantada en el juzgado segund
administrativo de  descongestiéon  dq
circuito, en la cual se encuentra com
accionante la sefiora Gloria Inés Hoyos. S
pudo constatar esta informacion, en ¢
escrito de la Sentencia proferida por ¢
juzgado el 31 de enero de 2014, en la cui
describe que tanto para la contestacion d
la demanda como para los alegatos d
conclusion la demandada, es decir, |
Contraloria guardd silencio lo que tuv
como resultado sentencia en contra con |
nulidad del acto demandado y el pago de |
indemnizacién perseguida por la part
demandante.

Lo anterior, ademas de violar los principio
de eficiencia, eficacia y celeridad, contrari
lo dispuesto por el procedimiento intern
del é&rea juridica PRGGO07; pues asum
este medio de defensa pudo incidir en qu
el resultado fuera contrario a los interese
de la entidad.

Dentro del proceso de nulidad y restablecimiento del
derecho radicado No. 2007-316 se evidencia la no
contestacion de la demanda y la ausencia de
presentacion de alegatos de conclusion por parte de
los apoderados que ejercian la defensa para la apoca
de los hechos.

Del mismo modo puede entenderse la existencia de
allanamiento a las pretensiones de la demanda, pero
por otro lado se denota que se ejercid la defensa
dentro del proceso por parte del apoderado delegado
para la representacion judicial del Municipio de
Armenia al configurarse la figura de litisconsorcio,
siendo finalmente resuelto en tema objeto de litigio a
favor de la demandante; asumiendo de igual manera el
Municipio de Armenia el pago de lo ordenado en la
sentencia condenatoria, decisibn que fue emitida vy
acogida dentro de comité de conciliacion adelantado en
la Alcaldia Municipal de Armenia.

De la interpretacion derivada del expediente, se puede
argumentar las falencias encontradas dentro del acto
administrativo demandado, situacién que conllevo a la
expedicion de sentencia condenatoria asumida por el
representante legal de la Alcaldia Municipal de
Armenia.

De igual manera, se informa que la Contraloria
Municipal proyect6 accién de repeticion la cual fue
enviada posteriormente al correo de la oficina juridica

SE RETIRA

Se aceptan los argumentos
expuestos por la Contraloria
Municipal en el derecho a la
Contradiccion.
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de la Alcaldia Municipal en aras de contar con la
coadyuvancia, teniendo en cuenta que el Municipio fue
quien pago el valor ordenado a través de sentencia
judicial. Del mismo modo, mediante oficio numero
1001-1150 del 10 de julio de 2015 se remitio la
documentacién soporte de la demanda por parte del
Director del Departamento Juridico de la Alcaldia
Municipal de Armenia, informacién que fue devuelta por
medio de oficio DJ-PJU-2103 del 22 de julio de 2015
solicitando la proyeccién de la accién por parte de la
Contraloria  con los  fundamentos  juridicos
correspondientes con el fin de presentarla de manera
conjunta. De acuerdo con lo anterior, se anexan
fotocopias de los dos (2) oficios relacionados.
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6. RECOMENDACIONES

Control Interno

1. Tener en cuenta como oportunidad de mejora al SCI, las observaciones de
la AGR al respecto de algunos de los procesos evaluados.

Proceso Auditor

2. Ampliar los porcentajes de ejecucién del PGA, por cuanto, el alcanzado para
la vigencia en andlisis fue del 88%, correspondiente a 14 auditorias
terminadas y comunicaron a 31 de diciembre de 2014 de un total de 16
programadas en el PGA 2014.

3. Incrementar la cobertura del presupuesto vigilado, por cuanto el 20%
alcanzado durante la ejecucion del PGA 2014, es considerado bajo.

4. Mantener  controles efectivos para el cumplimiento de las fechas
establecidas en los cronogramas de actividades exigidos en la fase de
planeacion y asi conseguir la oportunidad en la comunicacion de la totalidad
de los informes definitivos de auditoria.

5. Realizar ajustes a la metodologia actual de Beneficios de Control Fiscal
(procedimiento interno PR — VF- 08 version 1 de fecha 18/03/2015), por
cuanto, contiene lineamientos contrarios a lo dispuesto en la guia propuesta
por la AGR denominada “Metodologia para la identificacion, evaluacion,
cuantificacion 'y certificacion de los beneficios del control fiscal”,
especificamente en el aparte denominado “6.5. Identificacion de beneficios
de control fiscal en la direccion de Responsabilidad fiscal”.

6. En cuanto a los proyectos ambientales, se recomienda efectuar una
evaluacién ex ante y una evaluacion ex pos, con el fin de verificar si
realmente se cumplen los objetivos del proyecto y cual es su impacto positivo
0 negativo frente a la poblacion objeto.

Proceso de Responsabilidad Fiscal

7. Mayor celeridad para iniciar el proceso de responsabilidad fiscal una vez
trasladado el hallazgo, con el fin de evitar consecuencias ante una posible
caducidad de la accién, que podria perjudicar a los funcionarios
responsables.

8. Evidenciar en el expediente la cuantia de la contratacion de la entidad
afectada en aras de que el funcionario sustanciador y quien decide puedan
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saber si el proceso que tramita serd de Unica o doble instancia y de esta
forma conceder los recursos de ley.
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7. RELACION DE HALLAZGOS
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REF.
PIT

CONDICION
DESCRIPCION
DE LA
SITUACION
IRREGULAR
ENCONTRADA

CRITERIO NORMATIVIDAD QUE EFECTO CONSECUENCIA
HA SIDO VULNERADA O NO SE GENERADA POR LA
ESTA CUMPLIENDO CONDICION IRREGULAR

CONNOTACION

P|F CUANTIA

PROCESO CONTRATACION

CONDICION

Se evidenci6 en el contrato de minima cuantia No. 014 de 2014,
el cual tenia por objeto contratar una persona natural o juridica
gue realizara la actividad lddico recreativa a todos los
funcionarios de la Contraloria Municipal de Armenia; que se
estableci6 como requisito habilitante que el contratista debia
tener experiencia de minimo un (1) contrato con el Estado.

VICKY BUITRAGO VIAJES Y TURISMO S.A. fue la Unica
propuesta presentada (agencia de viajes también contratada
para suministrar tiquetes aéreos); sin embargo, se observa que
esta empresa no acredita la experiencia requerida en la
Invitacién Pudblica y aun asi la entidad celebra el contrato. Bajo
esta irregularidad se plantea la observacién, conociéndose
entonces que la experiencia fue adquirida con la celebracion del
mismo objeto contractual con la Contraloria Municipal de
Armenia en la vigencia 2013, y por tal motivo no se requirio tal
certificacion a fin de evitar trdmites innecesarios.

Sin embargo, no se evidencio ni en la publicacién de los actos
contractuales ni en el expediente certificacion, documento o
cualquier otro mecanismo que diera a conocer al publico que la
experiencia de la contratista se acreditaba con la prestacion del
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Hay que tener en cuenta que las actuaciones de las autoridades
son publicas y los expedientes que las contengan deben
abiertos y entendibles para la persona que los conozca; siendo
entonces invdlido lo dicho por la entidad en cuanto a que la
experiencia requerida en la Invitacion Publica No. 014 de 2014
se acredito con el contrato suscrito con ocasion de la Invitacion
Publica No. 008 de 2013, en donde se contraté con la sefiora
Maria Victoria la misma actividad; pues este no se encontré en
el expediente ni se dio a conocer en trabajo de campo.

CRITERIO

Al respecto Colombia Compra Eficiente ha creado Manuales
gue guian la suscripcion de contratos y detallan el
procedimiento a seguir en cada caso; para tal efecto, el Manual
de la modalidad de selecciébn de minima cuantia y el Decreto
1510 de 2013, articulo 16 , han establecido que “las Entidades
Estatales no estan obligadas a establecer un requisito
habilitante de experiencia en los Procesos de Contratacion de
minima cuantia y que si la Entidad Estatal decide establecer un
requisito habilitante de experiencia, este debe ser una
consecuencia del Riesgo del Proceso de Contrataciéon, de las
caracteristicas del sector y del objeto del contrato, y debe
referirse a la experiencia del oferente en las actividades objeto
del Proceso de Contratacion. Si la Entidad Estatal establece
requisitos habilitantes de experiencia, debe solicitar copias
de contratos o certificados expedidos por terceros que
hayan recibido del oferente los bienes, obras o servicios
objeto del Proceso de Contrataciéon”.

Asi mismo la Ley 80 de 1993 establece que las actuaciones de
quienes intervengan en la contratacién estatal se desarrollaran
con arreglo al principio de transparencia ,publicidad, y el deber
de seleccion objetiva , articulos 24y 29, de conformidad con
los postulados que rigen la funcion administrativa. Toda vez que
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el principio de publicidad es una garantia constitucional que da
seguridad a las relaciones juridicas, facilita el control ciudadano de las
decisiones de las autoridades, permite el ejercicio de varios derechos
fundamentales y contribuye de manera esencial al adecuado desarrollo
y realizacion de los fines del Estado.

EFECTO

Lo anterior, ocasiona que los procesos de contratacion no sean
objetivos y se pierda confianza en las entidades del Estado por
parte de los interesados en contratar; y de igual forma que la
informacién publicada respecto de los procesos de contratacion
no esté completa y no sea clara para el publico.

REDACCION
DEL
HALLAZGO

Se evidenci6 en el contrato de minima cuantia No. 014 de 2014,
el cual tenia por objeto contratar una persona natural o juridica
gue realizara la actividad ludico recreativa a todos los
funcionarios de la Contraloria Municipal de Armenia; que se
estableci6 como requisito habilitante que el contratista debia
tener experiencia de minimo un (1) contrato con el Estado.
VICKY BUITRAGO VIAJES Y TURISMO S.A. fue la Unica
propuesta presentada (agencia de viajes también contratada
para suministrar tiquetes aéreos); sin embargo, se observa que
esta empresa no acredita la experiencia requerida en la
Invitacion Publica y aun asi la entidad celebra el contrato. Bajo
esta irregularidad se plantea la observacién, conociéndose
entonces que la experiencia fue adquirida con la celebracion del
mismo objeto contractual con la Contraloria Municipal de
Armenia en la vigencia 2013, y por tal motivo no se requirié tal
certificacion a fin de evitar tramites innecesarios.

Sin embargo, no se evidencié ni en la publicacion de los actos
contractuales ni en el expediente certificacion, documento o
cualquier otro mecanismo que diera a conocer al publico que la
experiencia de la contratista se acreditaba con la prestacion del
servicio ya mencionada.
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Hay que tener en cuenta que las actuaciones de las autoridades
son publicas y los expedientes que las contengan deben
abiertos y entendibles para la persona que los conozca; siendo
entonces invdlido lo dicho por la entidad en cuanto a que la
experiencia requerida en la Invitacion Publica No. 014 de 2014
se acreditd con el contrato suscrito con ocasion de la Invitacion
Publica No. 008 de 2013, en donde se contraté con la sefiora
Maria Victoria la misma actividad; pues este no se encontrd en
el expediente ni se dio a conocer en trabajo de campo.

Al respecto Colombia Compra Eficiente ha creado Manuales
que guian la suscripcibn de contratos y detallan el
procedimiento a seguir en cada caso; para tal efecto, el Manual
de la modalidad de selecciébn de minima cuantia y el Decreto
1510 de 2013, han establecido que “las Entidades Estatales no
estan obligadas a establecer un requisito habilitante de
experiencia en los Procesos de Contratacion de minima cuantia
y gque si la Entidad Estatal decide establecer un requisito
habilitante de experiencia, este debe ser una consecuencia del
Riesgo del Proceso de Contratacion, de las caracteristicas del
sector y del objeto del contrato, y debe referirse a la experiencia
del oferente en las actividades objeto del Proceso de
Contratacion. Si la Entidad Estatal establece requisitos
habilitantes de experiencia, debe solicitar copias de contratos o
certificados expedidos por terceros que hayan recibido del
oferente los bienes, obras o servicios objeto del Proceso de
Contratacion”.

Asi mismo la Ley 80 de 1993 establece que las actuaciones de
guienes intervengan en la contratacion estatal se desarrollaran
con arreglo al principio de transparencia y publicidad, de
conformidad con los postulados que rigen la funcion
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administrativa. Toda vez que el principio de publicidad es una
garantia constitucional que da seguridad a las relaciones
juridicas, facilita el control ciudadano de las decisiones de las
autoridades, permite el ejercicio de varios derechos
fundamentales y contribuye de manera esencial al adecuado
desarrollo y realizacién de los fines del Estado.

2 CONDICION

Se encontré que ninguno de los contratos cuenta con un
andlisis del sector y de oferentes realizado de fondo; en
general, s6lo se encuentra que el analisis hecho por la entidad
es el siguiente: “para determinar el valor del servicio a contratar,
la contraloria tuvo en cuenta el antecedente”.

El andlisis del sector hace parte de la planeacién del proceso de
contratacion y materializa los principios de planeacion, de
responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de
1993. Por esta razén, hay que tener en cuenta que la modalidad
de seleccién del proceso de contratacidn no es relevante para
determinar la procedencia o no del analisis del sector, y por esto
Colombia Compra Eficiente establecié recomendaciones para
realizar estudios del sector en procesos de contratacion para las
modalidades de contratacion directa y minima cuantia; pues
aungue para estas modalidades no se requiere de un estudio
extenso, si se debe realizar.

Aduce la entidad que la contratacion de minima cuantia
realizada por parte de la Contraloria se encuentra soportada
para los estudios del sector, con las cotizaciones de los
productos o servicios necesitados y/o los antecedentes de la
contratacion realizada en vigencias anteriores; de lo cual no hay
evidencia en ningun expediente contractual ni en el escrito de
contradiccion.

Los estudios del sector economico y de los oferentes son
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indispensables para recolectar informacion de precios actuales
del mercado que conllevan determinar la cuantia requerida para
contratar, teniendo presente que en los Procesos de
Contratacion de minima cuantia el alcance del estudio de sector
debe ser proporcionado al valor del proceso de contratacion, la
naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los
riesgos identificados para el Proceso. En estos casos, es
necesario revisar las condiciones particulares de otros Procesos
de Contratacién similares, acopiar informacion suficiente de
precios, calidad, condiciones y plazos de entrega con otros
clientes del proveedor publicos o privados, solicitar informacion
a los proveedores, verificar la idoneidad de los mismos y
plasmar tal informacion en los documentos del Proceso,
siempre con el propésito de que la decision sea adecuada y
garantice la satisfaccion de la necesidad de la Entidad,
cumpliendo los objetivos de eficiencia, eficacia y economia y
buscando promover la competencia.

Cabe aclarar que la observacibn no versa sobre el
requerimiento de documentos que son “eminentemente
habilitantes” y la “evaluacion de la idoneidad del oferente a
través del certificado de Camara de Comercio y el RUP”, sino
sobre el estudio econémico que debe hacerse del sector al que
pertenece el bien o servicio objeto del contrato.

Con relacion a la contratacion directa, el analisis del sector debe
tener en cuenta el objeto del proceso de Contratacion,
particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y
formas de entrega y de pago. La entidad debe sustentar la
eleccién del proveedor y la forma en que se pacta el contrato
desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

Finalmente, es cierto que los Manuales y documentos
expedidos por Colombia Compra Eficiente son
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recomendaciones tal como quedo consignado en la
observacion, sin embargo no se puede desconocer que éste es
el ente rector en el tema de contrataciébn estatal y que fue
creada para crear politicas unificadas que sirvieran de guia a
todos los entes del Estado.

CRITERIO

Lo anterior incumple lo establecido en el articulo 15 del Decreto
1510 de 2013, posiblemente por no profundizar en los
postulados de contratacion creados e interpretar las normas
acorde con las necesidades y capacidades de la entidad,
ocasionando que a futuro no se contrate de acuerdo a la
realidad. A su vez, dicha omision va en contra de lo establecido
por el principio de economia y planeacién, que se materializan a
través de una adecuada elaboracién de los estudios previos a
cada contrato.

EFECTO

Se ocasiona con esta conducta, que la contrataciébn no se
realice acorde a la realidad de los precios, siendo el principio de
economia, rector de las actuaciones administrativas y
contractuales.

REDACCION
DEL
HALLAZGO

Se encontré6 que ninguno de los contratos cuenta con un
analisis del sector y de oferentes realizado de fondo; en general,
s6lo se encuentra que el andlisis hecho por la entidad es el
siguiente: “para determinar el valor del servicio a contratar, la
contraloria tuvo en cuenta el antecedente”.

El andlisis del sector hace parte de la planeacion del proceso de
contratacion y materializa los principios de planeacion, de
responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de
1993. Por esta razén, hay que tener en cuenta que la modalidad
de seleccién del proceso de contratacion no es relevante para
determinar la procedencia o no del andlisis del sector, y por esto
Colombia Compra Eficiente establecié recomendaciones para
realizar estudios del sector en procesos de contratacion para las
modalidades de contratacion directa y minima cuantia; pues
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aungue para estas modalidades no se requiere de un estudio
extenso, si se debe realizar.

Aduce la entidad que la contratacion de minima cuantia
realizada por parte de la Contraloria se encuentra soportada
para los estudios del sector, con las cotizaciones de los
productos o servicios necesitados y/o los antecedentes de la
contratacion realizada en vigencias anteriores; de lo cual no hay
evidencia en ningun expediente contractual ni en el escrito de
contradiccion.

Los estudios del sector econémico y de los oferentes son
indispensables para recolectar informacion de precios actuales
del mercado que conllevan determinar la cuantia requerida para
contratar, teniendo presente que en los Procesos de
Contratacion de minima cuantia el alcance del estudio de sector
debe ser proporcionado al valor del proceso de contratacion, la
naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los
riesgos identificados para el Proceso. En estos casos, es
necesario revisar las condiciones particulares de otros Procesos
de Contratacion similares, acopiar informacion suficiente de
precios, calidad, condiciones y plazos de entrega con otros
clientes del proveedor publicos o privados, solicitar informacién
a los proveedores, verificar la idoneidad de los mismos y
plasmar tal informacibn en los documentos del Proceso,
siempre con el propdésito de que la decisién sea adecuada y
garantice la satisfaccion de la necesidad de la Entidad,
cumpliendo los objetivos de eficiencia, eficacia y economia y
buscando promover la competencia.

Cabe aclarar que la observacion no versa sobre el
requerimiento de documentos que son “eminentemente
habilitantes” y la “evaluacion de la idoneidad del oferente a
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través del certificado de Camara de Comercio y el RUP”, sino
sobre el estudio econémico que debe hacerse del sector al que
pertenece el bien o servicio objeto del contrato.

Con relacion a la contratacion directa, el analisis del sector debe
tener en cuenta el objeto del proceso de Contratacion,
particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y
formas de entrega y de pago. La entidad debe sustentar la
eleccién del proveedor y la forma en que se pacta el contrato
desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.
Finalmente, es cierto que los Manuales y documentos
expedidos por Colombia Compra Eficiente son
recomendaciones tal como quedo consignado en la
observacion, sin embargo no se puede desconocer que éste es
el ente rector en el tema de contratacion estatal y que fue
creada para crear politicas unificadas que sirvieran de guia a
todos los entes del Estado.

Lo anterior incumple lo establecido en el articulo 15 del Decreto
1510 de 2013, posiblemente por no profundizar en los
postulados de contratacién creados e interpretar las normas
acorde con las necesidades y capacidades de la entidad,
ocasionando que a futuro no se contrate de acuerdo a la
realidad. A su vez, dicha omision va en contra de lo establecido
por el principio de economia y planeacion, que se materializan a
través de una adecuada elaboracién de los estudios previos a
cada contrato.

3 CONDICION

Se encontrd que la Contraloria Municipal de Armenia realiz6 dos
contratos para el suministro de tiquetes aéreos, uno en el mes
de marzo 002-2014 por $6.200.000 y otro en el mes de agosto
012-2014 por valor de $5.000.000.

La falta de planeacion se hace evidente puesto que la
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necesidad se encontr6 establecida en el plan anual de
adquisiciones del mes de enero de 2014 por $12.000.000.
Seguidamente, en la modificacion realizada al Plan en el mes
de junio de 2014, se aumenta la cuantia a $14.895.729 y en el
mes de agosto la cuantia estimada vuelve a ser la suma de 12
millones de pesos, situacién que no ofrece claridad al respecto
sobre el suministro de este servicio; pues desde el inicio de la
vigencia se tenia conocimiento del valor total que se podria
ejecutar durante el afio, y sin embargo la entidad decidio
contratar dos veces el mismo servicio.

En la dltima modificacion al Plan en diciembre 17 de 2014 se
tiene un saldo definitivo de $12.000.000 habiendo ejecutado el
93%, es decir, $11.200.000.

En lo que a fraccionamiento de contratos se refiere, es claro que
esta figura no se presentd; la observacion va dirigida a la
violacion del principio de planeacion de las actuaciones
contractuales, y del principio de economia y eficiencia de las
actuaciones administrativas.

CRITERIO

Ley 80 articulo 23, principios de las actuaciones contractuales y
de la funcion administrativa, puntualmente el principio de
planeacion.

EFECTO

Se ocasiona con esta conducta, que se consiga a un mayor
valor el precio del servicio contratado, y que se desgaste la
administracién en procesos que se pueden realizar de manera
mas eficiente.

REDACCION
DEL
HALLAZGO

Se encontré que la Contraloria Municipal de Armenia realizé dos
contratos para el suministro de tiquetes aéreos, uno en el mes
de marzo 002-2014 por $6.200.000 y otro en el mes de agosto
012-2014 por valor de $5.000.000.

La falta de planeacion se hace evidente puesto que la
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necesidad se encontr6 establecida en el plan anual de
adquisiciones del mes de enero de 2014 por $12.000.000.
Seguidamente, en la modificacion realizada al Plan en el mes
de junio de 2014, se aumenta la cuantia a $14.895.729 y en el
mes de agosto la cuantia estimada vuelve a ser la suma de 12
millones de pesos, situacién que no ofrece claridad al respecto
sobre el suministro de este servicio; pues desde el inicio de la
vigencia se tenia conocimiento del valor total que se podria
ejecutar durante el afio, y sin embargo la entidad decidio
contratar dos veces el mismo servicio.

En la dltima modificacion al Plan en diciembre 17 de 2014 se
tiene un saldo definitivo de $12.000.000 habiendo ejecutado el
93%, es decir, $11.200.000.

En lo que a fraccionamiento de contratos se refiere, es claro que
esta figura no se presentd; la observacion va dirigida a la
violacion del principio de planeacion de las actuaciones
contractuales, y del principio de economia y eficiencia de las
actuaciones administrativas.

4 CONDICION

Se encontrd que en el proceso de seleccion de minima cuantia
007-2014 con el objeto de contratar el suministro de elementos
de papeleria y utiles de oficina, se escogié la oferta con el
precio mas alto, por un error de forma en la carta de
presentacion de la propuesta.

De conformidad con lo establecido en el acta de evaluacion que
reposa a folio 91 y ss. del expediente contractual, la causal que
se consider6 para rechazar la oferta fue la contemplada en el
literal pendltimo del numeral 6° de la invitacion puablica, el cual
consagra: “Cuando la carta de presentacion de la propuesta no
esté debidamente diligenciada y firmada por el representante
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legal o por la persona facultada para ello, o se cambien u
omitan en ella datos esenciales de la oferta, preestablecidos en
los pliegos de condiciones”.

Se evidencid y se constatd después de solicitar informacion al
respecto, que la carta de presentacion estaba bien diligenciada
puesto que en el cuerpo del documento se pudo establecer que
se hacia referencia al proceso de seleccion de la Contraloria
Municipal de Armenia, y a su vez la Entidad pudo solicitar al
proponente subsanar la inconsistencia o error, puesto que la
correccion de la inconsistencia no representaba una
reformulacion de la oferta, oportunidad que la entidad no le dio
al proponente de menor valor, solamente por dirigir la oferta a la
entidad equivocada.

Es claro entonces, que es suficiente que en el cuerpo del texto o
documento rechazado se entendiera que la propuesta estaba
dirigida a la Contraloria Municipal de Armenia y no a la
Personeria Municipal; por esta razén, se interpreta que fue un
error de forma no de fondo que afect6 la finalidad de la
contratacion de minima cuantia el cual es obtener el bien al
menor costo posible. Asi mismo y como lo cita la entidad, se ha
realizado un enorme esfuerzo en materia de contratacion, y es
por este motivo que a la modalidad de minima cuantia se le
describié con una caracteristica importante y es el requisito
minimo de formalidades; que para el caso que nos ocupa, se
pudo materializar solicitdndole al proponente subsanar la falta.

CRITERIO

Lo anterior contraria el principio de seleccion objetiva,
transparencia, economia, eficiencia, y en general el fin del
proceso de seleccion de minima cuantia, el cual es hacer mas
eficiente y efectiva la contratacion estatal con un procedimiento
més sencillo; teniendo en cuenta que quienes participan en el
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proceso deben hacer prevalecer el cumplimiento de la finalidad
del mismo, por encima de los formalismos y cuya realizacién no
perjudica la validez del acto y no determinan aspectos
importantes en la decision final.

A su vez y en virtud del principio de economia del articulo 25 de
la ley 80 de 1993, y 23 de la misma ley, a todas las actuaciones
contractuales se deben aplicar las mismas que regulan la
conducta de los servidores publicos y es por tal razdén que se
ostenta una presunta falta disciplinaria.

EFECTO

Esta omision por parte de la entidad puede generar que en
virtud del principio de economia y eficiencia en otros procesos
contractuales no se adopten procedimientos que garanticen la
pronta solucién de las diferencias y controversias que con
motivo de la celebracién de los contratos se puedan presentar
dejando de lado las situaciones mas beneficiosas para la
entidad.

Del mismo modo, la falta de una seleccién objetiva por parte de
la entidad trae desconfianza en las personas interesadas en
contratar con el Estado.

REDACCION
DEL
HALLAZGO

Se encontrd que en el proceso de seleccion de minima cuantia
007-2014 con el objeto de contratar el suministro de elementos
de papeleria y utiles de oficina, se escogi6 la oferta con el
precio mas alto, por un error de forma en la carta de
presentacion de la propuesta.

De conformidad con lo establecido en el acta de evaluacién que
reposa a folio 91 y ss. del expediente contractual, la causal que
se considerd para rechazar la oferta fue la contemplada en el
literal pendltimo del numeral 6° de la invitacion puablica, el cual
consagra: “Cuando la carta de presentacion de la propuesta no
esté debidamente diligenciada y firmada por el representante
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legal o por la persona facultada para ello, o se cambien u
omitan en ella datos esenciales de la oferta, preestablecidos en
los pliegos de condiciones”.

Se evidencid y se constatd después de solicitar informacion al
respecto, que la carta de presentacion estaba bien diligenciada
puesto que en el cuerpo del documento se pudo establecer que
se hacia referencia al proceso de seleccion de la Contraloria
Municipal de Armenia, y a su vez la Entidad pudo solicitar al
proponente subsanar la inconsistencia o error, puesto que la
correccion de la inconsistencia no representaba una
reformulacion de la oferta, oportunidad que la entidad no le dio
al proponente de menor valor, solamente por dirigir la oferta a la
entidad equivocada.

Es claro entonces, que es suficiente que en el cuerpo del texto o
documento rechazado se entendiera que la propuesta estaba
dirigida a la Contraloria Municipal de Armenia y no a la
Personeria Municipal; por esta razon, se interpreta que fue un
error de forma no de fondo que afect6 la finalidad de la
contratacion de minima cuantia el cual es obtener el bien al
menor costo posible. Asi mismo y como lo cita la entidad, se ha
realizado un enorme esfuerzo en materia de contratacién, y es
por este motivo que a la modalidad de minima cuantia se le
describié con una caracteristica importante y es el requisito
minimo de formalidades; que para el caso que nos ocupa, se
pudo materializar solicitandole al proponente subsanar la falta.

Lo anterior contraria el principio de seleccion objetiva,
transparencia, economia, eficiencia, y en general el fin del
proceso de seleccion de minima cuantia, el cual es hacer mas
eficiente y efectiva la contratacion estatal con un procedimiento
més sencillo; teniendo en cuenta que quienes participan en el
proceso deben hacer prevalecer el cumplimiento de la finalidad
del mismo, por encima de los formalismos y cuya realizacion no
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perjudica la validez del acto y no determinan aspectos
importantes en la decision final.

A su vez y en virtud del principio de economia del articulo 25 de
la ley 80 de 1993, y 23 de la misma ley, a todas las actuaciones
contractuales se deben aplicar las mismas que regulan la
conducta de los servidores publicos y es por tal razén que se
ostenta una presunta falta disciplinaria.

RESPONSABILIDAD FISCAL

5

CONDICION

Se observo inactividad en algunos de los procesos evaluados,
los cuales se detallan a continuacion:

No, FECHAS DE TOTAL
PRF INACTIVIDAD APROXIM
004- | 19-03-13 | 26-07-13 4 meses
2012

007- 20-03-14 | 21-08-14 5 meses

2013 09-09-14 | 09-12-14 3 meses

21-01-15 | 21-05-15 4 meses
002- | 20-08-14 | 09-12-14 4 meses
2013
003- | 25-07-14 | 17-10-14 3 meses
2014
012- | 30-04-13 | 09-12-13 8 meses
2011 | 12-12-13 | 01-04-14 4 meses
001- | 02-07-14 | 26-11-14 5 meses
2011
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CRITERIO Las actuaciones en el proceso de responsabilidad fiscal deben
sujetarse a los principios sefialados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica.

EFECTO lo que denota una baja gestion en el trdmite de los procesos.

REDACCION Se observo inactividad en algunos de los procesos evaluados,

DEL los cuales se detallan a continuacion:

HALLAZGO

No, FECHAS DE TOTAL
PRF INACTIVIDAD APROXIM
004- | 19-03-13 | 26-07-13 4 meses
2012

007- 20-03-14 | 21-08-14 5 meses
2013 09-09-14 | 09-12-14 3 meses

21-01-15 | 21-05-15 4 meses
002- | 20-08-14 | 09-12-14 4 meses
2013
003- | 25-07-14 | 17-10-14 3 meses
2014
012- | 30-04-13 | 09-12-13 8 meses
2011 | 12-12-13 | 01-04-14 4 meses
001- | 02-07-14 | 26-11-14 5 meses
2011

Las actuaciones en el proceso de responsabilidad fiscal deben
sujetarse a los principios sefialados en el articulo 209 de la
Constitucién Politica

Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y
seguimiento a la gestién de los procesos, lo que incide en una
baja gestion en el tramite de los procesos.
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JURISDICCION COACTIVA

6

CONDICION

El reglamento interno del recaudo de cartera de la Contraloria
Municipal de Armenia fue adoptado mediante Resolucion 152
de octubre de 2008, encontrandose desactualizada, pues en el
espacio de seis afios se han venido reformando las normas
aplicables al proceso y en general a las actuaciones
administrativas. Para la eficacia del proceso, ademas de la
celeridad en la gestibn se deben tener presentes las
actualizaciones normativas a que haya lugar, tal es el caso de la
ley 1437 del 18 de enero 2011 por la cual se expide el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, la Ley 1564 de 2012, por medio de la cual se
expide el Codigo General del Proceso y el Decreto 4473 de
2006 por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006, entre
otras.

Lo anterior, posiblemente se presenta por falta de seguimiento
al proceso y a los procedimientos adoptados por la entidad, lo
gue genera que el proceso no se adelante acorde a la ley.

CRITERIO

Reglamento Interno del recaudo de cartera, el cual se debe
actualizar a las normas 1437 del 18 de enero 2011 por la cual
se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, la Ley 1564 de 2012, por medio de
la cual se expide el Cdodigo General del Proceso y el Decreto
4473 de 2006 por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006,
entre otras.

EFECTO

No tener la normatividad interna actualizada ocasiona que los
procesos no se adelanten conforme a la ley.
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REDACCION
DEL
HALLAZGO

El reglamento interno del recaudo de cartera de la Contraloria
Municipal de Armenia fue adoptado mediante Resolucién 152
de octubre de 2008, encontrandose desactualizada, pues en el
espacio de seis afios se han venido reformando las normas
aplicables al proceso y en general a las actuaciones
administrativas. Para la eficacia del proceso, ademas de la
celeridad en la gestibn se deben tener presentes las
actualizaciones normativas a que haya lugar, tal es el caso de la
ley 1437 del 18 de enero 2011 por la cual se expide el Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, la Ley 1564 de 2012, por medio de la cual se
expide el Codigo General del Proceso y el Decreto 4473 de
2006 por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006, entre
otras.

Lo anterior, posiblemente se presenta por falta de seguimiento
al proceso y a los procedimientos adoptados por la entidad, lo
que genera que el proceso no se adelante acorde a la ley.
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8. PLAN DE MEJORAMIENTO
Consolidacién de hallazgos
En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron 8 hallazgos
administrativos, los cuales deben subsanarse a través de acciones correctivas

definidas en un plan de mejoramiento.

Uno de los hallazgos administrativos correspondiente al proceso contractual,
presenta connotacion fiscal y disciplinaria.

Tabla 7.1 Cuadro de hallazgos detectados y comunicados

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD VALOR
Administrativos 6 0
Disciplinarios 1 0
Sancionatorios 0 0
Fiscales 0 0
Penales 0 0

Fuente: Informe de Auditoria vigencia 2014

Plan de mejoramiento

Con el fin de logra que la labor de la Auditoria General de La Republica coadyuve
a la transformacion, depuracion y modernizacién de los 6rganos instituidos para el
control de la gestidn fiscal, mediante la promocién de los principios, finalidades y
cometidos de la funciébn administrativa consagrados en la Constitucion Politica y
con el fin que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestion publica, la
entidad debe disefiar un plan de mejoramiento que permita solucionar las
deficiencias puntualizadas, documento que debe enviarse a la Gerencia Seccional
VIl de la AGR , dentro de los 10 dias siguientes a la fecha de recibo del presente
informe de auditoria.

Avance y ejecucion

Con base en el Manual del Proceso Auditor version 6.0 de la AGR, la Contraloria
debera rendir informes de avance al plan de mejoramiento cada seis meses
contados a partir de la suscripcién del mismo, en el formato establecido para su
seguimiento (Anexo 1).

Este plan de mejoramiento debera ser ingresado al aplicativo SIREL, igualmente,
los respectivos informes de avance.

El cumplimiento, por parte de la Contraloria, de los plazos sefialados, para la
presentacion del plan de mejoramiento y los informes sobre el avance del mismo
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en el formato sefialado por la AGR, constituyen omision en la presentacion de
informes, lo cual dara lugar a la aplicacion de las sanciones previstas en el
capitulo Vv de la Ley 42 de 1.993

Informe de Auditoria Contraloria Municipal de Armenia Péagina 150
Vigencia 2014



9. ANEXOS

8.1. ANEXO 01. NUEVO PLAN DE MEJORAMIENTO

CONTRALORIA:;

NOMBRE DEL CONTRALOR:
NOMBRE GERENTE SECCIONAL:
PERIODO DE EJECUCION:
FECHA DE SUSCRIPCION:

MUNICIPAL DE ARMENIA
NANCY LORENA CASTRO SANZ
GERMAN BARCO LOPEZ

C Relacion de
Relacion de ; Cronograma .
) acciones Metas Indicadores de :
No. Observaciones . Responsable de o L Observaciones
Correctivas a . iy Cuantificables Cumplimiento
formuladas por la AGR Ejecucion

Desarrollar




