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INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica, a través de la Gerencia Seccional X-
Monteria, en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y el
Decreto Ley 272 de 2000 y la Sentencia de la Corte Constitucional C-1339 de
2000 y con base en las atribuciones constitucionales y legales que le confieren
competencia para vigilar la gestion de la Contraloria Municipal de Monteria,
realiz6 Auditoria Regular para evaluar los resultados de la gestion administrativa
y misional de la vigencia 2015.

El ejercicio de control fiscal se desarrollé en cumplimiento del Plan General de
Auditorias de 2016 y del Plan Estratégico Institucional 2015 - 2017 “Vigilando
para Todos”, aplicando la metodologia adoptada mediante Resoluciéon Organica
No. 004 de 2016 plasmada en el “Manual del Proceso Auditor-MPA-Versién 7.0”,
concordantes con las normas de auditoria generalmente aceptadas.

El proceso auditor estd orientado a revisar la cuenta rendida y examinar en
trabajo de campo, los procesos que segun la matriz de priorizacion de riesgos, la
revision de la cuenta, los mapas de riesgos por proceso, Yy los lineamientos del
PGA se identificaron como prioritarios.

La revisibn de cuenta de la vigencia 2015 y el memorando de planeacion,
proporcionaron fundamentos basicos para desarrollar el examen, permitiendo
consolidar la opinién y los conceptos registrados en el presente informe final. La
evaluacion incluyé pruebas selectivas, evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad auditada, las cifras, el balance y el cumplimiento de
disposiciones legales, en el periodo analizado.

Para la evaluacion de la informacion se analizaron los reportes y alarmas
generados por el SIREL, se practicaron cruce de cifras y datos, revision analitica
de documentos, y se identificaron las debilidades y fortalezas potenciales de la
Contraloria en el cumplimiento de su misién Constitucional.

El presente documento presenta los resultados finales obtenidos sobre los
procesos evaluados y los resultados del trabajo de campo de conformidad con lo
establecido en el Manual del Proceso Auditor — MPA de la Auditoria General de
la Republica, en cinco capitulos, En el primero, el dictamen integral de auditoria,
el dictamen a los estados contables y el pronunciamiento sobre la gestion de la
Contraloria; en el segundo, los resultados del proceso auditor, el tercero el
analisis de la contradiccion, en el cuarto la tabla consolidada de hallazgos y
quinto, anexos al informe.
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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

1.1. DICTAMEN A LOS ESTADOS CONTABLES

Como resultado de la evaluacion y andlisis a los diferentes procesos auditados
se expresa lo siguiente:

La Auditoria General de la Republica ha practicado el control financiero al
Balance General de la Contraloria Municipal de Monteria, asi mismo, a los
estados de actividad financiera, econémica social y de cambios en el patrimonio,
relativos al afio 2015.

Se efectuaron comparativos con cifras del afio anterior acompanados de las
notas explicativas, cuya preparacion y responsabilidad radic6 en los
administradores de la entidad, para al final expresar nuestra opinién sobre los
estados contables en su conjunto y verificar si entre ellos, existia la debida
concordancia.

El examen fue practicado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en Colombia, mediante pruebas selectivas, que proporcionaron una
base razonable para fundamentar la valoracion, evidenciando una posible
causacion y registro inadecuados de los hechos contables en las transacciones e
ingresos y depreciaciones totales.

Sin embargo, en nuestra opinién, los Estados Contables consolidados a 31 de
diciembre de 2015 de la Contraloria Municipal de Monteria, presentan
razonablemente la situacion financiera de la entidad mostrando un resultado
Limpio y sin Salvedades, los cuales fueron preparados y presentados conforme
a los principios y normas de contabilidad establecidas por la Contaduria General
de la Nacion.

1.2. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA GESTION DEL SUJETO DE
CONTROL

1.2.1. Proceso Presupuestal
La Contraloria Municipal de Monteria presentd durante la vigencia auditada, un
presupuesto de Ingresos y Gastos aprobados definitivos por valor de

$924.657.723, del cual se observdO una adecuada gestion administrativa,
considerando la desegregacion de los rubros y la ejecucion del 100%. Este se
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realizo acorde a las disposiciones Constitucionales, en los términos de la Ley 617
de 2000, Estatuto de Renta Municipal y el Articulo 4° de la Ley 1416 de 2010.

Para efectuar los pagos de los compromisos asumidos en desarrollo de las
apropiaciones presupuestales, la entidad auditada utilizé el programa anual de
caja “PAC”; de éste, se observo que fue situado de conformidad al limite
maximo del presupuesto definitivo aprobado.

De lo anterior se concluye que la Contraloria presenta una Buena gestion y
resultados en el Proceso Presupuestal.

1.2.2. Proceso Auditor

Del proceso auditor se concluye una gestion, resultados y legalidad Buenos, en
razon de los lineamientos y cumplimiento del PGA 2015, el cual fue desarrollado
en un 100%. Se auditaron recursos en relacion al Plan de Desarrollo Municipal
de Monteria, evaluando el objeto contractual y legalidad de los proyectos del
sector Salud, Infraestructura entre otros. Se observé que los recursos auditados
representaron una cobertura del 232%, sin embargo los presupuestos ejecutados
por el sector ambiental, vigencias futuras, las fiducias, alumbrado publico,
patrimonio cultural, no fueron auditados en la vigencia 2015, los cuales
representaron el 2.4% del total ejecutado.

Asi mismo, se evidencié la determinacion de 138 hallazgos administrativos con
sus respetivos atributos, nueve (9) de ellos con connotacion fiscal por cuantia
total de $311.347.819, los cuales fueron trasladados de forma oportuna, por otra
parte de la evaluacién contractual se observé una cobertura del 40% frente al
total ejecutado por la contratacion, la cual fue de $163.762.003.136. Se
incrementaron las auditorias a los puntos de control (Instituciones educativas) en
un 22%, de igual forma se evidenci6 el cumplimiento del envio de los informes a
los sujetos vigilados y al control politico. Ilgualmente, se realiz6 el seguimiento a
los planes de mejoramiento suscritos por las entidades vigiladas, sin embargo,
con relacion al procedimiento para la evaluacién de calidad respecto al producto
no conforme, no guarda coherencia a lo establecido en la guia de auditoria—GAT-
Versién 1.0, al igual que la identificacion de los beneficios del control fiscal, de los
cuales se observo su aprobacion sin el lleno total a la guia adoptada por la
Contraloria.

1.2.3. Proceso de Participacién Ciudadana
La atencion al ciudadano presentd una gestion y resultados Buenos, en razon a

gue se observo que la entidad efectud los traslados por competencia dentro de
los tiempos establecidos y en términos generales dio primera respuesta a los
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ciudadanos con oportunidad de conformidad con los preceptos normativos,
aunque es importante sefalar la falta de cumplimiento de los términos en dos (2)
denuncias y la no constancia de la fecha de envio de la respuesta al ciudadano
en el 22% de los requerimientos.

Asi mismo, se evidenci6 una falta de diligencia al remitir denuncias ciudadanas al
area de Responsabilidad Fiscal con el argumento de ausencia de talento humano
para la realizacion del Proceso Auditor.

Se destaca la gestion de la entidad de control al archivar el 73.91% de los
requerimientos ciudadanos recibidos en la vigencia auditada, figurando en
trdmite seis (6) denuncias recibidas en los meses de agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre del afio 2015.

La entidad de control cuenta con una organizacion interna y una reglamentacion
gue contiene el procedimiento para el tramite de peticiones, quejas y denuncias,
la cual reconoce los postulados contenidos en las Leyes Estatutarias 1755 y
1757 de 2015, en ese sentido la legalidad fue Buena.

Respecto a la gestion y resultados en el fomento del control ciudadano fueron
Buenos, evidenciandose la armonizacion del plan de promocion y divulgacion
con el plan estratégico de la entidad, el desarrollo de actividades dirigidas a
facilitar el control social y la vinculacion de la sociedad civil en el ejercicio
participativo, a través de alianzas estratégicas, veedurias ciudadanas
constituidas, capacitaciones, audiencias de rendicion de cuentas y facilidades
para el acceso a la informacion.

1.2.4. Proceso de Contrataciéon

La Contraloria Municipal de Monteria, dio cumplimiento a las normas que regulan
las etapas contractuales respecto de los contratos de prestacion de servicios y
los procesos encaminados a la adquisicién de bienes para la entidad.

Se verificd, que los contratos obtuvieron el impacto y resultado esperado en
cumplimiento del principio de planeacion, determinando la viabilidad técnica y
econdmica para satisfacer las necesidades de la administracion, observando
conveniencia y oportunidad. Tanto los bienes como los servicios contratados
fueron recibidos a satisfaccion por parte de la Contraloria, de conformidad con el
principio de responsabilidad consagrado en el articulo 26 de la Ley 80 de 1993,
lo que permite afirmar que estos cubrieron las necesidades de la entidad. La
entidad auditada dio cabal aplicacion respecto de la publicidad de todos los actos
asociados a los procesos de contratacion en el Sistema Electronico para la
Contratacion Publica — SECOP.

Vigilands para st mg
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Se concluye, que en términos de gestion y resultados, el proceso contractual se
califica como Bueno, debido a que no se afect6 la legalidad ni el desarrollo del
proceso administrativo contractual por lo que el impacto y utilidad de los
contratos fueron satisfactorios, pese a que se observd una irregularidad en la
fecha de registros presupuestales de algunos contratos los cuales figuran antes
de la fecha de firma del contrato, no obstante, no se vio afectada legalidad de
manera sustancial.

Asi mismo se evidencid que el objeto de los contratos esta acorde al Plan
Estratégico de la entidad y contribuyen a cumplir con su misién.

1.2.5. Proceso de Talento Humano

En lo relacionado con las estadisticas del talento humano, la entidad auditada
cumplié con los procedimientos establecidos en el manual de calidad para la
vinculacién de los funcionarios, aun cuando no se encuentran certificados. Se
observd el sistema de evaluacidn de desempefio, asi como la solicitud de
autorizacion a la Comision Nacional del Servicio Civil para la provision de
empleos de carrera administrativa y la actualizacion de los funcionarios en el
registro publico.

Se evidencié, que a través del programa de Bienestar Social y Salud
Ocupacional se desarrollaron actividades y capacitaciones para mejorar el
desempefio y labores de los funcionarios de la entidad, cumpliendo con el plan
estratégico en su objetivo de “promover la competencia del talento humano”y las
actividades establecidas en el plan de accion a desarrollar en la vigencia 2015.
Sin embargo, del analisis efectuado a las ndminas, se observé que la Contraloria
durante la vigencia 2015, efectué pagos por concepto de licencia de maternidad
de manera directa a una funcionaria por valor de $8.911.172,00, teniendo en
cuenta el salario segun nivelacién consagrada en la Resolucién No. 005-2015 y
la EPS canceld la suma de $5.598.265,00, existiendo una diferencia de
$3.312.907 entre lo cancelado por la entidad a la servidora publica y el reintegro
efectuado por la EPS — SALUDCOOP, lo que representa un dafio patrimonial al
estado, por lo que se concluye que la gestion y resultados son Regulares.

1.2.6. Evaluacion Macrofiscal

De la informacion rendida se evidenci6 Buena gestion y resultados en
cumplimiento a lo sefialado en la Ley 42 de 1993, anexando a la cuenta el
Informe Financiero Anual relacionado con las Finanzas y la Deuda Publica del
Municipio de Monteria, el cual fue acorde a los requisitos minimos de dicha
normatividad.

Vigilands para st mg



Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Monteria. PREMIO

Gerencia Seccional X Monteria PGA 2016 ’ COLOMBIANO
Péagina 8 de 125 AU DITORI A e

2.0 1 4

1.2.7. Indagacion Preliminar

En cuanto a la etapa de indagaciones preliminares, se observg, que estas se
encuentran dentro del término legalmente establecido para decidir contenido en
el articulo 39 de la Ley 610 de 2000. No se observé dilacion e inobservancia al
principio de celeridad y oportunidad en el procedimiento de parte de la entidad,
por lo que se concluye una Buena gestion y resultados.

1.2.8. Proceso Responsabilidad Fiscal

En los procesos ordinarios y verbales de responsabilidad fiscal tramitados por la
Contraloria Municipal de Monteria, se observé Buena gestion y resultados, toda
vez que se evidencié prudencia en los términos procesales y estos no superaron
el término que establece la ley 610 de 2000 para los procesos ordinarios y la Ley
1474 de 2011 para los procesos verbales. Asi mismo, se observo vinculacion del
garante y decreto de medidas cautelares en el proceso.

Se concluye, que la gestion es Buena conforme a la efectividad en el impulso de
los procesos de responsabilidad fiscal, el cual ha disminuido en comparacion de
otras vigencias en relacion a los ordinarios y le ha dado paso al proceso verbal.
Asi mismo, se resalta la celeridad con la cual son decididos, toda vez que no
superaron los términos de decision, lo que representa un avance significativo en
el proceso.

1.2.9. Proceso Jurisdiccion Coactiva

La gestion del proceso de cobro coactivo fue Buena en razén a que se observo
oportunidad en la realizacion de actuaciones procedimentales, agotamiento del
cobro persuasivo e investigacion de bienes.

Respecto a la legalidad aplicada a los procesos coactivos fue Regular, debido a
gue se evidencié una inadecuada actualizacion normativa, indebida constitucion
del titulo ejecutivo, ausencia de requisitos del mandamiento de pago,
inconsistencia en la notificacion del mismo y falta de emision de auto de seguir
adelante la ejecucion.

En cuanto al resultado fue Bueno, puesto que presentd un recaudo durante la
vigencia 2015 por la suma de $21.591.335 que corresponde a un 16.26% del
total reportado y en el transcurso de los procesos por valor de $48.308.418 que
equivale a un 36.39%. Asi mismo, se resalta la terminacion por pago del 44.44%
de los procesos.

Vigilands para st mg
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Por lo anterior, se evidencié que se encuentra pendiente de recaudo la suma de
$84.408.559.

1.2.10. Proceso Administrativo Sancionatorio

En el Proceso Administrativo Sancionatorio la gestion y la legalidad fueron
Buenas, debido a que se evidencié que la resolucion interna se encuentra ajusta
a la norma aplicable y la realizacion de la formulacion de cargos y/o el auto de
inicio cumplen con los requisitos exigidos por la norma, con la salvedad de no
consagrar la procedencia de recursos. Asi mismo, se observo oportunidad en el
inicio de los procesos, en la realizacion de las notificaciones respectivas, otorgan
el término para la presentacion de descargos y pruebas, no presencia de riesgo
de caducidad de la facultad sancionatoria y la emisidbn de decisiones
fundamentadas.

Lo anterior, pese a observarse una inadecuada aplicacion normativa en el no
agotamiento de la etapa probatoria y el traslado para alegatos, asi como moras y
dilaciones injustificadas en el término para emitir decision de fondo, sin causar
riesgo de caducidad.

En cuanto al resultado fue Bueno, toda vez que se resalta la evacuacion del
100% al proferir decision en los diez (10) Procesos Administrativos
Sancionatorios tramitados durante la vigencia 2015.

1.2.11. Proceso Controversias Judiciales

La entidad auditada reporté un total de cuatro (4) acciones judiciales (nulidad y
restablecimiento del derecho) por una cuantia inicial de $252.408.793,
observando Buena gestion en cuanto a las acciones pertinentes ejercidas por la
Contraloria en virtud de los procesos.

1.2.12. Gestion Tics.

La Contraloria Municipal de Monteria en desarrollo de su mision institucional y en
virtud de la vigilancia que ejerce por mandato legal y en cumplimiento del
Decreto No. 2573 de 2014, defini6 los lineamientos, instrumentos y la estrategia
de Gobierno en Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, con el fin de contribuir con la
construccion de un Estado abierto, eficiente, transparente y participativo
contribuyendo a la mejora del servicio con la colaboracion de la sociedad,
observandose una Buena gestion y resultados.
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1.2.13. Plan Estratégico

Se evidencié una Buena gestion y resultados frente a la planeacion estratégica
para la vigencia 2012-2015 denominado “Control Sélido, eficaz y participativo” en
cumplimiento al articulo 129 de la Ley 1474 de 2011. Asi mismo, se observé que
los objetivos estratégicos fueron cumplidos en un 100%.

Con relacion al Plan Estratégico vigencia 2016-2019, aprobado y nombrado
“Control Fiscal, Compromiso Social y Responsabilidad Ambiental”, en el que se
establecieron cuatro pilares principales y quince (15) objetivos estratégicos.

Se evidencié coherencia de la planeacion en relacién a la mision de la entidad,
sin embargo, se hace necesario incluir estrategias para el area administrativa con
el fin de medir la gestion, resultados y grado de cumplimiento de estos procesos.

1.2.14. Sistema de Control Interno

Se observd una Buena calidad y efectividad con relacién al rol del area de
Control Interno, en virtud de las funciones especificas que sefialan los articulo 3
y 9 de la Ley 87 del 1993, de igual forma se evidencié el cumplimiento de la
Resolucién No. 357 de julio 23 de 2008, por la cual se adopta el procedimiento
del control interno contable y el reporte del informe anual. Igualmente, la entidad
cumplié con lo consagrado en el Decreto No. 943 del 2014 y se observo el
seguimiento de los procesos, procedimientos y gestion a través de auditorias
internas y al plan de mejoramiento determinado por cada area requerida y el
suscrito ante la Auditoria General de la Republica.

En consecuencia, con base en el dictamen de los estados contables y el
concepto de gestion lo anterior, la Auditoria General de la Republica a través de
la Gerencia Seccional X — Monteria emite pronunciamiento de Fenecimiento
para la rendicion de cuenta de la vigencia 2015, examinada a través del proceso
auditor.

Enrique José Quiroz Aleman
Gerente Seccional X — Monteria
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

2.1. GENERALIDADES DEL ENTE VIGILADO.

La Contraloria Municipal de Monteria constituida por el Concejo Municipal de la
ciudad, a través de Acuerdo No. 04 de diciembre de 1954, atribuyendo como
funcion principal la de vigilar y controlar la ejecucion del presupuesto y de
contabilizar los bienes y fondos del municipio

El sujeto de control estd definido como una entidad de caracter técnico, con
autonomia administrativa, financiera, presupuestal y contractual, a ella
corresponde ejercer control a través de la vigilancia a la gestion fiscal de la
Administracion Publica y de los particulares o entidades que manejen fondos o
bienes del Estado. Como a claras voces lo establece, la Constitucion Politica de
Colombia en sus Articulos 267 al 274.

La entidad mediante Resolucion No.134-14 del 30 de diciembre de 2014 adopto
el presupuesto general de ingresos y gastos para la vigencia 2015 por
$690.774.749, efectuando una adicibn de $233.882.974, para un total del
presupuesto de gastos definitivo por $924.657.723, ejecutado 100%.

Por medio de la Resolucion No.019-13 de fecha 16 de julio de 2013, la entidad
tiene establecido 3 sujetos y 63 puntos de Control puntos distribuidos asi: (59
Fondo de Servicios Educativos, 2 Curadurias Urbanas, 1 Concejo Municipal y
una Personeria), para un total de 66 Entidades.

La Contraloria Municipal de Monteria celebr6 un total de 18 contratos por un total
de $162.655.437, los cuales representan un 17,59% del total del presupuesto
aprobado para la vigencia 2015. De conformidad a lo establecido en el Acuerdo
No.022 del 2008, la Contraloria tiene autorizada una planta de personal de
quince (15) funcionarios.

Durante la vigencia auditada, la ordenacién y ejecucion del gasto estuvo a cargo
del Contralor Municipal de Monteria.

Como resultado de la dltima auditoria regular realizada a la Contraloria Municipal
de Monteria, vigencia 2014, se dio un pronunciamiento del dictamen de los
Estados Financieros con Salvedad, nivel de certificacién bueno y el fenecimiento
de la cuenta con una determinacion de trece (13) observaciones administrativas.
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2.2. PROCESO CONTABLE
2.2.1. Resultados de larevisién de cuenta

El andlisis de los estados financieros se encuentra dirigido a evaluar la posicién
financiera presente, pasada y los resultados de las operaciones de la entidad,;
una vez verificada y analizada la informacion, se pudo observar que el cédigo
contable 4428 es coherente con el estado de la situacion econémica y social.

Con relacion al balance general, los activos a diciembre 31 de 2015 suman total
de $77.585.000, los cuales experimentaron una disminucion, los pasivos
corresponden al valor de $48.827.000 en esta vigencia mostrando un aumento y
el patrimonio por $28.758.000 present6 una disminucion.

La Entidad diligencié la informacién requerida, especificamente las cuentas con
cbdigos 1, 2 y 3 que conforman el balance general y los codigos 4, 5y 6 que
corresponden al estado de actividad financiera, econdémica y social. Asi mismo,
los codigos 8 y 9 pertenecientes a las cuentas de orden acreedora y deudora.
Evidenciandose cumplimiento en el reporte de la informacién complementaria,
suministrando lo siguiente:

— Notas al Balance.

— Certificacion de los estados financieros de 2015.

— Estado de cambios en el patrimonio.

— Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social.
— Estado de Resultados.

— Anexos al Balance.

— Informe de Control Interno Contable.

2.2.2. Resultados del trabajo de campo

2.2.2.1. Andlisis del Activo

Analizadas las cuentas correspondientes a los bienes y derechos tangibles e
intangibles de la entidad, los cuales contribuyeron al desarrollo de sus funciones
y de los cometidos estatales. Asi mismo, estos presentaron una disminucion
significativa con relacién a la vigencia 2014, tal como se muestra en la siguiente
tabla:
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Tabla No. 1 Variacién de activos, pasivos y patrimonio

Cifras en miles de pesos

Variacion de activos

Saldo Inicial | Saldo final
Cuentas vigencia Vigencia Variacién Porcentaje
2014 2015
Activos 404.640 77.585 327.055 81%

Fuente: Rendicién de la cuenta, SIREL vigencia 2015.

Producto de la tabla anterior, se puede manifestar que las cuentas
pertenecientes a los activos totales mostraron una disminucion del 81% en el afio
2015.

Durante la ejecucion del trabajo de campo, se verificé lo reportado en la cuenta,
permitiendo determinar que el cédigo contable 4428 presenta coherencia con el
estado de la situacion econémica y social. Igualmente, con relacion al balance
general, se evidencio que los activos a diciembre 31 de 2015 sumaron un total de
$77.585.000, los cuales muestran una disminucion, tal como se ilustra en la
siguiente tabla:

Tabla No. 2 Cuentas de mayor variacion de activo
Cifras en miles de pesos

Cuentas de mayor variacion de activo
Caddigo Nombre de la cuenta i?é?; Variacion % Saldo final
1 Activo
1110 Depdsitos en Instit. Financieras 10.378 19.303 — 29.681
140161 | Cuota de Fiscalizacion y Auditaje 349.691 -100% 0
1665 | Muebles, Enseres y Equipo Oficina 77.440 13.818 |17.84% 91.258
1670 | EAUIPOS de comunicaciony COMPU- | - 39649 | 5361 |13.55% 45.010
1685 Depreciacion Acumulada (CR) 90.283 17.695 |19.60% 107.978

Fuente: Rendicién de la cuenta, SIREL vigencia 2015.

Con relacion a los activos, se observo que la cuenta No. 1110 perteneciente a
depdsitos presentd un aumento del 186%, la cuenta No. 140161 correspondiente
a la cuota de fiscalizacion y auditaje mostré una disminucion de un 100% y se
observo gue la cuenta N0.1665 de muebles y enseres aument6 en un 18%. En lo
referente a la cuenta No. 1670 de equipos de computacion, se evidencié durante
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la vigencia que se efectué una compra que generd un incrementd en un 13%, y
la cuenta N0.1685 - Depreciacion acumulada aumento6 en un 19.60%.

Se observo, producto del trabajo de campo una disminucion de los activos, la
cual obedecido a la depuracidon de unas cuentas por concepto de cuota de
fiscalizacion y auditaje, de conformidad con el acta No. 003 del Comité de
Sostenibilidad Contable.

Asi mismo, se evidencié que los pagos por concepto de multas impuestas en
Procesos Administrativos Sancionatorios adelantados por la Contraloria
Municipal de Monteria, no son recaudados directamente en la cuenta de la
entidad, sino que se ordena el recaudo a 6rdenes del ente territorial municipal.
Por consiguiente, el sujeto de control no contabilizé los mencionados recaudos
como ingresos, situacion que configuré el hallazgo de auditoria que a
continuacion se relaciona:

Hallazgo No.1 Inexistencia de causacion y registro de los hechos contables
en las transacciones e ingresos

Se evidenciod, que por concepto de pagos de multas provenientes de procesos
administrativos sancionatorios, los recaudos ingresaron directamente a la cuenta
corriente No. 89084835-1 del Municipio de Monteria. Como consecuencia de lo
anterior, se observé que dichos ingresos a corte 31 de diciembre de 2015, no
fueron reportados en la cuenta No. 4110 — Ingresos no tributarios. Situaciones
gue contravienen lo establecido en el Plan General de Contabilidad Publica
Capitulo anico 9.1.4.1 ingresos numeral 274. “Los ingresos no tributarios son las
retribuciones efectuadas por los usuarios de un servicio a cargo del Estado, en
contraprestacion a las ventajas o beneficios que obtiene de éste. Comprenden,
entre otros, tasas, multas, intereses, sanciones, contribuciones, regalias y
concesiones.” la Resolucion 355 de 2007 numeral 8 sobre los Principios de
Contabilidad Publica, la Resolucién 356 de 2007 mediante la cual se adopta el
Plan General de la Contabilidad Publica, Resolucion 357 de 2008 por la cual se
adopta el procedimiento de Control Interno Contable y Reporte del Informe Anual
de Evaluacién e instructivo de cierre emitido por la Contaduria General de la
Nacion.

Lo anterior, causado por un procedimiento inadecuado, lo que podria generar
una incorrecta informacion contable.

2.2.2.1.1. Efectivo
La Entidad durante la rendicion de la cuenta de la vigencia 2015, rindi6 la

informacion en el formato F-3 correspondiente a la relacion de las cuentas
bancarias y anexé la informacion complementaria, los extractos bancarios y las
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conciliaciones, lo que fue materia de verificacion en trabajo de campo.
Igualmente se verificaron las cuentas bancarias, las cuales son: Banco GNB
SUDAMERIS en la cuenta No. 70500027-1 con un saldo a 31 de diciembre de
2015 de $29.681.385 y unos ingresos recibidos durante todo el afio de
$944.540.055 y la cuenta No. 9705000537-0 con un saldo de $0 y unos ingresos
de $13.752.344.

Se detalla, que la Contraloria Municipal de Monteria obtuvo en la vigencia 2015
ingresos por valor de $958.292.399, los cuales debieron ser por la suma de
$924.657.723 que corresponde al valor presupuestal de la vigencia. Existiendo
una diferencia de $33.634.676 entre lo presupuestado y lo recaudado, esta
situacion se debi6 a que la entidad realiz6 unos traslados internos y unos
ingresos por concepto de incapacidades, reflejando mayores ingresos recibidos
en la entidad.

2.2.2.1.2. Cajas Menores

Se verificd durante la ejecucion del trabajo de campo, que la entidad no manejo
recursos por éste concepto en la vigencia 2015.

2.2.2.1.3. Deudores

En la vigencia 2014 la Contraloria Municipal de Monteria, tenia pendiente por
cobrar la suma de $349.691, valor que fue ajustado en los estados financieros y
para esta vigencia evaluada, no figuraron cuentas por cobrar, razén por la cual se
evidencio una buena gestion en el recaudo.

Tabla No.3 Cuenta de deudores
Cifras en miles de pesos

Saldo inicial | Saldo final
Codigo Nombre de la cuenta Vigencia Vigencia % Variacion
2014 2015
140161 Cuota de Flsciz}lezauon y Audi- 349 691 0 -100% 0

Fuente: Rendicién de la cuenta, SIREL vigencia 2015.

2.2.1.1.4. Propiedades, planta y equipo

De acuerdo con el andlisis de la informacion reportada y la revision efectuada en
trabajo de campo sobre las propiedades, planta y equipos, se evidencio que la
entidad realizo bajas por valor de trece millones cuarenta y seis mil setenta y dos
pesos ($13.046.072), una adquisicion de equipo por la suma de treinta y dos
millones doscientos veinticinco mil pesos ($32.225.000).
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Asi mismo, se evidencié que en el balance se contabilizaron las compras y las
bajas mencionadas en el item anterior. Caso contrario ocurrié al evidenciarse
gue las depreciaciones no fueron contabilizadas, razén por la cual se consolido el
siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No.2 Inexistencia de causacion y registro de los hechos contables
en las transacciones de las depreciaciones totales

Se observé en el formato catalogo de cuentas - F1 en el SIREL, que los activos
totalmente depreciados y en desuso por deterioro por valor total de $2.400.000,
no se encuentran correctamente trasladados a la cuenta de orden 8315 — activos
totalmente depreciados agotados o amortizados, contraviniendo lo establecido en
manual de procedimientos del régimen de contabilidad publica capitulo lli
procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de hechos
relacionados numeral 23, Retiro de propiedades, planta y equipo, la Resolucion
355 de 2007 numeral 8 sobre los Principios de Contabilidad Publica y la
Resolucién 356 de 2007 mediante la cual se adopta el Plan General de la
Contabilidad Publica, Resolucion 357 de 2008 por la cual se adopta el
procedimiento de Control Interno Contable y Reporte del Informe Anual de
Evaluacion a la Contaduria General de la Nacion e instructivo de cierre emitido
anualmente por la Contaduria General de la Nacién.

Lo anterior, causado por un procedimiento inadecuado, lo que podria generar
una informacion inexacta.

2.2.2.2. Anélisis del Pasivo

El andlisis del pasivo de la entidad se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla No. 4 Cuentas andlisis de pasivo
Cifras en miles de pesos

Cuentas andlisis de pasivo

Codi- Nombre de la cuenta Saldo inicial vigencia Varia- % Sa.ldo f|r'1a|

go 2014 cion Vigencia

2015

2 Pasivo - - - -
2401 Adquisicién dcei:;slenes y Servi- 86 5 6.17% 91
2425 Acreedores 108 50 4%029 158
2436 Retencién en la Fuente e Im- 4.091 100% 4.091

puesto

2505 | Salarios, y prestaciones sociales 35.162 9.199 265%16 44.361

Fuente: Rendicién de la cuenta, SIREL vigencia 2015.
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En la tabla anterior, se detalla que en los pasivos la cuenta No. 2401-
Adquisicion de bienes y servicios nacionales presentd un aumento en un 6%, la
cuenta No. 2425 — Acreedores aumentdé en un 50%, la cuenta No. 2436 —
Retencion en la fuente aumenté en un 100%, la cuenta No. 2505 - Salarios y
prestaciones sociales aument6 en un 26%, lo que obedece a que en la vigencia
guedaron cuentas por pagar, las cuales fueron canceladas en enero de 2016.

2.2.2.2.1. Cuentas por pagar

La Contraloria constituyé cuentas por pagar en la vigencia 2014 por valor de
$10.267.160 segun lo consagrado en la Resolucion No.133-14 del 30 de
diciembre de la mencionada anualidad.

Por su parte, en la vigencia 2015 constituyé cuentas por pagar por valor de
$25.463.636, lo que permite evidenciar que se presentd un aumento con relacién
al afo anterior, situacion que se verifico en trabajo de campo, asi como también
se detallé que todas las cuentas cumplen a cabalidad con lo establecido en el
Plan General de Contabilidad Publica y el Manual de Procedimiento de
Contabilidad Publica y se encuentran soportadas y fueron pagadas a la fecha de
la auditoria.

2.2.2.2.2. Obligaciones laborales v sequridad social integral

La Contraloria Municipal de Monteria a corte 31 de Diciembre del 2105, present6
obligaciones laborales pendientes por pagar segun lo contabilizado: en la cuenta
No. 250502 — Cesantia, por valor de $12.541.015, en la Cuenta No. 250512 —
Bonificaciones por $2.751.000, en la Cuenta No. 250506 — Prima de Servicios
por valor de $8.975.000, en la Cuenta No. 250505 - Prima de Vacaciones por
$11.104.000 y en la Cuenta No. 250504 -Vacaciones por $8.990.000.

Asi mismo, en la ejecucion del PAC se evidencié que quedd pendiente por pagar
la suma de $1.964.626 y no $8.975.000 por concepto de prima de servicio, en la
cuenta prima de vacaciones reportan el valor de $3.979.277 y no 11.104.000 y
en la cuenta de vacaciones la suma de $3.979.277 y no $8.990.000.

Se observd, en lo concerniente a las obligaciones laborales por pagar que
presentaron variaciones en la cuenta de primas de servicios, prima de
vacaciones y vacaciones, lo que se debe a las provisiones que se realizan para
la siguiente vigencia, observando que se realiz0 el pago respectivo de las
prestaciones durante la vigencia 2016.
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2.2.2.2.3. Pasivos Estimados

La entidad durante la vigencia del 2015 calculé sus provisiones en las cuentas
prima de navidad, bonificacion, prima de vacaciones, prima de servicios,
vacaciones, intereses sobre cesantias y cesantias.

2.2.2.3. Andlisis del Patrimonio

En la siguiente tabla se efectia el andlisis del patrimonio de la Contraloria
Municipal de Monteria:

Tabla No. 5 Cuentas analisis de patrimonio
Cifras en miles de pesos

Cuentas de andlisis mayor variacién del patrimonio
0, ici-

Rubro Cuenta Saldo Variacién % de P_e}rtla Saldo
Inicial pacion Final
3 Patrimonio 369.284 | 340.526 92% 28.758

3105 Total capital fiscal - - - -
310590 De otras entidades territoriales 6.733 3.549 52% 10.282

3110 Total resultado del ejercicio - - - -
311001 Excedente del ejercicio 350.528 308.536 -88.02% 41.992

3125 Total patrimonio publico incorporado - - - -
312531 Bienes de uso permanente sin contraprestacion 25.287 15.529 -61% 9.758
3128 Total provisiones, agotamlir:;),(gg)premauones y amortizacio- 13.264 20.010 150% 33.274

Fuente: Rendicion de la cuenta, SIREL vigencia 2015.

Del andlisis de la tabla anterior, se concluye que el patrimonio de la Contraloria
Municipal de Monteria disminuyé en un 92%, lo que obedecié a los ajustes
realizados en la vigencia 2015. La mayor participacion en la que disminuyo el
patrimonio fue en la cuenta No. 3110 - Resultado del ejercicio en un 88%. Asi
mismo, se observé que la amortizacion en la vigencia aumenté en un 150%, lo
anterior es el resultado de aplicar un andlisis financiero vertical y horizontal.

Analizando la anterior informacion, se detalld6 que la entidad disminuyé su
patrimonio debido a los ajustes realizados en la cuenta por cobrar de las cuotas
de fiscalizaciéon y auditaje; esta cuenta se mostraba como una utilidad, toda vez
gue estaba referida a unos ingresos.
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2.2.2.4. Andlisis de Ingresos

El andlisis de los ingresos de la Contraloria Municipal de Monteria se ilustra en la
siguiente tabla:

Tabla No. 6 Analisis de Ingresos
Cifras en miles de pesos

Nombre de la

Codigo Saldo final Variacion % de participacion
cuenta
2015 2014
4 Ingresos - - - -
41 Ingresos fiscales - - - -
4110 No tributarios - - 0 0%

Cuota de fiscaliza- 0
411062 cion y auditaje i i 0 0%

44 Transferencias 924.658 763.500 161.158 0,17%

4428 Otros ingresos 924.658 763.500 161.158 0.99%

Fuente: Rendicién de la cuenta SIREL, vigencia 2015.

De lo anterior, se observa que para la vigencia 2015 la entidad obtuvo unos
ingresos por valor de $924.658.000, presentando un incremento de
$161.158.000 en las transferencias con relacion al afio inmediatamente anterior,
este aumento de ingresos se debié a una adicién presupuestal realizada en la
vigencia.

2.2.2.5. Anélisis de Gastos

Con relacion a los gastos de la entidad de control durante la vigencia auditada,
se efectua el analisis en la siguiente tabla:

Tabla No. 7 Analisis de Gastos

Cifras en miles de pesos
Gastos en la vigencia 2015

Cadigo Nombre de la cuenta Saldo final Variacién % de participacion
2015 2014
5 Gastos operacionales 926.173 1.112.336 | -186163 -0.20%
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51 De administracion 883.621 761.350 | 122.271 0.13%
5101 Sueldos y salarios 720.878 612.303 108.575 0.15%
5103 \?;S”"'b“c"’“es efecti- 114.346 73.701|  40.645 0.35%
5104 ;\gortes sobre la_nomi- 23.724 15.958 7.766 0.32%
5111 Generales 24.673 59.388 -34.715 -1.40%
58 Otros gastos 560 458 102 0.18%
5805 Financieros 1 9 -8% 0.8%
5810 Extraordinario 0 0 0%
Ajuste de ejercicios o
5815 anteriores 559 449 110 0.19%

Fuente: Sirel 2015

Por lo sefialado en la tabla, se evidencié que la relacion de los gastos
operacionales incurridos por la entidad disminuyé en $186.163 miles, los cuales
son equivalentes al -0.20%. En ese sentido, la mayor participacion se reflejé en
la cuenta de otros gastos cédigo No. 5111 - Gastos generales con una
disminucion de $34.715 miles que corresponde a un 1.40%.

Ilgualmente, se detalla que en la vigencia 2015 se presenté un aumento en las
cuentas No. 5101- Sueldos y salario en un 0.15%, la cuenta No. 5103 -
Contribuciones efectivas en un 0.35% y en la cuenta No. 5104 — Aportes sobre la
nomina en un 0.32%. Por lo anterior, se concluye que se present6é una tendencia
a la disminucion de los gastos generales y un aumento de los gastos fijos que
refiere a los incrementos de ley respecto de los sueldos y salarios.

2.2.2.6. Andlisis de cuentas de orden deudoras

El estudio de las cuentas de orden deudores de la entidad se efectia en la
siguiente tabla:

Tabla No. 8 Andlisis de cuentas de orden deudoras

Cifras en miles de pesos

Cuentas de orden deudoras

- Saldo Final L % de
Caodigo Nombre de la cuenta 2015 2014 Variacion Participacion
Cuentas de Orden Deudoras - 670.225 0 100%
8120 Total ]lltlglos y mecanismos alternativos de 670.225 0 100%
solucién de conflictos
812005 Obligaciones fiscales 670.225 0 100%
8905 Total derechos contingentes por el contrario (CR) 670.225 0 100%
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890506 Litigios y demandas B 670.225 0 100%

Fuente: Rendicion de la cuenta SIREL, vigencia 2015.

Producto del analisis efectuado, se evidenciéo que en la vigencia del 2015 la
entidad no increment6 sus cuentas de orden deudoras.

2.2.2.7. Andlisis de cuentas de orden acreedoras

La informacion rendida por el sujeto vigilado se detalla a continuacion:

Tabla No. 9 Analisis de cuentas de orden acreedoras

Cifras en miles de pesos

Cuentas acreedoras

- Nombre de la . .., | % de Partici-
Caodigo cuenta Saldo Final Variacion pacion
2015|2014
Cuentas de Orden 0
9 Acreedoras - |252.409 0 100%
9120 Total liigios y de-| | 555 409 0 100%
mandas
912002 Laborales - |1252.409 0 100%
Total responsabili-
dades contingentes 5
9905 por el contrario| 252.409 0 100%
(DB)
990505 'agf"os y deman-| 555 409 0 100%
Fuente: Rendicion de la cuenta SIREL, vigencia
2015.

Fuente: Sirel 2015

Producto del analisis efectuado, se evidencié que en la vigencia 2015 la entidad
no incrementd sus cuentas de orden acreedoras, a pesar de que a través de
demanda, se ordend la nivelacion salarial, la cual fue realizada, pago realizado
directamente por la Alcaldia Municipal de Monteria.

2.2.2.8. Analisis de las Garantias para el Manejo de Fondos y Bienes de la
Entidad.

De acuerdo con lo verificado, se evidencié que la entidad adquirid pdliza No.
1102212002163 de la aseguradora MAPFRE Seguros Generales de Colombia,
constituyendo un amparo a todo riesgo por un valor amparado de $51.765.983
con fecha de inicio de 2015-12-19 hasta el 2016-12-19. Asi mismo, la poliza No.
30001314 de la aseguradora Previsora S.A, constituyendo un amparo a la planta
global que cubre un valor de $40.000.000, con fecha de inicio de 2015-02-19
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hasta el 2016-02-19.

2.2.2.9. Andlisis de notas a estados contables

Se evidencié en la rendicidbn de la cuenta de la vigencia del 2015 y de la
evaluacion en trabajo de campo, que el sujeto de control realizé una nota
contable por medio del Comité de Sostenibilidad Contable mediante Acta 003 de
2015 a la cuenta propiedad planta y equipo con el fin de verificar el inventario de
bienes y dar de baja algunos de ellos.

Segun lo analizado la entidad, realiz6 notas explicativas respectivas a los
estados financieros contables.

2.3. PROCESO PRESUPUESTAL
2.3.1. Resultados de larevision de cuenta

El presupuesto inicial de la Contraloria Municipal de Monteria durante la vigencia
2015 fue de $690.774.749, al cual se efectu6 una adicion por valor de
$233.882.974, para un total de presupuesto de gastos definitivo de
$924.657.723 el cual fue ejecutado en un 100%.

Los valores reportados en cada uno de los rubros corresponden a los definidos
en la Resolucion de Desagregacion del Presupuesto, informacion que sera
verificada en trabajo de campo.

Asi mismo, la entidad reporté modificaciones al presupuesto, que presentaron
créditos y contra créditos, las cuales fueron tres (3) por valor de $41.945.269 y
una adicién por la suma de $233.882.974.

La Contraloria aportd6 como archivos de soporte los actos administrativos de las
modificaciones al presupuesto que se describen en la siguiente tabla:

Tabla No. 10 Modificaciones al Presupuesto

Modificaciones Resolucién Fecha Cuantia
Traslado-1 045-15 01/07/2015 17.290.698
Adicién-2 090-15 21/09/2015 233.882.974
Traslado-3 128-15 01/12/2015 21.247.911
Traslado-4 138-15 23/12/2015 3.406.660
Total $275.828.243

Fuente: Rendicién de la cuenta SIREL, vigencia 2015.

Se verifico en la rendicion de cuenta las modificaciones registradas en el formato
F-8 con las registradas en los formatos F-6 y F-7, asi como los actos
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administrativos que las sustentan, evidenciandose que existe concordancia entre
ellos.

2.3.2 Resultados del trabajo de campo

2.3.2.1 Analisis al recaudo y PAC de ingresos

Se constato que por medio de la Resolucion No. 134-14 del 30 de diciembre de
2014, la Contraloria adopto el presupuesto general de ingresos y gastos para la
vigencia 2015, el cual fue asignado y distribuido en la suma de $924.657.723 y
present6 un recaudo de un 100%.

Con referente al Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC del afio 2015,
se

Detallo que fue modificado de acuerdo a la Resolucién No0.89-15 de septiembre
del 2015, por concepto de una adicidén que se realiz6 en la vigencia. Producto del
analisis de la informacion observada, se determin6 coherencia con lo recaudado.

2.3.2.2 Andlisis ala ejecucién de gasto y PAC de gastos

Se detall6 que el presupuesto de gastos definitivo de la Contraloria Municipal de
Monteria durante la vigencia auditada correspondio a la suma de $924.657.723,
el cual fue ejecutado en un 100%.

Se concluye, que los valores reportados en cada uno de los rubros corresponden
a los definidos en la Resolucién No.134-14 de Desagregacion del Presupuesto,
segun lo detallado en la siguiente tabla:

Tabla No. 11 Ejecucion Presupuestal de Gastos
Cifras en miles de pesos

Apropiacié i
Descrip BieR L Contra Re L Apropiacio Compromi Obligacion sa Porge
- il Créditos - du| Adiciones . sos Pagos Id | ntaje
cién Inicial créditos ) n Definitiva ) es
nicial cci Registro o | de
Gastos
de

Funcion |690.774.749]|41.945.269 | 41.945.269 233.882.974 |924.657.723|924.657.7231924.657.723|899.194.087 100%
amiento

Gastos

de |633.200.000(34.726.074 | 17.649.376 190.475.058 [840.751.756|840.751.756 |840.751.756 | 815.537.085 100%
Personal
g:j:; 57.574.749 | 7.219.195 | 24.295.893 43.407.916 | 83.905.967 | 83.905.967 | 83.905.967 | 83.657.002 100%
Transfer 0 0 ol o 0 0 0 0 ol o 0

encia

Total |690.774.749)|41.945.269 | 41.945.269 233.882.974 (924.657.723]924.657.7231924.657.723| 899.194.087

Fuente: Sirel 2015
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Con respecto a la tabla anterior, se constatd que existe coherencia en la
informacion relativa a la ejecucion presupuestal con el Programa Anual
Mensualizado de Caja — PAC del 2015, el cual fue modificado de acuerdo con los
traslados internos y la adicion que se realizo en la vigencia.

Teniendo en cuenta el analisis de la informacion reportada en el PAC en la
vigencia 2015, se concluye que es coherente con la ejecucion del presupuesto.
Asi mismo, se verifico que la entidad realizé el PAC proyectado, PAC ejecutado y
modificacion del PAC.

2.3.2.3 Andlisis a la constitucion de reservas presupuestales y cuentas
por pagar

Se evidencid, que la Contraloria no constituy6 reservas presupuestales, pero si
cuentas por pagar provenientes de la vigencia 2014 por un valor de $10.267.160
segun la Resolucion No. 133-14 del 30 de diciembre de la mencionada anualidad
y para la vigencia 2015 la entidad conformé cuentas por pagar por valor de
$25.463.636.

De conformidad con la informacion verificada, se evidenciaron las obligaciones
laborales por pagar que presentaron unas variaciones en la cuenta de primas de
servicios, prima de vacaciones y vacaciones, lo que se debe a las provisiones
gue se realizaron para la siguiente vigencia.

2.3.2.4 Anadlisis a la ejecucién de reservas presupuestales y cuentas por
pagar

Se verifico que la Contraloria Municipal de Monteria no constituyd reservas
presupuestales en las vigencias 2014 y 2015.

Por otro lado, respecto a las cuentas por pagar verificadas del afio 2014, se
evidencié que fueron organizadas por compromisos adquiridos para el normal
funcionamiento de la entidad y que se determinaron segun el valor de los
documentos soportes.

Las anteriores cuentas fueron pagadas en la vigencia del 2015 y se observo que
presentaron una disminucion con relacion a la vigencia 2013 en un 99,21%.

2.3.2.5 Andlisis de la ejecucién de proyectos de inversion

Durante la vigencia auditada la Contraloria Municipal de Monteria no programo ni
desarroll6 proyectos de inversion.
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2.3.2.6 Anadlisis a la ejecucion del presupuesto para capacitacion de
funcionarios y entes vigilados. Art. 4° Ley 1416 de 2010.

Se evidencio, en lo concerniente a las capacitaciones a los empleados de la
Contraloria Municipal de Monteria, segun la ejecucién presupuestal, que se
destinaron $26.265.903, esto nos indica que la entidad con la destinacion del
2%, de conformidad con lo reglamentado en el articulo 4° de la Ley 1416 de
2010.

La entidad mostr6 una secuencia de capacitaciones programadas, las cuales
ejecutd durante la vigencia, ademas se observo la programacion de induccién y
reinduccion.

2.3.2.7 Analisis al cumplimiento de las normas de ajuste fiscal.

La entidad aprob6 su presupuesto para la vigencia fiscal de 2015 en
cumplimiento a los requisitos establecidos en el articulo 2 de la Ley 1416 de
2010 el cual establece el fortalecimiento del control fiscal de las Contralorias
Municipales, relaciona la exigencia del pago de cuotas de fiscalizacion, el célculo
sobre el monto de los ingresos ejecutados por la respectiva entidad en la
vigencia anterior, excluidos los recursos de créditos; los ingresos por la venta de
activos fijos; y los activos, inversiones y rentas titularizados, asi como el producto
de los procesos de titularizacion. Igualmente, relaciona el limite de gastos para el
calculo presupuestal de las Contralorias Municipales.

Debido a lo anterior, se concluye que la contraloria Municipal de Monteria
cumplié con lo establecido en la citada Ley en cuanto a la aprobacion de su
presupuesto.

2.4. PROCESO DE CONTRATACION

2.4.1 Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria report6 un total de 18 contratos por un total
de $162.655.437, los cuales representan un 17,59% del total del presupuesto
aprobado para la vigencia 2015, el cual fue de $924.657.723. Se realiz6 una
adicién en dinero en un contrato por la suma de $800.352, valor que se incluy6
en el total de la cuantia referenciada anteriormente.

2.4.1.1 Cuantias para contratar

La entidad reporté el monto de la menor cuantia para la vigencia fiscal 2015, la
cual ascendi6 a la suma de $180.418.000.
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Respecto del comportamiento de la contratacion respecto del afo

inmediatamente anterior se identifico lo siguiente:

Tabla No. 12 Comparativo de los contratos suscritos y su valor con respecto de la vigencia
inmediatamente anterior

Variacién en
. _ _ porcgntajg Valor total Var|a0|on_en pqrcentaje
Vigencia N° de Contratos suscritos |entre vigencias . entre vigencias de
(millones $)
de acuerdo al acuerdo al valor
numero
2014 31 - $235.284.350 -
2015 18 72,22 $162.655.437 -30,86
Total 49 - - -

Fuente: SIREL 2014 - 2015

La fuente de financiacion de la Contraloria Municipal de Monteria es el
presupuesto territorial y sus entes descentralizados. Conforme a los 18 contratos
suscritos para la vigencia 2015, se detalla en la siguiente tabla el valor del
presupuesto aprobado para la vigencia mas la cuota de auditaje:

Tabla No. 13 Fuente de Financiaciéon

N° de Contratos suscritos Valor total del
Fuente de financiacion durante la vigencia rendida presupuesto

Presupuesto territorial de uso de la Contraloria incluida
cuota de auditaje 18 924.657.723

Fuente: SIREL 2015

Segun la modalidad de seleccion del contratista, la Contraloria utilizé la
contratacion directa y la minima cuantia, tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla No. 14 Contratos celebrados segiin modalidad de seleccién

Modalidad de seleccion del Valor total

contratista Cantidad % (millones $) %
Contratacion directa 13 72,22 135.270.000 83,16
Minima cuantia 5 27,78 27.385.437 16,84
Total: 18 100 162.655.437 100

Fuente: SIREL 2015
De lo anterior, se verificoO que la modalidad de seleccion se ajusta en todos los

casos a los limites existentes en relacién a la cuantia a contratar.

Segun la clasificacién de los contratos suscritos por la Contraloria, en la tabla a
continuacion se detalla el valor y su representacion porcentual:
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Tabla No. 15 Clasificacion de los Contratos

Clase de Contrato Cantidad % Valor ($) %
C1: Prestacién de servicios diferentes a C11y 7 38,88 76.820.000 47,23
C12

C3: Mantenimiento 1 5,56 1.200.000 0,74
C5: Compraventa y/o suministro 5 27,77 39.659.917 24,38
C9: Seguros 1 5,56 3.070.520 1,88
01,1: Pregtgcmn de servicios profesionales en 5 11,11 28.000.000 17.22
el &rea misional

Cl?: Prestaplpn dg servicios profesionales en 1 5.56 13.500.000 8,30
el 4rea administrativa

C19: Prestacion de servicios de salud 1 5,56 405.000 0,25
Total 18 100 162.655.437 100

Fuente: Formato F13 SIREL 2015

2.4.1.2 Analisis de la contratacion por clase, modalidad y rubro

De acuerdo a la clase y modalidad contractual, se utilizaron los siguientes rubros
presupuestales:

Tabla No. 16 Contratacion por clase, modalidad y rubro.

Clase Cantidad | Modalidad Rubro presupuestal Valor (millones $)
C1: Prestacion de 7 Contratacion directa | -Honorarios
servicios diferentes a profesionales, -
CliyCl12 Mantenimiento 76.820.000
C11:Prestacion de 2 Contratacion directa | -Honorarios
servicios profesionales
profesionales en el
area misional 28.000.000
C12:Prestacion de 1 Contratacion directa | -Honorarios
servicios profesionales
profesionales en el
area administrativa 13.500.000
C19:Prestacion de 1 Contratacion directa | -Bienestar social
servicios de salud 405.000
C3:Mantenimiento 1 Contratacion directa | -Mantenimiento 1.200.000
C5: Compraventa 5 -Contratacion directa | -Remuneracion por
y/o suministro -Minima cuantia servicios técnicos

-Materiales y

Suministros

-Compra de equipos

-Otras adquisiciones

de servicios 38.859.565
C9: Seguros 1 Minima cuantia Seguros 3.070.520

Total: 161.855.085*

* Este valor corresponde a la cuantia inicial de los contratos sin sumar la adicion la cual fue de
$800.324

Fuente: SIREL 2015
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Se verificd que cada contrato constara de registro y rubro presupuestal y que de
acuerdo al objeto contractual, este coincidiera con el rubro utilizado para cada
contrato, evidenciando coherencia en los mismos y una adecuada ejecucion
presupuestal en cuanto a la contratacion efectuada por la entidad en la vigencia
auditada.

2.4.1.3 Plan Anual de Adquisiciones

El plan anual de adquisiciones de la Contraloria, fue adoptado mediante
Resolucién 006 del 09 de enero de 2015 y debidamente publicado en el SECOP.
La entidad proyect6 dicho plan con un valor de $162.655.437, asi mismo se
observd su avance y ejecucion la cual fue del 100%, informaciéon que fue
constatada en la auditoria regular practicada.

2.4.1.4 Anadlisis ala publicidad de los contratos (Colombia Compra
Eficiente)

Se verificd en la pagina del SECOP, que se encuentran publicados los 18

contratos celebrados por la Contraloria Municipal de Monteria en su totalidad e

identificados por numero de proceso, dando cumplimiento al principio de

publicidad de que gozan los contratos estatales.

2.4.2 Resultados del trabajo de campo

Para efectuar la evaluacion, se audité el universo de 18 contratos, lo cual

corresponde al 100% de los celebrados por la Contraloria Municipal de Monteria

durante la vigencia 2015, por una cuantia de $162.655.437.

2.4.2.1 Etapa precontractual

2.4.2.1.1 Estudios previos, analisis del sector y evaluacién del riesgo

Se pudo concluir de la muestra auditada que los estudios previos cuentan con los
requisitos exigidos en el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.2.1.1, tales como
la descripcion de la necesidad que la entidad estatal pretende satisfacer con la
contratacion, el objeto a contratar, especificaciones e identificacion del contrato,
asi como los fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion,
analisis que soporta el valor estimado del contrato, asi como la justificacion de
los factores de seleccion que le permitieron a la entidad identificar la oferta
mas favorable.
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Igualmente, se observé en los expedientes contractuales la estimacion,
tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles que podian afectar el
equilibrio econémico del contrato.

Para los contratos celebrados en la Contraloria bajo la modalidad de contratacién
directa, en el andlisis del sector, se establecen debidamente las condiciones del
contrato, plazos, formas de entrega y de pago. El analisis del sector evidenciado
en los contratos, permite a la entidad sustentar la decision de hacer la
contratacion directa, la eleccion del proveedor del bien o servicio y la forma en
gue se pacta el pago desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia o
economia. La Contraloria deja consignado en los estudios previos la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de riesgo,
dejando constancia de estos. Asi mismo, se observo la exigencia de la calidad de
los bienes y servicios adquiridos.

Se evidencio en los contratos de prestacion de servicios profesionales el andlisis
del sector, el cual concuerda con el objeto del contrato y la idoneidad y
experiencia del contratista, igualmente se deja establecido en los estudios
previos la necesidad justificada de contratar dicho servicio, asi como las
condiciones en las que se ha adelantado el proceso en el pasado, teniendo en
cuenta plazos, valor y forma de pago, cumpliendo asi con lo establecido en el
Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, del deber de analisis de las
entidades estatales.

El Decreto 1082 de 2015 por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, en el Articulo 2.2.1.1.1.6.3
establece el deber de las entidades estatales de efectuar la evaluacion del
riesgo que el proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus
metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto
expida Colombia Compra Eficiente.

La evaluacion del riesgo se realizd con base en eventos que podian impedir la
adjudicacibn o que podian alterar la ejecucidon del contrato y su equilibrio
econdémico. Igualmente se incluyo su clasificacion, la probabilidad de ocurrencia
estimada, su impacto, la parte que debié asumir el riesgo y los tratamientos a
seguir en caso de presentarse una eventual contingencia, teniendo en cuenta la
modalidad de contratacion utilizada para el bien o servicio adquirido. La entidad
incluyé en los documentos previos la matriz de administracién de riesgos, en
cumplimiento del Articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015.

De acuerdo a dicha evaluacion, se observo de parte de la Contraloria Municipal
de Monteria una mejora significativa, toda vez que en la auditoria regular
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practicada para la vigencia 2014 se dejo una observacion relacionada a la no
realizacion de dicha evaluacion en los contratos, por lo que se evidencio
cumplimiento del 100% de la accion de mejora suscrita.

2.4.2.2 Etapa contractual

La etapa contractual se ha establecido como el desarrollo del objeto contractual
por parte del contratista y de la contraprestacion por parte del contratante en las
condiciones y plazos pactados, aprobacion de garantias, cumplimiento del valor
pactado en el contrato, formas de pago y cumplimiento de las actividades por

parte del contratista, observando constancia de estas en el informe final de
supervision, concluyendo que se dio un éptimo desarrollo de esta etapa.

2.4.2.2.1 Aprobacion de garantia Unica

Si bien, el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 establece que para la ejecucion del
contrato se requerira de la aprobacion de la garantia y de la existencia de las
disponibilidades presupuestales correspondientes, los contratos celebrados por
la entidad no superan el 10% de la menor cuantia aprobada para la vigencia
2015 por lo que le es aplicable el articulo 7° de la citada ley el cual consagra lo
siguiente en lo referente a las garantias:

(...) no seran obligatorias en los contratos de empréstito, en los interadministrativos,
en los de seguro y en los contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor
cuantia a que se refiere esta ley, caso en el cual correspondera a la entidad
determinar la necesidad de exigirla, atendiendo a la naturaleza del objeto del

contrato y a la forma de pago, asi como en los demas que sefiale el reglamento.

Indicando asi, que la Contraloria cumple con lo establecido en la norma en lo
relacionado a la aprobacion de garantias.

De la evaluacion efectuada, se determiné el siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 3. Contratos con fecha de registro presupuestal anterior a la
de lafirma

Se evidencio, que los siguientes contratos cuentan con fecha de registro
presupuestal anterior a la fecha de firma:

Tabla No. 17 Contratos cuya Fecha Registro Presupuestal es anterior a la Fecha Firma

N° del Fecha de Dias
Valor Fecha de firma registro .
contrato transcurridos
presupuestal
007-2015 25.000.000 2015-10-19 2015-10-14 6
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N® del Valor Fecha de firma registro Dlas.
contrato transcurridos
presupuestal

012-2015 3.000.000 2015-11-05 2015-11-04 2

013-2015 2.500.000 2015-11-25 2015-11-05 21

015-2015 405.000 2015-11-26 2015-11-18 9

Fuente: SIREL 2015

Al respecto, cabe anotar, que si bien el registro presupuestal no es una condicién
de existencia del contrato estatal o de su perfeccionamiento, es un requisito
necesario para su ejecucién luego de que las partes hayan expresado su
consentimiento, tal como lo ha reiterado la jurisprudencia del Consejo de
Estado’, en la que establece que:

(...)cuando se realiza la operacion de registro presupuestal el contrato debe
hallarse previamente perfeccionado, de lo contrario, no podria afectarse de
manera definitiva la apropiacion, pues la obligacion aun no habria nacido
juridicamente...(...) “...los requisitos de perfeccionamiento del contrato estatal
son dos: a) Que exista acuerdo de voluntades en cuanto al objeto del contrato y
la contraprestacién del mismo y, b) Que el acuerdo sea elevado a escrito; por
otra parte sostiene que los requisitos de ejecucion son: a) Constituciéon y
aprobacion de las garantias b) Registro presupuestal c) Y hoy dia la acreditacién
del pago de los aportes parafiscales, de conformidad con los articulos 41 de la
Ley 80 de 1993, en armonia con lo dispuesto por el articulo 23 de la Ley 1150 de
2007.

Lo anterior, causado por inadecuada ejecucion del procedimiento contractual,
situacién que puede generar un incumplimiento de disposiciones generales.

2.4.2.3 Etapa postcontractual

2.4.2.3.1 Recursos utilizados y resultado obtenido con el bien o servicio

contratado (impacto esperado).

Los contratos estatales, estan sujetos al deber de planeacién contractual, lo que
implica que estos deben encontrarse debidamente disefiados y conformes a las
necesidades y prioridades de la entidad contratante, buscando que estos no
sean producto de la improvisacién, de lo que se puede afirmar que en la
Contraloria Municipal de Monteria la contratacibn obedecié a una adecuada
planeacion, lo que permitié hacer efectivo el principio de economia.

De conformidad al grado de utilidad, bajo el entendido de que todos los bienes y
servicios obtenidos fueron recibidos a satisfaccion (productos entregables) por

! sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Subseccion A, expediente 34324, sentencia de 12
de noviembre 2014
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parte de la Contraloria y teniendo en cuenta que no se evidencié ninguna
irregularidad o inconsistencia en la necesidad y justificacion de la contratacion de
conformidad con el principio de responsabilidad consagrado en el Articulo 26 de
la Ley 80 de 1993, se puede afirmar que estos cubrieron las necesidades de la
entidad cumpliendo con los fines de la contratacion estatal, acorde con lo
establecido en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993.

Se concluye, que los contratos celebrados por la entidad, especificamente los
relacionados a la prestacion de servicios, se direccionaron al cumplimiento de la
mision y de los objetivos plasmados en el Plan Estratégico de la entidad auditada
tales como el fomento de la participacion ciudadana para el ejercicio del control
fiscal, promover la competencia del talento humano y el de fortalecer el proceso
de gestion de tecnologia de informacion y comunicaciones. Cabe aclarar, que la
Contraloria Municipal de Monteria no celebré contratos relacionados con la
adquisiciéon de sistemas de informacion durante la vigencia 2015.

En virtud de lo establecido en los Articulos 12 y 13 de la Ley 42 de 1993,
relacionados al control de gestion y resultados de los sujetos vigilados, se pudo
determinar que la contratacion de la entidad fue eficiente y eficaz en la
administracion de los recursos publicos asignados para tal fin, obteniendo asi el
impacto y resultado esperado ajustado a los principios que rigen la contratacion
publica, tales como el principio de economia, transparencia, responsabilidad y
equilibrio contractual, concluyendo que los objetos contractuales fueron
destinados al cumplimiento de la gestion administrativa y al ejercicio de la
vigilancia y control fiscal que ejerce el ente auditado.

Cabe aclarar, que la totalidad de la contratacion de la entidad inicié en el mes de
septiembre de 2015 debido a que el Municipio no habia realizado oportunamente
el giro de los recursos pertinentes para la celebracién de los contratos.

Por otro lado, verificado el cumplimiento del plan de accién en el proceso
contractual se concluyé el cumplimiento del 100%, en la medida en que se
cumpli6 a cabalidad el objetivo estratégico de: “Ejecutar la contratacion de
acuerdo a lo establecido en el plan anual de adquisiciones”.

2.5. PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA

2.5.1. Resultados de larevision de cuenta

2.5.1.1. Analisis ala atencién de requerimientos ciudadanos

Revisado el formato F-15 correspondiente al proceso de participacion ciudadana,
especificamente la seccion atencion ciudadana, se observdé que la entidad
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durante la vigencia 2015 atendié un total de 23 requerimientos, dentro de los que
se encuentran denuncias, derechos de peticiébn de informacion y derechos de
peticion de consulta, tal como se indica en la siguiente tabla:

Tabla No. 18 Tipo de requerimientos

Tipo de Requerimientos No. Requerimientos Participacion (%)
Denuncias 20 86.95%
Derechos de Peticion de Consulta 2 8.69%
Derechos de Peticion de Informacion 1 4.34%
Total 23 100%

Fuente: SIREL - Rendicién de la Cuenta, Vigencia 2015.

Los requerimientos registrados por el organismo vigilado, fueron recibidos por los
medios de participacion que se detallan a continuacion:

Tabla No. 19 Medios de participacion de los requerimientos

Derechos | Derechos
Medio de Denuncias Pet?gic')n a° ngcmn Requgrci):r?ilentos Participacion
Participacion d L, (%)
e Informacién

Consultas
Personalmente 19 1 1 21 91.30%
Correo electrénico 1 1 0 2 8.69%
Total 20 2 1 23 100%

Fuente: SIREL - Rendicion de la Cuenta, Vigencia 2015.

De la anterior tabla, se evidencia que el medio mas utilizado por la ciudadania
para presentar los requerimientos ante el sujeto de control en la vigencia
auditada, fue de manera personal.

Con relacion al estado de los requerimientos ciudadanos al cierre de la vigencia
2015, se observo lo siguiente:

Tabla No. 20 Estado de los requerimientos al final de la vigencia

Requerimientos Ciudadanos Vigencia Total Partlcz(l)/[:()))auon
Con archivo por respuesta definitiva y de 2015 8 40%
fondo
Con archivo por traslado por competencia 2015 6 30%
Con primera respuesta para informar la 2015 4 20%
ampliacion del plazo para resolver
Denuncias Con primera respuesta para solicitar 2015 1 50
informacién complementaria 0
an_gra respuesta: peticionario realice 2015 1 5%
gestion de tramite a su cargo
Total Denuncias 20 100%
Con archivo por respuesta definitiva y de 2015 1 50%
Derechos de | fondo
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Requerimientos Ciudadanos Vigencia | Total Partlcztlypo)amon
Peticion de | con archivo por traslado por competencia 2015 1 50%
Consulta
Total Derechos de Peticion de Consulta 2 100%

Con archivo por respuesta definitiva y de

0,
Derechos de |fondo 2015 1 100%
Peticion de
informacion Total Derechos de Peticién de Informacioén 1 100%
Total Requerimientos: 23 100%

Fuente: SIREL - Rendicion de la Cuenta, Vigencia 2015.

Del contenido de la tabla anterior, se observa que la entidad de control archivé
en su totalidad los derechos de peticion de consulta e informacion, asi como el
70% de las denuncias tramitadas en la vigencia.

Segun lo indicado, figuran en tramite solamente el 26,08% de la totalidad de
requerimientos ciudadanos reportados.

Efectuado un analisis sobre la competencia de los requerimientos recibidos
durante la vigencia auditada, se evidencié que 14 fueron de competencia de la
contraloria que recibe, 8 de otra entidad y uno de competencia compartida, tal
como se ilustra en la siguiente tabla y en la que se observa el estado de los
mismos:

Tabla No. 21 Competenciay estado de requerimientos

Competencia En tramite | Archivados tha'l Participacion
Requerimientos (%)
Contraloria que recibe 5 9 14 60.86%
Otra Entidad 0 8 8 34.78%
Competencia compartida 1 0 1 4.34%
Total 6 17 23 100%
Participacion (%) 26.08% 73.91% 100%

Fuente: SIREL - Rendicion de la Cuenta, Vigencia 2015.

De lo sefialado en la tabla anterior, se destaca la gestion de la entidad de control
al archivar el 73.91% de los requerimientos ciudadanos recibidos en la vigencia
auditada, figurando en tramite 6 denuncias recibidas en los meses de agosto,
septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2015.

Con relacién a la informacion rendida en la cuenta, se observé que la entidad de
control en términos generales dio primera respuesta a los ciudadanos en los
tiempos establecidos en la Ley Estatutaria 1755 de 2015 con un promedio de 8
dias. Aunque es importante mencionar el riesgo detectado en 4 denuncias
(17.39% de lo reportado) que al emitir primera respuesta presuntamente se
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supero6 el tiempo estipulado en el articulo 14 de la misma norma. Lo que fue
materia de verificacién durante la ejecucion del trabajo de campo, en la que se
corrobord que en dos (2) requerimientos la emision de la primera respuesta o de
trdmite se efectu6 de manera extemporanea, tal como se explicara en el item de
resultados del proceso auditor.

De los requerimientos ciudadanos interpuestos por la ciudadania segun la
rendicion, se evidencid que el 86.95% tienen como asunto presuntas
irregularidades administrativas de los sujetos vigilados por la Contraloria
Municipal del Monteria.

2.5.1.2. Analisis a la promocién para la participacién ciudadana

La entidad de control reporto las siguientes actividades de Promocion del Control
Ciudadano efectuadas en la vigencia 2015:

Tabla No. 22 Actividades promocion control ciudadano

Tipo de Actividad Cantidad
Actividades de Formacion, Capacitacion, Orientacién y 3
Sensibilizacion Realizadas
Actividades de Deliberacion Realizadas 2
Otras Estrategias o Actividades de Promocién y 3
Divulgacion Realizadas
Convenios con Organizaciones de la Sociedad Civil 0
Total Actividades en la vigencia 8
Veedurias o Comités de Veeduria Promovidos 1
Veedurias Asesoradas distintas de las promovidas (Ley 0
850)
Total 1
Ciudadanos Capacitados 149
Veedores Capacitados 4
Asistentes a Actividades Deliberaciéon 207
Total Participantes en la vigencia 360

Fuente: SIREL - Rendicion de la Cuenta, Vigencia 2015.

Asi mismo, anexaron la relacion de las actividades desarrolladas en virtud del
Plan de Promocion y Divulgacion de los Mecanismos de Participacién Ciudadana
vigencia 2015 con material fotografico de las mismas. Igualmente, se constato la
existencia del link de quejas, sugerencias, reclamos y denuncias de corrupcion
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en la pagina web de la entidad, el cual es: http://www.contraloriamonteria.
gov.co/index.php/participacion/pgrsd.

2.5.2. Resultados del trabajo de campo

2.5.2.1. Reglamentacion, organizacion interna y oportunidad en el tramite
de los requerimientos ciudadanos

Se selecciond una muestra de quince (15) requerimientos ciudadanos
equivalentes a un 65,21% del total reportado en la rendicién de la cuenta, asi
como la verificacion de las ocho (8) actividades de promocién social reportadas.
La Contraloria Municipal de Monteria mediante Resolucion No. 013 expedida en
fecha 27 de enero de 2016, aproximadamente siete (7) meses después de la
entrada en vigencia de la Ley Estatutaria 1755 de 2015 (30 de junio de 2015),
reglamenté el procedimiento administrativo de orden interno relacionado con el
tramite del derecho fundamental de peticion, en el que reconoce lo contenido en
la mencionada norma.

Inicialmente, el tramite interno de los requerimientos ciudadanos fue adoptado
mediante Resolucion Organica No. 056 del 12 de abril de 2013, siendo objeto de
modificacién a través de la Resolucién No. 020 del 25 de marzo de 2015.

Asi mismo, el sujeto de control efectué modificacion mediante Resolucion No.
013 el 27 de enero de 2016 mencionada anteriormente, incluyendo los cambios
normativos definidos por la nueva legislacion estatutaria, la cual consagra el
objeto y modalidades, presentacién y contenido de las peticiones, solicitudes
verbales, escritas y por medios electrénicos, denuncias y quejas anonimas,
peticiones incompletas y desistimiento tacito, desistimiento expreso de la
peticion, peticiones irrespetuosas, oscuras 0 reiterativas, exclusividad en el
tramite inicial, falta de competencia, responsabilidad para dar respuesta a las
peticiones, acumulacion de tramites, citacion a terceros, archivo de la peticion,
informaciones y documentos reservados, rechazo de peticiones de informacion
por motivo de reservas, insistencia del solicitante, alcance de conceptos, solicitud
de copias, autenticacion de documentos, reproduccion de documentos, acceso y
consulta de documentos, certificaciones, habeas data, términos para resolver,
suspension de términos, falta disciplinaria y capitulo de comunicaciones,
citaciones y notificaciones.

Es importante sefialar que al Manual de Procesos para Participacion Ciudadana
(Version 002 Codigo PC-P0O1 con dltima revision y actualizacion de fecha 30 de
octubre de 2014) no ha sido incorporada la actualizacion efectuada, en la que se
reconoce la aplicacion de la Ley Estatutaria 1755 de 2015, por lo que se
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recomienda adoptar las acciones pertinentes, en aras de actualizar el
mencionado manual.

En lo referente a la organizacion y tramite interno de los requerimientos
ciudadanos, se evidencié que la entidad de control cuenta con el area de
Participacion Ciudadana encargada y responsable de las peticiones, quejas y
denuncias radicadas por las personas. Dicha area es dirigida por un profesional
universitario.

Una vez radicada la peticion, queja o denuncia proceden al inicio del tramite
pertinente, determinando en el caso de denuncias si se requiere a la entidad
denunciada, se remite para proceso auditor o para el area de responsabilidad
fiscal. En caso de derechos de peticién procede al trdmite correspondiente y la
emision de la respuesta respectiva.

Se observé en denuncias ciudadanas, que una vez radicadas por el area de
Participacion Ciudadana ofrecen primera respuesta al denunciante informando la
remision al area de Responsabilidad Fiscal, en su gran mayoria por falta del
talento humano para ejecutar el Proceso Auditor, con la finalidad de que emita
respuesta de fondo al ciudadano. Argumento inviable, debido a que para
garantizar una respuesta idonea y acorde con lo solicitado, en muchos eventos
es necesario efectuar la verificacion de los hechos por medio de auditoria y no
propender por el inicio de indagaciones preliminares que en un significativo
porcentaje son archivadas por no mérito. Razén por la cual se determiné el
siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 4. Tramite inadecuado en la atencién de requerimientos
ciudadanos.

Del andlisis efectuado a los requerimientos ciudadanos tramitados por el sujeto
de control, se evidencioé que en el 17% proceden al envio del expediente al area
de Responsabilidad Fiscal para el inicio de Indagaciones Preliminares o el
respectivo proceso, en su gran mayoria con el argumento de falta del talento
humano suficiente para efectuar el correspondiente proceso auditor, situacion
gue contraria el principio de eficacia contenido en el articulo 209 de la
Constitucion Politica y el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, entendido como el
deber de las autoridades de buscar que los procedimientos logren su finalidad,
evitando decisiones que obstaculicen la efectividad del derecho material objeto
de la actuacion administrativa. Asi mismo, desconociendo lo sefialado en los
articulos 39 y 40 de la Ley 610 de 2000.
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Situacion causada por falta de control y gestion en la determinacion de las
actuaciones, lo que generaria desgastes administrativos del area de
Responsabilidad Fiscal.

Por otra parte, en lo referente a la oportunidad en el trdmite de requerimientos se
evidencié un tiempo acorde en el traslado por competencia y la respectiva
comunicacion del mencionado al ciudadano, en cumplimiento de lo establecido
en el articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755 de 2015.

En cuanto a la emisién de primera respuesta o de trdmite se observé en términos
generales oportunidad. No obstante lo afirmado, en la atencion a dos
requerimientos ciudadanos se encontré vencimiento de términos, como se
explica adelante.

Asi mismo, del estudio de los requerimientos seleccionados como muestra se
pudo concluir que no tienen constancia de la fecha de envio del oficio de
respuesta al ciudadano, pues aunque los oficios tienen fecha de emisién y
figuran con el recibido por el denunciante o peticionario, no es posible concluir
gue fueron enviados en oportunidad con la respuesta. Circunstancias descritas
gue soportan el siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 5. Falta de oportunidad en respuesta y de certeza de la fecha
de envio.

En el 22% de los requerimientos ciudadanos tramitados por la Contraloria
Municipal de Monteria en la vigencia auditada, que se ilustran en la siguiente
tabla, no se pudo evidenciar o determinar la fecha del envio de la respuesta de
trdmite o de fondo al ciudadano que permita inferir el cumplimiento de los
términos normativos. Asi mismo, figura en el expediente que la fecha de recibido
por parte del ciudadano del pronunciamiento emitido por la entidad excede los
tiempos establecidos, imposibilitando la determinacién de la oportunidad en la
respuesta.

Igualmente, se observé en los requerimientos D-016 y D-012 que la fecha del
oficio de respuesta al denunciante supera los quince (15) dias sefialados en la
legislacion.

Tabla No. 23 Oportunidad en respuesta

No. del Fecha de Fecha limite para Fecha respuesta Fecha de
requerimiento recepcion respuesta (Oficio) recibido
respuesta
D-018-15 7 de diciembre de 30 de diciembre de 28 de diciembre 13 de enero de
2015 2015 de 2015 2016
D-016-15 30 de noviembre 22 de diciembre de 28 de diciembre 13 de enero de
de 2015 2015 de 2015 2016
D-012-15 27 de julio de 19 de agosto de 2015 20 de agosto de 24 de agosto de

Vigilands para st mg



Y/
Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Monteria. PREMIO

Gerencia Seccional X Monteria PGA 2016 COLOMBIANO

pagina 36 de 125 AUDITORIA i
2 0 1 4
No. del Fecha de Fecha limite para Fecha respuesta Fechade
requerimiento recepcion respuesta (Oficio) recibido
respuesta
2015 2015 2015
11 de diciembre 28 de diciembre 13 de enero de
D-020-15 de 2015 5 de enero de 2016 de 2015 2016
DPI-001-15 17 de noviembre 2&8 gg:?g’é?;ﬁfgés 30 de noviembre | 3 de diciembre de
de 2015 L » de 2015 2015
Peticién de Informacién)

Fuente: SIREL - Rendicién de la Cuenta, Vigencia 2015 y expedientes requerimientos ciudadanos.

Lo anterior, en contra posicion de lo sefialado en la Ley Estatutaria 1755 de
2015, especificamente en el articulo 14.

Causado por falta de control y determinacién de un mecanismo adecuado para el
envio de las respuestas a los ciudadanos, lo que generaria afectaciones a los
términos para resolver y a los derechos de los peticionarios.

En lo relacionado con el tema de las notificaciones de la respuesta de los
requerimientos ciudadanos, se percatdé una indebida contabilizacién de los cinco
(5) dias que sefala la norma para la fijaciébn del aviso en caso de personas
anonimas o desconocidas, debido a que el dia de fijacion a las 8:00 am no es
contabilizado por el area de participacion ciudadana, quienes terminan fijando el
correspondiente aviso por el término de seis (6) dias habiles, razén por la cual se
recomienda ejercer acciones tendientes a subsanar y propender por la aplicacion
acorde de la norma.

Igualmente se evidencid, que en el aviso anexan un oficio que contiene la
informacion a comunicar al peticionario o denunciante, sea de tramite o de fondo,
por lo que se recomienda incorporar lo contenido en el oficio de manera directa
en el aviso que se publica con la finalidad de comunicar la decisién al ciudadano.

2.5.2.2. Procedimiento para la atencién de denuncias (Articulos 69 y 70
Ley 1757 de 2015)

La parte considerativa de la Resolucion No. 013 del 27 de enero de 2016, que
consagra el procedimiento interno para la atencibn de requerimientos
ciudadanos, sefiala que:

(...) De igual manera se expidi6 la Ley Estatutaria 1757 de julio 06 de 2015, por la
cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la
participacion democratica, decreta el procedimiento para la atencion y respuesta de
las denuncias en el control fiscal, el cual seguira siendo comdn de acuerdo al
trdmite sefialado en el desarrollo de sus articulos 69 Y 70.
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Contintda el acto administrativo sefialando en el articulo 36 el tramite especial,
teniendo en cuenta los articulos 69 y 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, el
cual contiene:

— Evaluacion y determinacion de competencia,

— Atencion inicial y recaudo de pruebas;

— Traslado al proceso auditor, responsabilidad fiscal o entidad competente;
— Respuesta al ciudadano.

Ademas, la mencionada reglamentacion continla consagrando que:

(...) En aquellos casos en que se requiera para decision o respuesta de fondo de la
denuncia su incorporacion en un proceso de auditoria, y ésta no se encuentra
programada en el respectivo Plan General de Auditoria Territorial, debera salvo
eventos de fuerza mayor o caso fortuito, adelantarse una actuacion especial con el
fin de generar dicha respuesta. El proceso auditor dard respuesta definitiva a la
denuncia durante los siguientes seis (6) meses posteriores a su recepcién, no
obstante, debera enviarsele al denunciante dentro de los quince (15) dias siguientes
a la presentacién de la denuncia, comunicacién en la que se le informe de dicha
circunstancia.

Se evidenci6, que la denuncia identificada con el radicado No. 016-2015 fue
recibida en la entidad el 30 de noviembre de 2015 y remitida a proceso auditor el
14 de diciembre de la misma anualidad, con la finalidad de ser incluida en la
auditoria que se realizard a la Secretaria de Infraestructura Municipal, la cual
segun PGAT fue programada para el 19 de septiembre de 2016, observandose
gue se podrian superar los seis (6) meses contenidos en la Ley 1757 de 2015
articulo 70, siendo necesario prevenir y recordar el cumplimiento del precepto
legal, debiendo ejercer las acciones tendientes a evitar el desconocimiento del
mencionado término.

Igualmente, se recomienda en los requerimientos 018 y 020 de 2015 pendientes
para respuesta de fondo y que fueron incluidas en la auditoria programada a la
Secretaria de Planeacion Municipal para el 9 de junio de 2016, que en lo posible
se cumpla con la fecha estimada, en aras de emitir respuesta de fondo al
ciudadano dentro del término establecido.

Por otro lado, en tramite figuran tres (3) requerimientos mas que se encuentran
en el area de responsabilidad fiscal y uno a la espera de respuesta de entidad
requerida.

Es importante concluir, que desde la revisidn de cuenta se observaron seis (6)
denuncias en tramite, que al ser materia de verificacion en trabajo de campo, se
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verificO que tres (3) se encuentran en Proceso Auditor, dos (2) en
Responsabilidad Fiscal y una (1) a la espera de respuesta de entidad requerida.

2.5.2.3. Informes semestrales sobre la legalidad en la atencién de
requerimientos ciudadanos

La Oficina de Control Interno elaboro los informes semestrales sobre la legalidad
en la atencion de los requerimientos ciudadanos, los cuales fueron presentados
al representante legal de la entidad de manera oportuna. Sefialando en el primer
informe las siguientes recomendaciones:

(...) Se recomienda verificar diariamente el link de la pagina web de la entidad en
donde se presentan denuncias para estar atentos al tramite de las mismas. Se
recomienda utilizar los formatos establecidos en el proceso de participacion
ciudadana en el sistema de gestion de calidad de la entidad. Se recomienda instalar
un buzén de sugerencias en las instalaciones de la entidad. Ademas se recomienda
realizar la gestion pertinente para activas en la pagina web un link para que el
ciudadano le lleguen notificaciones a su correo electronico del estado de su peticién.

En lo referente a las tres primeras recomendaciones efectuadas por la Oficina de
Control Interno, se evidencié que la entidad realizé las acciones tendientes a
subsanar, especialmente en la revision diaria del link, utilizacién de los formatos
e instalacion de buzones de sugerencias. En lo relacionado con el dltimo item de
recomendacion, éste se encuentra en proceso, el cual se ha dificultado por la
falta de capacidad de la pagina web, observandose la adopcién de medidas para
mejorar las debilidades manifestadas.

El segundo informe semestral a corte diciembre de 2015, sefiala el seguimiento a
las recomendaciones del primer informe. Asi mismo, recomienda agilizar las
acciones respectivas para los ajustes sobre el procedimiento de tramite de
derechos de peticion de conformidad con la Ley 1757 de 2015 y Ley 1755 de
2015.

Ademas, recomienda hacer seguimiento a los buzones instalados en cada sujeto
de control y dejar archivo fotografico de cada aviso en cartelera para soportar el
proceso.

2.5.2.4. Promocidn para la participacién ciudadana

En cuanto a la ejecucion del Plan de Promocién y Divulgacion para la

Participacion Ciudadana, se evidencid la realizacion de las siguientes
actividades:
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— En asocio con la Corporaciéon Universitaria del Caribe — CECAR, la
entidad realizO un coloquio sobre Responsabilidad Fiscal dirigido a
estudiantes de dicha entidad. Se evidencié en la carpeta de actividades
listado de asistencia de 160 personas y las respectivas encuestas de
satisfaccion, efectuado el dia 19 de mayo de 2015.

— Con apoyo de la Contraloria General de Medellin la entidad realizé
socializacion del proyecto “CONTRALORES ESCOLARES” dirigido a
estudiantes y rectores de las Instituciones Educativas del Municipio.
Actividad de la que se observo su ejecucion el dia 1° de octubre de 2015
con listado donde consta la asistencia de 67 personas y las respectivas
encuestas de satisfaccion.

— Divulgacién de informacion por redes sociales de las actividades
realizadas por la Contraloria Municipal de Monteria.

— Capacitacion a estudiantes de grado décimo de las Instituciones
Educativas del Municipio en temas sobre importancia y manejo de los
Fondos de Servicios Educativos realizada el dia 21 de octubre de 2015
con la asistencia de 45 personas (Segun listado de asistencias) y ademas
figuran las encuestas de satisfaccion.

— Capacitacion a ediles y lideres comunitarios sobre la Constitucién Politica
de Colombia enmarcado dentro del control social participativo, la cual se
desarroll6 el dia 21 de octubre de 2015 con la asistencia de 37 personas,
segun listado anexo y encuestas de satisfaccion.

— Acompafiamiento a mesa de trabajo comunitario en el corregimiento de
Martinica, efectuada el dia 12 de noviembre de 2015 con la asistencia de
40 personas, segun listado anexo y encuestas de satisfaccion.

— Constitucion de una veeduria ciudadana mediante Resolucion No. 0347
del 10 de noviembre de 2015 suscrita por el Doctor Alfredo José Cabrales
Rodriguez en calidad de Personero Municipal de Monteria — Cérdoba, la
cual se denomina “VEEDURIA CIUDADANA LOS UNIVERSITARIOS” con
el objeto de vigilar, velar, apoyar, fortalecer y propender por el
mejoramiento de la gestion fiscal del Municipio de Monteria.

— Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Contralor Municipal de
Monteria periodo 2012-2015 efectuada el 30 de diciembre de 2015 con la
asistencia de 47 personas, segun material fotografico y listado de
asistencia.

— Elaboracion de video y entrega de libretas con contenido institucional a
aproximadamente 300 personas.

Para la realizacion de las actividades descritas anteriormente, la Contraloria
Municipal de Monteria destiné la suma de $36.354.000.
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De las actividades mencionadas, se evidencié que el objetivo principal de la
entidad es la promocion y el fomento del control social en los estudiantes de
instituciones educativas y de las universidades, dando prioridad a este sector de
la poblacion. Asi mismo, a los ediles y veedores ciudadanos, capacitandolos e
incluso constituyendo una veeduria con universitarios.

Por otra parte, se verificé que la entidad publico el informe de gestion del afo
anterior, el plan de accién para la vigencia, los planes generales de compras y la
informacion presupuestal en su pagina web.

De conformidad con lo sefialado, se resalta la gestion de la entidad en la efectiva
ejecucién de las actividades propuestas en el plan de promocion para la
participacion ciudadana de la vigencia auditada, las cuales estuvieron
encaminadas a cumplir con los objetivos y metas propuestas en el Plan
Estratégico que se fundamenta en propender por el fomento del control social,
especificamente en la comunidad educativa.

2.5.2.5. Plan delucha contrala corrupciény atencién al ciudadano

La entidad mediante Resolucién No. 001 del 13 de enero de 2015 adopté el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2015, el cual contiene el
mapa de riesgos con medidas y acciones de mitigacion, estrategias anti tramites
y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano. En dicho plan plante6
las siguientes actividades:

— Fomento del control social para identificar riesgos de corrupcion:
Objetivo: Fomentar la participacién ciudadana de la comunidad y de las
veedurias para identificar riesgos en los sujetos y puntos de control de la
ciudadania.
Actividad: Instalar mesas de trabajo en comunidades, instalar buzones de
PQRS en los principales sujetos de control.

— Rendicion de cuentas:
Objetivo: Informar a la comunidad sobre la labor de la Contraloria
Municipal de Monteria.
Actividad: Programar mecanismos de participacion ciudadana para la
comunidad.

— Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano y tramites:
Objetivo: Aumentar la confianza y niveles de satisfaccion del ciudadano
gue acude a la entidad.
Actividad: Buscar los mecanismos y medios de atencién a la comunidad
para facilitar los tramites y servicios a la comunidad e identificar las
necesidades de los ciudadanos para facilitar el acceso a la atencion.
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Actividades que representan un impacto positivo en la sociedad, debido a que
permite el ejercicio de un control social adecuado, de las cuales al efectuar el
respectivo seguimiento, se evidencio el desarrollo y ejecucién con un alto nivel
de cumplimiento, especificamente en la realizacion de las mesas de trabajos,
instalacion de buzones y en la promocion de los mecanismos de participacion
ciudadana. Por otra parte, es importante recomendar la realizacibn vy
diligenciamiento de encuestas de satisfaccion en los distintos requerimientos
ciudadanos.

2.5.2.6. Alianzas estratégicas

La entidad durante la vigencia auditada efectu6 como alianza estratégica
contenida en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011 la suscripcion de un
convenio con la Corporacién Universitaria del Caribe - CECAR, del cual
procedieron a la realizacion de un coloquio con estudiantes sobre control fiscal y
responsabilidad fiscal.

Del mencionado evento surgio la constitucion de una veeduria ciudadana, tal
como consta en la Resolucion No. 0347 del 10 de noviembre de 2015
denominada “VEEDURIA CIUDADANA LOS UNIVERSITARIOS” con el objeto de
vigilar, velar, apoyar, fortalecer y propender por el mejoramiento de la gestion
fiscal del Municipio de Monteria. Veeduria que durante el afio 2015 particip6 en
la realizacion de una auditoria articulada a la Secretaria de Educaciéon Municipal.

Por lo anterior, se observdé cumplimiento al precepto normativo y en especial a la
finalidad para la cual se encuentran instituidas las alianzas estratégicas, que
consiste en lograr que se ejerza con fines preventivos el control fiscal social a la
formulacion y presupuestacion de las politicas publicas y los recursos del erario
comprometidos en su ejecucion.

2.5.2.7. Acceso a la informacion — Ley de la Transparencia (Ley 1712 de
2014)

En lo referente al acceso a la informacion y el cumplimiento de la Ley 1712 de
2014, se evidencio que la entidad efectuo:

— Contratacion de un nuevo servidor con la finalidad de brindar mejores
capacidades de desempefio, almacenamiento web, estabilidad y servicios
adicionales.

— Renovacion del disefio de la pagina web de entidad, habilitAndose mas
secciones de informacion con el fin de dar cumplimiento a la normatividad
vigente y a la Estrategia GEL.
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— Publicacion de toda la informacion organizacional, contractual, misional y
de participacion ciudadana.

— Habilitacion de seccion de transparencia y acceso a la informacion publica
en la que se encuentra lo establecido en la Ley 1712 de 2014.

— Habilitacion del canal web para que la ciudadania presente peticiones,
guejas, reclamos y denuncias.

— Tramite oportuno de todas las peticiones y denuncias recibidas por ambos
canales: fisico y virtual.

— Implementacién del programa de gestion documental y tablas de retencion
documental.

Lo anterior, permite concluir que la entidad durante la vigencia auditada desplegé
una serie de actividades tendientes a facilitar el acceso a la informacion,
resaltando primordialmente las modificaciones y adecuaciones a la pagina web,
las cuales son muestra de la gestion adelantada, propendiendo por el
cumplimiento de las obligaciones impuestas por la norma mencionada, a pesar
de los obstaculos de personal y presupuestales.

2.6. PROCESO AUDITOR
2.6.1. Resultado de la Revision de la Cuenta
2.6.1.1. Sujetos de control

La entidad mediante Resolucion No. 019 del 16 de julio de 2013 determin6 que
cuenta con 3 sujetos y 63 puntos de control, tal como se ilustra en la siguiente
tabla:

Tabla No. 24 Sujetos de control y presupuestos Ejecutados

No Nombre Entidad | Naturaleza Juridica | Naturaleza Sector Valor Presupuesto Auditada
- Tipo Entidad Juridica - Ejecutado de enla
Nivel Gastos Vigencia
Territorial
1 Alcaldia Municipal Sector Central Municipal Descentraliza Si
de Monteria Entidad Territorial do 354.323.585.650
2 Cuerpo Oficial de Establecimiento Municipal Descentraliza Si
Bomberos del Publico do 2.670.393.430
Municipio de
Monteria
8 E.S.E Camu el Hospitales y Municipal Descentraliza Sl
Amparo Empresas Sociales do 72.925.904.000
del Estado
Total Presupuestos ejecutados de Gastos 429.919.883.080

Fuente: Rendicion de la Cuenta SIREL, vigencia 2015.
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De conformidad con lo reportado, los sujetos de control son del orden Municipal,
de los cuales se observd un presupuesto ejecutado por valor de
$429.919.883.080, siendo el Municipio de Monteria quien ejecutd el mayor gasto
por la suma de $354.323.585.650, lo que equivale a un 82.4% del total en la
vigencia, evidenciandose la realizacion de auditoria al mencionado sujeto en el
afo 2015.

Con relacion a la gestion del control fiscal, se observo que el 100% de los sujetos
de control han sido auditados en las tres ultimas vigencias (2012, 2013, 2014).

2.6.1.2. Puntos de control

Los puntos de control se encuentran distribuidos de la siguiente manera: dos
Curadurias Urbanas, un Concejo Municipal, una Personeria Municipal y 59
Instituciones Educativas para un total de 63 entidades.

De conformidad a la informacion rendida, la Contraloria audit6 14 puntos de
control en la vigencia 2015 que equivale a un 22% en cobertura de entidades, los
cuales ejecutaron un presupuesto de $11.196.725.126.

2.6.1.3 Control Fiscal Ambiental

Con el fin de determinar el alcance respecto al control fiscal Ambiental que
ejercio la entidad remitio el informe del Estado de los Recursos Naturales y del
Medio Ambiente, en cumplimiento a lo sefialado en el articulo 46 de la Ley 42 de
1993 y colgado en la pagina web.

“La Contraloria Municipal de Monteria con fundamento en las facultades
otorgadas por los Articulos 267 y 272 de la Constitucién Politica, presenta este
informe macrofiscal con base informacion referente al area ambiental del
municipio de Monteria, enfatizandose basicamente en las actividades realizadas
en la vigencia 2014 por el municipio; en cuanto a los siguientes componentes:
Ruido, Aire, Espacio publico, Extraccion minera, conforme a las normas legales,
estatutarias, y de procedimientos aplicables vigentes, y de los instrumentos de
las autoridades ambientales: POT, Plan de Desarrollo Municipal, y de las
Acciones ambientales Municipales.”

Es responsabilidad de la Administracion, el contenido de la informacion
suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloria Municipal de Monteria,
que a su vez tiene la responsabilidad de producir un informe integral que
contenga

Un reporte del estado actual de los componentes ambientales evaluados. En la
fase de planeacién se identificaron las politicas y acciones en materia de
recursos naturales y medio ambiente. Enmarcadas no solo en los decretos y
leyes; sino también el marco de accion de las entidades territoriales, en estas
existen las secretarias de planeacién, ambiente, salud y desarrollo que formulan
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planes ambientales regionales y locales, normalmente incorporados dentro del
respectivo plan de desarrollo. Tal motivo permitié identificar y priorizar cuatro
componentes locales como son: RUIDO, AIRE, ESPACIO PUBLICO, vy
EXTRACCION MINERA.

El informe también muestra el alcance, en qué estado se encuentran estos
recursos naturales y el medio ambiente, dentro del municipio de monteria.
Mostrando siempre correspondencia con las leyes, decretos, resoluciones, es
decir toda la normatividad relacionada con el tema de los recursos naturales y
medio ambiente. Haciendo observaciones y seguimiento a las recomendaciones
hechas en vigencias anteriores, a fin de que las autoridades competentes
generen y tomen medidas al respecto...”.

La entidad reportd los sujetos que ejecutaron recursos por el concepto de medio
ambiente, los cuales se relacionan a continuacion:

Tabla No. 25 Presupuestos Ejecutados

Entidades Sujetas a Vigilancia que Manejan Presupuesto
Recursos para el Medio Ambiente Ejecutado Inversién
Ambiental
Cuerpo Oficial de Bomberos 32.000.000
E.S.E Camu el Amparo 83.066.000
Alcaldia Municipal de Monteria 4.764.859.401
Total 4.879.925.401

Fuente: SIREL, vigencia 2015 y papeles de trabajo.

Se evidencié la no evaluacion de los proyectos ambientales a través de
auditorias.

2.6.2. Resultados del trabajo de campo

2.6.2.1. Elaboraciéon del Plan General de Auditorias Territorial — PGA
2015

Mediante Resolucion No0.019-13 de fecha 16 de julio de 2013, la entidad tiene
establecido 3 sujetos (Municipio de Monteria, ESE Camu el Amparo y Cuerpo de
Bomberos de Monteria) y 63 puntos de control puntos distribuidos asi: (59
Fondos de Servicios Educativos, dos (2) Curadurias Urbanas, un (1) Concejo
Municipal y una (1) Personeria, para un total de 66 Entidades.

La entidad programo y adopto el PGA mediante Resolucion No. 004 el 13 de
enero de 2015, estableciendo 25 auditorias entre regulares y especiales; de esta
programacion el comité interno determiné una modificacion por medio de Acta
No0.04-15 de fecha 16 de septiembre de 2015, la cual se realiz6 con la finalidad
de efectuar auditoria a instituciones educativas del area rural al sujeto (Pueblo
Bujo) en razén de una denuncia y evaluar su presupuesto, quedando una
programacion total de 25 auditorias asi: 22 de modalidad especial y 3 regulares.
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Este se direccion6 a evaluar los mayores presupuestos de los sujetos y puntos
de control, los puntos de control con més de dos afios sin auditar, denuncias
ciudadanas, planes de mejoramiento suscritos, contratos de concesion, plan de
accion y los contratos en riesgo identificados por la AGR en los informes
generados bimensualmente acerca del observatorio de la contratacion vigencia
2014. Estas variables definidas en razon de los riesgos identificados, los
recursos financieros y humano disponible por el 6rgano de control.

Para el desarrollo del proceso auditor se programé auditorias especiales al sujeto
de control Municipio de Monteria, esto de conformidad a la matriz de Riesgos en
la que se determinaron nueve (9), este sujeto tiene subdivida la gestion por
Secretarias, por la cual se evalla cada una de ellas mediante auditoria especial
de conformidad a la calificacion arroja de la matriz, asi mismo se programé una
(1) auditoria especial a la ESE Camu el Amparo y una (1) al Cuerpo de
Bomberos de Monteria, evaluando los siguientes procesos: proceso de
contrataciéon de funcionamiento, como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla No. 26 Plan General de Auditorias — Sujetos de Control

Dictamen
Estados
Financieros
por parte | Pronunciamiento
Nombre de Cuenta por parte Presupuesto Proceso
No Entidad Modalidad | Origen | Contraloria | de Contraloria Auditado evaluado
Proceso
Contratacion de
Alcaldia funcionamiento,
municipal de Proceso
Monteria - Contratacion de
Secretaria de prestacion de
1 | Educacion Especial PGA No Aplica No Aplica 2.691.029.000 | serv...
Proceso
Contratacion de
Alcaldia funcionamiento,
municipal de Proceso
Monteria - Contratacion de
Secretaria de prestacion de
2 | Infraestructura | Especial PGA No Aplica No Aplica 50.467.515.927 | serv...
Proceso
Contratacion de
Alcaldia funcionamiento,
municipal de Proceso
Monteria - Contratacion de
Secretaria de prestacion de
3 | Gobierno Especial PGA No Aplica No Aplica 3.195.654.799 | serv...
Proceso
Contratacion de
Alcaldia funcionamiento,
municipal de Proceso
Monteria - Contratacion de
Secretaria prestacion de
4 | General Especial PGA No Aplica No Aplica 9.028.999.552 | serv...
Alcaldia Proceso
municipal de Contratacion de
Monteria - funcionamiento,
Secretaria de Proceso
5 | Planeacion Especial PGA No Aplica No Aplica 1.212.725.680 | Contratacién de
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Dictamen
Estados
Financieros
por parte | Pronunciamiento
Nombre de Cuenta por parte Presupuesto Proceso
No Entidad Modalidad | Origen Contraloria | de Contraloria Auditado evaluado
prestacion de
Serv...
Evaluacion del
sistema de
control interno,
SGCy NTCGP,
Proceso
E.S.E Camu Contratacion de
6 | el Amparo Especial Denuncias | No Aplica No Aplica 37.419.897.719 | funciona...
Evaluacion del
sistema de
control interno,
SGCy NTCGP,
Cuerpo de Proceso
Bomberos Contable,
Oficial de Opinion sin Proceso
7 | Monteria Regular PGA salvedades | Fenecimiento 2.670.393.430 | Presupuestal...
Alcaldia de
Monteria -
Secretaria de
Hacienda -
Vigencias
8 | Futuras Especial PGA No Aplica No Aplica 0 | Otros
Alcaldia de
Monteria -
Secretaria de
Hacienda - Proceso
Estados Contable,
Contables y Proceso
Gestion Opinién Presupuestal,
9 | Presupuestal | Especial PGA adversa No Fenecimiento 908.847.000.000 | Otros
Alcaldia de
Monteria -
Contrato de Proceso
Concesién Contratacion de
10 | Montrans Especial PGA No Aplica No Aplica 6.256.337.997 | funcionamiento
Proceso
Alcaldia de Contratacion de
Monteria - funcionamiento
Secretaria de Proceso
Transito y Contratacion de
Transporte prestacion de
11 | Municipal Especial PGA No Aplica No Aplica 3.141.781.266 | serv.
Totales: 1.024.931.335.370

Fuente: SIREL, vigencia 2015- papeles de trabajo.

La Contraloria reportd un presupuesto ejecutado por los sujetos de control de

$429.919.883.080,

este

comparado

con el

$1.024.931.335.370, refleja una cobertura del 238%.

auditado,

que

fue de

Lo anterior, en virtud de la auditoria realizada a la Alcaldia de Monteria—
Secretaria de Hacienda (Estados Contables), en el que se evalué un significativo
presupuesto de $908.847.000.000.
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Con relacion a los puntos de control se ejecutaron las siguientes auditorias:

Tabla No. 27 Plan General de Auditoria — Puntos de Control

Dictamen
Estados _—
Nombre . ; Pronunciamiento
. - Financieros Presupuesto Proceso evaluado o
No Punto de | Modalidad | Origen Cuenta por parte ; L
por parte . auditado Auditoria
Control de de Contraloria
Contraloria
Institucion Proceso Presupuestal,
1 | FEducatva o PGA No aplica No aplica 191.106.403 | Froceso Contratacion
Santa Maria de funcionamiento,
Goretti Proceso Contratacion
L Proceso Presupuestal,
Institucion Proceso Contratacién
2 Educativa Especial PGA No aplica No aplica 278.080.591 . ;
de funcionamiento,
Mogambo o
Proceso Contratacion
Curaduria Ta[en_to Humano y
segunda . . . Nomina, PPCESO
3 urbana de Especial PGA No aplica No aplica 622.376.262 Contratacion de
. funcionamiento,
Monteria L.
Proceso Contratacion
Institucion Proceso Presupuestal,
4 Edut_:atlva Especial PGA No aplica No aplica 254.758.909 Proceso _Contrgtacmn
Villa de funcionamiento,
Margarita Proceso Contratacién
Institucion Proceso Presupuestal,
5 Educatwg Especial PGA No aplica No aplica 265.026.843 Proceso _Contrz_atauon
Jose Maria de funcionamiento,
Cérdoba Proceso Contratacién
Institucion Proceso Presupuestal,
6 Educativa Especial PGA No aplica No aplica 168.621.061 Proceso _Contrgtacmn
Inem Lorenzo de funcionamiento,
Maria Lleras Proceso Contratacion
Institucién Proceso Presupuestal,
7 Educativa Especial PGA No aplica No aplica 82.400.314 Procesgd _Contre}tauon
Isabel la de funcionamiento,
Catdlica Proceso Contratacion
g Proceso Presupuestal,
Institucion Proceso Contratacion
8 Eduqatlva La | Especial PGA No aplica No aplica 146.109.358 de funcionamiento,
Ribera g
Proceso Contratacion
Institucién Proceso Presupuestal,
9 Educafis Especial PGA No aplica No aplica 186.505.693 igseso _Contrgtacmn
Santa Rosa de funcionamiento,
de Lima Proceso Contratacion.
Institucion Proceso Presupuestal,
Educativa . . . Proceso Contratacion
10 Mercedes Especial PGA No aplica No aplica 159.561.820 de funcionamiento,
Abrego Proceso Contratacion.
Evaluacion del sistema
Concejo Opinién con de control interno, SGC
11 | Municipal de | Especial PGA p Fenecimiento 1.438.212.993 y NTCGP, Proceso
B salvedades
Monteria Contable, Proceso
Presupuestal.
Institucion Proceso Presupuestal,
Educativa . . . Proceso Contratacion
12 Aguas Especial PGA No aplica No aplica 161.910.815 de funcionamiento, roce
Negras so Contratacion..
. Evaluacion del sistema
Personeria L .
13 | Municipal de Regular PGA Opinion sin Fenecimiento 887.419.655 de control interno, SGC
Monteria salvedades y NTCGP, Proceso

Contable, Proceso
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Dictamen
Estados _—
Nombre . ’ Pronunciamiento
. . Financieros Presupuesto Proceso evaluado o
No Punto de | Modalidad | Origen Cuenta por parte ; S
Control por parte de Contraloria auditado Auditoria
de
Contraloria
Presupuestal.
Institucién Proceso Presupuestal,
14 Educativa Especial | Denuncias | No aplica No aplica 190.432.020 P(rjocfeso _Contrgtauon
Pueblo Bujo e unC|onam|ent_q|
Proceso Contratacién.
Totales: $5.032.522.737

Fuente: Rendicion de la Cuenta SIREL, vigencia 2015.- papeles de trabajo

En cuanto a los puntos de control, se observo la realizacion de 14 auditorias a un
presupuesto de $5.032.522.737; este valor comparado con el total ejecutado que
fue de $11.196.725.126, lo que equivale al 44% y un 22% en cobertura de
sujetos, Asi mismo, se constatdé que se realizaron trece (13) auditorias bajo la
modalidad especial y una (1) regular evaluando los procesos contables,
presupuestal, contratacién y plan de accion, estos procesos en concordancia con
los alcances y objetivos definidos en los memorando de asignacion.

2.6.2.2. Metodologia para el proceso auditor

La entidad mediante Resolucion No. 027-13, de fecha 19 de febrero de 2013,
adoptd la Guia de Auditoria Territorial GAT version 1.0 para el desarrollo del
proceso auditor, de igual forma se evidenciaron los procesos establecidos para
las auditorias, los cuales se ajustaron mediante acto administrativo No.121-14 de
fecha 01 de diciembre de 2014, estos se acogieron en consideracién a que las
normas sufren modificaciones y actualizaciones.

2.6.2.3. Muestra seleccionada por la AGR para evaluar la gestion del

proceso auditor de la Contraloria

La Contraloria para la vigencia 2015, desarroll6 25 auditorias, de las cuales se
selecciondé una muestra de 13 ejercicios, equivalente al 52% para evaluar el
alcance, la gestion, resultado, la evaluacion contractual y legal, teniendo
presente las auditorias con mayores presupuestos ejecutados, contratos de obra,
determinacion de hallazgos fiscales y beneficios de auditoria.

2.6.2.4. Evaluacion al Proceso de Rendicién y Revisién de Cuentas de los

sujetos de control.

Mediante Resolucion No0.138-10 del 30 de septiembre de 2010, se establecio la
reglamentacion de la rendicién de la cuenta de los sujetos y puntos de control a
través del Sistema Electronico (SIA), en la que se establecieron los términos para
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su respectiva rendicion.

Del analisis efectuado en trabajo de campo, se evidenciéo que efectivamente
sesenta y cuatro (64) entidades reportaron de forma oportuna lo concerniente a
la rendicion de la cuenta a excepcion de dos puntos de control, que fueron
Concejo Municipal de Monteria y Curaduria Il, por haber presentado con
extemporaneidad la informacion, por lo tanto la Contraloria prosiguié a la
apertura del proceso Administrativo Sancionatorio, encontrandose en estado
actual con decision de archivo.

2.6.2.5. Fase de Planeacion de las Auditorias.

De la muestra evaluada se evidencié la programacion de las auditorias, se
realizd conformidad a las calificaciones determinadas en la matriz de riesgo,
clasificados en el PGA de forma ascendente (de mayor a menor la puntacion).
Asi mismo, se observo que los alcances de cada auditoria fueron definidos en los
memorandos de asignacion en virtud a las diferentes variables tales como:

— Especificaciones técnicas en la ejecucion de los contratos suscritos por los
sujetos y puntos de control,

— Cumplimientos de las normas externa e internas,

— Cumplimientos de las obligaciones contractuales.

— Observatorio del control fiscal linea de contratacion emitido por la AGR.
vigencia 2014.

— Cumplimiento del plan de accion suscrito por la entidad.

En consecuencia, el equipo auditor realizé el plan de trabajo y programa de
auditoria con su respetivo cronograma, observandose que para seleccionar la
muestra se tuvo en cuenta la formula estadistica que establece la GAT versién
1.0 la cual fue adoptada por la Contraloria para el proceso auditor.

2.6.2.6. Fase de Ejecucion de Auditoria

Se evidencié el cumplimiento de la programaciéon de cada auditoria en lo
referente al alcance, objetivos general y especificos, de igual forma se observo la
definicion del programa, plan de trabajo, cronograma, muestra de auditoria,
papeles de trabajo del equipo auditor en donde se dejan consignadas las
evidencias y conclusiones del proceso auditor.
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2.6.2.7. Cobertura frente a entidades vigiladas

Con relacion a la gestion del control fiscal, se observo que el 100% de los sujetos
han sido auditados en las tres ultimas vigencias (2012, 2013, 2014). En relacion
a los puntos de control, se observo una cobertura del 22% frente a entidades y
un 44% en cuanto a los presupuestos ejecutados.

2.6.2.8. Cobertura frente a los recursos auditados.

Se observd, de parte de los sujetos y puntos de control de la entidad, un
presupuesto ejecutado por la suma de $441.116.608.206. El sujeto con mayor
ejecucion fue el Municipio de Monteria con una suma de $354.323.585.650, lo
gue equivale a un 80.2% del total de gastos en la vigencia, el cual fue auditado a
través de las diferentes secretarias como son: Gobierno, Planeacion,
Infraestructura, General, Educacién, Hacienda, Transito entre otros.

De igual forma, se evidencid el total auditado por la Contraloria, frente a los
sujetos de control el cual ascendi6 a la suma de $1.024.931.335.370, reflejando
una cobertura del 232%; Este porcentaje, en razén a la auditoria realizada a la
Alcaldia de Monteria - Secretaria de Hacienda (Estados Contables), en el que se
evalud un presupuesto significativo de $908.847.000.000.

2.6.2.9. Alcance de Auditoria

A través del proceso auditor, la Contraloria realiz6 seguimiento a la evaluacion
contractual en la que se realizaron pronunciamientos relativos al control de
legalidad, gestion y resultados obtenidos de la evaluacion, de acuerdo la matriz
de calificacién y puntacién establecida en cada una de los procesos evaluados.

2.6.2.10. Entidades o Sectores no auditados y recursos

De la evaluacion realizada al proceso auditor se identificé que de acuerdo al PGA
2015 no se evaluaron algunos recursos, razén por la cual se determind el
siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 6 Recursos no auditados en la vigencia 2014

Se evidencid, que la Contraloria no realizo auditorias a los siguientes recursos tal
como se detalla a continuacion:
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Tabla No.28 Presupuestos ejecutados vigencia 2014

Tipo de recursos Presupuestos
Orden Sujetos de Control ylo Sector ejecutados y/o Presupuestos Auditados
comprometidos
1 Municipio de Patrimonio $0
Monteria. Cultural $813.306.102
Municipio de Alumbrado
2 Monteria. publico. $5.313.796.470 $0
Municipio de Inversién $4.764.859.401 $0
3 Monteria. ambiental.
4 ESE Camu el Amparo | Inversion $83.066.000 $0
ambiental.
5 Cuerpo de Bombero | Inversion $32.000.000 $0
Monteria ambiental.
Vigencias futuras
Municipio de Monto total $211.533.492.023** $0
6 Monteria. ejecutado en la Solo se realizé control de legalidad
vigencia que se
reporta).
Municipio de Control al control
7 Monteria de fiducias $108.955.286.446** $0
naturaleza de los
recursos
municipal de
funcionamiento e
inversion de la
vigencia
auditada).
Total presupuesto ejecutado 326.615.881.041 $0
**Estos valores no estdn comparandose con el total del presupuesto
ejecutado vigencia 2014

Fuente: Sirel vigencia 2015- papeles de trabajo.

Estos presupuestos comparados con el total ejecutado equivalen al 74%
reportado por los sujetos y puntos de control el cual fue de $441.116.608.206.
Cabe aclarar, que los valores citados anteriormente se refieren al tipo de
recursos en razén de que la cobertura auditada del presupuesto total, fue del
232%. La situacion descrita, transgrede lo establecido en el articulo 8 de la Ley
42 de 1993.

Lo anterior causado por inadecuada planeacion, lo que conllevaria a deficiencias
en la labor del control fiscal.

2.6.2.11. Opinion respecto al cumplimiento de la aplicaciéon del instrumento
metodolégico adoptado (GAT).

La Guia de Auditoria Territorial GAT, se estableci6 como un instrumento de
apoyo a la gestion institucional de las Contralorias Territoriales, elaborado con el
fin de facilitar el proceso auditor, mediante la aplicacion articulada de los
sistemas de control fiscal definidos en la Ley 42 de 1993 con el propdésito de
evaluar la gestion fiscal, resultados e impacto, evidenciandose cumplimiento de
los lineamientos y procesos establecidos, la cual fue acogida por parte de la
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Contraloria para el desarrollo del proceso auditor, sin embargo se observé una
inconsistencia por la cual se configuro el siguiente hallazgo:

Hallazgo No. 7. Falta de control en la calidad del proceso auditor

Se observé de la muestra de auditoria seleccionada (Alcaldia Municipal de
Monteria-Secretaria de Infraestructura- Secretaria de Gobierno-Concesion
Montrans-Secretaria de Transito y Transporte Municipal, E.S.E Camu el Amparo,
Institucion Educativa Mogambo, Curaduria Segunda Urbana de Monteria,
Institucién Educativa Villa Margarita, Institucion Educativa Jose Maria Cdérdoba,
Concejo Municipal de Monteria y Personeria Municipal de Monteria). Se
evidencio, que no se realizaron mesas de trabajo a través de un equipo
interdisciplinario para realizar el seguimiento a las diferentes fases del proceso
auditor, tales como: la revisidbn y aprobacion de los informes preliminares y
definitivos y sus respectivos hallazgos, asi como el seguimiento del producto no
conforme a excepcidén de las mesas para validar las contradicciones enviadas
por los sujetos, situacion que contraviene lo sefialado en la metodologia del
proceso auditor adoptada por la Contraloria mediante Resolucion No. 027-13, de
fecha 19 de febrero de 2013 GAT Version 1.0 en la que establece en las paginas
72 y 83 lo siguiente:

(...)NAG - 04 Coordinacion y control En todas las fases del proceso auditor se
garantiza por parte de las contralorias territoriales el control de calidad mediante
el monitoreo, seguimiento y coordinacion acorde con la estructura de la entidad.
NAG - 05 El proceso auditor debe ser adecuadamente supervisado El trabajo
realizado por el equipo auditor debe ser adecuadamente supervisado, en cada
fase del proceso de la auditoria.

Situacién causada por inadecuado procedimiento, lo que conllevaria a un ejercicio
auditor deficiente.

2.6.2.12. Calificacion de los Hallazgos

De la evaluacion realizada, se evidencio la determinacién de los hallazgos en
concordancia con los atributos definidos en la guia de auditoria territorial (GAT)
como se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla No. 29 Relacion de hallazgos

Hallazgos Administrativo | Disciplinarios |Penales Fiscal C_Iuantlahallazgos
fiscales

Sujetos de 48 0 0 5 301.701.819

control

Puntos de 90 0 0 4 9.464.600

Control
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Hallazgos Administrativo | Disciplinarios | Penales Fiscal C?uanna hallazgos
fiscales
Totales 138 0 0 9 311.347.819

Fuente: Sirel, 2015- Papeles de Trabajo

A través del proceso auditor se configur6 un total de 138 hallazgos
administrativos con su respectivas caracteristicas, nueve (9) de ellos con
incidencia fiscal por cuantia de $311.347.819. De la muestra de auditoria se
evidenciéo cumplimiento del procedimiento definido para la clasificacion de los
hallazgos.

2.6.2.13. Pronunciamiento de la cuentas rendidas

De la muestra de auditoria, se observé un oportuno pronunciamiento de las
cuentas en los tres (3) sujetos de control, lo que representa el 100% del total de
los mismos, y un 50% con respecto a los puntos de control en cumplimiento al
acto administrativo que regula la rendicion y revision de la cuenta mencionada
anteriormente.

2.6.2.14. Oportunidad en los traslados de los Hallazgos fiscales entre la
comunicacion del informe definitivo y el traslado efectivo de los
mismos.

Con relacion a la oportunidad en los traslados, se evidencié que el 100% de
hallazgos fiscales determinados por el equipo auditor (ver tabla No. 29), fueron
remitidos a la oficina de Responsabilidad Fiscal, de conformidad a la Resolucion
interna N0.111-12 de 2013. De acuerdo a los términos, en promedio trascurren
veintian (21) dias para el traslado después de liberar el Informe Definitivo.

2.6.2.15. Términos entre el traslado de los hallazgos y el auto de apertura
de indagacion preliminar o proceso de responsabilidad fiscal

Se determind que una vez recibidos los hallazgos fiscales por el area
competente, con relacién a la apertura de los procesos de responsabilidad fiscal,
transcurren en promedio cinco (5) meses entre la fecha de traslado del hallazgo y
la fecha del auto de apertura, término que se considera un tiempo medianamente
extenso lo que podria afectar el principio de celeridad, por lo que se recomienda
para una buena gestion y resultado tener presente los principios del control fiscal.
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2.6.2.16. Control al control de la contratacién

Con relacion al control de la contratacion, se observo lo siguiente:

Tabla 30 Informe control al control de la contratacion

Contratos Hallazgos
] - Admini L Sancio | . Cuantia
Tipo Accion Cantidad Valor strativo Dlsc_lpllnar Penales | natorio Fiscale Hallazgos
de Control ios S )
5 5 Fiscales
Auditoria 48 929.076.142 6 0 0 0 0
Regular
Audlto_na 343 64.050.601.282 63 0 0 0 9 |311.347.819
Especial
Seguimiento
denuncia 0 0 0 0 0 0 0
ciudadana
391 | 64.979.677.424 69 0 0 0 9| 311.347.819
Totales

Fuente: SIREL vigencia 2015, Papeles de Trabajo.

Como se observa en la tabla anterior, mediante las diferentes modalidades de
auditorias se evaluo la contratacion vigencia 2014; estos fueron seleccionados a
través del sistema estadistico de muestreo tal como lo indica el procedimiento de
la GAT version 1.0 adoptado por la entidad.

Se auditaron 391 contratos y un presupuesto de $64.979.677.424, el cual
comparado con el total ejecutado por los sujetos (720 contratos), equivale al 53%
en cantidad y $163.762.003.136 en cuantia lo que equivale al 40%. De igual
forma se observd en los informes de auditoria el pronunciamiento de la
evaluacion, el seguimiento al objeto contractual, etapa precontractual,
contractual y postcontractual, lo anterior en cumplimiento del principio de
legalidad articulo 125 de la Ley 1474 de 2011.

Asi mismo se observd en los informes, el seguimiento a los riesgos identificados
por la AGR en el Observatorio de la Contratacion vigencia 2014, los cuales se
generaron de forma bimestral y fueron remitidos a la Contraloria Municipal de
Monteria con la finalidad de evaluar de forma oportuna la contratacion. Sin
embargo, se recomienda aumentar la cobertura de la evaluacién contractual en
recursos en cumplimiento a los principios de eficiencia, eficacia y economia.

2.6.2.17. Beneficios del Control Fiscal

Mediante Resolucion No.119-14 de fecha 25 de noviembre de 2014, la entidad
adoptd la guia de procedimiento para identificacion, validacion, aprobacion,
cuantificacion, registro y publicacion de beneficios de control fiscal en la
Contraloria Municipal de Monteria, con la finalidad de prevenir o impedir
oportunamente el dafio al patrimonio.
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Por consiguiente, en cumplimiento de lo consagrado en el articulo 127 del Ley
1474 de 2011, la AGR realizo el andlisis de los beneficios del control fiscal, los
cuales la entidad auditada clasifico y aprob6 en razén de nueve (9) hallazgos
fiscales por cuantia total de $311.347.819, situacion no acorde a lo definido en la
metodologia que establece la forma en la cual se constituye un beneficio de
auditoria por lo cual se establece el siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No0.8 Inadecuada determinacién de los beneficios de control fiscal

La Contraloria Municipal de Monteria, no determind de manera adecuada los
beneficios del control fiscal de tipo cuantificable, en razén que tomo los nueve (9)
hallazgos fiscales por cuantia de $311.347.819 los cuales hasta el cierre de la
auditoria efectuada por la Contraloria Municipal de Monteria habian sido
traslados a la oficina de responsabilidad fiscal con la finalidad de darle inicio a los
procesos respectivos, sin obtener a la fecha resarcimiento alguno, situaciéon no
acorde a lo establecido en la Guia Metodoldgica adoptada por la entidad y lo
definido por la guia disefiada por la Auditoria General de la Republica:

“METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION, EVALUACION, CUANTIFICACION
Y CERTIFICACION DE LOS BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL”, define en la
pagina 6 numeral 4.5 RECUPERACION: “Valor derivado de acciones correctivas
realizadas por un sujeto de control en cuanto a la recuperacidon de activos o
eliminacién de pasivos inexistentes, reincorporacion de bienes o derechos
por devolucion, reintegro, cancelacién, supresion o reducci6on de
obligaciones. Lo anterior, se traduce en el aumento patrimonial sin erogacién
de fondos, e incluye las recuperaciones de cuencas, acequias y humedales,
rondas, espacio publico, usos del suelo, poblacién beneficiada de todos los
anteriores, gracias a los pronunciamientos del organismo de control. En
aquellos casos en los que no sea posible la cuantificacion de los beneficios,
por lo menos deberan explicarse en cuadro anexo las evidencias facticas de
los mismos y el numero aproximado de poblacion beneficiada. Incluye
ademas, la identificaciéon de derechos que las entidades no ejercen, tales
como la acreditacion de la propiedad de muebles o inmuebles, aplicacion de
multas, cobro de intereses moratorios, entre otros. El beneficio de este tipo de
hallazgos inicialmente puede equipararse al valor de los bienes incorporados,
o el dinero proveniente de los derechos ejercidos. (Resaltado fuera del texto).
Y la Resolucion interna No.119-14 de fecha 28 de noviembre del 2014 Por medio
de la cual se adopta el procedimiento para identificacién, validacién, aprobacion,
cuantificacion, registro y publicacién de beneficios de control fiscal en la Contraloria
Municipal de Monteria, numeral 5 y 7 de los procedimientos, asi como lo sefialado
en la metodologia del proceso auditor GAT Version 1.0, adoptada por la entidad
mediante Resolucion No. 027-13, de fecha 19 de febrero de 2013 pagina 95 “NAPA
- 02 Beneficios de control fiscal”.

Situacion causada por un inadecuado procedimiento, lo que conllevaria a
debilidades en el ejercicio del proceso auditor.
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2.6.2.18. Fase de cierre de las auditorias

De la Muestra seleccionada se evidencié que los informes de auditoria fueron
comunicados a los sujetos de control en concordancia a lo establecido en los
procedimientos y programacion del PGA vigencia 2015.

De igual forma se observo la articulacion del control politico, los informes
definitivos fueron remitidos oportunamente a las autoridades competentes
(Concejo Municipal de Monteria), estos fueron enviados en promedio veinte (20)
dias después que se libera y comunica el informe al sujeto de control, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011.

Se constat6 que los informes definitivos de auditorias elaborados y comunicados
a los sujetos vigilados, en desarrollo del Plan General de Auditorias, fueron
publicados en la pagina web de la Contraloria (www.contraloriamonteria.gov.co) y
en el SINACOF.

Se observé que el area de control fiscal, realizd la suscripcion y seguimiento a
los planes de mejoramiento de la vigencia 2014, en cumplimiento a lo establecido
en la Resolucion interna No. 037-13 del 25 de Febrero de 2013 y 091-115 del 21
de septiembre del 2013, en las cuales se establecen los parametros que deben
considerar en la elaboracién, presentacién y seguimiento de los planes de
mejoramientos suscritos por los sujetos.

2.7. INDAGACIONES PRELIMINARES
2.7.1. Resultados de larevision de cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria, reportdé en el formato F16, nueve (9)
indagaciones preliminares de las cuales ocho se iniciaron durante la vigencia
2015 y una (1) en 2014 por una cuantia de $ 1.098.016.117, como se detalla en
la tabla a continuacion:

Tabla No. 31 Antigiedad de procesos

Antigiiedad N° % de participacion (mil\l/g:loers $) % Participacion
2014 11,12 4.748.000 0,44
2015 88,88 1.093.268.117 99,56
Total: 100 1.098.016.117 100

Fuente: SIREL 2015

Los mecanismos por los cuales la Contraloria conocio de los hechos fueron los

siguientes:
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Tabla No. 32 Mecanismos de conocimiento del hecho

Mecanismo de conocimiento % Valor (millones
del hecho Cantidad Participacion $) %Participacion
Proceso Auditor 3 33,33 178.520.328 16,26
Participacion ciudadana 5 55,55 393.000.000 35,79
Otros 1 11,12 526.495.789 47,95
Totales 9 100 1.098.016.117 100

Fuente: SIREL 2015

El estado actual de las indagaciones preliminares reportadas al momento de la
rendicion fue el siguiente:

Tabla No. 33 Estado actual de las Indagaciones Preliminares

%

Estados de las indagaciones preliminares N° Participacion | Valor (millones $) %

Archivo por improcedencia 5 55,55 389.394.000 35,46
Apertura de proceso 1 11,12 526.495.789 47,94
Sin decidir (practica de pruebas) 3 33,33 182.126.328 16,60
Total: 9 100 1.098.016.117 100

Fuente: SIREL 2015

2.7.1.1. Analisis de la caducidad de la accién fiscal (Formato F-16)

Como se observa en la tabla 2.16-3, de las nueve indagaciones preliminares
iniciadas por la Contraloria, en el 11% se decreté auto de apertura de proceso
ordinario de responsabilidad fiscal porcentaje que corresponde a un proceso, el
cual cuenta con fecha de ocurrencia de los hechos en 2013 y decidido en 2015,
lo que indica que han transcurrido dos afios desde que se inicio la accion fiscal
encontrandose dentro del término para decidir en proceso ordinario; el otro 55%
se archivdé por improcedencia. El 33% restante representa tres indagaciones
preliminares que no se han decidido a la fecha, sin embargo y de acuerdo a la
fecha de apertura, se encuentran dentro del término legalmente establecido para
decidir por lo que no se observaron indagaciones preliminares que superaran el
término legal para decidir segun lo establecido en el articulo 39 de la Ley 610 de
2000.

2.7.1.2. Anadlisis de términos en laindagacién preliminar
Con relaciéon a los afos transcurridos entre la fecha de ocurrencia de los hechos

y la fecha del momento de la rendicion se observaron términos que van desde 2
hasta 4 afnos.
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Los términos promedio anteriormente descritos se consideran extensos, sin
embargo, cabe aclarar que el 55,55% proviene de mecanismos de participacion
ciudadana, porcentaje que representa el mayor valor en cantidad de
indagaciones preliminares reportadas, razon por la cual no se observo dilacion e
inobservancia al principio de celeridad y oportunidad en el proceso de parte de
la entidad.

El tiempo transcurrido entre la fecha del traslado del hallazgo y la fecha del auto
de apertura de indagacion preliminar es de 30 dias promedio, considerandose
prudente.

Desde la revision de cuenta, se puede concluir que la gestion y resultados en
cuanto a las indagaciones preliminares adelantadas por la entidad evaluada se
ajustan a las normas que rigen el proceso.

2.8. PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL

2.8.1. Resultados de larevision de cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria reporté en la cuenta un total de 2 procesos
ordinarios de responsabilidad fiscal por una cuantia de $578.900.314.

En la siguiente tabla se detalla la antigiiedad de los procesos:

Tabla No. 34 Antiguedad de los procesos

Afo de Antigledad de los N° de % %
apertura procesos procesos participacién Valor (millones $) participacién
2011 Entre 4 y 5 afios 0 0 0 0
2012 Entre 3y 4 afios 0 0 0 0
2013 Entre 2 y 3 afios 0 0 0 0
2014 Entre 1y 2 afios 2 100 578.900.314. 100
2015 Menos de 1 afio 0 0 0 0
Total: 2 100 578.900.314. 100

Fuente: SIREL 2015

Como se observa en la tabla anterior, para la vigencia 2015 se aperturaron 2
procesos ordinarios de responsabilidad fiscal, lo que equivale al 100% del total
reportado por la Contraloria. Lo anterior, indica una mejora en relacion a la
cantidad de procesos ordinarios iniciados en comparacion con la vigencia 2014
en la cual se reportaron 4 procesos.

Al momento de la rendicion de la cuenta, el estado de los procesos ordinarios de
responsabilidad fiscal, es el siguiente:
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Tabla No. 35 Estado de los procesos

Estado de los procesos Nroc(j:eesos % de (miI\I/::\czers $) % participacion
P participacion
Procesos con auto de apertura 2 100 578.900.314 100
En tramite con auto de apertura y antes de
imputacion 0
Con auto de archivo por caducidad 0
Con auto de archivo por prescripcién 0
Con auto de archivo por no mérito 0
Con auto de archivo por pago durante la
vigencia 0 0
En trdmite decidiendo grado de consulta 0 0
Con auto de imputacion antes del fallo 0 0
Con fallo sin responsabilidad fiscal 1 50 567.950.696 98,10
En tramite decidiendo recursos contra fallo de
primera instancia 0 0 0 0
Con fallo con responsabilidad fiscal
ejecutoriado 1 50 10.949.618 1,90
Recaudo dentro del proceso de
responsabilidad fiscal 0 0 0 0
Trasladados a otra entidad durante la vigencia 0 0 0 0
Acumulados a otro proceso durante la
vigencia 0 0 0 0

Fuente: SIREL 2015

Como se observa en la tabla anterior, los dos procesos reportados se encuentran
con fallos ejecutoriados, uno sin responsabilidad fiscal y el otro con
responsabilidad fiscal, el cual cuenta con fecha de traslado a jurisdiccién coactiva
dos dias después de haberse surtido el grado de consulta.

En cuanto a la oportunidad de la apertura de los procesos de responsabilidad
fiscal se observd que entre la fecha del auto de apertura y la fecha de traslado
del hallazgo un término promedio de 5 meses lo que se considera un tiempo
medianamente extenso y podria afectar el principio de celeridad.

Se observé la vinculacién de la compafiia aseguradora en ambos procesos y se
decretd y registré una medida cautelar por $567.950.696.
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Se concluye, que la efectividad del proceso es buena en cuanto al impulso de los
procesos ordinarios de responsabilidad fiscal el cual ha disminuido en
comparacion de otras vigencias, asi mismo se resalta la celeridad con la cual son
decididos, toda vez que no superan los dos afios a partir de la fecha de apertura
lo que representa un avance significativo en el proceso de responsabilidad fiscal.

Igualmente, la Contraloria Municipal de Monteria, reportd en la cuenta 5
procesos verbales de responsabilidad fiscal, dos (2) de 2015 por $587.495.789 y
tres (3) de 2014 por $18.027.712 para una cuantia total de $ 605.523.501.

El estado de los procesos al momento de la rendicidn fue el siguiente:

Tabla No. 36 Estado de los procesos verbales

Estado de los procesos N® de % de Valor (millones % o
procesos participacion $) participacion
Procesos con auto de apertura 4 100 605.523.501 100
Etapa previa de la audiencia de descargos 0 0 0 0
En audiencia de descargos 0 0 0 0
Archivo ejecutoriado por no merito 3 60 78.585.200 12,98
Recaudo dentro del proceso 0 0 0 0
Archivo ejecutoriado por pago 1 20 442.512 0,07
Fallo con responsabilidad fiscal 0 0 0
Fallo sin responsabilidad fiscal 0 0 0
En tramite decidiendo fallo de primera instancia 1 20 526.495.789 86,95

Fuente: SIREL 2015

Se observé que el término promedio entre el traslado del hallazgo y el auto de
apertura es de 3 meses promedio. Sin embargo, se observé en 1 proceso que
dicho término fue de aproximadamente siete meses, lo que podria afectar el
principio de celeridad procesal.

De los cinco (5) procesos verbales reportados, en el 60% se vinculé a la
compafiia aseguradora como garante y en un 40% no se realizd6 dicha
vinculacion.

Se decretd y registré una medida cautelar por valor de $6.000.000.

Se observo prudencia en los términos procesales, toda vez que los procesos

iniciados no superaron el afio que establece la ley 1474 de 2011 para decidir los
procesos verbales de responsabilidad fiscal.
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2.8.1.1. Analisis de la antigiiedad de los procesos (ordinarios y verbales)

De acuerdo a la informacién plasmada anteriormente, se concluye que los
procesos ordinarios se encuentran dentro de un término prudente de antigiiedad,
puesto que a la fecha de la rendicion cuentan con autos de apertura entre 1y 2
anos.

Igualmente los proceso verbales, se encuentran dentro de un término prudente,
los cuales cuentan con un tiempo de antigiiedad entre 1 y dos afios a la fecha de
la rendicion de la cuenta.

2.8.1.2. Andlisis del estado actual de los procesos (ordinarios y verbales)
Segun la informacion establecida en el presente capitulo, los procesos ordinarios
cuentan con fallo ejecutoriado, asi como los procesos verbales, de los cuales 3
de los 5 reportados, se encuentran archivados y ejecutoriados y el otro restante
se encuentra en en trdmite decidiendo fallo de primera instancia.

2.8.1.3. Andlisis de la ocurrencia del fend6meno de la caducidad de la
accion fiscal (ordinarios y verbales)

No se observaron procesos ordinarios ni verbales con riesgo de prescripcion ni
de caducidad, cumpliendo asi con los principios de celeridad y oportunidad.

2.8.1.4. Analisis de la prescripcion de laresponsabilidad fiscal (ordinarios
y verbales)

No se observaron procesos ordinarios ni verbales con riesgo de prescripcion ni
de caducidad, cumpliendo asi con los principios de celeridad y oportunidad.

2.9. PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

2.9.1. Resultados de larevision de cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria, rindi6 la informacién requerida en el
formato 19 reportando un total de diez (10) Procesos Administrativos

Sancionatorios aperturados en los afios 2013, 2014 y 2015, detallados en la
siguiente tabla:

Tabla No. 37 Antigiiedad de procesos sancionatorios

Ao de apertura del proceso
Antigiedad N° Procesos Participacion (%)
2013 De 2 a 3 afios 1 10%
2014 De 1 a 2 afios 3 30%
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Afio de apertura del proceso
Antigiedad N° Procesos Participacion (%)
2015 De 0al afio 6 60%
Total 10 100%

Fuente: SIREL - Rendicién de la cuenta, vigencia 2015.

2.9.1.1. Andlisis de la caducidad de la facultad sancionadora

Con relacion al riesgo de caducidad de la facultad sancionatoria segun lo
contenido en el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, se evidencid que la decision
en todos los diez (10) Procesos Administrativos Sancionatorios fue proferida y
notificada por la entidad vigilada antes de que transcurrieran tres (3) afios
contabilizados desde la ocurrencia del hecho, como se indica en la siguiente
tabla:

Tabla No. 38 Tiempo transcurrido entre ocurrencia del hecho y decisién - notificacion

Afo de apertura del N° Promedio de dias Promedio de dias
proceso Procesos | transcurridos entre transcurridos entre
ocurrencia del hecho ocurrencia del hecho y
y decision notificacion de la decision
2013 1 480 492
2014 3 423 428
2015 6 230 237
Todos los procesos 10 313 320

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

Asi mismo, la norma mencionada sefiala que la sancion decretada por acto
administrativo prescribird al cabo de cinco (5) afios contados a partir de la fecha
de la ejecutoria, por lo cual es importante aducir que todos los diez (10) procesos
tienen decision emitida y notificada, uno sin ejecutoria debido a que figura con
notificacion en el mes de diciembre de la vigencia auditada y nueve (9)
ejecutoriadas en 2014 y 2015, tal como se estudiara mas adelante.

2.9.1.2. Analisis de términos en el proceso

Al analizar los dias transcurridos entre las fechas de ocurrencia del hecho y de
apertura de cada uno de los procesos y/o realizacion de la formulacién de
cargos, se evidencid en los Procesos Administrativos Sancionatorios iniciados en
la vigencia 2015 un tiempo promedio de 66.33 dias, el cual es oportuno en
términos generales con la salvedad de dos (2) procesos en los que la decision de
apertura fue expedida dentro de los cuatro y cinco meses siguientes a la
ocurrencia del hecho, tal como se ilustra a continuacion:

Tabla No. 39 Oportunidad en traslado y apertura

Afo de apertura del proceso Ne Promedio de dias transcurridos entre
Procesos ocurrencia del hecho y apertura
2013 1 8
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Afo de apertura del proceso Ne Promedio de dias transcurridos entre
Procesos ocurrencia del hecho y apertura
2014 3 249
2015 6 66.33
Todos los procesos 10 115.3

Fuente: SIREL - Rendicién de la cuenta, vigencia 2015.

Procesos que fueron materia de andlisis durante la ejecucién del trabajo de
campo, evidenciandose oportunidad en la apertura y que la demora se presento
en la realizacion del traslado por parte de control fiscal al area encargada de
adelantar los Procesos Administrativos Sancionatorios, por lo que se recomienda

gestion y oportunidad.

En cuanto al estudio del tiempo transcurrido entre la emisién de los autos de
apertura de cada uno de los procesos y/o realizacion de la formulacidén de cargos
y Su respectiva comunicacion, se observo que en la vigencia auditada se efectud
con ocho (8) dias de promedio, situacion que denota oportunidad. Lo anterior se
discrimina por afio en la siguiente tabla:

Tabla No. 40 Oportunidad en la comunicacion de la decisién de apertura

Afo de apertura del proceso N° Promedio de dias transcurridos
Procesos entre auto de aperturay su
comunicacion
2013 1 13
2014 3 20
2015 6 8
Todos los procesos 10 12

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

2.9.1.3. Andlisis del estado de los procesos administrativos sancionatorios

En cuanto a la gestion y tramite de los procesos reportados en la vigencia
auditada, desde la rendicion de la cuenta se observo lo siguiente:

Tabla No. 41 Estado de procesos administrativos sancionatorios

Estado al cierre de la vigencia 2013 2014 2015 Totales Partlcztl)/p‘:;lcmn
En tramite 0 0 0 0 0%

C_on dec_|S|on de archivo sin 0 0 1 1 10%
ejecutoria

Con archivo ejecutoriado 0 0 4 4 40%
C_on dec_|3|on de sancién sin 0 0 0 0 0%
ejecutoria

Con sancion ejecutoriada 1 3 1 5 50%
Totales 1 3 6 10 100%
Participacion (%) 10% 30% 20%

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.
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De andlisis efectuado, se observé una evacuacion del 100% al proferir decision
en los 10 Procesos Administrativos Sancionatorios tramitados durante la vigencia
2015, de los cuales 5 con archivo figurando solamente uno sin ejecutoria y 5 con
sancion todos ejecutoriados.

Los procesos con decision de sancion enunciados en el parrafo anterior, 2 con
amonestacion o llamado de atencién y 3 con multa con una cuantia inicial y
definitiva de $9.543.232, de los cuales 2 fueron remitidos para cobro en
jurisdiccion coactiva de la entidad por valor de $8.008.604. Asi mismo, se
evidencio el pago total de un proceso por la suma de $1.534.628, el cual fue
certificado por el funcionario competente en la ejecucién del trabajo de campo.

Contra las decisiones emitidas los interesados en 2 procesos interpusieron
recursos, los cuales fueron resueltos confirmando el pronunciamiento efectuado
por parte del sujeto de control.

2.9.2. Resultados del trabajo de campo

Se selecciond una muestra de seis (6) Procesos Administrativos Sancionatorios
equivalentes a un 60% del total reportado por la entidad, correspondiendo a la
totalidad de los iniciados en la vigencia 2015.

La Contraloria Municipal de Monteria adopt6é el tramite establecido para los
Procesos Administrativos Sancionatorios mediante Resolucion No. 088 del 6 de
agosto de 2012, que acoge en términos generales lo contenido en el titulo I
capitulo Il articulos del 47 al 52 de la Ley 1437 de 2011 — Cdbdigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Del andlisis efectuado a los procesos seleccionados como muestra y teniendo en
cuenta la informacion reportada en la cuenta, se evidencié oportunidad en el
inicio del tramite por parte del area competente.

Una vez realizado el traslado, es emitido auto denominado “Por medio del cual
se inicia una actuacion administrativa sancionatoria y formulacion de cargos...”,
gue contiene los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto
de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones
o0 medidas que serian procedentes. En la parte resolutiva ordena la realizacion
de la notificacion de manera personal al investigado y oficiar para la certificacion
del salario devengado.

Se evidencio, que el acto administrativo de inicio no sefiala expresamente la no

procedencia de recursos, razon por la cual se determiné el siguiente hallazgo de
auditoria:

Vigilands para st mg



Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Monteria. PREMIO

Gerencia Seccional X Monteria PGA 2016 ’ COLOMBIANO
Pagina 68 de 125 AUDITORIA o

2.0 1 4

Hallazgo No. 9. Falta de requisitos auto de inicio y de formulacion.

En la totalidad de expedientes revisados en trabajo de campo, se evidencié que
el acto administrativo denominado “Por medio del cual se inicia una actuacion
administrativa sancionatoria y formulacion de cargos” en la parte resolutiva no
sefiala expresamente que contra la mencionada decisibn no procede recurso
alguno, situacion que contraviene lo establecido en el articulo 47 de la Ley 1437
de 2011 - Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo que manifiesta “...Contra esta decision no procede recurso...”

Situacion causada por inadecuada aplicacion normativa, lo que generarian
condiciones que afecten la validez del proceso.

Asi mismo, en la parte resolutiva de la decision de inicio confiere al investigado el
término de quince (15) dias siguientes a la notificacion para presentar los
descargos y solicitar o aportar las pruebas que pretenda hacer valer.
Oportunidad de defensa y contradiccion utilizada en gran proporcién por los
interesados.

En lo referente a la notificacion de las decisiones proferidas en el transcurso del
proceso, se observd que la Resolucion No. 088 del 6 de agosto de 2012
consagra en el articulo 8° que la notificacion del auto de inicio se efectuara de
conformidad con los articulos 66, 67, 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, al igual
gue para la notificacion de la decision de fondo.

Del estudio de los procesos seleccionados como muestra, se evidencid que
envian un oficio de citacién al investigado a la direccion que figura en el
expediente, para que comparezca a la diligencia de notificacion personal y hacen
saber que ante la no asistencia dentro del término indicado procederan a la
realizacion de la notificacion por aviso contenida en el articulo 69 de la Ley 1437
de 2011. Dicho envio se realiz6 en su totalidad dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la expediciéon del acto y de la diligencia dejan constancia.

En su mayoria los investigados acuden a la entidad para notificarse de manera
personal, diligencia en la que entregan al interesado copia integra y gratuita del
acto administrativo, con anotacion de la fecha y hora, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse y los
plazos para hacerlo. En el evento de la notificacion de la decision de inicio, hacen
alusién al término para la presentacion de descargos y pruebas.

Ante la falta de comparecencia del investigado dentro de los cinco (5) dias

siguientes a la citacion, la entidad procede a la realizacion de la notificacién por
aviso, en la que se evidencié la remision de un oficio denominado notificacion por
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aviso y sefalan la decision a notificar, pero anexan una constancia de
notificacién por aviso en la que indican la fecha y la del acto que se notifica, la
autoridad que lo expidid, los recursos que legalmente proceden, las autoridades
ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que
la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega
del aviso en el lugar de destino. Por lo que se recomienda unificar el oficio y la
constancia en un documento al momento de efectuar la notificacion por aviso,
cumpliendo con los requisitos establecidos en la norma y que el mencionado
escrito sea remitido al investigado.

Se observé en la totalidad de expedientes auditados, el no agotamiento de las
etapas probatorias y el traslado por el término de diez (10) dias al investigado
con la finalidad de que presente alegatos, situacion que soporta el siguiente
hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 10. Falta de agotamiento etapas procesales.

En la totalidad de Procesos Administrativos Sancionatorios seleccionados como
muestra (Codigos de reserva del No. 1 al 6), se observd que no se agoto la etapa
probatoria y no concedieron el término de traslado para presentacion de alegatos
al investigado, desconociendo lo consagrado en el articulo 48 de la Ley 1437 de
2011 - Cdbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo que sefala “Cuando deban practicarse pruebas se sefalara un
término no mayor a treinta (30) dias. Cuando sean tres (3) o mas investigados o
se deban practicar en el exterior el término probatorio podra ser hasta de sesenta
(60) dias. Vencido el periodo probatorio se dara traslado al investigado por diez
(10) dias para que presente los alegatos respectivos”.

Situacion causada por inadecuada aplicacibn normativa, lo que generarian
condiciones que afecten la validez del proceso.

La entidad emite decision de fondo, sancionando u ordenando el cierre y archivo
del proceso, la cual contiene la individualizacién de la persona natural o juridica a
sancionar, un analisis flexible de hechos y pruebas con base en los cuales se
impone la sancion, normas infringidas con los hechos probados y la decisidon final
de archivo o sancion y la correspondiente fundamentacion.

Al analizar los términos para emitir decision, teniendo en cuenta la ultima
actuacion se determiné el siguiente hallazgo de auditoria:
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Hallazgo No 11. Dilacién injustificada.

En el 67% de los Procesos Administrativos Sancionatorios seleccionados como
muestra y evaluados durante la ejecucion del trabajo de campo, se evidencio que
presentan mora o dilacion injustificada en la emisién de la decision de fondo,
archivando o sancionando, de hasta cinco (5) meses contados desde la ultima
actuacion, tal como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla No. 42 Procesos con mora en la decision

Cédigo de Reserva (Ver Sﬁ(i:r:Z Fecha de
Tabla anexa) A hy! decision Tiempo transcurrido (Dias)
ctuacion
1 29/04/2015 15/09/2015 139
2 23/04/2015 29/09/2015 159
3 10/04/2015 05/10/2015 178
4 06/07/2015 15/12/2015 162

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015 y papeles de trabajo.

Contrariando los principios de eficiencia, economia y celeridad contenidos en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y en el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011
— Cdbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, asi
como el articulo 49 de ésta ultima noma que sefala “El funcionario competente
proferird el acto administrativo definitivo dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la presentacion de los alegatos”.

Lo anterior, causado por falta de control y gestion en las actuaciones, lo que
conllevaria a demoras injustificadas, afectando la oportunidad del proceso.

Notificada la decision en la forma mencionada anteriormente, los investigados en
determinados eventos interpusieron recursos, los cuales fueron resueltos con
oportunidad y cuya decisidbn se notific6 a tiempo. Una vez es emitida la
constancia de ejecutoria y consolidado el correspondiente titulo ejecutivo, es
remitido al area de Jurisdiccion Coactiva para el respectivo cobro.

2.10. PROCESO JURISDICCION COACTIVA

2.10.1. Resultados de larevision de cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria rindié la informacion requerida en el
Formato 18 reportando un total de nueve (9) procesos de Jurisdiccion Coactiva.
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2.10.1.1. Anadlisis de la antigiiedad de los procesos

El sujeto de control reportdé en la cuenta un total de nueve (9) procesos de
Jurisdicciéon Coactiva tramitados durante la vigencia auditada con una cuantia de
$132.716.977, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla No. 43 Antigiiedad de Procesos de Cobro Coactivo por cada vigencia

Afio de
Apertura | Antigiiedad de los No. De Participacién Cuantia Titulo | Participacion
del procesos procesos (%) Ejecutivo (%)

proceso
2015 De 0 a 1 afio 5 55.55% $27.586.671 20,79%
2013 De 2 a 3 afios 1 11.11% $7.291.210 5,49%
2011 De 4 a 5 afios 1 11.11% $46.949.848 35,38%
2010 De 5 a 6 afios 1 11.11% $8.400.000 6,33%
2004 De 11 a 12 afios 1 11.11% $42.489.248 32,01%

TOTAL 9 100% $132.716.977 100%

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

Producto de la tabla anterior, es importante manifestar que en la vigencia 2015
figura el mayor numero de procesos iniciados por la entidad vigilada, asi mismo
la cuantia méas alta corresponde a un proceso avocado en 2011 seguido por el
proceso con mas afios de antigiiedad, el cual figura con auto de apertura de
2004 con aproximadamente de 11 a 12 afios de haber iniciado.

2.10.1.2. Andlisis de la gestion de cobro

Con la finalidad de analizar la gestion de la Contraloria Municipal de Monteria en
la realizacién de actuaciones en los procesos de cobro coactivo, especialmente
la aplicacion del principio de celeridad, en la siguiente tabla se examinara el
tiempo transcurrido entre la fecha del titulo ejecutivo y el recibido en el area
competente en aras de determinar la oportunidad en el traslado del titulo:

Tabla No. 44 Oportunidad en el traslado del titulo ejecutivo
Afo de apertura del proceso N° Promedio de dias transcurridos entre fecha del
Procesos titulo y recibido en coactiva (Dias Laborales)

2004 1 6
2010 1 10
2011 1 209
2013 1 33
2015 5 25

Todos los procesos 9 42

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

Segun lo anterior para la vigencia 2015, se evidencié oportunidad en el traslado
del titulo ejecutivo, sea que provenga de decision de multa en Procesos
Administrativos Sancionatorios o Fallos con Responsabilidad Fiscal.
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Continuando con el estudio de la gestion en las actuaciones, en la tabla siguiente
se analizard el tiempo transcurrido para avocar conocimiento e iniciar el
respectivo proceso de cobro coactivo teniendo en cuenta la fecha de recibido en
la entidad:

Tabla No. 45 Oportunidad en avocar conocimiento en los procesos coactivos

Afio de apertura N° Promedio de dias transcurridos
del proceso Procesos entre la fecha de recibido en
coactiva y decisién de avocar
conocimiento (Dias Laborales)
2004 1 313
2010 1 19
2011 1 6
2013 1 24
2015 5 11
Todos los procesos 9 47

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

Por lo indicado, se evidencid oportunidad y cumplimiento del principio de
celeridad en los procesos avocados en 2015. Asi mismo, al efectuar el estudio
del tiempo promedio transcurrido entre la decision de avocar conocimiento y la
emision del mandamiento de pago y su correspondiente notificacion se observo
oportunidad en los procesos iniciados en la vigencia auditada, tal como se ilustra
en la siguiente tabla:

Tabla No. 46 Oportunidad en emisién y notificacion del mandamiento de pago

Promedio de dias
Afo de apertura N° transcurridos entre Promedio de dias
del proceso Procesos avoca transcurridos entre
conocimiento y mandamiento de
expedicion pago y su
mandamiento de notificacion
pago (Dias Laborales)
(Dias Laborales)
2004 1 7 447
2010 1 0 96
2011 1 32 82
2013 1 1 9
2015 5 40 13 (Menos de un mes)
Todos los procesos 9 27 78

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

De la revision de la cuenta, se constatd que todos los procesos coactivos
tramitados en la vigencia auditada figuran con mandamiento de pago expedido y
notificado.

Igualmente, se verifico el reporte del SIREL con el fin de identificar los procesos
de cobro en los que la notificacion del mandamiento de pago superoé los tres
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afos después de expedido, concluyéndose que no existen procesos que superen
el limite mencionado.

2.10.1.2.1. Decreto y practica de medidas cautelares

Durante la vigencia materia de andlisis, el sujeto de control no efectud el decreto
y consecuente registro de medidas cautelares, las que fueron plasmadas en la
rendicion de la cuenta corresponden a los afios 2004 y 2013, como se indica a
continuacion:

Tabla No. 47 Medidas cautelares

Vigencia decreto Tipo de medida Cuantia de la medida
medida cautelar
2004 Inmueble $42.489.248
2013 Salario $7.582.858
Total $50.072.106

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

Respecto de la medida decretada e inscrita en 2004, la entidad de control en el
acapite de observaciones al formato manifestd que el Municipio de Monteria
tomoé posesion del inmueble embargado, razén por la cual no procedieron con el
tramite del remate del mismo.

2.10.1.2.2. Acuerdos de pago

Con relacion a los acuerdos de pago, durante el afio 2015 no efectuaron
realizacion de estos. Aunque en la cuenta figura el reporte de un acuerdo sin
garantias celebrado en 2014 por cuantia de $5.000.000.

2.10.1.2.3. Remate de bienes

El sujeto de control no efectud el reporte de remate de bienes realizados durante
la vigencia auditada.

2.10.1.2.4. Ejecuciéon de garantias

La entidad vigilada no rindié en la cuenta ejecucion de garantias efectuadas en la
vigencia 2015.

2.10.1.2.5. Pagos efectuados

La entidad report6 pagos efectuados en 2015 por los implicados en los procesos
coactivos por la suma de $28.591.335, asi mismo rindi6é valores cancelados en
otras vigencias tal como se sefala en la siguiente tabla:
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Tabla No. 48 Pagos efectuados

Vigencia del pago Valor cancelado
2015 $28.591.335
2014 $7.582.858
2011 $17.600.000

Total $53.774.193

Fuente: SIREL - Rendicién de la cuenta, vigencia 2015.

Del desarrollo del trabajo de campo, se evidencidé que el valor de los pagos
efectuados o recaudados en la vigencia 2015 fue de $21.591.335.

2.10.1.3. Procesos terminados durante la vigencia
Durante la vigencia auditada, la entidad termind por pago 4 procesos

equivalentes al 44.44% de los 9 reportados con una cuantia de $30.708.418 que
representa un 23,13% de la cuantia total, como se indica a continuacion:

Tabla No. 49 Terminacidn de procesos coactivos

Procesos coactivos No. de K N
procesos Participacion Valor Participacion
Total de procesos
coactivos 9 100% $132.716.977 100%
Procesos terminados por
pago total 4 44.44% $30.708.418 23.13%

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

2.10.1.4. Anélisis del recaudo de la cartera

En cuanto al andlisis de la gestiéon y resultados en los procesos coactivos, a
continuaciéon se relacionan los valores recaudados por concepto de capital
durante el proceso y en la vigencia 2015, detallando las cantidades por afo de
avocar conocimiento, asi:

Tabla No. 50 Recaudo de cartera en procesos coactivos

~ - Total cartera Valor recaudado Valor recaudado
Afio de Antiguedad : . .
procesos coactivos durante la vigencia durante el proceso
apertura de de los Valor Valor
0, 0, 0,
los proceso procesos valor (%) recaudo (%) recaudo (%)
2015 DeOalafio | $27.586.671 | 20,79% | $15.017.208 | 54.43% | $15.017.208 | 54.43%
2013 De 2 a3 afios| $7.291.210 | 5,49% $0 0% $7.291.210 | 100%
2011 De 4 a5 afios | $46.949.848 | 35,38% $0 0% $17.600.000 | 37.48%
2010 De 5a6 afios | $8.400.000 | 6,33% | $6.574.127* | 78.26%* | $8.400.000 | 100%
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Afo de Antigiledad Total cartera Valor recaudado Valor recaudado
9 procesos coactivos durante la vigencia durante el proceso
apertura de delos Valor Valor
0, 0, 0,
los proceso procesos valor (%) recaudo (%) recaudo (%)
2004 Del1llal2 $42.489.248 | 32,01% $0 0% $0 0%
afios
Totales $132.716.977 | 100% |$21.591.335* | 16.26%* | $48.308.418 | 36.39%

Fuente: SIREL - Rendicién de la cuenta, vigencia 2015.

* Correccion al formato F-18.

El recaudo de intereses durante la vigencia y en el transcurso del proceso fue el

siguiente:

Tabla No. 51 Recaudo intereses en procesos coactivos

Antigiiedad Total cartera Valor recaudo de
Afio de apertura dg los procesos coactivos intereses
de los proceso procesos valor (%) Durante la | Durante el
vigencia proceso
2015 DeOalafio | $27.586.671 | 20,79% $0 $0
2013 De 2a3afios | $7.291.210 | 5,49% $0 $291.648
2011 De 4 a5 afios | $46.949.848 | 35,38% $0 0
2010 De 5a6 afios | $8.400.000 6,33% |$5.174.127 | $5.174.127
2004 Dellal2 $42.489.248 | 32,01% $0 0
afos
Totales $132.716.977 | 100% |$5.174.127 | $5.465.775

Fuente: SIREL - Rendicion de la cuenta, vigencia 2015.

2.10.2. Resultados del trabajo de campo

Se selecciondé una muestra de cinco (5) procesos coactivos equivalentes a un
55.55% del total reportado en la rendicion de la cuenta.

La Contraloria Municipal de Monteria tiene adoptado mediante Resolucion No.
043 del 16 de junio de 2015 el reglamento de recaudo de cartera “en aplicacion
del articulo 2° de la Ley 1066 de 2006, se compila el procedimiento para el cobro
coactivo y dandole aplicacion al titulo IV de la Ley 1437 de 2011”.

El mencionado acto administrativo modificé la Resolucion No. 187 del 30 de
diciembre de 2010 que regulé el procedimiento para el cobro coactivo, lo anterior
en razon de la observaciéon de la auditoria regular de la vigencia 2014 y por los
cambios normativos.

En ese sentido, la Ley 1437 de 2011 - Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo en el articulo 100 determiné las reglas de
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procedimiento aplicables para el cobro coactivo, en los siguientes términos:
‘Reglas de procedimiento. Para los procedimientos de cobro coactivo se
aplicaran las siguientes reglas: 1. Los que tengan reglas especiales se regiran
por ellas. 2. Los que no tengan reglas especiales se regiran por lo dispuesto en
este titulo y en el Estatuto Tributario. 3. A aquellos relativos al cobro de
obligaciones de caracter tributario se aplicaran las disposiciones del Estatuto
Tributario. En todo caso, para los aspectos no previstos en el Estatuto Tributario
0 en las respectivas normas especiales, en cuanto fueren compatibles con esos
regimenes, se aplicardn las reglas de procedimiento establecidas en la Parte
Primera de este Codigo Yy, en su defecto, el Codigo de Procedimiento Civil en lo
relativo al proceso ejecutivo singular”.

La Ley 42 de 1993 sefiala en el articulo 92 que prestan mérito ejecutivo: “los
fallos con responsabilidad fiscal contenidos en providencias debidamente
ejecutoriadas, las resoluciones ejecutoriadas expedidas por las contralorias, que
impongan multas una vez transcurrido el término concedido en ellas para su
pago y las pélizas de seguros y demas garantias a favor de las entidades
publicas que se integren a fallos con responsabilidad fiscal”.

A partir de la entrada en vigencia de la Ley 1437 de 2011, es decir el 2 de julio de
2012, la norma aplicable a los Procesos de Jurisdiccion Coactiva, cuando se
traten de titulos provenientes de fallos de responsabilidad fiscal, una multa de
procesos sancionatorios o una poliza de garantias, por ser norma especial es la
Ley 42 de 1993 y en los aspectos no regulados el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el Codigo de Procedimiento
Civil (Codigo General del Proceso).

Por lo expuesto, se evidencio que la reglamentacion interna de la entidad, pese a
haber sido actualizada, no discrimina la clase de procedimiento a seguir
dependiendo la clase o tipo de titulo materia de ejecucién. Asi mismo, se observo
una inadecuada actualizacion, debido a que el nuevo acto administrativo en
términos generales consagra lo contenido en la Resolucion No. 187 del 30 de
diciembre de 2010 que anteriormente regulaba el procedimiento.

Del andlisis a la nueva reglamentacion, se verificd que no establece en términos
generales un procedimiento consecuente con las etapas establecidas para el
proceso de cobro coactivo, especificamente para los fallos con responsabilidad
fiscal y las multas sancionatorias, que se constituyen en el 100% de los titulos
ejecutivos que se encuentran para cobro. Circunstancia descrita que soporta el
siguiente hallazgo de auditoria:
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Hallazgo No. 12. Inadecuada actualizacién normativa.

Se evidencié que la Contraloria Municipal de Monteria emitié Resolucion No. 043
del 16 de junio de 2015 “Por medio de la cual se modifica la Resolucién No. 187
del 30 de diciembre de 2010, en su articulo 18 que establece el reglamento de
recaudo de cartera...” actualizando el procedimiento aplicable para los cobros
por jurisdiccion coactiva, dicho acto administrativo es practicamente igual al
anterior y no discrimina el tramite a seguir de acuerdo al origen y modalidad del
titulo ejecutivo. Asi mismo, no consagra en términos generales un procedimiento
consecuente con las etapas establecidas para el proceso de cobro coactivo,
especificamente para los fallos con responsabilidad fiscal y las multas
provenientes de procesos administrativos sancionatorios, lo anterior
desconociendo las reglas contenidas en el Titulo IV Procedimiento Administrativo
de Cobro Coactivo, articulos 98 al 101 del Coddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), el cual
establece que a partir del 2 de julio de 2012, los procesos cuyo titulo sea: 1) Un
fallo con responsabilidad fiscal, 2) Una multa derivada del proceso sancionatorio
fiscal o 3) Una pdliza de seguros y demas garantias que se integren a fallos con
responsabilidad fiscal (Articulo 92 de la Ley 42 de 1993), se adelantaran
conforme a la norma especial (Articulo 90 y siguientes de la Ley 42 de 1993) y en
lo no previsto, se acudira a la primera parte de la Ley 1437 de 2011 y al Cédigo
General del Proceso (Cédigo de Procedimiento Civil).

Situacion causada por dudas en la normatividad aplicable, lo que generarian
condiciones que afecten la validez del proceso.

En lo referente al traslado del titulo ejecutivo al area encargada de los procesos
coactivos, se evidencié oportunidad en el desarrollo de la mencionada actuacion,
igualmente en la emision del auto de avocar conocimiento y el consecuente inicio
del cobro persuasivo, el cual se lleva a cabo por medio de la remisién de un
oficio al deudor con la finalidad de invitarlo al pago de la obligacion.

Se evidencié en los procesos iniciados en la vigencia auditada, que el area
encargada de los procesos de responsabilidad fiscal y de los administrativos
sancionatorios no efectiia un traslado completo del titulo ejecutivo, debido a que
omiten la remision integra del mismo, por lo que se determind el hallazgo de
auditoria que a continuacion se relaciona:

Hallazgo No. 13. Inadecuada constitucion del titulo ejecutivo.
En el 60% de los procesos de cobro coactivo fiscal avocados en la vigencia

2015, se evidencio que los titulos ejecutivos (fallos con responsabilidad fiscal o
multas de procesos sancionatorios) al ser trasladados al area de Jurisdiccion
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Coactiva para el respectivo inicio del trdmite no se encuentran debidamente
constituidos, en razon a que no integran en su totalidad el titulo a ejecutar con el
acto administrativo decisorio, constancia de la notificacion y la ejecutoria del
mismo, permitiendo que no se consolide una obligacién clara, expresa y exigible
de conformidad con lo establecido en el articulo 99 de la Ley 1437 de 2011 —
Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo y el
articulo 422 de la Ley 1564 de 2012 — Codigo General del Proceso.

Lo anterior, causado por falta de control y diligencia en la constitucion del titulo
ejecutivo, lo que generarian situaciones que afecten la validez del proceso vy el
recaudo efectivo del patrimonio publico.

Agotada la etapa de cobro persuasivo, la entidad procede a la emisién del
mandamiento de pago que contiene las consideraciones en las que identifica el
titulo ejecutivo y al deudor, orden de librar mandamiento, valor de la obligacion,
relacion del porcentaje de intereses con la anotacion de hasta cuando se realice
el pago total de la obligacion, orden de pago dentro de los diez (10) dias
siguientes a la notificacion, aduce el deber de efectuar la notificacion
personalmente de conformidad con lo establecido en el articulo 612 de la Ley
1564 de 2012, inicio de investigacion de bienes, sefiala la no procedencia de
recursos y concede el término de quince (15) dias para la presentacion de
excepciones y pago de la deuda.

Para la notificacion del mandamiento de pago, remiten citacion al deudor en la
gue manifiestan:

(...) para que dentro del término de diez (10) dias siguientes al recibo del presente
oficio, se notifique personalmente del auto de mandamiento de pago... se le hace
saber al citado, que de no comparecer a la diligencia dentro del término estipulado
se le notificara por correo, de conformidad con lo consagrado en el articulo 612 de
la Ley 1564 de 2012.

Gran numero de deudores, acuden a la diligencia de notificacion personal, en la
gue emiten constancia de la entrega integra de la providencia. Contrario a lo
mencionado, ante la no concurrencia del citado proceden a la notificacion por
aviso de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.
Por lo anterior, se determind el siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 14. Inconsistencias en la expedicion y notificacién del
mandamiento del pago.

Del estudio de los procesos de cobro coactivo fiscal avocados por la entidad en

la vigencia auditada, se pudo observar que en su totalidad los mandamientos de
pago emitidos carecen de los elementos exigidos por la legislacion, en especial
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los recursos procedentes. Igualmente, se evidencio un tramite inadecuado en la
notificacién del mandamiento de pago, especificamente en la realizacion de la
notificacion por aviso que es efectuada al tenor del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011). Lo
anterior, contrariando lo establecido en los articulos 430, 431 y 290 y siguientes
de la Ley 1564 de 2012 — Cddigo General del Proceso.

Situacion causada por inadecuada aplicacibn normativa, lo que conllevaria a
afectaciones de la validez del proceso.

Se observo en la muestra seleccionada, la realizacion de investigacion de bienes
a traves de oficios a la Oficina de Instrumentos Publicos de la ciudad, Secretarias
de Transito y Transporte de Monteria y Cordoba, Camara de Comercio y
entidades bancarias. Siendo relevante que la Contraloria amplie el listado de
instituciones a las que se puede requerir e indagar sobre bienes, salarios o
ingresos de los deudores.

Del estudio de los procesos avocados en la vigencia auditada, se observé que
gran cantidad de expedientes se encuentran notificados y sin la interposicion de
recursos o excepciones, sin que se haya sido emitido auto de seguir adelante la
ejecucion, por lo que se consagro el siguiente hallazgo de auditoria:

Hallazgo No. 15. Falta de realizacién auto de seguir adelante con la
ejecucion.

En el 75% de la muestra seleccionada de procesos coactivos fiscales avocados
en la vigencia 2015, se evidencié que se encuentran notificados y sin
interposicion de excepciones y recursos contra el mandamiento de pago, sin que
a la fecha se haya emitido auto de seguir adelante la ejecucién, desconociendo
el trdmite establecido en el articulo 440 de la Ley 1564 de 2012 — Cddigo
General del Proceso y el articulo 521 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Lo anterior, causado por falta de gestion en las actuaciones, lo que afectaria el
recaudo oportuno del patrimonio publico.

Teniendo en cuenta lo sefalado, la entidad no ha realizado liquidaciones del
crédito en los respectivos procesos.

Por otra parte, desde la revision de la cuenta se evidenciaron dos (2) procesos
antiguos y con una cuantia representativa, uno avocado en 2004 por valor de
$42.489.248 que representa el 32.01% de la cuantia total reportada y otro
iniciado en 2011 por la suma de $46.949.848 equivalente al 35.38% de la
rendida.
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En el primer proceso, con codigo de reserva No. 6 de la tabla anexa, es
importante sefalar que figura con un bien inmueble embargado desde hace
aproximadamente diez (10) afos, sin que a la fecha se haya ejecutado y
obtenido la cancelacion de la totalidad del valor de la obligaciéon, alegando la
entidad que el Municipio de Monteria tomo6 posesion del mencionado bien, razén
por la que no procedid al consecuente remate. Por lo anterior, es necesario que
se adopten las medidas pertinentes con la finalidad de verificar el estado actual
del bien y el pago de la deuda.

Respecto del ultimo proceso relacionado, identificado con codigo de reserva No.
5, es relevante que la entidad efectué de manera inmediata las acciones de
ejecucion de medidas sobre el bien recientemente encontrado, debido a que el
deudor radico solicitud de declaratoria de prescripcion, la cual fue negada por la
entidad.

Tal como se ilustr6 en el item del analisis del recaudo efectuado por la
Contraloria Municipal de Monteria, teniendo en cuenta la informacion rendida en
la cuenta y comprobada en la ejecucién del trabajo de campo, se evidencio que
durante la vigencia auditada la entidad de control recaudé la suma de
$21.591.335 que equivale a un 16.26% de la cuantia total reportada. Ilgualmente,
se observé un recaudo durante el transcurso de los procesos por valor de
$48.308.418 que representa el 36.39% de lo rendido.

2.11. GESTION MACROFISCAL
2.11.1. Resultados de larevisién de cuenta
2.11.1.1. Informe Financiero Anual Relacionado con las Finanzas Publicas

Se efectud el examen a los estados financieros como son el balance general y el
estado de actividad econémica y social, que sefala:

(...) realizando el respectivo analisis horizontal de las cuentas que la conforman,
con el fin de determinar las variaciones porcentuales y la participacién de cada una
de ellas; asi como también se defini6 el ciclo operacional de esta linea financiera, el
cual fue el de ingresos operacionales, definido como los eventos en que se reflejan
los estados contables o financieros como consecuencia del registro de las
operaciones econdmicas proveniente de los recursos que el ente obtiene en
desarrollo de la actividad financiera econémica y social, basica o complementaria,
susceptible de incrementar el patrimonio; este ciclo se ajusta al tipo y naturaleza del
ente auditado y se ejecutod en desarrollo de la auditoria. A su vez se examinaron
algunas cuentas del balance debido a su representatividad en los activos pasivos y
patrimonio.
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Balance General. El Balance General es un estado financiera basico, de naturaleza
estatica que presenta durante la vigencia 2014 la situacion del Municipio en cuantos
a sus activos, pasivos y patrimonio, el equipo auditor analiza las variaciones de las
cuentas principales de! Balance General, para el periodo de las vigencias 2013-
2014, como se muestra en el siguiente cuadro (cifras expresadas en millones de
pesos):

Para la vigencia 2014 el municipio de Monteria Contd con un indicador de superavit
primario de 26.317 como se muestra en el cuadro anterior, por lo tanto la
administracién municipal para la vigencia 2014 cumple con la ley 819 de 20083.
Ademas es de resaltar que esta cifra indica que el superavit de la vigencia logra
cubrir en 263.17 veces los intereses causados en la vigencia (...)

2.11.1.2. Informe Anual sobre la Deuda Publica

El informe sobre la deuda publica, sefala textualmente:

La deuda publica municipal por concepto de capital asciende a 31 de diciembre de
2014, a $1.958 millones, disminuyo en $2.251 millones en comparacion con la
registrada al finalizar el afio de 2013, que se situ6 en $4.209 millones esta
disminucién representa de un afio a otro el menos 53.48%. La disminucién en el
saldo de la deuda publica se origind en el pago anticipado o deuda propagada con
el Banco Colpatria; en cuanto al pago con Bancolombia se estdn haciendo las
amortizaciones de acuerdo con los términos establecidos en el contrato de
empréstito. Para la vigencia 2014 el municipio de Monteria Conté con un indicador
de superavit primario de 26.317 como se muestra en el cuadro anterior, por lo tanto
la administracion municipal para la vigencia 2014 cumple con la ley 819 de 2003.
Ademas es de resaltar que esta cifra indica que el superavit de la vigencia logra
cubrir en 263.17 veces los intereses causados en la vigencia (...). Informe anexo a
la cuenta rendida.

De la evaluacion reportada se evidencié cumplimiento de lo reglamentado.
2.12. PROCESO CONTROVERSIAS JUDICIALES
2.12.1. Resultados de larevision de cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria reporté en el formato F23 un total de 4
acciones judiciales por una cuantia inicial de $252.408.793.

Segun el tipo de proceso se observo lo siguiente:

Tabla No.52 Tipo de procesos

Tipo de proceso Cantidad Cuantia
*Administrativos Ordinarios. 4 $252.408.793
Constitucional 0 $0
Acciones de Tutela 0 $0
Accién Popular 0 $0
Ejecutivo 0 $0
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*Nulidad y Restablecimiento del 4 $252.408.793
derecho
Reparacion Directa 0 $0
Repeticion 0 $0
Controversias contractuales 0 $0
Accién Tutela 0 $0

Fuente: SIREL 2015

Segun el estado actual de los procesos se observo lo siguiente:

Tabla No. 53 Estado actual de las acciones judiciales

Estado actual Cantidad Cuantia (millones $)
En etapa probatoria primera instancia 2 25.205.512
Para sentencia de primera instancia 1 214.458.093
Para sentencia de segunda instancia 1 12.745.188
Total 4

Fuente: SIREL 2015

Segun el sentido del fallo se observo lo siguiente:

Tabla No. 54 Sentido del fallo en primera instancia
Sentido del Fallo Ejecutoriado | A favor $0
En contra $ 227.203.281

Fuente: SIREL 2015

Se reportd un total de $285.787.024 los cuales corresponden al valor de la
liquidacion ateniente al cumplimiento del fallo del cumplimiento del fallo.

2.13 PROCESO DE TALENTO HUMANO
2.13.1 Resultados de larevision de cuenta
2.13.1.1 Analisis de la conformacion de la planta de personal

La Contraloria report6 en el formato F-14 una planta autorizada para la vigencia
2015 de 15 funcionarios, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo No.
022 del 2008, los cuales para la vigencia 2014 se detallan asi: un directivo
profesional, nueve profesionales y un técnico.

Los anteriores funcionarios se encuentran en la planta autorizada y en la planta
temporal existe un técnico. Lo anterior, se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla No. 55 Conformacién Planta Personal

Planta Personal
Denominacion del Planta Vigencia Planta Vigencia Variacién
Cargo 2015 2014
Directivo 1 1 0%
Profesional 10 9 0,11%
Técnico 4 1 3%
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| Total | 15 | 11 | |
Fuente: Rendicién de la cuenta SIREL, vigencia 2015.

El porcentaje de profesionalizacion de la planta ocupada es del 90% y el 10%
restante corresponde a personal de nivel técnico.

Analizando la informacion detallada en la tabla, se observé que se presentaron
cambios en la planta de personal respecto de la vigencia 2014, para el afo
auditado contaron con un Directivo y 10 profesionales, detallados asi: 9 en
carreras administrativas y 1 en provisionalidad y 4 técnicos, en carrera
administrativa 3 y 1 en provisionalidad, para un total de 15 funcionarios.

2.13.1.2 Andlisis de los costos de la planta de personal

Con relacion a los costos de la planta de personal, se evidencié:

Tabla No. 56 Costo de la planta de personal

Tipo de Pago Conggggo de A3|sat|enC| Técnico Profesional | Asesor Directivo Total
Salario 510101 Sueldos 0 40.737.624 300.864.119 0 90.739.698 432.341.441
del personal
510130
Salario _Capacitacion, 0 7.914.743 18.036.857 ) 1.014.303 26.265.903
bienestar social y
estimulos
Salario 510147 Vidticos 0 0 1.177.462 - 7965027 | 9143389
Salario 51014?/ gj?tos de 0 0 400.000 0 2.711.050 3.111.050
Total Salarios 0 47.952.367 320.478.438 0 102.430.978 470.861.783
Prestaciones | 510113 Prima de 0 1.760.082 | 15.910.861 0 4.161.517 21.832.460
Sociales vacaciones
Prestaciones | 510114 Prima de 0 3.690.559 | 28.844.957 0 8.527.022 41.062.538
Sociales navidad
Prestaciones 510117
Sociales Vacaciones 0 2.079.061 20.799.326 0 7.021.327 29.899.714
P'g%tgg'g;es 510124 Cesantias 0 3.998.105 | 31.186.430 0 9.237.613 44.422.148
S SISy 510125 Intereses 0 479.773 3.749.846 0 1.108.512 5.338.131
Sociales a las Cesantias
510150
Presta_cmnes Bonlflca_cl_on por 656.184 0 0 0 2750.476 3.406.660
Sociales servicios
prestados
Py — 510152 Prima de
Sociales servicios 1.891.666 15.543.024 0 3.979.251 21.413.941

Fuente: Rendicién de la cuenta SIREL, vigencia 2015.
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2.13.2 Resultados del trabajo de campo

Se evidencio, que el costo de la planta de personal para la vigencia del 2015
aumento en un 55%, debido a que en la vigencia del 2014 el pago de nomina fue
de $277.725.159, presentandose una diferencia de $154.616.282.

En lo referente a los pagos por concepto de vacaciones - cuenta (510117) por
$29.899.714 y en el formato F-7 ejecucion presupuestal de egresos este valor se
encuentra reflejado en dos rubros diferentes de la siguiente manera: rubro primas
de vacaciones por valor de $20.531.547 y el rubro de indemnizacion de
vacaciones por valor de $10.624.464.

Por lo anterior, sumados los dos rubros reflejan un total pagado por vacaciones
en presupuesto por valor de $31.156.011, presentandose una diferencia de
$1.256.297 en los pagos por este concepto, la cual se debe a los ajustes
realizados al momento de pagar las obligaciones con respecto de lo que se venia
provisionando y el gasto sigue siendo afectado por la provision que queda
pendiente por el resto de la vigencia la cual pasa a la vigencia siguiente a la
cuenta 2505.

Hallazgo No. 16 Pago indebido por concepto de licencia de maternidad

Del analisis efectuado a las nominas, se evidencié que la Contraloria Municipal
de Monteria durante la vigencia 2015, efectué pagos en los meses de enero,
febrero, marzo, abril y mayo por concepto de licencia de maternidad de manera
directa a una funcionaria por valor de $8.911.172, teniendo en cuenta el salario
segun nivelacion consagrada en la Resolucion No. 005-2015.

Asi mismo, al verificar los ingresos en la cuenta corriente No. 705000271 inscrita
al Banco GNB SUDAMERIS perteneciente a la entidad, se observé que la EPS —
SALUDCOORP realizdé una consignaciéon por valor de $5.598.265,00 por concepto
de incapacidad de la mencionada empleada publica. Lo que se detalla en la
siguiente tabla:

Tabla No. 57 Pagos efectuados por concepto de licencia de maternidad

Valor Valor Cancelado | Diferencia del
Mes de Cancelado por por la EPS - valor pagado
Pago la Contraloria a Saludcoop ala | por laentidad
la funcionaria Contraloria y la EPS.
Enero $363.721 $228.500 $135.221
Febrero $2.727.910 $1.713.755 $1.014.155
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Valor Valor Cancelado | Diferencia del

Mes de Cancelado por por la EPS — valor pagado

Pago la Contraloria a Saludcoop ala | por laentidad
la funcionaria Contraloria y la EPS.
Marzo $2.727.910 $1.713.755 $1.014.155
Abril $2.727.910 $1.713.755 $1.014.155
Mayo $363.721 $228.500 $135.221
Totales: $8.911.172,00 $5.598.265,00 $3.312.907

Fuente: SIREL 2015, papeles de trabajo

Inicialmente se evidencia que la entidad no debid efectuar pago alguno por
concepto de licencia de maternidad a la funcionaria, en razon a que la
cancelacion de la misma corresponde a la entidad prestadora del servicio de
salud.

Ademaés, se observd que la suma de dinero consignada por la EPS -
SALUDCOORP al sujeto de control no cubre en su totalidad el valor sufragado a la
empleada, teniendo en cuenta que la liquidacién fue realizada con los aportes del
salario sin nivelacién salarial y sin constituirse la cuenta por cobrar.

Por lo anterior, la diferencia de $3.312.907, que existe entre lo cancelado por la
entidad a la servidora publica y el reintegro efectuado por la EPS — SALUDCOOP
a la contraloria, contrariando el articulo 106 del Decreto 111 de 1996, Articulos
206 y 207 de la Ley 100 de 1993, Ley 1066 de 2006- art. 1°, es un dafio
patrimonial segun la definicién del articulo 6° de la Ley 610 del 2000, En ese
contexto, presuntamente incurriendo en el numeral 25 del articulo 48 de la Ley
734 de 2002

Situacién causada por tramite inadecuado e indebido, lo que podria conllevar a
una gestion fiscal antiecondémica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna.

2.14. GESTIONTIC s

2.14.1. Resultados de larevision de cuenta

La Contraloria Municipal de Monteria en desarrollo de su mision institucional y en
virtud de la vigilancia que ejerce por mandato legal y en cumplimiento del
Decreto No. 2573 de 2014; defini6 los lineamientos, instrumentos y la estrategia
de Gobierno en Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, con el fin de contribuir con la
construccion de un Estado abierto, méas eficiente, mas transparente y mas
participativo y que preste mejores servicios con la colaboracion de toda la
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sociedad. Dicha entidad de conformidad a sus capacidades y herramientas
establecié un porcentaje en las TIC para gobierno abierto asi: transparencia 60%
y participacion en 30%.

Las TIC para servicios esta calificada de la siguiente manera: servicios centra
dos en el usuario 15%, sistemas integrados peticiones quejas, reclamos y
denuncias (PQRD) 20%, tramite y servicios en linea del 40%.

En cuanto a las TIC para la gestion, se evidencio en los sistemas de informacion
puntuacién de 30%, servicios tecnoldgicos de 5%, capacidades instituciones de
40%. En la seguridad y privacidad de la informacion definicion del marco de
seguridad y privacidad de la informacion y de los sistemas del 20%.

En la seguridad y privacidad de la informacion, especificamente en el item
implementacion del plan de seguridad y privacidad de la informaciéon y de los
sistemas de informacion, asi como en el monitoreo y mejoramiento continuo no
se evidenciaron acciones para la evaluacibn y mejora de los niveles de
seguridad.

2.15. PLANEACION ESTRATEGICA

2.15.1. Revisi6én de la cuenta

La Entidad cuenta con un Plan Estratégico adoptado mediante Resolucion No
104-12 del 10 de septiembre de 2012 “Por medio del cual ajusta el Plan
Estratégico de la Contraloria Municipal De Monteria, vigencia 2012-2015"
determinando 7 objetivos estratégicos, asi:

— Fomentar la participacion ciudadana, para el ejercicio de la vigilancia fiscal.

— Fortalecer y propender por el ejercicio de un control fiscal, sélido, eficaz y

— Participativo.

— Promover la competencia del Talento Humano.

— Disefar e Implementar el Sistema de Gestién de Calidad basado en MECI Y

— NTCGP 1000:2009.

— Fortalecer el proceso de responsabilidad fiscal y jurisdiccién coactiva.

— Establecer el proceso de gestion de tecnologia de informaciéon y comunicaciones.
— Disponer eficientemente de los recursos econémicos, fisicos, humanos.

2.15.2. Resultados del trabajo de campo

La Contraloria Municipal de Monteria mediante Resolucion No. 022 del 28 de
Febrero de 2012 aprobd el Plan Estratégico 2012-2015 denominado “Control
Soélido, eficaz y participativo” y modificado mediante Resolucion No.104 del 10
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de septiembre de 2012 en cumplimiento a las normas requeridas.

La entidad sefial6 (...) bajo las directrices expuestas en el estatuto de anticorrupcion
Articulo 129, Ley 1474 de 2011. Este plan inicia con el direccionamiento estratégico
en el cual se fijan los objetivos, misién, vision y politica de la calidad establecidas
por la direccién, ademas incluye un diagnostico institucional que presenta un
analisis de las fortalezas, amenazas, debilidades y oportunidades de la entidad
representadas en una matriz DOFA, las cuales permiten visualizar los factores
internos y externos que se ejercen en la entidad, finalmente se presentan los
objetivos y estrategias propuestos a desarrollar durante el periodo para lograr de
satisfacer y exceder las expectativas de nuestros clientes y partes interesadas (...).

Se establecieron los siguientes objetivos estratégicos:

- Fomentar la participacion ciudadana, para el ejercicio de la vigilancia fiscal.

- Estrategias:

- Fortalecer y propender por el ejercicio de un control fiscal, sélido, eficaz y
participativo.

- Promover la competencia del Talento Humano.

- Diseflar e Implementar el Sistema de Gestion de Calidad basado en MECI Y
NTCGP 1000:2009.

- Fortalecer el proceso de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva.

- Establecer el proceso de gestion de tecnologia de informacion y comunicaciones.

- Disponer eficientemente de los recursos econémicos, fisicos, humanos.

Asi mismo se concluye describiendo en cada objetivo las estrategias y grado de
cumplimiento de los objetivos estratégicos por area:

Planeacion Estratégica — Proceso Financiero

La Contraloria Municipal de Monteria desarrollar durante la vigencia 2012 al 2015 un
objetivo estratégico para el area financiera estableciendo “Disponer eficientemente de
los recursos econdmicos, fisicos y humanos”.

Analizadas las metas establecidas se observo el cumplimento del 100%, trazabilidad
del plan de accion en concordancia con el objetivo estratégico disefiado para esta
area, evidenciando el buen manejo que se le dio a los recursos asignados para ser
ejecutados en la vigencia 2015.

Planeacion Estratégica - Proceso de contratacion

El plan estratégico proyectd como objetivo estratégico direccionado al proceso
contractual, “Ejecutar la contratacion de acuerdo a lo establecido en el plan anual de
adquisiciones”. Lo que se evidencio en un 100%. La contratacion realizada por el ente
de control en la vigencia 2015, coadyuvé a cumplir dos lineas estratégicas
establecidas en el Plan Estratégico 2012 —2015, teniendo en cuenta que suscribieron
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18 contratos direccionados al cumplimiento de los siguientes objetivos sefialados en el
capitulo 2.4 del presente informe.

Planeacion Estratégica - Talento Humano

La Contraloria proyectd el objetivo institucional para el proceso: “Promover la
competencia del Talento Humano”. Para lo cual la entidad realizé capacitaciones en
cumplimiento de dicho objetivo estratégico del cual se evidencié un 100% a través de
las diferentes actividades realizadas en capacitacion y bienestar social.

Planeacion Estratégica - Proceso Control Interno

Para el proceso de Control interno la entidad estableci6 como objetivos “Disefiar e
Implementar el Sistema de Gestiéon de Calidad basado en MECI Y NTCGP
1000:2009”, y “Establecer el proceso de gestion de tecnologia de informacion y
comunicaciones”. Los cuales fueron cumplidos en un 100%.

Planeacion Estratégica - Proceso de Participacion Ciudadana

Para el proceso de Participacion Ciudadana establecié como objetivo estratégico
“Fomentar la participacion ciudadana para el ejercicio de la vigilancia fiscal”.

En el Plan Estratégico 2016-2019 denominado “Control fiscal, compromiso social y
responsabilidad ambiental”, determin6 como linea estratégica: “Compromiso
social: es por la comunidad y para ellos que existimos y trabajamos”.

Asi mismo, establecié como pilar estratégicos “Fortalecer la vigilancia de la gestion
fiscal de los recursos publicos del municipio a través de la promocion de control
social y la participacion ciudadana”, para los cuales se observé cumplimiento del
100%.

Planeacion Estratégica - Proceso Auditor
Para el area del control fiscal se estableci6 el objetivo “Fortalecer y propender por
el gjercicio de un control fiscal, solido eficaz y participativo” en el cual se observo

un cumplimiento del 100% a través de la realizacion de auditorias especiales y
regulares a traves cada vigencia.

Planeacion Estratégica - Proceso Administrativo Sancionatorio

Para el area de Responsabilidad Fiscal encargada de los Procesos
Administrativos Sancionatorios, estableci6 como objetivo estratégico: “Fortalecer
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el proceso de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva”, teniendo como
estrategia adelantar los procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva
de manera oportuna y diligente, con el fin de resarcir al Estado de los dafios
patrimoniales, dando solucién efectiva a la comunidad.

En el plan de accion consagr6 como direccionamiento estratégico “Iniciar
procesos administrativos sancionatorios en contra de los servidores publicos, en
los términos estipulados en los procedimientos vigentes y con todo el material
probatorio suficiente para aumentar la eficiencia del proceso”, planteando como
meta “Aumentar eficiencia del proceso administrativo sancionatorio”, con un
cumplimiento del 100%, debido a que se aumentd la eficiencia imponiendo las
respectivas sanciones de ley.

Planeacion Estratégica - Proceso de Jurisdiccion Coactiva

Para el proceso coactivo estableci6 como objetivo estratégico consistente en
“Fortalecer el proceso de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva”, teniendo
como estrategia adelantar los procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion
coactiva de manera oportuna y diligente, con el fin de resarcir al Estado de los
dafos patrimoniales, dando solucion efectiva a la comunidad.

En el plan de accién propuesto por la entidad, no se evidencié para los procesos
coactivos acciones, actividades o direccionamientos establecidos.

De igual firma se evidencié en el informe gerencial de la entidad a corte
diciembre de 2015, el grado de cumplimiento de cada uno de los objetivos y
estrategias planteadas, el cual fue divulgado en la pagina web de la entidad.

En conclusion de la planeacién estratégico vigencia 2012-2015 se evidencio el
cumplimiento del 98%.

Planeacion Estratégica Vigencia 2016 al 2019

En relacién al plan estratégico para el periodo 2016 al 2019, fue aprobado
mediante Resolucion No. 037-16 del 9 de marzo de 2016 y denominado
“Control Fiscal, Compromiso Social y Responsabilidad Ambiental” en la que
se establecieron cuatro pilares principales descritos asi:

- Fortalecer la vigilancia de la gestion fiscal de recursos publicos del municipio a través
de la promocion del control social y la participacion de la ciudadania.

- Propender por la efectividad de la vigilancia a la gestion fiscal de los recursos del

municipio enfatizando en la correcta aplicacion de los principios, sistemas y
procedimientos técnicos para contribuir a la lucha contra la corrupcion.
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- Mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos internos.

- Fortalecer la vigilancia de la gestién fiscal con la integracion de Tecnologias de
informacién y comunicacion.

La entidad justifico la elaboracion teniendo presente los siguientes aspectos:

(...).En este documento se define el Plan Estratégico de la Contraloria Municipal de
Monteria vigencia 2016-2019, el cual se constituira como referente para la gestion
del 6rgano de control territorial, sera una herramienta gerencial que permita apoyar
el cumplimiento de la mision establecida por la Constitucion Politica de Colombia y
la ley, asi como la visién con que se proyecta la Contraloria Municipal.

Este plan fue concertado con todos los funcionarios de la entidad, atendiendo lo
Establecido en el Estatuto Anticorrupcion, articulo 129, Ley 1474 de 2011. Parte de
un analisis integral de las condiciones actuales de la entidad e incorpora las metas
del nivel directivo...”.

En consecuencia al analisis efectuado a la aprobacién del plan estratégico el cual
define cuatro (4) pilares y quince (15) objetivos estratégicos, se evidencio
coherencia de la planeacion en relacion con la mision de la entidad; Sin embargo
se recomienda incluir estrategias para area administrativa (contabilidad,
contratacion, talento humano) el é&rea misional (Responsabilidad Fiscal,
Jurisdiccion Coactiva y Administrativo Sancionatorio), con la finalidad de medir la
gestion, resultado y grado de cumplimiento de estos procesos.

2.16 REQUERIMIENTOS CIUDADANOS RADICADOS EN LA AGR

A la fecha de la ejecucion de la auditoria regular efectuada a la Contraloria, no se
encontraban requerimientos radicados en la Gerencia X - Monteria contra el
sujeto de control.

2.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La Contraloria en cumplimiento de la Ley 87 de 1993, estableci6 el programa de
auditorias internas mediante Resolucion No. 003-15 de 2015, para cada una de
las areas, con el fin de conocer y evaluar los procesos, el cumplimiento y avance
del plan de accion proyectado, plan estratégico, el acatamiento del plan de
mejoramiento interno y el suscrito con la AGR, por lo que se detalla el analisis de
cada proceso:

Proceso Contable

En cumplimiento de la Resolucion No.357 de julio 23 de 2008 de la Contaduria
General de la Nacion, la Oficina de Control Interno realizo la evaluacion anual del
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sistema de control interno contable, con el fin de verificar la calificacién asignada
en cada una de las preguntas diligenciadas en el formulario respectivo, se
procedio a verificar las acciones de control adelantado a las areas financieras,
presupuesto, y tesoreria, observando que se realizd auditoria interna.

Se concluye que la Contraloria Municipal de Monteria en la parte de los libros
contables, cumple con el marco conceptual del Plan General de Contabilidad
Pdblica, técnicas y métodos utilizados para la aplicaciébn de los registros
contables. La entidad no abrié caja menor en la vigencia.

En lo referente a las conciliaciones bancarias, se concluye que los saldos
reflejados en los libros de contabilidad son coherentes con el saldo final del
Balance General a 31 de diciembre de 2015 y fueron debidamente conciliados de
conformidad con los procedimientos establecidos en el régimen de Contabilidad
Publica.

En el informe hace seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la AGR, en
el que manifiesta para todas las observaciones que “Se reclasificaron las cuentas
y se realizaron ajuste al estado financiero, para el cumplimiento de la accion”.

Proceso Presupuestal

La Oficina de Control Interno realizé auditoria interna al area de presupuesto,
evidenciando que fue una buena gestién, considerando que la entidad ejecut6 su
presupuesto en un 100% de lo asignado en la vigencia.

Al mismo tiempo, se comprobd en el presupuesto el cumplimiento de lo
establecido en el art. 4 de la Ley 1416 de 2010 en cuanto a que las Contralorias
Territoriales destinaran como minimo el dos (2%) por ciento de su presupuesto
para capacitacion; se verificO que de su presupuesto de $924.657.723 ejecuto
$26.265.903. constatando la coherencia y articulacion con los planes de
capacitacion y se evaluaron los objetos de la capacitacion, los cuales son
coherentes.

Proceso de Contratacion

La Oficina de Control Interno, realizé auditoria interna al area de contratacion en
la que identifico la totalidad de contratos suscritos e identificando el grado de
cumplimiento de la legalidad, cumplimiento del objeto contractual, se evalud la
justificacion de los estudios previos de acuerdo a las necesidades y normas
vigentes. De igual forma se evalué el grado de cumplimiento del plan de
mejoramiento suscrito con la AGR y el plan de accion programado para esta
area.
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Proceso de Participacion Ciudadana

La Oficina de Control Interno en noviembre de 2015 realizo6 auditoria interna al
area de Participacion Ciudadana en el que establecié6 como recomendacion: “Se
recomienda al proceso de participaciéon ciudadana realizar los respectivos ajustes
sobre el procedimiento de tramites de derecho de peticion conforme la ley 1757
de 2015 y 1755 de 2015”, de la cual suscribi6 el respectivo plan de
mejoramiento.

Sefiala en el informe que la gestion del proceso fue buena, en razén a que se le
dio tramite a las quejas, comunicacion al quejoso, articulacion con el proceso
auditor pero no se tiene ajustado dicho proceso, adicionalmente no se mantiene
registro de las actividades desarrolladas en dichas éareas.

Proceso Auditor

Se programd y realiz6 una auditoria al area de control fiscal, el objetivo de la
auditoria fue verificar el cumplimiento al proceso auditor desde la fase inicial de la
auditoria hasta la suscripcion del plan de mejoramiento presentado por los
sujetos y las metas establecidas en el plan de accién.

Se evalud el cumplimiento del PGA de la vigencia 2015 en armonia con los
objetivos estratégicos propuestos para el proceso auditor, igualmente se evalu6
el cumplimento del plan de mejoramiento suscrito con la AGR, asi mismo se
evidencié el ajuste al manual de proceso y procedimiento de la Contraloria de
Monteria.

Proceso Administrativo Sancionatorio

La Oficina de Control Interno de la Contraloria Municipal de Monteria realizé
auditoria interna al &rea de Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion Coactiva y
Administrativo Sancionatorio en agosto de 2015, de la cual elabor6 el
correspondiente informe que para el proceso consagré que “son aperturados con
todos los elementos y pruebas necesarias para garantizar la efectividad del
mismo”.

Igualmente efectda un seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la AGR
contemplando: En la observacion relativa a la notificacion sefiala que los
procesos iniciados a partir de la fecha se evidencia el cumplimiento de los
términos y en la referente a la suspension de un proceso manifiestan que los
procesos iniciados a la fecha no han sido suspendidos.
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Proceso de Jurisdiccion Coactiva

La Oficina de Control Interno de la Contraloria Municipal de Monteria realizé
auditoria interna al area de Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion Coactiva y
Administrativo Sancionatorio en agosto de 2015, de la cual elaboré el
correspondiente informe que para el proceso de cobro coactivo establecio que:

Se toman medidas necesarias para garantizar el resarcimiento del dafio
patrimonial al municipio, y no se permite la prescripciéon de la accion”, asi mismo
indica que “El proceso de jurisdiccion coactiva fue asumido por el profesional
universitario en provisionalidad lo que ayuda a descongestionar los procesos
asumidos por el funcionario de responsabilidad fiscal.

En el informe hace seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la AGR, en
el que manifiesta para todas las observaciones que “Mediante resolucién nimero
043 de 2015 se ajustd el proceso de jurisdiccion coactiva, aun no se ha
presentado el caso para implementar la actualizacion”. Por lo anterior, se
recomienda la programacién en el plan de accion para la totalidad de los
procesos misionales el con la finalidad de medir el grado de cumplimiento en
virtud del Articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y el articulo 3 de la 87 de 1993.

Proceso de Talento Humano

La Oficina de Control Interno realizé auditoria interna al area de talento humano,
observando una buena gestion, ya que por el programa de bienestar social
implementado en la vigencia 2015, logré propiciar condiciones en el ambiente de
trabajo que favorecieron el desarrollo de la creatividad, la identidad, la
participacion y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi como la
eficacia, la eficiencia, y la efectividad en su desempefio.

2.17.5. Evaluacion de la implementacion del MECI
Se concluye, que la entidad cumplié con lo consagrado en el Decreto No. 943 del

2014 y se observo el seguimiento de los procesos, procedimientos y gestion a
través de auditorias internas.

2.18 SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento suscrito para la vigencia 2014, incluyo las siguientes
acciones correctivas, tendientes a subsanar las deficiencias encontradas.
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Tabla No. 58 Cumplimiento del plan de mejoramiento

Acciones Plan de Mejoramiento vigencia 2014

No.

Deficiencias

Acciones Correctivas

Calificacion del

auditor AGR

equipo

Se observo en el formato catalogo de cuenta F1 en
el SIREL, que lo reportado en la cuenta No. 111005 —
Cuenta Corriente y en la cuenta No. 111006 -Cuenta
de Ahorros presentaron inconsistencias en el saldo
inicial.

Dicha informacion fue verificada en trabajo de campo
frente a las conciliaciones bancarias y el balance de
prueba a corte 31 de diciembre de 2014, lo que
demuestra una inadecuada rendicién de la cuenta,
contraviniendo lo establecido en la Resolucion 007 de
2012, “Por medio de la cual se reglamenta la
Rendicién de la Cuenta Electronica por parte de las
Contralorias y el Fondo de Bienestar Social de la
Contraloria General de la Republica y la revisiéon por
parte de la Auditoria General de la Republica”.
Lo anterior denota presunta inaplicacion de la
normatividad que regula la rendicion electrénica de
cuentas, lo que podria generar una incorrecta
informacion.

Registrar las cuentas bancarias
en su respectivo codigo.

Se observo el registro de las
cuentas bancarias en la cuenta
respectiva.

Accién cumplida 100%

Se observé en la cuenta No0.140161 del balance de
prueba correspondiente a la cuota de fiscalizacion y
auditaje un saldo inicial de $967.000 y en la vigencia
2014 se contabiliz6 la suma de $348.724.000, con un
saldo final de $349.691.000, lo que conllevé a un
incremento del 349% de los activos corrientes,
debido a las cuentas por cobrar por concepto de
cuotas de fiscalizacion a entidades descentralizadas.
Al verificar los soportes, se evidencié que la entidad
no aport6 el fundamento juridico para el cobro de la
cuota de fiscalizacion, donde reconozca a Monteria
Amable como una entidad sujeta de control, lo que
contraviene lo establecido en la Resolucién Interna
No. 119-13 del 16 de julio de 2013, “Por medio de la
cual dispone, se clasifican, y modifican los sujetos y
puntos de control vigilados por la Contraloria de
Monteria”.

Lo anterior causado por presunto cobro indebido de
la cuota de fiscalizacion y auditaje, lo que podria
conllevar a una afectacién de las cifras de los
estados financieros.

Realizar el acto administrativo
modificatorio de la Resolucién
No. 119 de 2013 para realizar la
inclusion de dicho acto de
Monteria Amable como sujeto de
control de esta Contraloria
realizar las gestiones respectivas
ante el concejo municipal y la
Alcaldia

Se constat6 la realizacion del
acto administrativo por medio
del cual se incluyé el sujeto de
control.

Accién cumplida 100%

En la totalidad de la muestra auditada (12 contratos)
se observé que en los estudios previos se establece
un item para la determinacién de los riesgos
contractuales, sin embargo no se adjunta al
expediente contractual el diligenciamiento de la
matriz que se encuentra incluida dentro del manual
de contratacion de la entidad y en Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos
de Contratacion de Colombia Compa Eficiente. Los
riesgos que la entidad determina son similares para
todos los contratos, tales como: incumplimiento
contractual, calidad del servicio, incumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social o
alteracion de los soportes de pagos del mismo, los
cuales son asumidos por el contratista, informacién
errbnea o desactualizada, aportada por la entidad
para la ejecucién del contrato e incumplimiento en el
pago del valor del contrato, los cuales son asumidos

Diligenciar para todos los
contratos a celebrar la matriz de
identificacion y cobertura de
riesgo que contempla el manual
de contratacion de la entidad.

Incluir en los estudios previos el

item andlisis del sector, y
desarrollarlo acorde con los
lineamientos del Manual de

Colombia Compra Eficiente.

Se observo la realizacion del
analisis del riesgo en los
estudios previos de acuerdo a
los manuales de Colombia
Compra Eficiente.

Accién cumplida 100%
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por la entidad. Cabe aclarar que el andlisis de los
riesgos en la Contratacion Publica de una entidad
permite a las Entidades Estatales evitar posibles
contingencias o hechos que pueden ser previsibles
desde los estudios previos de cada contrato de forma
individualizada puesto a que cada objeto contractual
es distinto y genera riesgos especificos que pueden
afectar el cabal cumplimiento del contrato.
Tampoco se observo que se incluyera en los estudios
previos, el andlisis del sector, que segun el Manual
de Colombia Compra eficiente “la Entidad Estatal
luego de conocer su necesidad y de identificar los
bienes, obras o servicios que la satisfacen esta en
capacidad de definir el sector o mercado al cual
pertenecen tales bienes, obras o servicios y hacer el
analisis correspondiente. El andlisis del sector ofrece
herramientas para establecer el contexto del Proceso
de Contratacion, identificar algunos de los Riesgos,
determinar los requisitos habilitantes y la forma de
evaluar las ofertas. Dicho analisis, debe cubrir tres
areas: Aspectos generales, estudio de la oferta y
estudio de la demanda. Lo anterior, contraviene lo
establecido en el Articulo 15 del Decreto 1510 de
2013, el cual establece que es deber de la entidad
realizar el andlisis del riesgo durante la etapa de
planeacién para conocer el sector relativo al objeto
del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y
de andlisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este andlisis en los Documentos del
Proceso.

Esta situacibn es causada por una presunta
desatencion de la norma vigente, lo que puede
generar una inadecuada planeacién de contingencias
del proceso contractual, aumento de la posibilidad de
litigios o controversias contractuales y puede
ocasionar alteraciones en el equilibrio econémico del

contrato.

Se observd desde la revision de la cuenta, que los Se observd en la evaluacion
contratos 26-14 y 10-14, 19-14 y 09-14 presentaban realizada una mejora
el mismo objeto y el mismo contratista. Al realizar el significativa en la planeacion
andlisis de los expedientes en trabajo de campo se contractual.

verificé que efectivamente presentan dicha condicion,

afectando con esto los principios de planeacion y | Realizar una planeacion

economia contractual, debido a que hubiese sido | contractual de tal forma que se
posible celebrar un solo contrato con dicho objeto y | garanticen los principios de
podria haber generado un menor costo para la | contratacion estatal ., )
entidad. (cuadro anexo) Accion cumplida 100%
Lo anterior, denota una presunta falta al deber de
planear la actividad contractual, lo que puede generar
un posible incremento de costos a la entidad.

No se observé la utilidad del contrato No. 01-2014 Se observé cumplimiento del
cuyo objeto fue: prestacion de servicios profesionales Articulo 3 de la Ley 80 de 1993,
de un abogado especializado para prestar asesoria y alusivo a los fines estatales.

apoyo juridico en el area de contratacién y demas
dependencias de la Contraloria Municipal de
Monteria, dado a que se encontraron debilidades en | Verificar que el asesor de
5 |los estudios previos observados en la muestra | contratacion aplique los requisitos
contractual (12 contratos), tales como inadecuada | necesarios para la contratacion
valoracion de riesgos contractuales, valoracién | estatal

técnica, estimacion de la cuantia, etc., afectando lo
establecido en el Articulo 3 de la Ley 80 de 1993, de
los fines estatales.
Lo anterior causado por una presunta utilizacion

Accién cumplida 100%
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inadecuada de los recursos publicos cuando no se
cumplen los resultados esperados con la contratacion
estatal lo que podria conllevar a un eventual dafio al
patrimonio publico por no generar impacto en el
desarrollo contractual.

De la muestra de auditoria seleccionada (Alcaldia de
Monteria - Secretaria de Infraestructura, Alcaldia de
Monteria - Secretaria de Educacion, Alcaldia de
Monteria Contratacion Grupo No.1, Alcaldia de
Monteria Estados Contables y Gestién Presupuestal,
Cuerpo de Bombero Oficial de Monteria, Curaduria Il
Urbana de Monteria, Concejo Municipal de Monteria
Institucién Educativa Liceo Guillermo Ledn Valencia,
Institucion Educativa Victoria Manzur, Institucion
Educativa Rancho Grande), se evidencié que la
configuracién de las observaciones en el informe
preliminar carecen de los elementos béasico como
son: condicién, criterio causa y efecto, asi mismo se
evidenci6é que no se estan realizando las mesas de
trabajo por un equipo interdisciplinario en las
diferentes fases del proceso auditor, excepto la
realizada por el equipo auditor una vez surte el
derecho de la contradiccion, situaciones que
contraviene lo establecido en la GAT versién 1.0 la
cual fue adoptada por la Contraloria Municipal de
Monteria mediante Acto Administrativo No 027-13 de
fecha 19 de Febrero de 2013.
Lo anterior, causado por presunta falta de control al
ejercicio auditor por parte de la oficina competente, lo
que podria conllevar a un inoportuno resultado del
ejercicio auditor.

Efectuar las  modificaciones
pertinentes al procedimiento en
los aspectos sefialados por la
AGR socializarlos e
implementarlos en las proximas
auditorias de este organo de
control

Se evidenciaron las
modificaciones al
procedimiento.

Accién cumplida 100%

De la muestra de auditoria seleccionada, Alcaldia de
Monteria-Recursos Naturales y del Medio Ambiente,
se evidencié que la Contraloria Municipal de Monteria
defini6 como alcance evaluar el cumplimiento de los
programas, planes y proyectos ambientales
contemplados en el Plan de Desarrollo del Municipio
de Monteria en su componente ambiental, sin
embargo en el contenido del resultado de la auditoria
se hicieron anotaciones de irregularidades de la
ejecucion de los mismos, estas no generaron
hallazgos en razén a que los programas, planes y
proyectos no habian culminado. Situacion que
transgrede lo establecido en el Articulo 8° de la Ley
42 de 1993, Articulo 1 de la Ley 99 de 1993 y la GAT
version 1.0 la cual fue adoptada por la Contraloria
mediante Acto Administrativo No 027-13 de fecha 19
de Febrero de 2013.
Lo anterior, por una presunta planeacion inadecuada
de la Auditoria lo que podria conllevar a deficiencias
en el resultado del ejercicio auditor.

En el préximo informe de
auditoria al medio ambiente se
delimitara desde la planeacién el
porcentaje de ejecucion a evaluar

Accién pendiente por evaluar
debido a que no se han vencido
los términos para la ejecucion
de la accion de mejora. (junio
2015 a marzo de 2016)

Se evidenci6 que la Contraloria Municipal de
Monteria durante la Vigencia 2014 no realiz6 alianzas
estratégicas con la academia y otras organizaciones
de estudios e investigacion social para la
conformacién de equipos especializados de veedores
ciudadanos, lo que consta en certificacion emitida por
la entidad, contraviniendo lo preceptuado en el
articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.
Lo anterior, tiene como causa la presunta falta de
gestion en el sentido de fomentar la conformacién de
veedurias a través de la celebracion de alianzas
estratégicas con la academia y sector estudiantil,
afectando el control social y participativo que ejerce
la ciudadania a la labor de los sujetos vigilados por

Efectuar al menos una (1)
alianzas estratégicas con la
academia y otras organizaciones
de estudios e investigacion social
para la conformacion de equipos
especializados de  veedores
ciudadanos, lo que consta en
certificacion  emitida por la
entidad, contraviniendo lo
preceptuado en el articulo 121 de
la Ley 1474 de 2011.

Se evidenci6 la suscripcion de
alianza estratégica con CECAR

Accion cumplida 100%
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parte de la Contraloria.

En los Procesos Administrativos Sancionatorios
identificados con Cddigo de Reserva No. 1y 2 de la
tabla que se anexa, se observé que el envio de la
citacion para notificacion personal del auto que
denominan “por medio del cual se inicia una
actuacion administrativa sancionatoria...” se realizd
en un término superior a los 5 dias establecidos por
la normatividad que regula el tema, contrariando lo
establecido en el articulo 68 de la Ley 1437 de 2011
el cual manifiesta que “...El envio de la citacion se
hard dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
expedicion del acto, y de dicha diligencia se dejara
constancia en el expediente...” acogido por la
Resolucién Interna No. 088 del 6 de agosto de 2012
en el articulo 8, que sefala “El auto de Inicio del
Proceso Administrativo Sancionatorio serd notificado
de conformidad con los articulos 66, 67, 68 y 69 de la
Ley 1437 de 2011...%
Lo anterior, denota presunta falta de gestion,
eficiencia, celeridad, economia y cumplimiento de la
normatividad aplicable a los Procedimientos
Administrativos Sancionatorios, atentando contra el
debido trdmite del proceso, conllevando a la posible
configuracion de nulidades procesales por indebida
notificacion de las decisiones.

»

Se actualizard y modificara en
manual de procesos y
procedimientos, en lo que se
refiere a los procesos
Administrativos Sancionatorios.

Se evidencié que en todos los
procesos la notificacion se
efectud con oportunidad.

Accién cumplida 100%

10

En el Proceso Administrativo Sancionatorio con
Cédigo de Reserva No. 7 de la tabla que se anexa,
se decidi6 mediante auto de fecha 24 de enero de
2014, decretar la suspension de oficio por las
causales de fuerza mayor y caso fortuito, debido a la
incapacidad presentada por la Secretaria de
Educacién Municipal de Monteria, de la enfermedad
padecida por el investigado, que segun la Contraloria
se constituia en causal para declarar la suspension
del proceso, y que al reanudar los términos se
procedié al nombramiento de apoderado de oficio,
situaciones no contempladas para el Proceso
Administrativo ~ Sancionatorio,  contrariando  lo
establecido en el articulo 170 del Cobdigo de
Procedimiento Civil y el 161 del Cédigo General del
Proceso sefialando éste ultimo lo siguiente: “El juez,
a solicitud de parte, formulada antes de la sentencia,
decretara la suspension del proceso en los siguientes
casos: 1. Cuando la sentencia que deba dictarse
dependa necesariamente de lo que se decida en otro
proceso judicial que verse sobre cuestion que sea
imposible de ventilar en aquel como excepcion o
mediante demanda de reconvencién. El proceso
ejecutivo no se suspendera porque exista un proceso
declarativo iniciado antes o después de aquel, que
verse sobre la validez o la autenticidad del titulo
ejecutivo, si en este es procedente alegar los mismos
hechos como excepcién. 2. Cuando las partes la
pidan de comun acuerdo, por tiempo determinado. La
presentacion verbal o escrita de la solicitud suspende
inmediatamente el proceso, salvo que las partes
hayan convenido otra cosa...”
Lo anterior, debido a un presunto desconocimiento de
la norma aplicable al proceso sancionatorio,
afectando la gestion y legalidad del mismo.

Dentro del estudio de
actualizacion de manual de este
proceso planteado en el item
anterior, se incluira el andlisis de
este caso dejando con claridad a
la luz de la normatividad vigente
que regula la materia el
procedimiento para situaciones
similares.

No se evidenci6é suspension de
procesos.

Accién cumplida 100%
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Se observé que los procesos coactivos iniciados en
2013 y tramitados durante la vigencia 2014 con
cadigo de reserva No. 1, 5, 6, 7 y 8 de la tabla anexa,
se adelantaron de conformidad a las reglas del
Estatuto Tributario, situacién contraria a lo dispuesto
en el Titulo IV Procedimiento Administrativo de Cobro
Coactivo, articulos 98 al 101 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011), el cual establece
que a partir del 2 de julio de 2012, los procesos cuyo
titulo sea: 1) Un fallo con responsabilidad fiscal, 2)
Una multa derivada del proceso sancionatorio fiscal o
3) Una péliza de seguros y demas garantias que se
integren a fallos con responsabilidad fiscal (Articulo
92 de la Ley 42 de 1993), se adelantaran conforme a
la norma especial (Articulo 90 y siguientes de la Ley
42 de 1993) y en lo no previsto, se acudira a la
primera parte de la Ley 1437 de 2011 y al Cdadigo de
Procedimiento Civil.
Esta situacion denota presunta falta de control y
actualizacion de los procedimientos, lo que puede
generar condiciones que afecten la validez del
proceso.

Efectuar las  modificaciones
pertinentes al manual de este
proceso y reglamentarlas
mediante el correspondiente acto
administrativo.

Accién cumplida 100% aunque
es materia de observacion en el
presente informe la inadecuada
actualizacion.

12

En el proceso de Jurisdiccion Coactiva con cédigo de
reserva No. 3 de la tabla que se anexa, se evidencié
la suscripcién en fecha 12 de junio de 2014 de un
acuerdo de pago sin la exigencia de garantias,
alegando que el convenio se realiza de esa forma en
virtud de que el ejecutado manifesté no tener bienes,
sin tener en cuenta la existencia de otras formas para
garantizar las obligaciones tales como: caucién en
dinero, personales, garantia bancaria, péliza judicial,
contraviniendo lo establecido el articulo 13 y 15 de la
Resoluciéon No. 187 del 30 de diciembre de 2010 “Por
la cual se establece el reglamento interno de recaudo
de cartera en aplicacion del articulo 2° de la ley 1066
de 2006; se compila el procedimiento para el cobro
coactivo y las competencias para su ejecucion en la
Contraloria Municipal de Monteria” y el articulo 96 de
la Ley 42 de 1993.
Situacion que obedece a la presunta falta de
cumplimiento de la normatividad prestablecida para el
recaudo de cartera en cobro coactivo, afectando las
posibilidades y medios a través de los cuales la
administracion puede optar para realizar un efectivo
recaudo de la cartera en los procesos.

Efectuar las  modificaciones
pertinentes al manual de este
proceso y reglamentarlas
mediante el correspondiente acto
administrativo.

Se observé actualizacion de la
resolucion interna, aunque No
se pudo evidenciar
cumplimiento debido a que en
la vigencia auditada, no se
realizaron acuerdos de pago.
Por lo anterior, se recomienda
la exigibilidad de garantias en
todas las solicitudes que
presenten.

Accion cumplida 100%

13

Se evidencié que en los Procesos de Jurisdiccion
Coactiva identificados con Codigo de Reserva No. 2,
3, 4, 5y 8 de la tabla que se anexa, no se fija el
traslado de la actualizacion de la liquidacion del
crédito, por el contrario se efectia notificacion de
manera personal o por estado, contraviniendo lo
establecido en los articulos 108 y 521 del Cdédigo de
Procedimiento Civil y el articulo 446 de la Ley 1564
de 2012 - Cdbdigo General del Proceso.
Lo anterior, denota presunta falta de cumplimiento de
la normatividad aplicable a los Procesos de
Jurisdiccion Coactiva, conllevando a un indebido
tramite, a la posible configuracion de nulidades
procesales e inefectivo recaudo de cartera.

Efectuar las  modificaciones
pertinentes al manual de este
proceso y reglamentarlas
mediante el correspondiente acto
administrativo.

Se observo actualizacion de la
resolucion interna, aunque no
se pudo evidenciar
cumplimiento debido a que en
la vigencia auditada los
procesos activos a la fecha no
se encuentran en esa etapa
procesal. Por lo anterior se
recomienda efectuar el
correspondiente traslado de la
liquidacion del crédito en los
casos futuros.

Accion cumplida 100%

Realizada la verificacion de las acciones correctivas suscritas por la Contraloria
con la AGR respecto de las 13 observaciones generadas de la auditoria regular
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vigencia 2014, se concluye que la Contraloria dio cumplimiento del 100%
correspondiente a 12 observaciones, dejando la salvedad que las accién que no
cuenta con porcentaje no proviene del incumplimiento de la entidad, pero debe
suscribirse nuevamente en plan de mejoramiento.

2.19. INCONSISTENCIAS EN LA RENDICION DE CUENTA

En la ejecucion del trabajo de campo, se evidenciaron las siguientes
inconsistencias:

- Denuncia ciudadana D-019-15 fecha de traslado inicialmente reportada
21/12/2015, corregida por 16/12/2015 producto del requerimiento
efectuado en trabajo de campo.

- Proceso coactivo radicado 004-2010 con valor recaudado en la vigencia
2015 inicialmente reportado de $1.400.000, corregido por la suma de
$6.574.127 producto de la revision efectuada a los procesos en trabajo de
campo, asi mismo se realiz6 correccion en el valor total de recaudo de
$16.417.208 inicialmente rendidos por $21.591.335.

Vigitando pana bdbs oy
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3. ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DE CONTRADICCION

En este capitulo, la Auditoria General de la Republica, analiza la contradiccién presentada por la Contraloria
Municipal de Monteria al Informe Preliminar producto de la auditoria regular practicada a la vigencia 2015. A
continuacion, se transcriben los descargos presentados por la entidad y las conclusiones del grupo auditor.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

“Observacion No. 1. Proceso Contable. Inexistencia de causacion y registro de los hechos contables en las transacciones e ingresos

Se evidencid, que por concepto de pagos de multas provenientes de procesos administrativos sancionatorios, los recaudos ingresaron directamente a la cuenta corriente No.
89084835-1 del Municipio de Monteria. Como consecuencia de lo anterior, se observé que dichos ingresos a corte 31 de diciembre de 2015, no fueron reportados en la cuenta No.
4110 - Ingresos no tributarios. Situaciones que contravienen lo establecido en el Plan General de Contabilidad Publica Capitulo Unico 9.1.4.1 ingresos numeral 274. “Los ingresos no
tributarios son las retribuciones efectuadas por los usuarios de un servicio a cargo del Estado, en contraprestacion a las ventajas o beneficios que obtiene de éste. Comprenden, entre
otros, tasas, multas, intereses, sanciones, contribuciones, regalias y concesiones.” la Resolucién 355 de 2007 numeral 8 sobre los Principios de Contabilidad Publica, la Resolucién
356 de 2007 mediante la cual se adopta el Plan General de la Contabilidad Publica, Resolucion 357 de 2008 por la cual se adopta el procedimiento de Control Interno Contable y
Reporte del Informe Anual de Evaluacion e instructivo de cierre emitido por la Contaduria General de la Nacion lo que podria generar una incorrecta informacién contable.”

“Se realiz6 nota de ajustes Contables de los procesos Administrativos Sancionatorios en la
cuenta 4110, con subcuenta No. 411004 Sanciones por valor de $1.000.000,00 ,
correspondiente a la vigencia 2015, igualmente se solicitd la apertura de una cuenta de
ahorro en el Banco GNB Sudameris, la cual estara destinada para los respectivos recaudos
por los anteriores conceptos.

Anexo: Nota de Ajuste y Solicitud de apertura de la Cuenta de Ahorro. Anexo N° 1- dos (2)
folios”

Se resalta que la Contraloria haya adelantado las acciones tendientes a corregir la
observacion al emitir nota contable realizada el 1° de abril del 2016. A pesar de lo
anterior, esta Gerencia Seccional debera garantizar que a futuro esta accion no se
presente.

Por lo sefialado, se mantiene la observacion. Se constituye hallazgo con
connotacion administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo.
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“Observacion No. 2 Proceso contable. Inexistencia de causacion y registro de los hechos contables en las transacciones de las depreciaciones totales

Se observé en el formato catalogo de cuentas - F1 en el SIREL, que los activos totalmente depreciados y en desuso por deterioro por valor total de $2.400.000, no se encuentran
correctamente trasladados a la cuenta de orden 8315 — activos totalmente depreciados agotados o amortizados, contraviniendo lo establecido en manual de procedimientos del
régimen de contabilidad publica capitulo 11l procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de hechos relacionados numeral 23, Retiro de propiedades, planta y equipo, la
Resolucién 355 de 2007 numeral 8 sobre los Principios de Contabilidad Publica y la Resolucién 356 de 2007 mediante la cual se adopta el Plan General de la Contabilidad Publica,
Resolucién 357 de 2008 por la cual se adopta el procedimiento de Control Interno Contable y Reporte del Informe Anual de Evaluacion a la Contaduria General de la Nacién e
instructivo de cierre emitido anualmente por la Contaduria General de la Nacion, lo que podria generar una informacién inexacta.”

Con respecto a la causacion de los activos completamente depreciados es de anotar que esta | Se resalta que la Contraloria haya adelantado las acciones tendientes a corregir la
fue realizada los primeros dias del mes de enero 2016, reclasificando y ajustando cada una | observacién al emitir nota contable. A pesar de lo anterior, esta Gerencia Seccional
de las cuentas de los activos completamente depreciados en las vigencias 2014 por valor de | debera garantizar que a futuro esta accién no se presente.

$27.424.442,98 y 2015 por valor de $2.400.000,00 Yy llevandolas a las cuentas de Orden

segun el manual de procedimientos del régimen de contabilidad publica. Por lo sefialado, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con
connotaciéon administrativa para que sea objeto de accién correctiva en el plan de
Anexo: Nota de Ajuste Contable. Anexo N° 2- un (1) folio mejoramiento respectivo.

“Observacion No. 3. Proceso contractual. Contratos con fecha de registro presupuestal anterior a la de la firma

Se evidenciaron contratos que cuentan con fecha de registro presupuestal anterior a la fecha de firma como se relaciona en la tabla No. 17 capitulo 2.4. Al respecto, cabe anotar, que si
bien el registro presupuestal no es una condicién de existencia del contrato estatal o de su perfeccionamiento, es un requisito necesario para su ejecucién luego de que las partes
hayan expresado su consentimiento, tal como lo ha reiterado la jurisprudencia del Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Subsecciéon A,
expediente 34324, sentencia de 12 de noviembre 2014, en la que establece que “cuando se realiza la operacién de registro presupuestal el contrato debe hallarse previamente
perfeccionado, de lo contrario, no podria afectarse de manera definitiva la apropiacién, pues la obligacién ain no habria nacido juridicamente” . Situacién que puede generar un
presunto incumplimiento de disposiciones generales.”
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“Esta mas que una observacion que eventualmente traeria repercusiones de tipo
administrativo, se ha convertido, por el contrario, en una garantia para el cumplimiento de las
obligaciones que se pretendieron adquirir y que efectivamente se adquirieron en esos cuatro
(4) contratos de prestacién de servicios, cuya modalidad de seleccion del contratista se hace
mediante la contratacion directa. Dicho de otra manera, el hecho de que la Entidad haya
expedido el Registro Presupuestal antes de la suscripcién del contrato, ya estaba brindandole
seguridad juridica al futuro contratista en el sentido de que esos dineros cuya existencia se
habian certificado mediante la emisién de un CDP, no serian utilizados sino para el pago de
ese contrato y no para otro fin, que es la esencia o razén legal del registro presupuestal.

Y habida cuenta de que hipotéticamente en el futuro no se llegare a celebrar el contrato, la
entidad conserva en su fuero la facultad para retrotraer o devolver su patrimonio los recursos
gue fueron afectados con el mencionado registro presupuestal mediante su liberacién y a
través de los mecanismos electrénicos de que dispone la Contraloria (Programa de Software
Fénix).

Puede notarse que casi todas las sentencias de la seccién Tercera del H. Consejo de Estado
y que han sido citadas tanto por la Auditoria en el documento de presuntos hallazgos, como
todas aquellas que a manera de consulta juridica ha hecho la entidad para responder el
presente hallazgo, se han producido porque las Entidades estatales demandadas no ha
emitido el registro presupuestal una vez se firma el contrato, y no, como en este caso, por
haberlo emitido antes de la suscripcién del mismo. Tal es el caso de las Sentencias 15307 del
28 de septiembre de 2006; Expediente 34324 del 12 de noviembre de 2014 (citada por la
Auditoria General); y mas reciente, la contenida en el Expediente 38600 del 27 de mayo de
2015.

Téngase en cuenta que en los diferentes foros o seminarios a los que asistieron los
funcionarios de este Organo de Control y cuya ponencia dictada por la anterior Auditora
General de la Republica, la alta funcionaria era del concepto de que en contratos de
prestacion de servicios (en los que la entidad ya conoce quién es la persona que le va a
prestar el servicio) era procedente la emision del registro presupuestal incluso antes de su
firma; caso contrario en tratandose de un contrato de seleccion por minima cuantia, en donde
se sabra el nombre del contratista solo hasta el momento de la evaluacion juridica y
econdmica de la propuesta, o hasta que se emita la carta de aceptacién de oferta. Por lo que
la Contraloria, no en todos los casos, acogio tal tesis y por ello se emitieron solo esos 4
registros, porque en el resto de contratos se aguard6 hasta la firma del respectivo contrato
estatal.-

En conclusién, el hecho de emitir un registro presupuestal antes de la firma del contrato, lejos
de ser una practica anti administrativa, se convirtid6 para esos contratistas en la certeza de
que los recursos cuya existencia se habia certificado mediante la emisién del respectivo CDP,
estaban garantizados, y que serian utilizados para y solo para el pago de sus respectivos
contratos.”

Inicialmente, es necesario aclarar que cada observacion configurada es de caracter
administrativo, pues proviene de la gestion que realiza el ente administrador.

Como bien conoce la Contraloria, el registro presupuestal es una requisito para la
ejecucion del contrato, mas no de perfeccionamiento ni de existencia del mismo, lo
gue se aleja de ser una garantia para el contratista.

En el caso que refiere la entidad auditada, de que si en un futuro no se llegare a
celebrar el contrato, podria ser un desgaste administrativo el retrotraer o devolver a su
patrimonio los recursos que fueron afectados con el registro presupuestal, pudiendo
evitarse desde el principio.

En cuanto al criterio utilizado por la AGR, este ha sido citado reiteradamente debido a
su claridad en virtud de la naturaleza y oportunidad en el cual se realiza dicho registro,
sin atender a los hechos particulares de los que provenga la consideracion del
Consejo de Estado en las sentencias que a lo largo del tiempo ha emitido este 6rgano
frente al tema del registro presupuestal.

Por otro lado, la Contraloria afirma que acoge una tesis pero no en todos los casos,
especificamente en los cuatro contratos referidos en la observacion, lo que se
entiende por una aceptacion tacita de la misma.

Por lo sefialado, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con
connotacion administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo.
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“Observacion No. 4. Participacion ciudadana. Tramite inadecuado en la atencién de requerimientos ciudadanos

Del andlisis efectuado a los requerimientos ciudadanos tramitados por el sujeto de control, se evidencié que en el 17% proceden al envio del expediente al area de Responsabilidad
Fiscal para el inicio de Indagaciones Preliminares o el respectivo proceso, en su gran mayoria con el argumento de falta del talento humano suficiente para efectuar el correspondiente
proceso auditor, situacion que contraria el principio de eficacia contenido en el articulo 209 de la Constitucion Politica y el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, entendido como el deber
de las autoridades de buscar que los procedimientos logren su finalidad, evitando decisiones que obstaculicen la efectividad del derecho material objeto de la actuacion administrativa.
Asi mismo, desconociendo lo sefialado en los articulos 39 y 40 de la Ley 610 de 2000. Lo que presuntamente generaria desgastes administrativos del area de Responsabilidad Fiscal. *

I3

“Este ente de control expidio la resolucién No. 013-2016 de fecha 27 de enero de 2016 con la | Lo manifestado por la entidad en la contradiccion, referente a que “... expidi6 la
cual se ajusté el procedimiento administrativo de orden interno relacionado con el tramite de | resolucion No. 013-2016 de fecha 27 de enero de 2016... establecio en el articulo 36
peticiones; y se establecio en el articulo 36 el procedimiento para la atencion y respuesta de | el procedimiento para la atencion y respuesta de las denuncias en el control fiscal... de
las denuncias en el control fiscal, asi: a). Evaluacién y determinacién de competencia; b). | acuerdo a lo establecido en los articulos 69 y 70 de la ley 1757 de 2015” fue verificado
Atencién inicial y recaudo de pruebas; c). Traslado al proceso auditor, responsabilidad fiscal o | en trabajo de campo y hace parte del capitulo de resultados de auditoria para el
entidad competente; d). Respuesta al ciudadano.; todo esto de acuerdo a lo establecido en | proceso de participacion ciudadana.

los articulos 69y 70 de la ley 1757 de 2015. Este ente de control resuelve en forma oportuna
las denuncias recibidas, sin embargo de acuerdo a la observacién de la auditoria tomara las | Precisado lo anterior, es importante sefialar que la observacién radica en la
medidas necesarias para establecer controles en el analisis y tramite de denuncias que | inadecuada remision de denuncias ciudadanas al area de Responsabilidad Fiscal por
permitan establecer su direccionamiento que genenere una mayor eficacia en el proceso.” falta de personal suficiente para ejecutar el respectivo procedimiento, ocasionando el
inicio de indagaciones preliminares que son archivadas por no mérito; y que el equipo
auditor no esta cuestionando la oportunidad en el tramite de las denuncias.

Se evidencia del escrito de contradiccion una aceptacion técita, debido a que la
Contraloria Municipal de Monteria alega que “sin embargo de acuerdo a la
observacion de la auditoria tomara las medidas necesarias para establecer controles
en el andlisis y tramite de denuncias que permitan establecer su direccionamiento que
genere una mayor eficacia en el proceso”.

Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradiccion, se mantiene la observacidn. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accidn correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

“Observacion No. 5. Participacion ciudadana. Falta de oportunidad en respuesta y de certeza de la fecha de envio

En el 22% de los requerimientos ciudadanos tramitados por la Contraloria Municipal de Monteria en la vigencia auditada, que se ilustran en la tabla No.23 relacionada en el capitulo
2.5, no se pudo evidenciar o determinar la fecha del envio de la respuesta de tramite o de fondo al ciudadano que permita inferir el cumplimiento de los términos normativos. Asi
mismo, figura en el expediente que la fecha de recibido por parte del ciudadano del pronunciamiento emitido por la entidad excede los tiempos establecidos, imposibilitando la
determinacion de la oportunidad en la respuesta.

Igualmente, se observé en los requerimientos D-016 y D-012 que la fecha del oficio de respuesta al denunciante supera los quince (15) dias sefialados en la legislacion.

Lo anterior, en contra posicién de lo sefialado en la Ley Estatutaria 1755 de 2015, especificamente en el articulo 14 y presuntamente en el articulo 31. Lo que generaria probables
afectaciones a los términos para resolver y a los derechos de los peticionarios.”
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“Este ente de control da tramite oportuno a cada uno de los requerimientos de la ciudadania
lo que puede evidenciarse en la fecha de respuesta de fondo de las denuncias; cumpliendo
con los términos establecidos en la normatividades vigentes, sin embargo en algunas de las
denuncias que evalué el equipo auditor de la AGR pareciera que dichos términos no se
cumplieran, con respecto a esta situacion, nos permitimos reiterar como es de conocimiento
publico que la Contraloria municipal de Monteria presenta serias falencias presupuestales,
con lo cual no cuenta entre otras cosas con el servicio de mensajeria por correo certificado,
que permita identificar en forma exacta la fecha con la cual el oficio de respuesta al ciudadano
sale de la entidad; por lo que tiene que valerse de personal suministrado por el municipio de
Monteria que presta dicha labor de forma temporal lo que dificulta en algunos casos el
control de la entrega oportuna mensajeria, estas personas en algunas ocasiones no se
presentan a trabajar por necesidad del servicio en diferentes oficinas del municipio lo que
genera que la Contraloria Municipal tenga la falencia del servicio; estos dos casos
presentados son hechos aislados ya que la Contraloria es muy insistente con el cumplimiento
en los términos e todos sus procesos y mas los relacionados con los de la ciudadania; sin
embargo en aras de mejorar continuamente nuestros procesos y asi evitar posibles
incumplimientos este ente de control tomara las medidas necesarias para realizar una
vigilancia especial sobre esta entrega Por lo cual solicitamos muy respetuosamente se retire
la observacion toda vez que se menciona una ley que contiene una conducta disciplinable y
mas bien se genere un observacion administrativa toda vez que la Contraloria municipal de
Monteria se esfuerza diariamente por propender por una participacion ciudadana y dar tramite
oportuno a sus requerimientos con el fin de obtener un control fiscal eficiente, eficaz y efectivo
como en muchas ocasiones la auditoria lo ha resaltado.”

En lo referente a la falta de oportunidad en la respuesta al ciudadano, es relevante
sefialar que desde la revision de la cuenta y verificado en trabajo de campo, se
evidencié que la Contraloria Municipal de Monteria en términos generales dio primera
respuesta a los ciudadanos en los tiempos establecidos en la Ley Estatutaria 1755 de
2015 con un promedio de ocho (8) dias, lo que denota oportunidad en la realizacion
de la mencionada actuacion.

Asi mismo, se observo que en dos (2) denuncias, que solamente representan el
8.69% de los requerimientos ciudadanos reportados, la respuesta al ciudadano super6
el término consagrado en la norma. Ante lo cual, el sujeto de control en al ejercer el
derecho de contradiccion manifestd que “estos dos casos presentados son hechos
aislados ya que la Contraloria es muy insistente con el cumplimiento en los términos
de todos sus procesos y mas los relacionados con los de la ciudadania; sin embargo
en aras de mejorar continuamente nuestros procesos Yy asi evitar posibles
incumplimientos este ente de control tomara las medidas necesarias”, apreciacion
congruente y légica con lo evidenciado en el andlisis del proceso de participacion
ciudadana, que en términos generales presentd buena gestién. Siendo relevante
manifestar, que la denuncia D-012 tiene respuesta de fondo emitida con oportunidad y
la D-016 figura pendiente de proceso auditor, evidenciandose gestion en su tramite, a
pesar de la mora de pocos dias en la primera respuesta.

Segun lo expuesto, por la no frecuencia, el bajo porcentaje de requerimientos en los
que se evidencio la falta de oportunidad y ante la buena gestion presentada por la
entidad en el trdmite de las peticiones, quejas y denuncias ciudadanas, se desvirtdan
los presupuestos para consolidar la connotacién disciplinaria.  Recordando la
obligacién de dar estricto cumplimiento de los términos contenidos en la Ley 1755 de
2015, so pena de falta disciplinaria.

En cuanto a la ausencia de mecanismos de envio de respuestas la entidad alega
falencias presupuestales, ante lo cual es importante que efectien una adecuada
planificacion y se determine la forma o herramienta eficiente para remitir las
respuestas a los ciudadanos dentro de los términos consagrados en la norma. Lo
anterior, con la finalidad de que a falta del personal suministrado por el Municipio de
Monteria no resulten afectados o amenazados los derechos de los ciudadanos, en
especial a conocer de manera pronta el tramite y los resultados de sus denuncias,
peticiones y quejas.

Por lo sefialado, se mantiene la observaciéon. Se constituye hallazgo con
connotacion administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo.
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“Observacion No. 6. Proceso auditor. Recursos no auditados en la vigencia 2014

Se evidencid, que la Contraloria no realizé auditorias a los siguientes recursos tal como se detalla en la tabla No. 28 relacionada en el capitulo 2.6

Estos presupuestos comparados con el total ejecutado equivalen al 74% reportado por los sujetos y puntos de control el cual fue de $441.116.608.206. Cabe aclarar, que los valores
citados anteriormente se refieren al tipo de recursos en razén de que la cobertura auditada del presupuesto total, fue del 232%. La situacién descrita, transgrede lo establecido en el
articulo 8 de la Ley 42 de 1993, lo que presuntamente conllevaria a deficiencias en la labor del control fiscal. “
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“De dicha observacion, se hace necesario de manera inexorable, expresar nuestra opinién
con relacién a aspectos muy importantes que fueron abordados por los funcionarios de su
despacho y que desde luego, son de suma importancia para nuestra entidad, para la
comunidad y en general para todos los actores involucrados en los procesos de
mejoramiento continuo, por tratarse del manejo de recursos publicos, los cuales deben tener
un uso adecuado, de acuerdo con la normatividad vigente y con absoluta transparencia.
Como lo expresa el informe, el Equipo Auditor en fase de ejecucién observd que Se
evidencid, que la Contraloria no realiz6 auditorias a los siguientes recursos tal como se
detalla a continuacién en la tabla: (tabla igual a la contenida en el presente informe,
identificada con nimero 27(adicién propia de la Gerencia). Como se puede apreciar los tipos
de recursos y/ o sector mencionados anteriormente son principalmente presupuestos
ejecutados en menor porcentaje en comparacién con otros destinos por nuestros sujetos de
control, sin embargo es de suma importancia realizar la vigilancia y el seguimiento por
nuestra entidad, por lo que describimos las diferentes actividades realizadas por la
Contraloria Municipal de Monteria en pro de controlar estos presupuestos; para el caso de
alumbrado publico dentro del PGAT 2014 se realiz6 auditoria respectiva a la concesion ELEC
S.A en donde se hace control a los recursos manejados por la misma y se resaltan los
aspectos mas importantes encontrados. Con respecto al Cuerpo de Bomberos de Monteria se
ratifica la dltima Auditoria Regular realizada en el PGAT 2015 correspondiente al vigencia
2014 en la cual se realizé control a diferentes temas de la entidad entre ellos la inversion
ambiental, en la cual se resaltan evaluacién de contratos y andlisis, verificacion a la
problematica ambiental y manejo de los recursos naturales, asi como la adopcién el plan
estratégico ambiental donde se pueden encontrar los principales objetivos enmarcados por el
cuerpo de Bomberos de Monteria. Por otra parte, con relacién a las Vigencias futuras, monto
total ejecutado en la vigencia que se reporta, es indispensable mencionar que esta auditoria
se realiza anualmente para llevar el seguimiento respectivo al sujeto de control evaluado y es
fundamental dimensionar el alto volumen de vigencias a evaluar, la cantidad de vigencias
futuras que se suscribe que el Municipio de Monteria anualmente y las vigencias futuras que
han sido suscritas con anterioridad, todas estas se deben evaluar analizar en materia de
presupuesto y legalidad, ahora llevar a cabo dentro de esta auditoria el estudio de otros
factores a cada vigencia generaria la necesidad inmediata de grandes cantidades de
recursos econémicos y humanos los cuales sin lugar a dudas no estan disponibles y no se
cuenta con dicha capacidad. Sin mas aun se ratifica que la Contraloria Municipal de Monteria
dentro del periodo 2012-2015 ha venido realizando auditorias a diferentes contratos al
Municipio de Monteria, Secretarias de la Alcaldia Municipal y Concesiones (ELEC S.A E.S.P,
PROACTIVA S.A E.S.P, SERVIGENERALES S.A E.S.P) los cuales registran dentro de las
vigencias futuras autorizadas y se pueden encontrar dentro de cada informe de auditoria
segun vigencia respectiva. De igual manera para evaluar los tipos de recursos y/o sector
referente a Patrimonio Cultural, Fiducias (Municipio de Monteria) e inversién natural realizada
por (ESE Camu el Amparo) la Contraloria ha venido realizando seguimiento correspondiente
a través de informes que se solicitan mensualmente a dichos sujetos, no obstante la entidad
entiende la vigencia respectiva que se debe realizar, por lo que anualmente ha venido
programando paulatina y equilibradamente dentro de los PGAT de cada vigencia estas
auditorias. Esto se puede verificar en cada uno de los programas de auditorias proyectados y
ejecutados por la entidad, es importante entender que nuestra entidad cuenta con recursos
limitados en mataria presupuestal y de personal especializado para estos temas, por lo que
se planea en cada periodo continuar evaluando cada recurso de este tipo en una medida
razonable a nuestras disponibilidades y recursos.”

Si bien es cierto que la Contraloria tiene una planta de personal reducida, que realiza
funciones administrativas y misionales, con un presupuesto limitado para la ejecucion
del PGA en cada vigencia, esto no exonera a la entidad de evaluar recursos en todo
tipo, con la finalidad de realizar un control eficiente en cada vigencia.

Asi mismo, sefiala que efectud auditorias a determinados sujetos y puntos de control,
las cuales no desvirtian la observacion por haber sido ejecutadas en vigencias
anteriores.

Por lo sefalado, se_mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con
connotacion administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo.
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“Observacion No. 7 Proceso auditor. Falta de control en la calidad del proceso auditor

Se observé de la muestra de auditoria seleccionada (Alcaldia Municipal de Monteria-Secretaria de Infraestructura- Secretaria de Gobierno-Concesién Montrans-Secretaria de Transito y
Transporte Municipal, E.S.E Camu el Amparo, Institucién Educativa Mogambo, Curaduria Segunda Urbana de Monteria, Institucion Educativa Villa Margarita, Institucion Educativa Jose
Maria Cérdoba, Concejo Municipal de Monteria y Personeria Municipal de Monteria). Se evidencid, que no se realizaron mesas de trabajo a través de un equipo interdisciplinario para
realizar el seguimiento a las diferentes fases del proceso auditor, tales como: la revision y aprobacién de los informes preliminares y definitivos y sus respectivos hallazgos, asi como el
seguimiento del producto no conforme a excepcién de las mesas para validar las contradicciones enviadas por los sujetos, situacion que contraviene lo sefialado en la metodologia del
proceso auditor adoptada por la Contraloria mediante Resolucion No. 027-13, de fecha 19 de febrero de 2013 GAT Version 1.0. Lo que conllevaria presuntamente a un ejercicio auditor

deficiente.

“Con especial atencién, hemos leido de manera minuciosa la observacién Contenida del
Informe Preliminar, el cual se nos fue puesto a disposicion, para que al respecto expresemos
los Comentarios, Opiniones y Respuestas. Encontramos que para este caso el equipo auditor
realmente la contraloria ha venido realizando el seguimiento respectivo a través mesas de
trabajo en las diferentes etapas; la revision y aprobacion de los informes preliminares y
definitivos y sus respectivos hallazgos, asi como el seguimiento del producto no conforme, sin
embargo estos temas se analizan de manera inmersa en cada etapa y se determinan en
conceso por los integrantes del equipo auditor y al final se plasman dentro del informe. La
Contraloria de Monteria si supervisa cada uno de las fases del proceso auditor, tal como lo
dice la guia de auditoria territorial, no obstante no menciona dicha guia que esta se deba
hacer mediante mesa de trabajo expresamente. La Contraloria de Monteria tiene establecido
gue durante la ejecuciéon de la auditoria los papeles de trabajo los supervisa el lider de
auditoria, tal como se refleja en las firmas de dichos papeles. En cuanto al informe preliminar
para la configuracién de hallazgos se realiza una mesa de trabajo cuando existen presuntos
hallazgos fiscales, disciplinarios y penales con un equipo interdisciplinario. Ademas este
informe es evaluado por el coordinador de auditorias quien mediante correo electronico refleja
sus indicaciones. En el informe definitivo nuevamente se realiza una mesa de trabajo para
analizar la respuesta del sujeto. Con lo anterior solicitamos muy respetuosamente se retire
esta observacién del informe definitivo de la AGR.”

Se resalta que los papeles de trabajo de los auditores cuentan con el visto bueno del
coordinador de cada auditoria; por su parte, la GAT version 1.0 adoptada por la
Contraloria, en la guia se establecié que se debe garantizar la calidad del proceso
auditor en todas las fases, no solo cuando se generen hallazgos con connotaciones
de tipo fiscal, disciplinarios y penales, estos deben ser aprobados antes de emitir el
informe preliminar y dejar el precedente en memorias de ayuda (actas), con la
finalidad de asegurar la calidad del proceso auditor. En ese sentido, sefiala en la GAT
version 1.0 en la pagina 81 — calidad del proceso auditor que ‘el control y supervision sobre las
actuaciones desarrolladas en el trabajo auditor son instrumento que asegura la calidad y el logro de
los resultados previstos”y en la pagina 83 que manifiesta las mesas de trabajo son espacios de
didlogos y trabajo que se desarrollan durante todo el proceso auditor... validando en equipo el
desarrollo y gjecucion del trabajo realizado’.

Por otra parte, es importante sefialar que la entidad no aporté pruebas sobre la realizacién de las
mesas de trabajo aducidas en la contradiccion, sin embargo en trabajo de campo se evidencid en
los archivos soportes de las fases de auditoria, las mesas de trabajo para analizar los descargos
presentados por los sujetos.

Por lo sefialado, se mantiene la observaciéon. Se constituye hallazgo con
connotacion administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo.

“Observacion No. 8 Proceso auditor. Inadecuada determinacion de los beneficios de control fiscal

La Contraloria Municipal de Monteria, no determin6é de manera adecuada los beneficios del control fiscal de tipo cuantificable, en razén que tomo los nueve (9) hallazgos fiscales por
cuantia de $311.347.819 los cuales hasta el cierre de la auditoria efectuada por la Contraloria Municipal de Monteria habian sido traslados a la oficina de responsabilidad fiscal con la
finalidad de darle inicio a los procesos respectivos, sin obtener a la fecha resarcimiento alguno, situacion no acorde a lo establecido en la Guia Metodoldgica adoptada por la entidad y
lo definido por la guia disefiada por la Auditoria General de la Republica. Lo que presuntamente conllevaria a debilidades en el gjercicio del proceso auditor.”
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“La observacion realizada evalla la metodologia de beneficios de control fiscal, sin embargo,
aclaramos que esta metodologia fue adoptada con base a la informacién generada por la
Guia de Auditorias Territoriales, en la cual textualmente se expone que,” Los beneficios del
control fiscal son la forma de medir el impacto del proceso auditor que desarrolla la contraloria
territorial y, por lo tanto, se debera cuantificar o cualificar el valor agregado generado por
su ejercicio. Los beneficios se derivan de los pronunciamientos, observaciones, hallazgos,
planes de mejoramiento”. En concordancia con lo anterior se entiende que se debe medir el
impacto del proceso auditor, se debera cuantificar o cualificar el valor agregado generado por
su ejercicio, por lo que se considera la importancia de enunciar dentro de la relacion de
benéficos de control fiscal este tipo de consideraciones que se encuentran también expuestas
en la misma metodologia para la identificacion, evaluacion, cuantificacion y certificacion de los
beneficios del control fiscal realizada por la AGR, en la cual se resalta que el beneficio del
control fiscal es Impacto positivo en el sujeto de control y/o en determinado sector de la
comunidad generado por una actuacién evidenciada y comprobable de la Contraloria, que
puede derivarse del seguimiento a las acciones comprometidas en los planes de
mejoramiento; de las observaciones, hallazgos y pronunciamientos; de las advertencias o
acciones del control fiscal participativo y de los estudios macroeconémicos comunicados.”

En razon a lo establecido en la guia de auditoria y que la contraloria sefiala: “se
resalta que el beneficio del control fiscal es Impacto positivo en el sujeto de control y/o
en determinado sector de la comunidad generado por una actuacién evidenciada y
comprobable de la Contraloria, que puede derivarse del seguimiento a las acciones
comprometidas en los planes de mejoramiento; de las observaciones, hallazgos y
pronunciamientos; de las advertencias o acciones del control fiscal participativo y de
los estudios macroeconémicos comunicados.” En consecuencia, para reportar como
beneficio de auditoria el valor de hallazgos fiscales debe de haberse resarcido el dafio
patrimonial.

Por lo sefialado, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con
connotaciéon administrativa para que sea objeto de accién correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo.

“Observacion No. 9 Proceso administrativo sancionatorio. Falta de requisitos auto de inicio y de formulacién

En la totalidad de expedientes revisados en trabajo de campo, se evidencié que el acto administrativo denominado “Por medio del cual se inicia una actuacién administrativa
sancionatoria y formulacién de cargos” en la parte resolutiva no sefiala expresamente que contra la mencionada decisién no procede recurso alguno, situacién que contraviene lo
establecido en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011 — Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que manifiesta “...Contra esta decisién no procede

recurso...”. Lo que presuntamente generarian condiciones que afecten la validez del proceso.”
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En los actos administrativos denominados por medio de la cual se inicia una actuacion
administrativa sancionatoria y formulacion de cargos, no se sefialaba en la parte resolutiva
gue contra la mencionada decision no procede recurso alguno, porque dentro del mismo auto
en su parte resolutiva, se indicaba de conformidad con el articulo 47 de la ley 1437 de 2011,
gue el investigado contaba con un término de quince (15) dias siguientes a la notificacién del
presente auto para gque proceda a presentar pruebas y descargos para su defensa ante este
despacho. En virtud a la visita de la Auditoria General de la Republica - Seccional X Monteria,
ante la Contraloria Municipal de Monteria, en trabajo de campo, la doctora encargada de
auditar los procesos administrativos sancionatorios, hizo esta observacion de manera verbal
al funcionario que tramita estos procesos en la contraloria, procediendo acatar esta
observacion y por ello los procesos administrativos sancionatorios o actos administrativos
denominados por medio del cual se inicia una actuacién administrativa sancionatoria y
formulacién de cargos aperturados en la vigencia 2016, llevan incurso y se sefiala en su parte
resolutiva  que contra la mencionada decisién no procede recurso alguno, subsanando con
esto dicha observacion. Se anexa un ejemplar de dicho auto el cual hace parte del proceso
administrativo sancionatorio adelantado por esta entidad bajo el radicado No. 01-2016 de la
vigencia 2016, proferido el dia 26 de febrero de 2016, contentivo de tres (03) folios. Anexo N°
3 —tres (3) folios.

El articulo 47 de la Ley 1437 de 2011 detalla la forma de inicio y los presupuestos que
debe contener el auto de apertura y/o formulacién dentro de los procesos
administrativos sancionatorios, sefialando por una parte que “Contra esta decision no
procede recurso”y de manera independiente que “Los investigados podran, dentro de
los quince (15) dias siguientes a la notificacion de la formulacién de cargos, presentar
los descargos y solicitar o aportar las pruebas que pretendan hacer valer’.
Evidenciandose que los recursos y los descargos son dos figuras juridicas distintas, a
pesar de estar dirigidas a garantizar el debido proceso, la defensa y contradiccién por
parte del investigado.

Por otra parte, se resalta que en virtud de las sugerencias efectuadas por el equipo
auditor, procedieran a acatar la observacién e incluir en los actos administrativos la
aclaracion de no procedencia de recursos. A pesar de lo anterior, esta Gerencia debe
verificar el efectivo cumplimiento de la accion dirigida a corregir el eje central de la
observacion.

Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradiccion, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accién correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

“Observacion No. 10 Proceso administrativo sancionatorio. Falta de agotamiento etapas procedimentales

En la totalidad de Procesos Administrativos Sancionatorios seleccionados como muestra (Cddigos de reserva del No. 1 al 6), se observo que no se agoté la etapa probatoria y no
concedieron el término de traslado para presentacién de alegatos al investigado, desconociendo lo consagrado en el articulo 48 de la Ley 1437 de 2011 — Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que sefiala “Cuando deban practicarse pruebas se sefialara un término no mayor a treinta (30) dias. Cuando sean tres (3) o mas
investigados o se deban practicar en el exterior el término probatorio podra ser hasta de sesenta (60) dias. Vencido el periodo probatorio se dara traslado al investigado por diez (10)
dias para que presente los alegatos respectivos”. Lo que presuntamente generarian condiciones que afecten la validez del proceso.”
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“Esto no se realizaba puesto que el articulo 48 de la ley 1437 de 2011, habla que cuando
deban practicarse pruebas se sefialara un término no mayor de 30 dias y en los procesos
administrativos sancionatorios adelantados en la vigencia 2015, los investigados no
solicitaron la practica de pruebas, ni el despacho necesitd practicarlas de oficio, porque al
momento de presentar los descargos por parte de los investigados, estos en esa etapa
procesal, presentaban las correspondientes pruebas dentro del término de los quince (15)
dias que le concedia el despacho para ello. En virtud a la visita de la Auditoria General de la
Republica - Seccional X Monteria, ante la Contraloria Municipal de Monteria, en trabajo de
campo, la doctora encargada de auditar los procesos administrativos sancionatorios, hizo esta
observacion de manera verbal al funcionario que tramita estos procesos en la contraloria,
procediendo acatar esta observacién y por ello los procesos administrativos sancionatorios o
actos administrativos denominados por medio del cual se inicia una actuacién administrativa
sancionatoria y formulacién de cargos aperturados en la vigencia 2016, contienen el auto de
apertura de periodo probatorio, mediante el cual se abre dicho periodo y el mismo es
notificado por Estado y comunicado al investigado, al igual se realiza el auto corriendo
traslado para alegatos por parte de los investigados por el termino de diez (10) dias. Se
anexa un ejemplar de dichos autos el cual hace parte del proceso administrativo sancionatorio
adelantado por esta entidad bajo el radicado No. 01-2016, de la vigencia 2016, proferido el 17
de marzo de 2016 (auto de apertura de periodo probatorio) y (auto corriendo traslado para
alegatos de fecha 29 de marzo de 2016) contentivos de un (1) folio cada uno, subsanando
con esto dicha observacion. Anexo N° 4 — dos (2) folios.”

Durante la ejecucion del trabajo de campo, se evidencid que el funcionario encargado
de adelantar los procesos administrativos sancionatorios presenté dudas en lo
referente a la utilizacion de la etapa probatoria y el traslado para alegatos.

Es cierto lo sefialado por la Contraloria “que los investigados no solicitaron la practica
de pruebas, ni el despacho necesité practicarlas de oficio, porque al momento de
presentar los descargos por parte de los investigados, estos en esa etapa procesal,
presentaban las correspondientes pruebas”, pero en ningun proceso posterior a lo
mencionado, la entidad procedié a correr el término para que el investigado
presentara alegatos, como forma de ejercer el derecho de defensa y contradiccion.
Por otra parte, se resalta que en virtud de las sugerencias efectuadas por el equipo
auditor, procedieran a acatar la observaciéon y emitir auto de apertura de periodo
probatorio y el de traslado para alegatos por el término de diez (10) dias. A pesar de lo
anterior, esta Gerencia debe verificar el efectivo cumplimiento de la accion dirigida a
corregir el eje central de la observacion.

Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradiccién, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accién correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

“Observacion No 11 Proceso administrativo sancionatorio. Dilacién injustificada

En el 67% de los Procesos Administrativos Sancionatorios seleccionados como muestra y evaluados durante la ejecucién del trabajo de campo, se evidencié que presentan mora o
dilacion injustificada en la emision de la decision de fondo, archivando o sancionando, de hasta cinco (5) meses contados desde la Ultima actuacion, tal como se ilustra en la tabla No.
42 capitulo 2.9. Contrariando los principios de eficiencia, economia y celeridad contenidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica y en el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011 —
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, asi como el articulo 49 de ésta Ultima noma que sefdala “El funcionario competente proferira el acto
administrativo definitivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de los alegatos”. Lo que presuntamente conllevaria a demoras injustificadas, afectando la

oportunidad del proceso.”
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En virtud a la visita de la Auditoria General de la Republica - Seccional X Monteria, ante la
Contraloria Municipal de Monteria, en trabajo de campo, la doctora encargada de auditar los
procesos administrativos sancionatorios, hizo esta observacion de manera verbal al
funcionario que tramita estos procesos en la contraloria, procediendo acatar esta observacion
y por ello podemos demostrar que en los procesos administrativos sancionatorios que se
adelantan en la vigencia 2016, como por ejemplo el radicado No. 01-2016, adelantado contra
el sefior EDGARDO MIRANDA PACHECO, en su condicion de rector de la institucion
Educativa Rancho Grande del Municipio de Monteria, se demuestra que después de la
presentacion de los alegatos (8 de abril de 2016), el funcionario del conocimiento de dicho
proceso, profirié el acto administrativo definitivo (auto de cierre y archivo), en la fecha 13 de
abril de 2016, 6sea cinco (5) dias después de la fecha de presentaciéon de los alegatos,
acatando lo preceptuado en el articulo 49 de la ley 1437 de 2011. De lo anterior se colige que
la decision definitiva se profirié6 dentro de los 30 dias siguientes a la presentacion de los
alegatos y un término total desde el inicio de la actuacién administrativa a la decisién de
definitiva de solo un mes y 17 dias. Se le anexa copia de las principales actuaciones del
proceso administrativo sancionatorio No. 01-2016, contentiva en diez y nueve (19) folios,
donde se demuestra que en la vigencia 2016, se han cumplido todas y cada una de las
observaciones requeridas por la funcionaria auditora de la Auditoria General de la Republica -
Seccional X Monteria. Anexo N° 5 — Diecinueve (19).

Al ejercer el derecho de contradiccion, la entidad sefialé que en un proceso tramitado
en la presente vigencia, la decision de fondo del asunto fue expedida con oportunidad.
Por lo anterior, se resalta que en virtud de las sugerencias efectuadas por el equipo
auditor, procedieran a acatar la observacion y actuar con celeridad en el proceso
mencionado en la contradiccion. A pesar de lo anterior, esta Gerencia debe verificar el
efectivo cumplimiento de la accién dirigida a corregir el eje central de la observacion.
Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradicciéon, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accién correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

“Observacion No. 12 Proceso de jurisdiccion coactiva. Inadecuada actualizacién normativa

Se evidencié que la Contraloria Municipal de Monteria emitié6 Resolucién No. 043 del 16 de junio de 2015 “Por medio de la cual se modifica la Resolucién No. 187 del 30 de diciembre
de 2010, en su articulo 18 que establece el reglamento de recaudo de cartera...” actualizando el procedimiento aplicable para los cobros por jurisdiccion coactiva, dicho acto
administrativo es practicamente igual al anterior y no discrimina el tramite a seguir de acuerdo al origen y modalidad del titulo ejecutivo. Asi mismo, no consagra en términos generales
un procedimiento consecuente con las etapas establecidas para el proceso de cobro coactivo, especificamente para los fallos con responsabilidad fiscal y las multas provenientes de
procesos administrativos sancionatorios, lo anterior desconociendo las reglas contenidas en el Titulo IV Procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo, articulos 98 al 101 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011). Lo que probablemente generarian condiciones que afecten la validez del proceso.”

“Efectivamente y tal como esta plasmado en la observacion N° 12, la resolucion nimero 043
de fecha 16 de junio de 2015, por medio de la cual se maodificé la resolucién nimero 187 de
30 de diciembre de 2010, no establece la diferencia del tramite a seguir entre los procesos:
administrativos coactivos y el proceso de cobro coactivo fiscal, por lo tanto, la observacion se
tiene en cuenta, dado que en este momento la oficina de jurisdiccién coactiva se encuentra
realizando el estudio para la adopcion de la nueva resolucién que contenga los cambios
recomendados. Vale la pena aclarar que, hasta la fecha en ningin proceso de jurisdiccion
coactiva adelantado por este despacho, se ha visto un caso en el cual se vea afectada la
validez del proceso.”

La observacion es aceptada de manera expresa por la Contraloria Municipal de
Monteria al sefialar que “por lo tanto, la observacién se tiene en cuenta, dado que en
este momento la oficina de jurisdiccién coactiva se encuentra realizando el estudio
para la adopcién de la nueva resolucién que contenga los cambios recomendados”.
Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradiccion, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accidn correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.
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“Observacion No. 13 Proceso de jurisdiccion coactiva. Inadecuada constitucién del titulo ejecutivo.

En el 60% de los procesos de cobro coactivo fiscal avocados en la vigencia 2015, se evidencié que los titulos ejecutivos (fallos con responsabilidad fiscal o multas de procesos
sancionatorios) al ser trasladados al area de Jurisdiccién Coactiva para el respectivo inicio del tramite no se encuentran debidamente constituidos, en razén a que no integran en su
totalidad el titulo a ejecutar con el acto administrativo decisorio, constancia de la notificacion y la ejecutoria del mismo, permitiendo que no se consolide una obligacién clara, expresa 'y
exigible de conformidad con lo establecido en el articulo 99 de la Ley 1437 de 2011 — Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo y el articulo 422 de
la Ley 1564 de 2012 — Codigo General del Proceso. Lo que presuntamente generarian situaciones que afecten la validez del proceso y el recaudo efectivo del patrimonio publico. “

“El funcionario competente de tramitar los procesos de cobro coactivo consistentes en (fallos
con responsabilidad fiscal o multas de procesos sancionatorios), verificara que dentro del
mismo contenga la totalidad de documentos debidamente constituidos tales como: el titulo
ejecutivo (fallo con responsabilidad fiscal — multa de proceso sancionatorio), acta con los
datos generales del proceso, constancia de la notificacion y la ejecutoria del mismo, como
también copia de las decisiones de los recursos.

La observacién es aceptada por el sujeto de control de manera tacita, al consagrar en
la contradiccién que el area encargada verificara que el titulo ejecutivo se encuentre
debidamente conformado.

Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradiccion, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

Es importante mencionar, que, hasta la fecha en ningin proceso de jurisdiccién coactiva
adelantado por este despacho, se ha visto afectada la validez del proceso.”

“Observacion No. 14 Proceso de jurisdiccion coactiva. Inconsistencias en la expedicion y notificacion del mandamiento del pago.

Del estudio de los procesos de cobro coactivo fiscal avocados por la entidad en la vigencia auditada, se pudo observar que en su totalidad los mandamientos de pago emitidos carecen
de los elementos exigidos por la legislacion, en especial los recursos procedentes. Igualmente, se evidencid un tramite inadecuado en la notificacion del mandamiento de pago,
especificamente en la realizacién de la notificacién por aviso que es efectuada al tenor del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011). Lo anterior, contrariando lo establecido en los articulos 430, 431 y 290 y siguientes de la Ley 1564 de 2012 — Cédigo General del Proceso. Situacién que presuntamente
conllevaria a afectaciones de la validez del proceso. “

“Con respecto a la observacion del equipo auditor, la apreciacién es valida, en el sentido en
que la Contraloria de Monteria, utilizaba una resolucién para el procedimiento de cobro
coactivo, que no estaba actualizada, pero al respecto conviene decir que en ninguna etapa
del trdmite de los procesos se vulnero el derecho al debido proceso o se vio cuestionada la
validez de los procesos. Por lo que se acepta la recomendacion y se realizaran los cambios
correspondientes con el fin de seguir mejorando.”

La observacion es aceptada expresamente por la entidad vigilada en la contradiccion,
al sefialar que “la apreciacién es vaélida, en el sentido en que la Contraloria de
Monteria, utilizaba una resolucién para el procedimiento de cobro coactivo, que no
estaba actualizada”.

Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradicciéon, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacién
administrativa para que sea objeto de accidn correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

“Observacion No. 15 Proceso de jurisdiccion coactiva. Falta de realizacién auto de seguir adelante con la ejecucién.

En el 75% de la muestra seleccionada de procesos coactivos fiscales avocados en la vigencia 2015, se evidencié que se encuentran notificados y sin interposicion de excepciones y
recursos contra el mandamiento de pago, sin que a la fecha se haya emitido auto de seguir adelante la ejecucién, desconociendo el tramite establecido en el articulo 440 de la Ley
1564 de 2012 — Cédigo General del Proceso y el articulo 521 del Cédigo de Procedimiento Civil. Lo que probablemente afectaria el recaudo oportuno del patrimonio publico. “
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“Con respecto a la observacién del equipo auditor, la apreciacién es valida, en adelante se
anexara el auto que ordena seguir adelante al expediente, Por lo que se acepta la
recomendacion y se realizaran los cambios correspondientes con el fin de seguir mejorando.”

La observacion es aceptada expresamente por la entidad vigilada en la contradiccion,
al sefialar que “la apreciacion es valida, en adelante se anexara el auto que ordena
seguir adelante al expediente, Por lo que se acepta la recomendacién y se realizaran
los cambios correspondientes con el fin de seguir mejorando”.

Aceptada como qued6 la observacion por la Contraloria en su escrito de
contradiccion, se mantiene la observacién. Se constituye hallazgo con connotacion
administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de mejoramiento
respectivo.

“Observacion No. 16 Proceso de talento humano. Pago indebido por concepto de licencia de maternidad

Del analisis efectuado a las néminas, se evidencié que la Contraloria Municipal de Monteria durante la vigencia 2015, efectué pagos por concepto de licencia de maternidad de manera
directa a una funcionaria por valor de $8.911.172, teniendo en cuenta el salario segun nivelacién consagrada en la Resoluciéon No. 005-2015.

Asi mismo, al verificar los ingresos en la cuenta corriente No. 705000271 inscrita al Banco GNB SUDAMERIS perteneciente a la entidad, se observé que la EPS — SALUDCOOP
realiz6 una consignacion por valor de $$5.598.265,00 por concepto de incapacidad de la mencionada empleada publica. Lo que se detalla en la tabla No. 57 capitulo 2.13. Por lo
anterior, existe una diferencia de $3.312.907 entre lo cancelado por la entidad a la servidora publica y el reintegro efectuado por la EPS — SALUDCOOP, lo que representa un presunto
dafio patrimonial al estado conforme a lo establecido en el articulo 6° de la Ley 610 del 2000 e incurriendo en lo contenido en el inciso 25 del Art. 48 de la Ley 734 de 2002, en razén a
que contraviene el Articulo 106 del Decreto 111 de 1996, lo que podria conllevar a una gestion fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna. “

En ninguna norma legal se prohibe el pago de la licencia de Maternidad por parte del
empleador, es un hecho notorio lo que acontecia y acontece en la EPS SALUCOOP (huelga 'y
liquidacién), donde cotizaba la trabajadora en estado de embarazo y por lo cual se
perjudicaba a la trabajadora frente a un derecho que goza de especial proteccion por
precedentes legales emanados de la Corte Constitucional, precedentes legales hoy de
obligatorio cumplimiento tanto para autoridades legales como administrativas por mandato
legal, ley 1437 de 2011 Art 10, asi las cosas vale la pena sefialar algunos apartes de
jurisprudencia Constitucional frente al tema, que dejan claro que frente a un tramite legal es
preferible amparar el derecho que tiene toda madre gestante. Inclusive la Corte Constitucional
ha instado para que no se sigan presentado acciones de tutela frene a este derecho,
manifestando que debe ser reconocido de manera inmediata.

LICENCIA DE MATERNIDAD-Alcance y objetivo

El legislador al definir y establecer la licencia de maternidad, trazd tres propdsitos
inviolables: (i) propiciar que la madre goce de un mayor descanso, que en parte le permita
recuperarse y cuidar a su nifio; (ii) resguardar el derecho al minimo vital, gracias a la
continuacion de la remuneracion; (iii) reafirmar la responsabilidad social que debe existir
entre la madre y el empleador, y la solidaridad de éste, con miras a la proteccion del
nuevo miembro de la familia.

Multiples pronunciamientos ha reafirmado la necesidad de proteger a la mujer gestante dando
asi cumplimiento a la referida preceptiva constitucional, en relaciéon inescindible con otras
garantias superiores de madre e hijo, a favor de cuyos derechos fundamentales procede la
tutela, dependiendo de esa prestacion como parte de su minimo vital y su vida digna, por lo
cual el cubrimiento deja de ser un tema exclusivamente legal y exhibe su relevancia
constitucional.

El Tribunal Administrativo de Cérdoba- Sala Tercera de decisiéon, mediante sentencia
del 8 de mayo del 2014, ordené la nivelacién salarial y las prestaciones sociales de
determinados empleados de la Contraloria Municipal de Monteria. Producto de la
mencionada decision judicial, el sujeto de control debid iniciar las acciones necesarias
para acatar lo alli dispuesto, lo que no sucedid, en razén a que no efectud la gestién
ante las entidades que integran el Sistema General de Seguridad Social, con la
finalidad de que al momento de liquidar la licencia de maternidad tuviera en cuenta el
salario con el respectivo ajuste. Por lo anterior, se evidencio falta de previsién por
parte del pagador y ordenador del gasto en requerir a la EPS, para que tomara como
base de liquidacién de la licencia el salario materia de reajuste, lo que se constituye
en una omision de las funciones encomendadas.

Por otro lado, en ninguna parte de la observacion de la Auditoria se discute o refiere al
derecho de la madre o del bebé recién nacido, a recibir oportuna y adecuadamente el
dinero de su licencia de maternidad. Lo observado se concreta a que la Contraloria
debia de haber asegurado el cumplimiento de la orden judicial y respecto de la madre
gestante debié de haber avisado a la EPS OPORTUNAMENTE que la base para
calcular la prestacién habia cambiado por orden judicial, de manera que la EPS la
pagara completa.

Por lo explicado, se mantiene la observacidn. Se constituye hallazgo con
connotacion administrativa para que sea objeto de accion correctiva en el plan de
mejoramiento respectivo; fiscal por valor de $3.312.907, diferencia entre lo cancelado
por la entidad a la servidora publica y el reintegro efectuado por la EPS —
SALUDCOOP, conforme a lo establecido en el articulo 6° de la Ley 610 del 2000; y
disciplinaria en virtud del inciso 25 del Art. 48 de la Ley 734 de 2002.
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En este orden de ideas, si la EPS no reconoce la licencia de maternidad, pues debera
ser reconocida por la empresa, asi que sera la empresa quien deba preocuparse porque
la EPS pague la licencia, y no enviar a la mujer a que se enfrente sola a semejantes
monstruos expertos en trabas y trdmites innecesarios y hasta inverosimiles.

Asi se discrepa de la afirmacion inicial de esta observaciéon administrativa por cuanto queda
claro que prima el derecho al pago de la licencia de maternidad en miras a salvaguardar el
derecho de la madre y de su hijo al nacer. Cabe aclarar que en EPS Salucoop se
presentaron dos derechos de peticién alegando la errada liquidacién que hicieron tal como
consta en los oficios 222-15 DC del 28 de agosto de 2015 y 294-15 del 19 de octubre 2015.
Es preciso sefialar el mandato legal incoado en el articulo 5 de la ley 734 de 2011 numeral
6to

Articulo 5. Derechos de las personas ante las autoridades. En sus relaciones con las
autoridades toda persona tiene derecho a:

6. Recibir atencién especial y preferente si se trata de personas en situacion de
discapacidad, nifios, nifias, adolescentes, mujeres gestantes o adultos mayores, y en
general de personas en estado de indefension o de debilidad manifiesta de conformidad con
el articulo 13 de la Constitucion Politica.

Ademas, se observo que la suma de dinero consignada por la EPS — SALUDCOOP al sujeto
de control no cubre en su totalidad el valor sufragado a la empleada, teniendo en cuenta que
la liquidacion fue realizada con los aportes del salario sin nivelacion salarial sin efectuarse
constitucion de una cuenta de cobro a terceros. (AGR). Para hacer un andlisis a la presente
afirmacion del informe de la Auditoria General de la Republica se plantean estos
interrogantes.

¢Es necesario u obligatorio que para el presente caso la funcionaria que tiene derecho a la
licencia de maternidad demande a la Contraloria de Monteria y/o a la EPS para que esta
cancele la licencia en el monto que debe ser? ¢En el proceso auditor se tuvo en cuenta al
momento de realizar esta observacion el acuerdo de conciliacion judicial expediente
23.001.23.33.000.2013.00046 Magistrada Ponente Diva Cabrales Solano?

Estas dos preguntas surgen porque existe un fallo y una conciliacién judicial abalada por el
tribunal administrativo de Cérdoba, que ordeno la nivelacion salarial que no se hizo en el
2008, que ese fallo estableces cuales son o eran los salarios que los profesionales
universitarios deberia devengar desde esa época, si se acatd el fallo tenia entonces la
entidad que reconocer la licencia de Maternidad con el salario justo 0 mas bien el salario
ajustado al acuerdo Municipal y ordenado en esas sentencia y conciliacion judicial.

O era preferible pagar con el salario anterior y esperar que la funcionaria demandara a la
entidad, y seguramente ganaria la demanda con intereses exponiéndose el gestor fiscal a una
Accién de Repeticion. Donde esta la conducta dolosa o culposa cuando lo que se quiere es
evitar un dafio y mas frente a una MUJER EN ESTADO DE EMBARAZO.
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SALUCOOP EPS no tuvo en cuenta la nivelacion salarial, y por eso cursa una reclamacion
administrativa frente a esa situacion, que deberd en lo posible ser resuelta a favor de la
entidad como se menciond anteriormente. En el plano legal la misma ley ya mencionada
anteriormente en su Art. 3 establece unos principios. Articulo 3°. Principios. Todas las
autoridades deberan interpretar y aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y
procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la Constitucion
Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en las leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios
del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion,
responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia, economiay celeridad.
11. En virtud del principio de eficacia, las autoridades buscaran que los procedimientos logren
su finalidad y, para el efecto, removeran de oficio los obstaculos puramente formales, evitaran
decisiones inhibitorias, dilaciones o retardos y sanearan, de acuerdo con este Caédigo las
irregularidades procedimentales que se presenten, en procura de la efectividad del
derecho material objeto de la actuacion administrativa.

12. En virtud del principio de economia, las autoridades deberan proceder con austeridad y
eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel
de calidad en sus actuaciones y la proteccién de los derechos de las personas.

13. En virtud del principio de celeridad, las autoridades impulsaran oficiosamente los
procedimientos, e incentivaran el uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, a efectos de que los procedimientos se adelanten con diligencia, dentro de
los términos legales y sin dilaciones injustificadas.

Lo justo y legal no debe ser poner a la funcionaria en estado de embarazo y menos aun
después de dar a luz a su hijo a colocar una demanda para que le sea reconocida y pagada
en debida forma un derecho tan especial como este, pregunto a la Auditora que formula la
observacion, es caso de usted estar embaraza que seria lo correcto hacer: ¢no pagarle el
empleador y esperar que la EPS resuelva sus problemas de liquidacion? ¢Qué el empleador
pague sin tener en cuenta el ajuste salarial ordenado por un tribunal de justicia? ¢O pagar
como se pago?

No obstante, la Contraloria de Monteria inicié el trAmite de cobro ante SALUDCOOP EPS hoy
dia SALUDCOOP EPS EN LIQUIDACION como se evidencia en los anexos a este escrito,
por tanto hoy este ente de control se encuentra realizando dicho cobro con el fin de que sean
devueltos estos dineros con el valor indexado l6gicamente, por lo que cuando SALUDCOOP
EPS EN LIQUIDACION termine su proceso de evaluacion de acreencias y proceda con el
pago a la CONTRALORIA, esta a su vez retornara los dineros al municipio; por tanto no
existe tal detrimento porque finalmente estos dineros son parte del erario.

Solicito respetuosamente se revoque esta observacion administrativa, por lo anteriormente
expuesto, ya que estamos frente a un derecho fundamental reconocido por la Corte
Constitucional y en Tratados Internacionales que priman sobre cualquier otra ley.Anexo: 6 —
Tres (3) folios
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Hallazgos de Auditoria

Connotacion de los hallazgos

Elementos de los hallazgos

D P F

Cuantia

Hallazgo No. 1 (Obs. 1) Proceso Contable. Inexistencia de causacién y
registro de los hechos contables en las transacciones e ingresos

Se evidencio, que por concepto de pagos de multas provenientes de procesos
administrativos sancionatorios, los recaudos ingresaron directamente a la
cuenta corriente No. 89084835-1 del Municipio de Monteria. Como
consecuencia de lo anterior, se observé que dichos ingresos a corte 31 de
diciembre de 2015, no fueron reportados en la cuenta No. 4110 — Ingresos no
tributarios. Situaciones que contravienen lo establecido en el Plan General de
Contabilidad Publica Capitulo Gnico 9.1.4.1 ingresos numeral 274. “Los ingresos
no tributarios son las retribuciones efectuadas por los usuarios de un servicio a
cargo del Estado, en contraprestacion a las ventajas o beneficios que obtiene
de éste. Comprenden, entre otros, tasas, multas, intereses, sanciones,
contribuciones, regalias y concesiones.” la Resolucion 355 de 2007 numeral 8
sobre los Principios de Contabilidad Publica, la Resolucion 356 de 2007
mediante la cual se adopta el Plan General de la Contabilidad Publica,
Resolucién 357 de 2008 por la cual se adopta el procedimiento de Control
Interno Contable y Reporte del Informe Anual de Evaluacién e instructivo de
cierre emitido por la Contaduria General de la Nacion.

Lo anterior, causado por un procedimiento inadecuado, lo que podria generar
una incorrecta informacién contable.

Condicion:

Se observé que los pagos de multas
provenientes de procesos administrativos|
sancionatorios a corte 31 de diciembre
de 2015, no fueron reportados en la|
cuenta No. 4110 - Ingresos noQ
tributarios.

Criterio:

Plan General de Contabilidad Publical
Capitulo Unico 9.1.4.1 ingresos numeral
274.

Resolucién No. 355 de 2007 numeral 8.
Resolucién No. 356 de 2007.

Resolucién NO. 357 de 2008.

Causa:
Procedimiento inadecuado.

Efecto:
Incorrecta informacién contable.

Hallazgo No. 2 (Obs.2) Proceso Contable. Inexistencia de causacién y
registro de los hechos contables en las transacciones de las
depreciaciones totales

Se observé en el formato catélogo de cuentas - F1 en el SIREL, que los activos
totalmente depreciados y en desuso por deterioro por valor total de $2.400.000,
no se encuentran correctamente trasladados a la cuenta de orden 8315 —
activos totalmente depreciados agotados o amortizados, contraviniendo lo

Condicion: Se observd en el formato
catédlogo de cuentas - F1 en el SIREL,
que los activos totalmente depreciados Y|
en desuso por deterioro por valor total de
$2.400.000, no se encuentran
correctamente trasladados a la cuenta de
orden 8315 — activos totalmente

depreciados agotados o amortizados
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establecido en manual de procedimientos del régimen de contabilidad publica
capitulo Il procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de
hechos relacionados numeral 23, Retiro de propiedades, planta y equipo, la
Resolucién 355 de 2007 numeral 8 sobre los Principios de Contabilidad Publica
y la Resolucion 356 de 2007 mediante la cual se adopta el Plan General de la
Contabilidad Publica, Resolucién 357 de 2008 por la cual se adopta el
procedimiento de Control Interno Contable y Reporte del Informe Anual de
Evaluacion a la Contaduria General de la Nacién e instructivo de cierre emitido
anualmente por la Contaduria General de la Nacién.

Criterio:

Manual de procedimientos del régimen
de contabilidad puablica capitulo Il
procedimiento contable para el
reconocimiento y revelacion de hechos|
relacionados numeral 23, Retiro de|
propiedades, planta y equipo.

Resoluciéon No. 355 de 2007 numeral 8.
Resolucién No. 356 de 2007.

Resolucién No. 357 de 2008

Lo anterior, causado por un procedimiento inadecuado, lo que podria generar Causa:

una informacién inexacta. Procedimiento inadecuado.
Efecto:
Informacién inexacta.

Hallazgo No. 3 (Obs. 3) Proceso Contractual. Contratos con fecha de |Condicién:

registro presupuestal anterior ala de lafirma Se evidencié, que cuatro contratos
cuentan con fecha de registro

Se evidencié, que cuatro contratos cuentan con fecha de registro presupuestal
anterior a la fecha de firma (ver tabla No. 17 contenida en el capitulo de
resultados de auditoria)

Al respecto, cabe anotar, que si bien el registro presupuestal no es una
condicién de existencia del contrato estatal o de su perfeccionamiento, es un
requisito necesario para su ejecucion luego de que las partes hayan expresado
su consentimiento, tal como lo ha reiterado la jurisprudencia del Consejo de
Estado (Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Subseccion A,
expediente 34324, sentencia de 12 de noviembre 2014), en la que establece
que: ‘“cuando se realiza la operacién de registro presupuestal el contrato debe
hallarse previamente perfeccionado, de lo contrario, no podria afectarse de
manera definitiva la apropiacion, pues la obligacién ain no habria nacido
juridicamente...(...) “...los requisitos de perfeccionamiento del contrato estatal
son dos: a) Que exista acuerdo de voluntades en cuanto al objeto del contrato y
la contraprestacion del mismo y, b) Que el acuerdo sea elevado a escrito; por
otra parte sostiene que los requisitos de ejecucion son: a) Constitucion y
aprobacion de las garantias b) Registro presupuestal c) Y hoy dia la
acreditacion del pago de los aportes parafiscales, de conformidad con los
articulos 41 de la Ley 80 de 1993, en armonia con lo dispuesto por el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007.”

Lo anterior, causado por inadecuada ejecucion del procedimiento contractual,
situaciéon que puede generar un incumplimiento de disposiciones generales.

presupuestal anterior a la fecha de firma|
(ver tabla No. 17 contenida en el capitulo)
de resultados de auditoria).

Criterio:

Sentencia emitida por la Sala de lo
Contencioso  Administrativo,  Seccién
Tercera, Subseccion A, expediente
34324, del 12 de noviembre 2014.

Causa:
Inadecuada ejecucion del procedimiento|
contractual.

Efecto:
Incumplimiento
generales

de disposiciones|
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Hallazgo No. 4 (Obs. 4) Proceso de Participacion Ciudadana. Tramite
inadecuado en la atencion de requerimientos ciudadanos.

Del analisis efectuado a los requerimientos ciudadanos tramitados por el sujeto
de control, se evidencio que en el 17% proceden al envio del expediente al area
de Responsabilidad Fiscal para el inicio de Indagaciones Preliminares o el
respectivo proceso, en su gran mayoria con el argumento de falta del talento
humano suficiente para efectuar el correspondiente proceso auditor, situacion
que contraria el principio de eficacia contenido en el articulo 209 de la
Constitucion Politica y el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, entendido como el
deber de las autoridades de buscar que los procedimientos logren su finalidad,
evitando decisiones que obstaculicen la efectividad del derecho material objeto
de la actuaciéon administrativa. Asi mismo, desconociendo lo sefialado en los
articulos 39 y 40 de la Ley 610 de 2000.

Situaciéon causada por falta de control y gestion en la determinacién de las
actuaciones, lo que generaria desgastes administrativos del area de
Responsabilidad Fiscal.

Condicion:

Se evidencid6 que en el 17% de los
requerimientos ciudadanos, proceden al
envio del expediente al area de
Responsabilidad Fiscal para el inicio de
Indagaciones Preliminares o] el
respectivo proceso, con el argumento de|
falta del talento humano suficiente paral
efectuar el correspondiente proceso
auditor

Criterio:

Principio de eficacia contenido en el
articulo 209 de la Constitucién Politica y
el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011.
Articulos 39 y 40 de la Ley 610 de 2000.

Causa:
Falta de control y gestiobn en
determinacion de las actuaciones.

laj

Efecto:
Desgastes administrativos del area de
Responsabilidad Fiscal.

Hallazgo No. 5 (Obs. 5) Proceso de Participacion Ciudadana. Falta de
oportunidad en respuesta y de certeza de la fecha de envio.

En el 22% de los requerimientos ciudadanos tramitados por la Contraloria
Municipal de Monteria en la vigencia auditada, que se ilustran en la tabla No. 23
contenida en el capitulo de resultados de auditoria, no se pudo evidenciar o
determinar la fecha del envio de la respuesta de tramite o de fondo al
ciudadano que permita inferir el cumplimiento de los términos normativos. Asi
mismo, figura en el expediente que la fecha de recibido por parte del ciudadano
del pronunciamiento emitido por la entidad excede los tiempos establecidos,
imposibilitando la determinacion de la oportunidad en la respuesta.

Igualmente, se observé en los requerimientos D-016 y D-012 que la fecha del
oficio de respuesta al denunciante supera los quince (15) dias sefialados en la
legislacién. Lo anterior, en contra posicién de lo sefialado en la Ley Estatutaria
1755 de 2015, especificamente en el articulo 14.

Causado por falta de control y determinacién de un mecanismo adecuado para
el envio de las respuestas a los ciudadanos, lo que generaria afectaciones a
los términos para resolver y a los derechos de los peticionarios.

Condicion:

En el 22% de los requerimientos
ciudadanos tramitados (que se ilustran
en la tabla No. 23 contenida en el
capitulo de resultados de auditoria), no
se pudo evidenciar o determinar la fechal
del envio de la respuesta de tramite o de
fondo al ciudadano.

Igualmente, se observd en los
requerimientos D-016 y D-012 que la
fecha del oficio de respuesta al
denunciante supera los quince (15) dias
sefalados en la legislacion.

Criterio:
Ley Estatutaria 1755 de 2015 articulo
14.

Causa:

Falta de control y determinaciéon de un
mecanismo adecuado para el envio de|
las respuestas a los ciudadanos.

Efecto:
Afectaciones a los términos para resolver|

y a los derechos de los peticionarios.
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Hallazgo No. 6 (Obs. 6) Proceso Auditor. Recursos no auditados en la
vigencia 2014

Se evidenci6, que la Contraloria no realizé auditorias a los siguientes recursos
tal como se detalla en la tabla No. 27 contenida en el capitulo de resultados de
auditoria. Estos presupuestos comparados con el total ejecutado equivalen al
74% reportado por los sujetos y puntos de control el cual fue de
$441.116.608.206. Cabe aclarar, que los valores citados anteriormente se
refieren al tipo de recursos en razon de que la cobertura auditada del
presupuesto total, fue del 232%. La situacion descrita, transgrede lo establecido
en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993.

Lo anterior causado por inadecuada planeaciéon, lo que conllevaria a

deficiencias en la labor del control fiscal.

Condicion:

Se evidencio, que la Contraloria no
realiz6 auditorias a los recursos que se
detallan en la tabla No. 27 contenida en
el capitulo de resultados de auditoria.

Criterio:
Articulo 8 de la Ley 42 de 1993.

Causa:
Inadecuada planeacion.

Efecto:
Deficiencias en la labor del control fiscal.

Hallazgo No. 7 (Obs. 7) Proceso Auditor. Falta de control en la calidad del
proceso auditor

Se observo de la muestra de auditoria seleccionada (Alcaldia Municipal de
Monteria-Secretaria de Infraestructura- Secretaria de Gobierno-Concesion
Montrans-Secretaria de Transito y Transporte Municipal, E.S.E Camu el
Amparo, Institucion Educativa Mogambo, Curaduria Segunda Urbana de
Monteria, Institucién Educativa Villa Margarita, Institucién Educativa Jose Maria
Cérdoba, Concejo Municipal de Monteria y Personeria Municipal de Monteria).
Se evidencid, que no se realizaron mesas de trabajo a través de un equipo
interdisciplinario para realizar el seguimiento a las diferentes fases del proceso
auditor, tales como: la revision y aprobacion de los informes preliminares y
definitivos y sus respectivos hallazgos, asi como el seguimiento del producto no
conforme a excepcion de las mesas para validar las contradicciones enviadas
por los sujetos, situacidon que contraviene lo sefialado en la metodologia del
proceso auditor adoptada por la Contraloria mediante Resolucién No. 027-13,
de fecha 19 de febrero de 2013 GAT Version 1.0 en la que establece en las
paginas 72 y 83 lo siguiente: “NAG - 04 Coordinacién y control En todas las
fases del proceso auditor se garantiza por parte de las contralorias territoriales
el control de calidad mediante el monitoreo, seguimiento y coordinacién acorde
con la estructura de la entidad. NAG - 05 El proceso auditor debe ser
adecuadamente supervisado El trabajo realizado por el equipo auditor debe ser
adecuadamente supervisado, en cada fase del proceso de la auditoria.”

Situacion causada por inadecuado procedimiento, lo que conllevaria a un
ejercicio auditor deficiente.

Condicion:

Se observé de la muestra de auditoria|
seleccionad, que no se realizaron mesas
de trabajo a través de un equipo
interdisciplinario  para  realizar el
seguimiento a las diferentes fases del
proceso auditor, tales como: la revision y
aprobacion de los informes preliminares
y definitivos y sus respectivos hallazgos,
asi como el seguimiento del producto no
conforme a excepcion de las mesas para
validar las contradicciones enviadas por|
los sujetos.

Criterio:
Resolucién No. 027-13, de fecha 19 de|
febrero de 2013 - GAT Versién 1.0.

Causa:
Inadecuado procedimiento.

Efecto:
Ejercicio auditor deficiente.
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Hallazgo No. 8 (Obs. 8) Proceso Auditor. Inadecuada determinacién de los
beneficios de control fiscal

La Contraloria Municipal de Monteria, no determiné de manera adecuada los
beneficios del control fiscal de tipo cuantificable, en razén que tomo los nueve
(9) hallazgos fiscales por cuantia de $311.347.819 los cuales hasta el cierre de
la auditoria efectuada por la Contraloria Municipal de Monteria habian sido
traslados a la oficina de responsabilidad fiscal con la finalidad de darle inicio a
los procesos respectivos, sin obtener a la fecha resarcimiento alguno, situacién
no acorde a lo establecido en la Guia Metodoldgica adoptada por la entidad y lo
definido por la guia disefiada por la Auditoria General de la Republica:
“METODOLOGIA  PARA LA IDENTIFICACION,  EVALUACION,
CUANTIFICACION Y CERTIFICACION DE LOS BENEFICIOS DEL CONTROL
FISCAL”, define en la pagina 6 numeral 4.5 RECUPERACION: “Valor
derivado de acciones correctivas realizadas por un sujeto de control en
cuanto a la recuperacién de activos o eliminacién de pasivos inexistentes,
reincorporacion de bienes o derechos por devolucién, reintegro,
cancelacién, supresion o reduccion de obligaciones. Lo anterior, se
traduce en el aumento patrimonial sin erogacién de fondos, e incluye las
recuperaciones de cuencas, acequias y humedales, rondas, espacio
publico, usos del suelo, poblacion beneficiada de todos los anteriores,
gracias a los pronunciamientos del organismo de control. En aquellos
casos en los que no sea posible la cuantificacién de los beneficios, por lo
menos deberan explicarse en cuadro anexo las evidencias facticas de los
mismos y el nimero aproximado de poblacion beneficiada. Incluye
ademaés, la identificacion de derechos que las entidades no ejercen, tales
como la acreditacion de la propiedad de muebles o inmuebles, aplicacién
de multas, cobro de intereses moratorios, entre otros. El beneficio de este
tipo de hallazgos inicialmente puede equipararse al valor de los bienes
incorporados, o el dinero proveniente de los derechos ejercidos.
(Resaltado fuera del texto). Y la Resolucion interna No.119-14 de fecha 28 de
noviembre del 2014 Por medio de la cual se adopta el procedimiento para
identificacion, validacion, aprobacion, cuantificacion, registro y publicacion de
beneficios de control fiscal en la Contraloria Municipal de Monteria, numeral 5 y
7 de los procedimientos, asi como lo sefialado en la metodologia del proceso
auditor GAT Version 1.0, adoptada por la entidad mediante Resolucién No. 027-
13, de fecha 19 de febrero de 2013 pagina 95 “NAPA - 02 Beneficios de control
fiscal”.

Situacion causada por un inadecuado procedimiento, lo que conllevaria a
debilidades en el ejercicio del proceso auditor.

Condicion:

Se evidencid, que no determind de
manera adecuada los beneficios del
control fiscal de tipo cuantificable.

Criterio:

Guia Metodolégica adoptada por |la|
entidad.

Guia disefiada por la Auditoria General
de la Republica: “METODOLOGIA PARA|
LA IDENTIFICACION, EVALUACION,
CUANTIFICACION Y CERTIFICACION
DE LOS BENEFICIOS DEL CONTROL
FISCAL".

Resolucién interna No.119-14 de fechal
28 de noviembre del 2014.

Causa:
Inadecuado procedimiento.

Efecto:
Ejercicio del proceso auditor.
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Hallazgo No. 9 (Obs. 9) Proceso Administrativo Sancionatorio. Falta de
requisitos auto de inicio y de formulacién.

En la totalidad de expedientes revisados en trabajo de campo, se evidencio que
el acto administrativo denominado “Por medio del cual se inicia una actuacion
administrativa sancionatoria y formulacion de cargos” en la parte resolutiva no
sefiala expresamente que contra la mencionada decision no procede recurso
alguno, situacién que contraviene lo establecido en el articulo 47 de la Ley 1437
de 2011 - Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo que manifiesta “...Contra esta decisién no procede recurso...”

Situacién causada por inadecuada aplicacién normativa, lo que generarian
condiciones que afecten la validez del proceso.

Condicion:

Se evidencié que el acto administrativo
de inicio y/o formulacién de cargos, en la|
parte resolutiva no sefiala expresamente)
que contra la mencionada decision no
procede recurso alguno.

Criterio:
Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

Causa:
Inadecuada aplicacion normativa.

Efecto:
Condiciones que afecten la validez del
proceso.

Hallazgo No. 10 (Obs. 10) Proceso Administrativo Sancionatorio. Falta de
agotamiento etapas procesales.

En la totalidad de Procesos Administrativos Sancionatorios seleccionados como
muestra (Codigos de reserva del No. 1 al 6), se observé que no se agoto la
etapa probatoria y no concedieron el término de traslado para presentacion de
alegatos al investigado, desconociendo lo consagrado en el articulo 48 de la
Ley 1437 de 2011 - Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo que sefiala “Cuando deban practicarse pruebas se
sefialara un término no mayor a treinta (30) dias. Cuando sean tres (3) 0 mas
investigados o se deban practicar en el exterior el término probatorio podra ser
hasta de sesenta (60) dias. Vencido el periodo probatorio se dara traslado al
investigado por diez (10) dias para que presente los alegatos respectivos”.

Situacién causada por inadecuada aplicacién normativa, lo que generarian
condiciones que afecten la validez del proceso

Condicion:
Se observd que no se agotd la etapa
probatoria y no concedieron el término de|
traslado para presentacion de alegatos al
investigado

Criterio:
Articulo 48 de la Ley 1437 de 2011.

Causa:
Inadecuada aplicacién normativa.

Efecto:
Condiciones que afecten la validez del
proceso.

Hallazgo No. 11 (Obs. 11) Proceso Administrativo Sancionatorio. Dilacion
injustificada.

En el 67% de los Procesos Administrativos Sancionatorios seleccionados como
muestra y evaluados durante la ejecucion del trabajo de campo, se evidencio
que presentan mora o dilacién injustificada en la emision de la decision de
fondo, archivando o sancionando, de hasta cinco (5) meses contados desde la
ultima actuacion, tal como se ilustra en la tabla No. 42 contenida en el capitulo
de resultados de la auditoria.

Contrariando los principios de eficiencia, economia y celeridad contenidos en el
articulo 209 de la Constitucién Politica y en el articulo 3° de la Ley 1437 de
2011 - Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Condicion:

En el 67% de los Procesos
Administrativos Sancionatorios
seleccionados como  muestra, se

evidencio que presentan mora o dilacion
injustificada en la emisién de la decision
de fondo (Ver tabla No. 42 contenida en
el capitulo de resultados de la auditoria).

Criterio:
Articulo 3° y 49 de la Ley 1437 de 2011.

Causa:

Falta de control y gestion en las

actuaciones
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Administrativo, asi como el articulo 49 de ésta Gltima noma que sefiala “E/
funcionario competente proferira el acto administrativo definitivo dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la presentacion de los alegatos”. Efecto:

Demoras injustificadas, afectando Ia

Lo anterior, causado por falta de control y gestion en las actuaciones, lo que
conllevaria a demoras injustificadas, afectando la oportunidad del proceso.

oportunidad del proceso.

Hallazgo No. 12 (Obs. 12) Proceso de Jurisdiccion Coactiva. Inadecuada
actualizacién normativa.

Se evidencié que la Contraloria Municipal de Monteria emitié6 Resolucién No.
043 del 16 de junio de 2015 “Por medio de la cual se modifica la Resolucioén No.
187 del 30 de diciembre de 2010, en su articulo 18 que establece el reglamento
de recaudo de cartera...” actualizando el procedimiento aplicable para los
cobros por jurisdiccién coactiva, dicho acto administrativo es practicamente
igual al anterior y no discrimina el trdmite a seguir de acuerdo al origen y
modalidad del titulo ejecutivo. Asi mismo, no consagra en términos generales
un procedimiento consecuente con las etapas establecidas para el proceso de
cobro coactivo, especificamente para los fallos con responsabilidad fiscal y las
multas provenientes de procesos administrativos sancionatorios, lo anterior
desconociendo las reglas contenidas en el Titulo IV Procedimiento
Administrativo de Cobro Coactivo, articulos 98 al 101 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011), el cual establece que a partir del 2 de julio de 2012, los procesos cuyo
titulo sea: 1) Un fallo con responsabilidad fiscal, 2) Una multa derivada del
proceso sancionatorio fiscal o 3) Una pdliza de seguros y demas garantias que
se integren a fallos con responsabilidad fiscal (Articulo 92 de la Ley 42 de
1993), se adelantaran conforme a la norma especial (Articulo 90 y siguientes de
la Ley 42 de 1993) y en lo no previsto, se acudira a la primera parte de la Ley
1437 de 2011 y al Codigo General del Proceso (Codigo de Procedimiento Civil).

Situacién causada por dudas en la normatividad aplicable, lo que generarian
condiciones que afecten la validez del proceso.

Condicion:

Se evidencié que la Contraloria Municipal
de Monteria emiti6 Resolucion No. 043
del 16 de junio de 2015 actualizando el
procedimiento aplicable para los cobros
por jurisdiccién coactiva, dicho acto
administrativo es practicamente igual al
anterior, no discrimina el tramite a seguir|
de acuerdo al origen y modalidad del
titulo ejecutivo y no consagra en términos
generales un procedimiento consecuente
con las etapas establecidas.

Criterio:

Articulos 98 al 101 Ley 1437 de 2011.
Articulo 90 y siguientes de la Ley 42 de
1993.

Causa:
Dudas en la normatividad aplicable.

Efecto:
Condiciones que afecten la validez del
proceso.

Hallazgo No. 13 (Obs. 13) Proceso de Jurisdiccion Coactiva. Inadecuada
constitucién del titulo ejecutivo.

En el 60% de los procesos de cobro coactivo fiscal avocados en la vigencia
2015, se evidencié que los titulos ejecutivos (fallos con responsabilidad fiscal o
multas de procesos sancionatorios) al ser trasladados al area de Jurisdiccion
Coactiva para el respectivo inicio del trdmite no se encuentran debidamente
constituidos, en razén a que no integran en su totalidad el titulo a ejecutar con
el acto administrativo decisorio, constancia de la notificacion y la ejecutoria del
mismo, permitiendo que no se consolide una obligacién clara, expresa y exigible
de conformidad con lo establecido en el articulo 99 de la Ley 1437 de 2011 —

Condicion:

En el 60% de los procesos de cobro
coactivo fiscal avocados en la vigencia|
2015, se evidenci6 que los titulos
ejecutivos al ser trasladados al area de
Jurisdiccion Coactiva para el respectivo
inicio del tramite no se encuentran
debidamente constituidos.

Criterio:
Articulo 99 de la Ley 1437 de 2011.

Articulo 422 de la Ley 1564 de 2012.
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Cadigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo y
el articulo 422 de la Ley 1564 de 2012 — Cédigo General del Proceso.

Lo anterior, causado por falta de control y diligencia en la constituciéon del titulo
ejecutivo, lo que generarian situaciones que afecten la validez del proceso y el
recaudo efectivo del patrimonio publico.

Causa:
Falta de control y diligencia en la
constitucién del titulo ejecutivo.

Efecto:
Afectacion de la validez del proceso y el
recaudo efectivo del patrimonio publico.

Hallazgo No. 14 (Obs. 14) Proceso Jurisdiccién Coactiva. Inconsistencias
en la expedicion y notificacion del mandamiento del pago.

Del estudio de los procesos de cobro coactivo fiscal avocados por la entidad en
la vigencia auditada, se pudo observar que en su totalidad los mandamientos de
pago emitidos carecen de los elementos exigidos por la legislacion, en especial
los recursos procedentes. Igualmente, se evidencié un tramite inadecuado en la
notificacion del mandamiento de pago, especificamente en la realizacion de la
notificacion por aviso que es efectuada al tenor del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011). Lo
anterior, contrariando lo establecido en los articulos 430, 431 y 290 y siguientes
de la Ley 1564 de 2012 — Cadigo General del Proceso.

Situaciéon causada por inadecuada aplicacion normativa, lo que conllevaria a
afectaciones de la validez del proceso.

Condicion:

Se observé que los mandamientos de
pago emitidos carecen de los elementos|
exigidos por la legislacion, en especial
los recursos procedentes. Igualmente, se
evidencid un tramite inadecuado en la|
notificacion del mandamiento de pago.

Criterio:
Articulos 430, 431 y 290 y siguientes de
la Ley 1564 de 2012.

Causa:
Inadecuada aplicacion normativa.

Efecto:
/Afectaciones de la validez del proceso.

Hallazgo No. 15 (Obs. 15) Proceso Jurisdiccion Coactiva. Falta de

realizacién auto de seguir adelante con la ejecucion.

En el 75% de la muestra seleccionada de procesos coactivos fiscales avocados
en la vigencia 2015, se evidenci6 que se encuentran notificados y sin
interposicion de excepciones y recursos contra el mandamiento de pago, sin
que a la fecha se haya emitido auto de seguir adelante la ejecucion,
desconociendo el tramite establecido en el articulo 440 de la Ley 1564 de 2012
— Codigo General del Proceso y el articulo 521 del Cadigo de Procedimiento
Civil.

Lo anterior, causado por falta de gestion en las actuaciones, lo que afectaria el
recaudo oportuno del patrimonio publico.

Condicion:

En el 75% de la muestra seleccionada de
procesos coactivos fiscales avocados en
la vigencia 2015, se evidencié que no ha
sido emitido auto de seguir adelante la|
ejecucion.

Criterio:

Articulo 440 de la Ley 1564 de 2012.
Articulo 521 del Cédigo de Procedimiento
Civil.

Causa:
Falta de gestion en las actuaciones.

Efecto:
Afectando el recaudo oportuno del
patrimonio publico.
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Hallazgo No. 16 (Obs. 16) Proceso de Talento Humano. Pago indebido por
concepto de licencia de maternidad

Del andlisis efectuado a las néminas, se evidencié que la Contraloria Municipal
de Monteria durante la vigencia 2015, efectué pagos en los meses de enero,
febrero, marzo, abril y mayo por concepto de licencia de maternidad de manera
directa a una funcionaria por valor de $8.911.172, teniendo en cuenta el salario
segun nivelacion consagrada en la Resoluciéon No. 005-2015.

Asi mismo, al verificar los ingresos en la cuenta corriente No. 705000271
inscrita al Banco GNB SUDAMERIS perteneciente a la entidad, se observé que
la EPS — SALUDCOORP realiz6 una consignacion por valor de $5.598.265,00
por concepto de incapacidad de la mencionada empleada publica. Lo que se
detalla en la tabla No. 57 contenida en el capitulo de resultados de la auditoria.

Inicialmente se evidencia que la entidad no debi6 efectuar pago alguno por
concepto de licencia de maternidad a la funcionaria, en razén a que la
cancelacién de la misma corresponde a la entidad prestadora del servicio de
salud.

Ademés, se observé que la suma de dinero consignada por la EPS -
SALUDCOORP al sujeto de control no cubre en su totalidad el valor sufragado a
la empleada, teniendo en cuenta que la liquidacioén fue realizada con los aportes
del salario sin nivelacion salarial y sin constituirse la cuenta por cobrar.

Por lo anterior, la diferencia de $3.312.907, que existe entre lo cancelado por la
entidad a la servidora publica y el reintegro efectuado por la EPS -
SALUDCOORP a la contraloria, contrariando el articulo 106 del Decreto 111 de
1996, Articulos 206 y 207 de la Ley 100 de 1993, Ley 1066 de 2006- art. 1°, es
un dafio patrimonial segun la definicién del articulo 6° de la Ley 610 del 2000,
En ese contexto, presuntamente incurriendo en el numeral 25 del articulo 48 de
la Ley 734 de 2002

Situacion causada por tramite inadecuado e indebido, lo que podria conllevar a
una gestion fiscal antieconomica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna.

Condicion:

La entidad efectué pagos por concepto
de licencia de maternidad de manera
directa a una funcionaria por valor de
$8.911.172,

Ademés, se observé que la suma de
dinero consignada por la EPS
SALUDCOOP al sujeto de control no
cubre en su totalidad el valor sufragado a
la empleada, teniendo en cuenta que la
liquidacion fue realizada con los aportes|
del salario sin nivelacion salarial y sin
constituirse la cuenta por cobrar,,
existiendo una diferencia de $3.312.907,
que existe entre lo cancelado por la|
entidad a la servidora publica y el
reintegro efectuado por la EPS —
SALUDCOOP a la Contralorfa.

Criterio:

Decreto 111 de 1996, art. 106.

Articulos 206 y 207 de la Ley 100 de
1993.

Ley 610 de 2000 -articulo 6°.

Ley 734 de 2002 - inciso 25 del Art. 48.
Ley 1066 de 2006- art. 1°.

Causa:
Tramite inadecuado e indebido.

Efecto:
Gestion fiscal antieconémica, ineficaz,
ineficiente, e inoportuna.

$3.312.907

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA: DIECISEIS (16)

TOTAL CUANTIA

$3.312.907
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5. ANEXOS
ANEXO No. 1 TABLA DE RESERVA DE PROCESOS DE COBRO COACTIVO

ANEXO Np. 2 TABLA DE RESERVA DE PROCESOS ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIOS
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