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INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica (AGR)!, a través de la Gerencia Seccional VII, en
cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto Ley 272 de 2000,
respecto a la funcién de vigilancia de la gestion fiscal de los organismos de control fiscal y en
cumplimiento al Plan General de Auditorias (PGA) 2018, practicé auditoria regular a la
Contralorfa Municipal de Dosquebradas (CMD)? con el fin de evaluar los resultados de la
gestion administrativa, financiera y operativa, asi como el cumplimiento de normas y
disposiciones vigentes aplicables a la administracion durante la vigencia 2017.

El ejercicio auditor se desarroll6 siguiendo los lineamientos del manual del proceso auditor de la
AGR- MPA versién 8.0, las politicas definidas en el PGA 2018, Directrices impartidas por la
Auditoria Delegada para la Vigilancia de la Gestion Fiscal a través de circulares internas, la
revision de la cuenta de la vigencia 2017 y los procedimientos, sistemas y principios
establecidos en la Constitucion Politica y las normas de auditoria de general aceptacion.

Se evalud que las actividades y procesos se hubieran realizado conforme a la normatividad
vigente aplicable e igualmente se evalud la gestion misional. Teniendo en cuenta los criterios
establecidos en el PGA referido, revisada la cuenta 2017, analizados los informes de auditorias
anteriores y construidos los mapas de riesgos de cada uno de los procesos a cargo de la CMD,
se configuro el plan de trabajo.

Las verificaciones se practicaron sobre muestras representativas de las operaciones, los
procesos y las actividades realizadas por la CMD, con la aplicacion de los sistemas de control
fiscal definidos en la ley, de tal forma que el analisis realizado permiti6 efectuar el
pronunciamiento sobre la cuenta rendida por la vigencia 2017, el dictamen sobre la
razonabilidad de los estados contables para la vigencia evaluada, conceptuar sobre la gestion
en los procesos evaluados (contabilidad, presupuesto, contratacién, participacién ciudadana,
responsabilidad fiscal, resultados del control fiscal adelantado por la Contraloria; y como lineas
transversales el sistema de control interno y el plan estratégico institucional) y, sobre el
cumplimiento del plan de mejoramiento vigente en cuanto a las acciones con fecha de ejecucion
final anterior a la fecha de inicio de la auditoria.

El presente informe tiene caracter de final; el cual fue comunicado preliminarmente con
radicacion Nro. 20182190009111 y correo electronico ambos del 09 de abril de 2018; del cual la
CMD acus6 recibido al dia siguiente. Asi las cosas, el ente de control presentd su derecho de
contradiccion a través de correo electrénico recibido el 13 de abril y escrito con los anexos
correspondientes radicado con Nro. 2018219001522-2 en las instalaciones de la Gerencia
Seccional VIl el 16 de abril de 2018.

Teniendo en cuenta los hallazgos de auditoria comunicados, la Contraloria cuenta con el
término de 3 dias a partir de la comunicacion del presente informe para presentar el plan de
mejoramiento respectivo; es decir, hasta el 23 de abril de la presente anualidad, término dentro

! Auditoria General de la Republica, en adelante AGR
2 Contraloria Municipal de Dosquebradas, en adelante CMD
Control fiscal para la paz



Informe Final /AU D ITO R I A
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Dosquebradas, vigencia 2017 2

Gerencia Seccional VII - PGA 2018 Controlﬁscalpara la paz

del cual la entidad debe cargar en el SIA MISIONAL Modulo PGA link Plan de Mejoramiento
Consolidado, las acciones correctivas y/o correcciones que programe adelantar para superar las
causas que dieron origen a los hallazgos de auditoria identificados por la AGR.

El Plan de Mejoramiento es el documento en el cual se plasman los compromisos asumidos,
razon por la cual es el documento mas importante para lograr el mejoramiento continuo,
teniendo en cuenta que éste no genera ningun proceso de aprobacion por parte de la AGR y
gue el cumplimiento de las acciones, asi como su efectividad es responsabilidad de la CMD.
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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA
1.1 DICTAMEN A LOS ESTADOS CONTABLES

La Auditoria General de la Republica con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 274 de la Constitucidon Politica y el Decreto Ley 272 de 2000, practicé auditoria
a los estados contables de la Contraloria Municipal de Dosquebradas, evaluandose el
Balance General y el Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y Ambiental a
31 de diciembre 2017 presentados por la entidad. EI examen fue practicado de acuerdo
con las normas de auditoria gubernamentales vigentes en Colombia, mediante pruebas
selectivas, que proporcionaron una base para fundamentar la valoracion.

A partir del andlisis realizado y de acuerdo con la muestra seleccionada, en nuestra
opinion, se puede afirmar que los Estados Contables consolidados a 31 de diciembre
de 2017 de la entidad, presentan RAZONABLEMENTE la situacion financiera de la
entidad, porque asi lo reflejan todos los aspectos importantes que afectaron los estados
financieros, los cuales fueron preparados y presentados conforme a los Principios y
Normas de Contabilidad Publica prescritas por la Contaduria General de la Nacion, la
matriz de calificacion de la AGR y los resultados arrojados en dicha muestra.

1.2 PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA GESTION DE LA CONTRALORIA
1.2.1. Gestion Contable y Tesoreria

Los Estados Contables a 31 de diciembre de 2017 de la CMD presentaron
razonablemente la situaciéon financiera de la entidad, porque asi lo reflejan todos los
aspectos importantes que afectaron los estados financieros, los cuales fueron
preparados y presentados conforme a los Principios y Normas de Contabilidad Publica
prescritas por la Contaduria General de la Nacion.

1.2.2. Proceso Presupuestal

En la evaluacion de este proceso, se observé que la Contraloria obtuvo una ejecuciéon
del 100%, del presupuesto aprobado en la vigencia. La ejecucion del presupuesto
cumplié el ciclo de la cadena presupuestal, los recaudos y pagos se ejecutaron
conforme al PAC de ingresos y gastos aprobado para la vigencia fiscal, siendo esto
coherente con la informacién reportada en la cuenta y la evaluada en trabajo de campo.
A pesar de que la entidad ejecuté el porcentaje de ley destinandolo para la capacitacion
de funcionarios y entes de control, se observd que brindé una capacitacion a
contralores estudiantiles, incumpliendo reiteradamente con lo dispuesto en el articulo 4
la Ley 1416 de 2010. Condicién que no se comunica como observacion dado que esta
misma situacion se present6 en la vigencia anterior razon por la cual la entidad viene
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ejecutando accion de mejora. Se considera que la gestion adelantada por la CMD
durante la vigencia de 2017 fue buena.

1.2.3. Proceso de Contratacién

En cuanto a la planeacién, ejecucion y resultados del proceso no se encontraron
irregularidades de fondo, pues se observa que la entidad cumplié con los principios y
lineamientos sefalados en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011, Decreto
1082 de 2015, demas normas complementarias y manual de contratacion y a su vez se
invirtieron correctamente los recursos publicos; sin embargo, se evidencié que el plan
anual de adquisiciones omitio informacioén, se contrataron profesionales sin la idoneidad
y experiencia requerida, y en general presentd deficiencias en la supervision de los
contratos; todo lo anterior debido a la falta de control interno, entre otras razones
comunicadas a través del presente informe; por cuanto se califica la gestion del 2017
como regular.

1.2.4. Proceso de Participacién Ciudadana

La gestion para el periodo evaluado y teniendo en cuenta la muestra examinada se
considera regular, se evidencid que el procedimiento se actualizO6 mediante la
Resolucién Nro. 156 del 29 de diciembre de 2017, en el 23% de las peticiones
revisadas se presentd incumplimiento de términos en la entrega de la respuesta de
tramite, en el 100% de ellas no notificaron el plazo razonable en que se resolvera o
dard respuesta de fondo, en el 3% presentaron inobservancia del término para dar
respuesta de fondo y en el 6% incumple términos en traslado por competencia; no
realizaron alianzas estratégicas, ni capacitacién a veedores.

Presentaron audiencia de rendicibn de cuentas e incluyeron las encuestas de
satisfaccion y elaboré el plan anticorrupcion para la vigencia 2017, cumpliendo
parcialmente con las actividades programadas a excepcion de las indicadas en el
informe.

1.2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

Evaluado el proceso auditor de manera integral, se concluye que la gestién adelantada
por la Contraloria es buena, por cuanto se observo alta cobertura y ejecucion del Plan
General de Auditorias vigencia 2017; correcta tipificacion, suficiencia en el soporte y
oportunidad en el tramite y traslado de los hallazgos obtenidos. A excepcion de la baja
cobertura en la vigilancia del presupuesto ejecutado de gastos de sus entidades sujetas
a control fiscal correspondiente al 10%; aplicacién parcial de la Guia de Auditoria
Territorial (GAT), encontrandose debilidades en las fases de planeacion y actividades
de cierre; e incumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién Nro. 145 de 30 de agosto

Control fiscal para la paz (
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de 2011 en lo referente a los planes de mejoramiento.
1.2.6. Indagacion Preliminar

Los resultados de la revision de la cuenta, evidencian que la entidad realizé una buena
gestion en las 20 IP tramitadas durante la vigencia 2017 (11 en tramite pendientes de
decision). Se cumplen los términos de ley y los establecidos a nivel interno, sin embargo
la declaratoria de nulidad del proceso de responsabilidad archivado por caducidad de la
accion fiscal fue originada desde la etapa preliminar por recaudo de pruebas por fuera
del término en la IP 09-2013.

1.2.7. Proceso de Responsabilidad Fiscal

El proceso de responsabilidad fiscal presenté una gestion regular, por cuanto se han
decretado nulidades que han afectado los resultados del mismo. Pese a que se cumple
con el procedimiento interno, los términos y generalidades del proceso, las actuaciones
procesales no se llevan a cabo oportuna y eficientemente con el fin de lograr el objetivo
del mismo, que es investigar y obtener resultados de fondo de manera oportuna para
resarcir el daflo presuntamente ocasionado; ocasionando desgaste administrativo y
decisiones de fondo contrarias a la realidad.

1.2.8. Proceso Administrativo Sancionatorio

De acuerdo con la informacion reportada en la cuenta, se concluye que la calificacion
es buena, ello al encontrar que la Contraloria reporté 9 procesos, 2 iniciados en el
2015, 3 en 2016 y 4 en 2017 que suman $1.436.585, con recaudo al final de la vigencia
por $671.571.

1.2.9. Proceso Jurisdiccién Coactiva

De acuerdo a lo observado en la revision de la cuenta este proceso presenta una
buena gestion. En la vigencia auditada se tramitaron 3 procesos de afios anteriores, sin
gue hubieran iniciado nuevas actuaciones. No existe valor recaudado durante la
vigencia, ni acuerdos de pago, pero se ha realizado la consulta de bienes.

1.2.10. Gestién Macro Fiscal
Mediante la informacion reportada en la rendicion de la cuenta de la vigencia 2017, se
concluye que la calificacion es Excelente, dado que la totalidad de los informes macro

fiscales fueron presentados y elaborados conforme a la ley, lineamientos vy
metodologias establecidas.

Control fiscal para la paz (
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1.2.11. Proceso Controversias Judiciales

La gestion en el impulso y conocimiento de los procesos fue buena, desde la revision
de la cuenta se pudo verificar el estado actual de éstos. Tramitd 4 controversias
judiciales durante la vigencia 2017 por cuantia inicial de $2.565.045.763, 1 se encuentra
en etapa probatoria de primera instancia y 3 en sentencia de segunda instancia.

1.2.12. Proceso de Talento Humano

Desde la revision de la cuenta se observo consistencia entre la planta de personal
autorizada y la ocupada. Se elaboraron y ejecutaron los Planes de Capacitacion,
seguridad en el trabajo, bienestar y estimulos, se rindi6 la totalidad de la informacion y
se concluye una gestion buena.

1.2.13. Gestion Tic's

Verificada la informacién reportada en la cuenta, la calificacion es regular; la entidad no
ha cumplido parcialmente con el desarrollo e implementacion de los objetivos
estratégicos, actividades y metas, sin embargo ha logrado el fortalecimiento de las
tecnologias a través de gobierno en linea y se pudo comprobar que el plan estratégico
se encuentra armonizado con el plan de desarrollo.

1.2.14. Planeacion Estratégica

La calificacion es regular, ello al encontrar que presento el respectivo PEI 2016 — 2019,
en el que la entidad se compromete a contribuir al desarrollo social sostenible en lo
econdémico, social, ambiental y a aportar al mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos mediante el cumplimiento de 5 componentes estratégicos propuestos por
esta, que al ser evaluados para la vigencia a través de los planes de accion
desarrollados por las areas de la entidad presentan un cumplimiento del 69%,
demostrando que respecto a la vigencia anterior, no alcanza a mejorar su calificacion.

1.2.15. Sistema de Control Interno

La oficina de control interno (OCI), presentd una regular gestidon en la evaluaciéon de los
procesos evaluados durante la auditoria regular vigencia 2017. No realizé el
seguimiento correspondiente a las sefialadas estrategias del plan anticorrupcién y
atencion al ciudadano a su vez no realizaron los informes semestrales de control interno
de participacién ciudadana, ejecutaron 2 auditorias internas dejando por fuera los
demas procesos impidiendo medir el cumplimiento de las actividades, y la entidad
cumple con la actualizacion del MECI.

Control fiscal para la paz (
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1.3 PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA CUENTA RENDIDA

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria Municipal de Dosquebradas
correspondiente a la vigencia 2017, evaluada la gestion adelantada en cada uno de los
procesos auditados en trabajo de campo aplicando los sistemas de control financiero,
de legalidad, de gestion y de resultados y teniendo en cuenta la opinion a los estados
contables, los pronunciamientos respecto de cada uno de los procesos evaluados y la
incidencia de las observaciones encontradas, la Auditoria General de la Republica a
través de la Gerencia Seccional VIl, FENECE la cuenta presentada por el ente de
control correspondiente a la vigencia 2017.

.

HAROLD AMARA'NTO LOZANO GARCIA
Gerente Seccional VII
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
2.1.Gestion Contable y Tesoreria

2.1.1.Resultados de larevisién de fondo de la cuenta

De la Informacion reportada por la Contraloria mediante aplicativo Sirel, con ocasion a
los procesos de contabilidad y tesoreria, la revision de la cuenta se realiz6 teniendo en
cuenta los formatos F-1 al F-5.

En la revision de la cuenta se observo que, en cuanto al cumplimiento la Contraloria
diligencié los formatos bajo los pardmetros requeridos en la Resolucion Organica
nro.008 de 2015, “Por medio del cual se reglamenta la rendicion de cuentas e
informes,”, en cuanto al reporte de los formatos F-2 al F-5 y los documentos soportes
exigidos de la informacion financiera.

Respecto al -01 -Catalogo de cuentas, en la verificacién la informacién reportada por
parte de la Contraloria, se realiz6 analisis vertical y horizontal comparando las dos
Gltimas vigencias, donde las cuentas mas representativas presentaron los siguientes
saldos:

- El activo tuvo una disminucién de $16.298 miles.
- El pasivo se aumento por un valor de $24.048 miles.
- El patrimonio presento variaciones por $40.346 miles.

En base a lo anterior, se realizd la verificacion y andlisis de la informacién contable en
trabajo de campo, conforme al marco conceptual del Régimen de Contabilidad Publica,
se verificO el proceso de clasificacion, identificacion, reconocimiento, registro,
preparacion y revelacion de la informacién contable, obteniendo el siguiente resultado:

2.1.2. Resultados del trabajo de campo

El universo del proceso auditado fue el 100% del proceso contable; encontrando que
presentd los libros oficiales con corte al 31 de diciembre de 2017; balance general
certificado y firmado por contador publico, estado de actividad financiera, econémica y
social y las notas a los estados financieros.

Se constatd la estructura de las cuentas y las transacciones, se pudo observar que la
entidad cumple con lo establecido en la Resolucion Nro. 355 del 5 de septiembre de
2007 la cual fue modificada con la Resolucién Nro. 669 del 19 de diciembre de 2008
(Manual de procedimientos del régimen de contabilidad publica), y lo dispuesto en el
articulo 2 de la Resolucion Nro. 356 de 2007, modificado por la Resolucion Nro.193 de
2010.

Control fiscal para la paz (
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2.1.2.1. Libros de contabilidad

Se cotejé el balance de prueba con el libro mayor encontrdndose todas las cuentas
acordes con la estructura de Plan General de Contabilidad Publica y las codificaciones
se ejecutan acorde al Catalogo General de Cuentas.

El 16 de enero de 2017 se realiz6 por parte del director operativo administrativo y
financiero y la auxiliar administrativa, la apertura de los libros de contabilidad para la
vigencia 2017 y el 12 de enero de 2018 se realiz6 el cierre de los mismos:

Tabla 1 - Folios libros de contabilidad.

Nombre Nro. de folios Nro. de folios utilizados Nro. de folios en blanco
Caja Diario 30 24 25 AL 30
Mayor y balance 60 54 55 AL 60
Inventario y balance 50 46 47 AL 50

Fuente: Libros de contabilidad, Contraloria Municipal de Dosquebradas, 2017.

Se pudo comprobar que la entidad publicé la informaciéon contable con corte a 31 de
diciembre de 2017 en su pagina web.?

La entidad maneja un Software Contable llamado APOLO, este cuenta con una licencia
con Nro. 0219606005 y péliza Nro. TL- 638, con una vigencia comprendida desde el 28
de febrero de 2017 al 28 de febrero de 2018. Para la vigencia evaluada no se ha
realizado la actualizacion del software, como tampoco la compra de un nuevo sistema
con los moddulos necesarios y basicos para la implementacién del nuevo marco
normativo y el funcionamiento de la entidad (Contabilidad, nomina, inventarios,
presupuesto, NIIF).

2.1.2.2. Estados financieros

Se comprob6 que los estados financieros, informes y reportes contables se encuentran
bien estructurados en cuanto a legalidad, disefio y su contenido refleja la realidad
financiera de la entidad. Se realiz6 analisis vertical y horizontal de las cuentas que
hacen parte de los estados financieros, comparando las ultimas dos vigencias rendidas,
determinando su variacibn en pesos y porcentual, presentando los siguientes
resultados:

3hitp:/;vww.contraloriadedosquebradas.gov.co/index.php/control-y-rendicion-de-cuentas/45informacion-contable-
2017.
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2.1.2.2.1. Activo

Presentd un saldo de $35.259 miles, la cuenta mas representativa del activo, es
propiedad planta y equipo con 66.6%, seguido otros activos con 29%, el efectivo con un
3.7%, y deudores con un 0.03%.

2.1.2.2.2. Efectivo

En el cierre de la vigencia 2017 mostré un saldo de $1.308 miles, obteniendo una
variacion absoluta de $11.751 miles, que corresponde a una disminucién del 90%. Este
valor proviene de la cuenta corriente del banco Av. Villas por $1.879 pesos y otros
depodsitos por $1.306 miles que corresponden a los intereses generados por las
cesantias de retroactividad consignadas en Pensiones y Cesantias Porvenir.

La entidad reporté 2 cuentas bancarias a diciembre 31 de 2017, las cuales son de
funcionamiento, en la cuenta del Banco AV Villas se recaudaron $716.020 miles y en la
cuenta de Davivienda se recaudaron $65.092 miles para un total de $781.113 miles.

La entidad realizdé conciliaciones bancarias mensuales.
2.1.2.2.3. Caja menor

Mediante la Resolucion Nro. 046 del 27 de abril de 2017, se constituyo la caja menor de
la contraloria por una cuantia total de $500 miles, el rubro afectado por erogaciones fue
materiales y suministros, durante la vigencia esta obtuvo ingresos y gastos totales por
valor de $500 miles. Se realizo el cierre de la caja menor por medio de la Resolucion
Nro. 143 del 13 de diciembre de 2017.

2.1.2.2.4. Deudores

El grupo de deudores presenté un saldo de $106 miles; esta cuenta corresponde a un
0.03% del total del activo, saldo que pertenece a otras cuentas por cobrar de otros
deudores.

2.1.2.2.5. Propiedad, planta y equipo

Para el cierre de la vigencia esta cuenta tenia un saldo de $23.478 miles, esta cuenta
es la mas representativa del activo con un 66.6%; se evidencio que en la vigencia no se
realizaron compras, ni bajas de bienes; el saldo anterior corresponde al existente
menos la depreciacion realizada a diciembre 31. También se verifico que el inventario
se encuentra actualizado y se realiza anualmente.
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2.1.2.2.6. Otros activos

A 31 de diciembre de 2017, presentd un saldo de $10.365 miles, teniendo un aumento
de $1.617 miles, esta cuenta representa un 29% del activo, las cuentas que conforman
este grupo son las siguientes:

- Bienes de arte y cultura (1960) por $2.910 miles correspondiente a un cuadro
de pintura en éleo denominado “Copulacion Césmica”.

- Intangibles (1970) por $19.849 miles correspondiente a la licencia del
software, las cuales se encuentran parcialmente amortizadas.

- Amortizaciéon acumulada de intangibles (1975) por $14.484 miles.
- Valorizacion de otros activos (1999) por $2.089 miles.
2.1.2.2.7. Pasivo

Reflejo en sus estados financieros un pasivo de $31.834 miles, las obligaciones
laborales es la cuenta mas representativa del pasivo con un 99.7%, seguida de las
cuentas por pagar con 0.3%. Los registros estdn acorde con lo establecido por la CGN
en su manual de procedimientos en el RCP.

2.1.2.2.8. Cuentas por pagar

El saldo al cierre de la vigencia fue de $108 miles, estd compuesto por: impuestos,
contribuciones y tasas por pagar, los cuales fueron pagados al inicio de la vigencia
2018.

2.1.2.2.9. Obligaciones laborales y seguridad social integral

Presenté un saldo de $31.726 miles, representando un 99.7% del total de los pasivos,
correspondiendo a las provisiones en prestaciones sociales, impuestos, contribuciones
y tasas por pagar descontados a los contratistas de la Contraloria y a los intereses
generados por las cesantias retroactivas consignadas en Pensiones y Cesantias
Porvenir.

2.1.2.2.10. Patrimonio

El patrimonio a 31 de diciembre de 2017 registro un saldo de $ 3.424 miles, conformado
con el saldo de la vigencia 2016 de $43.771 miles y el resultado de la cuenta que arrojo
déficit por valor de $25.220 miles. La cuenta de superavit por valorizacion cerrd con un
saldo de $2.089 miles que corresponde a la valorizacién del cuadro denominado
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“Copulacién Cosmica” y el superavit por donacion cerrd con un saldo de $19.027 miles
que corresponde a equipos de computo donados por Serviciudad y por la Contraloria
General de la Republica los cuales fueron registrados en la cuenta “cuentas de orden
acreedores”; reflejando una variacion patrimonial de $40.347 miles.

2.1.2.2.11. Podlizas

Se verific6 que la CMD adquiri6 pdlizas de aseguramiento con la compafia
Aseguradora Solidaria de Colombia, con las que ampara los bienes muebles e
inmuebles con vigencia del dia 11 de mayo de 2017 al 11 de mayo del 2018; sin
embargo en la vigencia pasada la pdlizas tenian vencimiento desde el 11 de marzo de
2016 al 11 de marzo del 2017 con lo cual se evidencid que el Director Operativo
Administrativo y Financiero asumi6 el costo de las pdlizas sin dejar desamparados los
bienes de la entidad debido a los inconvenientes presentados en el proceso de
invitacion publica que debia adelantar la Contraloria para la renovacién de dichas
pélizas. Todas las pdlizas se encuentran expedidas a nombre del ente de control, y se
pueden evidenciar anexas a los papeles de trabajo presupuestales.

Por las pdlizas los bienes muebles e inmuebles pagaron $1.044 miles y por la péliza de
vehiculo pagaron $ 1.247 miles. Para un total amparado de $1.635.197 miles, pagando
$2.813 miles.

2.1.2.2.12. Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos totales durante la vigencia 2017, ascendieron a $781.113 miles,
gue corresponden a las transferencias recibidas del Municipio de Dosquebradas. Los
gastos corresponden el 91% a gastos de personal ($708.535 miles), el 5% a gastos
generales ($40.046 miles) y el 4% en otros gastos ($32.530 miles).

2.1.2.2.13. Cuentas de orden deudoras

Durante la vigencia se realizaron operaciones en esta cuenta de control, efectuadas con
terceros, sin incidir en la situacion financiera de la entidad.

2.1.2.2.14. Cuentas de orden acreedoras

Reportd cuentas de orden acreedoras por concepto de pasivos pensionales por $30.750
miles y otros bienes recibidos de la AGR en calidad de comodato por $31.747 miles,
estos valores provienen de las dos vigencias anteriores (2015 — 2016).

El proceso fue evaluado en el 100%, encontrando que a excepcion de la observacion
comunicada a través del presente informe no se detectaron irregularidades.
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2.2. Gestion Presupuestal

2.2.1. Resultados de la revision de fondo de la cuenta

Rindi6 de manera correcta y dentro del término la informacién presupuestal de la
vigencia 2017 con sus respectivos anexos y en el cruce de la informacion no se
encontré ninguna diferencia.

2.2.2. Resultados del trabajo de campo

Se verificd el presupuesto aprobado con sus debidas modificaciones, también se reviso
el 10% de los comprobantes de egreso del mes de noviembre, asi como el 100% de las
transferencias del Municipio, el célculo del porcentaje destinado para el rubro de
capacitacion y la ejecucion del plan anual de caja (PAC). La muestra fue evaluada en
su totalidad, arrojando los siguientes resultados:

Cumplié con lo establecido en la normatividad y los lineamientos del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, la planeacion del anteproyecto del presupuesto se remitio
a la Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas de la Alcaldia Municipal de
Dosquebradas el dia 22 de septiembre de 2016 con un techo presupuestal por valor de
$781.113.039.

Mediante Acuerdo Nro. 030 de noviembre 30 de 2016 se expide el presupuesto General
de Rentas y Gastos del Municipio de Dosquebradas; emitiendo la Resolucion Nro. 142
del 14 diciembre de 2016 por la cual se adoptd el presupuesto de ingresos y gastos de
la CMD para la vigencia 2017. Después de realizar modificaciones y adiciones al
presupuesto, queddé un valor definitivo de $781.113.039 incrementando el 7% en
comparacion de la vigencia anterior.

Tabla 2 — Ingresos
Cifras en pesos.

Detalle Valor
Cuota de fiscalizacion mes de enero 65,092,753
Cuota de fiscalizacion mes de febrero 65,092,753
Cuota de fiscalizacion mes de marzo 65,092,753
Cuota de fiscalizacion mes de abril 65,092,753
Cuota de fiscalizacion mes de mayo 65,092,753
Cuota de fiscalizacién mes de junio 65,092,753
Cuota de fiscalizacién mes de julio 65,092,753
Cuota de fiscalizacién mes de agosto 65,092,753
Cuota de fiscalizacion mes de septiembre 65,092,753
Cuota de fiscalizacion mes de octubre 65,092,753
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Cuota de fiscalizacién mes de noviembre 65,092,753
Cuota de fiscalizacién mes de diciembre 65,092,756
TOTAL $781,113,039

Fuente: Movimiento de cuentas auxiliares, CMD 2017.

Modificaciones presupuestales

Se comprobd que la entidad realizé 11 modificaciones presupuestales, créditos - contra
créditos por valor de $112.673.264; todas estas se encuentran soportadas con sus
respectivas resoluciones aprobadas y firmadas.

Ejecucidon de gastos

Mediante la Resolucién Nro. 155 del 29 de diciembre de 2017, se realizd el cierre
presupuestal de la entidad; ejecuté el 100% del presupuesto, por lo tanto no realizé
devolucion de excedentes presupuestales.

Reservas presupuestales y cuentas por pagar

Se verifico que la Contraloria no constituyé reservas presupuestales, ni cuentas por
pagar para la vigencia.

Capacitacion

En la revisién del rubro de capacitacién se pudo observar que la entidad inicialmente
destindé un valor de $15.622.261, durante la vigencia se realiz6 una modificacién a este
rubro aumentando su valor en $1.000.000 quedando un total de $16.622.261.

En la vigencia se realizaron 19 capacitaciones, 6 de estas con el costo anteriormente
mencionado y las 13 restantes fueron sin costo, siendo este valor el 2.1% del
presupuesto ejecutado en la vigencia, a pesar que la entidad ejecutd tal porcentaje
destindndolo para la capacitacion de funcionarios y entes de control, se observé que
brind6é una capacitacion a contralores estudiantiles, incumpliendo reiteradamente con lo
dispuesto en el articulo 4 la Ley 1416 de 2010. Condicién que no se comunica como
observacién dado que esta misma situacion se presentd en la vigencia anterior razon
por la cual la entidad viene ejecutando accion de mejora.

El proceso fue evaluado en el 100% con ejecucion hasta el cierre de la vigencia sin
evidenciar ningun tipo de observacion.
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2.3.Proceso de Contratacién

La apropiacion presupuestal definitiva fue de $781.113.039, por lo tanto, éstas fueron
las cuantias que correspondieron al organismo de control para la contratacion celebrada
en 2017:

Tabla 3- Determinacién de la menor cuantia
Cifras en pesos

En salarios minimos 2017 737.717 (1.058.82)
Valor maximo menor cuantia 206.560.760
Valor maximo minima cuantia 20.656.076

Fuente: Rendicion de la cuenta 2017 - certificacion
2.3.1. Resultados de larevision de fondo de la cuenta

En el formato 13 se encontraron los archivos soporte requeridos, la informacién
conforme a los requisitos del SIA Observa, asi como certificacion de no delegacion de la
contratacion por parte del Contralor Municipal.

En la vigencia 2017 suscribio 34 contratos por $85.614.845 sin adiciones, valor que
correspondio con el de 33 registros presupuestales y 1 correspondiente a concurso de
meéritos que no afecto el presupuesto y por tal razén no fue rendido en la cuenta; todos
firmados, iniciados y ejecutados en la vigencia auditada.

La CMD suscribié 31 contratos de prestacion de servicios por $78.123.378, no obstante
ejecutd 30 por $72.123.378, razon por la cual el total del presupuesto afectado fue de
$79.614.845.

Los contratos con las cuantias mas representativas fueron de prestacién de servicios
profesionales o apoyo a la gestion, los cuales se adelantaron por la modalidad de
contratacion directa; los 2 restantes, corresponden a la modalidad de minima cuantia
9%, ejecutados para compra de software y pdlizas de seguro.

Tabla 4- Distribuciéon por modalidad de seleccién
Cifras en pesos.

Modalidad de

- Cantidad % Valor total %
seleccion
Contratacion Directa 31 91 72.123.378 91
Minima Cuantia 2 6 7.491.467 9
Concurso de méritos 1 3 0 -
Total 34 100% $ 79.614.845 100%

Fuente: SIA Observa, vigencia 2017.

En cuanto a la gestion, el plazo establecido en cada contrato fue igual al término
transcurrido entre la fecha de inicio y la de terminacion, segun lo reportado. En todos
los contratos la expedicién de la disponibilidad presupuestal fue anterior o igual a la
fecha de suscripcion (en promedio se expidié con 5 dias de anticipacion); y el valor de
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éstos también fue igual o superior al programado por la entidad. De la misma manera,
los registros presupuestales fueron expedidos el mismo dia del acta de inicio o anterior
a ésta.

Entre los contratistas, no se encontraron consorcios ni uniones temporales y en las
modalidades de seleccion utilizadas no es obligatorio suscribir garantias.

2.3.2. Resultados del trabajo de campo

Se escogieron como muestra de auditoria 15 contratos por cuantia de $46.953.288 lo
gue corresponde al 59% del valor total ejecutado, los cuales se detallan en la siguiente
tabla:

Tabla 5- Muestra de auditoria
Cifras en pesos.

Nro.

Contrato Tipo Objeto Valor Estado Etapa auditada
Prestar apoyo a las direcciones
operativa técnica, operativa de terminado y pre, contractual y
09 . ’ 5.000.000 -
responsabilidad fiscal y al contralor liquidado post contractual
cuando asi se requiera.
Auditar los estados contables, de las .
07 entidades vigiladas, emitir opinion, 1.000.000 antit;m;g;r(rjl(énte no ejecutado
reportar hallazgos y presentar el AN "p uidado 1
Prestacion de  informe final. v
13 servicios Prestacién de servicios generales. 5.250.000
profesionales ]
y apoyo a la Auditar los estados contables, de las
15 gestion entidades vigiladas, emitir opinion, 5.000.000
(contratacion ~ reportar hallazgos y presentar el AN
directa) informe final.
16 Apoyar Ia__dwecpmn operativa de 5.164.600
responsabilidad fiscal
Apoyar a la direccion operativa
18 técnica en actlyldades‘relacmng,das 6.000.000
con la tecnologia de la informacion y
comunicaciones.
suministro  Realizar la adquisicion del derecho ]
002cmd (minima de uso e instalacién de veinte (20) 5.199.110 terminado y pre, contractual y
cuantia) licencias liquidado post contractual

Apoyar a la direccion operativa
22 técnica en las auditorias a la 5.400.000
contratacion de obra publica.

prestacion de  Prestar los servicios profesionales

2 servicios como psicélogo 800.000
rofesionales
26 F;, apoyoala Prestacion de servicios generales. 750.000
gestion Apoyar la direccion operativa de
27 (contratacién  responsabilidad fiscal. 680.650
directa) Prestacion de servicios de apoyo a
28 la gestion como judicante en los 1.008.327

tramites y procesos en la direccion
de responsabilidad fiscal
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Nro.

Contrato Tipo Objeto Valor Estado Etapa auditada

Prestar los servicios profesionales
29 como ingeniero de sistemas para 2.400.000
apoyo tecnoldgico.

Brindar capacitacién a funcionarios

30 en gestion de talento humano.

2.650.601

31 Prestacion de servicios generales. 650.000
15 contratos auditados por un total de $ 46.953.288
Fuente: SIA Observa, vigencia 2017.

Para concluir y emitir un concepto sobre la gestion y los resultados de la CMD durante
el 2017, se planificaron actividades para evidenciar situaciones irregulares a partir de
objetos y obligaciones que no obedecieran al cumplimiento de la misién de la entidad,
estudio de necesidades y justificacion de contrato, experiencia e idoneidad de los
contratistas, supervision y evidencias del cumplimiento del objeto contractual, asi como
el cumplimiento de los principios de la funcion administrativa y de la contratacion
estatal; las cuales se ejecutaron segun cada etapa del proceso.

Los contratos fueron auditados en su totalidad hasta la etapa de liquidacion en que se
encontraron todos a la fecha de la evaluacion. Una vez finalizada ésta, se obtuvieron los
resultados que se muestran a continuacion:

Hallazgo Administrativo Nro. 1. Proceso de contratacion. (Obs. Nro. 2) Deficiencias
en el manual de Contratacion.

El proceso se desarroll6 teniendo en cuenta el manual de contratacion actualizado y
adoptado mediante Resolucion Nro.151 del 19 de diciembre de 2016; sin embargo, en
éste no se tiene en cuenta que tal instrumento fue creado para dar a conocer a los
participes de la contratacion los flujos del proceso y organigramas que la entidad
desarrolla en su gestién contractual; que debe emplear la metodologia prevista para
ésta en un sistema de gestion de calidad y en consecuencia, basarse en procesos y
procedimientos. No debe incluir o repetir las normas legales y reglamentarias, puesto
gue éstas son de aplicacion obligatoria y de conocimiento publico; debe incluir el area
encargada y el cargo responsable de las actividades de cada etapa segun cada
modalidad, definir las funciones y las responsabilidades de quien las realiza, asi como
los mecanismos de reforma, derogacién, renovacién y ajustes al manual en caso de
gue haya lugar a ellas. Pese a que desarrolla una copia de las leyes y normas previstas
en el ordenamiento juridico, en él se evidencia una confusion en los conceptos de
interventoria y supervision y el objetivo de cada uno, lo cual se ve reflejado también en
los formatos utilizados por los funcionarios que adelantan esta actividad quienes al no
contar con una implementacion institucional éstos varian entre un contrato y otro.
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Situacion contraria a lo dispuesto por los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, los
lineamientos generales para la creacion de los manuales de contratacion LGEMC-01 y
la guia G-EFSICE-02 expedidos por Colombia Compra Eficiente - CCE. Ocasionada
posiblemente por falta de conocimiento y aplicacion de las normas; y falta de control
sobre ésta area, lo cual genera un riesgo alto de gestion irregular en el tramite de las
diferentes modalidades de contratacion (A).

2.3.2.1. Etapa precontractual

Toda la informacién reportada fue verificada con los expedientes la cual coincidio para
los CDP, RP, fechas y valores. Los objetos contractuales fueron legales, acordes con
las necesidades de la entidad y su mision.

Plan Anual de Adquisiciones (PAA): La entidad elabor6 oportunamente el PAA, en él
se encuentra establecida la totalidad de la informacion requerida en el articulo
2.2.1.1.1.4.1 del Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015, en los lineamientos
establecidos por CCE en la guia G-EPAA-01* y en el articulo 4 de la Resolucion
Nro.013 del 27 de enero de 2017 mediante la cual fue aprobado el plan a nivel
institucional.

El plan fue modificado con las Resoluciones Nro. 23 del 28 de febrero, 044 del 18 de
abrii 'y 62 del 1 de junio de 2017 por adicibn de partidas presupuestales
correspondientes a los rubros de prestacion de servicios, materiales y suministros,
compra de software, servicios publicos y fotocopias; en los cuales una vez revisado el
plan y su ejecucion no se evidencid ninguna irregularidad.

El PAA contiene lo adquirido durante el afio 2017 y fue publicado en el SECOP al igual
gue las modificaciones existentes.

Estudios previos y andlisis del sector: En los contratos evaluados se encontraron los
estudios previos como parte fundamental de la etapa pre contractual; cuentan con la
descripcion de la necesidad que la entidad pretende satisfacer, coherentes con el PAA
y apuntan al cumplimiento del PEI.

Asi mismo, se hizo énfasis en que la adecuada planeacién es una manifestacion del
principio de economia, la cual se ve reflejada en la ejecucién de los contratos que la
entidad espera llevar a cabo durante la vigencia; no obstante se encontré repeticion de
contratistas durante el mismo 2017, debido a que la CMD amparada en el bajo
presupuesto decidio contratar por mas de 2 ocasiones la prestacion de servicios

* https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce _documentos/20150617prequntasfrecuentespaa.pdf
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generales (cafeteria y aseo) el cual segun el estudio de necesidad debio estar inmerso
en la planeacion de los recursos a ejecutar desde el inicio del afio. Situacion contraria
con los contratistas de apoyo a diferentes areas, en la cual se justifica su realizacion en
la liberacién de recursos de otros rubros presupuestales; respecto de los contratistas
gue se repiten en vigencias anteriores, se concluyé que no existe riesgo de aplicacion
del principio de la primacia de la realidad.

En las modalidades de seleccion utilizadas, la entidad es libre de exigir o no garantias,
optando por no solicitar ninguna durante la vigencia 2017.

En esta etapa, se evidencido el cumplimiento de los contratistas en cuanto a la
documentacién legal exigida y la acreditacion de la experiencia e idoneidad requerida
para cada objeto contractual, no obstante;

Hallazgo Administrativo Nro. 2. Proceso de contratacion. (Obs. Nro. 4). Falta de
idoneidad y experiencia en profesional contratista.

Revisado el contrato 07 y 015 de 2017, se encuentra que en el estudio de necesidad
parrafos 3, 4, 5 y 8 se establece que la Contraloria requiere de un contratista
competente gque evalle los estados financieros de la vigencia 2016 y que presente
informacion de tipo contable ya que la entidad no cuenta en su planta de funcionarios
con contadores suficientes para el ejercicio auditor; no obstante la contratista es
administradora de empresas lo cual no corresponde con el perfil requerido y disciplinas
afines a la contabilidad, requeridas para la ejecucién del objeto contractual®.

Lo anterior no es concordante con lo establecido en los articulos 1, 2, 9y 12 de la Ley
43 de 1990 por cuanto la disciplina que da origen al objeto y las actividades que se
adelantaron es la contabilidad siendo ésta la manera mas légica y comunmente
aceptada a través de informes contables denominados estados financieros; asi mismo
se contrarian principios bésicos de la actividad contable como la objetividad y la
competencia, y los de responsabilidad, transparencia, eficacia y economia establecidos
en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011; entendiendo la economia como un principio
bajo el cual las autoridades deben proceder con eficiencia, optimizar el uso del tiempo y
de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus actuaciones y la
proteccion de los derechos de las personas.

Lo anterior, teniendo en cuenta que pese a que las actividades fueron adelantadas por
la contratista como se evidencia en los papeles de trabajo de las auditorias, los mismos

® “Auditar los estados contables, presupuestales y de control interno contable vigencia 2016 de las entidades

vigiladas por la contraloria municipal de Dosquebradas, alcaldia, Serviciudad, 1.D.M., cuerpo oficial de bomberos y
personeria municipal, emitir opinion, reportar hallazgos y presentar el informe final de acuerdo con la metodologia
establecida por la guia de auditoria territorial, GAT y normatividad interna vigente”. Contrato 07 y 015-2017.
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son apoyados y firmados por profesional contador de planta, incurriendo en un desgaste
administrativo para la entidad, ocasionado posiblemente por falta de planeacién
contractual teniendo en cuenta lo ocurrido con el contrato 07-2017 cuyo profesional
tampoco era contador publico y dentro de sus actividades se encontraba registrar la
opinion contable; situacion originada posiblemente por falta de control y seguimiento en
el proceso tanto de contratacion como auditor. (A)

2.3.2.2. Etapa contractual

En concordancia con lo descrito anteriormente, se revisé el contrato 007-2017 el cual se
firmé pero no se ejecutd por presunta renuencia de la contratista a ejercer sus
actividades incumpliendo el numeral 2 y 4 del articulo 5 del Estatuto General de la
Contratacién, por lo cual finalmente se firmo acta de liquidacién de mutuo acuerdo.

Todos los contratos se observaron firmados por las partes, y los objetos fueron
direccionados al normal funcionamiento del ente de control en cumplimiento de su
objeto misional y las metas establecidas en el PEI. Fueron verificados cada uno de los
objetos, su cumplimiento y soporte respecto de los productos y servicios entregados,
encontrando que salvo la observacion anterior, todos contaron con evidencias de su
cumplimiento.

Las invitaciones publicas se hicieron adecuadamente siempre adjudicando el contrato a
la de menor precio como caracteristica principal de esta modalidad de seleccién.

Al ingresar al portal del SECOP, se verificd que la entidad ha cumplido con la obligacion
legal de publicar los documentos del proceso y sus actos administrativos; sin embargo
se evidencian 36 registros en lugar de 34 lo cual deberd aclararse a través de
requerimiento.

2.3.2.3. Etapa pos contractual

Hallazgo Administrativo Nro. 3. Proceso de contratacidon. (Obs. Nro. 5) Deficiencias
en la supervision de los contratos.

En la vigencia 2017 en el 100% de los contratos revisados los informes de seguimiento
y/o de recibo a satisfaccion se reducen a un acta que aprueba el pago; no especifican
los servicios prestados o las actividades desarrolladas por los contratistas, tampoco
existe evidencia del seguimiento técnico, administrativo y juridico realizado por la
entidad sobre la ejecucién del contrato, el cual se hace mas dificil al encontrarse
evidencias del cumplimiento de cada obligacion en poder de los supervisores y no en el
expediente contractual. La entidad debe verificar el formato utilizado toda vez que al no
ser parte de un sistema de gestion de calidad la informacion contenida en éste varia
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entre uno y otro segun el criterio del supervisor designado; tal condicion pone en riesgo
a la entidad de omitir las responsabilidades referidas en el manual de contrataciéon
adoptado mediante Resolucion Nro.151 del 19 de diciembre de 2016 y contraria lo
especificado en la guia para el ejercicio de las funciones de supervision que expidié
CCE, los principios de eficacia y eficiencia consagrados en la norma superior articulo
209 y las responsabilidades asignadas en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011.

Las debilidades evidenciadas en la supervision son generadas posiblemente por la falta
de un adecuado seguimiento y monitoreo que garantice la transparencia de la actividad
contractual, asi como la utilizacion incorrecta de formatos o la inexistencia de uno
institucional, exponiendo a la Contraloria a posibles incumplimientos de los principios
contractuales o eventuales reclamaciones de los distintos participantes en los procesos
de contratacién de la entidad. (A)

Liquidacién: De acuerdo al Decreto 019 de 2012, la liquidacion no es obligatoria en los
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, es decir,
para el 91% de la contratacién adelantada por la CMD en 2017. No obstante, todos los
expedientes evaluados contaron con acta de liquidacion oportuna y acta de cierre del
proceso.

Respecto de algunos conceptos relacionados con este tramite, la entidad debe verificar
la guia expedida por CCE
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/quia_de_liquidacion_d
e_los_contratos_estatales.pdf, en concordancia con la observacion comunicada
respecto del manual de contratacion, por cuanto este procedimiento no establece
responsables ni mayores especificaciones.

Finalmente, en los contratos o procedimientos verificados como muestra de auditoria,
que no fueron mencionados respecto de los cuales no se realizd ninguna
recomendacion u observacion, se concluye que fueron tramitados conforme a las leyes,
normas y procedimientos vigentes; los contratos se encontraron debidamente foliados
en orden cronoldgico como lo exige la ley de archivo, asi como no hubo acciones de
mejoramiento suscritas en la vigencia anterior que debieran ser objeto de seguimiento.

2.4. Proceso de participacion ciudadana

2.4.1. Resultados de larevisién de fondo de la cuenta

Revisado el formato 15 se observé que presentd 83 peticiones radicadas en 2017,
siendo estas 35 denuncias, 46 derechos de peticion, 1 para consulta y copias de
documentos y 1 queja. Atendiendo el tipo de requerimiento ciudadano se observo que
para interponer peticiones en la vigencia rendida el medio mas utilizado fue el correo
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fisico, toda vez que se recibieron 68 en forma personal, 8 por medios masivos de
comunicacioén; 3 por prensa, radio y television; y correo electronico 4.

Actividades de formacién, capacitacion, orientacion y sensibilizacion:

La entidad desarroll6 2 actividades a través de las cuales capacitdé 14 ciudadanos y
actividades de deliberacion donde se capacitaron en total 82 participantes. La
contraloria no realiz6 capacitacion a veedurias y no efectué alianzas estratégicas.
Reportaron el informe del plan anticorrupcion y las actividades para la capacitacion de
contralores estudiantiles.

2.4.2. Resultados del trabajo de campo

Para evaluar el cumplimiento en la atencion de las peticiones ciudadanas, se tomé
como muestra 30 denuncias radicadas en 2017, las cuales representan el 36% del total
de las peticiones reportadas en la cuenta de la misma vigencia como podemos observar
en la siguiente tabla:

Tabla 6 - Muestra de auditoria Participacion ciudadana

Peticiones radicadas en 2017

DOT-DEN.00039-2017
DOT-DEN.00033-2017
DOT-DEN.00032-2017
DOT-DEN.00030-2017
DOT-DEN.00029-2017
DOT-DEN.00028-2017
DOT-DEN.00027-2017
DOT-DEN.00026-2017
DOT-DEN.00025-2017
DOT-DEN.00024-2017

DOT-DEN.00023-2017
DOT-DEN.00022-2017
DOT-DEN.00021-2017
DOT-DEN.00020-2017
DOT-DEN.00019-2017
DOT-DEN.00018-2017
DOT-DEN.00017-2017
DOT-DEN.00013-2017
DOT-DEN.00011-2017
DOT-DEN.00010-2017

DOT-DEN.00009-2017
DOT-DEN.00008-2017
DOT-DEN.00007-2017
DOT-DEN.00016-2017
DOT-DEN.00006-2017
DOT-DEN.00005-2017
DOT-DEN.00002-2017
DOT-DEN.00001-2017
DOT-DPE.00012-2017
DOT-DEN.00038-2017

Fuente: Rendicion de la Cuenta vigencia 2017 - SIREL

Actividades de promocién: De un total de 2 actividades de promocién vy
sensibilizacion, se revisaron las 2 que representan el 100%:

- Audiencia de rendiciones de cuentas

- Normatividad y procedimiento del proceso

- Plan anual de lucha contra la corrupcion

- Alianzas estratégicas realizadas

- Informes semestrales efectuados por control interno en 2017
- Capacitacion a veedurias
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- Principio de publicidad
- Encuestas de satisfaccion
- Recursos ejecutados

2.4.2.1. Atencién de requerimientos ciudadanos
La siguiente muestra fue revisada en su totalidad obteniendo los siguientes resultados:

Hallazgo Administrativo Nro. 4. Proceso de participacion ciudadana. (Obs. Nro. 6).
Incumplimiento de términos en las respuestas al ciudadano.

Revisada la muestra de auditoria, se observo que en la vigencia evaluada, la entidad no
fue oportuna en algunas respuestas ofrecidas al ciudadano, toda vez que en 11
denuncias que representan el 36% de las revisadas, las respuestas no fueron
expedidas dentro de los términos que contempla el marco normativo, en 7 de ellas se
incumplieron los términos establecidos para la respuesta de tramite, en 1 en la
respuesta de fondo y 3 en traslado por competencia:

Tabla 7 - Denuncias que incumplen términos en la entrega en larespuesta de tramite.

Fecha De

Denuncias Recibido Primera Respuesta Observacién AGR
DEN.00023-2017 15/05/2017 No se presenté respuesta de tramite
DEN.00018-2017 24/04/2017 No se presenté respuesta de tramite
DEN.00017-2017 17/04/2017 No se presenté respuesta de tramite
DEN.00013-2017 14/04/2017 No se presenté respuesta de tramite
DEN.00009-2017 23/03/2017 No se presento respuesta de tramite
DEN.00008-2017 23/03/2017 No se presenté respuesta de tramite
DEN.00010-2017 29/03/2017 26/04/2017 Se emiti6 primera respuesta a los 18 dias

Fuente: Papeles de trabajo vigencia 2017

La contraloria al emitir la primera respuesta no notificé en el 100% de la muestra el
plazo razonable en que se resolverd o dara respuesta a la peticion lo cual no podra
exceder el doble del inicialmente previsto.

Tabla 8 - Denuncias que incumplen términos en larespuesta de fondo

. Fecha De Traslado A Proceso Respuesta .
Denuncias Recibido Auditor De Fondo Observaciones AGR
DEN.000202017 03/05/2017 gﬁdsifofnwo aproceso 27/11/2017 Se dio la respuesta a los 6 meses

Fuente: Papeles de trabajo vigencia 2017

Tabla 9 - Denuncias que incumplen términos en traslado por competencia.

Denuncias Fecha de recibido Fecha de traslado Observacion AGR
DEN.00006-2017 21/03/2017 11/05/2017 Se trasladé a los 33 dias del recibido
DEN.00016-2017 12/04/2017 11/05/2017 No se notificé traslado al peticionario
DEN.00038-2017 24/11/2017 13/12/2017 Se trasladé a los 13 dias del recibido

Fuente: Papeles de trabajo vigencia 2017

Lo anterior, transgrede el principio de celeridad establecido en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, la Ley 1757 de 2015 paragrafo del articulo 70, Ley 1755 de 2015
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articulo 14; generando falta de oportunidad en la atencion de las solicitudes de la
ciudadania e indebida atencion de las peticiones presentadas por los ciudadanos.

Para la AGR la anterior situacion se presenté por desconocimiento de la normatividad
vigente asi como falta de gestion en el tramite, generando posible interposicion de
tutelas por violacion al debido proceso afectando la credibilidad de la ciudadania frente
a la entidad de control. (A)

Hallazgo Administrativo Nro. 5. Proceso de participacion ciudadana. (Obs. Nro. 7).
Incumplimiento en la generacién y presentacion del primero y segundo informe
semestral de control interno - vigencia 2017.

Al verificar el cumplimiento por parte de la OCI o de quien hace sus veces, de lo
dispuesto en la Ley 1474 de 2011 articulo 76, se encontr6 que tal exigencia no fue
ejecutada, esto se debe a que no fue generado ni presentado el primero y el segundo
informe semestral de control interno - vigencia 2017 ante el despacho del Contralor
Municipal, trayendo consigo la imposibilidad de conocer el estado del proceso en la
vigencia evaluada y realizar de esta forma las respectivas propuestas de mejora que
beneficien tanto la institucionalidad como el control social participativo en todas sus
instancias. Para la AGR lo anterior se presenta por desconocimiento de la normatividad
vigente sobre el tema e insuficientes controles por parte de la alta direccién, impidiendo
la posibilidad de propender en el ejercicio del mejoramiento continuo (A).

2.4.2.2. Promocion de la participacién ciudadana.
2.4.2.2.1. Plan de promocion y divulgacion para la participacion ciudadana.

En 2017 realiz6 las siguientes actividades de promocion ciudadana:

Tabla 10 - Actividades de promoci6n de participacion ciudadana

Actividad de promocion Cantidad Nro. Participantes
Capacitacion a contralores estudiantiles 1 15
Audiencia de rendicion de cuentas 1 47

Fuente: trabajo de campo 2017

Las actividades llevadas a cabo se elaboraron teniendo en cuenta el plan de accién de
la vigencia 2017, armonizado con el objetivo estratégico cumpliendo con lo programado
a excepcion capacitaciones a veedurias y alianzas estratégicas.

Realiz6 encuestas de satisfaccion; y ejecutd recursos por valor de $2.500.000 por el
rubro de capacitacion 2.1.2.02.009 para la participacién ciudadana control fiscal, ética
de lo publico y democracia.
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2.4.2.2.2. Plan anual de lucha contra la corrupciéon y atencion al ciudadano.

La entidad elaboré el plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano para la vigencia
2017 mediante Resolucion Nro. 014 de enero 31 de 2017, en cumplimiento al articulo
73 de la Ley 1474 de 2011, la Contraloria realiz6 4 componentes lo cual partié del mapa
de riesgos, estrategia anti tramites, rendicion de cuentas, mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano; no obstante, la oficina de control interno no tiene evidencia de
haber realizado el seguimiento correspondiente a las sefialadas estrategias.

2.4.2.2.3. Alianzas estratégicas

Hallazgo Administrativo Nro. 6. Proceso de participacion ciudadana. (Obs. Nro. 8).
Incumplimiento del articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.

En el periodo evaluado no realiz6 alianzas estratégicas, incumpliendo con lo indicado
en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011 por lo tanto no se esta fomentando la
conformaciéon de equipos especializados de veedores ciudadanos para capacitarlo y
gue estos ejerzan control fiscal social con fines preventivos.

Para la AGR esta condicion se presenta por desconocimiento de la normatividad
vigente sobre el tema y considerables falencias en la fase de planeacion del proceso de
participacion ciudadana por cuanto la entidad no programo suficientes actividades en el
plan de accion que le permitiera desarrollar y cumplir con este precepto legal.

La no generacion de acciones tendientes a fortalecer y/o conformar veedurias
ciudadanas, trae consigo insuficiencia en los controles con fines preventivos y la
reduccion de los actores sociales que vigilan el erario publico y con ello las denuncias
sobre los riesgos latentes que lo atentan, impidiendo al ente de control actuar con
prontitud y diligencia (A).

2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

2.5.1. Resultados de larevision de fondo de la cuenta

La Contraloria a diciembre 31 de 2017, ejercidé control fiscal sobre 26 Entidades (4
sujetos y 22 puntos de control), quienes manejaron para la vigencia 2016, un
presupuesto apropiado por valor de $179.838.972.711, el cual se compone de los
dineros transferidos por el Sistema General de Participaciones - SGP $92.691.303.072,
regalias $0 y recursos propios $87.147.669.639. EIl presupuesto ejecutado de gastos
corresponde a $233.012.531.22, propios de los pagos realizados por concepto de
funcionamiento, inversion y servicio de la deuda.

Control fiscal para la paz (



Informe Final KAU D lTO R I A
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Dosquebradas, vigencia 2017 i) : =

Gerencia Seccional VII - PGA 2018 Controlﬁscal};ar-a% baz /

Referente a las vigencias futuras, el ente de control reportd6 6 excepcionales para el
sector educacion por un monto total autorizado y ejecutado por $6.297.746.456. Dos de
estas vigencias fueron destinadas en inversion y las 4 restantes en funcionamiento. La
Contraloria informa no haber ejercido control alguno sobre las mismas.

Respecto del control de fiducias, informa la Contraloria que la entidad fiduciante, es
Dosquebradas Energia y Luz S.A. E.S.P., quien destind recursos por $581.994.842 para
inversion; sobre esta linea no programo auditoria.

El Municipio de Dosquebradas, recibié con ocasion de las transferencias realizadas por
la Nacion en cumplimiento de la Ley 715 de 2001 un total de $92.080.184.072 y por
concepto de alumbrado publico no reportd recurso alguno. Los recursos del SGP, estan
compuestos por: educacion $60,703,652,016, salud $19,465,880,260, proposito general
$11,607,414,968 y destinacion especial $303,236,828. La contraloria no realizo
ejercicio de auditoria sobre estos recursos, por ser competencia de la Contraloria
General de la Republica.

Por concepto de patrimonio cultural, el Municipio apropié y ejecutd recursos por
$27.658.629.064 y $28.032.048.707, respectivamente. Sobre esta linea no programo
auditoria durante la vigencia auditada.

Los formatos correspondientes a Resguardos Indigenas y Sistema General de
Regalias, fueron reportados en ceros, por cuanto informa la Contraloria que el Municipio
NO maneja recursos por estos conceptos.

De igual manera, generd 2 beneficios de control mixtos por $ 5.818.693, originados en
la auditoria exprés realizada al Municipio en atencion de la denuncia DORF — DEN.
00025-2017.

El ente de control reportdé en la seccidén actividad ambiental, 1 auditoria modalidad
especial y el informe ambiental, los cuales fueron elaborados con el propoésito de
evaluar la gestibn ambiental realizada por el Municipio de Dosquebradas en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia.

Informd que la Alcaldia Municipal ejecutd un presupuesto de inversion por valor de
$645.752.091, el mismo que fue auditado en un 100% a través de auditoria especial
realizada por 1 funcionario; como resultado de esta actividad no se generd hallazgo
alguno. La CMD no evalu6 proyectos ambientales durante la vigencia en estudio.
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2.5.2. Resultados del trabajo de campo

2.5.2.1. Programacion de PGA de la Contraloria

Con el fin de evaluar la planeacion estratégica de la Contraloria se estudiaron en su
totalidad las siguientes actividades y documentos:

- Definicion de politicas y lineamientos

- Elaboracion y consolidacion de la matriz de riesgos
- Determinacion de objetivos estratégicos

- Priorizacion de entes o0 asuntos a auditar

- Estimacién e identificacion de recursos

- Elaboracion del PGAT

- Aprobacion del PGAT

- Modificaciones y seguimiento al PGAT

Dicha evaluacion permitio a la comision auditora, obtener los resultados que se
muestran a continuacion:

Aplicacion de lo dispuesto en sus procedimientos internos, para la generacién del Plan
General de Auditoria (PGA) vigencia 2017, cuyo contenido corresponde a las
modalidades de auditoria para ser ejecutadas durante la misma vigencia,
encontrandose dichos ejercicios priorizados en las entidades sujetas de vigilancia que
presentan mayor riesgo en la matriz de criterios, la cual contemplé aspectos como:

- Componente hallazgos detectados - Gltima auditoria
- Componente control fiscal micro
- Andlisis de la alta direccién

El PGA a su vez se nutre de diferentes fuentes, entre ellas, la determinacién de
objetivos establecidos en el plan estratégico 2016 — 2020 “Con compromiso social”,
rendicion de cuenta de las entidades vigiladas, mapa de riesgos externo, quejas y
denuncias interpuestas por la ciudadania ante la Contraloria e identificacion de los
recursos ejecutados por las entidades en la vigencia inmediatamente anterior.

El mencionado plan fue aprobado mediante la Resolucién Nro. 001 del 3 de enero de
2017, documento modificado en 5 oportunidades mediante actos administrativos y
Actas de Comité, cuyas razones se originaron en la necesidad de desestimar ejercicios
de auditoria, realizar cambios de modalidades de auditoria, e indistintas situaciones
administrativas al interior de la Contraloria.

Las auditorias finalmente programadas en el PGA fueron 35 correspondiente al 100%
de los sujetos y el 68% de los puntos de control, denotando una cobertura buena en la
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programacion de sus vigilados al momento de construirse el mencionado plan. De igual
forma, en atencion a denuncias ciudadanas ejecuté 23 auditorias mas, bajo las
modalidades de especial y expreés.

Hallazgo Administrativo Nro. 7. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 9). Baja Cobertura en el
Presupuesto a auditar.

A través de los ejercicios mencionados, vigilo el 10% del presupuesto ejecutado de
gastos de sus entidades sujetas a control fiscal durante el afio 2016, esto es, la
vigilancia de $24.191.174.436 de un total de $233.012.531.224, condicion que va en
contravia de los principios de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los articulos
209 de la Constitucion Politica de Colombia y 8 de la Ley 42 de 1993.

La situacion en comento se presenta por los bajos porcentajes establecidos en las
muestras a auditar, debido a que el 100% de las auditorias ejecutadas fueron modalidad
especial y exprés, a través de las cuales se atendieron asuntos puntuales como
contratos o convenios. Lo anterior, puede traer consigo la inobservancia de posibles
detrimentos patrimoniales por parte de los entes sujetos de control fiscal. (A).

La Contraloria ejercié su mision durante el afio 2017, mediante la aplicacion de la Guia
de Auditoria Territorial (GAT), adoptada a través de la Resolucién 013 del 27 de enero
de 2014, instrumento utilizado por la totalidad del grupo auditor. Igualmente, empled el
procedimiento interno definidos en los siguientes actos administrativos:

- Resolucion Nro. 023 de febrero 6 de 2015, “Por medio de la cual se adoptan los
procedimientos de auditoria regular. Auditoria especial y auditoria exprés de la
Contraloria Municipal de Dosquebradas”.

- Resolucién Nro. 058 mayo 30 de 2017, “Por medio de la cual se reglamentan y
detallan las etapas del procedimiento de auditoria exprés para la atencion de
quejas y denuncias”.

Con el propésito de establecer la oportunidad en la comunicacion de los resultados
obtenidos mediante la ejecucion del PGA 2017, se advirti6 que la totalidad de las
auditorias realizadas por la CMD presentaron tiempos inferiores a 6 meses para su
consecucion, lo anterior a excepcion de 7 auditorias especiales (Cuerpo de Bomberos,
Instituto de Desarrollo Municipal, Serviciudad, Alcaldia Municipal, Curadurias Urbanas 1
y 2 y Personeria Municipal), las cuales, demoraron 7 meses aproximadamente desde
su inicio hasta la comunicacion del informe definitivo; situacion originada en
suspensiones durante su ejecucion, las mismas que se encuentran respaldadas en
actas de comité y actos administrativos proferidos por el despacho del contralor.

Control fiscal para la paz (



Informe Final KAU D lTO R I A
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Dosquebradas, vigencia 2017 i) : :

Gerencia Seccional VII - PGA 2018 Controlﬁscal}?a?a?z baz /

Como resultado de la ejecucion de los ejercicios auditores sefialados, se configuraron
los siguientes hallazgos:

Tabla 11- Hallazgos PGA 2017

Tipo hallazgos Cantidad Cuantia
Fiscales 35 $812.022.130
Penales 2 0
Disciplinarios 47 0
Administrativos 95 0

Fuente: Rendicion cuentas vigencia 2017, Sirel.

Para el tramite de los hallazgos de connotacion fiscal, disciplinaria y penal, la
Contraloria aplicé lo dispuesto en la Resolucion Nro. 074 del 6 junio de 2014.

Actuaciones Hallazgos Fiscales — Formato F- 21

A la fecha de esta auditoria y con el propdsito de conocer la efectividad de los hallazgos
fiscales reportados en el Formato — 21 “Traslado de Hallazgos”, los cuales se originaron
en desarrollo del PGA 2017, fue consultado el estado de los mismos en la Direccion de
Responsabilidad Fiscal conociendo lo siguiente:

- Para apertura de Indagacion Preliminar: 8
- Practica de Pruebas: 4
- Proceso de Responsabilidad Fiscal (Suspendidos): 2
- Indagacion preliminar: 20
- Proceso Responsabilidad Fiscal (Descargos): 1

Posterior al trabajo de campo y aun en la etapa de ejecucion de la presente auditoria,
se conocié que la Direccibn de Responsabilidad Fiscal dio inicio a indagaciones
preliminares originadas en los 8 hallazgos faltantes por gestion. Asi las cosas, segun lo
observado al 9% de los hallazgos se les inici6 proceso de responsabilidad fiscal y el
86% cuentan con apertura de IP. No obstante se recomienda evaluar de forma rigurosa
los hallazgos fiscales de tal forma que se identifique claramente los elementos
constitutivos de la responsabilidad fiscal con el fin de impulsar el procedimiento verbal.

Analizados los términos establecidos para iniciar las actuaciones en la Direccion de
Responsabilidad Fiscal una vez se radique en ella el traslado de los hallazgos, se
observé el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4 de la Resolucion Nro. 076 de
27 de julio del 2016, “Por medio de la cual se regula el tramite interno para las
indagaciones preliminares, los procesos ordinarios y verbales de responsabilidad fiscal"
SIC, esto es 3 meses en total.
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2.5.2.2. Rendicién y revision de cuentas por la contraloria

Este proceso fue analizado en un 100%, para lo cual se revis6 el comportamiento de 26
cuentas rendidas en término y los resultados originados en ellas, como son los
pronunciamientos emitidos por la Contraloria y las actuaciones administrativas
sancionatorias iniciadas; dicha evaluacion permiti6 al auditor obtener los siguientes
resultados:

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion Nro. 145 de 17 diciembre de 2014,
“Por la cual se reglamenta el sistema de rendicién de cuenta en linea y se unifica la
informacion que se presenta a la Contraloria Municipal de Dosquebradas.” y en las
Resoluciones Nros. 24 del 9 de febrero de 2015, 021 de 16 de febrero de 2017 y 110 de
26 de octubre de 2017 que la modifican, el proceso de rendicion de cuenta anual se
efectud en término para sus 26 entidades sujetas a control fiscal.

De otro lado, el ente de control mediante el proceso de revision, se pronuncié sobre el
Dictamen a los Estados Financieros de sus 4 entidades vigiladas y se abstuvo de
hacerlo para la revision de la cuenta.

Dichos pronunciamientos fueron logrados a través de la ejecucion del mismo ndmero de
auditorias especiales, asi:

Tabla 12- Pronunciamientos por revisién de fondo

Entidad Pronunciamiento
Personeria Municipal Opinién sin salvedades
Alcaldia Municipal Opinion sin salvedades
Cuerpo Oficial de Bomberos de Dosquebradas Opinién sin salvedades
Instituto de Desarrollo Municipal 1.D.M. Opinion sin salvedades

Fuente: Informacion requerida en trabajo de campo a la Direccién Operativa Técnica.

No obstante conocerse lo dispuesto en el paragrafo del articulo 39 del primer acto
administrativo en comento, el cual reza:

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, tendra como plazo maximo tres (3)
afos contados a partir de la fecha de la presentacién de la cuenta anual
consolidada, para emitir el pronunciamiento a que se refiere este articulo; después
del cual, si no se llegare a producir pronunciamiento alguno, se entenderéa fenecida
la misma. Lo anterior, sin perjuicio de que se levante dicho fenecimiento con base
en los resultados de un proceso auditor posterior, 0 si aparecieren pruebas de
operaciones fraudulentas o irregulares. Resolucion Nro. 145 de 17 diciembre de
2014.
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Hallazgo Administrativo Nro. 8. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 10). Baja gestion en
pronunciamientos por revision de cuentas.

Se advierte baja gestion en la revision de fondo y posterior pronunciamiento de las
cuentas rendidas por sus vigilados durante el afio 2017, esta condicion traduce que el
100% (4) de las mismas se encuentran pendientes de pronunciamiento y se feneceran
autométicamente en los proximos afios, debido a que la Contraloria no se ocupa
posteriormente de estas. Lo anterior, incumple los principios rectores del control fiscal,
eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 209 de la Constitucion Politica
de Colombiay el 8 de la Ley 42 de 1993.

La condicion descrita trae consigo la no generacion de resultados que contribuyan al
mejoramiento continuo de los sujetos vigilados y se presenta por debilidades al
momento construir el PGA de cada vigencia. (A)

Referente a otras rendiciones periddicas, establecidas de manera legal para los
vigilados, la Direccion Operativa Técnica, solicitd a la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal el inicio de 8 actuaciones administrativas sancionatorias, asi:

Tabla 13- Actuaciones administrativas sancionatorias

Entidad Origen

Municipio/ Secretaria de Hacienda Por no rendir informacion solicitada
Municipio/Asesoria Juridica Por no reportar informacién en el SIA OBSERVA
Municipio/Asesoria Juridica Por no reportar informacién en el SIA OBSERVA
I.E. Enrique Millan No cargar informacion en el SIA MISIONAL
Municipio / Secretaria de Hacienda No cargar informacién exacta de la Deuda Publica
.D.M No presentar Plan de Mejoramiento

|.E. Guadalupe y Cartagena No reportar informacion en el SIA OBSERVA
Municipio de Dosquebradas No reportar informacion solicitada

Fuente: Informacion requerida en trabajo de campo a la Direccién Operativa Técnica.

2.5.2.3. Fase de planeacion de las auditorias de la muestra

El total de auditorias realizadas para la vigencia 2017, fue de 58 de las cuales se
evaluaron 8, cantidad que corresponde al 14% del total, detallados en el siguiente
cuadro:

Tabla 14- Muestra proceso auditor

Entidad Modalidad Fiscales Penal Disciplinario Administrat. Sancionat.
Cantidad Cuantia
Alcaldia Especial 6 125.344.552 0 10 16 0
Municipal
Alcaldia Exprés 2 90.433.329 0 3 5 0
Municipal
Serviciudad Especial 1 43.280.680 0 1 1
Alcaldia Exprés 15 245.084.255 0 16 21 0
Municipal
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Entidad Modalidad Fiscales Penal Disciplinario Administrat. Sancionat.
Cantidad Cuantia
Alcaldia Exprés 1 30.600.000 1 1 1 0
Municipal
Alcaldia Exprés 2 8.900.000 0 3 4 0
Municipal
Alcaldia Especial 1 232.000.000 0 2 9 0
Municipal
I.LE. Exprés 1 36.379.314 1 3 3 0
Cartagena

Fuente: Cuenta vigencia 2017 — SIREL.

Los anteriores ejercicios de auditoria, fueron auditados en su totalidad, obteniéndose
los resultados que se muestran a continuacion:

Se evidencié la realizacion de las actividades generales requeridas en la fase de
planeacion en cumplimiento de su guia metodoldgica, esto es, memorando de
asignacion, conocimiento del ente o asunto a auditar, andlisis de la cuenta rendida,
evaluacion sobre control fiscal interno, determinacién de criterios técnicos y estrategias
de auditoria, plan de trabajo, cronogramas de actividades, programa de auditoria y
comunicacion e instalacion de auditoria. No obstante,

Hallazgo Administrativo Nro. 9. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 11). Debilidades en la
notificacion de los memorando de asignacion.

Los memorandos de asignacion observados en la muestra fueron emitidos por el
Despacho del Contralor, situacion que transgrede lo dispuesto en su guia de auditoria
(GAT) “Fase de Planeacion” pagina 30 la cual define que esta actividad es del resorte
del jefe del Area de Control Fiscal, que para el caso que nos ocupa es la Direccion
Operativa Técnica quien los debe generar y notificar al grupo auditor; Ley 1437 de 2011
articulo 3 numerales 3y 8.

Lo anterior puede afectar el proceso de responsabilidad fiscal al exponerlo a causales
de nulidad innecesaria o causal de recusacion del Contralor en segunda instancia y se
presenta por la falta de controles por parte de la alta direccion y debilidad en la
aplicacion de su guia metodoldgica. (A)

Al evaluar los 8 ejercicios de auditoria modalidad especial y exprés, determinados en la
fase de planeacion por parte de esta Gerencia, se encontraron las siguientes
condiciones:

En 7 de las auditorias correspondientes a 4 exprés y 1 especial realizadas a la Alcaldia
Municipal, 1 especial a Servisalud y 1 exprés a la Institucion Educativa Cartagena; las
muestras se determinan con claridad para el proceso contractual (nimero de contratos,
valor de los mismos, porcentajes, etc.), por cuanto son temas puntuales como contratos

Control fiscal para la paz



Informe Final KAU D lTO R I A
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Dosquebradas, vigencia 2017 i) : =

Gerencia Seccional VII - PGA 2018 Controlﬁscal};ar-a% baz /

y/o convenios, designados desde el alcance y objetivo general establecido en el
memorando de asignacion; situacion contraria se observa en la siguiente observacion:

Hallazgo Administrativo Nro. 10. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 12). Deficiencia en la
determinacion de muestras de auditoria.

En la auditoria modalidad especial realizada a la Alcaldia Municipal, la muestra no fue
determinada con exactitud para los procesos diferentes al contractual, por cuanto, se
describen en su lugar actividades a desarrollar.

Lo anterior transgrede lo exigido en la pagina 33 de la GAT — “Muestra de Auditoria” y
se genera por la falta de controles por parte de la alta direccion y debilidad en la
aplicacion de su guia metodologica. La no determinacion de muestras desde la fase de
planeacién para cada proceso o linea a auditar genera dos condiciones riesgosas para
el ejercicio de control fiscal, en primer lugar el desconocimiento del equipo auditor sobre
la informacién que evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello
genera a la direccion en el momento de evaluar la ejecucion de lo planeado. (A)

2.5.2.4. Fase de ejecucion de las auditorias de la muestra

La totalidad de los ejercicios de auditoria revisados presentan en su fase de ejecucion:

- Planillas o cédulas de papeles de trabajo, generados por parte de los auditores
durante la ejecucion del trabajo de campo, en los cuales se observa registrado la
aplicacion de los procedimientos, estrategias de auditoria, la obtencion de pruebas
y la determinacién de observaciones y conclusiones construidas por cada auditor.
Estos documentos se encuentran generados en medio fisico y magnético.

- Referenciacién de los documentos que comportan los expedientes de auditoria,
situacion que facilita la identificacion de los escritos utilizados durante la
consecucion del proceso auditor, cumpliendo asi lo establecido en las paginas 75,
76y 77 de la GAT.

- Archivo y foliacién de los expedientes, de acuerdo a lo establecido en la Ley 594 de
2000.

- Las actas de ayuda de memoria, se encuentran numeradas conforme a cada
ejercicio; en ellas se observa validado la totalidad del desarrollo del trabajo
realizado por el equipo auditor, en temas como avances en el proceso, aspectos
relevantes, tareas pendientes, cambios significativos, entre otros.
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2.5.2.5. Resultados de las auditorias de la muestra (Fase de informe)

Son ejecutadas las actividades planeadas en los memorandos de asignacion, planes de
trabajo y programas de auditoria, condicion observada en el contenido de los informes
generados y comunicados a los sujetos de control durante el afio 2017. Esta fase
presenta cumplimiento general de lo dispuesto en la GAT y los procedimientos internos
adoptados.

Analizada la oportunidad en la comunicacion de los informes definitivos, se advierte
retrasos en 7 de los 8 procesos estudiados, estos tiempos se encuentran justificados en
las respectivas actas de mesas de trabajo generadas durante el desarrollo de cada
auditoria, resoluciones y en las modificaciones realizadas al PGA aprobado
inicialmente.

Dentro de la muestra analizada se observaron 3 ejercicios de auditoria suspendidos a la
Alcaldia Municipal de Dosquebradas (2 exprés y 1 especial), situacion justificada en las
respectivas actas de Comité Directivo y resoluciones de suspensién emitidas por el
Despacho del Contralor.

Una vez analizados cada uno de estos ejercicios, se advirtid su reasignaciéon mediante
resoluciones de continuidad, la culminacién de las mismas, evacuando cada una de las
etapas exigidas por su guia metodologica y el cumplimiento del objetivo determinado en
los respectivos memorandos de asignacion.

En el trabajo de campo fue consultada de fondo tal condicién, conociéndose que en la
vigencia 2017, fueron suspendidos en total 17 ejercicios de auditoria, de los cuales 10
se reasignaron y terminaron durante el 2017 y 7 se incluyeron en el Plan General de
Auditoria 2018, asi:

Tabla 15 - Suspensidn auditorias vigencia 2017

Resolucién Entidad Modalidad Acta Control Y Auditorias Resolucién De
Suspension Seguimiento Suspendidas Reasignacion
Resolucién 026, Municipio Exprés Actas 1 Resolucién 027,
9/3/2017 Dosquebradas 12-4, 14-4, 20-4, 027 y 9/3/2017
41 de 2017
Resolucién 078, Curadurias Urbanas Especial Actas 2 Resolucién 093,
4 de julio de ly2 14-3, 12-3, 16, 41, 43, 28/08/2017
2017 48 de 2017
Resolucion 095, Municipio de Especial Actas 5 Resolucion 104,
29 de agosto de Dosquebradas 122, , 48, 55, 56, 60, 96 3/10/2017
2017 Serviciudad de 2017
1.D.M
Bomberos
Personeria
Municipal
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Resolucién Entidad Modalidad Acta Control Y Auditorias Resolucién De
Suspensién Seguimiento Suspendidas Reasignacion

Resolucién 102, Municipio Exprés Actas 2 Resolucién 104,
27/09/2017 Dosquebradas 138, , 48, 55, 56, 60, 96 3/10/2017
y 101 de 2017
Resolucién 130, I.E. Especial Actas 7 Resolucién 001,
5/12/2017 Popular Diocesano 169, ,56, 80, 96, 101, 9/01/2018,
Empresarial 119, 122, 135, 142, 152, Adopta el PGA
Santa Sofia 154y 166 de 2017 2018
Fabio Véasquez
Santa Isabel
Pablo Sexto

Nueva granada
Fuente: Informacién requerida en trabajo de campo a la Direccion Operativa Técnica.

Las causas generadoras de las suspensiones se encuentran soportadas en las actas de
control y seguimiento, actas de comité y la parte considerativa de los actos
administrativos relacionados en el anterior cuadro, cuyos argumentos se centran en el
incumplimiento de las fases del proceso auditor de acuerdo a las fechas programadas
en los cronogramas de actividades de cada auditoria y del existente para el PGA 2017.

Asi las cosas, y haciendo referencia desde la Optica técnica y procedimental de los
ejercicios suspendidos, se concluye que el 100% de los mismos, fueron retomados y
reasignados en cumplimiento de lo identificado en los mapas de riesgos y en el PGA
2017.

Actividades de cierre - Tramite y traslado de hallazgos

Analizados formalmente los hallazgos correspondientes a la muestra seleccionada, se
resalta lo siguiente:

Hallazgos fiscales, disciplinarios, penales, administrativos

Consultado la normatividad y procedimientos internos se conocié la Resolucién Nro.
032 del 23 marzo de 2017, “Por medio de la cual se reglamentan las mesas de trabajo
de apoyo al equipo auditor en la fase de informes: preliminar y final de auditoria”, acto
administrativo cuyo fin es el de asesorar, apoyar y acompafar al equipo auditor durante
la fase de informe, igualmente, define los integrantes que lo conforman y las funciones
que estos desempefian.

Se determina que la mesa de apoyo, analiza los hallazgos, tanto en su etapa preliminar
como definitiva. Una vez leidas la totalidad de las actas que corresponden a la muestra
de auditoria y se observa participacion activa del grupo auditor, quienes son miembros
invitados.
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Hallazgo Administrativo Nro. 11. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 13). Debilidades en la
realizacion de mesas de trabajo de apoyo al equipo auditor.

No se realizd mesa de trabajo de apoyo al equipo auditor en la fase de informe final en
el ejercicio de control fiscal modalidad exprés realizado al convenio interadministrativo
Nro. 2 de 2014 suscrito entre la Alcaldia Municipal y el Hospital Santa Mdnica, condicion
que transgrede lo dispuesto en las Normas de Auditoria Gubernamental NAG — 06 —
pagina 83 de la GAT y en la Resolucién Nro. 032 de 23 marzo de 2017.

La situacion descrita se presenta por falta de controles de la alta direccion y puede
ocasionar que el ejercicio del control fiscal se desarrolle al arbitrio del auditor. (A)

Hallazgo Administrativo Nro. 12. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 14). Violacion al
debido proceso.

Respecto de los abogados participantes en las mesas de trabajo, se objeta el hecho
gque sean aquellos que se encuentran adscritos a la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal, tanto sustanciadores como directivos; por cuanto, participan
activamente en la determinacion de los hallazgos presuntamente fiscales y de manera
posterior son quienes sustancian los procesos de responsabilidad de fiscal originados
en los mismos, afectandose de esta forma el debido proceso y el principio de
imparcialidad, consagrados en el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia,
numerales 1 y 3 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y el articulo 2 de la Ley 610 de
2000.

La situacién descrita expone el tramite del Proceso de Responsabilidad Fiscal a
causales de recusacion por prejuzgamiento de las actuaciones; originandose en el
desconocimiento de la normatividad que regula la materia. (A)

Hallazgo Administrativo Nro. 13. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 15). Violacion al
debido proceso - formato y oficio remisorio hallazgos fiscales.

Aunqgue el formato de traslado de hallazgo fiscal, ofrecido por la GAT y adoptado por el
ente de control, es utilizado de manera unificada por el equipo auditor y para la muestra
analizada estuvieron diligenciados correctamente en su totalidad, estos presentan
ademas de las firmas de los auditores, la del sefior Contralor Municipal; situacion
semejante tienen los oficios remisorios de estos hallazgos a la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal, condicion que transgrede el articulo 57 de la Ley 610 de 2000,
por cuanto el contralor ha tenido conocimiento previo de los hechos que puede estar
avocado a decidir, una vez se instaure el recurso de apelacion correspondiente en el
proceso de responsabilidad fiscal.
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Lo anterior puede afectar sustancialmente el tramite del proceso de responsabilidad
fiscal al exponerlo a causales de nulidad innecesaria o causal de recusacion del
Contralor en segunda instancia; condicién que se origina en el desconocimiento de la
normatividad que regula la materia. (A)

Igualmente se resaltan las siguientes apreciaciones de forma en la construccion de los
hallazgos:

- Tipificacion segun sus caracteristicas, sean estas, fiscales, disciplinarias y/o
penales.

- Presentan y establecen el posible valor del dafio patrimonial.

- Determinan el presunto responsable (fiscal, disciplinario, penal) y describen como
anexo el material probatorio que los sustenta.

- Cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion Nro. 074 del 6 junio de 2014, la
cual, dispone 30 dias habiles luego de la liberacion del informe definitivo para su
remision a la entidad competente.

Hallazgo Administrativo Nro. 14. Proceso Auditor. (Obs. Nro. 16). Incumplimiento de
términos para implementacién de planes de mejoramiento.

Al evaluar los 8 ejercicios de auditoria modalidad especial y exprés, se encontré que
las entidades auditadas informaron mediante oficio la suscripcion de los mismos con su
Oficina de Control Interno y remision de dicha actividad al ente de control, lo anterior a
excepcion del documento propio de la auditoria exprés realizada al convenio
interadministrativo Nro. 2 de 2014, suscrito entre la Alcaldia Municipal y el Hospital
Santa Monica, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 33 de la Resolucion Nro. 145 de
30 de agosto de 2011.

La condicién descrita trae consigo retraso en la implementacion de las acciones
correctivas que propenden mejoramiento continuo de la organizacion publica y se
presenta por la falta de controles ejercidos por parte de la alta direccion. (A)

2.5.2.6. Control al control de la contratacién

Tabla 16 - Control al Control de la Contratacién
Cifras en pesos

Tipo Accién Contratos Hallazgos
de Control Cant. Valor Adm. Disc. Penal Sancio. Fisc. Valor H.
Fiscales
Auditoria 0 $ 0 0 0 0 0 $
Regular - -
Auditoria 171 $8,998,803,383 48 12 0 0 7 $168,625,233
Especial
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Tipo Accién Contratos Hallazgos
de Control Cant. Valor Adm. Disc. Penal Sancio. Fisc. Valor H.
Fiscales
Funcién de 0 $ 0 0 0 0 0 $
Advertencia - -
Seguimiento 137 $ 15,370,807,291 38 26 1 0 20 $ 607,017,583
denuncia
ciudadana
Totales 308 $ 24.369.610.674 86 38 1 0 34 $775.64.816

Fuente: Cuenta vigencia 2017, Sirel

Durante la vigencia 2017, la Contraloria informa haber realizado gestion fiscal sobre
308 contratos a través de ejercicios de seguimiento a denuncias ciudadanas y
auditorias especiales, obteniendo como resultado 86 hallazgos administrativos, 38
disciplinarios, 1 penal y 34 fiscales, estos Uultimos por valor de $775.642.816,
correspondiente al 96% del valor total de hallazgos fiscales obtenidos en desarrollo del
PGA 2017, esto es $812.022.130.

Para el presente ejercicio auditor se tomd una muestra seleccionada de 7 ejercicios
auditores que presentaron evaluacion a la linea contractual, permitiendo a la comisién
auditora afirmar lo siguiente:

Fueron evaluados con base en las exigencias establecidas en la matriz de gestion fiscal
ofrecida por la GAT, condicion que se pudo observar en los documentos que comportan
los expedientes de cada proceso como son los planes de trabajo, papeles de trabajo e
informes preliminar y final, permitiendo afirmar que el ente de control municipal evalué
las diferentes etapas contractuales.

Para la consecucion de tal objetivo, aplicé cuestionarios que permitieron verificar las
siguientes actividades en los contratos seleccionados en cada una de las muestras, asi:

- Principios y procedimientos de la contratacion
- Especificaciones técnicas

- Deducciones de ley

- Objeto contractual

- Labores de interventoria y seguimiento

- Liquidacion de contratos

2.5.2.7. Verificacion cumplimiento del articulo 123 de la Ley 1474 de 2011

La Contraloria remitio la totalidad de los informes finales de auditoria al Concejo
Municipal de Dosquebradas, dicha entrega la realizé por grupos y se evidencia
mediante los siguientes oficios:
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Tabla 17- Comunicacién informes finales de auditoria vigencia 2017

Oficios Informes
D.C.Nro. 380-2017 de 10/05/2017 7
D.C.Nro 436-2017 de 22/05/2017 5
D.C.Nro 560-2017 de 13/06/2017 8
D.C.Nro 664-2017 de 05/07/2017 2
D.C.Nro 709-2017 de 27/07/2017 1
D.C.Nro 843-2017 de 25/08/2017 11
D.C.Nro 883-2017 de 05/09/2017 4
D.C.Nro 899-2017 de 11/09/2017 2
D.C.Nro 1216-2017 de 19/12/2017 17
D.C.Nro 1218-2017 de 19/12/2017 1

Fuente: Informacion requerida en trabajo de campo a la Direccion Operativa Técnica.

2.6.Indagaciones preliminares

2.6.1. Resultados de larevisién de fondo de la cuenta

En la vigencia auditada se tramitaron 20 Indagaciones preliminares (IP)®, 16 mas que
en la vigencia anterior, con una cuantia por presunto detrimento al patrimonio publico
de $1.361.258.471; las cuales tuvieron origen en 2017 de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 18 - Mecanismo de conocimiento del hecho
Cifras en pesos
%

Mecanismo de %

Conocimiento del hecho Cantidad Participacién valor (3) Participacion
Proceso Auditor 18 90 1.284.429.124 94
Otros
(Traslado realizado por la CGR) 1 5 5.607.511 p
Participacioén ciudadana 1 5 71.221.836 P

Totales 20 100% $1.361.258.471 100%

Fuente. Formato 16 Rendicion de la cuenta vigencia 2017

De lo anterior se puede concluir que el 90% provinieron del proceso auditor, lo que
indica falta de contundencia en los hallazgos de auditoria que obligan al tramite de esta
actuacion y no permiten que se inicien procesos directamente por el procedimiento
verbal;, pese a encontrarse bien configurados respecto de los requisitos
procedimentales o formales establecidos por la GAT, éstos no contienen informacion
suficiente sobre la configuracién del dafio y los elementos de la responsabilidad;
teniendo en cuenta, que de 14 procesos de responsabilidad fiscal tramitados durante la

® El Municipio de Dosquebradas es el mas afectado, teniendo en cuenta que se adelantan hallazgos con connotacién
fiscal por $1.179.002.323,
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vigencia (11 ordinarios y 3 verbales), 12 contaron con ésta etapa pre procesal.

Al respecto es oportuno recordar que la GAT establece que es en casos
excepcionales en los que dentro de la fase de ejecucion de la auditoria y dada la
complejidad del asunto, podra ordenarse el inicio de la indagacion acorde con el articulo
39 de la Ley 610 de 2000.

De las 20 tramitadas, 6 se archivaron por improcedencia por $646.143.654 y 1 en 2018
por $30.600.000, 2 dieron origen a proceso de responsabilidad fiscal (1 ordinario y 1
verbal) por $403.050.400; no obstante revisado el formato 17 los autos de apertura
fueron proferidos por $635.050.400. Asi mismo, 11 se encuentran en tramite (etapa
probatoria) con cuantia de $281.464.417 y al finalizar el afio contaban con plazo para
decidir.

Con el fin de aclarar la informacion respecto de la IPA en la cual se report6 como
presunto detrimento la suma de $382.364.800 y en el formato 17 de procesos de
responsabilidad fiscal verbal la suma de $846.364.800; se pudo establecer que tal
investigaciéon fue determinada desde el hallazgo con un presunto detrimento por
recuperar de $806.032.000 y no la rendida en la cuenta, por cuanto el total pendiente
por investigar no seria $1.361.258.471 como se indicO inicialmente sino
$1.784.925.671.

Como resultado de ésta IP, se dio inicio al proceso PO1 por cuantia de $382.364.800,
proceso que muta al procedimiento verbal y se rinde en la cuenta con una cuantia de
$614.364.800. Acto seguido se acumula con el proceso PV2 también verbal rendido
con una cuantia de $232.000.000; como se puede notar, la CMD no tuvo claro al
momento de rendir la informacion cual era la cuantia exacta.

Por otro lado, del traslado del hallazgo hasta la fecha del auto de apertura se estan
utilizando en promedio 93 dias, lapso de tiempo acorde con el procedimiento interno el
cual describe que son 3 meses para este tramite. La IPA y la IPB aparentemente
pasaban este término pero a través de requerimiento se establecié que no se rindio la
informacion correctamente, lo cual se sefiala en el acépite de inconsistencias en la
rendicion de la cuenta.

La entidad no rindi6 cuantia estimada para la IPC, y se pudo concluir que
equivocadamente el ente de control no rindio tal informacion porque la investigacion fue
archivada por no encontrar certeza del presunto dafio patrimonial por $7.597.003.513.

Los motivos por los cuales se archivo ésta IP resultaron confusos para la AGR, razon
por la cual una vez revisados los autos 012 de marzo de 2017 y 054 de julio de 2017
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correspondientes al inicio y el archivo de la investigacion, respectivamente; se evidencio
que la CMD realiz6 una ineficiente gestién por cuanto no utilizdé otros medios técnicos o
especializados antes de finalizar la IP argumentando que no existio dafio puesto que no
fue posible para el organismo de control fiscal establecer cuantos créditos (cartera sin
cobrar) se hubieran satisfecho por parte de la Administracion Municipal y de esta
manera establecer que existe una cartera pendiente de cobro como lo indica el hallazgo
trasladado, o que bien se encontraba prescrita.

Las IPD e IPE tardaron luego de ser decididas para ser remitidas a grado de consulta
25 y 12 dias respectivamente, luego de revisar la informacion solicitada se establecié
que la primera se remitid luego de la notificacion de archivo y la segunda, no fue
rendida correctamente en el SIREL.

Se cumplié el término establecido en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000. No se
observd que a la fecha de apertura o finalizacion de la vigencia se hubiera presentado
la caducidad de la accién fiscal, aunque existi6 riesgo alto de que se presentara
teniendo en cuenta que en 1 IP transcurrieron mas de 4 afios para ser trasladado a
responsabilidad fiscal.

Hallazgo Administrativo Nro. 15. Indagaciones Preliminares. (Obs. Nro. 17).
Irregularidad en el procedimiento interno adoptado con Resolucion 076 de 2016.

Revisado el procedimiento interno adoptado por la CMD para el tramite de las
indagaciones preliminares, se pudo observar que en el articulo 4° el ente de control se
atribuye la facultad de archivar los hallazgos con connotacién fiscal si no se encuentran
estructurados. Tal condicion contraria lo dispuesto en las paginas 52 a 68 de la GAT en
los cuales se establece que todos los hallazgos deben ser debatidos, analizados y
validados en mesas de trabajo por el equipo auditor y trasladados mediante el formato
establecido para tal fin, junto con sus soportes a la dependencia encargada de
adelantar los procesos correspondientes. Asi mismo, se pone en riesgo la gestion
frente al cumplimiento de los principios de imparcialidad, eficacia y celeridad regulados
por el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Posiblemente, la causa de la situacion presentada se origina en deficiencias en la
comunicacién entre dependencias, falta de conocimiento e interpretacion normativa,
procedimientos inexistentes o inadecuados teniendo en cuenta que la entidad no tiene
un mecanismo formal e institucional que permita a la Direccibn Operativa de
Responsabilidad Fiscal devolver el hallazgo para su correccion. Como consecuencia, se
podria presentar manipulacién de los hallazgos, riesgos de corrupcion y falta de
transparencia en el tramite de los hallazgos identificados (A).
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Finalmente, y pese a lo descrito anteriormente, a través de la revision de la cuenta no
se observaron riesgos de auditoria que permitieran incluir actividades en el memorando
de planeacion para que esta linea de auditoria fuera evaluada en trabajo de campo; asi
como tampoco hubo acciones de mejoramiento suscritas en la vigencia anterior para
seguimiento.

2.7.Procesos de responsabilidad fiscal
2.7.1. Procedimiento ordinario

2.7.1.1. Resultados de larevision de fondo de la cuenta

En 2017 se tramitaron 11 procesos por $6.649.317.631; de estos, 1 fue iniciado en la
vigencia auditada por $20.685.600 como producto de hallazgo trasladado en 2016
superando los 6 meses de la etapa preliminar puesto que el promedio de dias
transcurridos hasta el auto de apertura es de 268. A todos se les inicidé etapa pre
procesal, pero su origen fue el siguiente:

Tabla 19- Origen de los procesos ordinarios
Cifras en pesos

. . Presunto Participacién en Participacién en
Origen Cantidad Detrimento cuantia cantidad
Indagacién Preliminar 2 1.109.842.700 17 18
Proceso Auditor 9 5.539.474.931 83 82
11 $ 6.649.317.631 100% 100%

Fuente: Formato 17ordinario - Rendicion de la cuenta vigencia 2017

En cuanto a la notificaciéon del auto de apertura este se notifico en 11 dias, es decir,
oportunamente. No cuenta con investigacion de bienes a 31 de diciembre ni decreto de
medidas cautelares, sin embargo se vinculdé a la compafiia de seguros en todos los
procesos, amparados en pélizas que cubren un total de $2.124.333.512; es decir solo el
30% de la cuantia que se pretende recuperar. La comunicacion de vinculacién se
realiz6 en oportunidad.

Hallazgo Administrativo Nro. 16. Proceso de Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 18).
Falta de investigacion de bienes y posterior decreto de medidas cautelares.

Verificada la gestion se encontré que, a excepcidn de los procesos iniciados en 2017, la
entidad no reporto investigacion de bienes. Es una irregularidad que afecta la eficacia
del proceso de responsabilidad fiscal, ya que el decreto de medidas cautelares es la
garantia mas importante para que el presunto dafio pueda ser resarcido resultante de la
eficiente y oportuna gestion por parte del ente de control. Lo anterior, no guarda
coherencia con la finalidad de los articulos 12 y 41 numeral 7 de la Ley 610 de 2000;
sumado al sefialamiento que hace el legislador mediante Sentencia 840-2001, en la
cual indica que “para una mejor garantia de los efectos resarcitorios las medidas
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cautelares no pueden dejarse para ultimo momento”; lo cual se materializa a través de
la busqueda de bienes. Posiblemente, la causa de la situacion presentada se origina en
deficiencias en la oportunidad de la gestion por parte del titular de la dependencia,
procedimientos inadecuados o poco eficaces; lo que trae como consecuencia, que no
se logre el fin dltimo del proceso que es recuperar el dinero publico (A).

Las decisiones no concuerdan con el estado final del proceso, puesto que de 6
imputaciones solo 1 proceso se decidié con fallo con responsabilidad fiscal; 3 sin
responsabilidad fiscal y 1 con caducidad de la accion:

Tabla 20- Estado de los procesos ordinarios

Nro. Presunto Decision Estado
Expediente detrimento

1 PO2 20.685.600 En tramite En tramite sin imputacion

2 PO3 1.077.997.500 En tramite En tramite sin imputacion

3 PO4 9.160.500 En tramite En trdmite sin imputacion

4 PO5 9.418.947 Archivo por no Merito ﬁ‘]recr?tlxo ejecutoriado por no
Imputacion de En tramite decidiendo recursos

5 PO6 337.744.917 Responsabilidad contra fallos de 1 instancia

6 PO7 31.845.200 Archivo por no Merito Fallo sin responsabilidad

7 PO8 4.721.585.190 Imputacion _d_e Fallo sin responsabilidad
Responsabilidad

8 PO9 25.049.316 Imputacion _d_e Fallo sin responsabilidad
Responsabilidad

9 PO10 315.753.276 Imputacion _d_e Fallo con responsabilidad
Responsabilidad
Imputacién de . .

10 PO11 51.000.000 Responsabilidad Archivo por caducidad

11 PO12 49.077.185 Imputacion de Fallo sin responsabilidad

Responsabilidad
Fuente: Formato 17 ordinario - Rendicion de la cuenta vigencia 2017

La entidad méas afectada fue Serviciudad E.S.P. con 8 procesos ordinarios. Los
procesos con las cuantias mas representativas corresponden al proceso PO8 por
$4.721.585.190 en el cual se imput6 responsabilidad fiscal en septiembre de 2016 y en
mayo de 2017 se fallé sin responsabilidad fiscal; y al proceso PO3 con una cuantia por
recuperar de $1.077.997.500 el cual se encuentra en tramite sin auto de imputacion.

No hubo procesos prescritos ni se archivé ninguno por esta causa,; de los 11 procesos,
5 corresponden a la vigencia 2014 por $5.162.464.967, 3 a 2015 por $379.009.064 y 2
a 2016 por $1.087.158.000; como se puede observar no existe riesgo de ocurrencia de
la prescripcion de la responsabilidad, si se tiene en cuenta que los procesos mas
antiguos de 2014 ya se encuentran todos decididos de fondo. No obstante se observo
a través de la cuenta que el PO12 fue archivado por haberse configurado la caducidad
de la accion fiscal, razén por la cual fue evaluado nuevamente en la presente vigencia.
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2.7.1.2. Resultados del trabajo de campo

La Resolucion Nro.076 del 27 de julio de 2016 regula el tramite interno para las IP,
procesos ordinarios y verbales de responsabilidad fiscal sin alterar la Resolucion 065
que determind la competencia en el afio 2010, situacion que considera la AGR debe ser
corregida por cuanto se encuentran varios actos administrativos regulado un mismo
tema lo cual induce en errores a los funcionarios.

Con relacion a las notificaciones y las recomendaciones realizadas en la vigencia
anterior, los resultados de la gestion se veran reflejados en la proxima vigencia teniendo
en cuenta la proximidad entre la auditoria 2016 y 2017.

Dada esta situacién, se tuvo en cuenta como muestra de auditoria los procesos
ordinarios PO11 y PO12 los cuales se adelantaron por una cuantia de $100.077.185
representando el 1.5% de la cuantia total investigada y que arrojaron como riesgo el
decreto de nulidades.

Hallazgo Administrativo Nro. 17. Proceso de Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 19).
Falta de requisitos en el auto de apertura, y de apertura e imputacién.

Los autos de apertura proferidos en la vigencia 2017, no se encuentran ajustados a la
exigencia legal, la entidad debe estructurar el auto conforme lo indica el articulo 41 de
la Ley 610 de 2000; es decir, concretar los fundamentos de hecho y derecho los cuales
no deben limitarse a la transcripcion del hallazgo, definir la fecha de ocurrencia de los
hechos, y ademés de cuantificar el dafio, determinar de qué modo se presentd el dafio
patrimonial que se pretende investigar. En los fundamentos de derecho se determina
que el proceso se adelantara conforme a las normas que resultaren aplicables, lo cual
ha generado las consecuentes solicitudes de nulidad de los procesos, por cuanto el
auto de apertura es la carta de presentacion del proceso y la guia para la defensa del
presunto responsable.

Ademas del criterio normativo ya citado, tal condicién incumple los principios de
transparencia, economia y eficacia contenidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.
Posiblemente, la irregularidad se origina en la realizacibn mecénica de los autos de
apertura que obedece a formatos ya elaborados; y falta de control y seguimiento a nivel
interno que no permite atender y detectar oportunamente las debilidades del proceso.

(A)
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Hallazgo Administrativo Nro. 18. Proceso de Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 20).
Declaratoria de nulidades que traen como consecuencia la no recuperacion del
presunto dafio patrimonial.

En relacion con el proceso PO12 adelantado por irregularidades en contratacion publica
por $49.077.185; se encontré que fue reportado con fallo sin responsabilidad fiscal
después de haber sido imputada la misma, hecho que generé alerta para la AGR
evidenciando que luego de presentados recursos por violacién al debido proceso y falta
de pruebas, dados los presupuestos de los articulos 36 y 37 de la Ley 610 de 2000 la
entidad revoco el fallo de noviembre de 2016 en grado de consulta de febrero de 2017,
se practicaron nuevas pruebas y se profirio finalmente fallo sin responsabilidad el 24 de
mayo de 2017.

Por otro lado, la caducidad de la accion fiscal declarada y confirmada en grado de
consulta en 2017 en el proceso identificado PO11, fue objeto de observacion en la
vigencia 2016 y retirada por el andlisis realizado por la AGR con el apoyo del nivel
central en el escrito de contradiccion:

Lo observado en tabla de reserva 1 como observacion No 4: Caducidad de la
accion, declarada con Auto 042 del 15-06-2017 en el proceso de responsabilidad
fiscal Nro. 4A. La AGR en esta instancia, sigue considerando que no fue
necesaria la declaratoria de caducidad de la accién fiscal, pero como ya se dijo
en el Informe Preliminar, lo procedente en estos casos es la realizacién de un
control de legalidad que esta a cargo de la Oficina Juridica de la Entidad, por
tratarse de un acto administrativo que cuenta con presuncion de legalidad, sin
gue en la decisién se haya percibido mala fe por parte del funcionario
responsable, por tal razén no se formaliza como observacion de auditoria
tendiente a consolidar un hallazgo administrativo con connotacion disciplinaria,
pero merece un estudio posterior por parte el 6rgano funcional competente de la
AGR quien determinara si demanda el acto administrativo. Andlisis derecho de
contradiccion vigencia 2016.

Dado que, como consecuencia de la nulidad decretada desde el auto de apertura por
haber considerado dos testimonios tomados en la etapa preliminar cuando esta se
encontraba suspendida y tener en cuenta la Ley 1474 de 2011 respecto de la
contratacion cuestionada en el hallazgo fiscal, no se pudo proferir nuevo auto de
apertura por cuanto se configur6 la caducidad de la accion fiscal después de la entidad
ya haber proferido auto 001-2017 con el cual falla con responsabilidad fiscal por
$62.614.187 el 11 de enero 2017. En concordancia con lo expresado anteriormente, se
remitiran los dos procesos ordinarios objeto de la muestra en los que no se pudo
conseguir el resarcimiento del dafio patrimonial al estado por deficiencias procesales,
para que la Oficina Juridica de la AGR decida respecto de la legalidad de las
decisiones.
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No obstante, se comunica observacion conforme a los hechos descritos puesto que
violan los preceptos normativos contenidos en los articulos 39 de la Ley 610 de 2000 y
Ley 1474 de 2011 articulos 107 y 108 en cuanto a la inoportunidad de las actuaciones
procesales; el principio de celeridad, oportunidad y transparencia establecidos en la Ley
1437 de 2011 articulo 3, permitiendo con esta gestion ineficiente e inoportuna que se
configure la caducidad establecida en el articulo 9 de la Ley 610 de 2000, se archiven
los procesos por no encontrar mérito y en consecuencia no se recupere el patrimonio
publico.

Posiblemente, las irregularidades se originan en la falta de control y seguimiento a nivel
interno que no permite atender y detectar oportunamente las debilidades del proceso,
falta de conocimiento e inseguridad juridica presentada desde la alta direccion hasta el
funcionario ejecutor y sustanciador de los procesos, que ocasionan que los resultados
sean ineficientes. (A)

Asi las cosas, realizadas cada una de las actividades propuestas en el memorando de
planeacién, se concluye que la muestra fue evaluada en su totalidad hasta la etapa en
la cual se encontraban, es decir terminados y archivados. Los procesos que no fueron
incluidos en la muestra 0 que no presentaron ninguna observacién desde los términos
reportados en la cuenta, fueron observados conforme a las leyes y normatividad
vigente.

2.7.2. Procedimiento verbal

2.7.2.1. Resultados de larevision de fondo de la cuenta

La Contraloria reportd en tramite 5 procesos por $914.120.578 de manera equivocada,
debiendo ser requerida para aclarar informacion. Asi las cosas, se tiene que en tramite
se encontraron a 31 de diciembre de 2017, 3 procesos de procedimiento verbal por
$652.692.689. Todos originados en el proceso auditor, no obstante el proceso PO1 tuvo
indagacién preliminar; asi mismo todos fueron adelantados por presunto dafio
patrimonial al Municipio.

Tabla 21- Procesos de responsabilidad fiscal verbales.
Cifras en pesos

Presunto

Nro. Proceso detrimento Estado del proceso al final del periodo
Se reporté con archivo por no
meérito, no obstante se declar6 Corresponde
1 PV3 nulidad desde el auto de apertura e P
29.427.889 . . al mismo
imputacion.
proceso
2 PV4 En audiencia de descargos.
3 PV2 232.000.000 Proceso acumulado al 01-2017 Corresponde
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Nro. Proceso dPre_sunto Estado del proceso al final del periodo
etrimento
En audiencia de descargos, al mismo
4 PO1 382.364.800 reportado como de doble instancia proceso
por $614.364.800
5 PV5 8.900.000 Se reporté archivado por pago, pero Acuerdo de
se encuentra suspendido. pago

$652.692.689
Fuente: Formato 17verbal - Rendicién de la cuenta vigencia 2017 SIREL

El tiempo transcurrido entre la fecha del traslado del hallazgo y la fecha del auto de
apertura e imputacion es acorde con el establecido a nivel interno, asi como el que
transcurre entre el auto de apertura y su notificacién por cuanto en promedio no supera
los 15 dias. En todos los procesos se vinculé el garante en calidad de tercero
civilmente responsable, en la misma fecha reportada para los autos de apertura; la
comunicacion de esta vinculacion se realiz6 en 10 dias promedio.

Respecto de la investigacién de bienes y decreto de medidas cautelares, no se reporto
gestion de busqueda en 3 de los 5 reportados; entendiendo que por tal motivo no se
decretaron medidas cautelares. Las audiencias de descargos fueron iniciadas y se
encuentran en término para continuar, no se reporté fecha de terminacion dado el
estado de los procesos; asi como tampoco se han presentado audiencias de decision,
recursos o remision a grado a de consulta.

No se presentd caducidad de la accion fiscal segun las fechas reportadas, ni existe
riesgo de prescripcion de la responsabilidad fiscal, teniendo en cuenta que el tramite
inicié para todos en la vigencia 2017.

2.7.2.2. Resultado del trabajo de campo

La muestra de auditoria correspondio a la totalidad de los procesos, es decir 100% en
cantidad y en cuantia.

La CMD no cuenta con sala de audiencias, por lo cual se apoya en otras entidades del
Estado para llevar a cabo el tramite de los procesos. Escuchadas las audiencias se
puede determinar que se tramitan con técnica juridica y cumplen con los requisitos
establecidos en la normatividad legal vigente. Las audiencias de descargos se
encuentran acorde a lo que exige el articulo 99 de la Ley 1474 de 2011, identifico
claramente la instancia del proceso y el expediente fisico se llevd de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley General de Archivo en el cual se evidencian las sesiones con los
respectivos CD’s.

Hallazgo Administrativo Nro. 19. Proceso de Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 21).
Falta de unidad procesal.
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En concordancia con lo descrito para los procesos ordinarios, se encontré que en el
proceso PV3 adelantado por el procedimiento verbal la CMD profiere fallo con
responsabilidad fiscal por $35.144.097 el 21 de marzo de 2017 y posteriormente se
decreta la nulidad de lo actuado desde el auto de apertura e imputacion por violacion de
las garantias fundamentales de los implicados en el proceso; razén por la cual la
entidad no continla con el mismo radicado de proceso y sin mas actuaciones
procesales inicia uno nuevo con radicacion independiente PV4, rindiéndolos de ésta
manera en la cuenta a la AGR.

Lo anterior, no se encuentra en consonancia con lo previsto por el articulo 14 de la Ley
610 de 2000 en el cual se dispone que por cada hecho generador de responsabilidad
fiscal se debe adelantar una sola actuacién procesal, esto por no haber operado ni
acumulacion, ni investigacion de hechos conexos como tampoco la reapertura de un
nuevo proceso. Asi mismo el articulo 36 de la Ley 1437 de 2011 indica que los
documentos y diligencias relacionados con una misma actuacion se deben organizar en
un solo expediente. Lo descrito es ocasionado posiblemente por desconocimiento
normativo y falta de controles en el proceso desde la alta direccion, ocasionando falta
de transparencia, que la informacion rendida a la AGR se duplique y no se tenga
claridad sobre los procesos a cargo de la entidad. (A)

Por su parte los procesos POl y PV2 fueron acumulados quedando una actuacion
procesal de doble instancia, no obstante fueron separados nuevamente en marzo de
2018 en audiencia que detecto falencias en el procedimiento de éstos procesos dejando
sin efectos la acumulacion referida. El primero, inici6 como ordinario adecuandose a
verbal mediante Auto 039 del 9 junio de 2017, en el mes de diciembre se decreta la
nulidad de los procesos desde el auto de apertura y auto de apertura e imputacion,
respectivamente; y se continla como ordinario y verbal de manera independiente;
procedimiento que debera ser objeto de auditoria por la gestion adelantada en 2018.

Finalmente, el proceso PV5 se encuentra en etapa de descargos, audiencia que se
encuentra suspendida por acuerdo de pago los cuales se han llevado a cabo
oportunamente con una suma actualizada por el dafio patrimonial a $10.067.177.

Se concluye que la muestra fue evaluada en su totalidad hasta la etapa en la cual se
encontraban los procesos; los que no fueron incluidos en la muestra o que no
presentaron ninguna observacion desde lo reportado en la cuenta, fueron observados
conforme a las leyes y normatividad vigente.
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2.8.Proceso administrativo sancionatorio
2.8.1. Resultados de larevision de fondo de la cuenta

Se reportaron 9 procesos sancionatorios, uno se encuentra en etapa probatoria y ocho
con decisiéon. La informacion fue reportada en el respectivo formato de conformidad con
lo sefialado en el acto administrativo de rendicion de cuenta.

El tiempo promedio transcurrido entre la fecha de ocurrencia de los hechos y la fecha
de apertura del proceso sancionatorio es de 263 dias. EIl tiempo transcurrido entre la
fecha del auto de apertura del proceso sancionatorio (0 apertura y formulacién de
cargos, segun el caso) y la fecha de comunicacion del auto es de 153 dias promedio.

Los procesos rendidos en la cuenta se encuentran distribuidos de la siguiente manera:
uno en etapa probatoria, 3 con decision de archivo y 5 con decision que impone
sancion. lgualmente se evidencid que 2 procesos tienen de 2 a 3 afios de antigiiedad,
3 de 1 a2 afos, y 4 son inferiores a 1 afio.

A través de la rendicién, la entidad reporto las decisiones de imposicién de multas para
5 procesos por valor de $1.436.585, a su vez, presentaron las fechas de ejecutoria de
las decisiones en 7 procesos, de las que recaudaron $671.571 equivalentes al 46.74%
del total a recaudar.

En cuanto a la identificacion de riesgo de prescripcion, ninguno de los procesos fue
detectado en esta situacion desde la etapa de revision de la cuenta.

2.9.Procesos de jurisdiccion coactiva

2.9.1. Resultados de la revision de fondo de la cuenta

La informacién se rindié en oportunidad, no obstante respecto del archivo soporte la
CMD indicé que no cuenta con reglamento interno para el recaudo de cartera o manual
de cobro coactivo el cual fue adoptado en el término de contradiccién al informe
preliminar de auditoria, conforme a observacién comunicada.

Respecto a la gestion, a través de la revision de la cuenta se determind que en la
vigencia auditada se tramitaron los mismos 3 procesos coactivos que en 2016
reportados por $572.157.193; 1 inicié en 2012 por $545.878.140 (96%) y 2 en 2008 por
$26.279.053 (4%), todos originados en fallos con responsabilidad fiscal. No obstante,
segun la liguidacién de créditos realizada en 2017, ésta es la cuantia pendiente por
recuperar:
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Tabla 22- Liguidacion del crédito 2017

: : : Liquidacion
Titulo E t P Efectuad
Nro. Proceso ttulo Hjecutivo del Crédito agos Electuados
Descripcién Fecha Cuantia 2017 Fecha Valor
002 de 2008 Fallocon 16/01/2008 $ 5.692.337  $12.077.241 0
responsabilidad fiscal
003 de 2008 Fallocon 16/01/2008  $20.586.716  $43.678.149 0
responsabilidad fiscal
Fallo con
002 de 2012 27/09/2010 $545.878.140 $928.858.714 25/01/2013  $25.314.691

responsabilidad fiscal

$572.157.193 $984.614.104
Fuente: Formato 18 - Rendicién de la cuenta vigencia 2017, SIREL

Entre la expedicion de los fallos de responsabilidad fiscal como titulo y el recibido de
éste en la Direccion de Responsabilidad Fiscal transcurrieron entre 6 meses y 1 afio, lo
cual afecta y pone en riesgo considerablemente la gestion.

Todos los procesos contaron con mandamiento de pago el cual fue proferido
oportunamente una vez conocido el proceso en la dependencia, sin que se hubiese
iniciado cobro persuasivo. No obstante, como ya se ha comunicado, entre la emision
del mandamiento y su notificacion la entidad se tardd mas de 1 afio lo cual representd
un riesgo en las vigencias respectivas, es decir, 2009 y 2013.

En la vigencia 2017 los resultados son los mismos que en la vigencia anterior, no
obstante se actualiz6é la investigacion de bienes y la liquidacién de los créditos; no
existen acuerdos de pago ni medidas cautelares vigentes, poniendo en riesgo el
recaudo de los dineros adeudados con la consecuente pérdida de recursos publicos.
Tampoco se recaudoé ningun valor durante la vigencia rendida.

En conclusion, la gestion y los resultados de este proceso en cuanto a recaudo y
recuperacion del patrimonio es regular, es decir, no tuvieron avance alguno entre la
vigencia 2016 y 2017.

2.10. Gestion Macrofiscal
2.10.1. Resultados de larevisiéon de fondo de la cuenta

Al comprobar los informes requeridos por la AGR en lo concerniente a control fiscal
macro, se observa su cumplimiento tanto en presentacidn como en términos exigidos
por la Resolucion Organica Nro. 012 de diciembre de 2017 “Por la cual se reglamenta la
rendicion de cuentas e informes a la Auditoria General de la Republica”.
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A continuacion se relacionan los informes exigidos, los mismos que fueron analizados
previamente en la fase de planeacion del presente ejercicio fiscal, encontrandose
acordes a las exigencias de la normatividad que los exige:

- Informes financieros anuales relacionados con las finanzas publicas territoriales y
nacionales.

- Informe anual sobre la deuda publica.

- Informe de auditoria al balance general de la nacién, balance de hacienda,
balance del tesoro elaborado por la Contraloria.

- Informe de ejecucion del presupuesto general del sector publico.

- Informe de auditoria a las reservas presupuestales.

- Informe al seguimiento de los planes de desemperio.

2.11. Proceso controversias judiciales

2.11.1. Resultados de larevisiéon de fondo de la cuenta

Durante la vigencia, la CMD tramitd6 4 procesos: 2 administrativos, 1 de nulidad y
restablecimiento del derecho y otro de acciéon de cumplimiento; los otros 2 procesos
fueron acciones de tutela.

El proceso administrativo Nro. 201100434 de nulidad y restablecimiento del derecho,
fue impetrado el pasado 31 de mayo de 2012, por cuantia inicial de $2.140.240.000,
tuvo origen en un fallo con responsabilidad fiscal del 27 de septiembre de 2010 por
valor de $545.878.140. La demanda fue contestada el dia 16 de junio de 2015 y se
encuentra en trdmite de periodo probatorio de segunda instancia. El sistema no acepta
dicha situacién, razén por la cual se sefialo el dia 29 de enero de 2016 como ultima
fecha.

El proceso administrativo Nro. 66001333300520170030800 de accién de cumplimiento
de la Ley 1416 de 2010 por una cuantia inicial de $424.805.763, la demanda fue
admitida el 27 de septiembre de 2017, tuvo un fallo de primera instancia el 24 de
octubre en contra, motivo por el cual se interpuso recurso de apelacion el 30 de octubre
del mismo afio, este tuvo un fallo a favor el 16 de noviembre de 2017 y se encuentra
para sentencia de segunda instancia.

El proceso numero 201713100 por accion de Tutela, fue impetrado el 23 de noviembre
de 2016, tuvo origen con una presunta violacion al debido proceso. La fecha de
admisién de la demanda fue el 28 de julio de 2017, fue contestado el 1 de agosto del
mismo afo; el proceso tiene fallo de primera instancia el 11 de agosto a favor, fallo de
segunda instancia el 18 de septiembre del mismo afio y con esta misma fecha se
realizo la providencia definitiva, su estado actual es de sentencia en segunda instancia.
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El proceso numero 201700147 por accion de Tutela, fue impetrado el 26 de abril de
2017, tuvo origen con una presunta violacion al debido proceso. La fecha de admision
de la demanda fue el 26 de abril, fue contestada el 4 de mayo del mismo afio; el
proceso tiene fallo de primera instancia a favor sin fecha, con fecha de interposicion de
recurso de apelacion del 14 de junio de 2017 y se encuentra pendiente de sentencia de
segunda instancia.

2.12. Proceso de talento humano

2.12.1. Resultados de larevisiéon de fondo de la cuenta

Presentd la informacion correspondiente al formato con las secciones pertinentes e
incorporo la totalidad de los archivos soportes del formato.

Su estructura organica consta de una planta autorizada de 12 cargos, segun lo
dispuesto en el Acuerdo Nro. 016 de junio 27 de 2001, de los cuales 11 fueron
ocupados. Igualmente reportdé 1 desvinculacién y 2 vinculaciones de personal durante
la vigencia 2017.

El area misional contd con el mayor nimero de funcionarios 5 con un porcentaje de
45%, seguido por el area administrativa con 4 funcionarios (36%), para los procesos
fiscales estan asignados 2 funcionarios con un 18%. Se generaron erogaciones por
$596.958.035, de los cuales $430.779.404 que representan el 76% corresponden a
pago de salarios y el 24% a prestaciones sociales, porcentaje propio de $139.178.631.

Durante el 2017 la Contraloria realizé en pro de su talento humano, 19 capacitaciones,
3 actividades de bienestar social y 1 de salud ocupacional.

2.13. Gestién Tic's
2.13.1. Resultados de larevisién de fondo de la cuenta

En virtud del cumplimiento del Decreto 2573 del 12 de diciembre de 2014 la entidad
implement6é el Manual de Gobierno en Linea, dando cumplimiento a las actividades
implementadas en los siguientes porcentajes: TIC para servicios 20.50%, TIC para
gobierno abierto, 61.71%, TIC para la gestibn 0.00% y seguridad y privacidad de la
gestion 0.00%.

La entidad cuenta con un Plan de Desarrollo Tecnoldgico que se divide en 4 planes

operativos: sistemas de informacion, automatizacion de recursos fisicos, sostenibilidad
de hardware y software y sistemas de comunicacion. En este documento la CMD
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incluyé también algunas politicas a implementar para el buen uso y manejo de los
equipos de computo de la entidad.

Revisada la gestion TICs, se observdé que la Contraloria tiene a cargo de la
actualizacion y estructuracion de la pagina web un contratista ingeniero de sistemas,
esto con el fin de dar cumplimiento a las normas que reglamentan la gestion de las
tecnologias de la informacion, adicionalmente se evidencié que la entidad tuvo que
aplazar las actividades y metas contempladas dentro de las matrices de servicios, de
gestion, de seguridad y privacidad, por falta de recursos econdémicos que le impiden
gestionar nuevo hardware y software; esta situacion afecta el avance tecnoldgico y
procura la ineficiencia e ineficacia en los procesos propios de gobierno en linea.

2.14. Planeacion Estratégica
2.14.1. Resultados de larevision de fondo de la cuenta

La CMD presenté el Plan Estratégico Institucional (PEI) “Control Fiscal 2016 — 2019 con
compromiso social”, adoptado y aprobado mediante la Resolucion numero 018 del 14
de marzo de 2016, la cual atiende los preceptos constitucionales y legales.

Igualmente, al observar su elaboracion se encuentra soportado en el plan anual de
accion constituido por las variables: estrategia y metas; y en él plantea 5 objetivos
estratégicos que se vienen desarrollando desde la vigencia 2016; sin embargo no se
evaluaron las metas propuestas impidiendo realizar un control al alcance de estas.

2.14.2. Resultados del trabajo de campo

2.14.2.1. Plan estratégico 2016-2020

De acuerdo a las fases descritas en el articulo 129 de la Ley 1474 de 2011, elabor6 y
adopt6 el PEI dentro de los términos establecidos y enmarcado en los lineamientos del
Sistema Integrado de Gestion, MECI y el Sistema de Gestibn de Calidad ISO
9001:2015 y NTCGP 1000:2009.

Mediante la presente tabla se presentan las fases fundamentales de formulacion del
PEI:

Tabla 23 - Verificacion articulo 129 de la Ley 1474 de 2011
Fases de formulacion del plan estratégico 2016 - 2019 basado
en laLey 1474 de 2011. Articulo 129
Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la No cumplido. La entidad no realiz6 invitaciones a la
gestion fiscal y como punto de partida y de llegada del ejercicio de comunidad y a los grupos legalmente organizados a
control fiscal. través de ningiin medio de comunicacion.

Cumplimiento de las fases

Componente misional del plan estratégico en funcién de la Cumplido parcialmente. La Contraloria se encuentra en
Control fiscal para la paz
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Fases de formulacidn del plan estratégico 2016 - 2019 basado
en laLey 1474 de 2011. Articulo 129
formulacién y ejecucion del plan de desarrollo de la respectiva
entidad territorial.

Cumplimiento de las fases

proceso de implementacion de actividades vy
procedimientos para organizar la documentacion que
requiere para cada proceso y gestionan las actividades
planteadas con el fin de cumplir las metas propuestas
para el periodo 2017 del PEI.

Medicién permanente de los resultados e impactos producidos por
el ejercicio de la funcién de Control Fiscal.

Cumplido. Se comprueba al revisar cada informe de
gestién del plan de accién presentado por cada una de
las areas de la entidad, documentos en los que se
presentan las metas y actividades con sus respectivos
indicadores que indican su cumplimiento durante la

vigencia 2017.
Enfasis en el alcance preventivo de la funcion fiscalizadora y su  Cumplido. Se constaté por medio de los informes de

concrecion en el fortalecimiento de los sistemas de Control Interno
y en la formulacién y ejecucién de planes de mejoramiento por
parte de los sujetos vigilados.

los planes de accion de las areas presentados para la
vigencia 2017 y el informe de gestion de la misma
vigencia, documentos en los que se presentan las
actividades y evidencias de cumplimiento de las metas
propuestas.

No cumplido. La entidad no presenta pruebas de
actividades que complementan el ejercicio de la funcion
fiscalizadora, sin embargo evidenci6 acciones
concretas de formacion de contralores estudiantiles.

Complementacion del ejercicio de la funcién fiscalizadora con las
acciones del control social de los grupos de interés ciudadano y con
el apoyo directo a las actividades del control macro y micro
mediante la realizacion de alianzas estratégicas.

Fuente: PEI “Control Fiscal 2016 — 2019 con compromiso social”. SIREL

De otra parte, se procedi6 a la verificacion del cumplimiento de las estrategias y metas
propuestas dentro del plan de accion para la vigencia en estudio, encontrando los
porcentajes de avance tal como se ve reflejado en la siguiente tabla:

Tabla 24. Cumplimiento metas planes de accidn de acuerdo a lo propuesto en el PEIl vigencia 2017

%

Estrategia Meta Observaciones cumplimiento
2017
- Realizar actividades con Se ha generado conciencia en los funcionarios 70%
los empleados para respecto del sistema de control interno, sin embargo la
sensibilizarlos frente ala  entidad no cuenta con un funcionario asesor que
importancia del realice las actividades de seguimiento y auditorias
sostenimiento de MECI. internas a la misma.
- Revisar y actualizar Se determiné que el auxiliar administrativo grado 01, 100%
todos los actos tendra como funcion custodiar los documentos como
FORTALECIMIENTO administrgtivos . Qe la actas, r’esoluciones y correspondencias de la
ADMINISTRATIVO Y Contraloria Municipal de Contra_lorla con _eI fin de mantener ordenado_ y
MISIONAL DE LA Dosquebradas actualizado el archl_vo de estos dogurrjentos. I_El_arch_lvo
ENTIDAD central es custodiado por eI_ tecnlco_,admlnlstrat|vo
grado 01 y se encarga de la informacion relacionada
con la participacion ciudadana, contable, presupuesto y
misional.
- Elaborar el plan de Se pudo observar que la entidad disefi6 y aplicé un 100%
capacitacion y bienestar plan de capacitacion, bienestar social e incentivos, en
social con la el que tuvo en cuenta las necesidades de capacitacion

participacion de todos
los funcionarios.

de los funcionarios y en el que se tuvo en cuenta la
participacion de todos los funcionarios.
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%

CONTROL FISCAL

sobre el rol de la Oficina
de control interno y los
demas funcionarios en

control interno (MECI) de la entidad.

Estrategia Meta Observaciones cumplimiento
2017
- Capacitacibn a los Presentan evidencias de la asistencia de funcionarios a 100%
funcionarios de la diferentes tipos de capacitacion solicitada por estos con
Contraloria a fin de el fin de aumentar sus competencias laborales.
aumentar sus
competencias laborales
y mejorar los resultados
del trabajo de cada
area.
- Gestionar con las  No se realizaron estas actividades durante la vigencia. 0%
universidades de la
region convenios para
tener estudiantes de
practicas apoyando los
diferentes procesos de
la entidad,
especialmente los de
Control Fiscal.
- Promover la creacién de  Se evidencia la promocién y creacion de la comisiéon de 50%
la comision de personal personal mediante la Resolucién nimero 43 del 13 de
como herramienta de mayo de 2016, compuesta por 4 funcionarios y dos
inclusion y garantia de suplentes.
derechos para los
empleados de la
Contraloria.
- Actualizar y poner en Se conformé el comité paritario de salud ocupacional 50%
funcionamiento el mediante la Resolucién nimero 58 del 21 de junio de
sistema de seguridad y 2016 y se evidencia en el acta nimero 2 de agosto de
salud en el trabajo. 2017 la reunién del mismo.
- Fortalecer el programa Para el programa de Gobierno en Linea GEL, la 100%
de Gobierno en Linea. entidad disefié una matriz en la que se encuentran 5
componentes con sus objetivos, criterios, acciones
relacionadas, las metas propuestas, los indicadores el
responsable de su cumplimiento y las fechas estimadas
para la materializacion de cada meta.
- Fortalecer el archivo de Se dio inicio a este fortalecimiento capacitando a los 100%
la entidad siguiendo funcionarios encargados y para el afio 2018 se ha
todas las directrices de iniciado el proceso de digitalizacién de archivo muerto.
la Ley de archivo. Mediante la Resolucion nimero 48 de 1 de junio de
2016 fue creado el comité de archivo de la entidad.
- Mejoramiento red El mejoramiento de la red interna de sistemas y la 20%
interna de sistemas y compra de nuevos equipos de cémputo no ha sido
dotacion de equipos posible por el recorte de presupuesto que ha tenido la
modernos para entidad.
incrementar la
productividad de las
dependencias de la
Contraloria.
- Realizar actividades del Se evidencia que la entidad se acoge a la actualizacion 100%
MECI incluyendo las del MECI mediante la Resolucién nimero 117 de 2014
ARTICULAR EL oficinas de  control por medio de la cual se actualiza el modelo estandar de
CONTROL INTERNO interno control interno MECI.
DELA - Capacitar a funcionarios No se realizaron por cuestiones de falta de 20%
ADMINISTRACION Y de la Contraloria y de presupuesto, y fueron consideradas como una
EL ENTE DE los sujetos de control recomendacién en el informe del modelo estandar de
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%

FISCAL Y DE Responsabilidad  Fiscal
JURISDICCION en el marco de la Ley
COACTIVAY 610 de 2000.

Estrategia Meta Observaciones cumplimiento
2017
el marco de MECI.

- Hacer cada afio una Esta socializacion fue realizada por el Director 100%
semana de socializacion  Operativo Administrativo y Financiero, quien mediante
de valores establecidos carteles ludicos e ilustrativos, dio a conocer a los
en el Codigo de Eticade funcionarios de la entidad acerca de los valores
la entidad. establecidos dentro del cédigo de ética de la entidad.

- Facilitar la comunicacién Se evidencia mediante fotografias expuestas en la 100%
con los contralores pagina web la entrega de certificaciones a los
estudiantiles a través de  contralores estudiantiles.
actividades de
integracion y
capacitacion.

- Apoyar procesos de No se realizaron estas actividades durante la vigencia. 0%
capacitacion a veedores
ciudadanos.

- Capacitar a lideres No se realizaron estas actividades durante la vigencia. 0%
comunales y ediles en

INCENTIVAR A LA control social y

COMUNIDAD PARA competencias de la

LA PARTICIPACION Contraloria en el

EN LOS PROCESOS Municipio

DE AUDITORIA - Divulgar y fomentar el Se pudo evidenciar la implementacién y actualizacién 100%
sistema PQRS a través del sistema en la pagina web, no obstante lo anterior,
de la pagina web de la se recomienda tener en cuenta el control y seguimiento
Contraloria. gue se debe hacer a esta seccion.
- Actualizar la pagina web  En la pagina web de la entidad se pudieron observar 100%
de la Contraloria con la los informes trimestrales pormenorizados de control
informacién de interés interno a los procesos de la entidad de la vigencia
para la comunidad de 2017.
acuerdo con lo previsto
en la Ley 1474 de 2011.
- Capacitar a diferentes No se desarrollaron estas actividades durante la 0%
lideres de la comunidad vigencia.
en Control Ambiental.
- Fortalecer la Direccibn Se evidencié la participacion de un contratista con 100%
Operativa Técnica conocimientos acerca de ciencias ambientales quien
mediante gestion con apoyo los procesos de la entidad respecto a los temas
PROTECCION DEL umver&dadeg con una ambientales.
MEDIO AMBIENTE persona idonea para

apoyar los temas

ambientales.

- Publicar en la pagina Se pudo observar en la pagina web mensajes alusivos 100%
web de la Contraloria al cuidado del medio ambiente al momento de ingresar
mensajes alusivos al aella.
cuidado y preservacion
del medio ambiente.

DEPURAR LOS ¢ Capacitar a los Se evidencia una capacitacion en Responsabilidad 100%
PROCESOS DE funcionarios en Fiscal a la que asistieron los funcionarios de esta
RESPONSABILIDAD procesos de oficina.
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%
Estrategia Meta Observaciones cumplimiento
2017
MEJORAR Y e Implementar las Se iniciaron 3 procesos verbales de los cuales 2 se 100%
ACTUALIZAR EL audiencias orales en los encuentran en etapa probatoria y 1 ya fue terminado.
PROCESO VERBAL procesos de
DE responsabilidad  fiscal
RESPONSABILIDAD conforme a la Ley 1474
FISCAL de 2011.
e Adelantar la Se pudo observar que los procesos se sustancian 100%

investigacion de los garantizando el derecho a la defensa de los presuntos
procesos sancionatorios  implicados.
garantizando el derecho

a la defensa.

e Implementar medidas Se evidenci6 que no se investigan bienes por lo tanto 0%
cautelares en los no se pueden decretar posteriormente las medidas
procesos de cautelares. Las existentes son de vigencias anteriores.

responsabilidad fiscal
para garantizar el
resarcimiento del dafio y
evitar que los presuntos

implicados se
insolventen.
e Creacion de la mesa de Esta actividad se hace con el fin de fortalecer el 100%

enlace entre el grupo de traslado de los hallazgos.
responsabilidad fiscal y

la Direccién Operativa

Técnica.

Fuente: Trabajo de campo 2018.
Nota. Excelente: desde 91 hasta 100%, Bueno: desde 76 y hasta menor a 91%, regular: desde 51 y hasta menor a 76%, deficiente:
desde 0 y hasta menor a 51%.

Durante la revision de los documentos, se pudo evidenciar que el cumplimiento del plan
estratégico frente a lo programado en el plan de accion, reflejé el 69%, porcentaje que
se considera regular.

2.15. Sistema de Control Interno

2.15.1. Resultados de larevisién de fondo de la cuenta

Mediante la elaboracion del Informe Anual sobre la Evaluacion del Sistema de Control
Interno fue tenido en cuenta el seguimiento y cumplimiento de sus componentes y
elementos de la actualizacién del Decreto 943 de 2014, discriminados de la siguiente
manera:

- Elaboracién y presentacion de estados de los informes y reportes contables

- Andlisis e interpretacion y comunicacion de la informacion

- Avances obtenidos respecto a las evaluaciones y recomendaciones realizadas
- Calificacion del estado general del control interno contable
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2.15.2. Resultados del trabajo de campo

La contraloria elabor6é cada 4 meses el informe pormenorizado de control interno los
cuales se encuentran publicados en la pagina web de la entidad, a su vez cuenta con
un mapa de riesgos de corrupcion actualizada, se evidencié que la entidad cumple con
la actualizacion del MECI y elabor6 el Plan Anticorrupcion para la vigencia mediante
Resolucion Nro. 014 de enero 31 de 2017.

Ejecutaron 2 auditorias internas en responsabilidad fiscal y caja menor, los demas
procesos no tuvieron seguimiento a nivel interno durante el 2017.

Respecto de la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, la
oficina de control interno, no realizd el seguimiento correspondiente a las sefialadas
estrategias.

Hallazgo Administrativo Nro. 20. Sistema de control interno (Obs. Nro. 23).
Debilidades en el ejercicio del control interno.

La entidad cuenta con un lider de control interno al cual se le asignaron funciones
propias de este cargo; no obstante, esta responsabilidad recae sobre funcionario
nombrado en el cargo de Director Operativo Administrativo y Financiero, dependencia
bajo la cual se encuentra el tramite de los procesos de contratacion, administrativo y
financiero y talento humano; procesos que no son auditados internamente. Lo anterior,
incumple el principio de imparcialidad establecido en el articulo 1 de la Ley 87 de 1993,
articulos 2 literal h, 3 literal d, 10, 11 paragrafo 1, 12 y 13 ibidem; y Ley 1474 de 2011
articulo 8.

Situacion irregular posiblemente ocasionada por desconocimiento y aplicacion de los
preceptos normativos y legales respecto de la aplicacién del control interno, impidiendo
el cumplimiento de las funciones concretas del sistema y la oficina, que traen como
resultado la falta de verificacion y evaluacién permanente de los procesos misionales
especialmente los que se encuentran en riesgo por su gestion. (A)

Hallazgo Administrativo Nro. 21. Sistema de control interno (Obs. Nro. 24).
Incumplimiento al seguimiento del plan anual de lucha contra la corrupciéon y
atencion al ciudadano.

La OCI, durante la vigencia 2017 no realizé el correspondiente seguimiento a la
sefalada estrategia del plan de lucha contra la corrupcion y atenciéon al ciudadano. Lo
anterior, incumple lo establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 73, esta situacién se
presenta al parecer por falta de conocimiento del cumplimiento de las funciones del
cargo, lo que puede ocasionar que los procesos sigan presentando deficiencias y la
finalidad del control previo no se cumpla. (A)
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2.16. Requerimientos Ciudadanos
No se tramitaron requerimientos ciudadanos en el proceso auditor 2017.

2.17. Evaluacion al plan de mejoramiento

Verificado el cumplimiento de las acciones correctivas propuestas por la entidad
respecto del proceso auditor adelantado a la gestién de la vigencia 2016, se encuentra
gue la mayoria fueron planteadas para ejecutarse entre enero y diciembre de 2018.

Tabla 25 - Seguimiento a plan de mejoramiento en ejecucion

Nro. Hallazgo Clrzcj)é\é)ugcr%?a Conclusiones de la AGR
Hallazgo Nro. 1 Proceso presupuestal: Enero 01 — La acciéon de mejora no se ha ejecutado en un 100%
Incumplimiento articulo 4° de la Ley 1416 de Marzo 31 de toda vez que a febrero del afio 2018 en el plan de
2010 (A). 2018 mejoramiento producto del ejercicio de auditoria 2017

quedé como hallazgo para implementarlo a partir del
afio 2018. Se pudo evidenciar que la Contraloria realizé
el plan de capacitacion para la vigencia 2018,
corrigiendo lo observado en el informe anterior; es decir
se encuentra en ejecucion.

Hallazgo Nro. 2 Proceso de Participacion Enero 01-31 La accién planteada fue ejecutada inmediatamente.

Ciudadana. Desactualizacion del de 2018 Cumplida 100%

procedimiento de participacion ciudadana. (A).

Hallazgo Nro. 3 Proceso de Participacion Enero 01 — Al cierre de la vigencia 2017 no se cumpli6 con la

Ciudadana. Incumplimiento en los términos de Diciembre 31  ejecucion de la actividad planteada, sin embargo a la

ley para el tramite de los requerimientos de 2018 fecha de la auditoria no hay denuncias para comprobar

ciudadanos (A, D). el avance en el cumplimiento durante el 2018.

Hallazgo Nro. 4. Proceso de Participacion Enero 01 — Se verificd que en la muestra seleccionada cumple con

Ciudadana. Incumplimiento del principio de Diciembre 31 la accién planteada. A la fecha de la auditoria no hay

publicidad (A). de 2018 denuncias para comprobar la totalidad del
cumplimiento.

Hallazgo Nro. 5. Proceso de Participacion Enero 01 — Se verific6 que en la muestra seleccionada cumple con

Ciudadana. Deficiencias en la organizacion Diciembre 31 la accion planteada. A la fecha de la auditoria no hay

y archivo de los requerimientos ciudadanos de 2018 denuncias para comprobar la totalidad del

(A). cumplimiento.

Hallazgo Nro. 6. Proceso de Participacion Enero 01 — La accion planteada fue ejecutada inmediatamente.

Ciudadana. No evaluacion de la satisfaccion Diciembre 31  Cumplida 100%
de los usuarios frente a los servicios de 2018
prestados (A).

Hallazgo Nro. 7. Proceso de Participacion Enero 01 — Al cierre de la vigencia 2017 no se cumplié6 con la
Ciudadana. Incumplimiento en la generacién Diciembre 31 ejecucién de la actividad planteada, sin embargo a la
y presentacion del segundo informe de 2018 fecha de la auditoria se encuentra en término para el
semestral de control interno - vigencia 2016. cumplimiento total.

(A).

No obstante, verificando el plan de mejoramiento
presentado por la Contraloria se observd que la
relacion de acciones correctivas a desarrollar con la
situacion arriba mencionada no corrige la causa
generadora del hallazgo.

Hallazgo Nro. 8. Proceso de Participacion Enero 01 — Al cierre de la vigencia 2017 no se cumplié con la
Ciudadana. Falta de construccion del plan Diciembre 31 ejecucion de la actividad planteada, sin embargo a la
de promocion y divulgacién (A). de 2018 fecha de la auditoria se encuentra en término para el
cumplimiento total.
Hallazgo Nro. 9. Proceso de Participacion Enero 01 — Al cierre de la vigencia 2017 no se cumplié con la
Ciudadana. No realizacion de actividades Diciembre 31 ejecucion de la actividad planteada, sin embargo a la
tendientes a la democratizacion de su de 2018 fecha de la auditoria se encuentra en término para el
gestion publica (A). cumplimiento total.
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Nro. Hallazgo Crc_)nogr_a’ma Conclusiones de la AGR
Ejecucion
Hallazgo Nro. 10. Proceso de Participacion Enero 01 — Al cierre de la vigencia 2017 no se cumplié con la
Ciudadana. Falta de implementacién de Diciembre 31 ejecucion de la actividad planteada, sin embargo a la
alianzas estratégicas (A, D). de 2018 fecha de la auditoria se encuentra en término para el
cumplimiento total.
Hallazgo Nro. 11. Proceso auditor. Auditoria Enero 01 — Se observé que durante la ejecucién del PGA 2017, se
ejecutada incumpliendo la GAT y su Diciembre 31 aplicaron actas de seguimiento al desarrollo, estado y
procedimiento interno (A). de 2018 avance de los procesos auditores, situacion que se

encuentra establecida por la DOT para ser realizada de
igual manera durante el afio 2018.

No obstante lo anterior, esta acciéon es proyectada por
la CMD para ser ejecutada durante la vigencia 2018,
razéon por la cual debe realizarse seguimiento a su
cumplimiento, en el préximo ejercicio de auditoria que
realice la AGR sobre este ente de control fiscal.

Fuente: trabajo de campo gestién 2017

2.18. Inconsistencias en la Rendicion de Cuenta
Se realizaron requerimientos y se debid corregir informacién en los formatos 1, 14, 13,
15, 16, 17, 18. No obstante tal informacion fue entregada en etapa de planeacion y
trabajo de campo. Respecto de los requerimientos que la AGR solicita atender a través
del presente informe se debe corregir el formato 21:
Formato F-21. Resultados del ejercicio de control fiscal

- “Traslado de hallazgos fiscales”

Rendicion de Cuenta:

Tipo hallazgos Cantidad Cuantia
Fiscales 29 $812.022.130
Penales 2 0
Disciplinarios a7 0
Administrativos 95 0

Trabajo de Campo:

Tipo hallazgos Cantidad Cuantia
Fiscales 35 $812.022.130
Penales 2 0

Disciplinarios 47 0

Administrativos 87 0

“Gestidn entidades, Gestion puntos e informacién de cuentas recibidas y revisadas”:

Rendicion de cuenta
“Gestion entidades, Gestion puntos”: 36 No fenecimientos
“Informacién de cuentas recibidas y revisadas”: 26 No fenecimientos
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Trabajo de Campo
“Gestion entidades, Gestion puntos”™: 0 No fenecimientos
“Informacién de cuentas recibidas y revisadas”: 0 No fenecimientos

- “Gestion entidades, Gestion puntos”™ (Columnas Fecha suscripcion plan de
mejoramiento y cantidad traslado hallazgos administrativos)

Rendicion de la cuenta

I.E. Cartagena: No presenta PM y reporta 3 HA
I.E. Nuestra Sefiora de Guadalupe: No presenta PM y reporta 8 HA
Alcaldia Municipal: Presenta PM y no reporta HA

Trabajo de campo
Instituciones Educativas Cartagena: Presenta PMy reporta 3 HA

Nuestra Sefiora de Guadalupe: No presenta PM y No reporta HA
Alcaldia Municipal: No Presenta PM y no reporta HA

“Control al control de la contratacion”, “Gestion entidades, Gestion puntos”
Rendicién de cuenta

Columna de hallazgos fiscales: 27 (originados proceso contractual)
Columna Valor contratos auditados: 24.369.610.674

Trabajo de campo

Columna hallazgos fiscales: 34 (originados proceso contractual)
Sumatoria Columnas Entidades y puntos Presupuesto auditado: 24.191.174.436*

*El valor de los contratos auditados de la seccidon CCC no puede superar el total del

presupuesto auditado durante la vigencia 2017 reportado en las secciones entidades y
puntos.

2.19. Beneficios de Auditoria

No se configuraron beneficios de auditoria.
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3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla 26 - Andlisis de la contradiccién realizada al informe preliminar.

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

Observacién Nro. 1. Proceso Contable. Extralimitacion en el ejercicio de funciones.

La Directora Técnica de Auditorias ha firmado los Estados Contables a que esta obligada la entidad, sin que tenga a cargo estas
funciones, situacion que evidencia una extralimitacion de funciones, desconociendo con lo anterior lo consagrado en los articulos
122 y 123 de la Constitucion Politica de Colombia, numeral 1 del articulo 35 de la Ley 734 de 2002 y Resolucién 079 del 22 de julio
de 2015 por la cual se adopta el manual de funciones; generada posiblemente por falta de control de la alta direccion y
desconocimiento de la funcion publica, lo que podria ocasionar que el funcionario no asuma ante el Estado la responsabilidad que le
asiste con la firma de estos informes al no encontrarse reglada en sus funciones (A, D).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 1 La observacion se retira.
Mediante oficio nimero DC 645 del 29 de junio del 2017, el Se acepta lo dicho por la Contraloria y se refira la observacion. Sin
Contralor Municipal de Dosquebradas con el fin de dar embargo se aclara que en el trabajo de campo en forma verbal se
cumplimiento a las obligaciones establecidas por la contaduria  solicitd un documento probatorio donde se sustentara la delegacion de
general de la nacién de acuerdo con la normatividad vigente, estafuncién, el cual no fue entregado.
designo encargar ademas de las funciones consagradas en la

resolucién nimero 079 de julio 22 de 2015, a la Doctora Maria del

Pilar Loaiza Hincapié, para que revise y firme los estados

financieros de la contraloria municipal de Dosquebradas por ser la

Unica funcionaria adscrita a la planta de personal de este

despacho, que cumple con los requisitos de idoneidad y

experiencia profesional para tal fin. Lo anterior se dio como

consecuencia de la renuncia presentada por el Director Operativo

Administrativo y Financiero, quien ostentaba el titulo de contador y

quien, hasta el 1 de junio del 2017, era el encargado de realizar

dicha obligacion.

Para realizar dicha designacion, ser realizo verificacion al

expediente laboral de la Doctora Loaiza Hincapié, quien cuenta

con la idoneidad, por ostentar titulo profesional como contadora

publica, matricula profesional vigente y experiencia contable.

Que conforme a la resolucion nimero 079 del 2015, por medio del

a cual se ajusta el manual especifico de funciones, requisitos y de

competencias labores para los empleados de planta de personal

de la contraloria municipal de Dosquebradas, en el 1l Contenido

Funcional, Numeral 11 determina: "Las demas funciones que le

asigne el superior inmediato de acuerdo con la naturaleza del

cargo"

Que con dicha delegacion este 6rgano de control estad dando

cumplimiento a los principios de eficiencia, econémica, eficacia,

equidad y también de la optimizacion de los recursos

presupuéstales transferidos por la administracién municipal.

Ademas, es claro y como pudo establecer el equipo auditor, de la

Auditoria General de la Republica, en su visita de campo, revision

a los estados contables, nunca se produjo erogacion econémica,

que tipifique la extralimitacion de funciones, o transgresion de la

norma. Porgue con lo acontecido no se esta ante la presencia de

un dafio antijuridico o un dafio patrimonial. Anexo oficio DC 645-

2017

Observacion Nro. 2. Proceso de contratacion. Deficiencias en el manual de Contratacion

El proceso se desarrollé teniendo en cuenta el manual de contratacion actualizado y adoptado mediante Resolucién Nro.151 del 19
de diciembre de 2016; sin embargo, en éste no se tiene en cuenta que tal instrumento fue creado para dar a conocer a los
participes de la contratacion los flujos del proceso y organigramas que la entidad desarrolla en su gestion contractual; que debe
emplear la metodologia prevista para ésta en un sistema de gestion de calidad y en consecuencia, basarse en procesos y
procedimientos. No debe incluir o repetir las normas legales y reglamentarias, puesto que éstas son de aplicacion obligatoria y de
conocimiento publico; debe incluir el area encargada y el cargo responsable de las actividades de cada etapa segun cada
modalidad, definir las funciones y las responsabilidades de quien las realiza, asi como los mecanismos de reforma, derogacion,
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Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

renovacion y ajustes al manual en caso de que haya lugar a ellas. Pese a que desarrolla una copia de las leyes y normas previstas
en el ordenamiento juridico, en él se evidencia una confusion en los conceptos de interventoria y supervision y el objetivo de cada
uno, lo cual se ve reflejado también en los formatos utilizados por los funcionarios que adelantan esta actividad quienes al no contar
con una implementacion institucional éstos varian entre un contrato y otro.

Situacioén contraria a lo dispuesto por los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, los lineamientos generales para la creacion de
los manuales de contratacion LGEMC-01 y la guia G-EFSICE-02 expedidos por Colombia Compra Eficiente - CCE. Ocasionada
posiblemente por falta de conocimiento y aplicacion de las normas; y falta de control sobre ésta area, lo cual genera un riesgo alto

de gestién irregular en el tramite de las diferentes modalidades de contratacion (A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 2

De acuerdo a la recomendacién recibida de parte de ustedes, se
har4 un anélisis del Manual de Contratacion de la Entidad con el
fin de acatar plenamente lo esgrimido por ese ente de control,
acerca que este debe basarse en procesos y procedimientos,
como la no repeticién de las normas legales y reglamentarias.
Sobre la confusion entre Supervision e Interventoria, es preciso
indicar que conforme al principio de la prevalencia del derecho
sustancial sobre el formal, los indicado en la utilizacion de los
formatos, no impide el objetivo del derecho sustancial, que en este
caso, realizar la supervision de un contrato, cumpliendo
independientemente de la utilizacién de la palabra supervisién o
interventoria, a cabalidad la finalidad prevista, pues la supervision

La observacién se mantiene, teniendo en cuenta que la
CMD acepta lo observado.

Respecto de la supervision e interventoria, se hace
necesario aclarar que la AGR en el contexto de la
observacion Nro.2 no cuestiona la realizacién o no de la
supervision de los contratos; sin embargo en la respuesta a
la contradiccién se sigue observando confusién en tales
conceptos, razén por la cual la entidad debe aclarar desde
el manual de contratacion, como guia para los responsables
de ejercer determinadas actividades, las funciones y
responsabilidades generadas a partir de la designacion de
la supervision. Especialmente lo descrito en la Ley 1474 de

la debe realizar un funcionario de la entidad, como se hace en
nuestro caso, y la Interventoria la debe realizar un contratista con
el que se firma este objeto explicitamente, y no vemos que se
haya presentado esta confusién en alguno de los contratos
celebrados en la vigencia 2017, porque en la totalidad de los
contratos celebrados en la Entidad, la supervision la llevo a cabo
un funcionario de la Contraloria Municipal.

2011 articulo 84 paragrafo 1:

No exigir, el supervisor o el interventor, la calidad de los bienes
y servicios adquiridos por la entidad estatal, o en su defecto, los
exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como
recibida a satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a
cabalidad. También sera falta gravisima omitir el deber de
informar a la entidad contratante los hechos o circunstancias
que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como
conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando se presente el
incumplimiento.

Pese a que la funcion de interventoria es dificil que se
presente al interior de la entidad dados los objetos y
cuantias a contratar, es importante tener claras las
diferencias basicas.

Conforme a lo anterior, se comunica como hallazgo de
auditoria con connotacién administrativa.

Observacién Nro. 3. Proceso de contratacion. Falta de informacién en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA).

Pese a que la entidad elaboré oportunamente el PAA, en él no se encuentran establecidos la totalidad de la informacién requerida
en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015, el cual indica que el ente de control debi6 sefialar la
fuente o tipo de recursos con cargo a los cuales la entidad pagara el bien o servicio, la modalidad de seleccion del contratista, la
fecha aproximada en la cual se iniciara el proceso de seleccién o contratacion, duracion estimada del contrato; adicionalmente éstos
items estan establecidos por CCE en su lineamiento G-EPAA-01, en el formato que debe ser utilizado para elaborar el plan anual;
requisitos también sefialados en el articulo 4 de la Resolucién Nro.013 del 27 de enero de 2017 mediante la cual fue aprobado el
plan a nivel institucional.

Posiblemente, la causa de la situacion presentada se origina por falta de conocimiento e interpretaciéon normativa, procedimientos
inexistentes e inadecuados; lo cual pone en riesgo la gestion frente al cumplimiento de los principios de imparcialidad, eficacia,
transparencia y publicidad regulados por el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011; asi mismo no permite que la entidad aumente la
probabilidad de lograr mejores condiciones de competencia a través de la participacion de un mayor numero de oferentes con lo
que se incrementa la eficiencia del proceso de contratacion. (A)

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 3
Frente a la presente observacioén, considera este despacho que no

La observacion se retira, teniendo en cuenta los soportes
presentados por el ente de control. No obstante, se evidencia
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Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

corresponde a la realidad, toda vez que el 05 de junio del 2017, se
publicé en el Secop | el Plan Anual de Adquisiciones, con la Ultima
modificacién que se le realizo en el formato vigente, que incluye
todos los aspectos que ustedes nos informan que faltan como:
fuente o tipo de recursos, modalidad de seleccion del contratista,
fecha aproximada de inicio del proceso, duracién estimada.
Anexamos copia del mismo para confirmar lo expresado.

que el PAA presentado a través del SIREL no corresponde a
la realidad.

Observacién Nro. 4. Proceso de contratacion. Falta de idoneidad y experiencia en profesional contratista.

Revisado el contrato 07 y 015 de 2017, se encuentra que en el estudio de necesidad parrafos 3, 4, 5 y 8 se establece que la
Contraloria requiere de un contratista competente que evalle los estados financieros de la vigencia 2016 y que presente
informacién de tipo contable ya que la entidad no cuenta en su planta de funcionarios con contadores suficientes para el ejercicio
auditor; no obstante la contratista es administradora de empresas lo cual no corresponde con el perfil requerido y disciplinas afines
a la contabilidad, requeridas para la ejecucion del objeto contractual. Lo anterior no es concordante con lo establecido en los
articulos 1, 2, 9y 12 de la Ley 43 de 1990 por cuanto la disciplina que da origen al objeto y las actividades que se adelantaron es la
contabilidad siendo ésta la manera mas légica y cominmente aceptada a través de informes contables denominados estados
financieros; asi mismo se contrarian principios basicos de la actividad contable como la objetividad y la competencia, y los de
responsabilidad, transparencia, eficacia y economia establecidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011; entendiendo la economia
como un principio bajo el cual las autoridades deben proceder con eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos,
procurando el mas alto nivel de calidad en sus actuaciones y la proteccion de los derechos de las personas.

Lo anterior, teniendo en cuenta que pese a que las actividades fueron adelantadas por la contratista como se evidencia en los
papeles de trabajo de las auditorias, los mismos son apoyados y firmados por profesional contador de planta, incurriendo en un
desgaste administrativo para la entidad, ocasionado posiblemente por falta de planeacién contractual teniendo en cuenta lo ocurrido
con el contrato 07-2017 cuyo profesional tampoco era contador publico y dentro de sus actividades se encontraba registrar la
opinién contable; situacion originada posiblemente por falta de control y seguimiento en el proceso tanto de contratacion como

auditor. (A)

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 4

Sobre la idoneidad y experiencia de la persona que ejecuto el
contrato 07 de 2017, puntualmente la doctora Gloria Amparo
Vélez, tiene como profesion Economista de la Universidad Libre de
Pereira, verificando el plan de estudios de esa catedra,
encontramos que durante su programa académico recibié materias
como: Contabilidad Financiera, Matematica Financiera, Finanzas
Corporativas, Formulacion y Evaluacion de Proyectos, Economia
del Sector Publico, entre otras. También es egresada del programa
de Administracion Publica de la ESAP y en este programa
académico recibi6 materias como: Economia Publica | y I,
Organizaciones Publicas y Analisis Organizacional, Finanzas
Publicas, Control de la Gestién Publica, Presupuestos Publicos,
Analisis Financiero Sector Publico, Gerencia Publica integral, entre
otras. En el campo de su experiencia laboral fue Directora de
Planeacién Sectorial de la Gobernacién de Risaralda, fue
Subgerente Administrativa de la ESE Salud Pereira, entre otros
cargos desempefiados.

En la descripcion de la necesidad del contrato, se expresa que se
necesita un contratista competente que evalle los estados
financieros de la vigencia 2016 del Municipio, Serviciudad, IDM,
Cuerpo Oficial de Bomberos y Personeria Municipal, y que
presente informacion relacionada con hallazgos de tipo contable y
la opinion sobre los estados contables. Dentro de las actividades
que debia ejecutar estaban entre otras: Registrar los hallazgos
contables financieros y presupuéstales, registrar la evaluacion de
los componentes del sistema de control interno contable, registrar
opinién contable. De acuerdo a estas exigencias del contrato se
necesitaba un analisis de los diferentes items listados y en ningn
momento se pedia que la persona llevara a cabo estados
financieros y contables, que estos si son exclusivos de un
Contador, y por la formacién académica de la Doctora Vélez, como
por su experiencia laboral, consideramos en la Entidad, que la

Control fiscal para la paz /

La observacién se mantiene,

Lo descrito por la CMD fue tenido en cuenta al momento de
configurar la observacion; sin embargo, no se encuentra
concordancia con lo expresado por la Ley 43 de 1990. Lo
anterior fue concertado en mesa de trabajo en la cual
participan un economista y un contador publico como parte
del grupo auditor; concluyendo que ni la disciplina de
administracion de empresas como la economia tienen la
facultad o idoneidad requerida por ley para auditar estados
contables como lo establece el objeto contractual, mucho
menos para emitir opinién al respecto.

Se evidencia que de todos modos el profesional contador de
planta si debe ejecutar actividades en torno al contrato de
prestacion de servicios ocasionando un desgaste
administrativo puesto que se infiere que no firma Gnicamente
sino que debe saber qué clase de informacién va a aprobar o
dar fe de ella.

Conforme a lo anterior, se comunica como hallazgo de
auditoria con connotacién administrativa.
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citada contratista si tenia las competencias necesarias para haber
desarrollado dicho contrato.

Anexamos el link del programa de estudio de la Universidad Libre
de Pereira, en la catedra de Economia: (...)

Igualmente, el link del programa de estudio de la ESAP, en la
catedra de Administracion Publica (...)

Sobre la idoneidad y experiencia de la persona que ejecuto el
contrato 015 de 2017, expresamente la Doctora Monica Yuliet
Duque Henao, es Administradora de Empresas de la Universidad
Catolica Popular de Risaralda, hoy en dia Universidad Catdlica de
Pereira, verificando el plan de estudios de esa catedra,
encontramos que durante su programa académico recibié materias
como: Contabilidad de Costos, Contabilidad Financiera,
Administracion Financiera, Presupuestos, Ingenieria Econdmica,
Evaluacion de Proyectos, entre otras. En cuanto a su experiencia
laboral ha sido Gerente Administrativa de Soexco S.A.S,
Administradora de Outservice Global S.A.S, Asistente Operativa de
Microcrédito de Giros y Finanzas y Administrativa de la Fundacion
Vida y Futuro.

En la descripcion de la necesidad del contrato, se expresa que se
necesita un contratista competente que evalle los estados
financieros de la vigencia 2016 del Municipio, Serviciudad, IDM,
Cuerpo Oficial de Bomberos y Personeria Municipal, y que
presente informacion relacionada con hallazgos de tipo contable y
la opinion sobre los estados contables. Dentro de las actividades
que debia ejecutar estaban entre otras: registrar los hallazgos
contables financieros y presupuéstales, registrar la evaluacién de
los componentes del sistema de control interno contable, registrar
opinién contable. De acuerdo a estas exigencias del contrato se
necesitaba un analisis de los diferentes items listados y en ningln
momento se pedia que la persona llevara a cabo estados
financieros y contables, que estos si son exclusivos de un
Contador, y por la formaciéon académica de la Doctora Duque,
como por su experiencia laboral, consideramos en la Entidad, que
la citada contratista si tenia las competencias necesarias para
haber desarrollado dicho contrato. Anexamos el link del programa
de estudio de la Universidad Catélica de Pereira, en la catedra de
Administracion de Empresas (...)

Observaciéon Nro. 5. Proceso de contratacion. Deficiencias en la supervisién de los contratos.

En la vigencia 2017 en el 100% de los contratos revisados los informes de seguimiento y/o de recibo a satisfaccién se reducen a un
acta que aprueba el pago; no especifican los servicios prestados o las actividades desarrolladas por los contratistas, tampoco existe
evidencia del seguimiento técnico, administrativo y juridico realizado por la entidad sobre la ejecucién del contrato, el cual se hace
mas dificil al encontrarse evidencias del cumplimiento de cada obligacion en poder de los supervisores y no en el expediente
contractual. La entidad debe verificar el formato utilizado toda vez que al no ser parte de un sistema de gestion de calidad la
informacién contenida en éste varia entre uno y otro segun el criterio del supervisor designado; tal condicién pone en riesgo a la
entidad de omitir las responsabilidades referidas en el manual de contratacion adoptado mediante Resoluciéon Nro.151 del 19 de
diciembre de 2016 y contraria lo especificado en la guia para el ejercicio de las funciones de supervision que expidié CCE, los
principios de eficacia y eficiencia consagrados en la norma superior articulo 209 y las responsabilidades asignadas en el articulo 84
de la Ley 1474 de 2011.

Las debilidades evidenciadas en la supervision son generadas posiblemente por la falta de un adecuado seguimiento y monitoreo
gue garantice la transparencia de la actividad contractual, asi como la utilizacion incorrecta de formatos o la inexistencia de uno
institucional, exponiendo a la Contraloria a posibles incumplimientos de los principios contractuales o eventuales reclamaciones de
los distintos participantes en los procesos de contratacion de la entidad. (A)

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 5 La observacion se mantiene,

Frente a esta observacion, en la entidad el supervisor designado Teniendo en cuenta que la contraloria acepta que la situacion
lleva un seguimiento al desarrollo de cada contrato con reuniones debe ser sometida a acciones de mejoramiento que no
que se hacen permanentemente entre cada contratista y su pongan en riesgo la correcta supervision de los contratos.
supervisor, con el fin de ir verificando el cumplimiento del objeto y

Control fiscal para la paz /
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las obligaciones del contrato, actividades que quedan descritas en Conforme a lo anterior, se comunica como hallazgo de
el informe final que hace cada contratista, el cual es revisado y auditoria con connotacién administrativa.
posteriormente avalado por el supervisor, y a partir de alli este

ultimo genera un acta en la que certifica lo expresado por el

contratista en su informe, es asi como en su totalidad, los

contratos se ejecutaron satisfactoriamente de acuerdo a lo

esperado por la Entidad, y uno en el que hubo incumplimiento por

parte del contratista, el 007 de 2017, fue liquidado y liberado el

presupuesto que aun faltaba por ejecutar.

Con el fin de contribuir al mejoramiento en los procesos

adelantados por la entidad y conforme a las recomendaciones

realizadas por el grupo auditor, se disefiara un formato de acta de

supervision en el que se evidencie la trazabilidad que se lleva a

cabo en las reuniones anteriormente mencionadas.

Observaciéon Nro. 6. Proceso participacion ciudadana. Incumplimiento de términos en las respuestas al ciudadano.

Revisada la muestra de auditoria, se observd que en la vigencia evaluada, la entidad no fue oportuna en algunas respuestas
ofrecidas al ciudadano, toda vez que en 11 denuncias que representan el 36% de las revisadas, las respuestas no fueron expedidas
dentro de los términos que contempla el marco normativo, en 7 de ellas se incumplieron los términos establecidos para la respuesta
de tramite, en 1 en la respuesta de fondo y 3 en traslado por competencia: [tablas Nro. 7, 8 y 9 del informe] La contraloria al emitir
la primera respuesta no notific en el 100% de la muestra el plazo razonable en gque se resolvera o dara respuesta a la peticion lo
cual no podra exceder el doble del inicialmente previsto.

Lo anterior, transgrede el principio de celeridad establecido en el articulo 209 de la Constitucién Politica, la Ley 1757 de 2015
paragrafo del articulo 70, Ley 1755 de 2015 articulo 14; generando falta de oportunidad en la atencién de las solicitudes de la
ciudadania e indebida atencion de las peticiones presentadas por los ciudadanos. Para la AGR la anterior situacion se present6 por
desconocimiento de la normatividad vigente asi como falta de gestiéon en el tramite, generando posible interposicion de tutelas por
violacién al debido proceso afectando la credibilidad de la ciudadania frente a la entidad de control. (A)

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 6 La observacion se mantiene y se configura hallazgo
Referente a esta observacion, nos permitimos informar que para la ~ @dministrativo.

vigencia 2018 la Contralqna Munlupal de Dosquebradas_esta Toda vez que a febrero del afio 2018, en el plan de
adelantando un plan de mejoramiento, el cual contempla acciones  mejoramiento producto del ejercicio de auditoria 2017 el cual
tendientes a corregir las falencias presentadas en el proceso pertenece a la vigencia 2016 esta misma situacion quedd

auditor realizado en el afio 2017 a la vigencia 2016_, e_l cual  somo hallazgo para implementarlo a través de accién de
concuerda con las falencias presentadas en la auditoria del  mgjora a partir del afio 2018.

presente afio realizada a la vigencia 2017.

Hay que tener en cuenta que la muestra y la observacion
realizada, pertenecen a la vigencia 2017 del ejercicio de
auditoria 2018 teniendo en cuenta que son muestras
diferentes. De una vigencia distinta.

Observacién Nro. 7. Proceso de Participacién Ciudadana. Incumplimiento en la generacién y presentacion del primero y
segundo informe semestral de control interno - vigencia 2017.

Al verificar el cumplimiento por parte de la OCI o de quien hace sus veces, de lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011 articulo 76, se
encontré que tal exigencia no fue ejecutada, esto se debe a que no fue generado ni presentado el primero y el segundo informe
semestral de control interno - vigencia 2017 ante el despacho del Contralor Municipal, trayendo consigo la imposibilidad de conocer
el estado del proceso en la vigencia evaluada y realizar de esta forma las respectivas propuestas de mejora que beneficien tanto la
institucionalidad como el control social participativo en todas sus instancias. Para la AGR lo anterior se presenta por
desconocimiento de la normatividad vigente sobre el tema e insuficientes controles por parte de la alta direccion, impidiendo la
posibilidad de propender en el ejercicio del mejoramiento continuo (A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 7 La observacion se mantiene y se configura hallazgo

Se acata plenamente la observacién, pues en la entidad se administrativo.

realizan los informes porme_norizados cada cuatro_ meses de LacMD aceptay acoge la observacion.
Control Interno, donde se incluyen todas las actividades de

Participacion Ciudadana, pero no se realiza un informe semestral

de Control Interno, exclusivo de esta area, por lo que, en el Plan

de Auditorias del 2018, se ha incluido a Participacion Ciudadana

en el cronograma de Informes de Control Interno a realizar durante

el afo.

Control fiscal para la paz /
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Observacion Nro. 8. Proceso de Participacion Ciudadana. Incumplimiento del articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.

En el periodo evaluado no realiz6 alianzas estratégicas, incumpliendo con lo indicado en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011 por
lo tanto no se esta fomentando la conformacién de equipos especializados de veedores ciudadanos para capacitarlo y que estos
ejerzan control fiscal social con fines preventivos. Para la AGR esta condicion se presenta por desconocimiento de la normatividad
vigente sobre el tema y considerables falencias en la fase de planeacién del proceso de participacién ciudadana por cuanto la
entidad no programd suficientes actividades en el plan de accién que le permitiera desarrollar y cumplir con este precepto legal. La
no generacion de acciones tendientes a fortalecer y/o conformar veedurias ciudadanas, trae consigo insuficiencia en los controles
con fines preventivos y la reduccién de los actores sociales que vigilan el erario publico y con ello las denuncias sobre los riesgos
latentes que lo atentan, impidiendo al ente de control actuar con prontitud y diligencia (A).

La observacion se mantiene y se configura hallazgo

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 8 . .
administrativo.

En lo que respecta a esta observacion es importante aclarar que si

bien la Contraloria Municipal De Dosquebradas no celebr6 1o4a vez que a febrero del afio 2018, en el plan de

alianzas estratégicas no fue por negligencia de la misma o por
desconocimiento de la norma, esto sucedi® a razones de
disponibilidad de tiempo y falta de personal en la entidad, ya que la
carga laboral que se maneja en la Contraloria Municipal es mucha
y son muy pocos los funcionarios y al no contar con los recursos
se ha imposibilitado contratar personal de apoyo, sin embargo y
con base en el plan de mejoramiento que se estd ejecutando a

mejoramiento producto del ejercicio de auditoria 2017 el cual
pertenece a la vigencia 2016, esta misma situacién quedo
como hallazgo para implementarlo a través de accion de
mejora a partir del afio 2018.

Hay que tener en cuenta, que la muestra y la observacién
realizada sobre alianzas estratégicas pertenecen a la

partir de la vigencia 2018, la entidad estd comprometida a realizar
diferentes alianzas, como evidencia de Ilo manifestado,
actualmente se cre6 con la Personeria Municipal de Dosquebradas
y la ESAP alianza, para apoyar todo el proceso de
reconocimientos y capacitacion a los contralores estudiantiles
vigencia 2018.

vigencia 2017 del ejercicio de auditoria 2018, teniendo en
cuenta que pertenece a una vigencia distinta.

Observacion. Nro. 9. Proceso Auditor. Baja Cobertura en el Presupuesto a auditar.

A través de los ejercicios mencionados, vigilé el 10% del presupuesto ejecutado de gastos de sus entidades sujetas a control fiscal
durante el afio 2016, esto es, la vigilancia de $24.191.174.436 de un total de $233.012.531.224, condicién que va en contravia de
los principios de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los articulos 209 de la Constitucién Politica de Colombia y 8 de la Ley
42 de 1993. La situacién en comento se presenta por los bajos porcentajes establecidos en las muestras a auditar, debido a que el
100% de las auditorias ejecutadas fueron modalidad especial y exprés, a través de las cuales se atendieron asuntos puntuales
como contratos o convenios. Lo anterior, puede traer consigo la inobservancia de posibles detrimentos patrimoniales por parte de

los entes sujetos de control fiscal. (A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 9

En la vigencia 2017, La Direccion Operativa Técnica, de la
Contraloria Municipal de Dosquebradas, cont6 con cinco (5)
funcionarios de planta: (Dos profesionales Universitarios y Dos
Técnicos Operativos y su Directora Operativa Técnica), quienes
realizaron proceso auditor, al Municipio de Dosquebradas,
Serviciudad E.S.P., Cuerpo Oficial de Bomberos e Instituto de
Desarrollo Municipal, y a los puntos de control: Personeria
Municipal, Concejo Municipal, 18 Instituciones Educativas y
Curadurias Urbana Primera y Segunda del Municipio de
Dosquebradas, anotando que los Recursos de la Ley 715/2011,
estan a cargo de la Contraloria General de la Republica, como
consta en varios procesos auditores, Modalidad Exprés, que le
fueron remitidos en términos de competencia.

Es importante sefialar que las vigencias auditadas a las anteriores
entidades corresponden al afio 2016, y que los recursos de libre
destinacion ejecutados por el Municipio de Dosquebradas fueron
certificados por la suma de $54.021.805.762.00, auditados en el
afio 2017.

La relacion expresada por la AGR, cuando se refiere a que la
"cobertura solo fue del 10% del presupuesto ejecutado de gastos,
fue muy baja", difiere del indicador de cumplimiento del Plan

Control fiscal para la paz /

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

El presente informe sefiala diferentes variables, algunas de ellas
pueden estar relacionadas o no entre si, razén por la cual al afirmarse
que el PGA vigencia 2017 fue ejecutado en un 100%, no se vio
afectada de ningin modo la cobertura de entidades durante su
programacion y no afecto de manera positiva la cobertura del
presupuesto vigilado a través de su ejecucion.

Referente a la certificacion expedida por la Contraloria sobre
el cuadro ejecutivo en el cual sefiala: “Total, Presupuesto
Vigilado (Ejecutado F20), total $179,838,972,711.00,“, esta
auditoria de manera posterior constato tal cifra en el formato
F-20 oficialmente rendido en el mes de febrero de 2018,
encontrandose que corresponde a la Columna “Valor
presupuesto apropiado”, situacion contraria a lo pretendido por la
observacion en estudio, la cual se centra especfficamente en el
presupuesto ejecutado.

Verificado nuevamente la columna “presupuesto auditado” de las
secciones “Gestién en Auditorias a Entidades” y “Gestion en Control
Fiscal a Puntos de Control’, del Formato F-21, se encuentran
reportados los presupuestos correspondientes a las auditorias que
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General de Auditoria, el cual se cumpli6 en un 100%, porque
fueron realizadas 37 auditorias especiales, 25 auditorias exprés,
se suscribieron 31 planes de mejoramiento, que corrigen 125
actuaciones administrativas, se dio traslado de 46 presuntos
hallazgos disciplinarios, 8 presuntos sancionatorios, traslado a la
Fiscalia, Seccional Pereira de 2 presuntos hallazgos penales,
traslado de 29 presuntos hallazgos fiscales, por una suma de
$812.022.071.00, se obtuvo beneficios al proceso auditor por la
suma de $5.818.693.00, se dio traslado a la Contraloria General
de la Republica de 5, procesos auditores, por su competencia.

Se present6 el informe Fiscal y Financiero a la Corporacion de
Control Politico, en el mes de junio de 2017, el cual demuestra la
evaluacion que se le hizo al presupuesto de las entidades, desde
su planeacion, programacion, ejecucion y cuentas por pagar o
Disponibilidad Inicial, por lo tanto se pudo realizar seguimiento al
Municipio de Dosquebradas por la suma de $ 143,979,733,386.00,
al "Entidades del sector descentralizadas, IDM" por la suma de
$3,994,033,000.00, al Cuerpo Oficial de Bomberos por la suma de
$584,940,160.00, a Serviciudad por la suma de
$26,830,652,209.00, al Concejo Municipal por la suma de
$729,536,155.00, a la Personeria Municipal por
$1,069,089,023.00, a las Instituciones Educativas por la suma de
$2,650,988,778.00. Es decir que fue auditado el total del
presupuesto en su Matriz de Gestion Fiscal, Componente
Financiero, factor Gestién presupuesta! asi:

Presupuesto ejecutado $179,838,972,711.00

Presupuesto evaluado en el informe fiscal y financiero
$179,838,972,711.00

Total evaluado (=) 100%

Cuando se expide el certificado cuadro ejecutivo que sefiala:

Total, Presupuesto Vigilado (Ejecutado F20), total
$179,838,972,711.00.

Con respecto al presupuesto auditado, por valor de
$24,410,869,845.00, hace referencia Unicamente y para ser
coherente con la rendicion de la cuenta, es al presupuesto
auditado establecido en las muestras del proceso contractual
(Factor gestion contractual), sustentado en los informes finales
como resultado del proceso auditor.

Por lo descrito anteriormente, se puede identificar que esta entidad
a pesar de los pocos recursos econémicos y humanos con los que
cuenta, ha venido realizando un trabajo arduo en cumplimiento de
los principios de eficiencia, eficacia y economia indicados por la
Constitucion y la ley, incrementando los resultados al ser
comparados con vigencias anteriores.

contienen linea contractual, presupuestal, sistema de control interno,
proyectos de inversion y otros. Asi mismo, se observan espacios en
cero (0) que indican que el ente de control municipal no audito suma
alguna al ejecutar auditorfas a indistintos procesos sefialados para
cada caso.

Consecuente con lo anterior, la presente observacion es construida con
la informacion suministrada oficialmente por el ente de control a través
de los Formatos, F-20 “Entidades sujetas al control fiscal” seccion
“Entidades” columna “Valor Presupuesto Ejecutado de Gastos” y F-21
“Resultados del ejercicio del control fiscal” secciones “Gestion en
Auditorias a Entidades” y “Gestion en Control Fiscal a Puntos de
Control, columnas “Presupuesto  auditado, estas son las
correspondientes a los valores  $233.012.531.224 vy
$24.191.174.436, respectivamente.

Observaciéon Nro. 10. Proceso Auditor. Baja gestién en pronunciamientos por revision de cuentas

Se advierte baja gestion en la revisién de fondo y posterior pronunciamiento de las cuentas rendidas por sus vigilados durante el
afo 2017, esta condicion traduce que el 100% (4) de las mismas se encuentran pendientes de pronunciamiento y se feneceran
automaticamente en los proximos afios, debido a que la Contraloria no se ocupa posteriormente de estas. Lo anterior, incumple los
principios rectores del control fiscal, eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 209 de la Constitucion Politica de
Colombia y el 8 de la Ley 42 de 1993. La condicion descrita trae consigo la no generacion de resultados que contribuyan al
mejoramiento continuo de los sujetos vigilados y se presenta por debilidades al momento construir el PGA de cada vigencia. (A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 10

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, consciente de la
situacion prevista en Resolucion Nro. 145 del 17 de diciembre de
2014, la cual establece: "La Contraloria Municipal de
Dosquebradas, tendrd como plazo maximo tres (3) afios contados

Control fiscal para la paz /

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

Desde la fase de planeacién del presente ejercicio de
auditoria, fueron analizados tanto la cuenta oficial rendida
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a partir de la fecha de la presentacion de la cuenta anual
consolidada, para emitir el pronunciamiento a que se refiere este
articulo; después del cual, si no se llegare a producir
pronunciamiento alguno, se entenderd fenecida la misma. Lo
anterior, sin perjuicio de que se levante dicho fenecimiento con
base en los resultados de un proceso auditor posterior, o si
aparecieren pruebas de operaciones fraudulentas o irregulares”,
establecié en el Plan General de Auditorias PGAT 2017, realizar y
ejecutar pronunciamientos sobre auditorias Modalidad Especial y
Exprés, asi: Municipio de Dosquebradas, 6, para el |.DM. 4,
Cuerpo Oficial de Bomberos (2), SERVICIUDAD (6), y se reviso
mediante auditoria especial la rendicion de la cuenta de todas las
entidades, lo cual originé sancionatorios, como lo evidenci6 el
proceso auditor, y ademas para la vigencia 2018, el Plan General
de Auditorias establecié Auditorias Regulares, las cuales se
encuentran en marcha, por lo tanto el supuesto de dejar fenecer la
cuenta no estd estimado en el proceso auditor, por el contrario
desde que se viene ejerciendo el periodo del actual contralor, los
resultados son otros, los indicadores han mejorado y la comunidad
en general percibe que el 6rgano de control ejerce la vigilancia
fiscal sobre los recursos ejecutados por las entidades sujetos de
evaluacion. Se anexa plan General de auditorias para la vigencia
2018, ademas como lo dice el mismo articulo de la Resolucién 145
de 2014, la Contraloria viene en su politica interna realizando
auditorias regulares, cada dos afios sobre los manejos dados a los
recursos publicos de las entidades vigiladas: Municipio de
Dosquebradas, SERVICIUDAD, Cuerpo Oficial de Bomberos,
Instituto de Desarrollo Municipal I.DM. y para esta anualidad, que
incluyé la Planta de Tratamiento Villa Santana, en virtud al
convenio suscrito con la Contraloria Municipal de Pereira. Las
evidencias de estos procesos, fueron dados a conocer a la
Auditorias General de la Republicas durante las visitas de Campo,
realizadas en los periodos, del 23 al 30 de octubre de 2017,
vigencia auditada 2016, y la reciente visita ejecutada en el periodo
5 al 9 de marzo de 2018, vigencia auditada 2017.

vigencia 2016 (Formato No 21 - Subformulario Cuentas)
como el informe de auditoria generado por esta seccional
sobre el mismo periodo, encontrandose que fueron revisadas
4 cuentas de la vigencia anterior, esto es del afio 2015 y
ninguna de la vigencia rendida (2016), asi:

CUENTAS REVISADAS EN EL PERIODO RENDIDO

VIGENCIAS ANTERIORES VIGENCIA RENDIDA
Total | Total No Total | TotalNo
Fenecidas | Fenecidas Fenecidas | Fenecidas

2 4 0 2 0 3
Fuente: cuenta rendida vigencia 2016- SIREL.

Radicadas Radicadas

Es conocido ademas que la vigencia actualmente estudiada
es la correspondiente al 2017 y por obvias razones la fecha
limite del alcance de la presente auditoria es el 31 de
diciembre del mismo afio, periodo en el cual no se revisaron
las cuentas de las vigencias anteriores (2016) ni las rendidas
en el 2017, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:

CUENTAS REVISADAS EN EL PERIODO RENDIDO
VIGENCIAS ANTERIORES VIGENCIA RENDIDA
Total | Total No Total | Total No
Radicadas Radicadas
: Fenecidas | Fenecidas : Fenecidas | Fenecidas
0 0 0 0 0 0

Fuente: cuenta rendida vigencia 2017- SIREL.

Nota: Fue solicitada su correccion en
correspondiente.

IP, ver acépite

Estudiado el PGA 2018, se advierte la programacion de
auditorias regulares sobre la vigencia 2017 y aquellas que
consideran la vigencia 2016 son es su totalidad modalidad
especial.

Es claro entonces deducir de lo anterior expuesto, que las
cuentas propias de la vigencia 2016 y rendidas en 2017, se
han perdido de vista, condicion objeto de atenciéon por parte
del el de control municipal a través de una futura accién de
mejora.

Observacién Nro. 11. Proceso Auditor. Debilidades en la notificacion de los memorando de asignacion.

Los memorandos de asignacion observados en la muestra fueron emitidos por el Despacho del Contralor, situacién que transgrede
lo dispuesto en su guia de auditoria (GAT) “Fase de Planeacion™ péagina 30 la cual define que esta actividad es del resorte del jefe
del Area de Control Fiscal, que para el caso que nos ocupa es la Direccién Operativa Técnica quien los debe generar y notificar al
grupo auditor; Ley 1437 de 2011 articulo 3 numerales 3y 8; asi como la Ley 734 de 2002 articulo 35 numeral 1. Lo anterior puede
afectar el proceso de responsabilidad fiscal al exponerlo a causales de nulidad innecesaria o causal de recusacion del Contralor en
segunda instancia; se presenta por la falta de controles por parte de la alta direccion y debilidad en la aplicacion de su guia

metodoldgica. (A, D).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 11

Cuando el Contralor Municipal de Dosquebradas suscribe los
memorandos de encargo, proyectados y elaborados por la
Directora Operativa Técnica, se encuentra cumpliendo la funcién
primaria de la entidad a su cargo -la vigilancia del control fiscal-,
establecida en el inciso primero del articulo 65 de la Ley 42 de

Control fiscal para la paz /

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

La presente observacion no controvierte en ningn momento
el deber que cumple el Contralor ante las disposiciones
legales conferidas en los Articulos 267, 268 y 272 de la
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1993; es decir; no esta ejerciendo una actividad diferente a la de
asegurar el cumplimiento del Plan General de Auditoria; acatando
su responsabilidad desde la planeacién estratégica del proceso
auditor, definiendo las politicas y lineamientos, actuaciones todas
ellas encaminadas al cumplimiento del eslogan: CONTROL
FISCAL 2016 - 2020 "Con Compromiso Social, actividades que
ademas le son de su competencia por disposiciéon del "Manual
Especifico de Funciones, Requisitos y de Competencias Laborales
de la Planta de Personal de la Contraloria Municipal de
Dosquebradas" establecido mediante la Resolucién No. 079 del 22
de julio de 2015; dentro del cual se ubican, el Capitulo Segundo
"Propé6sito  Principal® el cual se transcribe: "Planear, dirigir,
controlar, y evaluar dentro del marco constitucional el
funcionamiento de la Contraloria Municipal para el logro de la
Mision, Visién y Objetivos de esta.", asi mismo; en el inciso tercero
del capitulo tres del Contenido Funcional para el cargo de Director,
el cual se transcribe: "Establecer los métodos y formas de
rendicién de cuentas, su fenecimiento, vigilar la gestion fiscal y
financiera de la administracién municipal y de quienes administren
fondos publicos y certificar la deuda publica del Municipio, de
conformidad con la Constitucién y la Ley."

Es por ello que no resulta cierto que el Contralor Municipal de
Dosquebradas quebrante las disposiciones legales enunciadas en
el informe preliminar, toda vez que desde su factor funcional se le
impone la observancia del proceso auditor, mismo que se
encuentra conformado desde su etapa inicial -Notificacién
Memorando de Asignacion de Auditoria-, por medio del cual se
formaliza al equipo auditor el inicio de la auditoria a la entidad o
asunto a auditar, situacién que en nada afecta o atenta contra el
proceso de responsabilidad fiscal, toda vez que con la mera
expedicion del aludido memorando de notificacion, el Director de la
vista fiscal no tiene siquiera certeza de los posibles hallazgos que
resulten de la ejercicio de control fiscal y mucho menos que de los
mismos se ponga en peligro un posible proceso de
responsabilidad fiscal. Ademas no puede dejar de lado la Gerencia
Seccional de la Auditoria General de la Republica que la finalidad
de la notificacién del memorando de asignacion de auditoria se
enfoca a que el equipo auditor obtenga una comprension de la
entidad o asunto a auditar y su entorno, y esta comprension
implica conocer el direccionamiento estratégico, marco y
naturaleza juridica vigente; el bien y/o servicio a prestar, la
naturaleza, caracteristicas, actividades y/o procesos; los riesgos
de pérdida o de inadecuada utilizacién de recursos, que se pueden
presentar en desarrollo del objeto principal y la existencia o no de
controles  establecidos; informes de auditorias anteriores;
demandas y litigios en contra de la entidad, quejas recibidas;
procesos de responsabilidad fiscal fallados y pendientes; el plan
de mejoramiento anterior e informes de evaluacién de las oficinas
de control interno.

Condiciones técnicas que lejos se encuentran de predecir los
supuestos hallazgos que un futuro atente contra el proceso de
responsabilidad fiscal que se llegare adelantar. Por tanto, la simple
firma del memorando no constituye pronunciamiento o toma de
posicién alguna por parte del contralor respecto a los aspectos a
ser auditados u objeto de control.

Constitucion Politica, Leyes 42 de 1993, 610 de 2000 y
deméas que le sean aplicables para la determinacion de
métodos y forma de rendir cuentas, asi como de exigir
informes sobre la gestion fiscal y conceptuar y evaluar sobre
la calidad y eficiencia del control fiscal, como tampoco
desmerece la participacion activa y permanente del mismo
dentro del Ente de control municipal.

Lo aqui cuestionable, se enfoca en el incumplimiento de su
guia metodolégica respecto a la notificacion de los
memorando de asignacion, los cuales se componen de un
ente 0 asunto a auditar, designacién del coordinador de la
auditoria y el equipo auditor, modalidad, componentes y
factores a auditar, objetivos general y especificos, términos
de referencia (duracién, alcance), vigencia o periodo a auditar
e identificacion de la vigencia del PGAT, cuyo propdsito final
es el de obtener 6ptimos resultados en pro del erario publico,
gestién que puede convertirse en beneficios de control fiscal
y/o hallazgos administrativos con presuntas incidencias
disciplinarias, penales o fiscales.

Son justamente los hallazgos presuntamente fiscales los que
presentan riesgos durante su tramite, por cuanto fue el sefior
contralor, quien desde los inicios del ejercicio fiscal impartié
los pardmetros a desarrollarse a través de las 58 auditorias
modalidades especial y exprés realizadas durante la vigencia
2017, situacién que podria en algin caso afectar la decision
de segunda instancia que en términos funcionales esta a su
cargo, a pesar de no existir causales de impedimento y
recusacion especificas sobre este tema en la Ley 610 de
2000, las mismas se han otorgado por medio de tutela. Es
precisamente este apuro el que pretende evitar la guia
metodoldgica al designar tal actividad al Jefe del Area de
Control Fiscal.

Ahora bien, aunque se identificé y sefialo claramente una
extralimitacion de las funciones por parte del sefior contralor
municipal, se ha analizado con especial cuidado el concepto
de afectacion funcional del que habla el ente rector sobre el
tema, Procuraduria General de la Nacién, y del que se
concluye en términos generales que “una actuacion u
omisiéon del servidor publico debe desembocar en una
afectacion material, real y efectiva del buen funcionamiento
del Estado y, por tanto, del servicio publico”, posicion que al
momento de evaluar el proceso auditor y generar la presente
observacion no se ha cumplido ain, tan solo se han
contemplado los posibles supuestos que tal conducto puede
llegar a ocasionar.

Consecuente con lo antes descrito, la incidencia disciplinaria
es desestimada y la observacién se mantiene en términos de
hallazgos administrativo.

Observacion Nro. 12. Proceso Auditor. Deficiencia en la determinacion de muestras de auditoria.
En la auditoria modalidad especial realizada a la Alcaldia Municipal, la muestra no fue determinada con exactitud para los procesos
diferentes al contractual, por cuanto, se describen en su lugar actividades a desatrrollar.

Lo anterior transgrede lo exigido en la pagina 33 de la GAT — “Muestra de Auditoria” y se genera por la falta de controles por parte

Control fiscal para la paz /
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de la alta direccion y debilidad en la aplicacion de su guia metodolégica. La no determinaciéon de muestras desde la fase de
planeacion para cada proceso o linea a auditar genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en primer lugar
el desconocimiento del equipo auditor sobre la informacion que evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello
genera a la direccion en el momento de evaluar la ejecucion de lo planeado. (A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 12

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, en su Resolucién No.
23 del 6 de febrero de 2015, la cual se adjunta, en sus numerales
3.3.2.6, Determinacién de criterios Técnicos, establece la
importancia relativa y muestra a evaluar. Definiéndose como la
Materialidad como la importancia relativa de los hechos que por su
cuantia o por su naturaleza, sustentan las opiniones o conceptos
que se emiten sobre los componentes y factores evaluados. Si se
realiz6 muestras de auditoria y estan soportados en los papeles de
trabajo de cada proceso auditor, como pudo observar el equipo en
su visita de campo del 5 al 9 de marzo de 2018, donde fue
presentada muestras como para la informacién contable y de
gestién donde se analizaron hechos econémicos bajo el criterio de
determinar la muestra sobre la linea de base de aquellos hechos o
circunstancias que pudieron haber alterado significativamente la
utilizacién de los recursos de los sujetos y puntos de control
auditados. Las Muestras de auditoria que estan documentados en
los papeles de trabajo consideraron criterios necesarios para
establecer la importancia relativa de la informacién objeto de
analisis relacionado con el muestreo.

Las muestras de auditorias contenidas en cada uno de los
procesos auditores realizados en la vigencia 2017, permitieron al
equipo establecer que proyectos, procesos, cuentas, contratos,
facturas, partidas y demas informacion que se debi6 aplicar en los
procedimientos técnicos de control para fundamentar los
resultados de la auditoria.

El muestreo estadistico como se evidencia en los papeles de
trabajo: estuvieron relacionados con el nombre del proyecto al que
pertenecen, el ndmero, fecha, valor del contrato nombre de
contratista, también cuando se revisaron los estados contables las
muestras de auditoria hicieron referencia a las cuentas del balance
o del presupuesto los cuales hicieron claridad sobre e nombre y
cédigo de la cuenta auxiliar que se reviso.

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, realiz6 auditorias
Especiales, donde se evidencia técnicas de muestreo como se
puede evidenciar por ejemplo a las realizadas al Municipio de
Dosquebradas, informes que se adjuntan:

* Auditoria Especial al Control Interno componente de Gestién
Factor TICS, planes de mejoramiento Vigencia 2016: de Donde se
puede evidenciar: [cuadro de imagen]

* Auditoria Exprés Atencion de Denuncia DORF. DEN 00076-2016,
en la cual expresaba revisar el Unico convenio suscrito entre el
Municipio de Dosquebradas y la ASOCIACION AMBIENTAL
CULTURAL ASOCAM: que en la parte de presentacién del informe
final dice: [cuadro de imagen]

* Auditoria Especial al Municipio de Dosquebradas; Licencias de
Construccién, tramitadas en la Secretaria de Planeacion y
Gobierno e Impuestos cancelados en la Secretaria de Hacienda:
En el informe final se puede evidenciar como se habla del selectivo
de la muestra: [cuadros de imagen]

* Auditoria Exprés atencion denuncia DORF-DEN 0073-2016
"Contratos a la Secretaria de Cultura del Municipio de
Dosquebradas [cuadro de imagen]

*Auditoria a los estados financieros del Municipio de
Dosquebradas, donde se evidencia la revision de cuentas del

Control fiscal para la paz /

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

El informe preliminar en su contenido y la observacién en
estudio son claras en su sefialamiento sobre la debilidad
existente Unicamente en la determinacion de la muestra
correspondiente a la auditoria modalidad especial realizada a
la Alcaldia Municipal de Dosquebradas.

La condicién indica que dicha muestra no se generé bajo los
parametros de la GAT - "Muestra de Auditoria", circunstancia
ratificada por la Contraloria en su derecho a la contradicen al
relacionar el siguiente aparte:

Auditoria Especial al Control Interno
componente de Gestion Factor TICS, planes
de mejoramiento Vigencia 2016: de Donde
se puede evidenciar:

La Contrataria Municipal de Dosquebradas, en
desarrollo de su funcion. Constitucional y legal
y en cumplimiento del Plan General; de
Auditoria adoptado para la vigencia fiscal
2017, practicé Auditoria Especial al Municipio
de Dosquebradas en el componente de
Gestion Factores TICS, Planes de
Mejoramiento y Control Interno para la vigencia
Fiscal 2016, El Organismo de Control aplicé la
metodologia contemplada en la Guia de
Auditoria Territorial G.A.T. adoptada corno
marco referencial por parte de la Contraloria
Municipal de Dosquebradas a partir de enero
de 2014.

Para lo anterior y con base en el Plan de Trabajo disefiado,
se definieron cuatro (4) lineas de auditoria.: Legalidad de las
normas en materia de tos sistemas de informacion (Tics) y de
Control Interno, Tics en cuanto a la eficiencia en el uso de los
recursos informaticos, validez y oportunidad de !a
informacion, efectividad de los controles establecidos y la
optimizacion de los recursos tecnologicos, evaluacion vy
revision en la formulaciéon de los planes de mejoramiento
suscritos por la entidad en la vigencia 2016 y la efectividad
del Control interno, La Contraloria Municipal de
Dosquebradas, espera que este Informe contribuya a mejorar
la productividad y eficiencia de los procesos de la
organizacion, asi como también, la generaciéon de un
ambiente de desarrollo sostenible en cuanto la ejecucion de
los planes y programas de la Administracion Municipal.
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Balance, asi: [cuadro de imagen]
*Auditoria Especial a los Contratos de Prestacion de Servicios
Vigencia 2016: [cuadro de imagen]

Por lo tanto, como puede observarse el proceso auditor, si
consider6 los criterios establecidos en la pagina 33 de la Guia de
Auditoria Territorial GAT.

Observacion Nro. 13. Proceso auditor. Debilidades en la realizacion de mesas de trabajo.

No se realiz6 mesa de trabajo para informe final en el ejercicio de control fiscal modalidad exprés realizado al convenio
interadministrativo Nro. 2 de 2014 suscrito entre la Alcaldia Municipal y el Hospital Santa Monica, condicion que transgrede lo
dispuesto en las Normas de Auditoria Gubernamental NAG — 06 — pagina 83 de la GAT y en la Resolucién Nro. 032 de 23 marzo de
2017. La situacion descrita se presenta por falta de controles de la alta direccion y puede ocasionar que el ejercicio del control fiscal

se desarrolle al arbitrio del auditor. (A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 13

En relacion a esta observacion es importante aclarar que por parte
de este ente de control no se realizd ningun tipo de auditoria a
contratos celebrados entre la Alcaldia de Dosquebradas y la E.S.E
Hospital Santa Mdnica, pues el proceso al que se hace referencia
en la observacion corresponde es a una auditoria realizada
directamente por la Contraloria General del Departamento de
Risaralda a wun contrato celebrado entre las entidades
mencionadas anteriormente, dicho proceso dejé unos hallazgos de
los cuales algunos fueron trasladados a esta Contraloria, ya que
segun el ente de control departamental, por competencia debia ser
tramitados por la Contraloria Municipal de Dosquebradas, por tal
motivo y con base en los resultados obtenidos en la auditoria,
desde este ente de control lo Unico que se realiz6 a través de la

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

Desde la fase de planeacion, esta comision auditora consulté
la cuenta oficial vigencia 2017 rendida por la Contraloria,
especificamente el “Formato No 21 - subformulario gestion en
auditorias a entidades”, documento del cual fue tomada la
muestra analizada el pasado mes de marzo.

En trabajo de campo se verifico el expediente allegado,
encontrando los documentos provenientes de la Contraloria
General del Risaralda seguidos del memorando de
asignacion proferido por el despacho del Contralor Municipal,
cuyas especificaciones consistian en:

Direccién Operativa Técnica, fue diligenciar los respectivos
formatos de traslados de hallazgos para hacerlos llegar a la oficina 1.
de responsabilidad fiscal, lo que no ameritaba mesa de trabajo por
ser un proceso ya investigado por el ente de control 2.
departamental, el cual contaba con todas las etapas del proceso
auditor. 3.

Atender el requerimiento formulado por la
Contraloria General del Risaralda.

Determinar los presuntos alcances, fiscal por la
suma de $30.000.600, disciplinaria y penal.
Proyectar respuesta al denunciante.

Acto seguido se observaron papeles de trabajo, informe final
de auditoria comunicado el dia 28/08/2017 a las Secretarias
de Salud y Tics del Municipio de Dosquebradas, documento
que ratifico los resultados preliminares determinados por la
CGR.

Por dltimo, el dia 01/09/2017 se da traslado oportuno a las
instancias competentes de los respectivos formatos, los
cuales en su contenido relacionaban el hallazgo
administrativo con incidencia disciplinaria, penal y fiscal por
cuantia de $30.000.600.

Asi las cosas y cumplido el procedimiento descrito, debi6 la
Contraloria realizar la respectiva Mesa de Trabajo de Apoyo
al equipo auditor en la fase de informe final de auditoria,
dando cumplimento a Resolucion Nro. 032 de 23 marzo de
2017.

Observacion Nro. 14. Proceso auditor. Violacion al debido proceso.

Respecto de los abogados participantes en las mesas de trabajo, se objeta el hecho que sean aquellos que se encuentran adscritos
a la Direccion Operativa de Responsabilidad Fiscal, tanto sustanciadores como directivos; por cuanto, participan activamente en la
determinacion de los hallazgos presuntamente fiscales y de manera posterior son quienes sustancian los procesos de
responsabilidad de fiscal originados en los mismos, afectandose de esta forma el debido proceso y el principio de imparcialidad,
consagrados en el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia, numerales 1 y 3 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y el
articulo 2 de la Ley 610 de 2000. La situacion descrita expone el tramite del Proceso de Responsabilidad Fiscal a causales de

Control fiscal para la paz /
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recusacion por prejuzgamiento de las actuaciones; originandose en el desconocimiento de la normatividad que regula la materia.

(A).

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 14

Los hallazgos son hechos o situaciones de importancia en la
evaluacion y vigilancia de la gestion fiscal, y que se identifican
como resultado de la aplicacién de los sistemas de control en el
ejercicio del Proceso Auditor.

Todo lo anterior lleva a la conclusién de que para lograr una real y
efectiva vigilancia de la gestién fiscal y, por ende, la proteccién del
patrimonio publico logrando el resarcimiento del dafio causado por
los gestores fiscales, se requiere realizar unos hallazgos fiscales
que cumpla con los presupuestos de la responsabilidad fiscal. Los
funcionarios de la contraloria municipal de Dosquebradas
encargados de desarrollar los Procesos Auditores, no tienen la
profesién de abogados, por tal razén requieren apoyo técnico
especializado de los profesionales en derechos adscritos a este
despacho, pues la complejidad y especialidad de los temas
requieren un analisis juridico, siempre teniendo en cuenta que la
opinién del funcionario que apoya no compromete el resultado de
la auditoria, su intervencién es méas desde el punto de académico,
por lo tanto la responsabilidad de la decision del caso es solo de
los auditores.

La Resolucién No. 032 del 23 de marzo de 2017, reglament6 las
mesas de trabajo de apoyo al equipo auditor, debido a que la
entidad no contaba con abogado externo que participara en la
mismas fue necesario apoyarse en las dos Unicas abogadas con
las que conto la entidad para la vigencia en mencion.

Para la presente anualidad se cuenta con un abogado externo, y la
Unica abogada de planta ya no es invitada para que aporte el
criterio juridico en la validacion de las observaciones vy
configuracion de hallazgos.

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

Esta comisiéon auditora resalta las pretensiones de la
Resolucién Nro. 032 de 2017 y el trabajo realizado por los
profesionales en derecho que han participado en las mesas
de apoyo a los informes preliminar y final, lo cuestionado en
la presente observacion es el hecho de que los funcionarios
adscritos a la Direccién de Responsabilidad Fiscal realicen tal
labor, en entrevista efectuada con la Directora Operativa
Técnica durante el trabajo de campo, se compartieron
experiencias laborales realizadas por otros entes de control
de la regi6n, quienes rotan sus abogados buscando no
causarles impedimentos legales de manera posterior al
sustanciar los procesos asignados a través del respectivo
reparto, de igual manera, durante la revision de los
expedientes de cada proceso auditor se advirti6 en algunas
actas la participacién de uno o dos abogados externos o
contratistas de prestacién de servicios que apoyaron la labor
descrito.

De lo expuesto en el derecho a la contradiccion, se rescata el
hecho que la Contraloria ha emprendido labores durante la
vigencia 2018 en busca de corregir la condicién expuesta en
la presente observacion.

Observacion Nro. 15. Proceso auditor. Violacion al debido proceso - formato y oficio remisorio hallazgos fiscales.

Aunqgue el formato de traslado de hallazgo fiscal, ofrecido por la GAT y adoptado por el ente de control, es utilizado de manera
unificada por el equipo auditor y para la muestra analizada estuvieron diligenciados correctamente en su totalidad, estos presentan
ademas de las firmas de los auditores, la del sefior Contralor Municipal; situacion semejante tienen los oficios remisorios de estos
hallazgos a la Direcciéon Operativa de Responsabilidad Fiscal, condicién que transgrede el articulo 57 de la Ley 610 de 2000, asi
como la Ley 734 de 2002 articulo 35 numeral 1, por cuanto el contralor ha tenido conocimiento previo de los hechos que puede
estar avocado a decidir, una vez se instaure el recurso de apelacion correspondiente en el proceso de responsabilidad fiscal.

Lo anterior puede afectar sustancialmente el tramite del proceso de responsabilidad fiscal al exponerlo a causales de nulidad
innecesaria o causal de recusacién del Contralor en segunda instancia; condicién que se origina en el desconocimiento de la

normatividad que regula la materia. (A, D)

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 15

El conocimiento previo de los hechos tal como se afirma por parte
del equipo auditor no es constitutivo de causal de impedimento o
recusacion en desarrollo de los procesos de responsabilidad fiscal,
ya que dicha situacion -conocimiento de los hechos objeto de
investigacion-, no se encuentra contemplado como causal de
impedimento o recusacion dispuestos en el articulo 130 del Codigo
de Procedimiento Administrativo, como tampoco en el articulo 141
del Cédigo General del Proceso, Unicos aplicables en los procesos
de responsabilidad fiscal por expresa disposicion del articulo 113
de la Ley 1474 de 2011, pues el numeral segundo del mencionado
articulo 141 del C.G.P. establece como causal de recusacion haber
conocido del proceso, en tal sentido; el concepto conocimiento
contenido en dicha norma esta contemplado en relacién directa
con el concepto de la competencia para actuar y dirigir las
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La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

La Constitucion Politica prevé el debido proceso en toda
clase de actuaciones judiciales y administrativas y en virtud
del  mismo, la  Contralorias deben  observar
fundamentalmente el principio de imparcialidad y el de la
doble instancia consagrado en la Ley 610 de 2000, articulo
57, el cual tiene como efecto el mantenimiento de la
confianza en el Estado de Derecho, a través de decisiones
que gocen de credibilidad social y legitimidad democratica,
este principio se rompe cuando previamente se conocen
situaciones y se hacen pronunciamientos sobre los mismos a
través de actas o documentos que asi lo demuestran, y que
posteriormente pueden ser nuevamente de conocimiento; en
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diferentes actuaciones procesales, mientras que el conocimiento
gue se hace referencia en la observacion que nos atafie es aquel
que comprende el sentido natural del término, es decir; el da la
obtencién de informacién o conocimiento de simple informacién,
total y absolutamente ajeno al mundo juridico. Es decir; que el
conocimiento que constituye causal de recusacion o impedimento
es el del proceso de responsabilidad fiscal, no el conocimiento de
los hechos que dan origen al mismo en el contenido del informe
que el contralor traslada de una unidad a otra.

De entenderse que el simple conocimiento en el sentido de
obtener informacion, no de actuar procesalmente es generador de
recusacion o impedimento, implicaria que los resultados de los
ejercicios de control fiscal le tendrian que estar total y
absolutamente vedados en calidad de reserva absoluta a los
funcionarios competentes para adelantar los procesos de
responsabilidad fiscal, situacién que no se corresponde con lo
legalmente establecido en el Cédigo General del Proceso, pues de
ser asf, también le estaria vedado al Contralor suscribir la carta de
conclusiones u oficio remisorio del informe al sujeto de control, o
peor aun; tener que suscribirlo y remitirlo sin tener la posibilidad de
conocer el contenido de lo que se encuentra remitiendo, situacién
gue constituye un exabrupto administrativo que por demas resulta
contradictorio con toda la légica del proceso del control fiscal y de
responsabilidad fiscal comprendidos integralmente.

el caso de las Contralorias a través de la impugnacién por
medio de interposicion de los recursos de Ley o por la
necesidad de resolver los grados de consulta.

La GAT instrumento metodolégico adoptado la Contraloria de
Dosquebradas, con el fin de sortear esta situacién, permite la
delegacién de ciertas funciones en los funcionarios directivos
nombrados en la entidad, aspecto que no ha tenido en cuenta
el ente de control.

Se desestima la connotacién disciplinaria inicialmente
evaluada, puesto que efectivamente las actuaciones al
interior de la Contraloria Municipal de Dosquebradas no han
generado afectacion del deber funcional, el cual atendiendo
los criterios establecidos por la Procuraduria General de la
Nacién debe ser analizado para determinar traslado por la
violacién de las normas. De igual manera, al interior de las
Contralorias se ha gestado la figura de Juez y parte, situacion
que debe ser tenida en cuenta por la entidad con el fin de
optimizar sus procesos y cerrar la puerta a futuras
reclamaciones o acciones de tutela al respecto.

Consecuente con lo antes descrito, la incidencia disciplinaria
es desestimada y la observacion se mantiene en términos de
hallazgos administrativo.

Observacién Nro. 16. Proceso Auditor. Incumplimiento de términos para implementacion de planes de mejoramiento.

Al evaluar los 8 ejercicios de auditoria modalidad especial y exprés, se encontré que las entidades auditadas informaron mediante
oficio la suscripcion de los mismos con su Oficina de Control Interno y remision de dicha actividad al ente de control, lo anterior a
excepcion del documento propio de la auditoria exprés realizada al convenio interadministrativo Nro. 2 de 2014, suscrito entre la
Alcaldia Municipal y el Hospital Santa Moénica, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 33 de la Resolucién Nro. 145 de 30 de
agosto de 2011. La condicién descrita trae consigo retraso en la implementacion de las acciones correctivas que propenden
mejoramiento continuo de la organizacién publica y se presenta por la falta de controles ejercidos por parte de la alta direccion. (A)

RESPUESTA OBSERVACION Nro. 16

Tal cual y como se explico en la observaciéon Nro. 13, este ente de
control no realiz6 ningln tipo de auditoria a contratos celebrados
entre la Alcaldia de Dosquebradas y la E.S.E Hospital Santa
Ménica, pues el proceso al que se hace referencia en la
observacion corresponde a una auditoria realizada por la
Contraloria General del Departamento de Risaralda a un contrato
celebrado entre las entidades mencionadas anteriormente,
proceso que arrojé unos hallazgos de los cuales algunos fueron
trasladados a esta contraloria, ya que segun el ente de control
departamental, por competencia debia ser tramitados por la
Contraloria Municipal de Dosquebradas, por tal motivo y con base
en los resultados obtenidos en la auditoria, desde este ente de
control lo Unico que se realizé a través de la Direccion Operativa
Técnica, fue diligenciar los respectivos formatos de traslados de
hallazgos para hacerlos llegar a la oficina de responsabilidad
fiscal, lo que no ameritaba mesa de trabajo por ser un proceso ya
investigado por el ente de control departamental, el cual contaba
con todas las etapas del proceso auditor.

Por lo mencionado, es un proceso de auditoria del ente de control
departamental (Contraloria General de Risaralda) y es en dicho
expediente donde debe reposar el plan de mejoramiento suscrito
por parte de la entidad auditada.

Control fiscal para la paz /

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

Debido a que la Contraloria en su réplica presenta los
mismos argumentos de la observacion 13, esta comision
auditora, transcribe la respuesta dada en este aparte
agregando lo respectivo al manejo que debi6 darse al
hallazgo administrativo.

Desde la fase de planeacion, esta comision auditora consulté
la cuenta oficial vigencia 2017 rendida por la Contraloria,
especificamente el “Formato No 21 - subformulario gestion en
auditorias a entidades”, documento del cual fue tomada la
muestra analizada el pasado mes de marzo.

En trabajo de campo se verifico el expediente allegado,
encontrando los documentos provenientes de la Contraloria
General del Risaralda seguidos del memorando de
asignacion proferido por el despacho del Contralor Municipal,
cuyas especificaciones consistian en:

1. Atender el requerimiento formulado por la Contraloria
General del Risaralda.

2. Determinar los presuntos alcances, fiscal por la suma
de $30.000.600, disciplinaria y penal.

3. Proyectar respuesta al denunciante.
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Acto seguido se observaron papeles de trabajo, informe final
de auditoria comunicado el dia 28/08/2017 a las Secretarias
de Salud y Tics del Municipio de Dosquebradas, documento
que ratifico los resultados preliminares determinados por la
CGR.

Por (ltimo, el dia 01/09/2017 se da traslado oportuno a las
instancias competentes de los respectivos formatos, los
cuales en su contenido relacionaban el hallazgo
administrativo con incidencia disciplinaria, penal y fiscal por
cuantia de $30.000.600.

Asi las cosas y cumplido el procedimiento descrito, debi6 la
Contraloria realizar la respectiva Mesa de Trabajo de Apoyo
al equipo auditor en la fase de informe final de auditoria,
dando cumplimento a Resolucién Nro. 032 de 23 marzo de
2017 y requerir el pertinente plan de mejoramiento segun lo
reglado en el articulo 33 de la Resolucién Nro. 145 de 30 de
agosto de 2011.

Observaciéon Nro. 17. Indagacién preliminar. Irregularidad en el procedimiento interno adoptado con Resoluciéon 076 de 2016.
Revisado el procedimiento interno adoptado por la CMD para el tramite de las indagaciones preliminares, se pudo observar que en
el articulo 4° el ente de control se atribuye la facultad de archivar los hallazgos con connotacién fiscal si no se encuentran
estructurados. Tal condicién contraria lo dispuesto en las paginas 52 a 68 de la GAT en los cuales se establece que todos los
hallazgos deben ser debatidos, analizados y validados en mesas de trabajo por el equipo auditor y trasladados mediante el formato
establecido para tal fin, junto con sus soportes a la dependencia encargada de adelantar los procesos correspondientes. Asi
mismo, se pone en riesgo la gestion frente al cumplimiento de los principios de imparcialidad, eficacia y celeridad regulados por el
articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Posiblemente, la causa de la situacién presentada se origina en deficiencias en la comunicaciéon entre dependencias, falta de
conocimiento e interpretaciéon normativa, procedimientos inexistentes o inadecuados teniendo en cuenta que la entidad no tiene un
mecanismo formal e institucional que permita a la Direccion Operativa de Responsabilidad Fiscal devolver el hallazgo para su
correccion. Como consecuencia, se podria presentar manipulacion de los hallazgos, riesgos de corrupcion y falta de transparencia
en el tramite de los hallazgos identificados (A).

RESPUESTA OBSERVACION N° 17 La observacion se mantiene,

Una vez verificado y analizado el articulo 4 de la resolucion interna  La CMD acepta la irregularidad presentada por tal razén se
nimero 076 del 27 de julio del 2016, se estableci6 que comunica como hallazgo de auditoria con connotacion
efectivamente se presenta un yerro al establecer el archivo del administrativa.

hallazgo con connotacion fiscal; sin embargo, y con el fin de que

este ente de control cumpla, de manera mas eficaz, eficiente, La AGR, en el cuerpo del informe mencioné que la expedicion
econdémica y oportunamente con las funciones asignadas, se de actos administrativos que modifican otros puede ocasionar
procedi6 a realizar la modificacion al articulo anteriormente riesgo de desinformacion y posiblemente los responsables de
mencionado, mediante resolucion nimero 038 de abril del 2018, la  adelantar diferentes actuaciones incurran en errores; razén

cual se anexa a la presente en un folio a doble cara. por la cual la entidad debe considerar la unificacién de éstos
en uno solo, que permitan la eficiencia y celeridad en los
procesos.

Observacion Nro. 18. Proceso de Responsabilidad Fiscal. Falta de investigacién de bienes y posterior decreto de medidas
cautelares.

Verificada la gestién se encontr6 que los procesos en tramite no reportaron investigacion de bienes. Es una irregularidad que afecta
la eficacia del proceso de responsabilidad fiscal, ya que el decreto de medidas cautelares es la garantia mas importante para que el
presunto dafio pueda ser resarcido resultante de la eficiente y oportuna gestion por parte del ente de control. Lo anterior, no guarda
coherencia con la finalidad de los articulos 12 y 41 numeral 7 de la Ley 610 de 2000; sumado al sefialamiento que hace el legislador
mediante Sentencia 840-2001, en la cual indica que “para una mejor garantia de los efectos resarcitorios las medidas cautelares no
pueden dejarse para ultimo momento”; lo cual se materializa a través de la busqueda de bienes. Posiblemente, la causa de la
situacion presentada se origina en deficiencias en la oportunidad de la gestion por parte del titular de la dependencia,
procedimientos inadecuados o poco eficaces; lo que trae como consecuencia, que no se logre el fin Ultimo del proceso que es
recuperar el dinero publico (A).

Control fiscal para la paz /
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RESPUESTA OBSERVACION N° 18

Se procedi6 por parte de este despacho a verificar los expedientes
de los procesos tramitados en la vigencia 2017, lograndose
establecer lo siguiente:

- Que conforme a los documentos que reposan el expediente del
proceso de responsabilidad nimero PRF 001-2017, se evidencia
que se realizé respectiva blisqueda de bienes a los vinculados
como presuntos responsables dentro del presente proceso,
mediante oficios DORF 135,136,137,138,139 del 2017 vy
constancia de busqueda de bienes suscrita por la Directora de
Responsabilidad Fiscal de fecha 8 de mayo del 2017 en la cual
consta que se efectué consulta en el aplicativo VUR de la
superintendencia de notariado y registro sobre la existencia de
bienes inmuebles de propiedad de los vinculas en el presente
proceso. Asi mismo, mediante auto nimero 031 del 9 de mayo del
2017, se decretan medidas cautelares, con el fin de amparar el
pago en caso de ser responsables fiscales, del presunto
detrimento investigado. Por otro lado, y como consta en el auto de
apertura del proceso de responsabilidad fiscal, el cual se efectué
mediante auto nimero 025-2017, se vincula en calidad de tercero
civilmente responsable a las aseguradoras LYBERTI SEGUROS
S.A, y PREVISORA DE SEGUROS S.A.

- Que el expediente del proceso de responsabilidad fiscal niamero
PRF 0022017, se encontraba acumulado con el proceso PRF 001-
2017, y del cual mediante decisién tomada en el mes de marzo
que decreta nulidad de dicha acumulacion, el estado del presente
proceso se encuentra en auto de apertura e imputacién, para dar
inicio con la primera audiencia de descargos encontrandose en la
oportunidad procesal para que el despacho decrete las medidas
cautelares que considere para el presente caso, pues tal como se
indica en la sentencia citada en la presente observacion, las
medidas cautelares pueden ser decretadas en cualquier momento
del proceso de responsabilidad fiscal, habida consideracién de las
pruebas que obren sobre autoria del implicado, siendo la primera
oportunidad legal para el efecto la correspondiente a la fecha de
expedicion del auto de apertura del proceso de responsabilidad
fiscal. No antes.

- Que conforme a los documentos que reposan en el expediente
del proceso de responsabilidad fiscal nimero PRF 003-2017, en el
auto de apertura e imputacion del mismo, se vincula en calidad de
tercero civilmente responsable a la aseguradora SEGUROS DEL
ESTADO S.A; teniendo en cuenta la cuantia y con el fin de
garantizar los derechos de los investigados en el presente
proceso, y la finalidad perseguida con el mismo que es el
resarcimiento del dafio, este despacho considera a bien que no
habria lugar a imponer medidas cautelares hasta la fecha, pues el
presunto detrimento patrimonial que fue imputado mediante auto
nimero 040 del 2017, se esta resarciendo conforme acuerdo de
pago propuesto en audiencia por los implicados, y el cual fue
indexado a fin de preservar el patrimonio publico mediante el
resarcimiento, cumpliendo asi las finalidades del proceso de
responsabilidad fiscal.

- Que en el expediente del proceso de responsabilidad fiscal
nimero PRF 004-2017, se evidencian oficios nimero DORF
646,647, 648, 649 Y 650 del 2017 con sus respectivas respuestas,
los cuales corresponden a la busqueda de bienes de los presuntos
responsables y de las cuales tal como consta no poseen bienes a
los cuales se les pueda aplicar una medida cautelar.

- Que conforme a los documentos que reposan en el expediente
del proceso de responsabilidad fiscal nimero PRF 005-2017, en el
auto de apertura e imputacion del mismo, se vincula en calidad de

Control fiscal para la paz /

La observacion se mantiene y se modifica.

A excepcion de los procesos iniciados en la vigencia 2017, no
se reporté ni soport6 en la contradiccién blusqueda de bienes
en ninguno de los procesos tramitados por la CMD; razén por
la cual se comunica como hallazgo de auditoria con
connotacién administrativa.
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tercero civilmente responsable a la aseguradora LIBERTY
SEGUROS S.A, por haber expedido péliza numero 121450, que
cubre actos deshonestos y fraudulentos de los trabajadores y con
cobertura adicional de fallos con responsabilidad fiscal, por un
valor asegurado de $100.000.000, siendo esta el respaldo para el
resarcimiento del dafio fin principal del presente proceso, sin
embargo el despacho ha realizado la respectiva busqueda de
bienes a los presuntos responsables con el fin que en el tramite
del proceso se decreten las respectivas medidas cautelares pues
conforme a la jurisprudencia mencionada en la presente
observacion, si bien la primera oportunidad para decretar las
medidas cautelares es el auto de apertura del proceso, esta no es
una consecuencia inmediata al auto de apertura pues las mismas
pueden ser decretadas en cualquier momento del proceso de
responsabilidad fiscal.

Por lo mencionado, no es preciso manifestar que "...Verificada la
gestién se encontr6 que los procesos en tramite no reportaron
investigacion de bienes. Es una irregularidad que afecta la eficacia
del proceso de responsabilidad fiscal, ya que el decreto de
medidas cautelares es la garantia mas importante para que el
presunto dafio pueda ser resarcido resultante de la eficiente y
oportuna gestién por parte del ente de control...", toda vez como se
relaciona en la respuesta a la observacion, cada de los procesos
cuenta con la gestion realizada a fin de preservar el patrimonio
publico mediante el resarcimiento, cumpliendo asi las finalidades
del proceso de responsabilidad fiscal.

Observaciéon Nro. 19. Proceso de Responsabilidad Fiscal. Falta de requisitos en el auto de apertura, y de apertura e
imputacion.

Los autos de apertura proferidos en la vigencia 2017, no se encuentran ajustados a la exigencia legal, la entidad debe estructurar el
auto conforme lo indica el articulo 41 de la Ley 610 de 2000; es decir, concretar los fundamentos de hecho y derecho los cuales no
deben limitarse a la transcripcion del hallazgo, definir la fecha de ocurrencia de los hechos, y ademas de cuantificar el dafio,
determinar de qué modo se present6 el dafio patrimonial que se pretende investigar. En los fundamentos de derecho se determina
gue el proceso se adelantara conforme a las normas que resultaren aplicables, lo cual ha generado las consecuentes solicitudes de
nulidad de los procesos, por cuanto el auto de apertura es la carta de presentacion del proceso y la guia para la defensa del
presunto responsable. Ademas del criterio normativo ya citado, tal condicién incumple los principios de transparencia, economia y
eficacia contenidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011. Posiblemente, la irregularidad se origina en la realizaciéon mecanica de
los autos de apertura que obedece a formatos ya elaborados; y falta de control y seguimiento a nivel interno que no permite atender

y detectar oportunamente las debilidades del proceso. (A).

RESPUESTA OBSERVACION N° 19

Frente a la presente observacion, este despacho no comparte los
argumentos esbozados por el grupo auditor, pues si bien es cierto
la apertura de los procesos de responsabilidad fiscal y apertura e
imputacion de responsabilidad fiscal para el proceso verbal, se
realizan mediante el uso de formatos establecidos por la direccion,
los mismos son expedidos de manera juiciosa, los cuales cumplen
expresamente con los requisitos contemplados en la Ley 610 del
2000y la Ley 1474 del 2011, pues en ellos se indican todos y cada
uno de los elementos probatorios, facticos y de derecho para cada
caso en concreto.

Es de aclarar que este despacho considera que ademas de los
fundamentos de hecho y de derecho que se especifican, es
necesario citar el hallazgo, ademas es necesario resaltar que el
auditor juega un papel importante en el desarrollo del proceso de
responsabilidad fiscal y mas tratandose del procedimiento verbal,
ya que podran ser llamadas por el funcionario competente para
adelantar el proceso de responsabilidad fiscal o por los
apoderados de las partes para que sustente los elementos facticos
y probatorios que determinaron el inicio del proceso fiscal, por tal
razon la contundencia del hallazgo debe estar contemplado en la

Control fiscal para la paz /

La observacién se mantiene, teniendo en cuenta que la
CMD acepta iniciar acciones de mejora para corregir la causa
de la observacion. En consecuencia, ser4 comunicada como
hallazgo de auditoria con connotacién administrativa.

No obstante, la AGR no comparte los argumentos expresados
por el ente de control fiscal, por cuanto, verificados los autos
de apertura como se expresa en la observacion, se concluyé
que pese a que cuentan con todas las partes (titulos) que
deben configurar el documento (aspecto de forma); la
informacion en ellos contenida se limitan a la transcripcion del
hallazgo, lo cual, no estd mal como ha entendido la
Contraloria, pero que no es suficiente para iniciar un proceso
de responsabilidad fiscal; asi mismo se encontré que la fecha
de ocurrencia de los hechos no estd determinada por el
responsable del proceso sino por la que tentativamente
dispone el auditor que traslada el hallazgo, entre otras; lo cual
ha traido como consecuencia la declaratoria de oficio de
nulidades procesales, incluso, desde el mismo auto de
apertura.
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actuacion que da inicio al proceso.

Sin embargo y en aras de un mejoramiento continuo por parte del
area de responsabilidad fiscal, se procedera a verificar y realizar
adecuaciones a los formatos establecidos con el fin de garantizar
la legalidad de los mismos.

Observacion Nro. 20. Proceso de Responsabilidad Fiscal. Declaratoria de nulidades que traen como consecuencia la no
recuperacion del presunto dafo patrimonial.

En relacién con el proceso PO12 adelantado por irregularidades en contratacion publica por $49.077.185; se encontré que fue
reportado con fallo sin responsabilidad fiscal después de haber sido imputada la misma, hecho que gener6 alerta para la AGR
evidenciando que luego de presentados recursos por violacion al debido proceso y falta de pruebas, dados los presupuestos de los
articulos 36 y 37 de la Ley 610 de 2000 la entidad revocé el fallo de noviembre de 2016 en grado de consulta de febrero de 2017, se
practicaron nuevas pruebas y se profirié finalmente fallo sin responsabilidad el 24 de mayo de 2017. Por otro lado, la caducidad de
la accion fiscal declarada y confirmada en grado de consulta en 2017 en el proceso identificado PO11, como consecuencia de la
nulidad decretada desde el auto de apertura por haber considerado dos testimonios tomados en la etapa preliminar cuando esta se
encontraba suspendida y tener en cuenta la Ley 1474 de 2011 respecto de la contratacion cuestionada en el hallazgo fiscal, no se
pudo proferir nuevo auto de apertura por cuanto se configuré la caducidad de la accion fiscal después de la entidad ya haber
proferido auto 001-2017 con el cual falla con responsabilidad fiscal por $62.614.187 el 11 de enero 2017. En concordancia con lo
expresado anteriormente, se remitiran los dos procesos ordinarios objeto de la muestra en los que no se pudo conseguir el
resarcimiento del dafio patrimonial al estado por deficiencias procesales, para que la Oficina Juridica de la AGR decida respecto de
la legalidad de las decisiones.

Los hechos descritos violan los preceptos normativos contenidos en los articulos 39 de la Ley 610 de 2000 y Ley 1474 de 2011
articulos 107 y 108 en cuanto a la inoportunidad de las actuaciones procesales; el principio de celeridad, oportunidad y
transparencia establecidos en la Ley 1437 de 2011 articulo 3, permitiendo con esta gestion ineficiente e inoportuna gue se configure
la caducidad establecida en el articulo 9 de la Ley 610 de 2000, se archiven los procesos por no encontrar mérito y en consecuencia
no se recupere el patrimonio pdblico. Posiblemente, las irregularidades se originan en la falta de control y seguimiento a nivel
interno que no permite atender y detectar oportunamente las debilidades del proceso, falta de conocimiento e inseguridad juridica
presentada desde la alta direccion hasta el funcionario ejecutor y sustanciador de los procesos, que ocasionan que los resultados

sean ineficientes. (A, D).

RESPUESTA OBSERVACION N° 20

En primer término se pone de presente que la Contraloria
Municipal de Dosquebradas en cabeza de su actual Contralor, ha
procurado la defensa del patrimonio publico, la observancia de las
garantias y derechos de los investigados y la eficacia de la gestién
fiscal a través de tramite de los procesos de responsabilidad fiscal,
tanto asi que, para la vigencia 2017 recauddé un monto de
$389.349.029, por lo cual, no puede establecerse que este ente de
control no estd gestionando la recuperacién de los dafios
ocasionados al patrimonio estatal.

En referencia al Proceso de Responsabilidad Fiscal No 0012-2014
debe aclararse que, la revocatoria del fallo con responsabilidad
fiscal se originé en solicitud de uno los investigados que no se
habia presentado al proceso (estaba representado por apoderado
de oficio); donde se precis6 una situacion factica y juridica
diferente a la planteada hasta ese momento procesal, que influy6
en el sentido de la decision final, sin que la misma pueda
calificarse de manera a priori como ilegal o contentiva de dolo o
culpa grave, menos cuando no ha sido reprochada por autoridad
judicial competente como de ilegal; es de anotar que el proceso se
adelant6 en todas sus etapas garantizando el debido proceso y
adoptandose cada decision con la motivacion que exige la ley.

Con respecto al punto donde el equipo auditor hace referencia al
Proceso Ordinario 011, el que una vez revisado se pudo constatar
que no tiene relaciéon alguna con los planteamientos por ellos
indicados, lo que en principio releva de ejercer derecho de
contradiccion y de defensa por la incongruencia antes
mencionada.

No obstante, en el evento que la auditoria este haciendo referencia
al Proceso de Responsabilidad Fiscal No 0013-2014 debera

Control fiscal para la paz /

La observacién se mantiene,

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos para el
proceso identificado en tabla de reserva como PO12, se retira
la connotacion disciplinaria otorgada a la observacion en el
informe preliminar; mismos argumentos que no se encuentran
suficientes para que el equipo auditor retire la connotacion
administrativa.

Es preciso aclarar que no se encuentra ninguna situacion que
releve a la CMD de ejercer derecho de contradiccion y de
defensa por incongruencias del equipo auditor tal como se
menciona en el escrito de contradiccion; por cuanto, anexo al
informe preliminar de auditoria se remitié tabla de reserva
para las indagaciones preliminares y procesos de
responsabilidad fiscal tanto ordinarios como verbales, en la
que se puede observar con claridad que se hace referencia a
los procesos PO12 y PO11, no “proceso ordinario 011” como
lo identifica erradamente la Contraloria Municipal.

Tiene razén la CMD al indicar que no somos la instancia para
discutir la legalidad de los mencionados actos administrativos,
no obstante se aclar6 que al no ser la AGR la instancia de
revision de los mismos, se verificara con la oficina juridica de
la entidad si es viable remitirlos a la instancia competente
para ello; aclarando ademas, que en ningun aparte de la
observacion se afirmé o calificé alguna decisién como ilegal o
contentiva de dolo o culpa grave, ya que la revisiéon de los
procesos se realiza desde la gestiéon y los resultados del
mismo.
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indicarlo de manera concreta en la oportunidad debida para la En consecuencia, serd comunicada como hallazgo de
oportuna contradiccién, empero, es de resaltar contrariando lo auditoria con connotacién administrativa.
indicado por el equipo auditor en el sentido de que hubo falta de
control y seguimiento a nivel interno, conocimiento e inseguridad
juridica; por cuanto el mismo proceso ensefia que se rituo dentro
de los plazos indicados por la ley, cont6 con fallo de primera
instancia y en el trdmite de segunda instancia conforme a la
argumentacion juridica de ese proveido se dispuso conforme a las
normas constitucionales y legales, sin que tal decision pueda
calificarse de manera a priori como ilegal o contentiva de dolo o
culpa grave, menos cuando no ha sido reprochada por autoridad
judicial competente como de ilegal.

Ahora con respecto a la caducidad, es de precisar que la misma
no obedecié a falta de control, seguimiento, de conocimiento e
inseguridad juridica por cuanto el proceso se adelanté en todas
sus etapas garantizando el debido proceso y adoptandose cada
decision con la motivacion que exige la ley; cosa diferente es que
por garantizarse los derechos constitucionales y bajo un criterio
auténomo de la Contraloria se disponga lo ordenado por la
segunda instancia. Pues deben prevalecerse los derechos
constitucionales y legales sobre la posibilidad de una caducidad,
producto se repite, de decisiones auténomas debidamente
adoptadas.

Discutir la legalidad de los mencionados actos administrativos en
la auditoria no es la etapa adecuada, en virtud a que el
ordenamiento juridico establece la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo para ello. Lo cierto es que el proceso se atendié
conforme a las etapas y requisitos de las normas fiscales para
adoptar cada una de las decisiones alli incorporadas, sin que se
pueda examinar de manera aislada como una pérdida de
resarcimiento del dafio patrimonial porque ello seria ir en contra
del principio de legalidad, que legal y constitucionalmente irradia
las decisiones de la Contraloria.

Observacion Nro. 21. Proceso de Responsabilidad Fiscal. Falta de unidad procesal.

En concordancia con lo descrito para los procesos ordinarios, se encontré que en el proceso PV3 adelantado por el procedimiento
verbal la CMD profiere fallo con responsabilidad fiscal por $35.144.097 el 21 de marzo de 2017 y posteriormente se decreta la
nulidad de lo actuado desde el auto de apertura e imputacion por violacion de las garantias fundamentales de los implicados en el
proceso; razén por la cual la entidad no continia con el mismo radicado de proceso y sin mas actuaciones procesales inicia uno
nuevo con radicacién independiente PV4, rindiéndolos de ésta manera en la cuenta a la AGR. Lo anterior, no se encuentra en
consonancia con lo previsto por el articulo 14 de la Ley 610 de 2000 en el cual se dispone que por cada hecho generador de
responsabilidad fiscal se debe adelantar una sola actuacién procesal, esto por no haber operado ni acumulacién, ni investigacion de
hechos conexos como tampoco la reapertura de un nuevo proceso. Asi mismo el articulo 36 de la Ley 1437 de 2011 indica que los
documentos y diligencias relacionados con una misma actuacion se deben organizar en un solo expediente. Lo descrito es
ocasionado posiblemente por desconocimiento normativo y falta de controles en el proceso desde la alta direccién, ocasionando
falta de transparencia, que la informacién rendida a la AGR se duplique y no se tenga claridad sobre los procesos a cargo de la
entidad. (A).

RESPUESTA OBSERVACION N° 21 La observacién se mantiene, teniendo en cuenta que la
La presente observacion fue producto de un error involuntario, sin  CMD acepta iniciar acciones de mejora para corregir la causa
embargo y en aras de un mejoramiento continuo por parte del area  de la observaciéon. En consecuencia, serd comunicada como
de responsabilidad fiscal, se procedera a implementar las acciones hallazgo de auditoria con connotacion administrativa.
preventivas tendientes a evitar errores en el control de los

procesos, que garanticen continuar con el mismo numero de

radicacién de los procesos, es decir que por cada hecho generado

de responsabilidad fiscal se adelante una sola actuacion procesal.

Observacion Nro. 22. Proceso de Jurisdiccion coactiva. Falta de reglamento interno para el recaudo de cartera.
La informacion se rindi6 en oportunidad, no obstante respecto del archivo soporte la CMD indic6é que no cuenta con reglamento
interno para el recaudo de cartera o manual de cobro coactivo de acuerdo a lo previsto en el articulo 100 de la Ley 1437 de 2011, el
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articulo 2° de la Ley 1066 de 2006 numeral 1 y Decreto 4473 de 2006. Para la AGR, lo anterior se origina por falta de conocimiento
normativo y de requisitos del proceso, falta de comunicacion entre el nivel directivo y el ejecutor, falta de controles por parte de una
instancia que se encargue de revisar, evaluar y hacer seguimiento al proceso a nivel interno. Tal condiciébn genera el
incumplimiento de disposiciones legales aplicables como la Ley 1437 de 2011 y articulo 5 del Estatuto Tributario que puede generar
riesgos en la gestion y los resultados del proceso de jurisdiccion coactiva. (A).

RESPUESTA OBSERVACION N° 22 La observacion se retira, teniendo en cuenta que la CMD en
Como se habia indicado mediante oficio nimero DORF 242-2018, el término de contradiccién adoptd el mencionado manual a
remitido al Auditor General de la Republica Seccional Armenia el través de acto administrativo.

dia 16 de marzo de 2016, la contraloria municipal de

Dosquebradas se encontraba realizando verificaciéon juridica y

aprobacién de la resoluciéon por medio del a cuél se implementa

manual de funciones de cobro coactivo, el mismo fue expedido

mediante Resolucion nimero 039 del 11 de abril de 2018, la cual

se anexa el presente.

Observacion Nro. 23. Sistema de Control Interno. Debilidades en el ejercicio del control interno.

La entidad cuenta con un lider de control interno al cual se le asignaron funciones propias de este cargo; no obstante, esta
responsabilidad recae sobre funcionario nombrado en el cargo de Director Operativo Administrativo y Financiero, dependencia bajo
la cual se encuentra el tramite de los procesos de contratacion, administrativo y financiero y talento humano; procesos que no son
auditados internamente. Lo anterior, incumple el principio de imparcialidad establecido en el articulo 1 de la Ley 87 de 1993,
articulos 2 literal h, 3 literal d, 10, 11 paragrafo 1, 12 y 13 ibidem; y Ley 1474 de 2011 articulo 8.

Situacion irregular posiblemente ocasionada por desconocimiento y aplicacion de los preceptos normativos y legales respecto de la
aplicacion del control interno, impidiendo el cumplimiento de las funciones concretas del sistema y la oficina, que traen como
resultado la falta de verificacion y evaluaciéon permanente de los procesos misionales especialmente los que se encuentran en
riesgo por su gestion. (A).

RESPUESTA OBSERVACION N° 23 La observacion se mantiene y se configura hallazgo

De acuerdo a la recomendacion expresada por ustedes, se ha administrativo.

determinado en el Plan de Auditorias para la vigencia 2018, que, & | 3 cMD aceptay acoge la observacion.
la Direccion Operativa Administrativa y Financiera, las auditorias

internas las realice la Doctora Maria del Pilar Loaiza Hincapié,

Directora Operativa Técnica, que tiene por profesiéon Contabilidad y

posee completamente las competencias para llevarlas a cabo.

Observacién Nro. 24. Sistema de Control Interno. Incumplimiento al seguimiento del plan anual de lucha contra la corrupcién
y atencién al ciudadano.

La OCI, durante la vigencia 2017 no realizé el correspondiente seguimiento a la sefialada estrategia del plan de lucha contra la
corrupcion y atencién al ciudadano. Lo anterior, incumple lo establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 73, esta situacion se
presenta al parecer por falta de conocimiento del cumplimiento de las funciones del cargo, lo que puede ocasionar que los procesos
sigan presentando deficiencias y la finalidad del control previo no se cumpla. (A).

RESPUESTA OBSERVACION N° 24 La observacion se mantiene y se configura hallazgo

Se acata plenamente la observacion, pues a la fecha a pesar que ~ administrativo.

se hace anualmente el Plan Anticorrupcion y el respectivo Mapa de | 3 cMD aceptay acoge la observacion.
Riesgos, no se venia haciendo el seguimiento al Plan, por lo que

se adopta en el Plan de Auditoria Interna en la vigencia de 2018.

Fuente: Escrito de contradiccion remitido por la CMD e informe preliminar de auditoria vigencia 2017.
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla 27 - Consolidado de hallazgos de auditoria

Calificacion de los hallazgos

Descripcién Elementos A STDIPIE Cuantia
Hallazgo Administrativo Nro. 1. Proceso de | Criterio: Situacion contraria a lo
contratacion. (Obs. Nro. 2) Deficiencias en el | dispuesto por los articulos 83 y 84 de la
manual de Contratacion. Ley 1474 de 2011, los lineamientos
generales para la creacion de los
El Manual de Contratacion de la CMD no contiene | manuales de contratacion LGEMC-01 y
los flujos del proceso y organigramas que la | la guia G-EFSICE-02 expedidos por
entidad desarrolla en su gestién contractual; la | Colombia Compra Eficiente - CCE.
entidad no tiene en cuenta que debe emplear la | Causa: Ocasionada posiblemente por
metodologia prevista para ésta en un sistema de | falta de conocimiento y aplicacion de las
gestion de calidad y en consecuencia, basarse en | normas; y falta de control sobre ésta
procesos y procedimientos. No debe incluir o | area.
repetir las normas legales y reglamentarias, debe
incluir el &rea encargada y el cargo responsable de
las actividades de cada etapa segun cada
modalidad,  definir las funciones y las | Efecto: lo cual genera un riesgo alto de
responsabilidades de quien las realiza, asi como | gestién irregular en el tramite de las
los  mecanismos de reforma, derogacion, | diferentes modalidades de contratacion.
renovacion y ajustes al manual en caso de que
haya lugar a ellas. En €l se evidencia una "Condicin: El Manual de Contratacion
confusidon en los conceptos de interventoria ¥ | 4e |a CMD no contiene los flujos del
supervision y el objetivo de cada uno, lo cual se ve proceso y organigramas que la entidad
;eﬂejado también e(;l IIOS formatos utilizgdgs porlos | gesarrolla en su gestion contractual: la
uncionarios que adelantan esta actividad quienes ; ;
al no contar ?:on una implementacion insti(t]ucional entidad no tiene en cyenta que debe | x
> . emplear la metodologia prevista para
éstos varian entre un contrato y otro. ésta en un sistema de gestion de
calidad y en consecuencia, basarse en
Situacion contraria a lo dispuesto por los articulos procesos y procedimientos. No debe
83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, los lineamientos | incluir o repetir las normas legales y
generales para la creacion de los manuales de | reglamentarias, debe incluir el area
contratacion LGEMC-01 y la guia G-EFSICE-02 | encargada y el cargo responsable de las
expedidos por Colombia Compra Eficiente - CCE. | actividades de cada etapa segin cada
Ocasionada  posiblemente ~ por  falta  de | modalidad, definir las funciones y las
conocimiento y aplicacion de las normas; y falta de | responsabilidades de quien las realiza,
control sobre eésta area, lo cual genera un riesgo | gsi como los mecanismos de reforma,
alto de gestion irregular en el tramite de las | derogacion, renovacion y ajustes al
diferentes modalidades de contratacion (A). manual en caso de que haya lugar a
ellas. En él se evidencia una confusion
en los conceptos de interventoria y
supervision y el objetivo de cada uno, lo
cual se ve reflejado también en los
formatos utilizados por los funcionarios
que adelantan esta actividad quienes al
no contar con una implementacion
institucional éstos varian entre un
contrato y otro.
Hallazgo Administrativo Nro. 2. Proceso de | Criterio: Lo anterior no es concordante
contratacion. (Obs. Nro. 4). Falta de idoneidad y | con lo establecido en los articulos 1, 2, 9
experiencia en profesional contratista. y 12 de la Ley 43 de 1990 por cuanto la
disciplina que da origen al objeto y las
Revisado el contrato 07 y 015 de 2017, se | actividades que se adelantaron es la | X

encuentra que en el estudio de necesidad se
establece que la Contraloria requiere de un
contratista competente que evalle o audite

contabilidad siendo ésta la manera mas
l6gica y comUnmente aceptada a través
de informes contables denominados
estados financieros; asi mismo se
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Descripcion

Elementos

Calificacion de los hallazgos

A

S

D

P

F

Cuantia

estados financieros ya que la entidad no cuenta en
su planta de funcionarios con contadores
suficientes para el ejercicio auditor; no obstante las
contratistas son economistas o administradora de
empresas lo cual no corresponde con el perfil
requerido y disciplinas afines a la contabilidad,
requeridas para la ejecucién del objeto contractual.

Lo anterior no es concordante con lo establecido
en los articulos 1, 2, 9y 12 de la Ley 43 de 1990
por cuanto la disciplina que da origen al objeto y
las actividades que se adelantaron es la
contabilidad siendo ésta la manera mas légica y
comunmente aceptada a través de informes
contables denominados estados financieros; asf
mismo se contrarian principios basicos de la
actividad contable como la objetividad y la
competencia, y los de responsabilidad,
transparencia, eficacia y economia establecidos en
el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, teniendo en cuenta que pese a que las
actividades fueron adelantadas por la contratista
como se evidencia en los papeles de trabajo de las
auditorias, los mismos son apoyados y firmados
por profesional contador de planta, incurriendo en
un desgaste administrativo para la entidad,
ocasionado posiblemente por falta de planeacion
contractual; originada posiblemente por falta de
control y seguimiento en el proceso tanto de
contratacion como auditor. (A)

contrarian principios bésicos de la
actividad contable como la objetividad y
la competencia, y los de
responsabilidad, transparencia, eficacia
y economia establecidos en el articulo 3
de la Ley 1437 de 2011.

Causa: ocasionado posiblemente por
falta de planeacién contractual.

Efecto: originada posiblemente por falta
de control y seguimiento en el proceso
tanto de contratacion como auditor.

Condicion: Revisado el contrato 07 y
015 de 2017, se encuentra que en el
estudio de necesidad se establece que
la Contraloria requiere de un contratista
competente que evalle o audite estados
financieros ya que la entidad no cuenta
en su planta de funcionarios con
contadores suficientes para el ejercicio
auditor; no obstante las contratistas son
economistas o administradora de
empresas lo cual no corresponde con el
perfil requerido y disciplinas afines a la
contabilidad, requeridas para la
ejecucion del objeto contractual.

Lo anterior, teniendo en cuenta que
pese a que las actividades fueron
adelantadas por la contratista como se
evidencia en los papeles de trabajo de
las auditorias, los mismos son apoyados
y firmados por profesional contador de
planta, incurriendo en un desgaste
administrativo para la entidad.

Hallazgo Administrativo Nro. 3. Proceso de
contratacion. (Obs. Nro. 5) Deficiencias en la
supervision de los contratos.

En la vigencia 2017 en el 100% de los contratos
revisados los informes de seguimiento y/o de
recibo a satisfaccion se reducen a un acta que
aprueba el pago; no especifican los servicios
prestados o las actividades desarrolladas por los
contratistas, tampoco existe evidencia del
seguimiento técnico, administrativo y juridico
realizado por la entidad sobre la ejecucion del
contrato. El formato utilizado no hace parte de un
sistema de gestion de calidad y la informacién
contenida en éste varia entre uno y otro segun el
criterio del supervisor designado; tal condicion

pone en riesgo a la entidad de omitir las
responsabilidades referidas en el manual de
contratacion adoptado mediante  Resolucion

Nro.151 del 19 de diciembre de 2016 y contraria lo
especificado en la guia para el ejercicio de las
funciones de supervision que expidi6 CCE, los

Criterio: contraria lo especificado en la
guia para el ejercicio de las funciones
de supervision que expidi6 CCE, los
principios de eficacia y eficiencia
consagrados en la norma superior
articulo 209 y las responsabilidades
asignadas en el articulo 84 de la Ley
1474 de 2011.

Causa: Las debilidades evidenciadas en
la supervision son generadas
posiblemente por la falta de un
adecuado seguimiento y monitoreo que
garantice la transparencia de la
actividad contractual, asi como la
utilizacion incorrecta de formatos o la
inexistencia de uno institucional.

Efecto: tal condicién pone en riesgo a la
entidad de omitir las responsabilidades
referidas en el manual de contratacion
adoptado mediante Resolucion Nro.151
del 19 de diciembre de 2016; a posibles
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Calificacion de los hallazgos

Descripcion Elementos A STDIPIE Cuantia
principios de eficacia y eficiencia consagrados en | incumplimientos de los principios
la  norma superior articulo 209 y las | contractuales 0 eventuales
responsabilidades asignadas en el articulo 84 de | reclamaciones de los distintos
la Ley 1474 de 2011. participantes en los procesos de

contratacion de la entidad.
Las debilidades evidenciadas en la supervision
son generadas posiblemente por la falta de un | Condici6n: En la vigencia 2017 en el
adecuado seguimiento y monitoreo que garantice | 100% de los contratos revisados los
la transparencia de la actividad contractual, asi | informes de seguimiento y/o de recibo a
como la utilizacién incorrecta de formatos o la | satisfaccion se reducen a un acta que
inexistencia de uno institucional, exponiendo a la | aprueba el pago; no especifican los
Contralorfa a posibles incumplimientos de los | servicios prestados o las actividades
principios contractuales o] eventuales | desarrolladas por los contratistas,
reclamaciones de los distintos participantes en los | tampoco existe evidencia  del
procesos de contratacion de la entidad. (A) seguimiento técnico, administrativo y
juridico realizado por la entidad sobre la
ejecucién del contrato. El formato
utilizado no hace parte de un sistema de
gestion de calidad y la informacion
contenida en éste varia entre uno y otro
segin el criterio del supervisor
designado.
Hallazgo Administrativo Nro. 4. Proceso de | Criterio: Lo anterior, transgrede el
participacion  ciudadana. (Obs. Nro.  6). | principio de celeridad establecido en el
Incumplimiento de términos en las respuestas | articulo 209 de la Constitucién Politica,
al ciudadano. la Ley 1757 de 2015 paragrafo del
articulo 70, Ley 1755 de 2015 articulo
Revisada la muestra de auditoria, se observé que | 14.
en la vigencia evaluada, la entidad no fue oportuna | Causa: Para la AGR la anterior
en algunas respuestas ofrecidas al ciudadano, | situacion se presenté por
toda vez que en 11 denuncias que representan el | desconocimiento de la normatividad
36% de las revisadas, las respuestas no fueron | vigente asi como falta de gestiéon en el
expedidas dentro de los términos que contempla el | tramite.
marco normativo, en 7 de ellas se incumplieron los
términos establecidos para la respuesta de tramite, | Efecto: generando falta de oportunidad
en 1 en la respuesta de fondo y 3 en traslado por | en la atencién de las solicitudes de la
competencia: Tabla 7, Tabla 8, Tabla 9. ciudadania e indebida atencién de las
peticiones presentadas por los
Lo anterior, transgrede el principio de celeridad | ciudadanos.
establecido en el articulo 209 de la Constitucion X

Politica, la Ley 1757 de 2015 paragrafo del articulo
70, Ley 1755 de 2015 articulo 14; generando falta
de oportunidad en la atencién de las solicitudes de
la ciudadania e indebida atencién de las peticiones
presentadas por los ciudadanos.

Para la AGR la anterior situaciéon se presento por
desconocimiento de la normatividad vigente asi
como falta de gestién en el tramite, generando
posible interposiciéon de tutelas por violacion al
debido proceso afectando la credibilidad de la
ciudadania frente a la entidad de control. (A)

Condicion: en la vigencia evaluada, la
entidad no fue oportuna en algunas
respuestas ofrecidas al ciudadano, toda
vez que en 11 denuncias que
representan el 36% de las revisadas, las
respuestas no fueron expedidas dentro
de los términos que contempla el marco
normativo, en 7 de ellas se incumplieron
los términos establecidos para la
respuesta de tramite, en 1 en la
respuesta de fondo y 3 en traslado por
competencia. En las siguientes tablas
se evidencia dicha condicién.

Tabla 7 - Denuncias que incumplen
términos en la entrega en la respuesta
de tramite.
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A S |D|P|F Cuantia
Tabla 8 - Denuncias que incumplen
términos en la respuesta de fondo.
Tabla 9 - Denuncias que incumplen
términos en traslado por competencia.
Hallazgo Administrativo Nro. 5. Proceso de | Criterio: Vulnera lo consignado en el
participacion  ciudadana. (Obs. Nro. 7). | articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.
Incumplimiento en la  generacion y
presentacion del primero y segundo informe | Causa. Para la AGR lo anterior se
semestral de control interno - vigencia 2017. presenta por desconocimiento de la
normatividad vigente sobre el tema e
Al verificar el cumplimiento por parte de la OCI o | insuficientes controles por parte de la
de quien hace sus veces, de lo dispuesto en la Ley | alta direccion.
1474 de 2011 articulo 76, se encontr6 que tal
exigencia no fue ejecutada, esto se debe a que no | Efecto: Lo anterior, impide la posibilidad
fue generado ni presentado el primero y el | de propender en el ejercicio del
segundo informe semestral de control interno - | mejoramiento continuo.
vigencia 2017 ante el despacho del Contralor
Municipal, trayendo consigo la imposibilidad de ~condician: Al verificar el cumplimiento
conocer el estado del proceso en la vigencia por parte de la OCI o de quien hace sus | X
evaluada y realizar de esta forma las respectivas veces, se encontré que tal exigencia no
propuestas de mejora que beneficien tanto la | g, ejecutada, esto se debe a que no
institucionalidad como el control social participativo | ¢,q generado ni presentado el primero y
en todas sus instancias. Para Ie_1 AGR lo anterior | & segundo informe semestral de control
se presenta por desconocimiento de 1a | jnterno - vigencia 2017 ante el despacho
normatividad vigente sobre el tema e insuficientes | 4o  cContralor Municipal,  trayendo
controles por parte de la alta direccién, impidiendo consigo la imposibilidad de conocer el
la _posibi_lidad de'propender en el ejercicio del | ggtado  del proceso en la vigencia
mejoramiento continuo (A). evaluada y realizar de esta forma las
respectivas propuestas de mejora que
beneficien tanto la institucionalidad
como el control social participativo en
todas sus instancias.
Hallazgo Administrativo Nro. 6. Proceso de | Criterio: incumplen con lo indicado en el
participacion  ciudadana. (Obs. Nro.  8). | articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.
Incumplimiento del articulo 121 de la Ley 1474
de 2011. Causa: Para la AGR esta condicion se
presenta por desconocimiento de la
En el periodo evaluado no realiz6 alianzas | normatividad vigente sobre el tema y
estratégicas, incumpliendo con lo indicado en el | considerables falencias en la fase de
articulo 121 de la Ley 1474 de 2011 por lo tanto no | planeacion del proceso de participacion
se estad fomentando la conformacién de equipos | ciudadana por cuanto la entidad no
especializados de veedores ciudadanos para | program6 suficientes actividades en el
capacitarlo y que estos ejerzan control fiscal social | plan de accién que le permitiera
con fines preventivos. Para la AGR esta condicion | desarrollar y cumplir con este precepto | X

se presenta por desconocimiento de la
normatividad vigente sobre el tema vy
considerables falencias en la fase de planeacion
del proceso de participacion ciudadana por cuanto
la entidad no programé suficientes actividades en
el plan de accion que le permitiera desarrollar y
cumplir con este precepto legal.

La no generacion de acciones tendientes a
fortalecer y/o conformar veedurias ciudadanas,
trae consigo insuficiencia en los controles con

legal.

Efecto: La no generacidon de acciones
tendientes a fortalecer y/o conformar
veedurias ciudadanas, trae consigo
insuficiencia en los controles con fines
preventivos y la reduccién de los actores
sociales que vigilan el erario puablico y
con ello las denuncias sobre los riesgos
latentes que lo atentan, impidiendo al
ente de control actuar con prontitud y
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fines preventivos y la reduccién de los actores | diligencia.
sociales que vigilan el erario publico y con ello las
denuncias sobre los riesgos latentes que lo [ Condicién: En el periodo evaluado no
atentan, impidiendo al ente de control actuar con | realizé alianzas estratégicas, 2011 por
prontitud y diligencia (A). lo tanto no se estd fomentando la
conformacién de equipos especializados
de veedores ciudadanos para
capacitarlo y que estos ejerzan control
fiscal social con fines preventivos.
Hallazgo Administrativo Nro. 7. Proceso Auditor. | Criterio: Condicién que va en contravia
(Obs. Nro. 9). Baja Cobertura en el Presupuesto | de los principios de eficiencia, eficacia y
a auditar. economia, indicados en los articulos
209 de la Constitucién Politica de
A través de la ejecucion de 58 ejercicios de | Colombiay 8 de la Ley 42 de 1993.
auditoria, la Contraloria vigild el 10% del
presupuesto ejecutado de gastos de sus entidades | Causa: La situacion descrita se
sujetas a control fiscal durante el afio 2016, esto | presenta por los bajos porcentajes
es, la vigilancia de $24.191.174.436 de un total de | establecidos en las muestras a auditar,
$233.012.531.224, condicién que va en contravia | debido a que el 100% de las auditorias
de los principios de eficiencia, eficacia y economia, | ejecutadas fueron modalidad especial y
indicados en los articulos 209 de la Constitucion | exprés, a través de las cuales se
Politica de Colombia y 8 de la Ley 42 de 1993. atendieron asuntos puntuales como X
contratos 0 convenios.
La situacion en comento se presenta por los bajos | Efecto: Lo anterior, puede traer consigo
porcentajes establecidos en las muestras a | lainobservancia de posibles detrimentos
auditar, debido a que el 100% de las auditorias | patrimoniales por parte de los entes
ejecutadas fueron modalidad especial y exprés, a | sujetos de control fiscal
través de las cuales se atendieron asuntos | Condicidn: A través de la ejecucion de
puntuales como contratos o convenios. Lo anterior, | 58 ejercicios de auditoria, la Contraloria
puede traer consigo la inobservancia de posibles | vigilé el 10% del presupuesto ejecutado
detrimentos patrimoniales por parte de los entes | de gastos de sus entidades sujetas a
sujetos de control fiscal. (A) control fiscal durante el afio 2016, esto
es, la vigilancia de $24.191.174.436 de
un total de $233.012.531.224,
Hallazgo Administrativo Nro. 8. Proceso Auditor. | Criterio: Lo anterior, incumple los
(Obs.  Nro. 10). Baja gestion en | principios rectores del control fiscal,
pronunciamientos por revision de cuentas. eficiencia, eficacia y economia previstos
en los articulos 209 de la Constitucion
Se advierte baja gestion en la revision de fondo y | Politica de Colombia y el 8 de la Ley 42
posterior pronunciamiento de las cuentas rendidas | de 1993.
por sus vigilados durante el afio 2017, esta
condicion traduce que el 100% (4) de las mismas | Causa: Se presenta por debilidades al
se encuentran pendientes de pronunciamiento y se | momento construir el PGA de cada
feneceran automaticamente en los proximos afios, | vigencia.
debido a que la Contraloria no se ocupa | Efecto; La condicion descrita trae
posteriormente de estas. Lo anterior, incumple los | consigo la no generacion de resultados | X

principios rectores del control fiscal, eficiencia,
eficacia y economia previstos en los articulos 209
de la Constitucion Politica de Colombia y el 8 de la
Ley 42 de 1993.

La condicion descrita trae consigo la no
generacion de resultados que contribuyan al
mejoramiento continuo de los sujetos vigilados y
se presenta por debilidades al momento construir
el PGA de cada vigencia. (A)

que contribuyan al mejoramiento
continuo de los sujetos vigilados

Condicion: Se advierte baja gestion en
la revision de fondo y posterior
pronunciamiento de las cuentas
rendidas por sus vigilados durante el
afio 2017, esta condicién traduce que el
100% (4) de las mismas se encuentran
pendientes de pronunciamiento y se
feneceran automaticamente en los
proximos afios, debido a que la
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contraloria no se ocupa posteriormente
de estas.

Hallazgo Administrativo Nro. 9. Proceso Auditor. | Criterio: Situaciéon que transgrede lo
(Obs. Nro. 11). Debilidades en la notificaciéon de | dispuesto en su guia de auditoria (GAT)
los memorando de asignacion. "Fase de Planeacién”- pagina 30 la cual
define que esta actividades del resorte
Los memorandos de asignacion observados en la | del jefe del Area de Control Fiscal, que
muestra fueron emitidos por el Despacho del | para el caso que nos ocupa es la
Contralor, situacion que transgrede lo dispuesto en | Direccion Operativa Técnica quien los
su guia de auditoria (GAT) "Fase de Planeacién"- | debe generar y notificar al grupo auditor;
pagina 30 la cual define que esta actividades del | Ley 1437 de 2011 articulo 3 numerales
resorte del jefe del Area de Control Fiscal, que | 3y 8.
para el caso que nos ocupa es la Direccion
Operativa Técnica quien los debe generar y | Causa: Se presenta por la falta de X
notificar al grupo auditor; Ley 1437 de 2011 | controles por parte de la alta direccién y
articulo 3 numerales 3y 8. debilidad en la aplicacion de su guia
metodoldgica.
Lo anterior puede afectar el proceso de | Efecto: Lo anterior puede afectar el
responsabilidad fiscal al exponerlo a nulidades | proceso de responsabilidad fiscal al
innecesaria o causal de recusacion del Contralor | exponerlo a nulidades innecesaria o
en segunda instancia y se presenta por la falta de | causal de recusacion del contralor en
controles por parte de la alta direccion y debilidad | segunda instancia.
en la aplicacion de su guia metodoldgica. (A) Condiciéon: Los memorandos de
asignaciéon observados en la muestra
fueron emitidos por el despacho del
contralor.
Hallazgo Administrativo Nro. 10. Proceso | Criterio: Lo anterior transgrede lo
Auditor. (Obs. Nro. 12). Deficiencia en la | exigido en la pagina 33 de la GAT -
determinacion de muestras de auditoria. "Muestra de Auditoria”
En la auditoria modalidad especial realizada a la | Causa: Se genera por la falta de
Alcaldia Municipal, la muestra no fue determinada | controles por parte de la alta direccion y
con exactitud para los procesos diferentes al | debilidad en la aplicacion de su guia
contractual, por cuanto, se describen en su lugar | metodoldgica
actividades a desarrollar. Efecto: La no determinacién de
muestras desde la fase de planeacion
Lo anterior transgrede lo exigido en la pagina 33 | para cada proceso o linea a auditar
de la GAT - "Muestra de Auditoria" y se genera por | genera dos condiciones riesgosas para
la falta de controles por parte de la alta direccion y | el ejercicio de control fiscal, en primer
debilidad en la aplicacién de su guia metodoldgica. | lugar, el desconocimiento del equipo X
La no determinacion de muestras desde la fase de | auditor sobre la informacién que
planeaciéon para cada proceso o linea a auditar | evaluard en el trabajo de campo y
genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio | segundo la dificultad que ello genera a
de control fiscal, en primer lugar, el | la direccién en el momento de evaluarla
desconocimiento del equipo auditor sobre la | ejecucién de lo planeado
informacion que evaluara en el trabajo de campo y | Condicion: En la auditoria modalidad
segundo la dificultad que ello genera a la direccion | especial realizada a la Alcaldia
en el momento de evaluarla ejecucion de lo | Municipal, la muestra no fue
planeado. (A) determinada con exactitud para los
procesos diferentes al contractual, por
cuanto, se describen en su lugar
actividades a desarrollar.
Hallazgo Administrativo Nro. 11. Proceso | Criterio: Condicién que transgrede lo
Auditor. (Obs. Nro. 13). Debilidades en la | dispuesto en las Normas de Auditoria
realizacion de mesas de trabajo de apoyo al | Gubernamental NAG - 06 - pagina 83 de X

equipo auditor.

No se realiz6 mesa de trabajo de apoyo al equipo

la GAT y en la Resolucién Nro. 032 de
23 marzo de 2017.
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auditor para la fase de informe final en el ejercicio | Causa: La situaciobn descrita se
de control fiscal modalidad exprés realizado al | presenta por falta de controles de la alta
convenio interadministrativo Nro. 2 de 2014 | direccion.
suscrito entre la Alcaldfa Municipal y el Hospital | Efecto: Puede ocasionar que el ejercicio
Santa Moénica, condiciébn que transgrede lo | del control fiscal se desarrolle al arbitrio
dispuesto en las Normas de Auditoria | del auditor.

Gubernamental NAG - 06 - pagina 83 de la GAT y | Condicién: No se realizd mesa de
en la Resoluciéon Nro. 032 de 23 marzo de 2017. trabajo de apoyo al equipo auditor para
la fase de informe final en el ejercicio de
La situacion descrita se presenta por falta de | control fiscal modalidad exprés realizado
controles de la alta direccion y puede ocasionar | al convenio interadministrativo Nro. 2 de
que el ejercicio del control fiscal se desarrolle al | 2014 suscrito entre la Alcaldia Municipal
arbitrio del auditor. (A) y el Hospital Santa Ménica.
Hallazgo Administrativo Nro. 12. Proceso | Criterio: Afectacion del debido proceso
Auditor. (Obs. Nro. 14). Violacion al debido |y el principio de imparcialidad,
proceso. consagrados en el articulo 29 de la
Constitucion  Politica de Colombia,
Respecto de los abogados participantes en las | numerales 1y 3 del articulo 3 de la Ley
mesas de trabajo de apoyo al equipo auditor, se | 1437 de 2011 y el articulo 2 de la Ley
objeta el hecho que sean aquellos que se | 610 de 2000.
encuentran adscritos a la Direccién Operativa de
Responsabilidad Fiscal, tanto sustanciadores | Causa: Desconocimiento  de la
como  directivos; por cuanto, participan | normatividad que regula la materia.
activamente en la determinacion de los hallazgos | Efecto: La situacion descrita expone el
presuntamente fiscales y de manera posterior son | tramite del proceso de responsabilidad
quienes  sustancian los  procesos  de | fiscal a causales de recusacion por
responsabilidad de fiscal originados en los | prejuzgamiento de las actuaciones.
mismos, afectandose de esta forma el debido [ Condicién: Respecto de los abogados X
proceso y el principio de imparcialidad, | participantes en las mesas de trabajo de
consagrados en el articulo 29 de la Constitucion | apoyo al equipo auditor, se objeta el
Politica de Colombia, numerales 1y 3 del articulo | hecho que sean aquellos que se
3 de la Ley 1437 de 2011 y el articulo 2 de la Ley | encuentran adscritos a la direccién
610 de 2000. operativa de responsabilidad fiscal,
tanto sustanciadores como directivos;
La situacion descrita expone el tramite del Proceso | por cuanto, participan activamente en la
de Responsabilidad Fiscal a causales de | determinacion de los hallazgos
recusacion por prejuzgamiento de las actuaciones; | presuntamente fiscales y de manera
originandose en el desconocimiento de la | posterior son quienes sustancian los
normatividad que regula la materia. (A) procesos de responsabilidad de fiscal
originados en los mismos, afectandose
de esta forma el debido proceso y el
principio de imparcialidad
Hallazgo Administrativo Nro. 13. Proceso | Criterio: Condicién que transgrede el
Auditor. (Obs. Nro. 15). Violacién al debido | articulo 57 de la Ley 610 de 2000.
proceso - formato y oficio remisorio hallazgos
fiscales. Causa: Situacion originada en el
desconocimiento de la normatividad que
Aunque el formato de traslado de hallazgo fiscal, | regula la materia.
ofrecido por la GAT y adoptado por el ente de X

control, es utilizado de manera unificada por el
equipo auditor y para la muestra analizada
estuvieron diligenciados correctamente en su
totalidad, estos presentan ademas de las firmas de
los auditores, la del sefior Contralor Municipal;
situacion semejante tienen los oficios remisorios
de estos hallazgos a la Direccion Operativa de

Efecto: Lo anterior puede afectar
sustancialmente el tramite del proceso
de responsabilidad fiscal al exponerlo a
causales de nulidad innecesaria o
causal de recusacion del contralor en
segunda instancia.

Condicion: Aunque el formato de
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Responsabilidad Fiscal, condicién que transgrede | traslado de hallazgo fiscal, ofrecido por
el articulo 57 de la Ley 610 de 2000, por cuanto el | la GAT y adoptado por el ente de
contralor ha tenido conocimiento previo de los | control, es utilizado de manera unificada
hechos que puede estar abocado a decidir, una | por el equipo auditor y para la muestra
vez se instaure el recurso de apelacién | analizada  estuvieron  diligenciados
correspondiente en el proceso de responsabilidad | correctamente en su totalidad, estos
fiscal. presentan ademas de las firmas de los
auditores, la del sefior Contralor
Lo anterior puede afectar sustancialmente el | Municipal; situacion semejante tienen
tramite del proceso de responsabilidad fiscal al | los oficios remisorios de estos hallazgos
exponerlo a causales de nulidad innecesaria o | @ la  Direccion  Operativa  de
causal de recusacion del Contralor en segunda | Responsabilidad Fiscal, condicién que
instancia; condicibn que se origina en el | transgrede el articulo 57 de la Ley 610
desconocimiento de la normatividad que regula la | de 2000, por cuanto el contralor ha
materia. (A) tenido conocimiento previo de los
hechos que puede estar abocado a
decidir, una vez se instaure el recurso
de apelacion correspondiente en el
proceso de responsabilidad fiscal.
Hallazgo Administrativo Nro. 14. Proceso | Criterio: Incumpliendo lo dispuesto en
Auditor. (Obs. Nro. 16). Incumplimiento de | el articulo 33 de la Resolucion Nro. 145
términos para implementacion de planes de | de 30 de agosto de 2011.
mejoramiento.
Causa: Se presenta por la falta de
Al evaluar los 8 ejercicios de auditoria modalidad | controles ejercidos por parte de la alta
especial y exprés, se encontré que las entidades | direccion
auditadas informaron  mediante  oficio la | Efecto: La condicion descrita trae
suscripcion  de los respectivos planes de | consigo retraso en la implementacion de
mejoramiento con su Oficina de Control Interno y | las acciones correctivas que propenden
remision de dicha actividad al ente de control, lo | mejoramiento continuo de la
anterior a excepcion del documento propio de la | organizacién publica.
auditoria  exprés realizada al convenio | Condicién: Al evaluar los 8 ejercicios X
interadministrativo Nro. 2 de 2014, suscrito entre la | de auditoria modalidad especial y
Alcaldia Municipal y el Hospital Santa Ménica, exprés, se encontré que las entidades
incumpliendo lo dispuesto en el articulo 33 de la | auditadas informaron mediante oficio la
Resolucién Nro. 145 de 30 de agosto de 2011. suscripcion de los respectivos planes de
mejoramiento con su Oficina de Control
La condicion descrita trae consigo retraso en la | Interno y remision de dicha actividad al
implementacion de las acciones correctivas que | ente de control, lo anterior a excepcion
propenden  mejoramiento  continuo de la | del documento propio de la auditoria
organizacion publica y se presenta por la falta de | exprés realizada al convenio
controles ejercidos por parte de la alta direccion. | interadministrativo nro. 2 de 2014,
(A susctito entre la Alcaldia Municipal y el
Hospital Santa Monica.
Hallazgo Administrativo Nro. 15. Indagaciones | Criterio: Tal condiciéon contraria lo
Preliminares. (Obs. Nro. 17). Irregularidad en el | dispuesto en las paginas 52 a 68 de la
procedimiento interno adoptado con | GAT en los cuales se establece que
Resolucién 076 de 2016. todos los hallazgos deben ser
debatidos, analizados y validados en
Revisado el procedimiento interno para el tramite | mesas de trabajo por el equipo auditor y
de las indagaciones preliminares, se observo que | trasladados mediante el formato
en el articulo 4° el ente de control se atribuye la | establecido para tal fin, junto con sus | X

facultad de archivar los hallazgos con connotacién
fiscal si no se encuentran estructurados. Tal
condicion contraria lo dispuesto en las paginas 52
a 68 de la GAT en los cuales se establece que
todos los hallazgos deben ser debatidos,
analizados y validados en mesas de trabajo por el

soportes a la dependencia encargada
de adelantar los procesos
correspondientes. Asi mismo, se pone
en riesgo la gestion frente al
cumplimiento de los principios de
imparcialidad, eficacia y celeridad
regulados por el articulo 3 de la Ley
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equipo auditor y trasladados mediante el formato
establecido para tal fin, junto con sus soportes a la
dependencia encargada de adelantar los procesos
correspondientes. Asi mismo, se pone en riesgo
la gestion frente al cumplimiento de los principios
de imparcialidad, eficacia y celeridad regulados
por el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Posiblemente, la causa de la situacién presentada
se origina en deficiencias en la comunicacion entre
dependencias, falta de conocimiento e
interpretacion  normativa, procedimientos
inexistentes o inadecuados teniendo en cuenta
que la entidad no tiene un mecanismo formal e
institucional que permita a la Direccién Operativa
de Responsabilidad Fiscal devolver el hallazgo
para su correccion. Como consecuencia, se podria
presentar manipulacién de los hallazgos, riesgos
de corrupcién y falta de transparencia en el tramite
de los hallazgos identificados (A).

1437 de 2011.

Causa: Posiblemente, la causa de la
situacion presentada se origina en
deficiencias en la comunicacién entre
dependencias, falta de conocimiento e
interpretacion normativa,
procedimientos inexistentes o]
inadecuados teniendo en cuenta que la
entidad no tiene un mecanismo formal e
institucional que permita a la Direccién
Operativa de Responsabilidad Fiscal
devolver el hallazgo para su correccion.

Efecto: Como consecuencia, se podria
presentar manipulacién de los
hallazgos, riesgos de corrupcion y falta
de transparencia en el tramite de los
hallazgos identificados

Condicion: Revisado el procedimiento
interno  para el tramite de las
indagaciones preliminares, se observo
que en el articulo 4° el ente de control
se atribuye la facultad de archivar los
hallazgos con connotacion fiscal si no se
encuentran estructurados.

Hallazgo Administrativo Nro. 16. Proceso de
Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 18). Falta de
investigacion de bienes y posterior decreto de
medidas cautelares.

Verificada la gestion se encontr6 que, a excepcion
de los procesos iniciados en 2017, la entidad no
reportd investigacion de bienes. Lo anterior, no
guarda coherencia con la finalidad de los articulos
12 y 41 numeral 7 de la Ley 610 de 2000; sumado
al sefialamiento que hace el legislador mediante
Sentencia 840-2001, en la cual indica que “para
una mejor garantia de los efectos resarcitorios las
medidas cautelares no pueden dejarse para ultimo
momento”; lo cual se materializa a través de la
blusqueda de bienes. Posiblemente, la causa de la
situacion presentada se origina en deficiencias en
la oportunidad de la gestion por parte del titular de
la dependencia, procedimientos inadecuados o
poco eficaces; lo que trae como consecuencia,
que no se logre el fin dltimo del proceso que es
recuperar el dinero publico (A).

Criterio: Lo anterior, no guarda
coherencia con la finalidad de los
articulos 12 y 41 numeral 7 de la Ley
610 de 2000; sumado al sefialamiento
que hace el legislador mediante
Sentencia 840-2001, en la cual indica
que “para una mejor garantia de los
efectos  resarcitorios las medidas
cautelares no pueden dejarse para
Gltimo momento”; lo cual se materializa
a través de la busgueda de bienes.

Causa: Posiblemente, la causa de la
situacion presentada se origina en
deficiencias en la oportunidad de la
gestion por parte del titular de la
dependencia, procedimientos
inadecuados o poco eficaces.

Efecto: lo que trae como consecuencia,
que no se logre el fin dltimo del proceso
que es recuperar el dinero publico.

Condicion: Verificada la gestion se
encontr6 que, a excepcion de los
procesos iniciados en 2017, la entidad
no report6 investigacién de bienes.

Hallazgo Administrativo Nro. 17. Proceso de
Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 19). Falta de
requisitos en el auto de apertura, y de apertura

Criterio: el articulo 41 de la Ley 610 de
2000, tal condicion incumple los
principios de transparencia, economia y
eficacia contenidos en el articulo 3 de la
Ley 1437 de 2011.
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Los autos de apertura proferidos en la vigencia
2017, no se encuentran ajustados a la exigencia
legal, conforme lo indica el articulo 41 de la Ley
610 de 2000. Ademas del criterio normativo ya
citado, tal condicién incumple los principios de
transparencia, economia y eficacia contenidos en
el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Posiblemente, la irregularidad se origina en la
realizacion mecanica de los autos de apertura que
obedece a formatos ya elaborados; y falta de
control y seguimiento a nivel interno que no
permite atender y detectar oportunamente las
debilidades del proceso. (A)
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Causa: Posiblemente, la irregularidad
se origina en la realizacién mecéanica de
los autos de apertura que obedece a
formatos ya elaborados; y falta de
control y seguimiento a nivel interno que
no permite atender y detectar
oportunamente las debilidades del
proceso.

Efecto: Nulidades procesales.

Condicién: Los autos de apertura
proferidos en la vigencia 2017, no se
encuentran ajustados a la exigencia
legal.

Hallazgo Administrativo Nro. 18. Proceso de
Responsabilidad  Fiscal (Obs. Nro. 20).
Declaratoria de nulidades que traen como
consecuencia la no recuperacion del presunto
dafio patrimonial.

En relacién con el proceso PO12 adelantado por
irregularidades en contratacion publica se encontro
que fue reportado con fallo sin responsabilidad
fiscal después de haber sido imputada la misma,
evidenciando que luego de presentados recursos
por violacién al debido proceso y falta de pruebas,
la entidad revocé el fallo de noviembre de 2016 en
grado de consulta de febrero de 2017, se
practicaron nuevas pruebas y se profirio finalmente
fallo sin responsabilidad el 24 de mayo de 2017.

Por otro lado, como consecuencia de la nulidad
decretada desde el auto de apertura en el proceso
identificado PO11, se configur6 la caducidad de la
accion fiscal confirmada en grado de consulta en
2017.

En el contexto de informe de auditoria, los hechos
descritos violan los preceptos normativos
contenidos en los articulos 39 de la Ley 610 de
2000 y Ley 1474 de 2011 articulos 107 y 108 en
cuanto a la inoportunidad de las actuaciones
procesales; el principio de celeridad, oportunidad y
transparencia establecidos en la Ley 1437 de 2011
articulo 3, permitiendo con esta gestion ineficiente
e inoportuna que se configure la caducidad
establecida en el articulo 9 de la Ley 610 de 2000,
se archiven los procesos por no encontrar mérito y
en consecuencia no se recupere el patrimonio
publico.

Posiblemente, las irregularidades se originan en la
falta de control y seguimiento a nivel interno que
no permite atender y detectar oportunamente las
debilidades del proceso, falta de conocimiento e
inseguridad juridica presentada desde la alta

Criterio: En el contexto de informe de
auditoria, los hechos descritos violan los
preceptos normativos contenidos en los
articulos 39 de la Ley 610 de 2000 y
Ley 1474 de 2011 articulos 107 y 108
en cuanto a la inoportunidad de las
actuaciones procesales; el principio de
celeridad, oportunidad y transparencia
establecidos en la Ley 1437 de 2011
articulo 3, permitiendo con esta gestion
ineficiente e inoportuna que se configure
la caducidad establecida en el articulo 9
de la Ley 610 de 2000, se archiven los
procesos por no encontrar mérito y en
consecuencia no se recupere el
patrimonio publico.

Causa: Posiblemente, las
irregularidades se originan en la falta de
control y seguimiento a nivel interno que
no permite atender y detectar
oportunamente las debilidades del
proceso, falta de conocimiento e
inseguridad juridica presentada desde la
alta direccion hasta el funcionario
ejecutor y sustanciador de los procesos.

Efecto: ocasionan que los resultados
del proceso sean ineficientes

Condicion: Declaratoria de nulidades
procesales que originaron fallo son
responsabilidad fiscal y caducidad de la
accion fiscal.
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Descripcion Elementos A STDIPIE Cuantia
direcciébn hasta el funcionario ejecutor 'y
sustanciador de los procesos, que ocasionan que
los resultados sean ineficientes. (A)
Hallazgo Administrativo Nro. 19. Proceso de | Criterio: Lo anterior, no se encuentra en
Responsabilidad Fiscal (Obs. Nro. 21). Falta de | consonancia con lo previsto por el
unidad procesal. articulo 14 de la Ley 610 de 2000 en el
cual se dispone que por cada hecho
Se encontr6 que en el proceso PV3 adelantado | generador de responsabilidad fiscal se
por el procedimiento verbal la CMD profiere fallo | debe adelantar una sola actuacion
con responsabilidad fiscal por $35.144.097 el 21 | procesal. Asi mismo el articulo 36 de la
de marzo de 2017 y posteriormente se decreta la | Ley 1437 de 2011 indica que los
nulidad de lo actuado desde el auto de apertura e | documentos y diligencias relacionados
imputacién  por violacion de las garantias | con una misma actuacion se deben
fundamentales de los implicados en el proceso; | organizar en un solo expediente.
razén por la cual la entidad no continla con el | Causa: Lo descrito es ocasionado
mismo radicado de proceso y sin mas actuaciones | posiblemente  por  desconocimiento
procesales inicia uno nuevo con radicacion | normativo y falta de controles en el
independiente PV4, rindiéndolos de ésta manera | proceso desde la alta direccion.
en la cuenta a la AGR.
Efecto: ocasionando falta de
Lo anterior, no se encuentra en consonancia con | transparencia, que la informacién
lo previsto por el articulo 14 de la Ley 610 de 2000 | rendida a la AGR se duplique y no se
en el cual se dispone que por cada hecho | tenga claridad sobre los procesos a | X
generador de responsabilidad fiscal se debe | cargo de la entidad.
adelantar una sola actuacion procesal. Asi mismo
el articulo 36 de la Ley 1437 de 2011 indica que | Condicién: Se encontrd6 que en el
los documentos y diligencias relacionados con una | proceso PV3 adelantado por el
misma actuaciéon se deben organizar en un solo procedimiento verbal la CMD profiere
expediente. Lo descrito es  ocasionado | fallo con responsabilidad fiscal por
posiblemente por desconocimiento normativo y | $35.144.097 el 21 de marzo de 2017 y
falta de controles en el proceso desde la alta | posteriormente se decreta la nulidad de
direccion, ocasionando falta de transparencia, que | |o actuado desde el auto de apertura e
la informacion rendida a la AGR se duplique y no | imputacién por violacion de las
se tenga claridad sobre los procesos a cargo de la | garantias  fundamentales de los
entidad. (A) implicados en el proceso; razén por la
cual la entidad no continda con el mismo
radicado de proceso y sin mas
actuaciones procesales inicia uno nuevo
con radicacion independiente PV4,
rindiéndolos de ésta manera en la
cuenta a la AGR.
Hallazgo Administrativo Nro. 20. Sistema de | Criterio: incumplen el principio de
control interno (Obs. Nro. 23). Debilidades en el | imparcialidad establecido en el articulo 1
ejercicio del control interno. de la Ley 87 de 1993, articulos 2 literal
h, 3 literal d, 10, 11 paragrafo 1, 12 y 13
La entidad cuenta con un lider de control interno al | ibidem; y Ley 1474 de 2011 articulo 8.
cual se le asignaron funciones propias de este
cargo; no obstante, esta responsabilidad recae | Causa: Para la AGR, Situacion irregular
sobre funcionario nombrado en el cargo de | posiblemente ocasionada por |«

Director Operativo Administrativo y Financiero,
dependencia bajo la cual se encuentra el tramite
de los procesos de contratacion, administrativo y
financiero y talento humano; procesos que no son
auditados internamente. Lo anterior, incumple el
principio de imparcialidad establecido en el articulo
1 de la Ley 87 de 1993, articulos 2 literal h, 3 literal
d, 10, 11 paragrafo 1, 12 y 13 ibidem; y Ley 1474

desconocimiento y aplicacion de los
preceptos normativos y legales respecto
de la aplicacion del control interno.

Efecto: impidiendo el cumplimiento de
las funciones concretas del sistema y la
oficina, que traen como resultado la falta
de verificacion y evaluacién permanente
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de 2011 articulo 8. de los procesos misionales
especialmente los que se encuentran en
riesgo por su gestion.

Situacién irregular posiblemente ocasionada por | Condicién: La entidad cuenta con un

desconocimiento y aplicacién de los preceptos | lider de control interno al cual se le

normativos y legales respecto de la aplicacion del | asignaron funciones propias de este

control interno, impidiendo el cumplimiento de las | cargo; no obstante, esta responsabilidad

funciones concretas del sistema y la oficina, que | recae sobre funcionario nombrado en el

traen como resultado la falta de verificacion y | cargo de Director Operativo

evaluacion permanente de los procesos misionales | Administrativo y Financiero,

especialmente los que se encuentran en riesgo por | dependencia bajo la cual se encuentra

su gestion. (A) el trdmite de los procesos de
contratacion, administrativo y financiero
y talento humano; procesos que no son
auditados internamente.

Hallazgo Administrativo Nro. 21. Sistema de | Criterio: incumple en lo establecido en

control interno (Obs. Nro. 24). Incumplimiento al | la Ley 1474 de 2011 articulo 73.

seguimiento del plan anual de lucha contra la

corrupcién y atencion al ciudadano. Causa: Para la AGR se presenta al
parecer por falta de conocimiento del

La OCI, durante la vigencia 2017 no realiz6 el | cumplimiento de las funciones del cargo.

correspondiente  seguimiento a la sefialada

estrategia del plan de lucha contra la corrupcion y [ Efecto: lo que puede ocasionar que los

atencion al ciudadano. Lo anterior, incumple lo procesos Sigan presentando deficiencias

establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 73, y la finalidad del control previo no se X

esta situacion se presenta al parecer por falta de | cumpla.

conocimiento del cumplimiento de las funciones

del cargo, lo que puede ocasionar que 10S Condicign: La OCI, durante la vigencia

procesos sigan presentando deficiencias y 1a | 5017 no realizé el correspondiente

finalidad del control previo no se cumpla. (A) seguimiento a la sefialada estrategia del
plan de lucha contra la corrupcién y
atencion al ciudadano.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA: VEINTIUN (21) 21 0 |0[0] O 0

5. ANEXOS

5.1. Anexo Nro. 1: Tabla de reserva del proceso de responsabilidad fiscal.
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