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INTRODUCCION

La Circular Externa 010 de 2009 de la AGR, “(...) recomienda a los contralores del
pais racionalizar la contratacion para el uso de los recursos destinados a la
adquisicion o desarrollo de nuevas tecnologias, dandole plena aplicacion a los
principios de economia, eficiencia y eficacia (...)".

Esta Circular también indica que: “(...) antes de adquirir servidores, equipos o
aplicativos destinados a procesos de modernizacién, es pertinente consultar si
otras contralorias o entidades de control cuentan con esta clase de herramientas o
servicios, a fin de celebrar convenios con dichos entes — entre otros los sistemas
de la Auditoria General de la Republica - y de esa manera facilitar el cumplimiento
de los deberes misionales y administrativos, minimizando los costos que general el
desarrollo de tales proyectos. (...)".

Conforme con lo anterior, la Auditoria General de la Republica realizo revision de
los contratos de desarrollo tecnoldgico suscritos por las contralorias, identificando
que varias de ellas celebraron contratos de desarrollo tecnolégico, vigencia
tecnoldgica y soporte de software con el fin de apoyar sus procesos misionales de
vigilancia fiscal, lo que generd una auditoria especial a dicha contratacion para
determinar el uso de las herramientas y la pertinencia de la inversion, la necesidad
de la contratacion del mantenimiento, vigencia tecnoldgica y soporte de los
mismos, asi como, la observancia de los principios contractuales y demas
normatividad vigente.

Producto de la revision en los diferentes sistemas de informacion identificados®, se
encontraron 74 contratos y 4 adiciones firmados por entidades del orden territorial,
con los proveedores de software misional de Gestion Transparente, COVI y RCL
principalmente, por valor de $8.072.201.374, desde el afio 2009 hasta octubre de
2017.

Para el presente proceso auditor se determind seleccionar los contratos suscritos
por las contralorias de Antioquia, Medellin, Itagui, Envigado, Bello, Bucaramanga,
Santander, Buenaventura, Palmira, Quindio, Caldas, Manizales, Cartagena,
Bolivar y Valle del Cauca para desarrollo tecnolégico en los sistemas de
informacion misional en el periodo 2013 — 2017, para un total de 44 contratos y
dos adiciones por $4.266.298.362. Los contratos de vigencias anteriores a 2013
no se tuvieron en cuenta debido a que operaba la caducidad de la posible accion
fiscal que se derivara de estos.

! SIREL, Gestién Transparente y SIA-Observa, consolidados en el archivo “Consolidado contratos
SIREL Observa y GT Noviembre 1.xIs”
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Asi mismo, el articulo 126 de la Ley 1474 de 2011 establece que la Auditoria
General de la Republica y a la Contraloria General de la Republica, para que a
través del Sistema Nacional de Control Fiscal-SINACOF, propongan “(...) una
plataforma tecnolégica unificada que procure la integracidon de los sistemas
existentes y permita la incorporacion de nuevos desarrollos previamente
convenidos y concertados por los participantes de dicho sistema (...),
concordancia con este mandato de Ley, la Auditoria General de la Republica en
virtud de la funcion de coadyuvancia, viene desarrollando e implementando los
sistemas de informacion SIREL, SIA OBSERVA y SIA CONTRALORIAS,
“Plataformas web que permiten a los sujetos vigilados de las contralorias realizar
las rendiciones de cuenta para la vigilancia fiscal’.

Por lo anterior, de conformidad con el numeral 1.5.2 del Manual de Proceso
Auditor (MPA) Version 8.0% de la Auditoria General de la Republica; la Auditoria
Delegada para la Vigilancia de la Gestion Fiscal, autorizO6 mediante las
Resoluciones Ordinarias 730, 767, 0967 de 2017, realizar Auditoria Especial a los
sistemas de informacion GESTION TRANSPARENTE, COVI y RCL a fin de
determinar la pertinencia de la adquisicion de dichos productos, la necesidad de la
contrataciéon del mantenimiento y soporte, el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en los contratos y convenios suscritos, asi como, la observancia de los
principios contractuales y demas normatividad en las contralorias departamentales
de Antioquia, Bolivar, Valle del Cauca, Santander, Quindio y Caldas y las
municipales de Medellin, Itagui, Envigado, Bello, Bucaramanga, Buenaventura,
Palmira, Manizales y Cartagena.

El presente informe presenta el analisis, las conclusiones y los resultados
obtenidos de la evaluacion de la contratacion celebrada por la Contraloria General
de Medellin para el uso, aprovechamiento y administracion del aplicativo de
Gestidon Transparente.

2 “Auditoria Especial. Es la auditoria que evaltia en forma particular y especifica una actividad, proceso,
proyecto, y/o situacioén, con el fin de atender de forma inmediata y/o en tiempo real, un hecho o asunto que le
sea puesto en conocimiento a la Auditoria General por cualquier medio de informacién, denuncias ciudadanas,
proceso auditor o estudios especializados de la entidad; con posible connotacion fiscal por su afectacion al
interés general, la moralidad administrativa y el patrimonio publico.
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1. ANALISIS EFECTUADO, CONCLUSIONES Y RESULTADOS

1.1 APLICATIVO GESTION TRANSPARENTE
1.1.1 Generalidades

La Contraloria General de Antioquia inicid la implementacion del Sistema de
Informacién Gestion Transparente GT en el afio 2009, con la firma del contrato
CGA-134 de 2009, que permitio el desarrollo de una herramienta tecnoldgica para
el control fiscal en tres (3) aplicaciones integradas®, con la finalidad que la
Contraloria General de Antioquia disponga de informacion oportuna de sus sujetos
de control. En este contrato se resalta desde el punto de vista de derechos de
autor que la propiedad intelectual y patrimonial de las versiones del software que
desarrolle el proveedor, quedaran a nombre de la Contraloria General de
Antioquia y que el programa fuente desarrollado sélo podra ser utilizado por el
proveedor para fines de soporte técnico y cubrimiento de garantias, quedando
expresamente prohibido para el proveedor comercializar ni parte ni la totalidad del
software desarrollado con el que se implementaron los siguientes médulos®:

1. Software Misional.

Maodulo de programacion de Auditoria
Médulo de Auditorias

Médulo de Gestiéon OHH

Médulo de Indagacién Preliminar

Médulo de Responsabilidad Fiscal

Médulo de Jurisdiccion coactiva

Mdédulo Juridico

Médulo de Control Social

Modulo Administrativo

Médulo de informacién de sujetos de control
Modulo de reportes, consultas e indicadores (Médulo Gerencial)

AT T SQTo o0 Ty

2. Software Sujetos de Control.

Modulo de Plan de Accidén

Modulo de Contratacion

Modulo de Informe Fiscal y financiero
Modulo de Anexos adicionales

Modulo de Encuesta de Gestion Ambiental
Médulo de Sujetos de Control

Modulo de Contratistas e interventores

@~ooooTy

Apl|caC|ones Integradas: Sujetos de Control, Area Misional de Contraloria, Area de Consulta.
Carpeta No. 2 del Contrato, denominada CGA 2 de 5 134-2009, Clausula Novena: Derechos de
autor, Folio 277.



Informe Final de Auditoria Especial a los sistemas de informacion misional

Gerencia Seccional | — Medellin
Pégina 6 de 27 /AUDITORIA

Control fiscal para la paz

h. Modulo de Directorios y médulo de reportes
i. Mddulo de Control de legalidad
j.  Modulo de Requerimientos y funcionalidades implementadas

El software sujetos de control fue adquirido para que los mismos sujetos, rindan la
la informacidn que soporta la gestion de la entidad, a partir de modulos que
involucran toda la informacion solicitada por el organismo de control.

La Contraloria General de Antioquia adquiri6 los derechos sobre el software
Gestion Transparente, con ello suscribié convenios interadministrativos con siete
(7) contralorias en el pais, con el objeto de autorizar el uso a perpetuidad del
software adquirido y de esta manera, ayudarles en el cumplimiento del objeto
misional de las contralorias, sin mayores inversiones®. Las contralorias que
firmaron estos convenios fueron:

Contraloria General de Medellin
Contraloria Municipal de Envigado
Contraloria Municipal de Itagui
Contraloria Municipal de Bello
Contraloria General de Santander
Contraloria Municipal de Bucaramanga
Contraloria Municipal de Buenaventura

Noohk~rwhE

El software de Gestién Transparente fue adquirido por ocho (8) contralorias, cinco
(5) de ellas, lo siguen utilizando, lo que representa 771 sujetos vigilados que
reportan la informacion en Gestidén Transparente la tabla 1.

Tabla 1

Datos Estadisticos de la Usabilidad del Sistema Gestidon Transparente en contratacion
Sujetos Vigilados que han rendido en GT 1.119
Contralorias que mantienen en uso GT 5
Sujetos Vigilados activos a 2017 771
Contratos rendidos a octubre 2017 en GT por todos los sujetos vigilados 1.410.656
Total documentos cargados a octubre 2017 en GT por todos los sujetos vigilados 18.677.237

Fuente: Sistema de Gestion Transparente, SIA Observa y SIREL.

Segun lo consultado en el Sistema de rendicion electrénica de cuentas SIREL,
Gestidon Transparente y el Sistema SIA OBSERVA de la AGR, desde la puesta en
marcha del sistema de Gestion Transparente en el afio 2009 y hasta octubre de
2017, se generaron un total de 40 contratos por $7.591.934.693, entre la empresa
de HC Inteligencia de negocios y entidades publicas de diferentes entes
territoriales. Las contralorias por su parte, en este mismo periodo, celebraron 25
contratos por $5.514.913.226 destinados al uso, mantenimiento, vigencia

Teniendo en cuenta los objetivos planteados en los convenios interadministrativos firmados con la
Contraloria General de Antioquia.
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tecnoldgica, infraestructura, actualizacion, conectividad, plataforma y puesta en
funcionamiento de este aplicativo, tal como se indica en la tabla 2.
Tabla 2

Contratos celebrados por entidades publicas y contralorias del aplicativo de Gestiéon Transparente a la
empresa HC Inteligencia de Negocios en las vigencias 2009 y 2017.

Cifras en pesos
Periodo de 2009 a oct. .
Contrataciéon celebrada 2017 Periodo de 2013 a 2017
Cantidad Valor Cantidad Valor

40 $7.591.934.693 38 4.876.793.066

Total contratos suscritos con
entidades publicas

Total contratos suscritos con 25  $5514.913.226 21  $3.897.113.226
contralorias territoriales

Fuente: Sistema electrénico de rendicién de cuentas SIA Observa, Gestibn Transparente,
SIREL - AGR vigencias 2009 a 2017

Toda la contratacion celebrada entre la empresa HC Inteligencia de negocios y las
contralorias territoriales se realizd bajo la modalidad de contratacion directa y de
minima cuantia®.

El alcance de la presente auditoria se centré en la evaluacién de los 21 contratos y
sus adiciones por valor de $3.897.113.226, celebrados desde el 1 de enero de
2013 al 31 de octubre de 2017 entre las contralorias territoriales de Antioquia
Medellin, Itagui, Bello, Envigado, Santander, Bucaramanga, Palmira vy
Buenaventura y la empresa HC Inteligencia de negocios para el uso,
mantenimiento, vigencia tecnoldgica, infraestructura, actualizacion, conectividad,
plataforma y puesta en funcionamiento del software de Gestion Transparente.

1.1.2 Contraloria General de Medellin

1.1.2.1 Convenios interadministrativos

Hallazgo No. 01. (Observacion No. 1) Proceso de contratacion. Uso de la
plataforma de gestion transparente sin que el convenio interadministrativo
con la CGA se encuentre vigente (A, D).

De acuerdo a la clausula séptima del convenio firmado el 25 de junio de 2013 con
la Contraloria de Antioquia, el mismo tenia plazo de ejecucién hasta el 31 de
diciembre de 2016.

Adicionalmente, el convenio indicaba que vencido ese término deberia verificarse
el tramite de entrega a la contraloria a titulo de donacién de la herramienta

® Anexos de soporte de Auditoria a la Contraloria de Antioquia, 2. Contratos Hechos Con Hc
Inteligencia De Negocios Desde 2009 Hasta Octubre De 2017 Por Las Contralorias y Sujetos
Vigilados
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Gestidon Transparente, sin embargo; a la fecha de la presente auditoria (octubre de
2017) el convenio sigue activo y no se han realizado los tramites para la donacién,
lo que contraviene lo establecido en el articulo 26 de la Ley 80 de 1993. La
anterior situacion, se presenta por deficiencias en las labores de supervision y
control de las obligaciones establecidas en el convenio, conllevando a hacer uso
no autorizado del software que implica un riesgo legal para la Entidad.

1.1.2.2 Contratos suscritos por la Contraloria General de Medellin (CGM) con
HC Inteligencia de Negocios.

De acuerdo con el paragrafo primero de la clausula octava del convenio suscrito
entre la CGA y la Contraloria General de Medellin, una vez recibido el software y
con el fin de ponerlo en funcionamiento, la CGA se obliga suministrar y asumir los
costos que pudieran originarse para su instalacién, configuracién, parametrizacion,
asi como los derivados del mantenimiento capacitacion y soporte.

Por lo anterior, la Contraloria suscribié los siguientes contratos con la firma HC
Inteligencia de Negocios:

Cifras en pesos
Tabla 3
Contratos Suscritos por la Contraloria de Medellin con HC Inteligencia de Negocios

No. de

Vigencia Contrato Objeto Duracién Valor
Prestar los servicios de ingenieria especializada
para la instalacion, parametrizacion,
2016 20 configuracién, implementacion, parametrizacion, 9 meses $ 264.429.911

acompafiamiento, capacitacién y soporte para la
puesta en produccién del software Gestion
Transparente.

Servicios de ingenieria especializada para el
alojamiento  web (Web Hosting), soporte,

2017 13 mantenimiento y vigencia tecnoldgica, 10;]“:;?)5 $ 103.741.645
capacitacion y nuevos desarrollo en el software y
Gestion Transparente.
Total $ 368.171.556

Fuente: Informacion reportada en el formato F-13-SIREL y SIAOBSERVA

1.1.2.2.1 Etapa precontractual

Hallazgo No. 02. (Observacién No. 2) Proceso de contratacién. Contratacion con
un tercero de 50 horas de capacitaciéon, que estaban a cargo de la
Contraloria General de Antioquia (A).

En el convenio suscrito entre la Contraloria General de Medellin y la Contraloria
General de Antioquia para el uso de la plataforma de gestién transparente, en la
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clausula segunda “Obligaciones de las partes”, numeral tres (3), sefiala como una
obligacion de la Contraloria General de Antioquia lo siguiente:

“Acompafamiento y asesoria minimo de cuarenta (40) horas, en la etapa de capacitacion
del aplicativo en el lugar determinado por la Contraloria Municipal de Medellin”

Capacitacion que en vez de solicitarse a la Contraloria General de Antioquia,
fueron contratadas 50 horas de capacitacion representadas en acompafiamiento y
asesorfa ' con la empresa HC Inteligencia de Negocios a través del contrato
nimero 020 del 2016, con un valor minimo unitario de $122.9312 por hora, segin
cotizacion de la empresa HC Inteligencia de Negocios S.A.S del 4 de enero de
2018, para un valor total de $6.146.550.

Por lo tanto, la actividad de capacitacion a cargo de la Contraloria General de
Antioquia segun lo establece el convenio, fue contratada y cancelada a la empresa
HC Inteligencia de Negocios, generando un posible dafio patrimonial a los
recursos de la Contraloria por el total de las horas contratadas y pagadas, por
gestion ineficaz y antieconémica conforme a lo establecido en el articulo 8 de la
ley 42 de 1993 y articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

Sin embargo, y como lo sefala la Contraloria en el escrito de contradiccion, las
horas en cuestién podian ser utilizadas a discrecion de las necesidades de la
CGM vy fueron destinadas para un uso diferente al de entrenamiento y
capacitacion. Asi las cosas, las horas contratadas contempladas en los estudios
previos se dedicaron a la actividad de “Carga de informacion sujetos vigilados (50
hora)” por disposicion de la misma Contraloria, segun consta en el Acta N° 001 de
mesa de trabajo del dia 21 de octubre de 2016, por lo cual la entidad debe generar
las acciones correctivas, con tal de evitar que se presenten estas situaciones a
futuro.

Situacion presentada por desconocimiento de las obligaciones contractuales
establecidas para las partes, generando posibles incumplimientos de los
procedimientos contractuales de la Contraloria General de Medellin.

Hallazgo No. 03. (Observacion No. 3) Proceso de Contratacion. Incumplimiento
en la seleccion de la modalidad de contratacion (A, D)

Los estudios previos que se realizaron para los contratos 20 de 2016 y 13 de 2017
fundamentaron la modalidad de seleccion en el articulo 2.2.2.1.2.1.4.8 del Decreto
1082 de 2015, es decir, la contratacion directa cuando no existe pluralidad de
oferentes.

" Estudios previos del contrato 020-2016, pag. 16. Archivo PDF 201600001979 ESTUDIOS
PREVIOS pag. 18.

8 Valor estimado asi: Precios actuales reportados a 4 de enero de 2018 de $130.000, descontando
incremento del IPC del ano 2016 5,75%.
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Basados en los estudios previos que identificaron necesidades (las cuales todas
se relacionaban con la puesta en marcha del sistema Gestiébn Transparente) que
correspondian a diferentes servicios asi: a) Un componente de administracion de
la aplicacion y sus bases de datos, b) otra para nuevos desarrollos y c) otra para el
suministro de la infraestructura tecnolégica necesaria para la operacion de dicho
software. Este ultimo denominado servicio de Hosting, el cual es un servicio que
cuenta con pluralidad de oferentes en todo el pais y de acuerdo con la informacién
proporcionada por la empresa HC Inteligencia de Negocios en el oficio de
respuesta a la solicitud de informacién de fecha (5 de enero de 2018), mediante la
cual se solicito desglosar el valor de cada servicio, dicho componente corresponde
al 60% de cada contrato.

Tanto en los estudios previos realizados por la Entidad como en la oferta de HC
Inteligencia de Negocios S.A.S., presentaban un valor globalizado por todos los
servicios y asi mismo se plasmo en el contrato. A consideracion de esta auditoria,
esta situacibn no da aplicaciéon del principio de transparencia, dado que al
identificarse que este servicio puede ser proporcionado por otros proveedores se
desvirtian las causas que llevaron a aplicar la modalidad de contratacién directa
para la seleccion del contratista.

Conforme con lo anterior la contraloria no dio cumplimiento a lo consagrado en el
articulo 2.2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, por tanto se vulnera el numeral
1 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo No. 04. (Observacion No. 4) Proceso de Contratacion. Debilidades en
el andlisis y descripcion de la necesidad para la contratacion de
infraestructura tecnoldgica (Gestion Transparente) en 2017. (A, F)

Con base en los estudios previos de 2016 y 2017 que sustentan los contratos 20
de 2016 y 13 de 2017, la Contraloria General de Medellin cuenta con:

“...una infraestructura tecnolégica moderna, robusta y acorde a sus necesidades, con
arquitectura abierta, modular y flexible de tal manera que facilita la integracion de
diferentes proveedores y multiples plataformas tecnoldgicas en un solo esquema
corporativo, es un factor importante que posibilita la implementaci(’)n del software GT.
Adicionalmente, dispone de los recursos humanos y econémicos que brindan seguridad en
la implementacién y administracién del mismo..

Sin embargo, la Contraloria, contratd los servicios de infraestructura para el
alojamiento de web hosting con la empresa HC Inteligencia de Negocios SAS
proveedora del software Gestion Transparente lo que le permitié en el afio 2016,
disponer del sistema Gestidn Transparente alojado en sus servidores.

Pagina 1 del documento Estudios previos cargado en el SIA-Observa,
cto_1079270_01_ESTUDIOS_PREVIOS.pdf del contrato 013 de 2017.
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Lo que evidencia que la Contraloria contaba con la infraestructura necesaria para
alojar el software de Gestion transparente, generando un uso inadecuado del
recurso tecnologico existente incrementando el valor pagado en el contrato en
$76.324.137,94."" como lo sefialan los estudios previos, inobservando los
principios de la gestién fiscal contenida en el articulo 6 de la Ley 610 de 2000,
articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y el articulo 23 de la Ley 80 de 1993.

Lo anterior se presenta por falta de manejo y cuidado de los recursos de la
Contraloria y a una deficiente evaluacion y analisis en la identificacion de la
necesidad a satisfacer, generando gestion antieconémica para la entidad con un
presunto dafio patrimonial para la Contraloria de $76.324.137.

1.1.2.2.2 Etapa Contractual

No se tienen observaciones en esa etapa.

1.1.1.1.1 Etapa Pos Contractual

No se tienen observaciones en esa etapa.

[ Pagina 14 del documento Estudios previos cargado en el SIA-Observa,
cto_1079270_01_ESTUDIOS_PREVIOS.pdf del contrato 013 de 2017.



Informe Final de Auditoria Especial a los sistemas de informacion misional

Gerencia Seccional | — Medellin
Péagina 12 de 27

/AUDITORIA

Control fiscal para la paz

2. ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DE CONTRADICCION

Tabla Nro. 02
Analisis de contradiccion

Argumentos de contradiccién del auditado

Conclusiones del equipo auditor

Observacion No. 01. Proceso de contratacion. Uso de la plataforma de gestion transparente sin que el
convenio interadministrativo con la CGA se encuentre vigente (A, D).

Se suscribié convenio interadministrativo con la Contraloria General de Antioquia para el uso del aplicativo
Gestion Transparente. El convenio indicaba que vencido ese término deberia verificarse el tramite de entrega
a las contralorias a titulo de donacion de la herramienta Gestion Transparente, sin embargo; a la fecha el
convenio sigue activo y no se han llevado a cabo los tramites para la donacion.

En relacion al numeral 1.1.2.1. del informe, sea lo
primero sefialar que el Convenio Interadministrativo de
Cooperacion entre la Contraloria General de Antioquia y
la Contraloria General de Medellin, con relacién a la
cesion del derecho de uso sobre el software “Gestion
Transparente”, no termina el 31 de diciembre de 2016
como sefiala el Ente Auditor; sino al contrario, ya que
las clausulas segunda en su numeral 1 vy sexta del
mismo_convenio, indican _que la cesién referida
tendrd una duracién a perpetuidad. Y asi lo hemos
entendido ambas partes contratantes, que somos
quienes adquirimos derechos y obligaciones con
génesis en dicho negocio juridico, y que hasta la fecha
no hemos tenido dificultad alguna en la interpretacion de
lo por nosotros convenido libremente.

En segundo lugar, considera la Auditoria General de la
Republica que no se realizaron los tramites para la
donacién de acuerdo a la clausula séptima del convenio,
gue en realidad este asunto esta contemplado es en la
sexta, lo cual conlleva a hacer un uso no autorizado del
software, implicando un riesgo legal para la Entidad. Al
respecto se considera necesario precisar sobre la no
existencia ni exigencia legal de formalidad adicional a la
voluntad plasmada en el Convenio Interadministrativo de
Cooperacion entre la Contraloria General de Antioquia y
la Contraloria General de Medellin de la donacion del
software “Gestion Transparente”; ya que de acuerdo a lo
establecido en la clausula sexta del mismo instrumento,
solo se establece un plazo para que se generaran los
efectos juridicos propios de la donacién ya contenida en
el Convenio; el cddigo civil colombiano, norma supletiva
en materia de contratacién estatal, segin su articulo
1457, solo exige el perfeccionamiento de una donacion
mediante escritura publica tratandose de bienes
inmuebles; por tanto se concluye, que la donacién se
encuentra perfeccionada desde el momento en que las
partes manifestaron su voluntad y lo elevaron por escrito
en el Convenio en comento.

Finalmente, la Contraloria General de Medellin se

Es importante precisar que adicional a las normas
de caracter disciplinario y contractual, la cesion
de derechos esta reglamentadas por la Ley 23 de
1982, especificamente en el articulo 183,
modificado por el articulo 30 de la Ley 1450 de
2011 o del Plan Nacional de Desarrollo 2010 —
2014 (articulo vigente a la fecha), el cual
establece en el inciso segundo que “Los actos o
contratos por los cuales se transfieren, parcial
o totalmente, los derechos patrimoniales de
autor o conexos deberan constar por escrito
como condicién de validez. Todo acto por el cual
se enajene, transfiera, cambie o limite el dominio
sobre el derecho de autor, o los derechos
conexos, asi como cualquier otro acto o contrato
que implique exclusividad, debera ser inscrito
en el Registro Nacional del Derecho de Autor,
para efectos de publicidad y oponibilidad ante
terceros.”(NFT) Asi mismo, este mismo articulo
en el inciso tercero, sefiala que “Sera inexistente
toda estipulacion en virtud de la cual el autor
transfiera de modo general o indeterminable la
produccién futura, o se obligue a restringir su
produccion intelectual o a no producir’(NFT), lo
que a criterio de la AGR, contradice lo
argumentado por la Contraloria al indicar que “ya
que las clausulas segunda en su numeral 1 y
sexta del mismo convenio, indican que la cesion
referida tendra una duracién a perpetuidad”; con
respecto a este punto e independientemente lo
que entiendan las partes, se esta contrariando a
la Ley 1450 en su articulo 83 en donde indica la
inexistencia de toda estipulacion en virtud de la
cual el autor transfiera de modo general o
indeterminable la produccion intelectual, lo que
indica que no se puede ceder derechos a
perpetuidad.

La formalidad plasmada en el convenio inter
administrativo de cooperacion entre la Contraloria
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permite aclarar en este punto, que previo a que la
donacién contenida en el Convenio produjera efectos
juridicos, no se corrié ni se corre ningun riesgo legal,
porque desde un principio, la mera cesién del derecho
de uso realizada a perpetuidad, impidi6 la perturbacién
por parte del propietario inicial o de terceros; derecho,
que de acuerdo a lo estipulado en la clausula segunda
numerales 5 y 8, le permite complementar y aplicar
mejoras sobre el software y ademas, contratar los
ajustes requeridos para alinearlo con la guia de
auditoria territorial — GAT; por lo que tampoco existiria
un presunto uso indebido.

En relacion a la observacion contenida en el
numeral 1.1.2.2 del informe, la Contraloria General de
Medellin aclara, que la clausula octava no posee
paragrafo; tal vez la Auditoria General de la Republica
hace alusion al paragrafo de la clausula séptima. Dicho
enunciado sefiala todo lo contrario y es que: “Una vez
recibido por la Contraloria General de Medellin el
sistema para el control fiscal denominado Gestion
Transparente, y con el fin de ponerlo en funcionamiento
y produccién, esta entidad asumird los costos que
puedan originarse inherentes a las labores de
instalacion, configuracion y parametrizacion, asi como
los costos que se deriven cuando entre en produccion,
relativos a mantenimiento, actualizacion, capacitacion y
soporte.”

Lo anterior permite observar, que la mencionada
clausula no hace referencia a obligaciones de la
Contraloria General de Antioquia, sino de la Contraloria
General de Medellin.

General de Antioquia y Contraloria General de
Medellin se deben generar a partir de una
donacién que nunca se dio y la cual se debe regir
por la cesibn de derechos la cual esta
reglamentadas por la Ley 23 de 1982,
especificamente en el articulo 183, modificado por
el articulo 30 de la Ley 1450 de 2011, en tal razén
hay violacion de dicha Ley. Se aclara igualmente,
que la cesidon de derechos a perpetuidad no esta
permitido en la Ley colombiana tal como lo
expresa el articulo 30 de la Ley 1450 de 2011
donde sefiala que “Serd inexistente toda
estipulacioén en virtud de la cual el autor transfiera
de modo general o indeterminable la produccién
futura, o se obligue a restringir su produccion
intelectual o a no producir’(NFT).

Dentro de las obligaciones de la Contraloria
General de Medellin, establecidas en el objeto del
convenio interadministrativo se encuentra “ 3)
Respetar los derechos de autor del software
recibido, por tanto no podra bajo modalidad alguna
transferir dichas licencias hasta tanto sea recibida
a titulo de donacion”, lo anterior indica que sus
sujetos vigilados no podian usar el software hasta
que se surtiera la denominada donacion, pero la
CGM le asigno usuarios para el uso de software a
todos sus sujetos vigilados.

Asi mismo, no se evidencié en los documentos
revisados, ni fue adjuntada en el escrito de
contradiccién, constancia de gestion para la
transferencia de los derechos patrimoniales del
aplicativo de Gestién Transparente a favor de la
CGM.

Teniendo en cuenta lo anterior se mantiene la

observacion y se configura un hallazgo
administrativo con presunta connotacion
Disciplinaria.

Observacion No. 02. Proceso de contratacion. Contratacion con un tercero de 50 horas de capacitacion,
que estaban a cargo de la Contraloria General de Antioquia (A, F).

En la clausula segunda “Obligaciones de las partes”, numeral tres (3), del convenio suscrito con la Contraloria

General de Antioquia, se estipuld:

“Acomparfiamiento y asesoria minimo de cuarenta (40) horas, en la etapa de capacitacién del
aplicativo en el lugar determinado por la Contraloria Municipal de Medellin”

Dicha capacitacion fue proporcionada por HC Inteligencia de Negocios en el marco del contrato numero 020
del 2016 y no por la CGA, que de acuerdo a lo estipulado en los estudios previos debid ser de 50 horas. *

Dado que el convenio con la Contraloria de Antioquia contemplaba las horas de capacitacion canceladas a HC
Inteligencia de Negocios, se considera que existié un dafo patrimonial al incurrir en un costo por capacitacion

de 50 horas de acuerdo a las especificaciones de los estudios previos,

las cuales segun informacion

1% Estudios previos del contrato 020-2016, pag. 16. Archivo PDF 201600001979 ESTUDIOS

PREVIOS, pag. 18.
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proporcionada por HC Inteligencia de Negocios S.A.S en la respuesta deI 4/01/2018 a los requerimientos

realizados por la AGR, tendrian un valor minimo unitario de $122. 931.1

'Lo que permite concluir que se

ocasiond un presunto detrimento en cuantia de $6.146.550 por una gestion ineficaz conforme a lo establecido

en el articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

Si bien el convenio interadministrativo de cooperacion
entre la Contraloria General de Antioquia y Contraloria
General de Medellin establece como una obligacion de
la CGA:

‘Acompafiamiento y asesoria minimo de
cuarenta (40) horas, en la etapa de capacitacion
del aplicativo en el lugar determinado por la
Contraloria Municipal de Medellin”.

Esto se enmarca Unicamente en un proceso de
acompafamiento y asesoria por parte de la CGA a la
CGM; de modo que cuando la Contraloria de Medellin
brindara capacitacién a sus funcionarios y sujetos de
control pudiera recurrir a la CGA como experta en el
aplicativo para resolver dudas o inquietudes que
escaparan a su conocimiento. Por lo tanto, la
capacitacion que realizaria la CGM era con el
acompafiamiento y asesoria de la CGA, sin que esta
ultima tuviera obligacion de hacerla directamente.

De otro lado, el estudio previo del contrato 020 - 2016,
en su pagina 16, indica:

wmwe g im mrmgem—— - |

- Entrenamiento y capacltac\on |

El proveedar debe contemplar & senvicio de enrenamiento en la adminstracion de la
aplicacion por 50 Horas con periodos minimos de 4 Horas de entrenamiento
consecutivo,

| Conlemplar el senvicio de enfrenamiento a los usuarios finales de la CGM y de los sujetos
viglados durant el preyecto un fotal 200 horas, para las cuales se generard cronograma al
momento de su ejecucion. '

Estas horas ofrecidas como Entrenamienio serén usadas por la CGM dentro del tiempo de
2 ejgcucion del eantrato. i L

Como puede observarse, el servicio se refiere
especificamente al entrenamiento y capacitacién en
la administracion del software Gestion Transparente,
y no al acompafiamiento y asesoria; por lo que no
resulta razonable concluir, que las 50 horas de
capacitacion contratadas estan representadas en
acompafiamiento y asesoria con la empresa HC
Inteligencia de Negocios, tal como se indica en la
observacion No. 02, que expresa: “Capacitacion que en
vez de solicitarse a la Contraloria General de Antioquia,
fueron contratas por 50 horas de capacitaciéon
representadas en el acompafiamiento y asesoria con la
empresa HC Inteligencia de Negocios a través del
contrato numero 020 de 2016”.

que las horas académicas enunciadas en

Es dedcir,

Teniendo en cuenta el convenio
interadministrativo SUSCRITO entre la CGM y la
CGA se estipula un “acompafiamiento y asesoria
minimo de cuarenta (40) horas en la etapa de

capacitacion del aplicativo en el lugar
determinado por la Contraloria General de
Medellin”, con el propdsito de aprovechar el

convenio para obtener el software y los
conocimientos necesarios para su adecuada
operatividad en la CGM. Es por ello que dentro de
las clausulas que rigen dicho convenio se resalta
la consideracion 8, numeral 8.1 que sefala
“Incrementar la eficiencia del estado, con
procesos que permitan la integracion de los
diferentes servicios , ademas de racionalizar,

optimizar 'y compartir recursos con el fin de
obtener informacion oportuna y de calidad al
interior de nuestras instituciones”; pero se

observa que en este aspecto no se consideraron
los elementos de racionalizacién del manejo de
los recursos publicos independientemente que la
CGA no estuviera obligada a hacer directamente
la capacitacion. Como se indicé en el estudio
previo del contrato 020-2016, en la pagina 16 “El
proveedor debe contemplar el servicio de
entrenamiento en la administracion de la
aplicacién por 50 horas con periodos minimos de
4 horas de entrenamiento consecutivo”, actividad
que pudo ser desarrollada por la duefia del
software y cuyos funcionarios cuentan con la
experiencia suficiente para brindar dicho
conocimiento a la CGM dentro del marco del
convenio, no era necesario contratar dicho
servicio de parte de un tercero, cuando se cuenta
con un convenio interadministrativo que busca
racionalizar, optimizar y compartir los recursos.

Teniendo en cuenta que las horas en cuestion
podian ser utilizadas a discrecion de las
necesidades de la CGM y fueron destinadas para
un uso diferente al de Entrenamiento vy
Capacitacion, muestra que la CGM no definié
adecuadamente lo establecido en los estudios
previos, teniendo en cuenta que no se presenté un
otro si a lo inicialmente contratado, toda vez que
no se evidencid un registro documental en la
revision del expediente contractual.

Asi las cosas en el escrito de contradiccion la
CGM indica que las horas contratadas

1 Valor estimado asi: Precios actuales reportados a 4 de enero de 2018 de $130.000, descontando

incremento del IPC del afio 2016 5,75%.
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convenio y contrato tenian objetos completamente
diferentes, de tal manera que no se presentd una
duplicidad de servicios de iguales caracteristicas a favor
de la entidad.

Pero mas alla de la existencia o no de dicha duplicidad
de servicios andlogos, lo cierto es que las 50 horas de
capacitacion referidas, las mismas que hacian parte de
la bolsa total de horas contratadas, podian ser
utilizadas a discrecion _de las necesidades de la
Contraloria General de Medellin, vy fueron destinadas
para_un_uso diferente al de “entrenamiento vy
capacitacion”, finalmente sirvieron para la carga de
informacién contractual desde formatos existentes
hacia la plataforma Gestién Transparente; a fin de
alimentarla con informacién inicial que permitiera al
personal explorar sus funcionalidades, y ofrecer
capacitaciones a los mismos funcionarios de la
Contraloria General de Medellin usando datos reales.

Constancia de lo anterior se evidencia en el Acta N° 001
de mesa de trabajo del dia 21 de octubre de 2016, en
donde se indica que las horas destinadas a capacitacion
fueron usadas para permitir el cargue de informacién
contractual existente en los formatos 20.1; ademas de
tramas presupuestales. Situacién que se valida en el
informe de actividades del contratista del mes de agosto
de 2016, donde se muestra el uso de dichas horas,
véase la evidencia en la siguiente imagen:

2. Alcance

2.1, Actividades Realizadas.

] Descripcit Instanda Responsable | Estado
1 | Cargue de Informacién Sujetos Vigilado (50 Horas) Production HON Ejecutado
l Comcmnes‘umomles Aplicacién Produccion HON (;«mdo:
3| Wuses Funcionales Apcacén  Soporte (55 Horas) | Producciony Proebas | HON Fecutado|
| 4 | Correcciones Funcionales 0 Produccion HCIN E;«m-d;‘;
§ | Proebas de Funconaes Apicacn | Produccin HON Eecutado|
6 | Pruebas Funconaes 08 _ "~ Trrotuccen HON | ecuado]
De tal manera que el paquete de 50 horas de

capacitacion cuya existencia cuestiona el informe
auditor fueron objeto de cambio de actividad contractual,
y nunca tuvieron existencia fenomenolégica, ni fueron
objeto de pago, desapareciendo el sustento del hallazgo
aludido.

contempladas en los estudios previos se dedicaron
a la actividad de “Carga de informacion sujetos
vigilados (50 hora)” por disposicion de la misma
Contraloria, segun consta en el Acta N° 001 de
mesa de trabajo del dia 21 de octubre de 2016,
por lo cual la entidad debe generar las acciones
correctivas, con tal de evitar que se presenten
estas situaciones a futuro.

Por lo anterior, la observaciéon se mantiene, se
retira la connotacién fiscal y se configura un
hallazgo administrativo.

Observacion No. 03. Proceso de Contratacion.
contratacion (A, D, P)

Incumplimiento en la seleccion de la modalidad de

Los estudios previos que se realizaron para los contratos 20 de 2016 y 13 de 2017 fundamentaron la
modalidad de seleccion en el articulo 2.2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, es decir, la contratacion
directa cuando no existe pluralidad de oferentes. Sin embargo el servicio contratado podia ser presentado por
varios oferentes, por tanto la modalidad de seleccion no debi6 ser la contratacion directa.

Para resolver esta observacion es menester abordarla
desde dos diferentes ambitos, siendo el primero el
aspecto eminentemente técnico especializado de los

Respecto a esta observacion en la parte técnica es
importante sefialar que la CGM en el afio 2016 no
contraté los servicios de hosting, lo que nos




Informe Final de Auditoria Especial a los sistemas de informacion misional

Gerencia Seccional | — Medellin
Péagina 16 de 27

/AUDITORIA

Control fiscal para la paz

servicios contratados, y como segundo, la justificaciéon
juridica a la modalidad de contratacion.

Primeramente, debe tenerse en cuenta que el contrato
020 de 2016 no incluy6 servicios de hosting, por lo que
el argumento de que la inclusién de este servicio lleva
necesariamente a que exista pluralidad de oferentes, no
es aplicable a dicho contrato.

Con respecto al Contrato 013 de 2017, se debe anotar
que desde los estudios previos correspondientes, en el
numeral “1. Descripcion de la necesidad que la
Contraloria General de Medellin pretende satisfacer en
con el proceso de contratacion” se identifico claramente
la necesidad de mantener continuamente ajustado el
software Gestion Transparente a razon de la dinamica y
cambios en las entidades que la Contraloria General de
Medellin Vigila.

Las condiciones descritas en el parrafo precedente, asi como los confinuos y permanentes
cambios a los que sé ve enfrentada la CGM, dada la dinamica y cambios legislativos en las
entidades que esta vigla, obligan a mantener el software de rendicion de 2 cuenta ajustado
§ acorde con los camios, de esta manera podra cumplir con su mision y brindar & olros
entes de control coma: [ Auditoria General de la Republica, la Confraloria General de la
Nacibn, Procuraduria, entre obios; informacion en forma eficiente, oportuna y completa,
|adems, para

Situacion que hace técnicamente inadecuado separar
los servicios de administracion, mantenimiento, soporte
y desarrollo para que sean prestados por un proveedor,
mientras que el servicio de hosting sea prestado por otro
diferente. Realizar contractualmente esta separacion
para contar con dos proveedores diferentes, conlleva
necesariamente perder la dindmica requerida en la
adaptacion y ajuste del software, ya que implica los
siguientes inconvenientes:

e Los ajustes en el servicio de hosting que llegaran a
requerirse por el administrador del software,
deberian pasar por un proceso de validacion y
autorizacion contractual interno en la CGM antes de
ser comunicado al proveedor de hosting. Creando un
cuello de botella que generaria demoras
innecesarias, afectando en Ultima instancia a los
usuarios del software, tanto sujetos de control como
los mismos funcionarios de la CGM.

e Ante cualquier falla del software, seria el personal de
la CGM quien deberia analizar el caso inicialmente
para determinar a cudl de los dos proveedores le
corresponde dar la solucién, y aparte de esto, mediar
en caso de que cualquiera de los dos considere que
el problema es responsabilidad del otro proveedor.
Adicionalmente, para realizar el analisis inicial de
forma oportuna se requeriria, que personal de la
CGM estuviera disponible y laborando 7 dias a la
semana 24 horas al dia (7x24) aumentando
significativamente el costo de operacion del sistema.

permite sefialar que no es estrictamente necesario
unir los servicios de administracion,
mantenimiento, soporte y desarrollo para que sean
prestados por un proveedor. Los argumentos
planteados pueden llevar a pensar que en el 2016
se presentd dicha problematica y de ser asi no se
hubiera podido trabajar adecuadamente con el
aplicativo, lo que desvirtda el argumento respecto
a que los servicios no pueden estar separados.
Adicionalmente, no se puede considerar que el
servicio de hosting sea un plus, dado que esta
claramente definido en los estudios previos y en el
objeto del contrato. De ser asi, el costo del
contrato seria inferior al definido en los estudios.

Con relacion al aspecto juridico, revisados los
estudios previos realizados para la suscripcion de
los contratos 20 de 2016 y 13 de 2017 tanto para
la vigencia 2016 como para la 2017 se observa
que la entidad en ninguno de ellos hizo alusion al
Articulo 2.2.1.2.1.4.9, del Decreto 1082 de 2015,
en cuyo caso si se hubiera fundamentado
correctamente la modalidad de contratacion.

De la lectura de la contradiccion presentada por la
CGM se desprende que en efecto, en el mercado
existen otros proveedores que pudieron haber
prestado el servicio de hosting, punto central de la
observacion contenida en el informe preliminar y
que por lo tanto, la causal elegida por la
Contraloria para contratar no responde a los
criterios sefialados en la Ley 1150 de 2007.

Vale la pena aclarar que en ningin aparte de los
estudios previos, como lo manifiesta la entidad, el
servicio de hosting no tiene costo adicional, toda
vez en la pagina 14 de los mismos se detallan los
costos del contrato incluyendo el hosting, por tanto
se confirma que la Entidad, si realiza pago por
dicho servicio. Adicionalmente el objeto del
contrato incluye servicio de hosting.

De otra en los estudios previos no se deja
sustentada la necesidad de realizar la contratacion
de todos los servicios con un solo proveedor
incluyendo el servicio de alojamiento web
(hosting).

Finalmente, analizados los argumentos
presentados por la Contraloria frente al hallazgo
penal, los mismos se aceptan y se retira la
presunta connotacién del hallazgo.

Por lo anterior, la observaciéon se mantiene, se
retira la presunta connotacién penal y se configura
un hallazgo administrativo con presunta
connotacioén disciplinaria.
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e La CGM no estaba contratando un servicio general
de hosting para todas las aplicaciones informaticas
con que cuenta bajo su administracién y/o uso, tan
sélo lo hacia en este caso para la aplicacion de
gestion Transparente”.

e El servicio _de hosting no_tiene ningln_valor
contractual para la entidad, se trata de un plus
obtenido como fruto del proceso de negociacion con
el contratista; imposible entonces, adelantar un
proceso contractual por separado en pos de
conseguir un contratista que le done a la CGM un
servicio de hosting; entre otras cosas, porque los
contratos estatales son conmutativos y
sinalagmaticos, no puede pretender la entidad
adelantar el procedimiento de una modalidad
contractual establecida en la Ley 80 a efectos de
percibir la donacién de algun bien o servicio.

e El reproche que realiza el equipo auditor parte de un
yerro técnico juridico sobre la identidad de la
persona juridica, a la que HC inteligencia de
negocios S.A.S. le hace el cobro del hosting, que no
es la Contraloria General de Medellin, sino la
Contraloria General de Antioquia.

Por las anteriores razones el servicio de alojamiento,
soporte, mantenimiento capacitacion y desarrollo se
debe contratar como servicio integral, transfiriendo al
contratista la responsabilidad completa de mantener el
software operativo en las condiciones adecuadas y
evitandole a la CGM los riesgos de afectacion del
servicio al constituir su mediacion como un cuello de
botella, tal y como se evidencia en el numeral 3.a) de la
propuesta comercial que hace parte integral del contrato
013 de 2017, donde se garantiza una disponibilidad del
servicio de alrededor de 99% del tiempo. Aunando a lo
anterior, que se trata de un servicio donado por el
contratista.

Ahora bien, con relacion a la justificacion juridica de la
contratacién directa de estos servicios, se pretende
demostrar lo ajustado a derecho de la misma, bajo el
siguiente esquema argumentativo: a) aplicacion del
principio juridico “la suerte de lo accesorio, sigue la
suerte de lo principal”; b) el respeto y materializacion de
los principios de la gestidn fiscal, y; c) la aplicacién de la
modalidad de seleccion objetiva contractual utilizada y
su justificacion.

Para empezar, se tiene pues que el servicio sefalado
por el Ente Auditor, es un servicio accesorio 0
complementario a toda la gama de servicios contratados
para una misma finalidad. Asi pues, bajo la 6ptica de la
aplicacion del principio juridico ‘la suerte de Io
accesorio, sigue la suerte de lo principal” resultaba
impensable para esta Contraloria separar o partir los
servicios contratados; toda vez, que ello implicaria la
aparicion de un nuevo sujeto en el procedimiento
administrativo misional, ya no seria Unicamente el
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contratista y la Contraloria General de Medellin, sino
también, un intermediario nuevo que intervendria en la
actividad ejecutando el servicio de hosting. Como es
bien sabido, mientras mas actores se inmiscuyan en un
proceso, mas complejo se hace, y por lo tanto mayores
probabilidades de dilaciones injustificadas se
generarian.

Asi pues, dado que lo primordial, como ya se resefio,
eran los servicios de administracién, mantenimiento,
soporte y desarrollo del software Gestion Transparente,
no se avizoraba la necesidad de deslindar el servicio de
hosting de estos inicialmente indicado.

Con lo anterior, la Contraloria General de Medellin
siempre buscO dar cumplimiento a los principios que
ustedes como ente Auditor deben procurar asegurar y
vigilar, establecidos por la Ley 42 de 1993, relativos a la
gestion fiscal del Estado.

Tal y como se observa en los Estudios Previos de los
contratos auditados, los andlisis del mercado y tanto los
requerimientos como especificaciones técnicas de los
servicios contratados, ensefiaron que la asignacion de
recursos mas conveniente para maximizar los
resultados esperados debia de hacerse con un Unico
proveedor, materializando el principio de economia en la
gestion fiscal. Alli mismo y de acuerdo con el andlisis
técnico establecido anteriormente, se aprecié que en
igualdad de condiciones de calidad de servicios, era
dificil garantizar los mejores resultados al mejor costo;
en cambio con este Unico proveedor se garantizaba la
obtencion de menor costo, dando estricto cumplimiento
al principio de la eficiencia administrativa. Por ultimo y
en respeto al principio de la eficacia en toda gestién
fiscal de la administracién publica, los resultados
oportunos para la consecucion de las finalidades y
objetivos de la implementacién del software misional
Gestion Transparente requerian de la mayor celeridad y
unanimidad posible, siendo para ello indispensable la
contrataciéon de un Unico oferente, guardando relacién
dichos resultados con la oportunidad y los objetivos y
necesidades descritas en los Estudios Previos.

Finalmente, precisa exponerse la justificacién de la
contratacion directa de este proveedor, la cual obedecio
a la legalidad. De acuerdo con las Resoluciones No. 70
del 23 de febrero de 2016, y No. 40 del 7 de febrero de
2017, por medio de las cuales se justificaron las
contrataciones directas de los contratos 20 y 13,
respectivamente, se ampararon en la modalidad descrita
por el articulo 2.2.1.2.1.4.8., cuando dispone:
“Contratacion directa cuando no exista pluralidad de
oferentes. Se considera que no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional. Estas circunstancias deben constar en el
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estudio previo que soporta la contratacion.”

En los referidos Actos Administrativo, que tuvieron como
soporte el andlisis técnico establecido, se sefial6 la
manera en que el oferente acredité ser el Unico oferente
posible, pues ya no existe otrora el requisito que
establecié el derogado Decreto Nacional 734 de 2012,
cuando sefialaba en su articulo 3.4.2.4.1. lo siguiente:
“Contratacion directa cuando no exista pluralidad de
oferentes. Se considera que no existe pluralidad de
oferentes: 1. Cuando no existiere mas de una persona
inscrita en el RUP.(...)". Hoy, de acuerdo al principio de
libertad econdémica consagrado en el articulo 333 de la
Constituciéon, ninguna autoridad publica podria
apropiarse o promover la manera en que se acredita la
prestacion exclusiva de servicios, ello corresponderd a
los concurrentes del mercado de acuerdo a los servicios
y bienes que produzcan u ofrezcan y a sus condiciones
de mercado.

Aunado a lo anterior, para el afio 2017, se incluye
ademas la justificacion directa de que se trata de un
servicio profesional especializado que se ha prestado en
otras oportunidades a la Contraloria. Este enunciado se
acopla perfectamente a otra causal de la modalidad de
seleccién objetiva contractual, denominada contratacion
directa, y es el Contrato de Prestacién de Servicios
Profesionales, estatuida por el articulo 2.2.1.2.1.4.9. del
Decreto Nacional 1085 de 2015.

Pues bien, ya el Tribunal Supremo de Justicia
Contenciosa Administrativa tuvo oportunidad de proferir
una sentencia de unificacion de jurisprudencia (Consejo
De Estado, Seccién Tercera, Subseccion C. Rad:
11001-03-26-000-2011-00039-00(41719) Sentencia del
dos (2) de diciembre de dos mil trece (2013). C.P.:
Jaime Orlando Santofimio Gamboa) donde definid
claramente lo que debe entenderse por Contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales, asi:

“(...) ¢) Los contratos que tiene por objeto
propiamente la ‘prestacion de servicios”, los
cuales constituyen la base de la causal de
contratacion directa del literal h) del numeral 4°
del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007. 92.- Para
la Sala de Seccién no cabe la menor duda de
que la descripcion legal de la causal en estudio
involucra la problemética relativa a los contratos
que tengan por objeto la prestacion de servicios
para las entidades estatales. 93.- Se puede
afirmar, sin lugar a mayor dubitacion, que la
realidad material de las expresiones legales
“...para la prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion...” engloba
necesariamente una misma sustancia juridica: la
del contrato de prestacion de servicios definido
en el articulo 32 No 3 de la ley 80 de 1993 y que
no es otro que aquel que tiene por objeto
apoyar la gestién de la entidad requirente en
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relacion con su funcionamiento o el
desarrollo de actividades relacionadas con la
administracion de la misma, que en esencia
no implican en manera alguna el ejercicio de
funciones publicas administrativas. 94.- En
realidad se trata de contratos a través de los
cuales, de una u otra manera, se fortalece la
gestion administrativa y el funcionamiento de
las entidades publicas, dando el soporte o el
acompafiamiento necesario y requerido para el
cumplimiento de sus propésitos y finalidades
cuando estas por si solas, y a través de sus
medios y mecanismos ordinarios, no los
pueden satisfacer; o la complejidad de las
actividades administrativas 0 del
funcionamiento de la entidad publica son de
caracteristicas tan especiales, o de una
complejidad tal, que reclaman conocimientos
especializados que no se pueden obtener por
los medios y mecanismos normales que la
ley le concede a las entidades estatales. 95.-
El contrato de prestacion de servicios resulta ser
ante todo un contrato vital para la gestion y el
funcionamiento de las entidades estatales
porque suple las deficiencias de estas. (...) 97.-
Ahora bien, relacionando lo anterior con la
problemética relativa a la sustantividad de las

“

expresiones “...Para la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion...”, se
encuentra que el asunto ya fue objeto de
decantacion jurisprudencial por el Consejo de
Estado al pronunciarse a propdsito de la
legalidad del articulo 13 del decreto 2170 de
2002, ejercicio del que surgié el precedente
vinculante de esta Corporacion, segun el cual,
tanto los contratos que tienen por objeto la
“prestacion servicios profesionales” como los
que versan o asumen en su objeto el “apoyo a la
gestion”, son componentes especificos del
género ‘prestacion de servicios” regulado en el
articulo 32 No. 3° de la Ley 80 de 1993 y que
por lo tanto cualquier referencia a alguno de
estos objetos negociales, en cualquier
norma de contratacion publica que se haga
tal como ocurre de manera concreta en el
literal h) del numeral 4°, del articulo 2° de la
ley 1150 de 2007, debe reconducirse a esta
preceptiva legal. 98.- En consecuencia
cualquier aproximacién en relacién con el
contenido de esta norma habilitante de la
“contratacion directa” citada, debe hacerse sobre
el entendido de que el legislador delimité su
campo de accion, esto es, restringid su
operatividad y procedencia al ambito del
contrato de prestacion de servicios legalmente
definido, generando de esta forma una armonia
sistematica para su aplicacion y por lo tanto
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configurando la procedencia sustancial de la
causal. (...) d) El contrato propiamente dicho
de prestacion de servicios profesionales.
100.- En este sentido, y efectuando un andlisis
exclusivamente sobre los fundamentos legales
expuestos, serdn entonces contratos de
“prestacion de servicios profesionales”
todos aquellos cuyo objeto esté determinado
materialmente  por el desarrollo de
actividades identificables e intangibles que
impliquen el desempefio de un esfuerzo o
actividad tendiente a satisfacer necesidades
de las entidades estatales en lo relacionado

con la gestion administrativa 0
funcionamiento que ellas requieran, bien sea
acompafandolas, apoyandolas o]

soportandolas, al igual que a desarrollar
estas mismas actividades en aras de
proporcionar, aportar, apuntalar, reforzar la
gestion administrativa o su funcionamiento
con conocimientos especializados, siempre y
cuando dichos objetos estén encomendados
a personas catalogadas de acuerdo con el
ordenamiento juridico como profesionales.”

En este sentido, cualquier alcance que se le quiera dar
al objeto contractual auditado o a los servicios contratos
como punto de control de la presente auditoria, no
tendrian jamas la envergadura o entidad para
transgredir o desbordar la modalidad de contratacién
directa con que se justificaron dichos contratos. A lo
anterior hay que aunar que el servicio de hosting no tuvo
ningun costo, y que no existe modalidad de contratacion
en la Ley 80 para las donaciones.

Por lo expuesto, es claro que no se vulnerd el
ordenamiento disciplinario, pues se actud cobijados en
la legalidad del Estatuto General de Contratacion y
resulta sorprendente adn, que a estas actuaciones
obedientes del Derecho Administrativo se les impute un
tipo penal, puesto que la conducta punible en Colombia
requiere ser tipica, antijuridica y culpable.

Al analizar la tipicidad del tipo penal, no se aprecia cual
es el interés propio o para un tercero, no se describi6 en
ningun aparte del hallazgo y muchisimo menos se indica
el sujeto activo de la conducta criminal reprochada por
el Derecho Penal.

Tampoco se ensefia, la antijuridicidad material del caso,
porque no se avizora la transgresién al ordenamiento
juridico ni su efecto grave y nocivo en el bien juridico
tutelado por la ultima ratio del derecho colombiano: la
Administracion Publica.

Finalmente, la causalidad por si sola no basta para la
imputacion juridica del resultado, debe establecerse una
culpabilidad, la cual en este caso se torna imposible,
pues se ha sostenido en todo caso que se ejercio la
contratacion amparado en el Derecho, aplicandose la
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causal de ausencia o exoneracion de responsabilidad
penal del articulo 32 de la Ley 599 de 2000 que dispuso:
“10. Se obre con error invencible de que no concurre en
su conducta un hecho constitutivo de la descripcién
tipica o de que concurren los presupuestos objetivos de
una causal que excluya la responsabilidad.”

Observacién No. 04. Proceso de Contratacion. Debilidades en el analisis y descripcion de la necesidad
para la contratacion de infraestructura tecnolégica (Gestion Transparente) en 2017. (A, F)

La Contraloria, contraté los servicios de infraestructura para el alojamiento de web hosting con la empresa HC
Inteligencia de Negocios SAS proveedora del software Gestion Transparente lo que le permitié en el afio
2016, disponer del sistema Gestion Transparente alojado en sus servidores, generando incremento en el valor
pagado en el contrato por $76.324.137, 94." como lo sefialan los estudios previos, inobservando los principios
de la gestién fiscal contenida en el articulo 6 de la Ley 610 de 2000, articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y el
articulo 23 de la Ley 80 de 1993.

Lo anterior se presenta por falta de manejo y cuidado de los recursos de la Contraloria y a una deficiente
evaluacion y analisis en la identificacion de la necesidad a satisfacer, generando gestién antieconémica para
la entidad con un presunto dafio patrimonial para la Contraloria de $76.324.137.

El detalle de costos presentado en el estudio previo
del contrato 020 de 2016, pagina 19, NO INCLUYE | como o indica la Contraloria en la contradiccion,
SERVICIOS DE ALOJAMIENTO (hosting), ya que en | o5 documentos de estudios previos del contrato
2016, el sistema Gestion Transparente se encontraba | No. 20 de 2016, no incluy6é servicios de
alojado en la infraestructura informéatica de la Contraloria alojamiento de informacién, en razon a que la
General de Medellin; de dicho presupuesto se | Eptigad disponia de su propia infraestructura
desprende sin duda, que nueve (9) meses del servicio informatica; lo cual indica que se contaba con

de soporte y vigencia tecnolégica tenian un costo de | recyrsos de alojamiento para la implementacion de
ochenta y dos millones cuatrocientos veintinueve mil | yicho software. De igual forma, en los estudios

novecientos once pesos ($82.429.911); es decir, nueve | preyios del contrato No. 013 de 2017 sefiala “El
millones ciento cincuenta y ocho mil ochocientos setenta | que |a CGM cuente con una infraestructura

y nueve pesos ($9.158.879) por mes. tecnologica moderna, robusta y acorde a sus
Imagen Estudios Previos contrato 020 de 2016, pag.19: | necesidades, con arquitectura abierta, modular y
flexible de tal manera que facilita la integracion de
diferentes proveedores y multiples plataformas
tecnolégicas en un solo esquema corporativo”

Asi mismo, en los mismos estudios previos se
encuentra claramente establecido el detalle de
ejecucion del objeto contractual que el “Hosting
soporte, mantenimiento, capacitacién y vigencia
tecnolégica” con un valor al 31/12/2017 de
$76.324.137,94 del valor total estimado en los
estudios previos; por lo anterior no se puede inferir
que en el 2017 el valor es inferior, dado que en el
2016 no estaba incluido el servicio de hosting, en
razén a que NoO era necesario, porque segun se
desprende de los mismos estudios previos la CGM
contaba con infraestructura necesaria para ello.
Por tal razén el servicio fue ofrecido por el
contratista sin costo adicional para la CGM, por
ello, no debié incluirse en el valor total del objeto
contractual, generando un posible dafio
patrimonial a los recursos de la entidad por

[ Pagina 14 del documento Estudios previos cargado en el SIA-Observa,
cto_1079270_01_ESTUDIOS_PREVIOS.pdf del contrato 013 de 2017.
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Codigo: F-GS-1-002_ | ESTUDIOS PREVIOS PARA LA
Version: 03 ADQUISICION DE BIENES YiO
| SERVICIOS @mm
(Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 e
de 2015)
11.760.000
Integracion con GT 60 10080000 VL]
Administracién. 20 35360 00
Totales: 50 v . ‘;:
Soporte y Vigencia | Soportey Vigencia
Tecnoldgiea Tecnoldgica Mensual x (3

meses) $
: 81119‘.’:‘\ i
Total Proyecto: - 264.429.911

Valor Hora Equipo 6]
Técnico 168.000
Valor Mes de $
Soporte y Vigencia  EREERIE]

IVAIncluido | 1 Ingenier 1Arquitects, 3

VA Incluido

colombianos [VA incluido

I Valor estimado: el presupuesto total disponible asciende a $280'000.000, pesos

Diferente al contenido del estudio _previo del contrato
013 del 2017, donde se establece claramente en la
pagina 9, paragrafo 3, que el proveedor se compromete
a migrar y alojar el aplicativo Gestiéon Transparente (GT)
en sus servidores, sin_ningun _costo adicional para la
Contraloria General de Medellin, durante esa vigencia,

ni en futuros afos.
Vease:

Alojamiento web:

i

| ) 111 i i
El proveedor se compromete a migyar 3 apicacidn, archivos  Bases da Datos necesaros

para ¢ comecto funcionamiento del apicativo GT en los senvidores de ésle, sin ningin costa)
adicional parafa GGM, nidurants l prasente vigencia, i en uturos afos por el femgo gue

Es por esta razén que en la pagina 14 del mismo
estudio, se presentan los detalles del costo del contrato,
esta vez incluyendo servicios de hosting en el paquete
de soporte, mantenimiento y vigencia tecnoldgica, por
un valor de setenta y seis millones trescientos
veinticuatro mil cientos treinta y cuatro pesos con
noventa y cuatro centavos ($76.324.134,94) (siete
millones doscientos sesenta y ocho mil novecientos
sesenta y seis pesos -$7.268.966- por mes), el cual es
inferior al valor que tenia el paquete en 2016, cuando no
se incluian los servicios de hosting; es decir, que las
gestiones de negociacién desplegadas por la
Contraloria en la vigencia 2017, redundaron en la
consecucion de un servicio en mejores condiciones
técnicas y de calidad, a un menor precio, cumpliendo en
forma paradigmatica los principios de economia, eficacia
y eficiencia inherentes al desarrollo probo de la gestion
publica.

$76.324.137.

De otra parte, en la propuesta presentada el
contratista sefialdé que el almacenamiento de la
aplicacion en la nube, no tenia costo adicional, sin
embargo, y con cargo a los recursos de la
Contraloria se contrataron y pagaron estos
servicios en la cantidad de $76.324.137,94.

Por lo tanto, la observacién se mantiene y se
configura hallazgo administrativo con
connotacion fiscal.
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Detalle ejecucion objeto contractual

COMPONENTES ACTIVIDADES HORAS VALOR CON IVA
NUEVOS DESAROLLOS | Levantar requerimientos
§

| 18260345 Planeacidn del proyecto
| Definicion de Arquitectura
Desarrollo de 150 $27.390517,50
|omponentes |
Prushas y Ajustes |
Integracion con GT
SUBTOTAL
Hosting, soparte, mantenimiento, capacitacion y
vigencia tecnoldgica.

Hasta I
3100 ‘Svuzzs.uwn
TOTAL B [§ 103485 |

Esta situacion se puede corroborar en la pagina 5, de la
propuesta que el contratista entreg6 y fue aceptada para
constituir el Contrato 013 de 2017, la cual ofrece en el
numeral 2.2 Mantenimiento, Soporte e Infraestructura,
literal b) Infraestructura: el almacenamiento de la
aplicacién en la nube sin costo adicional para la
contraloria:

b, Infraestructura

HON ofrece fa nnsibihdadljc almatenat 1 aplicacion enla nube, sin costo adiional para la Contraloria

3 opertunidad afrece muchas ventajas en materia de desemperi y fepiden en Iy atencion de
requerimientas, de$er a5,y que esa actividad sea ircuida en el contrao, s condicones de prestaion

0 s guentegs:

De acuerdo con lo anterior no es posible concluir, que la
inclusion de servicios de web hosting para el alojamiento
de la aplicacion Gestiobn Transparente incrementé el
valor del contrato, ya que al incluir dicho servicio en el
paquete soporte y mantenimiento se pas6 de un valor
mensual de $9.158.879 en 2016, a un valor mensual de
$7.268.966 en 2017, tal y como se muestra en la
siguiente tabla, donde se resumen los detalles de
costos presentados en los citados estudios previos

Costo otalde os
Meses | Cantidad de | Valortotalde | Costo mensual del | Costo mensualdel | sericios de soporte,
No.De | de | horas | lashoras [senicodesoportey| seniciodehosting | mantenimientoy [Costotota del
\Vigencia|Contrato (duracion| incuidas | incluidas | mantenimiento | (alojamientoweh) | hosting contrato
w9 1088100005 915887 | NoAplia § R4m | panant
np B 105 TS 750|5 THR%6(S 1§ TO34138 | § 103714655

Asi las cosas, se observa que en lugar de generarse un
incremento en el valor del contrato se generd una
disminucion en el valor del mismo, no solo por la
reduccion directa del costo, sino también, porque la
inclusion de servicios de web hosting libera a la
Contraloria General de Medellin de los costos propios
de operar la plataforma Gestién Transparente sobre su
infraestructura, como son: costos de almacenamiento,
costos de licenciamiento y costo de ancho de banda,
entre otros.

De otro lado, es importante precisar, respecto a la cita
referida a la pagina 1 del estudio previo del contrato 013
de 2017, que esta se encuentra descontextualizada en
razon a lo siguiente:
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En el estudio previo del contrato 020 del 2016, el texto
citado se usa para justificar que en una etapa inicial de
implantacion, la infraestructura tecnoldgica era
adecuada para alojar el sistema Gestion Transparente:

El que ta CGM cugnte con una infraestructura teenoldgica modema, robusta y acorde & sus
necesidades, con arquilectura abierta, modular y flexible de tal manera que faciila 1a

integracion de diferentes proveedores y milliles plalaformas lecnolégicas en un solo‘
esquema corporalivo, es un factor importarite que|posibilta la mplementacion e
GT. Adiclonalmente, dispone dé los rectirsos humanos y econgmicos que brindan segun

{en la implementacion y administracion del mismo.

Mientras que en el estudio previo del contrato 013 de
2017, el texto citado explica, que la infraestructura
tecnolégica de la Contraloria General de Medellin
posibilitd, (verbo en pasado) la implementacién del
sistema Gestion Transparente; pero acto seguido se
indica, que para esa vigencia toman importancia no solo
los cambios en la Contraloria General de Medellin, sino
también la dindmica de los sujetos vigilados, que implica
cambios en la demanda de recursos informaticos para
gestionar su informacion, como almacenamiento,
procesamiento y ancho de banda.

El que la CGM cuente con una infraestructura tecnoldgica moderna, robusta y acorde a sus
necesidades, con arquilectura abierta, modular y flexible de tal manera que faciita fa
integracion de diferentes proveedores y miltiples plataformas tecnoldgicas en un solo,
esquema corporativo, fue un factor importante qu{ posibiltd la implementacion del software
GT. Adicionalmente, dispone de los recursos humanos y ecenomicos que brindan seguridad
en la implementacion y administracion del mismo.

Las condiciones descritas en el parafo precedente, asf como los continuos y permanentes
canmbios a los que se ve enfrentadala CGM, dada la dinamica y cambios legislativs en las
entidades que esta vigla, obligan a mantener el software de rendicion de la cuenta ajustado
y acorde con los cambios, de esta manera podra cumplir con su mision y brindar a otros

‘Nacion, Procuraduria, entre otros; informacion en forma eficiente, oportuna y completa,
‘ademés. para:
‘

Por lo anterior, no es posible concluir que las
condiciones descritas en el estudio previo del 2016 se
mantienen constantes y sin cambios en el 2017, maxime
cuando el estudio del contrato 013, expresamente indica
lo contrario.
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3. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS

Tabla 4
Consolidado de Hallazgos

Calificacion de los
Descripcion Elementos hallazgos

A| S| D| P| F| Cuantia

Hallazgo Nro. 1. (Observacion. Nro. 1). | Condiciéon: Uso de la plataforma de

Proceso de contratacion. Uso de Ila | gestion transparente sin soporte de
plataforma de gestiéon transparente sin | respaldo y sin convenio
convenio interadministrativo con la CGA | interadministrativo vigente con la CGA
vigente (A, D). propietaria de los derechos.

Se suscribié convenio interadministrativo con | criterio: Articulo 26 de la Ley 80 de
la Contraloria General de Antioquia para el 1993, numeral 1 del articulo 34 de la Ley

uso del aplicativo Gestién Transparente. El 734 de 2002 y articulo 30 de la Ley 1450 X X
convenio indicaba que vencido ese término de 2011

deberia verificarse el tramite de entrega a
las contralorias a titulo de donacién de la
herramienta Gestion Transparente, sin
embargo; a la fecha el convenio sigue activo
y no se han llevado a cabo los tramites para
la donacion.

Causa: Deficiencias en las labores de
supervision y control de las obligaciones
establecidas en el convenio

Efecto: Hacer uso no autorizado del
software y riesgo legal para la Entidad.

Condiciéon: Pago de 50 horas de
capacitacion a la empresa HC
Inteligencia de Negocios en desarrollo
Hallazgo No. 02. (Observacion No. 2) | del contrato No. 020 del 2016 en
Proceso de contratacion. Contratacion | actividades de acompafiamiento 'y
con un tercero de 50 horas de | asesoria, que segun cotizacion del 4 de
Capacitaci(’)n, que estaban a cargo de | enero de 2018 de la misma empresa el

la Contraloria General de Antioquia | Monto asciende a $6.146.550. No
(A). obstante, que la actividad de

capacitacion era una obligacion de la
En la clausula segunda “Obligaciones de las | Contraloria General de Antioquia, segun
partes”, numeral tres (3), del convenio | se desprende de la clausula segunda
suscrito con la Contraloria General de | numeral tres (3), del convenio suscrito
Antioquia, se estipuld: entre las dos contralorias para el uso del

“Acompafiamiento y asesoria minimo de | Software de gestion transparente.
cuarenta (40) horas, en la etapa de A
capacitacion del aplicativo en el lugar Cr';',terl'o'e’zrt'fut’sg? (I)adleéggode 1993y
determinado por la Contraloria Municipal | 8™CU0 © d€ 1a Ley e :

de Medellin” Causa:. Desconocimiento de las

. o . obligaciones contractuales establecidas
Dicha capacitacién fue proporcionada por para las partes en el convenio suscrito

HC Inteligencia de Negocios en el marco del | gnire 1a CGA y CGM; debilidades en el
contrato numero 020 del 2016 y no por la | gigrcicio de seguimiento del comité de
CGA, que de acuerdo a lo estipulado en l0s | coordinacién, establecido en el convenio.
estudios previos debid ser de 50 horas Efecto: Contratacion y pago de 60 horas
por valor de $6.146.550 de las
actividades de capacitacion a cargo de la
Contraloria General de Antioquia.
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Calificacion de los

Descripcion Elementos hallazgos
A| S| D| P| F| Cuantia
Observacion No. 03. Proceso de L. g,
Contratacion.  Incumplimiento en la | Condicion: La CGM utilizo una
seleccion de la modalidad de | Causal para contratar por la
contratacion (A, D) modalidad de contratacién directa
. ) . gue no corresponde
Los estudios previos que se realizaron para
los contratos 20 de 2016 y 13 de 2017 | criterio: articulo 2.2.2.1.2.1.4.9 del
fundamentaron la modalidad de seleccion en
el articulo 2.2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 | _ooretc 1082 de 2015 XX
de 2015, es decir, la contratacién directa | Causa: Presunto desconocimiento de la
cuando no existe pluralidad de oferentes. | normatividad contractual
Sin embargo el servicio contratado podia ser
presentado por varios oferentes, por tanto la | Efecto: No consultar los oferentes del
modalidad de seleccion no debid ser la | mercado; contratar con precios y calidad
contratacion directa. superiores a los del mercado.
Observacion No. 04. Proceso de | Condicion: La Contraloria celebro el
Contratacion. Debilidades en el analisis y | contrato No. 20 de 2016, los servicios de
descripcion de la necesidad para la | infraestructura para el alojamiento de
contratacion de infraestructura | informacion web hosting, no obstante, de
tecnolégica (Gestion Transparente) en | disponer de ‘“infraestructura tecnoldgica
2017. (A, F) moderna, robusta y acorde a sus
La Contralorl'a. c.elebré.el contrato No. 20 de nme(;:c;ejgi:a dyesfle)figre ?jgutlta?ct;raane?: qur:aé
2|O1.6’ I_ostse(rjvmlosbdﬁ |nI_raestruct|ura para el facilita la integracion de diferentes
alojamiento de web hosling con 'a empresa proveedores y multiples plataformas
Eg'mlir;itg“g:r?c'gsge v'i\lg?agnoc(i:;os (1SisAr>Sdncla? qu:I tecnolégicas en un solo esquema
sistema Gestion Transparente alojado en gg{gg;:stl\;?éviogzn;f citalgo cii?raalforf los X X| $76.324.137
sus servidores, generando un posible
incremento en el valor pagado por | Criterio: Articulo 6 de la Ley 610 de
$76.324.137. No obstante, que “la CGM | 2000, articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y el
cuente con una infraestructura tecnolodgica | articulo 23 de la Ley 80 de 1993.
modera, ~robusta 'y acorde a SUS ["Causa: Debilidades en la identificacion y
necesidades, con arquitectura abierta, | jogoringion de la necesidad del producto
modular y flexible de tal manera que facilita o servicio a contratar
la integracion de diferentes proveedores y
multiples plataformas tecnologicas en un | Efecto: Contratacion de productos o
solo esquema corporativo”, como lo sefialan | servicios disponibles, generando costos
los estudios previos del citado contrato. innecesarios para la Entidad.
TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA CUATRO (4) 4 2 1| $76.324.137




