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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional I,
en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto - Ley 272
de 2000, respecto a la funcién de vigilancia de la gestion fiscal de los organismos
de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias - PGA 2019,
practicé Auditoria Regular a la Contraloria Departamental del Cauca, con el fin de
evaluar los resultados de la gestion administrativa, financiera y operativa, asi como
el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la administracion
durante la vigencia 2018.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
Departamental del Cauca, el contenido de la informacién suministrada por la
entidad y analizada por la Gerencia Seccional Ill. En lo que compete a la AGR, el
deber consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el examen
practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria Departamental del Cauca, lo cual contribuye al mejoramiento
continuo de la organizacion, la adecuada gestion de los recursos publicos y por
consiguiente en la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluyd el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestiéon de la entidad, el analisis de las cifras contenidas en los Estados Contables
y en los reportes de la ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria Departamental del Cauca, con
la aplicacién de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de tal forma que
el analisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida
en la vigencia 2018, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Contables
Balance General a 31 de diciembre de 2018 y el Estado de la Actividad Financiera,
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Econdmica, Social y Ambiental) y la comprobacion de las operaciones financieras,
administrativas y econdmicas.

1.1.Dictamen alos Estados Contables
Opinién Con Salvedades:

En nuestra opinion, excepto por lo expresado en el Capitulo Il de este Informe
respecto a los activos fijos, los estados contables de la Contraloria Departamental
del Cauca, presentan razonablemente la situacion financiera, en todos sus
aspectos significativos, por el afo terminado a 31 de diciembre de 2018 y
los resultados del ejercicio econdmico del afio terminado en esa fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principio de contabilidad de general aceptacion en Colombia,
prescritos por el Contador General de la Nacién.

1.2.Pronunciamiento sobre la gestién de la Contraloria Departamental del
Cauca

1.2.1. Gestidén Contable y Tesoreria

La Contraloria Departamental del Cauca cumplié con la transicion al nuevo Marco
Normativo, presentando el estado de situacion financiera, estado de resultados y
estado de cambios en el patrimonio, ademas de las notas a los estados financieros
bajo el nuevo marco de regulaciéon, asi como instructivos, resoluciones
establecidos por la Contaduria General de la Nacion en la vigencia auditada. La
gestion fue Buena. En la Tesoreria se evidencid una gestion Excelente en lo
relacionado al pago oportuno y con soportes idoneos, se realizaron los descuentos
de ley.

1.2.2. Gestion Presupuestal

La gestion de la Contraloria en el proceso presupuestal en la vigencia 2018 fue
Buena, cumpliendo con el Decreto 111 de 1996, el presupuesto de gastos se
realiz6 de acuerdo al Estatuto Presupuestal de la Gobernacién del Cauca. Se
cumplié con el 2% de la capacitacion segun lo establecido en la ley 1416 de 2010.
Las modificaciones y adiciones se realizaron mediante actos administrativos.

1.2.3. Proceso de Contratacion

La entidad realiz0 estudios de conveniencia y oportunidad, no presenta
inconsistencias en las disponibilidades y registros presupuestales y su ejecucion
se encontraba incorporada el Plan de Adquisiciones, sin embargo, se presentaron
debilidades en la supervision, fijacion del plazo del contrato y en la evaluacion del
impacto al finalizar el proceso. La gestion fue Buena.

Control fiscal para la paz /
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1.2.4. Proceso de Participacién Ciudadana

Se realizaron las actividades tendientes a la promocion y participacion ciudadana;
no obstante, la gestion fue Regular al observarse inadecuado e inoportuno tramite
de las peticiones, no hubo efectividad en los controles del proceso, situaciéon que
impide el cabal cumplimiento de la mision de la Contraloria Departamental y las
metas establecidas en su Plan Estratégico.

1.2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

Se ejecuto el Plan General de Auditorias programado para la vigencia; no obstante
se encontraron debilidades en la materializacion de los hallazgos fiscales,
cobertura de los vigilados y dilacion en el traslado de los hechos fiscales. Se
concluye una gestién Regular.

1.2.6. Proceso de Responsabilidad Fiscal

Se evidencié impulso en la vigencia auditada, no se presentaron casos y gestion
frente a las citaciones y notificaciones; no reportaron procesos, donde caducara la
accion fiscal, donde prescribiera la responsabilidad fiscal, se presentaron
debilidades frente en las notificaciones por aviso, en el tramite del grado
jurisdiccional de consulta. Se concluye una gestiéon Regular.

1.2.7. Control Fiscal Interno

La gestion del Control Fiscal Interno durante la vigencia 2018, fue Regular
teniendo en cuenta la falta de efectividad en los controles de los procesos de
Contabilidad, Presupuesto, Participacion Ciudadana, Proceso Auditor,
Responsabilidad Fiscal y Plan de Mejoramiento.

1.2.8. Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor - MPA 9.1, y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacién de la ejecucion del plan de mejoramiento se efectud
sobre 6 acciones terminadas que representan el 100% de la muestra evaluada, se
determinaron tres acciones inefectivas que representan el 50% de la muestra y en
consecuencia un nivel de cumplimiento del 50%, inferior al indicador fijado en el
80% de las acciones evaluadas para dar por cumplido el Plan.

1.3.Pronunciamiento sobre la cuenta rendida
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Revisada la cuenta rendida por la Contraloria Departamental del Cauca
correspondiente a la vigencia 2018 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
lll, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno de los procesos
auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinion a los Estados
Contables y la connotacion de los hallazgos determinados, permite concluir que
SE FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 78,95, de acuerdo con la
metodologia vigente establecida por la AGR.

ALEJANDRA DEL PILAR NIETO ARBOLEDA
Gerente Seccional Ill
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

2.1.Gestion Contable y Tesoreria

En la auditoria realizada a la Contraloria General del Cauca, se tomaron muestras
de las cuentas efectivas, propiedad planta y equipo, otros activos, cuentas por
pagar, patrimonio, gastos y cuentas de orden.

El objetivo de esta linea, fue dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
contables a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Pulblica, para tal fin se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 1. Muestra Evaluacion Estados Contables

Cifras en pesos

Nombre Cuenta

Saldo

Justificacién para su seleccion

ACTIVO

2.544.496.713

93%

Efectivo

1.186.541.122

Verificar saldo y conciliaciones bancarias

Propiedad planta y equipo

1.079.628.427

Revisiébn saldo, verificacion aplicacion
politicas Nuevo Marco Normativo.

Otros Activos

Revision saldo

107.459.214
PASIVO 803.947.187 50%
Adquisicién de bienes y servicios
Recursos a favor de terceros
Descuentos nomina 314.240.191 Verificacion soportes los cuales seran
Impuesto al valor agregado solicitados segun muestra selectiva 2018
Otras cuentas por pagar
Beneficio a empleados 84.064.060

PATRIMONIO

1.740.549.526

28%

Impactos por la transicién al nuevo

Verificacion ajustes de acuerdo al nuevo

o 492.290.169 .

Marco de regulacion marco normativo

GASTOS 3.835.167.220 40%
Sueldos 324.922.302
Contribuciones efectivas 85.570.233 | Verificacion nomina mayo - diciembre / 2018
Aportes sobre nomina 19.253.883
Prestaciones sociales 670.467.552 | Verificacion variacion y saldo cuenta
Viaticos 73.896.720 Verificacion soportes los cuales seran

solicitados segun muestra selectiva 2018
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Nombre Cuenta Saldo Justificacién para su seleccion
Capamtacmn, bienestar social y 148.622.250
estimulos
Honorarios 73.179.882
Gastos Generales 146.040.386 | Revision soportes seglin muestra selectiva

CUENTAS DE ORDEN DEUDORA 100%

Responsabilidades 19.987.363.690,00 | Verificacion saldo cuenta

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORA ) 100%

Bienes y derechos recibidos en garantia Verificacion saldo cuenta

735.130.754,00

Libros Mayor y Balances
Libro diario

Revision legalidad, estructura y contenido

Fuente: Formato 01 — Catélogo de cuentas, SIREL 2018

Las muestras tomadas para el presente ejercicio auditor fueron evaluadas en su
totalidad.

2.1.1. Estados Financieros

Para el analisis de la informacion financiera de la vigencia 2018, de la Contraloria
Departamental del Cauca, se tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL,
formato F-01 — Catalogo de Cuentas vigencia 2018 y el estado de apertura ESFA
bajo el nuevo marco normativo, situacion que se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera 2018
Cifras en pesos

codiao Nombre de la Saldo Final 31 %P Saldo inicial 01 %P Variacion Variacion
9 Cuenta Diciembre 2018 | 7° enero 2018 0 Absoluta Relativa
1| ACTIVO 2.544.496.713 100 | 3.136.587.564 100 | (592.090.851) -19%
11 | Efectivo 1.186.541.122 47 |1.204.744.406 38 | (18.203.284) -2%
13 | Cuentas por cobrar | 149.378.779 6 |504.660.223 16 | (355.281.444) -70%
15 | Inventarios 21.489.171 1 [12.346.939 0,4 {9.142.232 74%
16 | Propiedades. Plan-| ; 174 gog 407 42 |1.263.523.181 | 40 | (183.894.754) -15%
ta y Equipo
19 | Otros Activos 107.459.214 4 |151.312.815 5 | (43.853.601) -29%
2 | Pasivos 803.947.187 100 | 742.966.272 100 | 60.980.915 8%
24 | Cuentas por Pagar | 523.733.653 65 |424.760.179 57 [98.973.474 23%
Obligaciones Labo-
25| rales y de Seguri- | 280.213.534 35 | 318.206.093 43 | (37.992.559) -12%
dad Social

Control fiscal para la paz /
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cédiao Nombre de la Saldo Final 31 %P Saldo inicial 01 %P Variacion Variacion
9 Cuenta Diciembre 2018 enero 2018 Absoluta Relativa
3 | Patrimonio 1.740.549.526 100 | 2.393.621.292 100 | (653.071.766) -27%
Patrimonio
31 | Entidades del | 1.740.549.526 100 | 2.393.621.292 100 | (653.071.766) -27%
Gobierno

Fuente: Formato 1, rendicién de cuenta SIREL, vigencias 2018 - ESFA

La auditoria se focaliz6 en los procesos de registro de las cuentas del Activo,
Pasivo y Patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados.

2.1.2. Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables
vigentes

El organismo de control presenté los estados financieros bajo el nuevo marco
normativo a 31 de diciembre de 2018, estado de situacion financiera, de
resultados y de cambios en el patrimonio, las notas a los estados financieros,
politicas contables y los demés soportes solicitados en la rendicién de la cuenta.

El estado de situacion financiera cumple con la estructura y contenido de acuerdo
con las normas de reconocimiento, medicidén, revelacion y presentacion de los
hechos econdmicos. Presentdé el estado de situacién financiera de apertura
(ESFA) para la transicion al nuevo marco normativo, donde se identifican los
ajustes por convergencia y reclasificaciones.

Los libros oficiales, mayor y balance y caja diario cumplen con la estructura y
contenido segun lo establecen las normas relativas a los libros de contabilidad,
contienen el acta de registro, mediante muestras selectivas se logro evaluar la
consistencia y confiabilidad de la informacién financiera generada por el area
contable y las demas dependencias que proveen informacion a esta area, la
contabilidad se procesé mediante el software contable SINAP, se realiz6 paralelo
para la implementacion del nuevo software EXPERT utilizado a partir de 2019.

A diciembre 31 de 2018, la propiedad planta y equipo presenta un saldo de
$1.791.526.651 donde la depreciacion acumulada suma $711.898.224; se verifico
el célculo de la depreciacion, la cual cumple con el nuevo marco normativo en
cuanto a la imputacion al gasto; sin embargo, se encuentra que de acuerdo a los
datos suministrados se estan calculando el numero de afios de vida util diferentes
a los que se encuentran en la politica adoptada.

Tabla no. 3 Comparativo Tiempo vida util depreciacion
Cifras en afios

VIDA UTIL
ARTICULO CALCULO
SUMINISTRADO

VIDA UTIL SEGUN
POLITICA

Control fiscal para la paz /
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ARTICULO \éEEI_ACLLJJPé VIDAPg[li_LniiGUN
SUMINISTRADO
Camioneta Ford Ranger 5 10
Campero Chevrolet 5 10
Sistema integral de telefonia 5 10
Mobiliario sala audiencias 5 10
sistema control de acceso 5 10
Aire acondicionado 5 10

Fuente: Politicas Gobernacién Cauca — Excel depreciacion suministrado por CGC vigencia 2018

2.1.2.1 Hallazgo Administrativo, por no aplicacion de las politicas de
contabilidad para la aplicacién de la depreciacion de bienes muebles.

Revisado el calculo de la depreciacién para la vigencia 2018, se pudo determinar
inconsistencias en los siguientes grupos:

- Cuentas contables 168504 - Maquinaria y equipo por valor de $7.663.480 y
otros equipos - 168090, comedor, cocina, despensa Yy hoteleria
por $6.068.298, no se refleja la depreciacion en la cuenta del gasto.

— Se determina que la cantidad de afios utilizado para el calculo de la
depreciacion de algunos activos fijos no van conforme con las politicas que
se adoptaron segun Resolucién nro. 485 del 30 de diciembre de 2017 del
Departamento del Cauca, pagina 69 version 1 del 01/01/2018.

Lo cual incumple con la Resolucién nro. 533 de 2015 y sus modificaciones, marco
conceptual de preparacion y presentacion de la informacion financiera, y el
instructivo nro. 003 del 1 de diciembre de 2017 1.2.1 analisis, verificacion y ajustes
en lo correspondiente a depreciaciones, deterioros y valoraciones. De igual forma
no se cumplié con el manual de politicas contables estructuradas por el gobierno
central y adoptado mediante Resolucién 485 del 30 de diciembre de 2017.

Situacion que se presento por la falta de aplicacién de la normatividad relacionada
a los activos fijos, lo que trae como consecuencia no reconocer el deterioro sufrido
por los activos por su uso en el estado de resultados y en el estado de situacion
financiera durante la vigencia 2018.

2.1.2.2 Hallazgo Administrativo, por falta de depuracion en activos.

Revisado el inventario de la entidad, se pudo establecer la existencia de activos
fijos cuyo valor es inferior a (2) SMMLV cuentas -165511 herramientas, 165590
otra maquinaria y equipo, 168090 equipo de comedor, cocina, despensa, 165505
equipo de mdasica, 165506 equipo de recreacion, 166501 muebles y enseres,
166502 equipo y maquina de oficina, 167002 equipo de computacion, 167090 otro

Control fiscal para la paz /
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equipo de computacién, incumpliendo lo dispuesto en la politica de la entidad
adoptada mediante Resolucién nro. 485 Péaginas 64 - 66 (propiedad planta y
equipo), dichos elementos no se actualizaron conforme a lo establecido en las
normas para reconocimiento, medicion, revelacion y presentacién de los hechos
econdémicos numeral 10.3 de la norma de propiedades planta y equipo item 29 y
tampoco fueron objeto de saneamiento contable de que trata la Ley 1819 de 2016
en su articulo 355.

Situacion presentada por desatencion normativa, ocasionando inadecuada
aplicacion del nuevo marco normativo para entidades de gobierno, lo que genera
informacion desactualizada.

2.1.2.3 Hallazgo Administrativo, en la contabilizacion de las Controversias
Judiciales

La entidad en sus cuentas de orden 912004 - Pasivos contingentes —
administrativos presenta un saldo a 31 de diciembre de 2018, de $2.086.960.414,
lo cual no se encuentra de acuerdo con lo reportado en el formato F-23 de la
rendicion cuenta del SIREL, lo anterior debido a que se profirieron (16) sentencias
en primera instancia a favor de la entidad por valor de $1.675.492.548, las
controversias judiciales ejecutoriadas son por valor de $232.861.095, en contra
$30.432.974 de los cuales $26.031.474, fueron cancelados en el 2016, motivo por
el cual no debian relacionarse.

Por lo anterior se incumple con el procedimiento para la evaluacion del control
interno contable Resolucién nro. 193 de 2016 item 3.2.6 actualizacion permanente
y continuada, 3.2.13 actualizacion de los valores, 3.2.14 analisis, verificacion y
conciliaciéon de la informacion, al igual que la Resolucién nro. 116 de 2017 por la
cual se incorpora el procedimiento contable para el registro de los procesos
judiciales, arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas
bancarias emitido por la Contaduria General de la Nacion.

Lo anterior se presentd por inconsistencias en el reporte enviado por parte de la
oficina juridica, sin las caracteristicas cualitativas de la informacion financiera, lo
gue ocasiona sobrevaloracion en los saldos de las cuentas de orden.

2.1.3. Manejo de Tesoreria

De acuerdo con la evaluacién realizada al proceso de tesoreria mediante analisis
selectivo de informacion se evidencid que presenta una buena gestion y
adecuados niveles de confiabilidad en la administracion de los recursos, la entidad
realiza conciliaciones bancarias mensuales, segun muestra de comprobantes se
evidencia que se encuentran soportados adecuadamente y con las respectivas
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firmas de autorizacion del pago, se observd los pagos de seguridad social y
parafiscales, ndmina e impuestos asi como las cuentas por pagar a 31 de
diciembre de 2018.

2.2.Gestion Presupuestal

La auditoria se enfocO en evaluar las etapas del proceso presupuestal,
programacion, aprobacion, modificacion, ejecucion y cuentas por pagar conforme
lo establece el Decreto 111 de 1996 de acuerdo con la siguiente muestra:

Tabla No. 4. Muestra evaluacion Gestiéon Presupuestal
Cifra en pesos
Apropiacion Valor . . Justificacién para su
IFI))efiFl)witiva Compromisos % Ejecucion selecciépn
30% Verificacion
cumplimiento Decreto
Gastos de personal 3.839.041.078 3.593.148.547 94 111 de 1996. Ley 1416
de 2010, revision no
ejecucion
40% Verificacion
cumplimiento Decreto
Gastos generales 1.008.304.423 782.641.127 78 111 de 1996. Ley 1416
de 2010, revision no
ejecucion

Rubro

Fuente: Formato F-07 SIREL 2018

2.2.1. Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes

Se cumplié con el Decreto 111 de 1996 con la formulacion y presentacion del
presupuesto para la vigencia 2018, se liqguidé mediante Resolucion nro. 470 del 28
diciembre de 2017, por valor de $3.453.801.636, adicibn presupuestal
correspondiente a excedentes de 2017 por valor de $1.056.596.865 segun
Resoluciéon nro. 247 de 18 junio 2018, adicién presupuestal por $348.000.000 con
Resolucién nro. 454 de 31 de octubre 2018, adicion presupuestal por $95.947.000
con Resolucién nro.555 del 28 de diciembre de 2018, para una apropiacion
definitiva de $ 4.954.345.501.

El saldo por comprometer fue por $578.555.827, la entidad cumplié con el principio
de anualidad del 1 de enero a 31 de diciembre de 2018; se realizdé una reserva
presupuestal segun Resolucion nro. 583 del 31 de diciembre de 2018, por
$10.666.668 la cual fue debidamente justificada; las cuentas por pagar
constituidas del afio 2018 segun Resolucion nro. 584 del 31 diciembre de 2018 por
$520.024.533, fueron canceladas durante la vigencia 2019 y no se registraron
proyectos de inversion.
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2.2.2. Evaluacion de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso

Los recaudos alcanzaron el 96% de los ingresos para la vigencia que eran de
$3.897.748.636, se presento la conciliacion, tesoreria, presupuesto y contabilidad
para los ingresos y los gastos.

2.2.3. Evaluacion de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto

El presupuesto ejecutado fue del 88,32%, de los cuales el 82% se destind para
gastos de personal y el 18% a gastos generales.

Respecto al saldo no ejecutado en la vigencia 2018, fue solicitada la adicion
presupuestal a la Asamblea Departamental del Cauca, aprobado mediante
Ordenanza nro. 050 del 13 de mayo de 2019. El plan anual de adquisiciones de
2018, es congruente con las adquisiciones planeadas y objetivos misionales.

Cumplimento Ley 1416 de 2010

El total del compromiso presupuestal en el rubro de capacitacion fue de
$217.871.500,00, sin embargo, convalidados los registros que soportan la
ejecucion se verifico que el presupuesto ejecutado por concepto de capacitacion a
la luz de lo establecido en el art. 4° de la Ley 1416 de 2010, se ejecutaron
efectivamente por el valor de $176.621.500, en la cual $138.598.000 fue por
capacitacion a servidores publicos y $38.023.500, por pago de inscripciones a
eventos de capacitacion funcionarios tal y como se evidencia en la siguiente tabla:

Tablanro. 5 Presupuesto destinado a capacitacion vigencia 2018
Cifras en pesos

1 2 3 4 5 6
Total presu- . 2% del Presu- . : - -
Apropiacién puesto com- % ejecutado uesto que debié Diferencia Diferencia
prometido rubro de|P destiﬂarse a presupuestal | presupuestal
S capacitaciéon Lo en cuantia en %
Definitiva por concepto de capacitacion

capacitacion +1= o= -4= -4%=

itacio 2+1=3 1*2%=2 2-4=5 3-4%=6
$4.954.345.501 | $176.621.500,00 3,56% $99.086.910 $77.534.590 2%

Fuente: SIREL, formato F-7, vigencia 2018

Los $41.250.000, que se disminuye, obedecieron a dos contratos en los que se
capacitaron ademas de los sujetos de control y funcionarios a ciudadania.

2.3.Proceso de Contratacion
La contratacion se centrd en la suscripcién de contratos de prestacion de servicios

que representan el 58.8% de los recursos destinados para apoyo a la gestion,
seguida del 24.5% de los recursos ejecutados para contratacion a través de
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suministro; la auditoria enfocé su accion principalmente en los procesos de
contratacion directa y minima cuantia.

De la contratacion celebrada por la entidad, se examinaron 21 contratos de un
total de 34, que representan el 62% del total de los contratos. La muestra:
seleccionada suma $380.175.360, que representa el 75% del valor total contratado

($501.360.371,00).

Tabla nro. 6. Muestra de contratacion

Cifras en pesos

No. Tipo de . .
Contrato Contrato Objeto Valor Estado Etapa auditada
C2-011- Cont_ratacmn Prestaplon de Servicios 1.600.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-012- Contratacion | Prestacion de Servicios . Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo 3.500.000 | Terminado contractuales
C2-017- Contratacion | Prestacion de Servicios . Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo 5.385.000 | Terminado contractuales
C2-020- Contratacién | Prestacion de Servicios 5.412.120 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-005- Contratacién | Prestacion de Servicios 7200.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-018- Contratacion | Prestacion de Servicios 7200.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-002- Cont_ratauon Prestacion de Servicios 8.077.500 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-016- Contratacion | Prestacion de Servicios . Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo 10.000.000 | Terminado contractuales
C2-003- Contratacion | Prestacion de Servicios . Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo 12.000.000 | Terminado contractuales
C2-029- Contyatauon Prestaplon de Servicios 13.000.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-004- Contyatauon Prestaplon de Servicios 14.735.965 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-015- Contratacion | Prestacion de Servicios 14.735.965 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-019- Cont_ratauon Prestacion de Servicios 17.340.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-013- Contratacion | Prestacion de Servicios ) Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo 18.750.000 | g naug contractuales
C2-001- Contratacion | Prestacion de Servicios . Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo 22.500.00CH iEnRRatE contractuales
C2-023- Cont_ratacmn Prestaplon de Servicios 23.800.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-022- Cont_ratacmn Prestaplon de Servicios 25.000.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-024- Cont_ratacmn Prestaplon de Servicios 25.000.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
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No. Tipo de . .
Contrato Contrato Objeto Valor Estado Etapa auditada
C2-025- Contratacion | Prestacion de Servicios 25.000.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
C2-014- Cont_ratamon Prestaplon de Servicios 32.000.000 | Terminado Todas las etapas
2018 Directa Profesionales y Apoyo contractuales
Adquisicibn o Suministro de
Bienes y Servicios de
C1-008- Seleccién Caracteristicas Técnicas . Todas las etapas
2018 Abreviada Uniformes 'y de  Comdn 87.938.810 | Terminado contractuales
Utilizacion Procedimiento:
Subasta Inversa,

Fuente: SIA Observa- vigencia 2018

Los anteriores procesos, fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria regular, hasta la etapa en la que se realiz6 la evaluacion.
Una vez finalizada la verificaciébn a estos procesos, se obtuvo los resultados que
se muestran a continuacién; los procesos referidos en el cuadro anterior y no
relacionados en los hallazgos del informe, no presentaron tal connotacion.

2.3.1.
estatal

Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion

2.3.1.1. Hallazgo Administrativo, por debilidades en estudios previos.

Tipo/ Nro. Contrato
Modalidad Contratacion

y

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-001-2018, contratacion directa

Prestacion de servicios profesionales consistentes en la realizacion a todo
costo, de ocho (8) Talleres en los municipios del Departamento del Cauca; y
tres (3) diplomados en control social a la gestion publica dirigidos a sujetos de

Objeto control, veedurias ciudadanas, organizaciones sociales, civicas, comunitarias,
concejales, JAL, indigenas, afrocolombianas y comunidad en general, en las
tematicas de control fiscal y social ,en el marco del Plan externo de
Capacitacion vigencia 2018 de la Contraloria General del Cauca.

Valor $22.500.000

Fecha _ de _suscripcion y/o 23.01-2018

perfeccionamiento

Plazo 6 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del 23-01-2018

Fecha de Terminacion 23-07-2018

Estado Actual Terminado.

Tipo/ Nro. Contrato y

Modalidad Contratacion

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-013-2018- Contratacion directa

Objeto

Prestacion de servicios profesionales consistentes en la realizacion a todo
costo, de ocho (8) Talleres en los municipios del Departamento del Cauca; y
tres (3) diplomados en control social a la gestion puablica dirigidos a sujetos de
control, veedurias ciudadanas, organizaciones sociales, civicas, comunitarias,
concejales, JAL, indigenas, afrocolombianas y comunidad en general, en las
tematicas de control fiscal y social ,en el marco del Plan externo de
Capacitacion vigencia 2018 de la Contraloria General del Cauca.
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Valor $ 18.750.000,00

Fecha _ de _suscripcion ylo 23.07-2018

perfeccionamiento

Plazo 5 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del el 08 de agosto de 2018
Fecha de Terminacion 31-12-2018

Estado Actual Terminado.

Se evidenci6 que al elaborar los estudios previos, no se definié el lugar, tematica y
el nimero de poblacién a capacitar si bien, tal deficiencia se superé6 mediante los
informes del contratista, denota las debilidades en la etapa precontractual.

Lo anterior no se ajusta a lo dispuesto en el numeral 3 del art. 26 de Ley 80 de
1993, por cuanto la descripcion de la necesidad debe detallar los servicios
requeridos y sustentarse estrictamente en las razones de la esencia del contrato.
Lo que dificulta el seguimiento del cumplimento contractual.

2.3.1.2 Hallazgo Administrativo, por ineficacia en la evaluacién de impacto del
proceso contractual.

Se observo en la totalidad de los contratos objeto de la muestra (modalidad
contratacion directa) la entidad adopté el formato denominado “evaluaciéon de
impacto del proceso contractual”’, sin embargo el mismo no detalla los reales
beneficios, lo que convierte el documento en preforma sin contenido y andlisis de
la eficacia del proceso contractual.

Lo anterior en perjuicio de los principios de celeridad y eficacia, establecido en el
articulo 3 de la Ley 1437 de 2011. Lo anterior pudo obedecer a la falta de
seguimiento a los procedimientos adoptados por la entidad.

2.3.1.3 Hallazgo Administrativo, por debilidades en informes de supervision.

Tipo/ Nro. Contrato y

Modalidad Contratacion Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-003-2018- contratacion directa

Prestacion de servicios profesionales de capacitacion a todo costo,
consistente en la realizacion de siete (7) talleres a la poblacion estudiantil del
Departamento del Cauca, en temas relacionados con el control fiscal, control
social a la gestion publica, participacion ciudadana, entre otros, de
conformidad con el Plan Externo de Capacitaciones de la Contraloria General
del Cauca Vigencia 2018.

Objeto

Valor 12.000.0000

Fecha de suscripcion ylo

. . 17-01-2018
perfeccionamiento
Plazo 6 meses
Fecha Inicio 24-01-2018
Fecha de Terminacion 24-06-2018
Estado Actual Terminado.

Control fiscal para la paz /




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental del Cauca, vigencia 2018
Gerencia Seccional lll, PGA 2018

K AUDITORIA

Control ﬁsca!np‘a‘rm(—z paz /

Pagina 17 de 82

En el citado contrato la entidad presentd deficiencias en los informes de
supervision, los cuales resultaron genéricos sin observaciones concretas sobre el
cumplimento del objeto contractual, si bien, los mismos se soportaron en registros
documentales y se acompafaron de los informes presentados por los contratistas,
el supervisor tiene la obligacion de registrar detalladamente su labor en los
informes que ordenan el pago al contratista.

Lo que no se ajusta a lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, por
cuanto para subsanar la generalidad del formato se debi6 acudir a los informes del
contratista y los soportes. Situacién que puede obedecer a la falta de control de
las labores de supervision, lo que eleva el riesgo al momento de efectuar el pago.

2.3.1.4 Hallazgo Administrativo por debilidades en la fijacion del plazo de ejecucién
del proceso contractual.

Tipo/ Nro. Contrato
Modalidad Contratacion

Y|contrato de prestacién de servicios nros. - C2-017-2018

Contratar la elaboracién de piezas graficas multimediales y digitales para la
divulgacion y socializacion de las actividades y resultados de la Contraloria

Objeto - > .
General del Cauca, encaminadas a potencializar el espacio web con que
cuenta la entidad, y fortalecer la identidad institucional
$5.385,000.00
Valor
Fecha _ de _suscripcion ylo 06 de septiembre de 2018
perfeccionamiento
Plazo desde la suscripcién del acta de inici6 hasta el 31 de diciembre termino
Fecha Inicio 10 de septiembre de 2018
Fecha de Terminacion 28-12-2018
Estado Actual Terminado.
Tipo/ Nro. Contrato y

Modalidad Contratacion

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-016-2018

Prestar los servicios de alojamiento y alimentacion para (34)
funcionarios de la Contraloria General del Cauca, que participaran en
los XI JUEGOS DEPORTIVOS NACIONALES de empleados de

Objeto Control Fiscal en SINCELEJO-SUCRE, del 12 al 17 de noviembre de
2018, dentro del marco del PLAN DE BIENESTAR SOCIAL,
ESTIMULOS E INCENTIVOS de la presente vigencia.

Valor $17.340.000

Fecha de suscripcion /o

perfeccionamiento P Y°l18-10-2018

Plazo “desde el inicio hasta el sabado 17 de noviembre de 2018”

Fecha Inicio 22-10-2018

Fecha de Terminacion 17-11-2018

Estado Actual Terminado.
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En los referidos contratos al fijarse el plazo de ejecucion de los procesos
contractuales, no lo realiz6 de manera precisa, ni tacita, citando* “... a partir del
acta de inicio hasta.....”, lo anterior pone en riesgo la ejecucién contractual, denota
debilidades de planeacion e incumple el principio de responsabilidad contractual
Lo anterior obedece a la falta de control por parte de la oficina juridica.

2.3.1.5 Observacion Administrativa, por incumplimiento del término pactado para la
surtir el acto de liquidacion del contrato.

Conforme a los argumentos expuestos por la entidad en la contradiccion, se retira
la observacion.

2.4.Proceso de Participaciéon Ciudadana
2.4.1. Atencion de peticiones ciudadanas

Se tramitaron 222 derechos de peticion de los afios 2014, 2015, 2016, 2017 y
2018, de los cuales las denuncias (26) representaron el 12% y las peticiones (196)
el 88% del total. La auditoria enfocd su accidén en estas clases del derecho de
peticion.

La muestra para evaluar en esta auditoria, se escogié teniendo en cuenta el
estado del tramite del requerimiento ciudadano al final del periodo rendido, asi
como el tiempo transcurrido entre la fecha de recibo y su respuesta de fondo.

Se examinaron 109 denuncias, que representan el 56% del total de los asuntos
tramitados y 10 peticiones de un total de 26, que representan el 38% de los
asuntos tramitados. De un universo de 222 PQRS, se escogieron 119 asuntos, que
representan un 54% del total tramitado.

En cuanto al procedimiento de peticiones, éste se encuentra actualizado, pues la
contraloria cuenta con la Resolucion numero 481 de 29 de diciembre de 2017 “Por
la cual se modifican los procedimientos que hacen parte del manual de procesos y
procedimientos de la Contraloria Departamental del Cauca”.

Por otra parte, se evidencié que la respuesta de tramite cumple con el término
establecido en el paragrafo del articulo 14 de Ley 1437 de 2011, sustituida por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, cuando se trata de peticiones diferentes a
denuncias y con el paragrafo 1° articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, cuando son
denuncias.

! Conforme a lo dispuesto en el articulo 1551 del Cédigo Civil*
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En los PQRSD objeto de muestra, se cumplieron los términos sefialados en la
norma, salvo las peticiones relacionadas a continuacion:

2.4.1.1 Hallazgo Administrativo, con presunta connotacion disciplinaria por
incumplimiento del término establecido para dar respuesta de fondo a las
denuncias y peticiones.

La Contraloria no tramité los requerimientos ciudadanos dentro de los términos
establecidos, al no emitir respuesta de fondo como se evidencia en las siguientes

tablas:
Tabla nro. 7 Denuncias sin respuesta de fondo

_ NUmgro Qg Fecha de 'rzgcgigduel;? rAeL;ﬂi;;): Dias Transcu-
identificacion Ingreso da por la AGR rridos
Denuncia 130-17 | 22/11/2017 22/05/2019 546
Denuncia 125-17 | 24/10/2017 22/05/2019 575
Denuncia 122-17 | 11/10/2017 22/05/2019 588
Denuncia 121-17 | 13/10/2017 22/05/2019 586
Denuncia 119-17 | 14/07/2017 22/05/2019 677
Denuncia 118-17 | 02/10/2017 22/05/2019 597
Denuncia 117-17 | 04/10/2017 22/05/2019 595
Denuncia 116-17 | 27/09/2017 22/05/2019 602
Denuncia 115-17 | 27/09/2017 22/05/2019 602
Denuncia 114-17 | 21/09/2017 22/05/2019 608
Denuncia 106-17 | 06/09/2017 22/05/2019 623
Denuncia 104-17 | 04/09/2017 22/05/2019 625
Denuncia 100-17 | 28/08/2017 22/05/2019 632
Denuncia 099-17 | 25/08/2017 22/05/2019 635
Denuncia 096-17 | 23/08/2017 22/05/2019 637
Denuncia 095-17 | 18/08/2017 22/05/2019 642
Denuncia 092-17 | 08/08/2017 22/05/2019 652
Denuncia 086-17 | 17/07/2017 22/05/2019 674
Denuncia 083-17 | 10/07/2017 22/05/2019 681
Denuncia 076-17 | 15/06/2017 22/05/2019 706
Denuncia 056-17 | 11/05/2017 22/05/2019 741
Denuncia 055-17 | 15/05/2017 22/05/2019 737
Denuncia 045-17 | 24/04/2017 22/05/2019 758
Denuncia 037-17 | 31/03/2017 22/05/2019 782
Denuncia 034-17 | 27/03/2017 22/05/2019 786
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o
aumerode | Techate | i Regular sz | OV TS
da por la AGR
Denuncia 031-17 | 13/03/2017 22/05/2019 800
Denuncia 026-17 | 01/03/2017 22/05/2019 812
Denuncia 021-17 | 13/02/2017 22/05/2019 828
Denuncia 020-17 | 13/02/2017 22/05/2019 828
Denuncia 167-16 | 15/11/2016 22/05/2019 918
Denuncia 161-16 | 01/11/2016 22/05/2019 932
Denuncia 160-16 | 28/10/2016 22/05/2019 936
Denuncia 159-16 | 27/10/2016 22/05/2019 937
Denuncia 154-16 | 06/10/2016 22/05/2019 958
Denuncia 152-16 | 05/10/2016 22/05/2019 959
Denuncia 133-16 | 05/09/2016 22/05/2019 989
Denuncia 126-16 | 25/08/2016 22/05/2019 1000
Denuncia 121-16 | 24/08/2016 22/05/2019 1001
Denuncia 115-16 | 25/07/2016 22/05/2019 1031
Denuncia 090-16 | 14/06/2016 22/05/2019 1072
Denuncia 087-16 | 09/06/2016 22/05/2018 712
Denuncia 083-16 | 07/06/2016 22/05/2018 714
Denuncia 080-16 | 27/05/2016 22/05/2019 1090
Denuncia 071-16 | 12/05/2016 22/05/2019 1105
Denuncia 067-16 | 11/05/2016 22/05/2019 1106
Denuncia 059-16 | 02/05/2016 22/05/2019 1115
Denuncia 058-16 | 05/05/2016 22/05/2019 1112
Denuncia 055-16 | 05/04/2016 22/05/2019 1142
Denuncia 050-16 | 18/04/2016 22/05/2019 1129
Denuncia 046-16 | 06/04/2016 22/05/2019 1141
Denuncia 043-16 | 01/04/2016 22/05/2018 781
Denuncia 041-16 | 18/03/2016 22/05/2018 795
Denuncia 033-16 | 10/03/2016 22/05/2019 1168
Denuncia 026-16 | 01/03/2016 22/05/2019 1177
Denuncia 018-16 | 04/02/2016 27/06/2018 874
Denuncia 015-16 | 12/02/2016 22/05/2019 1195
Denuncia 119-15 | 09/10/2015 22/05/2019 1321
Denuncia 055-15 | 14/04/2015 22/05/2019 1499
Denuncia 044-15 | 24/03/2015 22/05/2019 1520
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Tabla nro. 8. Denuncias Archivadas con incumplimiento de términos

_Namero de Fecha de resgsggtz de Dias

identificacion ingreso fondo transcurridos
Denuncia 075-14 22/10/2014 | 30/04/2018 1286
Denuncia 094-17 19/08/2017 | 18/09/2018 395
Denuncia 093-17 11/08/2017 | 14/12/2018 490
Denuncia 092-17 08/08/2017 | 22/05/2019 652
Denuncia 077-17 16/06/2017 | 19/09/2018 460
Denuncia 073-17 09/06/2017 | 22/08/2018 439
Denuncia 066-17 31/05/2017 | 26/12/2018 574
Denuncia 057-17 18/05/2017 | 10/08/2018 449
Denuncia 051-17 11/05/2017 | 21/01/2019 620
Denuncia 048-17 03/05/2017 | 11/04/2018 343
Denuncia 047-17 04/05/2017 | 19/02/2018 291
Denuncia 036-17 20/03/2017 | 19/02/2018 327
Denuncia 035-17 27/03/2017 | 07/03/2019 710
Denuncia 033-17 16/03/2017 | 18/04/2018 398
Denuncia 028-17 08/03/2017 | 15/01/2019 678
Denuncia 027-17 08/03/2017 | 17/01/2019 680
Denuncia 022-17 14/02/2017 | 23/01/2019 708
Denuncia 019-17 09/02/2017 | 15/06/2018 491
Denuncia 016-17 06/02/2017 | 18/09/2018 589
Denuncia 008-17 20/01/2017 | 18/09/2018 606
Denuncia 007-17 17/01/2017 | 18/09/2018 609
Denuncia 004-17 18/01/2017 | 04/09/2017 229
Denuncia 002-17 23/12/2016 | 26/12/2018 733
Denuncia 001-17 23/12/2016 | 06/03/2018 438
Denuncia 173-16 14/12/2016 | 19/02/2018 432
Denuncia 168-16 05/10/2016 | 08/08/2018 672
Denuncia 146-16 26/09/2016 | 03/09/2018 707
Denuncia 138-16 09/09/2016 | 07/09/2018 728
Denuncia 128-16 30/08/2016 | 01/11/2019 1158
Denuncia 098-16 30/06/2016 | 14/02/2019 959
Denuncia 097-16 27/06/2016 | 26/03/2019 1002
Denuncia 096-16 20/06/2016 | 13/05/2019 1048
Denuncia 095-16 27/06/2016 | 24/07/2018 757
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Numero de Fechade res FSSQ& de Dias
identificacion ingreso ?ondo transcurridos

Denuncia 083-16 07/06/2016 22/05/2018 714
Denuncia 048-16 15/04/2016 | 06/03/2019 1055
Denuncia 044-16 | (1/04/2016 | 25/04/2018 754
Denuncia 034-16 11/03/2016 23/11/2018 987
Denuncia 080-15 10/07/2015 | 02/05/2018 1027
Denuncia 055-15 14/04/2015 22/05/2019 1499
Denuncia 054-15 13/04/2015 | 02/11/2018 1299
Denuncia 035-15 10/03/2015 | 27/06/2018 1205
DP-023
Rad.00040 26/09/2018 | 17/01/2019 113
DP-022
Rad.002998 24/09/2018 28/12/2019 460
DP-021

17/02/2019 149
Rad.002977 21/09/2018
DP-015 Rad.

28/12/201 11
002686 31/08/2018 | 28122018 °
DP-012 Rad.

07/11/2018 98
002362 01/08/2018
DP-007 Rad.

20/09/2018 164
001060 09/04/2018

Tabla nro. 9. Peticiones Archivadas con incumplimiento de términos

Namero de Fecha de Fecha Dias
i ificacié ; respuesta de )
identificacion ingreso transcurridos
Fondo
DP-023 Rad.00040 | 26/09/2018 17/01/2019 113
DP-022
Rad.002998 24/09/2018 28/12/2019 460
DP-021
Rad.002977 21/09/2018 17/02/2019 149
DP-015 Rad.
002686 31/08/2018 28/12/2018 119
DP-012 Rad.
002362 01/08/2018 07/11/2018 08
DP-007 Rad. aba-
0001060 09/04/2018 20/09/2018 164

Fuente: papeles de trabajo

Incumpliendo lo establecido en el procedimiento de Participacion Ciudadana PT-
MM-PC-S2-01, Version 07, actividad 11 nota 1, implementado el 3 de noviembre
de 2017; concordante con lo establecido en los arts. 14, 21 y 31 de la Ley 1437 de
2011 sustituida por el art. 1° de la Ley 1755 de 2015, articulo 70 de la Ley 1757 de
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2015, incurriendo presuntamente en lo establecido en los numerales 7,11 y 13 del
articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y numerales 1° de los articulos. 34 y 35 de la
Ley 734 de 2002 (Cédigo Disciplinario Unico). Esta situacion se presenta debido a
la falta de seguimiento, control y auto capacitacion en la atencion de las
peticiones, lo cual genera vencimiento de términos, afectando la credibilidad de la
entidad y conlleva a que la informacion requerida por los peticionarios no sea
entregada dentro del término sefalado.

No obstante lo anterior, en atencion a la indagacién preliminar disciplinaria iniciada
mediante autos nros: 03 y 04 de 28 de mayo de 2019, por parte de la Unidad del
Grupo de Control Interno Disciplinario, no se correrd traslado a las autoridades
competentes, en cumplimiento del principio non bis idem.

e Informe Semestral de legalidad sobre las peticiones, quejas y
reclamos.

2.4.1.2 Hallazgo Administrativo, por la falta de impacto en el control administrativo
por parte de la Oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno, elabord los dos informes semestrales sobre la
legalidad en la atencion de las peticiones de los ciudadanos; sin embargo, en los
mismos no se advirtieron deficiencias que se citan en el presente informe; por la
falta de mecanismos de control, lo que impidi6 que la alta direccidon creara
mecanismos para tomar medidas correctivas asi como acciones preventivas. Lo
que no se adecula a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, frente a las funciones de la
OCl vy el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

2.4.2. Promocion de la participacion ciudadana

En el desarrollo de actividades para promover la participacién ciudadana, se
realiz6 audiencia publica de rendiciobn de cuentas, vigencia 2017, se realizaron
seminarios, diplomados y capacitaciones sobre control fiscal participativo,
resoluciéon de conflictos, gobierno en linea, contratacion a las veedurias e
instituciones educativas. Se efectué en campo una revisibn aleatoria de las
actividades, encontrandose evidencias de los eventos realizados (Listados de
asistencia y registros fotograficos). En desarrollo del plan de promocion y
divulgacion de la participacién ciudadana se invirtieron $103.250.000, en
cumplimento de lo dispuesto en el articulo 71% de la Ley 1757 de 2015.

Se elabor6 el plan anticorrupcion 2018 publicado en la direccién:
http://www.contraloria-cauca.gov.co/planes/plan-anticorrupcion.

2 . . . . . . .
Los organismos de control y las superintendencias tendran que establecer en su plan anual el financiamiento
de actividades para fortalecer los mecanismos de control social.
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2.4.1.3 Hallazgo Administrativo, por cuanto el Plan Anticorrupcién y Atencion
Ciudadana 2018, no se adecud a lo establecido en la metodologia “Estrategias
para la Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion Ciudadana’.

Se analizo el contenido del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano adoptado
por la contraloria, observando que en su estructura no se relacioné el presupuesto
destinado para la ejecucion de los subcomponentes.

En los Mapas de Riesgos no se determind en su contenido el objetivo de cada
proceso. El riesgo descrito en el mapa para los procesos de participacion
ciudadana, responsabilidad fiscal, gestion humana, direccidbn administrativa y
financiera y proceso auditor no cumplieron con los componentes de su definicion:
“accion u omision + uso del poder + desviacion de la gestién de lo publico + el
beneficio privado”, consignados en la Matriz de definicion de riesgo de corrupcion.

Situaciébn que no se adecud a la estructura establecida en la Metodologia
“Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencién Ciudadana”,
del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y la Guia para
la Gestion de Riesgo de Corrupcion, establecidas en el Decreto 124 de 2016.

Lo anterior evidencia falta de planeacion, control, seguimiento y monitoreo, lo que
podria conllevar a no identificar los posibles riesgos de corrupcion que se puedan
presentar al interior de la entidad con ocasion del ejercicio de las funciones y
prestacion del servicio y que no se implementen estrategias para evitarlo.

e Alianzas Estratégicas

Se observéd convenio de cooperacion celebrado entre la Fundacion Universitaria
de Popayan y el Organismo de Control para la practica social e investigacion del
suscrito el 22 de marzo de 2018. En el desarrollo del convenio se realizaron
actividades de capacitacion en control social y fiscal.

2.5.Proceso Auditor de la Contraloria

Los criterios establecidos para la seleccion de la muestra, obedecieron a las
entidades con mayor presupuesto, nimero de hallazgos y complejidad de las
mismas.

De los 130 auditorias realizadas, se seleccionaron en la muestra los informes de
auditoria practicados a los municipios de; Silvia - Regular vigencia 2017, Suéarez —
Regular vigencia 2017, Patia — Regular vigencia 2017, Balboa - Piendamé —
Especial vigencia 2017, Lépez de Micay - Financiera vigencia 2016 Especial -
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vigencia 2016, E.S.E H. Francisco de Paula Santander - Regular, vigencia 2017, y
Colegio Mayor del Cauca - Financiera vigencia 2017.

2.5.1. Programacion de PGA de la Contraloria

2.5.1.1 Hallazgo Administrativo, por baja cobertura de entidades de control
auditadas.

En la vigencia auditada 2018, el presupuesto alcanz6 una cobertura del 19.15%
frente al presupuesto ejecutado de gastos de los 100 sujetos de control fiscal,
dejandose de auditar recursos por valor de $1.475.261.319.198, que corresponden
a la Gobernacién del Cauca. Con la situacién descrita se quebrantan los principios
rectores del control fiscal eficiencia, eficacia y economia, articulo 8 de la Ley 42 de
1993 vy los principios de eficacia y economia dispuestos en el articulo 209 de la
CP. La baja cobertura puede generar inoportunidad en el ejercicio fiscal.

Tal situacibn obedecié a la inadecuada aplicacibn de la matriz de riesgos
formulacién y elaboracién del PGA.

2.5.2. Rendicion y Revision de cuentas por la Contraloria

En la vigencia se radicaron 100 cuentas, de las cuales 9 rendidas por fuera de
término (extemporaneas), sobre las cuales se iniciaron los correspondientes
procesos sancionatorios. De la vigencia rendida revisaron 25 cuentas, se
fenecieron 5y 20 no fenecidas. Asi mismo de vigencias anteriores, se revisaron 24
cuentas, se fenecieron 6 y 18 no fenecidas.

2.5.3. Fase de Planeacion de las auditorias de la muestra

2.5.3.1 Hallazgo Administrativo, por la Contraloria tiene pendiente por evaluar una
cuenta de la vigencia 2015y 25 cuentas de la vigencia 2016.

Como se aprecia en las tablas en el anexo nro. 1 «Cuentas Pendientes por
Revisar”, la contraloria tiene pendiente por evaluar una cuenta de la vigencia 2015
y 25 cuentas de la vigencia 2016, para un total de 26 cuentas por revisar. Con lo
anterior se incumple lo dispuesto en la Carta Politica, arts. 268, nim. 2°y 272, inc.
6°, que establecen como atribucion de los contralores: revisar y fenecer las
cuentas y determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia con que hayan
obrado los responsables del erario; los principios rectores del control fiscal
eficiencia, eficacia y economia, articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y los principios de
eficacia y economia dispuestos en el articulo 209 de la CP. La situacion descrita
puede generar caducidad® de la accién fiscal, ademas del fenecimiento de plano.

% “Caducidad y prescripcién. La accién fiscal caducara si transcurridos cinco (5) afios desde la ocurrencia del hecho genera-
dor del dafio al patrimonio publico, no se ha proferido auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal. Este término
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El organismo de control estd en el deber de revisar las cuentas que le hayan
rendido, y en el PGA de 2019 no se programdé la revision de tales cuentas.
Deficiencias del principio de planeacion.

2.5.4. Fase de Ejecucion de las auditorias de la muestra

Se revisaron 8 auditorias de las cuales 4 modalidad regular, 3 especiales y una
financiera de las vigencias 2016 y vigencia 2017.

Del total del presupuesto ejecutado por $2.897.978.932.761, vigencia 2017, se
tom6 una muestra de cuatro auditorias regulares, con un presupuesto de
$190.627.674.322, equivalente al 7% en cuantia. Los seleccionados en la muestra
fueron los informes de auditoria practicados a los municipios de Silvia - Regular
vigencia 2017, Suarez — Regular vigencia 2017, Patia — Regular vigencia 2017,
Balboa - Piendamé — Especial vigencia 2017, Lopez de Micay - Financiera
vigencia 2016 Especial - vigencia 2016, E.S.E H. Francisco de Paula Santander -
Regular, vigencia 2017, y Colegio Mayor del Cauca - Financiera vigencia 2017.

Los criterios establecidos por el equipo auditor para la seleccion de la muestra,
obedecieron a las entidades con mayor presupuesto, nimero de hallazgos y
complejidad de las mismas.

En los memorandos de asignacion y planes de trabajo de las auditorias realizadas
y evaluadas de la muestra, se evidencio el cumplimiento y la aplicacién de la Guia
de Auditoria Territorial - GAT, para la planificacién y ejecucién de los ejercicios
auditores; orientados estos a la evaluacion de los objetivos especificos para cada
componente y factor descritos en la GAT; como son la gestién contractual,
rendicion y revision de la cuenta, legalidad, gestion ambiental, tecnologia de la
informacion TICs, plan de mejoramiento, control fiscal interno, planes y programas;
y en el proceso de contratacion.

2.5.5. Resultados de las auditorias de la muestra

Sobre los informes evaluados se evidencio la aplicacién de los sistemas de control
fiscal determinados en la Ley 42 de 1993; los pronunciamientos guardaron
coherencia con los objetivos, el alcance y las actividades desarrolladas.

Los tiempos establecidos en los memorandos de asignacion y plan de trabajo de
auditoria para cada una de las fases, se cumplieron conforme se tenia previsto en
los cronogramas, observando que los ejercicios auditores iniciaron y culminaron al

empezara a contarse para los hechos o actos instantaneos desde el dia de su realizacién, y para los complejos, de tracto
sucesivo, de caracter permanente o continuado desde la del ultimo hecho o acto...”.
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cierre de la vigencia 2018. Los informes finales de las auditorias, fueron
comunicados a la Asamblea Departamental del Cauca y divulgados a traves de la
pagina Web institucional.

2.5.5.1 Hallazgo Administrativo, por falta de solidez en la configuracién de las
observaciones en informe preliminar.

Las observaciones en la evaluacién con presunta incidencia fiscal consignadas en
el informe preliminar correspondientes a los municipios de Suarez, Silva, La Sierra
Miranda, Patia y Hospital Francisco de Paula Santander, por valor de
$2.645.885.278, y (71) en observaciones, se levantaron en un 51 % (36) de las
observaciones y en cuantia de $1.036.483.360, lo que obedecié a que en el
derecho de contradiccion se allegaron documentos soportes por parte de los entes
auditados, lo que dio lugar a retirar las observaciones. Lo que refleja deficiencias
en la aplicacion de las técnicas y las pruebas de auditoria, generando desgastes
administrativos e ineficacia del proceso auditor. La situacién descrita no se ajusta
los principios rectores del control fiscal eficiencia, eficacia y economia, art. 8° de la
Ley 42 de 1993y los principios de eficacia y economia dispuestos en el art. 209 de
la CP, toda vez que los informes deben fundamentar sus pronunciamientos y
conclusiones en una adecuada aplicacién de procedimientos, técnicas pruebas y
obtencién de evidencia sélida que lo soporten, en cumplimento de los principios de
la funcion publica.

2.5.6. Gestion en control fiscal ambiental

Como resultado de la evaluacion a los ocho informes de la muestra, se observo la
configuracion de un total de 233 hallazgos; de estos 149 administrativos, 19 con
alcance fiscal con un presunto detrimento de $820.500.745; disciplinarios 54,
penales 8 y sancionatorios 3; se suscribieron ocho planes de mejoramiento.

Al efectuar la trazabilidad con la Direccion de Responsabilidad Fiscal se observo
que los hallazgos con incidencia fiscal se encuentran en etapa probatoria; y tres
sancionatorios archivados por falta de mérito.

2.5.7. Control ala contrataciéon

Se realizaron actuaciones de control sobre 998 contratos por valor de
$115.671.068.618.439 resultante de las auditorias regulares, 11 contratos por
valor de $5.692.471.942 de auditorias especiales y 80 contratos por valor de
$11.175.001.873 a la evaluacién de la contratacion al seguimiento a denuncias y
quejas, para un total de 1.089 actuaciones por valor de $132.538.542.433.458

Determinaron un total de 458 hallazgos; de estos 458 administrativos, 194
disciplinarios, 25 Penales y 71 fiscales con un presunto detrimento por
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$1.958.622.244.

2.5.7.1 Hallazgo Administrativo, con presunta connotacion disciplinaria por
incumplimiento de fechas establecidas para el traslado de hallazgos fiscales
vigencias 2016, 2017 y 2018.

Al revisar los informes de control interno y el seguimiento al traslado de los
hallazgos se evidencié que 74 hallazgos fiscales correspondientes a las vigencias
2016, 2017 y 2018, no han sido trasladados a la Direccion de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, tal y como se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla nro. 10. Hallazgos no trasladados
Vigencia 2016, 2017 y 2018

Entidad Fecha de Informe Final Cantidad de Término transcurrido a
Hallazgos 24-05-2019
E.S.E Norte | Buenos Aires 2016 21 885
E.S.E Norte | 3 Puerto Tejada 2016 1 884
E.S.E Susana Lépez de Valencia 2016 6 1029
E.S.E Hospital Francisco de Paula Santander 2016 3 1025
E.S.E Guapi 2016 3 1029
Municipio de Guapi 2016 1 1137
Entidad Fecha de Informe Final Cantidad de Término transcurrido a
Hallazgos 24-05-2019
Municipio de Puerto Tejada 2017 10 512
CENTRO 1- E.S.E, Sede Piendamé 2017 5 519
Municipio de Buenos Aires 2017 1 520
SUROCCIDENTE —E.S.E , Sede Patia 2017 3 526
Municipio de Timbiqui 2017 7 595
POPAYAN —-E.S.E 2017 5 672
Entidad Fecha de Informe Final Cantidad de Término transcurrido a
Hallazgos 24-05-2019
Gobernacion del Cauca 2018 1 358
E.S.E Hospital Susana Lépez de Valencia 2018 6 184
Municipio de Sucre 2018 1 151
TOTAL 2018 74

Fuente: papeles de trabajo

Lo anterior en contravia de los principios de responsabilidad, eficacia y celeridad
consagrados en los numerales 7, 11 y 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, el
articulo 8* de la Ley 42 de 1993, el procedimiento interno para el desarrollo de la
auditoria con enfoque integral — Modalidad Regular Cédigo : PT-MM-CF-S1-10°,
adoptado mediante Resolucion nro. 300 del 24 de junio de 2018. Lo que

* La vigilancia de la gestion fiscal del Estado se fundamenta en la eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la
valoracion de los costos ambientales, de tal manera que permita determinar en la administracién, en un periodo
determinado, que la asignaciéon de recursos sea la mas conveniente para maximizar sus resultados; que en igualdad de
condiciones de calidad los bienes y servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados se logren de manera oportuna
y guarden relacién con sus objetivos y metas. Asi mismo, que permita identificar los receptores de la accion econémica y
analizar la distribucion de costos y beneficios entre sectores econdémicos y sociales y entre entidades territoriales y
cuantificar el impacto por el uso o deterioro de los recursos naturales y el medio ambiente y evaluar la gestion de
proteccion, conservacion, uso y explotacién de los mismos.

La vigilancia de la gestion fiscal de los particulares se adelanta sobre el manejo de los recursos del Estado para verificar

gue estos cumplan con los objetivos previstos por la administracién.
® Actividad No 18
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presuntamente se enmarca en las conductas descritas en los numerales 1 de los
articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002, al omitir de manera reiterativa el
cumplimento de un deber funcional, esto es dar traslado de los hallazgos a la
dependencia competente, lo anterior en perjuicio de los intereses patrimoniales del
estado, generando que se configure el riesgo de la caducidad de la accidn fiscal,
en especial para los asuntos materializados en la vigencia 2016.

Esto obedecio a la carencia de herramientas de control de la Direccién de Control
Fiscal, la inoperancia del sistema de control inherente al proceso y la falta de
seguimiento de la alta direccién.

En atencidn a la indagacién preliminar disciplinaria iniciada mediante auto nro. 5
de 28 de mayo de 2019, por parte de la Unidad del Grupo de Control Interno
Disciplinario, no se correra traslado a las autoridades competentes, en
cumplimiento del principio non bis idem.

2.5.8. Beneficios de auditoria de la muestra

Se establecieron cuatro beneficios cuantitativos relacionados con reintegro de
pago de intereses moratorios y devolucion de pagos de contratos cobrados de
mas por $6. 983.138. Se revisaron en atencion al articulo 127 de la Ley 1474 de
2011.

2.6.Procesos de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria Departamental del Cauca, reportd 105 procesos ordinarios por
$6.131.262.527. Como criterios de seleccién, se escogen 12 procesos con mayor
cuantia, iniciados en la vigencia 2018 y con auto de cese de la accion fiscal
($2.597.883.809); la muestra seleccionada equivale al 11% de la cantidad vy al
42% del valor total, relacionado en la siguiente tabla:

Tabla nro. 13. Muestra de P.R.F.

No. Proceso Cuantia Estado Etapa a evaluar

PRF-17-13 360.486.000 | Fallo sin responsabilidad ejecutoriado Fallo sin

FOLIO 337 L.R. durante la vigencia responsabilidad
ejecutoriado durante la
vigencia

PRF-06- 127.247.925 | En trdmite con imputacion y antes de En trdmite con

14,FOLIO 448 fallo. imputacion y antes de

L.R. fallo

PRF-07-16, 274.535.972 | En tramite con imputacion y antes de En tramite con

FOLIO 468 L.R. fallo imputacion y antes de
fallo

PRF-04- 503.265.505 | En tramite con auto de apertura y antes o

17,FOLIO 497 de imputacion En tramite con auto de

LR. apertura y antes de
imputacion
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No. Proceso Cuantia Estado Etapa a evaluar
PRF-09- 252.468.481 | Proceso terminado por nulidad a partir )
17,FOLIO 502 del auto de apertura Proceso terminado por
LR. nulidad a partir del

auto de apertura

PRF-34-17, 211.937.832 | Proceso terminado por nulidad a partir )

FOLIO 527 L.R. del auto de apertura Proceso terminado por
nulidad a partir del
auto de apertura

PRF-02-18, 2.919.700 | En tramite con auto de apertura y antes o

FOLIO 551 L.R. de imputacion En tramite con auto de
apertura y antes de
imputacion

PRF-01-18, 7.148.601 | En trdmite con auto de apertura y antes .

FOLIO 550 L.R. de imputacién En tramite con auto de
apertura y antes de
imputacion

PRF-11-17, 14.949.500 | En tramite con auto de apertura y antes o

FOLIO 504 de imputacién En tramite con auto de
apertura y antes de
imputacion

PRF-03-18, 1.972.107 | En tramite con auto de apertura y antes o

FOLIO 552 L.R. de imputacién En tramite con auto de
apertura y antes de
imputacion

PRF-06-18, 3.364.985 | En trdmite con auto de apertura y antes )

FOLIO 555 L.R. de imputacion En tramite con auto de
apertura y antes de
imputacion

PRF-21-18, 837.587.201 | En tramite con auto de apertura y antes o

FOLIO 570 L.R. de imputacion En tramite con auto de
apertura y antes de
imputacion

Total 2.597.883.809

Fuente: SIREL- Formato 17, vigencia 2018

Los anteriores procesos, fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria regular, hasta la etapa en la que se realizé la evaluacion.
Una vez finalizada la evaluacion a estos procesos, se obtuvo los resultados que se
muestran a continuacion; los procesos referidos en el cuadro anterior y no
relacionados en las observaciones del informe, no presentaron tal connotacion.

2.6.1. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario).

2.6.1.1 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento del articulo 41 de la Ley 610
de 2000.

Los procesos con codigo de reserva nros. 0078- RF, 008-RF, 010-RF, 011 -RF vy

012 RF, en los que se profiri6 auto de apertura, no se observa que se hayan
determinado la fecha de ocurrencia de los hechos generadores del detrimento, los
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fundamentos de hecho y de derecho que establecieran indicios serios sobre la
existencia de los elementos de responsabilidad fiscal.

Lo anterior no se ajusta a lo establecido en el articulo 41° de la Ley 610 de 2000,
limitando su motivacién a transcribir los argumentos que se consignaron en el
hallazgo fiscal. Lo anterior obedecio a la falta de control por parte del Director de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

2.6.1.2 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento de los términos vy
procedimientos para surtir la notificacion del auto de apertura.

Al agotar la notificacién del auto de apertura en los procesos con codigos de
reserva nros. 011- RF, 012- RF y 007-2018, se fijaron los avisos como medio
subsidiario de notificacion del auto de apertura, a los tres y cuatro meses de
haberse realizado citacion para surtirla de manera personal.

Lo anterior incumple, con lo dispuesto en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de
2011". Tal situacion se ocasion6 por falta de control y monitoreo de la Direccion de

6 El auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal debera contener lo siguiente:
1. Competencia del funcionario de conocimiento.

2. Fundamentos de hecho.

3. Fundamentos de derecho.

4. ldentificacién de la entidad estatal afectada y de los presuntos responsables fiscales.
5. Determinacion del dafio patrimonial al Estado y estimacion de su cuantia.

6. Decreto de las pruebas que se consideren conducentes y pertinentes.

7. Decreto de las medidas cautelares a que hubiere lugar, las cuales deberan hacerse efectivas antes de la notificacion del
auto de apertura a los presuntos responsables.

8. Solicitud a la entidad donde el servidor publico esté o haya estado vinculado, para que ésta informe sobre el salario
devengado para la época de los hechos, los datos sobre su identidad personal y su ultima direccién conocida o registrada; e
igualmente para enterarla del inicio de las diligencias fiscales.

9. Orden de notificar a los presuntos responsables esta decision.

ARTICULO 68. Si no hay otro medio mas eficaz de informar al interesado, se le enviara una citacién a la direccién, al
namero de fax o al correo electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que
comparezca a la diligencia de notificacién personal. El envio de la citacién se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la expedicién del acto, y de dicha diligencia se dejara constancia en el expediente.

Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario sefialada en el inciso anterior, la citacion se publicara en la
pagina electronica o en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias.

ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO. Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del
envio de la citacion, esta se hard por medio de aviso que se remitird a la direccion, al nimero de fax o al correo electrénico
que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia integra del acto
administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la
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Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, lo que dilata el proceso y atenta
contra el principio de celeridad procesal, consagrado en el articulo 3 de la Ley
1437 de 2011.

2.6.1.3 Hallazgo Administrativo, con presunta connotacion disciplinaria por
retardar el traslado de las resoluciones que resolvieron grados de consulta.

Revisado cumplimiento de términos® de la segunda instancia al resolver el grado
de consulta, se evidencié en algunos asuntos el despacho no resolvié con opor-
tunidad el grado jurisdiccional, asi como; la oficina juridica dilaté la remision del
expediente a la primera instancia, ocasionando incumplimiento del articulo 18 de
la Ley 610 de 2000, los términos de notificacion y ejecutoria de las decisiones: In-
crementando los riesgos de prescripcion y afectando al celeridad procesal, tal y
como se demuestra en la siguiente tabla:

Tabla nro. 14. Grado de Consulta

Cédigo de Fecf;ascée Lirg:lon fecha grado N Notificacion Total de termino
reserva . tg ; de consulta | Fechade recibido en en dias
Instancia Responsabilidad fiscal

001-RF 27/07/2017 17/10/2017 09/01/2018 11/01/2018 166

011- RF 28/03/2019 05/04/2019 10/05/2019 13/05/2019 43

013-RF 23/05/2018 18/06/2018 18/09/2018 19/09/2018 118

014- RF 03/07/2018 02/10/2018 01/10/2018 02/10/2018 90

015- RF 19/04/2018 15/05/2018 14/06/2018 15/06/2018 56

016-RF 05/04/2018 09/05/2018 25/06/2018 26/06/2018 81

Fuente: papeles de trabajo

Con lo anterior se afecta el principio de celeridad procesal y debido proceso, lo
que presuntamente constituye falta disciplinaria conforme a lo dispuesto en el
articulo 18° de Ley 610 de 2000 ,11 y 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y
los numerales 1y 2 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

En atencion a la indagacion preliminar disciplinaria iniciada mediante auto nro. 06
de 14 de junio de 2019, por parte de la Unidad del Grupo de Control Interno

notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara
en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5)
dias, con la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remisién o publicacion del aviso y de la fecha en que por este medio quedara
surtida la notificacién personal.

8 Articulo 18 de la Ley 610 de 2000.

® Si transcurrido un mes de recibido el expediente por el superior no se hubiere proferido la respectiva providencia, quedara
en firme el fallo o auto materia de consulta, sin prejuicio de la responsabilidad disciplinaria del funcionario moroso."
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Disciplinario, no se correra traslado a las autoridades competentes, en
cumplimiento del principio non bis idem.

2.6.1.4 Hallazgo administrativo, por falta de control en cumplimiento de decisiones
de la segunda instancia.

Se evidencio que el proceso con codigo de reserva nro. RF-001, al ser recibido
para notificar la decisién del grado de consulta, procedié a proferir auto de archivo,
desobedeciendo lo dispuesto en la parte resolutiva del auto que resolvid la
consulta que disponia la revocatoria del fallo sin responsabilidad fiscal, esto es el
asunto se encontraba en tramite.

Si bien, la entidad profiri6 auto de desarchivo, y se inicid investigacion disciplinaria
nro. ID-1-2019, del 15 de febrero de 2019, no se han iniciado acciones de control
gue permitan realizar seguimiento oportuno de las actuaciones procesales, lo que
incrementa el riesgo de omision e ineficacia en el resarcimiento del detrimento
patrimonial.

2.6.2. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento verbal)

Del universo de 18 procesos ordinarios por $1.180.828.071, como criterios de
seleccién, se escogen cinco (5) procesos con mayor cuantia e iniciados en la
vigencia 2018 ($984.536.495); la muestra seleccionada equivale 27%, al 83% del
valor total, relacionada en la siguiente tabla:

Tabla nro. 15. Muestra de procesos verbales
(Cifras en pesos)

No. Proceso Cuantia Estado Etapa a evaluar
7.494.344 | Archivo ejecutoriado por cesacion de la Archivo ejecutoriado
PRF-PV-02-18 accion fiscal durante la vigencia por cesacion de la
FOLIO 054 accion fiscal durante la
vigencia
PRF-PV-09-16 118.000.000 | Archivo ejecutoriado por cesacién de la Archivo ejecutoriado
FOLIO 036 accion fiscal durante la vigencia por cesacion de la
accion fiscal durante la
vigencia
PRF-04-17 FOLIO 393.417.826 | En audiencia de decision
045 En audiencia de
decision
PRF-PV-08-17 465.624.325 | En audiencia de decision
FOLIO 049 En audiencia de
descargos
Total 984.536.495

Fuente: SIREL- Formato 17, vigencia 2018.
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Los anteriores procesos, fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria regular, hasta la etapa en la que se realizé la evaluacion.
Una vez finalizada la evaluacion a estos procesos, no se evidenciaron situaciones
gue ameriten las observaciones.

2.7.Control Fiscal Interno

La Contraloria tiene implementada la matriz de riesgos en la cual se muestran los
riesgos en cada proceso, asi mismo se muestran las acciones que fueron
efectuadas para la mitigacion de los riesgos los cuales se evidencié que dé 27
acciones, 10 se materializaron, en cuanto a los recursos fisicos y financieros se
incluyeron 4 riesgos entre los cuales estdn: manejo presupuestal y contable
adiciones, manejo plan anual de adquisiciones, seguridad documentos en los
cuales se implementaron acciones y un manejo cuenta depésitos judiciales sin
implementar.

En lo correspondiente a lo contable y presupuestal se evidencian debilidades en el
proceso de contabilidad respecto a los activos fijos en cuanto a la desactualizacion
y aplicacion de las politicas de acuerdo al Nuevo Marco Normativo, el riesgo que
no se refleja en la matriz, lo anterior afecta el nivel de confianza en el sistema de
control interno.

Contratacion Estatal: La entidad presentd debilidades en las herramientas de
control ejercidas por la alta direccidbn que garantizaran que la totalidad de los
procesos contractuales se ejecutaran conforme a la normatividad vigente

Proceso de Responsabilidad Fiscal: No se observé que en los procedimientos
internos se fijaran controles para garantizar la oportunidad de las notificaciones,
asi como la vigilancia del tramite de notificacion y ejecutoria de las resoluciones
que resolvieron el grado de consulta.

Participacion Ciudadana: se evidencia que tienen controles definidos dentro de su
procedimiento. Sin embargo, se observa que el correspondiente al riesgo:
“Vencimiento de términos en el tramite de las denuncias, Derechos de Peticion y
en ejecucion de auditorias” no son efectivos, teniendo en cuenta que éstos se han
materializado, sin que se presenten acciones que permitan mitigar la probabilidad
de ocurrencia e impacto de los mismos y asi propender por la mejora en el
proceso.

En el Proceso Auditor: se evidencia que tienen cuatro controles definidos en su
procedimiento: sin embargo, se observa que el correspondiente al riesgo: “En los
tiempos en los traslados de los hallazgos fiscales”, no fue efectivo por no haberle
realizado un seguimiento y monitoreo a los mismos, conllevando a que se genero
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la configuracion de la accion de caducidad fiscal.

2.8.Evaluacién al Plan de Mejoramiento

2.8.1. Alcancey muestra evaluada

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria Departamental del Cauca en la
vigencia auditada (2018) presenta siete hallazgos provenientes de las auditorias
realizadas por la AGR, con 18 acciones formuladas. Del total de estos hallazgos, 8
tienen acciones terminadas '°. De este universo, la muestra seleccionada
corresponde a 6 hallazgos con 6 acciones, que representa el 0.75% de las
mismas, a las que se les evalué su cumplimiento y efectividad.

Tabla nro. 16. Hallazgos Plan de Mejoramiento

Nro. Hallazgos Nro. Hallazgos con| Nro. Hallazgos con
Auditorias Realizadas incluidos en el plan acciones acciones en
de mejoramiento terminadas™ ejecucion
Auditoria Regular PGA 2018 18 8 10
Total 18 8 10

Fuente: SIA Misional vigencia 2018

2.8.2. Resultados de la evaluacién

2.9.2.1 Hallazgo administrativo por incumplimiento del 50% de las acciones
evaluadas del Plan de mejoramiento.

Se tomdé como muestra para evaluacion de 6 acciones de mejora, que se
reportaron ejecutadas y que reportaron con fecha final de ejecucién a 30 de marzo
de 2019, evidencidndose:

Tabla nro. 17. Resultados de la evaluacién al Plan de Mejoramiento

Conclusiones de la
AGR

Falta de depuraciéon en los estados [Depurar dentro del La accion se cumplio,

contables — cuenta Impuesto al Valor [sostenimiento contable la| la entidad realiz6 la

Agregado IVA. Evaluadas las cuentas |cuenta 244501 y 244505 depuracién de la

Informe de Nro.

Auditoria Hallazgo Hallazgo Accién Evaluada

del pasivo, se establecié que existen (del pasivo cuenta a 31 de
saldos en cuentas 244501 y 244505, diciembre de 2018
de vigencias anteriores que no se

IAuditoria han sometido a proceso de La accion

Regular 2113 depuracion. Incumpliendo lo fue efectiva.

\vigencia B establecido en los parrafos 127, 128,

2017- PGA - 130 y 311 del numeral 9.1 Normas

2018 Técnicas del Plan General de

Contabilidad Publica al no dar
cumplimiento al articulo 2 de la
Resolucién 357 de 23 de julio de
2008, procedimiento  para la
implementaciéon y evaluacién del

'® Acciones con fecha de vencimiento anterior o igual a la fecha de inicio de la auditoria-fase de planeacion.
11 .
Ibidem.
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Informe de
Auditoria

Nro.
Hallazgo

Hallazgo

Accion Evaluada

Conclusiones de la
AGR

control interno contable numeral 3.1
Depuracién contable permanente y
sostenibilidad de la Contaduria
General de la Nacién. Circunstancia
ocasionada por desatencion
normativa, lo que genera informacién
sin las caracteristicas cualitativas de
confiabilidad, ocasionando
incertidumbre en la revelaciéon de su
saldo.

Auditoria
Regular
vigencia
2017- PGA A
2018

2114

Hallazgo Administrativo,
inconsistencia en cuentas de orden -
controversias judiciales. Los
documentos que soportan los
registros y saldos en cuentas de
orden deudoras y acreedoras por
concepto de litigios y demandas
contenidos en los estados financieros
de la entidad, presentan diferencias
con la informacién emitida por la
Oficina Juridica en el formato 23
evaluaciones de controversias
judiciales. (Ver tabla Nro. 2
Diferencias reporte controversias
judiciales) Lo anterior no se ajusté a
lo establecido en los parrafos 127,
128, 130 y 311 del numeral 9.1
Normas Técnicas del Plan General
de Contabilidad Publica.
Circunstancia ocasionada por falta de
conciliacion entre areas, lo que
genera informacién sin las
caracteristicas cualitativas de
confiabilidad e incertidumbre en la
revelacién de los saldos.

Conciliacién contable|
isemestral de los saldos en
cuentas de orden
deudoras y acreedoras|
por concepto de litigios |
demandas en contra de Ia
entidad, entre el proceso|
de Gestion Juridica |
proceso contable

La accién se cumplio,
la entidad realizo
conciliacion que
presenta
inconsistencias en el
valor a contabilizar

La
fue inefectiva

accion

IAuditoria
Regular
vigencia
2017- PGA -
2018

2115

Revisados los anexos al balance
rendido para la vigencia 2017, la
Contraloria adjunté archivo “Notas al
balance a 31 de diciembre de 2017
las cuales tienen el objetivo de
informar de manera detallada la
operacion de caracter cualitativo y
cuantitativo, sin  embargo, se
presentan deficiencias en el reporte
de la informacioén, toda vez que no
existe el detalle de la destinaciéon y
manejo de las bajas realizadas en la
vigencia, representando la cuenta
propiedad planta y equipo el 40% del
activo total de la entidad.

notas al
detallando  de|
manera especifica los|
hechos econémicos|
relevantes que afectan las|
finanzas de la entidad.

Realizar las

balance

La accion se cumplid,
la entidad realizd
notas detalladas de
los hechos
econdmicos para la
vigencia 2018

La
fue efectiva.

accion

IAuditoria
Regular
vigencia
2017- PGA -
2018

2.3.2

Hallazgo Administrativo, por no
elaboracion de matriz de riesgos de
acuerdo a la directriz implementada
por Colombia Compra Eficiente.
Realizado el andlisis con base en el
universo de la muestra de los
procesos de contratacion, no se
encontr6 elaborada la matriz de
riesgos implementada por Colombia
Compra Eficiente. En consecuencia,
de lo anterior, no se dio cumplimiento
a lo preceptuado en el numeral 12 del

Implementar en los|
estudios previos de los
procesos de convocatorial
abierta la tipificacion del
riesgo, de acuerdo a la
matriz de riesgos de|
Colombia Compra|
Eficiente

La accién se cumplid,
la entidad adopt6 la
matriz sugerida por
Colombia compra
eficiente.

La accion fue
efectiva.
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Informe de Nro. Hallazao Accién Evaluada Conclusiones de la
Auditoria Hallazgo Y AGR
articulo 11 del Decreto 4170 de 2011,
articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto
1082 de 2015. Situacion que pudo
presentarse por desconocimiento de
la norma y que impide prever los
riesgos a tener en cuenta de acuerdo
al tipo de contrato, por parte del
organismo de control.
“Se implementara un| La accion fue
anexo en el Procedimiento| cumplida, sin
Proceso Auditor. de Planeacion del embargo no
Auditoria Depi_lidades en Ia' definicion de |Proceso Auditor, e_I cgal elin_winaro_n las
Regular 2511 polltlcas_’ y lineamientos en la con_te_nga otros cr_lte_rlos deficiencias anotadas
vigencia elab_ora'mon del Plan General de [definidos para priorizar| en ‘_el ‘ hallazgo
5017- PGA J Auditorias 2017. adecugfjamente _ lal administrativo.
018 seleccion de sujetos de _
control a auditar” La accion fue
inefectiva
Hallazgo Administrativo, por |Ajustar los formatos FO5; La acciéon se cumplid,
deficiencias en la rendicién de cuenta [F15; F18; F19; F20; F21| la entidad ajust6 los
vigencia 2017. En la etapa de |en la rendicion de la formatos, sin embargo
planeacién de la auditoria regular |cuenta a través de lal no se eliminé la
Auditoria vigencia 20_17_,, en la revision de fondo plataforma SIA de acuerdo| causa.
Regular de la rendlc[o_n de cuenta vigencia @ las observacmngs -
vigencia 2121 2017 vy verificada en trabajo de [detectadas en el tra_lbaj’o !_a ~accion fue
5017- PGA 4 campo, ~ fueron detectadas (de campo de la Auditoria inefectiva.
5018 inconsistencias en los siguientes [Regular practicada.
formatos: F-5, F-15, F-18, F-19, F-20
y F-21. Situacién que se presenté por
falta de control, lo que gener6
incoherencias en la informacién
rendida.

Fuente: Plan de Mejoramiento y papeles de trabajo

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor, version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacién del plan de mejoramiento obtuvo el 50%, de
cumplimiento de las acciones evaluadas lo que permite concluir que el 50% de las
acciones resultaron inefectivas al no eliminar la causa de las deficiencias.

Lo anterior ocasionado por la inefectividad de las herramientas utilizadas por la
OCI para el seguimiento de las acciones propuestas.

2.9.Inconsistencias en larendiciéon de Cuenta

2.10.1 Hallazgo administrativo, por Incumplimiento de la normatividad vigente para
la rendicién de cuentas.

Al realizar la revision de la cuenta rendida para la vigencia 2018, se observo que la
entidad no rindi6 en la forma que se exige, al presentar las siguientes
inconsistencias:

F-1 Catalogo de cuentas:
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La clasificacion del activo corriente en la rendicion de cuenta SIREL presenta
diferencia frente al balance general firmado en lo correspondiente a la cuenta de
inventarios $21.489.171 y seguros $15.459.203, corregir la inconsistencia de
clasificacion en formato F-1

Se encontraron diferencias en las cifras reportadas en la plantilla ESFA, las cuales
fueron confrontadas con el libro mayor y balances determinando que fue error de
transcripcion por lo cual se debe anexar nuevamente la plantilla corregida.

Tabla nro. 18. Catalogo de Cuentas Vrs. ESFA
(Cifra en pesos)

Cdédigo Saldo Inicial Valor Diferencia
Contable Nombre de la 01-ene-18 ESFA Inconsistencia
Cuenta
0l-ene-18
138490 | Olras  cuentas| g 425 111 22.161.863 3.311.248
por cobrar
190501 | Seguros 13.312.808 17.057.140 -3.744.332
310506 | Capital Fiscal 2.013.721.546 2.898.997.643 -885.276.097
891506 | BiENes v dere-| 4 500 g0 -73.695.000 5.591.800
chos retirados

Fuente: papeles de trabajo
F-2 Caja menor

No se diligencio lo correspondiente a la discriminacion del Gasto Caja por
Concepto "Caja Menor"

F-4 Garantias

Se presenta diferencia en las poélizas presentadas por la entidad al no relacionar la
péliza n0.1000057 del 26 de enero de 2018 por valor de $3.854.576 registrada con
documento (41) del 30 de enero 2018 y pagada el 2 de febrero de 2018,
presentando un saldo inferior al reportado en la cuenta 190501 Bienes y servicios
pagados por anticipado- seguros.

Formato 23 — Controversias Judiciales

Correccion- Diligenciar la casilla “estado procesal”.

Lo anterior que incumple lo dispuesto en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, el
art. 4 de la Resolucion nro. 012 de 2017, adicionada y modificada por la

Resolucién nro. 012 de 2018, el Instructivo de rendicién SIA misional, Médulo
SIREL. Lo anterior, debido a la falta de controles efectivos que garanticen la
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exactitud y veracidad de la informacién rendida, lo que ocasiona que esta no sea
fidedigna y confiable, obstaculizando la labor auditora.

2.10. Beneficios de control fiscal

Verificado lo correspondiente a la liquidacién de retencion del ICA se determino
que en el pago al contrato nro. C2-004-2018 por valor de $14.735.965, no se
practico la retencion en los (3) primeros pagos por lo tanto se procedi6 a reintegrar
los $17.684 segun consignacion del 24 mayo de 2019, a la cuenta 24257316061
de la Contraloria General del Cauca y proceder a la presentacion de la retencion
mencionada por parte de la CGC.
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3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla nro. 19. Andlisis de contradiccion

2.1.2.1 Observacion administrativa por no aplicacion de las politicas de contabilidad para la aplicacion de

la depreciacién de bienes muebles.

Revisado el célculo de la depreciacion para la vigencia 2018, se pudo determinar inconsistencias en los siguientes

grupos:

- Cuentas contables 168504 - Maquinaria y equipo $7.663.480 y otros equipos de comedor, cocina, des-
pensa y hoteleria por $6.068.298, no se refleja la depreciacion en la cuenta del gasto.

- Se determina que la cantidad de afios utilizado para el calculo de la depreciacion de algunos activos fijos
no van conforme con las politicas que se adoptaron del Departamento del cauca, pagina 69 version 1 del

01/01/2018

Lo cual incumple con la resolucion 533 de 2015 y sus modificaciones, marco conceptual de preparacion y
presentacion de la informacién financiera, y el instructivo nro. 003 del 1 de diciembre de 2017 1.2.1 analisis,
verificacion y ajustes en lo correspondiente a depreciaciones, deterioros y valoraciones. De igual forma no se
cumplié con el manual de politicas contables estructuradas por el gobierno central y adoptado mediante Resolucién

485 del 30 de diciembre de 2017.

Situacion que se present6 por la falta de aplicacion de la normatividad relacionada a los activos fijos, lo que trae
como consecuencia no reconocer el deterioro sufrido por los activos por su uso en el estado de resultados y en el

estado de situacion financiera durante la vigencia 2018.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSEJ\JDEI_%DRE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Sea lo primero anotar que los valores consignados en la presente observacién, no
corresponden a los del catalogo de cuentas para la vigencia auditada, y revisando
la informacién reportada corresponde a los siguientes:

168504 Maquinaria y Equipo

$2.660.593,00
168509 Equipos de comedor, cocina, despensay hoteleria $ 269.298,00
Asi mismo se informa que estas cuentas no presentaron movimiento por
depreciacion en el afio 2018, por lo tanto, no presentan movimiento en las cuentas
de gastos.

Es pertinente mencionar que la Entidad se encuentra en proceso de
parametrizacién de las bases de datos de los bienes dentro del marco de
implementacién de nuevo software administrativo y financiero (XPERT).

Una vez hechas estas claridades, se acepta la observacion y se informa que sera
objeto del Plan de Mejoramiento.

La entidad reconoce que se
encuentran en proceso de
implementacion de la base de
datos.

Es de aclarar que si bien, los
saldos de los activos
mencionados no son de la
vigencia auditada presentan
saldo una vez confrontado su
equivalente con la respectiva
depreciacion acumulada.
Cabe mencionar que la
Resolucion nro. 193 del 5 de
mayo de 2016 numeral
3.2.15 Depuracion contable
permanente 'y sostenible,
menciona “Las entidades
cuya informacion financiera
no refleje su realidad
econdmica deberan adelantar
las gestiones administrativas
para depurar las cifras y
demas datos contenidos en
los estados financieros...”
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Se configura  hallazgo
administrativo.

2.1.2.2 Observacion administrativa por falta de depuracién en activos.

Revisado el inventario de la entidad, se pudo establecer la existencia de activos fijos cuyo valor es inferior a (2)
SMMLV cuentas -165511 herramientas, 165590 otra maquinaria y equipo, 168090 equipo de comedor, cocina,
despensa, 165505 equipo de musica, 165506 equipo de recreacion, 166501 muebles y enseres, 166502 equipo y
magquina de oficina, 167002 equipo de computacién, 167090 otro equipo de computacion, incumpliendo lo dispuesto
en la politica de la entidad adoptada mediante Resolucion 485 pagina 64 - 66 (propiedad planta y equipo), dichos
elementos no se actualizaron conforme a lo establecido en el numeral 10.3 de la norma de propiedades planta y
equipo item 29 y tampoco fueron objeto de saneamiento contable de que trata la ley 1819 de 2016 en su articulo
355.

Situacion presentada por desatencion normativa, ocasionando inadecuada aplicacién del nuevo marco normativo
para entidades de gobierno, lo que genera informacién desactualizada.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSﬁTS.lS_ODRE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Las cuentas mencionadas en la presente observacion presentan saldos a 31 de
diciembre de 2018, y estos son originados antes de la vigencia 2018, es | Se acepta que durante la
conveniente aclarar que la politica contable se refiere a la adquisicion de bienes, si | vigencia 2018, no se
estos tienen un costo inferior a dos SMLMV se registra directamente en el gasto, | presentaron compras de
en la vigencia 2018 no se presentd ningun contrato por adquisicion de bienes | bienes inferiores a 2 SMMLV

inferior a 2 SMMLV. De las cuentas relacionadas arriba objeto de la observacion,
se encuentran algunas con saldo al final del afio 2018 con valores superiores a 2 | Sin embargo, no fueron
SMMLYV tales como la 168090, 166501, 166502 y 167002. objeto del proceso de
saneamiento contable segun
Es pertinente mencionar que la Entidad se encuentra en proceso de |ley 1819 de 2016 en su
parametrizacion de las bases de datos de los bienes dentro del marco de | articulo 355, instructivo 001
implementacion de nuevo software administrativo y financiero (XPERT). de 2015y 002 de 2015.

De igual manera la
Resolucion nro. 193 del 5 de
mayo de 2016 numeral
3.2.15 menciona que se debe
realizar depuracion contable
permanente y sostenible.

La entidad reconoce que se
esta adelantando el proceso
de parametrizacion de las
bases de datos de los bienes.

Se configura hallazgo
administrativo.

2.1.2.3 Observacion administrativa en la contabilizacion de las Controversias Judiciales

La entidad en su cuentas de orden 912004 - Pasivos contingentes — administrativos de presenta un saldo a 31 de
diciembre de 2018, de $2.086.960.414, lo cual no se encuentra de acuerdo con lo reportado en el formato F-23 de
la rendicion cuenta del SIREL, lo anterior debido a que se profirieron (16) sentencias en primera instancia a favor de
la entidad por valor de $1.675.492.548, las controversias judiciales ejecutoriadas son por valor de $232.861.095, en
contra $30.432.974 de los cuales $26.031.474, fueron cancelados en el 2016, motivo por el cual no debian
relacionarse.

Por lo anterior se Incumple con el procedimiento para la evaluacién del control interno contable 3.2.6 actualizacion
permanente y continuada, 3.2.13 actualizacion de los valores, 3.2.14 analisis, verificacion y conciliacién de la
informacién, al igual que la Resoluciéon nro. 116 de 2017 por la cual se incorpora el procedimiento contable para el
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registro de los procesos judiciales, arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias
emitido por la contaduria General de la Nacion.

Lo anterior se presentd por inconsistencias en el reporte enviado por parte de la oficina juridica, sin las
caracteristicas cualitativas de la informacién financiera, lo que ocasiona inconsistencia en los saldos de las cuentas
de orden.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUS}SJ‘DEF?_O?EL EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Se acepta la observacién y se manifiesta que dentro del plan de mejoramiento se
establecera una revision semestral conjunta entre la Direccion Juridica y la Direc-
cién de Talento Humano y Servicios de Apoyo a la Gestion para determinar los
saldos de la cuenta Controversias Judiciales, con la revision previa de los proce-
so0s, novedades de actuaciones procesales y aspectos que puedan tener incidencia
en su rubro final, eliminando la causa raiz de las inconsistencias presentadas.

La Contraloria acepta la
observacion.

Se configura
administrativo.

hallazgo

2.3.1.1. Observacién administrativa por debilidades en estudios previos

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad

Contratacién Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-001-2018

Prestacion de servicios profesionales consistentes en la realizacion a todo costo, de ocho
(8) Talleres en los municipios del Departamento del Cauca; y tres (3) diplomados en control
social a la gestion publica dirigidos a sujetos de control, veedurias ciudadanas,

Objeto 2 ; - > = . S :
organizaciones sociales, civicas, comunitarias, concejales, JAL, indigenas, afrocolombianas
y comunidad en general, en las tematicas de control fiscal y social ,en el marco del Plan
externo de Capacitacion vigencia 2018 de la Contraloria General del Cauca.
$22.500.000

Valor

Fecha _ de_ suscripcion ylo 23.01-2018

perfeccionamiento

Plazo 6 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del 23-01-2018

Fecha de Terminacion 23-07-2018

Estado Actual Terminado.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad
Contratacion

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-013-2018

Prestacion de servicios profesionales consistentes en la realizacion a todo costo, de ocho
(8) Talleres en los municipios del Departamento del Cauca; y tres (3) diplomados en control
social a la gestion publica dirigidos a sujetos de control, veedurias ciudadanas,

Objeto Lo ; S S . S :
organizaciones sociales, civicas, comunitarias, concejales, JAL, indigenas, afrocolombianas
y comunidad en general, en las tematicas de control fiscal y social ,en el marco del Plan
externo de Capacitacion vigencia 2018 de la Contraloria General del Cauca.

Valor $ 18.750.000,00

Fecha . de‘ suscripcion ylo 23.07-2018

perfeccionamiento

Plazo 5 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del el 08 de agosto de 2018

Fecha de Terminacién 31-12-2018

Estado Actual Terminado.

Se evidencio que al elaborar los estudios previos, no se definié el lugar, temética y el nimero de poblacién a
capacitar si bien, tal deficiencia se super6 mediante los informes del contratista, denota las debilidades en la etapa
precontractual.

Lo anterior no se ajusta a lo dispuesto en el numeral 3 del art. 26 de Ley 80 de 1993, por cuanto la descripcion de la
necesidad debe detallar los servicios requeridos y sustentarse estrictamente en las razones de la esencia del
contrato. Lo que dificulta el seguimiento del cumplimento contractual.
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ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSEJ‘DEI.?_ODRE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Teniendo en cuenta la observacion realizada, cabe precisar:
1.- Respecto al lugar, es de mencionar lo siguiente:

(i) Desde el objeto contractual, se indicd que se realizarian las capacitaciones en
los municipios del Departamento del Cauca.

(ii) En el numeral 1 del item 2.3.2 denominado “obligaciones especificas del contra-
tista”, se definid que el lugar de ejecucion del contrato seria en el Departamento del
Cauca.

(iii) En el item 2.7 denominado “lugar de ejecucién”, se establecié que las activida-
des seran desarrolladas en el Departamento del Cauca”.

(iv) En el objeto contractual, en la descripcion de la necesidad, analisis desde lo
comercial y la obligacion nimero 1y 2 a cargo del contratista, se hizo mencién que
las actividades de capacitacion se realizarian en el marco de Plan externo de ca-
pacitaciones vigencia 2018, aprobado mediante Resolucion 024 de 2018, en el cual
se establece de manera expresa los municipios a los cuales se les programo llevar
a cabo las capacitaciones objeto del contrato en estudio. Todo ello en concordan-
cia con lo relacionado con los puntos i, ii y iii. Convirtiéndose el Plan Externo de
Capacitaciones en un documento que hace parte integral del estudio previo como
lo permite la norma, razén por la cual se considera que si hubo, desde la planea-
cion del contrato, definicion acerca del lugar de ejecucion.

2.- Respecto a la temética, cabe mencionar lo siguiente:

i) Desde el objeto contractual, se indicd que se realizarian los talleres y diplomados
en temas de “control social a la gestion publica y en tematicas del control fiscal y
social”.

i) En el objeto contractual, en la descripciéon de la necesidad, andlisis desde lo
comercial y la obligacién nimero 1y 2 a cargo del contratista, se hizo mencién que
las actividades de capacitacion se realizaria en temas de “control social a la ges-
tion publica y en tematicas del control fiscal y social”, en el marco del plan de ex-
terno de capacitaciones vigencia 2018, aprobado mediante Resoluciéon 024 de
2018, en el cual se establece de manera expresa la teméatica para llevar a cabo las
capacitaciones objeto del contrato en estudio.

3.- Respecto al numero de poblacién, deben distinguirse dos situaciones diferen-
tes: de un lado, la poblacién objeto beneficiaria de la ejecucion del objeto del con-
trato, la cual se determina desde el estudio previo, donde se identifica la poblacion
a quien va dirigida las capacitaciones y de sus correspondientes convocatorias.
Esto debidamente planeado desde la etapa precontractual, quedando plenamente
identificada la oferta que la Contraloria General del Cauca presentara a los sujetos
de control en el marco de nuestro Plan Anual de Capacitaciones en lo referente a
capacitacion externa y a nuestras politicas de promocion de la entidad dirigidas a la
comunidad en general.

Y, de otra parte, el nimero de personas pertenecientes a la poblacion objeto bene-
ficiaria que deciden, voluntariamente, aceptar la oferta brindada por la entidad, lo
cual, por tratarse de un hecho o dato incierto, no es dable cuantificar el nimero de
las personas que aceptaran la participacion por cada uno de los sujetos de control,
pues estas capacitaciones son decisiones personales y/o administrativas que no
tiene caracter obligatorio de asistencia.

De lo anterior, es dable concluir que, en los estudios previos, se realizd la
descripcion de la necesidad que la entidad pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

La entidad argumenta en su
defensa que el contenido del
estudio previo, documento
que fue verificado y evaluado
en la etapa de ejecucion, en
el cual se puede concluir que
se presentaron debilidades al
no identificar la poblacion y
los lugares en que se
ejecutarian las
capacitaciones, asi como,
tampoco se detallo el temario
a desarrollar en cada
capacitacion.

En cuanto a lo establecido en
el Plan Anual Externo, el
mismo no se fue integrado al
estudio previo. Por otra parte
revisado el citado plan las
actividades se presentaron de
manera genérica.

Por lo anterior se configura
hallazgo administrativo.
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Sumado a lo anterior y teniendo cuenta los requisitos de los estudios previos
establecidos en el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, se considera
respetuosamente, no aceptada la observacion, por cuanto se cumplié con la
descripcion de la necesidad de la Entidad y los elementos establecidos en la Ley.

Cabe traer a colacion, que el numeral 3 del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 esta-
blece:

“30. Las entidades y los servidores publicos, responderan cuando hubieren abierto
licitaciones sin haber elaborado previamente los correspondientes pliegos de
condiciones, disefos, estudios, planos y evaluaciones que fueren necesarios, 0
cuando los pliegos de condiciones o términos de referencia hayan sido elaborados
en forma incompleta, ambigua o confusa que conduzcan a interpretaciones o
decisiones de caracter subjetivo por parte de aquellos.”.

Por lo cual no se entiende la relacién normativa con respecto a esta observacion.

2.3.1.2 Observacion administrativo por ineficacia en la evaluacidon de impacto del proceso contractual

Se observé en la totalidad de los contratos objeto de la muestra la entidad adopté el formato denominado
“evaluacion de impacto del proceso contractual”’, sin embargo el mismo no detalla los reales beneficios, lo que
convierte el documento en preforma sin contenido y analisis de la eficacia del proceso contractual.

Lo anterior en perjuicio de los principios de celeridad y eficacia, establecido en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.
Lo anterior pudo obedecer a la falta de seguimiento a los procedimientos adoptados por la entidad.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSEJ‘DEI.?_ODRE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
El formato objeto de estudio fue disefiado e implementado por el Ente de control, mantiene.
con el fin de identificar objetivamente el impacto o aporte que se obtuvo de la eje- la  entidad acepta la
cucién del contrato, como una medida adicional, de caracter administrativo para debilidad P

tenerlas en cuenta en las identificaciones de las préximas necesidades de la Enti-
dad. Esto quiere decir, que nos encontramos frente a una herramienta de autocon-
trol y autodiagnostico que son de utilidad para las proximas contrataciones simila-
res, como una ayuda a la identificacion de riesgos previsibles, en pro del mejora-
miento continuo del proceso contractual.

Teniendo en cuenta lo anterior, y una vez rev[sado el formato ANEXO 18 “EVA-
LUACION DE IMPACTO DE LA CONTRATACION?”, se evidencia que:

1.- Permite determinar de forma clara y precisa, la metodologia de la evaluacion,
esto debido a que cada contrato es diferente por su naturaleza. (Compraventa,
suministro, prestacion de servicios, consultoria, etc.)

2.- Se establece el porcentaje de ejecucion del contrato.

3.- Contiene un espacio para soportar evidencia de la metodologia aplicada, como,
por ejemplo, resumen de las tabulaciones de encuestas de capacitacion (califica-
cion de la metodologia, material, expositores y organizacién), reclamaciones de
inconformidad al servicio o bien adquirido, estudios de la evaluacion de proveedor,
etc.

4.- Con base en lo anterior, permite que el supervisor pueda establecer el porcen-
taje de efectividad de conformidad con el porcentaje ejecutado, y de esta manera
precisar sobre un impacto positivo o negativo.

De acuerdo a lo mencionado, no se acepta la observacion realizada, como fue
presentada, por cuanto se considera que el formato sub examine, contiene los
elementos necesarios para llevar a cabo la medicion de la eficacia contractual,
siendo una herramienta para coadyuvar a la busqueda de una adecuada toma de
decisiones para las futuras contrataciones (caracter correctivo), del mismo modo,
contribuye a la verificacidn del impacto que se obtuvo, y demas beneficios que se

Se  configura
administrativo.

hallazgo
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encuentran encaminados al cumplimiento de los fines de la contratacion estatal y, a
la continua y eficiente prestacion del servicio o bien. Ademas, cabe indicar que este
formato se encuentra establecido para realizarse dentro del término de la etapa de
liquidacion contractual, lo que quiere decir, que no se convierte en un requisito
dilatorio e injustificado.

Sin embargo, se reconoce que en la implementacion y gestion del formato ha falta-
do precisién por parte de los supervisores, y es valida la observacion en la medida
que debera diligenciarse el formato con mayor rigor por parte de los supervisores.

2.3.1.3 Observacion administrativa por debilidades en informes de supervision.

Tipo/ Nro. ,Contrato y Modalidad Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-003-2018

Contratacion
Prestacién de servicios profesionales de capacitacién a todo costo, consistente
en la realizacion de siete (7) talleres a la poblacion estudiantil del Departamento

Objeto del Cauca, en temas relacionados con el control fiscal, control social a la gestion
publica, participacion ciudadana, entre otros, de conformidad con el Plan Externo
de Capacitaciones de la Contraloria General del Cauca Vigencia 2018.

Valor 12.000.0000

Fecha . de ~ suscripcion ylo 17-01-2018

perfeccionamiento

Plazo 6 meses

Fecha Inicio 24-01-2018

Fecha de Terminacion 24-06-2018

Estado Actual Terminado.

En el citado contrato la entidad presenté deficiencias en los informes de supervision, los cuales resultaron genéricos
sin observaciones concretas sobre el cumplimento del objeto contractual, si bien, los mismos se soportaron en
registros documentales y se acomparfiaron de los informes presentados por los contratistas, el supervisor tiene la
obligacion de registrar detalladamente su labor en los informes que ordenan el pago al contratista.

Lo que no se ajusta a lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011,

por cuanto para subsanar la

generalidad del formato se debi6 acudir a los informes del contratista y los soportes. Situacion que puede obedecer
a la falta de control de las labores de supervision, lo que eleva el riesgo al momento de efectuar el pago.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSK)J\IDE?C%E L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se

En primer lugar, cabe mencionar que la observacion esté relacionada con un mis-
mo contrato, el cual corresponde al C2-003-2018.

Por otra parte, y de la lectura del articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, es dable
extraer: (i) la definicion de la interventoria, (ii) las facultades que tiene los supervi-
sores e interventores (solicitud de informes y aclaraciones — explicaciones sobre la
ejecucion del contrato al contratista), y (iii) los deberes que tiene los supervisores
(mantener informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que
puedan constituir actos de corrupcién o puedan poner o pongan en riesgo el in-
cumplimiento del contrato o cuando tal incumplimiento se presente).

Por su parte, en la minuta contractual de la muestra, se evidencia que, en su ar-
ticulo tercero, denominado “Valor y forma de pago”, se solicité como requisitos
para efectuar los pagos correspondientes, los siguientes:

1.- Presentacion del informe final de ejecucion al supervisor (obligacion que se
encuentra a cargo del contratista)

2.- Certificacién de cumplimiento (Anexo 10-procedimiento contratacion)

3.- Constancia de recibo a satisfaccion final (Anexo 14- procedimiento contrata-
cion), y

mantiene.

Si bien, existen formatos de
actas parciales, informe final
y entrega a satisfaccion, los
mismos resultaron genéricos
debiendo soportarse en los
informes presentados por el
contratista. Lo que denota
debilidades en la supervision.

Se aclara que la cita del
mismo contrato dos veces,
obedeci6 a un error en el
diligenciamiento de la matriz

de contradiccion. En el
informe se consigné
correctamente.
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4.- Acta de liquidacién suscrita por parte del supervisor asignado. (Anexo 12- pro- | Por lo anteriormente

cedimiento contratacion). expuesto se configura

En el contrato objeto de estudio, se evidencia que el supervisor del contrato, pre-
sent6 informes de supervision con cada uno de los pagos, donde se dilucida en
forma clara y concreta la evolucion de la prestacion del servicio por parte del con-
tratista, enunciando fechas, lugares y nombre capacitacion correspondiente. De
igual forma, se observa que el supervisor deja constancia del cumplimiento de
cada una de las obligaciones contractuales pactadas, verificacion del pago de
aporte al Sistema General de Seguridad Social.

Por lo tanto, se considera que no hay incumplimiento normativo frente al Art. 84 de
la Ley 1474 de 2011, solicitando respetuosamente se tenga en cuenta los argu-
mentos expuestos y, en consecuencia, levantar la observacion.

hallazgo administrativo.

2.3.1.4 Observacion administrativa por debilidades en la fijacion del plazo de ejecuciéon del proceso

contractual.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad

i Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-017-2018
Contratacion

Contratar la elaboracion de piezas graficas multimediales y digitales para la divulgacion y
socializacion de las actividades y resultados de la Contraloria General del Cauca,

Objeto encaminadas a potencializar el espacio web con que cuenta la entidad, y fortalecer la
identidad institucional

Valor $5.385,000.00

Fecha _ de_ suscripcion ylo 06 de septiembre de 2018

perfeccionamiento

Plazo desde la suscripcion del acta de inicié hasta el 31 de diciembre termino

Fecha Inicio 10 de septiembre de 2018

Fecha de Terminacion 28-12-2018

Estado Actual Terminado.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad
Contratacion

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-016-2018

Servicios de apoyo a la gestion para elaboracion de piezas graficas multimediales y
digitales para la divulgacién y socializacion de las actividades y resultados de la Contraloria

Objeto General del Cauca, encaminadas a potencializar el espacio web con que cuenta la entidad,
y fortalecer la identidad institucional

Valor $17.340.000

Fecha ‘ de_ suscripcion ylo 18-10-2018

perfeccionamiento

Plazo “desde el inicio hasta el sabado 17 de noviembre de 2018”

Fecha Inicio 22-10-2018

Fecha de Terminacién 17-11-2018

Estado Actual Terminado.

En los referidos contratos al fijarse el plazo de ejecucion de los procesos contractuales, no lo realizd6 de manera

precisa, ni tacita, citando® “... a partir del acta de inicio hasta.....”, lo anterior pone en riesgo la ejecucién
contractual, denota debilidades de planeacion e incumple el principio de responsabilidad contractual Lo anterior
obedece a la falta de control por parte de la oficina juridica.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSEJ‘DEI.IS_(I)DIE - EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
Es de anotar, que, para establecer el tiempo de ejecucién de un contrato, este se | mantiene.
puede realizar en plazo o en término, sin que afecte que no se encuentre de forma
expresa o tacita, por cuanto, se trata de plazo, aquel que se indica por un periodo | Analizados los argumentos
de tiempo, mientras que cuando se refiere a término, se especifica un momento o | de la entidad, los mismos
una fecha determinada. Lo que quiere decir, que ambos se refieren a la idea de | reafirman los hechos

'2 Conforme a lo dispuesto en el articulo 1551 del Cédigo Civil*?
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tiempo, aunque de manera distinta, siendo que el término no es igual a plazo, pero
todo plazo (periodo) tiene término.

En el caso objeto de estudio (C2-016-2018), se evidencia que la duracion
contractual se fijé en la siguiente forma:

“...El contrato tendra una duracion de dos meses desde la firma del acta de inicio.”
Lo que quiere decir, que estamos frente a un plazo, y no un término, el cual no es
vago, ni oscuro, pues es entendible a simple vista, que su inicio es con la
suscripcion del acta de inicio (hecho incierto), y su finalizacién en un periodo
determinado, equivalente a dos meses (hecho cierto).

De igual forma, sucede en el otro contrato objeto de estudio (C2-017-2018), donde
se evidencia que la duracion contractual se fijo en la siguiente forma:

“El contrato tendra una duracion desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 31
de diciembre de 2018

Con lo anterior, no se considera que, con los plazos establecidos, se presente una
debilidad contractual, ni que ponga en riesgo la ejecucion contractual, debido a
que, desde los estudios previos, se determind en cada uno de los casos y de
conformidad con las actividades a desarrollar, el plazo contractual méas adecuado,
siendo este, expreso en el contrato, es decir, se encuentra por escrito.

descritos en la observacion,
esto es se dea en
incertidumbre el plazo como
elemento esencial del
proceso contractual.

Se configura
administrativo.

hallazgo

2.3.1.5 Observacion administrativa por incumplimiento del término pactado para surtir el acto de liquidacién

del contrato.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad

c i Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-003-2018
ontratacion

Prestaciéon de servicios profesionales de capacitacion a todo costo, consistente en la
realizaciéon de siete (7) talleres a la poblacién estudiantil del Departamento del Cauca, en
temas relacionados con el control fiscal, control social a la gestién publica, participacion

Objeto ciudadana, entre otros, de conformidad con el Plan Externo de Capacitaciones de la
Contraloria General del Cauca Vigencia 2018.

Valor 12.000.000

Fecha _ de_ suscripcion ylo $ 18.750.000,00

perfeccionamiento

Plazo 23-07-2018

Fecha Inicio 5 meses

Fecha de Terminacion Acta de Inicio del el 08 de agosto de 2018

Estado Actual 31-12-2018
Terminado.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad
Contratacion

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-029-2018

Prestacion de servicios a todo costo para la realizacion de actividad de cierre e informe de

Objeto gestién vigencia 2018, dirigida a los funcionarios de la Contraloria General del Cauca en el
marco del Plan de Bienestar social, Estimulos e Incentivos.

Valor $13. 000.000

Fecha _ de_ suscripcion ylo 19-12-2018

perfeccionamiento

Plazo Un dia

Fecha Inicio 21-12-2018

Fecha de Terminacion 21-12-2018

Estado Actual Terminado

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad
Contratacién

Contrato de prestacion de servicios nros. - C2-003-2018

Objeto

Prestacion de servicios profesionales consistentes en la realizacion a todo costo, de ocho
(8) Talleres en los municipios del Departamento del Cauca; y tres (3) diplomados en control

social a la gestion publica dirigidos a sujetos de control, veedurias ciudadanas,
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organizaciones sociales, civicas, comunitarias, concejales, JAL, indigenas, afrocolombianas
y comunidad en general, en las teméticas de control fiscal y social ,en el marco del Plan
externo de Capacitacion vigencia 2018 de la Contraloria General del Cauca.

Valor $ 18.750.000,00

Fecha de suscripcion ylo

. . 23-07-2018
perfeccionamiento
Plazo 5 meses
Fecha Inicio Acta de Inicio del el 08 de agosto de 2018
Fecha de Terminacion 31-12-2018
Estado Actual Terminado.

Si bien, la normatividad vigente no obliga al acto de liquidacién en los contratos de prestacién de servicios, en los
referidos procesos se pacté que la liquidacién se surtiria dentro de los 4 meses siguiente a la terminacion del
proceso contractual, sin embargo, trascurridos cinco y seis meses de tiempo no se ha surtido el acto de liquidacion
incumpliendo el contrato. Lo anterior por falta de control y monitoreo de la alta direccion.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO

CONCLUSIONES DEL EQUIPO
AUDITOR

Respuesta de la Contraloria:

Respecto al tercer contrato, cabe indicar que teniendo en cuenta el objeto
contractual y el valor, corresponde al contrato codificado como C2-013-2018. Del
mismo modo, cabe mencionar que, en dicho proceso, el acta de liquidacién se
realizé con fecha del dia 31 de enero del 2019, es decir dentro del primer mes
después de la fecha de terminacion.

Ahora bien, y en cuanto se refiere a los otros dos contratos, es necesario traer a
colacion, lo establecido en la clausula vigésima primera de ambos contratos, a los
cuales a la letra rezan:

“la liquidacion del contrato que se suscriben se sujetara a los términos y
oportunidades establecidas en la Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007, y demas
disposiciones concordantes. En todo caso se procurara la liquidacion por mutuo
acuerdo dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la finalizaciéon del plazo de
duracion. Si no fuera posible realizar la liquidacion de comun acuerdo entre las
partes la CONTRALORIA GENERAL DEL CAUCA, procedera hacerlo
unilateralmente mediante acto administrativo debidamente motivado.”

Del articulado anterior, se puede extraer que la liquidacién del contrato se realizara
en la forma y plazos establecidos por la Ley, esto quiere decir de conformidad con
el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, la cual establece que el contrato se liquidara
por mutuo acuerdo de las partes dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su
terminacion, mediante acta firmada por las partes contratantes, la cual contendra
como minimo un balance sobre la ejecucién del contrato, los pagos realizados al
contratista, la acreditacion del pago al Sistema de seguridad social integral, entre
otros. Sino fuere posible realizar la liquidacion de comun acuerdo entre las partes,
la CGC procedera a liquidarlo unilateralmente dentro de los dos (2) meses
siguientes al vencimiento del término anterior, mediante acto administrativo
debidamente motivado. Si vencido el plazo anteriormente establecido, es decir el
de los dos (02) meses, no se ha realizado la liquidacion del contrato, la misma
podréa ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos (2) afios siguientes al
vencimiento del término anterior.

Del mismo modo, cabe aclarar que el término de cuatro (4) meses establecidos en
los contratos, se refieren a una recomendacion o a un aspecto facultativo, ligado
con el verbo “procurard” y no de caracter obligatorio. De esta forma, es dable
concluir que los supervisores se encuentran en término para la realizacion del acta
de liquidacion y, en consecuencia, se solicita respetuosamente levantar la
observacion.

Se retira la observacion.

Se acepta el argumento
relacionado con el contenido
de la clausula contractual, la
cual se estipuld6 como una
condicion facultativa y no
imperativa, ademas que tal
etapa no es de exigencia
legal para el los contratos de
prestacion de servicios,
objeto de la evaluacion.
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2.4.1.1 Observacién Administrativa, con presunta connotacion disciplinaria por incumplimiento del término
establecido para dar respuesta de fondo a las denuncias y peticiones.

La Contraloria no tramito los requerimientos ciudadanos dentro de los términos establecidos, al no emitir respuesta
de fondo como se evidencia en las siguientes tablas: nros. 7,8 y 9.

Incumpliendo lo establecido en el procedimiento de Participacion Ciudadana PT-MM-PC-S2-01, Version 07,
actividad 11 nota 1, implementado el 3 de noviembre de 2017; concordante con lo establecido en los arts. 14, 21y
31 de la Ley 1437 de 2011 sustituida por el art. 1° de la Ley 1755 de 2015, articulo 70 de la Ley 1757 de 2015,
incurriendo presuntamente en lo establecido en el art. 31 de la Ley 1755 de 2015, numerales 7,11 y 13 del articulo 3
de la Ley 1437 de 2011 y nums. 1° de los arts. 34 y 35 de la Ley 734 de 2000 (Cédigo Disciplinario Unico). Esta
situacion se presenta debido a la falta de seguimiento, control y auto capacitacion en la atencion de las peticiones,
lo cual genera vencimiento de términos e inconformidad en la ciudadania, afectando la credibilidad de la entidad y
conlleva a que la informacién requerida por los peticionarios no sea entregada dentro del término sefialado.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSﬁTS.lS_ODRE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Para la CGC, no es de recibo la observacion referente al incumplimiento frente al

proceso de participacién ciudadana, y de los términos establecidos en los articulos
14, 21 y 31 del CPACA, el articulo 70 de la Ley 1757 de 2016 incurriendo en lo
presuntamente establecido en el articulo 31 de la Ley 1437 de 2011, dado que
conformidad con el procedimiento establecido para la atencion de denuncias en el
control fiscal concebida en el articulo 70 la Ley 1757 de 2005, sefiala que la etapa
de a). Evaluacion y determinacién de competencia; b). Atencidn inicial y recaudo
de pruebas; no podra exceder el término establecido para la repuesta a derechos
de peticiones, y que la respuesta definitiva a la denuncia se realizara dentro de los
seis (6) meses siguientes a su recepcion, asi:

ARTICULO 70. Del procedimiento para la atencion y respuesta de las denuncias
en el control fiscal. La atencidon de las denuncias en los organismos de control

La entidad acoge la debilidad,
en el entendido que se inicid
investigacion disciplinaria
segun IP-03-19 y IP-04-19 del
28 de mayo de 2019, por
asuntos relacionados con la
observacion.

Se  configura
administrativo
presunta
disciplinaria.

hallazgo
con
connotacién

fiscal seguird un proceso comun, asi:

a). Evaluacion y determinacién de competencia;

b). Atencidn inicial y recaudo de pruebas;

c). Traslado al proceso auditor, responsabilidad fiscal o entidad competente;
d). Respuesta al ciudadano.

PARAGRAFO 1, La evaluacién y determinacion de competencia, asi como la
atencién inicial y recaudo de pruebas, no podra exceder el término_estableci-
do en el Cédigo Contencioso Administrativo para la respuesta de las peticiones.

El proceso auditor dara respuesta definitiva a la denuncia durante los siguientes
seis (6) meses posteriores a su recepcion.

PARAGRAFO 2. Para el efecto, el Contralor General de la Republica en uso de
sus atribuciones constitucionales armonizara el procedimiento para la atencién y
respuesta de las denuncias en el control fiscal.

La remisiéon normativa, no subsume la totalidad del contenido en la parte primera
del CPACA, razon por la cual se realiz6 la evaluacion, competencia, tramite inicial
de las denuncias en el control fiscal se realizan en los términos establecidos para
el Derecho de Peticion, es decir quince (15) dias, no obstante es preciso sefialar
que la remisién que realiza la norma especial que establece el procedimiento se
refiere a los términos, mas no a la responsabilidad que se deriva por la no atencion
oportuna o respuesta de fondo de las peticiones contempladas en la parte primera
del CPACA.
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Ahora bien, es cierto que la respuesta definitiva de la denuncia se emite después
del plazo de los seis (6) meses establecidos, sin embargo, dichas actuaciones que
se realizan no son violatorias a los derechos fundamentales y en especifico al
debido proceso, pese a que existe un motivo razonable que justifique dicha demo-
ra, como lo es la congestion de denuncias, el volumen de trabajo del proceso y la
falta de recurso humano.

Por otro lado, frente al tramite de las peticiones es importante sefialar que las ahi
mencionadas se dirigen a otra autoridad y se remiten con copia a la CGC, raz6n
por la cual lo que realiza este Ente de Control es un seguimiento, el cual en término
(Articulo 21 de Ley 1437 de 2011) es informado al peticionario.

Sin embargo, se informa que, en el marco de la auditoria, el comité de control
Interno disciplinario amparado en lo dispuesto el articulo 2, 67 y 69 de la ley 734 de
2002, Caédigo Disciplinario Unico, decidié aperturar la Indagacion Preliminar IP-03-
19 y IP-04-19 del 28 de mayo de 2019, por asuntos relacionados con la
observacion.

En virtud de lo anterior, se acepta la observacién, y, en consecuencia, se solicita
respetuosamente considerar como beneficio de control la actuacion adelantada por
este ente de control.

2.4.1.2 Observacion administrativa por la falta de impacto en el control administrativo por parte de la Oficina

de Control Interno.

La Oficina de Control Interno, elabord los dos informes semestrales sobre la legalidad en la atencién de las
peticiones de los ciudadanos; sin embargo, en los mismos no se advirtieron deficiencias que se citan en el presente
informe; por la falta de mecanismos de control, lo que impidié que la Alta Direccion creara mecanismos para tomar
medidas correctivas, asi como acciones preventivas. Lo que no se adecua a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993,

frente a las funciones de la OCl y el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO

CONCLUSIONES
DEL EQUIPO
AUDITOR

Respuesta de la Contraloria:

Con respecto a la presente observacion especificamente frente a la apreciacion, “en_los
mismos no se advirtieron deficiencias gque se citan en el presente informe”, me permito
trascribir las deficiencias encontradas y comunicadas mediante los informes facilitados al
equipo auditor a los que hace referencia la observacion; asi.

INFORME DE SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,
SUGERENCIAS, DERECHOS DE PETICION Y DENUNCIAS Y ACTIVIDADES DE
CAPACITACION (PQRSD) Il SEMESTRE 2018
PAGINA 13:

“DERECHOS DE PETICION ATENDIDOS POR LA DTACFP DURANTE EL Il SEMESTRE
DE 2018

DERECHOS DE PETICION TRAMITADOS DEL
01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

DERECHOS DE
PETICION Il SEM

2018 %
DERECHOS DE PETICION TRAMITADOS 9
EXTEMPORANEAMENTE 60%

PAGINA 20:

“Para la verificaciéon de la atencién y cumplimiento de los términos en la atencion de las
PQRSD en la entidad, la OCI solicito mediante memorando No.OCI-110 201901100004803
del 23 de enero 2019 a los lideres de proceso el reporte del control de la correspondencia
mediante el ANEXO 04 — PLANILLA SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE DOCUMENTOS

La observacion se
mantiene.

El Decreto nro.
2641 de 2012,
establece en el
articulo 2:
“Sefialense como
estandares que

deben cumplir las
entidades publicas
para dar
cumplimiento a lo
establecido en el
articulo 76 de la
Ley 1474 de 2011,
los contenidos en el
documento “Estrate
gias para la
Construccion  del
Plan Anticorrupcion
y de Atencién al
Ciudadano”.
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EXTERNOS, frente a los cuales la OCI realiza muestreo para revision del cumplimiento de
los términos en las respuestas, con lo cual se verifica la aplicacion de los puntos de control
de acuerdo a los reportes realizados a la dependencia por parte de la Direccién Juridica, la
Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, la Oficina Asesora de
Planeacion y de Comunicaciones y la Oficina de Control Interno, evidenciandose que las
actuaciones realizadas por parte de la CGC frente a las peticiones recibidas fueron
efectuadas parcialmente de acuerdo a los puntos de control establecidos por

procedimiento.”

“Es decir la Contraloria General del Cauca lleva el control y seguimiento de primera y
segunda linea de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias por parte de
cada proceso a través del ANEXO 04 — PLANILLA SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE
DOCUMENTOS EXTERNOS, en cuanto al control de tercera linea es ejercido por la Oficina
de Control Interno a través del presente informe semestral, el cual concluye la atencion de
la totalidad de peticiones, sin embargo no se tramitaron en su totalidad en los términos
sefialados por la ley, con ello es importante precisar que se adquirio el software EXPERT
para facilitar su control y alertas a través del aplicativo, el cual se recomienda operativizar”

PAGINA 21:
“ASPECTOS A MEJORAR Y/O RECOMENDACIONES

1. Realizar monitoreo y/o ejercer el control de primera y segunda linea por parte de los
encargados de la atencion de las PQRSD vy lideres de proceso mediante el formato
disefiado para ello, evitando que persista el incumplimiento de términos en la
atencion.

2. Se recomienda a la Direccion de Talento Humano y Servicios de Apoyo a la Gestion
llevar el control de la correspondencia mediante el ANEXO 04 — PLANILLA SEGUI-
MIENTO AL TRAMITE DE DOCUMENTOS EXTERNOS, dado que durante las dos
consolidaciones de la vigencia 2018 no ha sido reportado.

3. Se recomienda a todos los lideres de proceso la remision a la DTHSAG del ANEXO
04 — PLANILLA SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE DOCUMENTOS EXTERNOS, pa-
ra consolidacion y control general por parte del proceso de Gestion Documental de
la correspondencia externa recibida por la entidad de manera general y no solamen-
te de las PQRSD.

4. Se recomienda operativizar el software EXPERT adquirido por la entidad, facilitando
la clasificacion por tipo de peticién y medio de recepcion, trazabilidad de la atencion
de las PQRSD recepcionadas en cuanto a la oportunidad en la atencién por cada
proceso de acuerdo al termino normativo, dado que a la fecha el médulo funciona
como un buzon disponible Unicamente para registrar internamente una PQRSD.

5. En caso de no generarse el ajuste del software EXPERT recomendado, se sugiere a
la Oficina Asesora de Planeacion ajustar el ANEXO 04 — PLANILLA SEGUIMIENTO
AL TRAMITE DE DOCUMENTOS EXTERNOS, facilitando la clasificacion por tipo de
peticion y medio de recepcion, trazabilidad de la atencion de las PQRSD recepcio-
nadas en cuanto a la oportunidad en la atencion por cada proceso de acuerdo al
termino normativo.

6. Realizar monitoreo periédico a las denuncias para minimizar el tiempo de espera en
su atencion definitiva o archivo.

7. Fortalecer el proceso en el tema de reparto de denuncias, para dar celeridad a la
atencién dado que la profesional especializada tiene una alta carga laboral.

8. Se solicita se apliquen los puntos de control Interno a cabalidad en los procesos en
cuanto atencion de PQRSD”

Igualmente, en relacion a ello la Oficina de Control Interno durante el ejercicio de seguimiento
semestral a los mapas de riesgo por proceso emite informe de seguimiento comunicado
mediante correo electrénico al equipo directivo y facilitado al equipo auditor en trabajo de
campo en el que se informa lo siguiente en los riesgos del proceso de participacion

A su vez el articulo
5 ibidem establece:
“El mecanismo de

seguimiento al
cumplimiento de las
orientaciones y
obligaciones
derivadas del
mencionado

documento, estara
a cargo de las
oficinas de control
interno, para lo cual
se publicard en la
pagina web de la
respectiva entidad,

las actividades
realizadas, de
acuerdo con los
pardmetros

establecidos.”

Con base en las
mencionadas

normas se
evaluaron los dos
informes

semestrales sobre
la legalidad en la
atencion de las
peticiones de los
ciudadanos, en los
cuales no se
advirtieron

deficiencias

relacionadas con el
incumplimiento  de
términos en el
tramite  de las

peticiones y
denuncias
seleccionadas en la
muestra de
auditoria, cuyos
resultados se
encuentran
consignados en el
informe de
auditoria.

Se configura
hallazgo

administrativo.
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ciudadana:
iSe
materializé el DESCRIPCION SEGUIMIENTOD
HiEEgﬂ riesqgo en el (YERIFICACION
eriodo de OBSERYACIONES DEL
pertod MONITORED]
sequimiento?

Se recomienda realizar monitareo ylo ejercer
el cantrol de primeray sequnda linea por parte
de loz encargados de la atencion de las
PORSD ylideres de proceso mediante &l
formato disefado para ello, evitanda que
persizta el incumplimientos de términas en la
atencion evidenciadoz en el control de tercera
lirea por parte de | OC],

4. Yencimiento de
terminos en el
tramite de las

denuncias,
Derechos de
Fetician yen
ejecucion de

auditorias.

Con ello se evidencia que en los Informes elaborados por la Oficina de Control Interno se
advirtieron las deficiencias por incumplimiento del término establecido para dar respuesta de
fondo a las peticiones.

Frente a la observacion “por la falta de mecanismos de control, lo gue impidié gque la
Alta Direccién creara mecanismos para tomar medidas correctivas asi como acciones
preventivas”, informo que debido a esos incumplimientos advertidos en los informes, la alta
direccion, en la Revision por la Direccion que consta en acta de Revision por la Direccion
2018, decide operativizar el médulo de PQRSD en el software EXPERT para facilitar su
control y alertas a través del aplicativo, con lo cual se programa en el Plan Anual de
Adquisiciones de la vigencia 2019 la contratacion del soporte de EXPERT y la actualizacion
de algunos médulos dentro de ellos el de PQRSD por valor de $70.000.000, mediante cédigo
UNSPSC 81111811.

Igualmente, frente a las advertencias de incumplimiento normativo frente a los términos de
atencion de las PQRS, realizadas durante la vigencia 2018, y sin mejora a la vigencia 2019,
se realiza Auditoria Interna al proceso de Participacion Ciudadana, la cual arroja como
resultado en el Informe Final (facilitado al equipo auditor) los siguientes hallazgos a
transcribir:

“HALLAZGO 1: Se evidencia fallas en el control de segunda linea de defensa, generando
falta de oportunidad en el tramite de los requerimientos ciudadanos dentro de los términos
establecidos normativamente.

EVIDENCIA:

Fueron revisados los términos presentados para la atencién a los requerimientos ciudadanos
de la vigencia 2018, reportados en la rendiciébn de cuenta anual al SIA MISIONAL a
31/12/2018 en el FORMATO 15 PARTICIPACION CIUDADANA en la seccién de Atencion
Ciudadana, evidenciando respuetas por fuera de los terminos dipuespuetos normativamente
para ello, de acuerdo al siguiente cuadro:
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Fecha en Fecha limite Fecha de
No. de identifi- que se de respuesta comunicacién Fecha de | Observaciones
caéién eticion recibié la con base en de ampliacién respuesta | (Dias Transcurrido
P peticion en la fecha de d phia de fondo | para Respuesta)
8 e término
la entidad llegada
1 | DP-026 2018/11/27 2018/12/18 2018/12/19
Rad.003691 17DIAS
2 | DP-025 2018/11/20 | 2018/12/11 2018/11/23 | 2018/12/18 21 DIAS
Rad.003646
3 | DP-024 2018/09/25| 2018/10/17 2018/11/02
Rad.003013 28 DIAS
4 | DP-023 2018/09/26 2018/10/18 2018/10/29 | 2019/01/17 76 DIAS
Rad.00040
5| DP- 2018/09/24 2018/10/16 2018/12/28 | 66 DIAS recibido
022Rad.002998 en la entidad el dia
13 de Noviembre
de 2019,
6 | DP-021 2018/09/21| 2018/11/06 2018/10/24 HASTA 5/04/2019
Rad.002977 134 DIAS No se
evidencia la res-
puesta de fondo,
Art. 14, Paragrafo
de la Ley 1755 de
2015.
7 | DP-020 2018/09/19 | 2018/10/10 2018/10/11
Rad.002925 17 DIAS
8 | DP-019 Rad. 2018/09/12 | 2018/10/03 2018/11/20
002830 47 DIAS
9 | DP-018 2018/09/07 | 2018/09/28 2018/10/29
Rad.002785 36 DIAS
10 | DP-017 Rad. 2018/09/10 | 2018/10/01 2018/10/08 21 DIAS
002777
11 | DP-016 Rad. 2018/08/31| 2018/09/21 2018/11/06
002693 46 DIAS
12 | DP-015 Rad. 2018/08/31| 2018/09/21 2018/09/18 | 2018/12/28
002686 82 DIAS
13 | DP-014 Rad. 2018/08/17 | 2018/09/10 2018/08/28 | 2018/11/08
002567 57 DIAS
14 ggzgﬁ Rad. 2018/08/14 | 2018/09/05 2018/08/28 10 DIAS
15 | DP-012 Rad. 2018/08/01 | 2018/08/24 2018/08/28 | 2018/11/07
002362 67 DIAS
16 | DP-011 Rad. 2018/04/18 | 2018/05/11 2018/05/04 12 DIAS
001216
17 | DP-010 Rad. 2018/04/19 | 2018/05/15 2018/04/24 4 DIAS
001243
18 | DP-009 Rad. 2018/04/11 | 2018/05/04 2018/04/19 7 DIAS
001114
19 | DP-008 Rad. 2018/04/02 | 2018/04/23 2018/04/17 12 DIAS
000924
20 | DP-007 Rad. 2018/04/09 | 2018/05/02 2018/04/27 | 2018/09/20
001060 111 DIAS
21 | DP-006 Rad. 2018/03/20 | 2018/04/12 2018/04/09
13 DIAS
000755
22 ODcl]Doggg Rad. 2018/03/20 | 2018/04/12 2018/04/04 10 DIAS
23 | DP-004 Rad. 2018/02/09 | 2018/03/02 2018/02/26 | 2018/03/15
000345 25 DIAS
24 | DP-003 Rad. 2018/02/06 | 2018/02/27 2018/02/21 | 2018/03/02
000291 19 DIAS
25 | DP-002 Rad. 2018/02/06 | 2018/02/27 2018/02/21
000294 12 DIAS
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26 | DP-001 Rad. 2018/01/18 | 2018/02/08 2018/02/08 | 2018/02/26

000135 28 DIAS

Con ello se evidencia que durante las vigencias 2018 ingresaron a la DTACFP 26 solicitudes
de Participacion Ciudadana, de las cuales fueron atendidas 6 dentro del término establecido
normativamente, las demas solicitudes se evidencian con respuesta de fondo hasta en 111,
82, 76, 67, 66, 57, 46, 47 dias habiles.

Igualmente se observa en el ANEXO 04 — PLANILLA SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE
DOCUMENTOS EXTERNOS reportado a la OCI por parte de la DTACFP con corte a
31/12/2018 para elaboracion del informe de PQRS, la cual es remitida registrando 11
derechos de peticion ingresados en el segundo semestre de 2018, entre tanto son reportados
en la rendicion de cuenta anual al SIA MISIONAL a 31/12/2018 en el FORMATO 15
PARTICIPACION CIUDADANA en la seccién de Atencién Ciudadana 15 peticiones en el
segundo semestre de 2018, evidenciando falta de control en el registro de las peticiones por
parte del area, igualmente en el anexo mencionado se registra el radicado y fecha de
respuesta, las cuales se evidencian por fuera del termino normativo, convirtiéndose la planilla
en un solo diligenciamiento de datos de registro y atencidon de peticiones, requiriéndose
ajustes en este control, como por ejemplo una columna que indique tiempo maximo de
respuesta y establecer revisién y seguimiento de la misma con una periodicidad constante
para evitar la materializacion de este riesgo.

CRITERIO:
Circunstancia que hizo caso omiso al PROCEDIMIENTO PARA RECEPCION Y TRAMITE
DE DERECHOS DE PETICION CODIGO: PT-MM-PC-S2-04, Version 04;

“ACTIVIDAD 3: Asignar un nimero de radicacion, abrir expediente y registrar en la base de
datos de derechos de peticion, si del estudio del derecho de peticion se deduce que es
competencia de la CGC.

Nota 2: En el evento de determinar que no es del resorte misional de la CGC, traslada a la
Entidad competente el original del derecho de peticion y los soportes correspondientes
adjuntados por el peticionario, a través de oficio, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a su recepcion, y asimismo informa al peticionario sobre el particular a través de
oficio en el cual se anexa copia del traslado efectuado a la entidad sobre la cual recae la
competencia.

ACTIVIDAD 4: Resuelve y contesta al peticionario, a través de oficio radicado por la Unidad
de Correspondencia y Archivo que se envia por correo fisico o correo electrénico o se publica
por la pagina web, dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcién, adjuntando la
Encuesta de Satisfaccion al Cliente (Anexo 11), y registra en la base de datos.”

Concordante con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 "POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGULA EL DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION Y SE SUSTITUYE UN TiTULO DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma
legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberd resolverse dentro de
los quince (15) dias siguientes a su recepcidon. Estard sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peticiones: 1. Las peticiones de documentos y de informacion
deberéan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no
se ha dado respuesta al peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no podra negar
la entrega de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se
entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes. 2. Las peticiones mediante las cuales se
eleva una consulta a las autoridades ' en relacién con las materias a su cargo deberan
resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion. Paragrafo. Cuando
excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui sefalados, la
autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término
sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefalando a la vez el plazo
razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podra exceder del doble del
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inicialmente previsto.

Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la
competente, se informara de inmediato al interesado si este actla verbalmente, o dentro de
los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término
sefialado remitird la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario
0 en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicard. Los términos para
decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la peticién por la
autoridad competente.

Articulo 22. Organizacion para el tramite interno y decision de las peticiones. Las autoridades
reglamentaran la tramitacién interna de las peticiones que les corresponda resolver, y la
manera de atender las quejas para garantizar el buen funcionamiento de los servicios a su
cargo.”

HALLAZGO 2: Se evidencia fallas en el control de segunda linea de defensa, generando
falta de oportunidad en el trdmite de las denuncias ciudadanas dentro de los términos
establecidos normativamente.

EVIDENCIA:

Fueron revisadas las denuncias de la vigencia 2018, reportadas en la rendicion de cuenta
anual al SIA MISIONAL a 31/12/2018 en el FORMATO 15 PARTICIPACION CIUDADANA en
la seccidon de Atencién Ciudadana y el ANEXO 12 -ESTADO ATENCION DE DENUNCIA a
31/03/2019, evidenciando el siguiente numero de denuncias activas:

VIGENCIA No.DENUNCIAS ACTIVAS 31/03/2019
2015 3
2016 27
2017 29
2018 56
2019 17
TOTAL DENUNCIAS ACTIVAS 132

Con ello se evidencia que a 31/03/2019 se cuenta con 132 denuncias activas, de las cuales
aln se encuentran activas denuncias de la vigencia 2015 generando riesgos de caducidad de
la accion fiscal.

Igualmente se observa en el ANEXO 12 - ESTADO ATENCION DE DENUNCIA reportado
mensualmente por parte de la DTACFP como control, la cual registra en su seguimiento
como (Ultima actuacion), eventos futuros que no han ocurrido a la fecha del seguimiento y
gue incluso no se describe fecha de realizacion programada, obviando la Ultima actuacion
ejercida en realidad y que en varios casos genera desinformacion permitiendo transcurrir
lapsos de tiempo demasiados extensos sin actuaciones, convirtiéndose la planilla en un
solo diligenciamiento de datos de registro en casos inciertos, requiriéndose ajustes en este
control, como por ejemplo como requisito el diligenciamiento de la informacion acontecida
a la fecha de ninguna manera futura y recomendablemente ajustarse a las caracteristicas
del control del FORMATO 15 PARTICIPACION CIUDADANA en la seccién de Atencion
Ciudadana a rendir anualmente para que este elemento sirva para la rendicion, igualmente
establecer revisién y seguimiento por parte de la segunda linea de defensa con una
periodicidad constante para evitar la materializacion de este riesgo.
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Denun- Municipio/ Fecha Ultima Actuacion Dias Transcu- Registro repor-
cia No. Entidad Denun- documentada y evi- rridos desde la | tado de segui-
cia denciada en la carpeta Gltima actua- miento median-
cién documen- te el ANEXO
tada. 12 - ESTADO
ATENCION DE
DENUNCIA a
28/02/2019
044-15 | Puerto Tejada- | 16 Mar- | Notificacion del 667 dias Se realizara
Fondo de z0 de Informe Final a los habiles sin mesa de
Vivienda Mpal. 2015 diferentes implicados actuacion al trabajo para
. Oficio DTACFP50 respecto aclarar
003864 de 26 de institucional- situacién de la
Julio de 2016 Sr. mente a la denuncia
Noel Alberto fecha.
Dussan Zapata.
Ex Gerente
Fondo de
vivienda de
Interés social y
reforma  Urbana
y Evangelista
Otero  Velasco,
Seria  Tesorera
del Fondo Folio
1893
° Oficio DTACFP50
003868 de 26 de
Julio de 2016, Dr.
Jair Leandro
Franco Herrera,
Personero  Mpal
Puerto Tejada
Folio 1894
° Oficio DTACFP50
003869 de 26 de
Julio de 2016, Dr.
Jair Leandro
Franco Herrera,
Personero  Mpal
Puerto Tejada
Folio 1895
. Oficio DTACFP50
003888 de 27 de
Julio de 2016,
Dra. Lina Ibeth
Reyes  Moreno,
Gerente  Fondo
de Vivienda Folio
1896.

090-16 | Municipio de Junio 14 e Oficio No. | 476 dias Se solicitara
Villa Rica- de 2016 DTACFP50 hébiles Sin apoyo al Per-
Cauca 001804 del | actuacion al sonero Munici-

18/04/2017 respecto pal de Villa
solicitando institucional- Rica para que
informacién mente a la tome declara-
a Oficina de | fecha. ciones a los
Registros beneficiarios
Publicos de del proyecto de
Santander vivienda
de Q.

e Auto de
avoca cono-
cimiento
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No.50 del
19/05/2017
e Respuesta a
la  solicitud
de informa-
cion median-
te oficio
No0.001414
del
03/05/2017
de la Oficina
de Registros
Pulblicos de
Santander

de Q.

121-16

EMCASERVI-
CIOS S.A.
E.S.P. - Mpio.
Bolivar

Agosto
24 de
2016

. Oficio
005376 del
10/12/2018
solicitando
informacién
a EMCA-
SERVICIOS

. Oficio radi-
cado venta-
nilla  Unica
No. 3942 de
24/12/2018
EMCASER-
VICIOS emi-
te respuesta
con la remi-
sién del dic-
tamen peri-
cial del Ing.
Gerardo Al-
fredo Pazos
Zufiga.

76 dias habiles
Sin actuacién
al respecto
institucional-
mente a la
fecha.

En Diciembre
21/2018 EM-
CASERVICIOS
remite el dic-
tamen pericial
del Ing. Gerar-
do Alfredo
Pazos Zufiga

167-16

Mpios. Merca-
deres, Patia,
Balboa, Bolivar,
Florencia,
Sucre y Minis-
terio de Cultura

15 de
Noviem-
bre de
2016

Oficio radicado venta-
nilla Gnica No. 1764 de
31/05/2017 radicado
por el municipio de
Sucre en respuesta a
la solicitud de infor-
macion realizada.

457 dias
habiles Sin
actuacion  al
respecto
institucionalme
nte a la fecha.

En estudio la
informacién
remitida por el
municipio  de
Mercaderes

026-17

EMTIMBIO
E.S.P.

01 Mar-
z0 2017

e  Oficio
DTACFP50
No0.001047
del
09/03/2017,
mediante el
cual se in-
forma al de-
nunciante
que su de-
nuncia fue
asignada a
July Andrés
Torres Nieto.

. Auto Avocar
conocimien-
to No. 058
de
19/05/2017,
mediante el

517 dias
habiles Sin
actuacion  al
respecto
institucionalme
nte a la fecha.

Se solicitara
informacion a
la Gerente

Control fiscal para la paz /




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental del Cauca, vigencia 2018 e
Gerencia Seccional lll, PGA 2018 \ AU D I TO R l A

Péagina 58 de 82 b —
Control fiscal para la paz /
cual se
asigna la
denuncia a
Nelson Gio-
vany Molina
Folio 57.
045-17 Mpio. Sucre 24 Abril Con oficio de radica- 455 dias En estudio los
de 2017 | do en ventanilla Unica hébiles sin documentos
con radicado No. actuacion al aportados por
01801 de 02/06/2017. respecto la Administra-
Da Rta. a lo solicitado institucional- cién Municipal
el Municipio de Sucre- | mente a la
Cauca fecha.
048-18 Industria Lico- 02 Agos- e Autode 170 dias | Asignada en
rera del Cauca | tode Avocar Co- habiles sin | Agosto 8/18
2018 nocimiento actuacion  al
No. 043 de respecto
8/08/2018. institucional-
. Oficio mente a la
No.2019012 | fecha.
00007832
del
06/02/2019,
mediante el
cual se in-
forma al de-
nunciante
que su de-
nuncia fue
asignada a
Deysi Soco-
rro Castillo.

CRITERIO:

Circunstancia que genera caso omiso al PROCEDIMIENTO PARA RECEPCION Y TRAMITE
DE DENUNCIAS O DERECHOS DE PETICION ATINENTES A DENUNCIAS CODIGO: PT-
MM-PC-S2-01, Version 09;

ACTIVIDAD 6: RECAUDO DE PRUEBAS

Inicia el estudio de la denuncia con base en los documentos aportados por el denunciante y/o
requiere al municipio o entidad implicada la informacién pertinente, a través de oficio que se
envia por correo fisico o correo electronico o se publica por la pagina web, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a su asignacion, y/o mediante visita de inspeccion
documental.

Nota 5: Para la préactica de pruebas, como visita de inspeccion documental y visita técnica
especializada, entre otras, se cefiird al articulo 58 del Cddigo Contencioso Administrativo, es
decir, en el término no mayor de treinta (30) dias, ni menor de diez (10). Los términos
inferiores a treinta (30) dias podran prorrogarse una sola vez, sin que con la prérroga el
término exceda de treinta (30) dias. Cuando sean tres (3) o mas investigados o se deban
practicar en el exterior el término probatorio podra ser hasta de sesenta (60) dias.

Vencido el periodo probatorio se dara traslado al investigado por diez (10) dias para que
presente los alegatos respectivos.

Nota 6: Cuando la denuncia corresponde a un sujeto de control incluido en el PGA de la
vigencia, se asigna al respectivo Grupo Auditor mediante Auto de Avocar Conocimiento
(Anexo 02), con fecha de inicio del proceso auditor, de conformidad con la Ley 1757 de 2015,
articulo 70.

Concordante con lo establecido en el Articulo 70 literal c, inciso 2° paragrafo primero de la
Ley 1757 de 2015:
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“ARTICULO 70. (Adiciona articulo a la ley 850 de 2003)
Del procedimiento para la atencion y respuesta de las denuncias en el control fiscal. La aten-
cion de las denuncias en los organismos de control fiscal seguird un proceso comun, asi:

a) Evaluacion y determinacion de competencia;

b) Atencién inicial y recaudo de pruebas;

c) Traslado al proceso auditor, responsabilidad fiscal o entidad competente;
d). Respuesta al ciudadano.

PARAGRAFO 1. La evaluacion y determinacion de competencia, asi como la atencion inicial
y recaudo de pruebas, no podra exceder el término establecido en el Cddigo Contencioso
Administrativo para la respuesta de las peticiones.

El proceso auditor dara respuesta definitiva a la denuncia durante los siguientes seis (6)
meses posteriores a su recepcion.”

Ley 1755 de 2015 "POR MEDIO DE LA CUAL SE REGULA EL DERECHO FUNDAMENTAL
DE PETICION Y SE SUSTITUYE UN TIiTULO DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Articulo 22. Organizacion
para el tramite interno y decision de las peticiones. Las autoridades reglamentaran la
tramitacion interna de las peticiones que les corresponda resolver, y la manera de atender las
quejas para garantizar el buen funcionamiento de los servicios a su cargo.”

Frente a la observacion “Lo gue no se adecua a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, frente
a las funciones de la OCl y el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011”, me permito informar
qgue la oficina de Control Interno a dado estricto cumplimiento al articulo mencionado,
teniendo en cuenta las especificaciones del mismo, asi:

“Ley 1474 de 2011, ARTICULO 76. Oficina de Quejas, Sugerencias y Reclamos. Inciso 2
La oficina de control interno debera vigilar que la atencién se preste de acuerdo con las
normas legales vigentes y rendird a la administracion de la entidad un informe semestral
sobre el particular. En la pagina web principal de toda entidad publica debera existir un link
de quejas, sugerencias y reclamos de facil acceso para que los ciudadanos realicen sus
comentarios.”

Informe semestral de seguimiento en la atencién de las PQRS publicado en la pagina web de
la entidad en la seccién informes de PQRS link, asi:

@ Controlariz General del Cauca
" Informes de PQRS

INFORME DE SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,
SUGERENCIAS, DERECHOS DE PETICION Y
DENUNCIAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION
PQRSD

2Mb Fecha: 13 dejulio de 2018

En cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion
Politica de Colombia, articulos 23 y 74; Articulo 5y
Articulo 76 de la ley 1474 de 2011, y Articulo 2° del
Decrete Reglamentario 2641 de 2012,y

0 0
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@* Controlaria General del Cauca
nformes dz PORS

INFORME DE SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,
SUGERENCIAS, DERECHOS DE PETICION Y
DENUNCIAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION
PQRSD

1Mb Fecha: 5 de febrero de 2019
INFORME DE SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGEREMCIAS,
DERECHOS DE PETICION Y DENUNCIAS ¥
ACTIVIDADES DE CAPACITACION (PQRSD)
Il SEMESTRE 2018

Llink de quejas, sugerencias y reclamos de la pagina web Institucional:

Atencion Ciudadana

’» - . =
Tramites y servicios
Nuestros procedimientos estan para servirte.

Por lo cual solicito sea retirada la presente observacion.

2.4.1.3 Observacion administrativa por cuanto el Plan Anticorrupcidon y Atencién Ciudadana 2018, no se
adecud a lo establecido en la metodologia “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y
Atencién Ciudadana”.

Se analizé el contenido del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano adoptado por la contraloria, observando
que en su estructura no se relacioné el presupuesto destinado para la ejecucién de los subcomponentes.

En los Mapas de Riesgos no se determind en su contenido el objetivo de cada proceso. El riesgo descrito en el
mapa para los procesos de participacion ciudadana, responsabilidad fiscal, gestion humana, direccién administrativa
y financiera y proceso auditor no cumplieron con los componentes de su definicién: “acciéon u omisiéon + uso del
poder + desviacion de la gestion de lo publico + el beneficio privado”, consignados en la Matriz de definicién de
riesgo de corrupcion.

Situacion que no se adecud a la estructura establecida en la Metodologia “Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcioén y Atencion Ciudadana”, del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y la Guia
para la Gestion de Riesgo de Corrupcion, establecidas en el Decreto 124 de 2016.

Lo anterior evidencia falta de planeacioén, control, seguimiento y monitoreo, lo que podria conllevar a no identificar
los posibles riesgos de corrupcion que se puedan presentar al interior de la entidad con ocasion del ejercicio de las
funciones y prestacion del servicio y que no se implementen estrategias para evitarlo.
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ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSEJ\‘DEF?_ODRE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

El Plan Anticorrupcion y Atencion Ciudadano para la vigencia 2018 atendi6 los
lineamientos de “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion vy
Atencién Ciudadana V2” el cual cuenta con los 6 componentes:

Primer componente: gestién del riesgo de corrupcion - mapa de riesgos de
corrupcién

Segundo componente: racionalizacion de tramites

Tercer componente: rendicion de cuentas

Cuarto componente: mecanismos para mejorar la atencion al
lineamientos generales para la atencion de peticiones, quejas,
sugerencias y denuncias

Quinto componente: mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion
Sexto componente: iniciativas adicionales.

ciudadano
reclamos,

Sin embargo, no incluy6é el presupuesto, razén por la cual se ajustard el Plan
Anticorrupcién de la vigencia 2019

Respecto a los mapas de riesgo, es preciso indicar que los mapas si contienen
dentro de su informacién el objetivo del proceso tal como lo muestra la imagen:

CONTRALORIA
g

[ L11]

PROCESO: TODOS LOS PROCESOS

OBJETIVO DEL PROCESQ: OBJETIVOS DETALLADOS EN EL PLAN DE ACCION DE CADA PROCESO

FECHA DE SEGUMIENTO: 30 DE AGOSTO DE 2018

IDENTIFICACION DEL RESGO VALORACION DEL RESGO

RIESGO INHERENTE ANALISIS Y EVALUACION DE LOS CONTROLES

I

Cuadrantes a disminuir
enla matriz de

Caiificacid uacion del i
ndel

Control

Causas Consecuencias

Tipo de Riesgo
Znna del

Control

Control

Probabilidad

....,,.m
§
4

Prub:biﬂa pech

Probabliidad

Sin embargo, es importante informar que dado que el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, emitié la Guia para la Gestion del Riesgo y el disefio de
controles en las antidades publicas, en Febrero de 2018, la CGC procedi6 ajustar
su manual de Riesgos en su Version 4, mediante Res. 300 el 27 de Julio de 2018,
donde ya no se contempla en el Mapa de Corrupcién el Objetivo del Proceso, ya
que dicho Mapa no se genera a nivel de procesos sino a nivel institucional.

La Contraloria acepta que no
incluyé el presupuesto, razéon
por lo cual ajustara el Plan
Anticorrupcion de la vigencia
20109.

Con relacion a las imagenes
que anexa en su escrito de
contradiccion, éstas no
desvirtian la observacion
consignada en el informe de
auditoria.

Se  configura
administrativo.

hallazgo
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Formato Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgos.

Probab | Imp | Riesgo | Opcion Actividad de Control Soporte Responsa
ilidad | acto | Residual | Manejo ble

1 D201: Adquirir software para

mantener actualizada la base de
datos de proveedores y el registro
de contrataciones.

Primer
trimestfe
de 201/

Director de
TLylefe
Contratos

Desactualizacion de la base de Reducir

datos

Contrato y
factura
software

Trimes
mente
Oel

Director
Financiero

Reducir D102: Realizar convenios con
entidades  educativas para

capacitar al persanal de contratos.

Convenios
firmados

Insuficiente capacitacion del
personal de contratos

010120
al
311220

Cambios en |a regulacién Reducir F2Al: Establecer mayor  Circular Director Del

@ contable y presupuestal [«}] frecuencia de reinduccién para  interna Talento G
sl - o actualizar al personal ante los Humano 310120
O -Qm <o) cambios normatives contables.
-

E e [} © Reducir F2A1: Realizar reinducciones para  Actas Jefe Trimestrf
3 O 0 =l : mente

= c (o] @ Q actualizar al personal ante los reinduccién  Cartera ool
€ © = s o ‘cambios normativas contables. T

@ o al
c Q. s 311220

LL. Hackeo E Reducir F1AZ; Fortalecer los Firewall en la  Reporte Directorde el
—_— red de la organizacion para cumplimien “f"““
detectar posibles incursiones to Firewall 280220

fortalecido

Aceion de D1,2A1,2: D1,2A1,2: Convocaren  Actade Director 1sema

Contingencia una vez

riesgo

forma extraordinaria un comité comité de Financiero
de linacién de

Control Interno para analizar y

aplicar medidas inmediatas que,

Institucional
de control
interno

\abastecimiento de bienes y servicios requeridos por la

3

ko

ﬁ

lnlvu
cumplimiento
actividades= (# de
actividades cumplidas
/ # de actividades
programadas) x 100

EFECTIVIDAD:
Efectividad del plan

presentados periodo
actual - # de casos de
desabastecimiento
presentados periodo
anterior) / # de casos
de desabastecimiento
presentados periodo
anterior ) x 100

Situacion que se ve reflejada en el Mapa de Corrupcion de la vigencia 2019.

Las etapas de planeacidn, control, seguimiento y monitoreo si se realizaron y se
hiceron los seguimiento cuatrimestrales por parte de la Oficina de Comtrol Interno
tal como lo establece "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano - Versién 2" adoptada mediante el Decreto 124 de 2016.
Prueba de ellos son los reportes de las matrices envidas por la Oficina de Control
Interno al equipo auditor en trabajo de campo.

2.5.1.1 Observacion administrativa, por baja cobertura de entidades de control auditadas.

En la vigencia auditada 2018, el presupuesto alcanzo una cobertura del 19.15% frente al presupuesto ejecutado de
gastos de los 100 sujetos de control fiscal, dejandose de auditar recursos por valor de $1.475.261.319.198, que
corresponden a la Gobernacién del Cauca. Con la situacién descrita se quebrantan los principios rectores del
control fiscal eficiencia, eficacia y economia, articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y los principios de eficacia y economia
dispuestos en el articulo 209 de la CP. La baja cobertura puede generar inoportunidad en el ejercicio fiscal.

Tal situacién obedecié a la inadecuada aplicacion de la matriz de riesgos formulacion y elaboracion del PGA.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUS'IAOL;\IDEHS_(?RE L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se

En Atencién a la observacion es necesario indicar que para la elaboracion del
PGAT del 2018 se evaluaron los siguientes aspectos:

-Las politicas, estrategias y objetivos establecidas por el Control fiscal,
determinadas por el Contralor y plasmadas en el plan estratégico.

-Sujetos de control constituidos por las diferentes entidades sobre las cuales tiene
competencia la Contraloria Departamental.

-Matriz de gestion del Riesgo.

-Quejas, reclamos y denuncias presentadas por la comunidad.

- Recursos econdmicos, financieros, fisicos técnicos de la Contraloria General del
Cauca destinados al PGAT.

-Plan Nacional de Auditoria.

- Plan General de Auditoria Anterior.

-Requerimientos de la CGR, sobre dictamenes a los Estados Financieros.

Una vez obtenidos los resultados de la aplicacion de estos criterios de la Matriz, se
realiza la evaluacion de la capacidad técnica de la entidad frente al recurso
humano, en virtud de lo cual es importante tener en cuenta que el ejercicio del

mantiene.

Como se puede evidenciar el
ente de control, en su “Mapa
de Riesgos “, identifica como
zona de Riesgo Extrema por
el bajo nivel de cobertura en
la aplicacion del ejercicio del
control fiscal a los sujetos de
control, la observacion va
encaminada a la realizacion
de una Auditoria Regular a la
Gobernacion del Cauca, lo
cual no implica recursos
financieros por estar en la
misma sede del ente de
control, es de reconocer que
si realizaron ejercicios de
control fiscal como fueron
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Control Fiscal en el Departamento del Cauca, ha sufrido diferentes afectaciones
presupuestales y de talento humano, menguando el accionar efectivo del control a
la gestion fiscal de los bienes y recursos pubicos, es asi como con anterioridad a la
entrada en vigencia de la ley 617 de 2000, por medio de la cual se dictaron entre
otras normas, la referencia a la racionalizacion del gasto publico, la Estructura
Organica y Planta de Personal de la Contraloria General del Cauca en ese
momento Contraloria Departamental del Cauca, se contaba con ciento setenta y
uno (171) empleados publicos para el ejercicio de las funciones misionales de
apoyo del ente de Control Fiscal, con la entrada en vigor de la ley 617 de 2000, se
afectaron las finanzas de la Contraloria General del Cauca, motivo por el cual fue
necesario realizar un proceso de modernizacion institucional realizado en 2001
guedando Ciento Un funcionarios (101) activos y suprimiendo Setenta cargos (70),
en 2004 se realizé un estudio que arrojo la supresion de Treinta y Cuatro cargos
(34) que dejo una planta activa de Sesenta y Siete cargos (67), la planta de cargos
permanecié fija hasta el aflos 2012, en este afio se suscribi6 un convenio
interadministrativo entre la Contraloria General del Cauca y la Escuela Superior de
Administracion Publica —ESAP- Territorial Cauca con el objeto de realizacion de un
estudio técnico para la reestructuracion y modernizacion administrativa de la
entidad, dicho estudio concluyé en un Acto administrativo que fue materializado
mediante el Decreto No. 0006-01-2013 del 3 de Enero de 2013, expedido por la
Gobernacién del Departamento del Cauca, “Por el cual se determiné la nueva
estructura orgénica de la Contraloria General del Cauca y se fijé las funciones de
las dependencias”. Estableciendo 56 cargos de los cuales 3 cargos serian
suprimidos una vez los funcionarios asignados a estos cumplieran su edad de
pension.

Durante la vigencia 2017 se realizd nuevamente un estudio de cargas laborales, el
cual estableci6 la sobrecarga laboral de los funcionarios, arrojando la necesidad de
crear en la entidad 28 cargos en la planta, sin embargo, de acuerdo a la capacidad
financiera se determindé que para la vigencia 2018 solo se podrian provisionar
recursos para financiar 4 cargos de profesional universitario en planta temporal, de
los cuales 2 fueron asignados al proceso de Control Fiscal, prorrogada en los
mismos términos para la vigencia 2019, situaciéon que si bien aportd al ejercicio
misional, sigue siendo insuficiente frente a la necesidad.

En virtud de lo anterior, la Contraloria General del Cauca estimé y ejecutd dentro
de su Plan General del Auditoria vigencia 2018, con respecto del sujeto de control
mencionado, realizar:

- Auditoria Especial en cumplimiento de la Ley 617 del 2000 vigencia 2017
a la Gobernacion del Cauca

- Auditoria Especial dictamen financiero vigencia 2017 Gobernacion del
Cauca

- Auditoria Express a la Denuncia 041-2018 pérdida de obras de arte de la
Gobernacion del Cauca 2018

- Auditoria Especial Contrato 777 de7 de dic 2016 de la Gobernacion del
Cauca vigencia 2016

- Auditoria Especial a los contratos Nros. 1576 de 2015 del 17 de dic de
2015 y el contrato 1904-2016 del 20 de dic de 2016 a la Gobernacién del
Cauca vigencia 2015y 2016

Frente a la vigencia 2019 en el PGA, se program¢ realizar:

- Auditoria Especial dictamen financiero y concepto de control interno
financiero vigencia 2018 Gobernacion del Cauca

- Auditoria especial revision de cuenta a la Gobernacion del Cauca vigencia
2017y 2018

auditorias especiales y
exprés al mismo.

La contraloria en su ultimo
parrafo informa que se
modificarda el PGA-2019,
incluyendo a la Gobernacion
mediante  modalidad de
Auditoria Regular para el
segundo semestre de 2019.

Por lo anteriormente
expuesto se configura
hallazgo administrativo.
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- Auditoria especial a la Denuncia legalizacion de bienes inmuebles oficina
de control interno de la Gobernacion del Cauca, vigencia 2018

Sin embargo, en atencién al principio de Flexibilidad en la planeacion, la entidad
determin6é modificar el PGAT 2019 formulado, incluyendo a este sujeto de control
mediante la modalidad de Auditoria Regular para el segundo semestre de 2019.

2.5.3.1 Observacion administrativa, la contraloria tiene pendiente por evaluar una cuenta de la vigencia, del
afio 2015y 25 cuentas del 2016.

Como se aprecia en las tablas en el anexo nro. 1 “Cuentas Pendientes por Revisar”, la contraloria tiene pendiente
por evaluar una cuenta de la vigencia 2015y 25 cuentas de la vigencia 2016, para un total de 26 cuentas por
revisar. Con lo anterior se incumple lo dispuesto en la Carta Politica, arts. 268, nim. 2° y 272, inc. 6°, que
establecen como atribuciéon de los contralores: revisar y fenecer las cuentas y determinar el grado de eficiencia,
eficacia y economia con que hayan obrado los responsables del erario; los principios rectores del control fiscal
eficiencia, eficacia y economia, articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y los principios de eficacia y economia dispuestos en
el articulo 209 de la CP. La situacion descrita puede generar caducidad*® de la accion fiscal, ademas del
fenecimiento de plano.

El organismo de control esta en el deber de revisar las cuentas que le hayan rendido, y en el PGA de 2019 no se
programo la revision de tales cuentas. Deficiencias del principio de planeacion.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSTONES DEL EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

La CGC ha logrado optimizar el recurso humano asignado al proceso de control
fiscal, buscando el pronunciamiento sobre la totalidad de los sujetos de control y de
los esfuerzos para cumplir con las atribuciones de los contralores de revisar y fe-
necer las cuentas, y determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia con que
hayan obrado los responsables del erario. En ese sentido, se encuentran progra-
madas dentro del PGA 2019 la cuenta de 2015 y 5 cuentas de 2016, para las de-
mA&s se encuentra en estudio para la aplicaciéon del fenecimiento de plano, de con-
formidad con lo establecido en la Resolucién 525 del 31 de diciembre 2018 emitida
por el Contralor General del Cauca.

La entidad manifiesta en su
escrito de contradiccion, que
efectivamente lo evidenciado
en el trabajo de campo por el
grupo auditor, son una
cuenta de la vigencia 2015 y
25 cuentas de 2016, y que se
programaran para el PGA
Es importante manifestar que en el fenecimiento de cuentas se requiere el dicta- | 2019, y las demas se
men financiero emitido por contador publico, en el proceso de control fiscal solo se | encuentran en estudio para la
cuenta con cuatro (4) Profesionales Universitarios o Especializados con dicha pro- | aplicacion del fenecimiento
fesion, razon por la cual el recurso humano es insuficiente para emitir pronuncia- | de plano, de conformidad
miento de las cuentas de los 110 sujetos de control, considerando que ademés de | con lo establecido en la
los dictimenes financieros también lideran, planean, ejecutan y realizan informes | Resolucién nro. 525 del 31 de
de auditorias regulares y especiales. diciembre de 2018 emitida
por el Contralor

En conclusion, no se comparte la posicion de la Auditoria debido a que se esta
Departamental.

cumpliendo con lo establecido por las directrices institucionales para el fenecimien-

to de cuentas. . A 4
Si  bien, es cierto, el

mecanismo del fenecimiento
de plano no merece reproche
del equipo auditor por
encontrarse adoptado como
formula para resolver
aquellos casos en que por
imposibilidad de realizar la

% «Caducidad y prescripcion. La accién fiscal caducara si transcurridos cinco (5) afios desde la ocurrencia del hecho gene-
rador del dafio al patrimonio publico, no se ha proferido auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal. Este término
empezara a contarse para los hechos o actos instantaneos desde el dia de su realizacion, y para los complejos, de tracto
sucesivo, de caracter permanente o continuado desde la del ultimo hecho o acto...”
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revisién se debe aplicar con
la excepcion prevista en la ley

cuando se detecten
posteriormente  hechos u
operaciones irregulares

dentro de un periodo que
haya sido fenecido de plano,
lo que se busca es que el
o6rgano de control lleve a
cabo la revision, y que
excepcionalmente ante la
imposibilidades operativas o
de recursos para realizarla,
se vea en la necesidad de
aplazar dicha actuacion, que
eventualmente conduzca a
declarar el fenecimiento de
plano. Para la AGR resulta
necesario determinar las
cuentas pendientes de
pronunciamiento.

En ningdn momento se
desconoce el esfuerzo por
lograr ponerse al dia vy
pueden existir limitaciones
para alcanzar la meta de
revision de la totalidad de las
cuentas rendidas.

Por lo anteriormente
expuesto se configura
hallazgo administrativo.

2.5.5.1 Observacion Administrativa por falta de solidez en la configuracién de las observaciones en informe
preliminar.

Las observaciones en la evaluaciébn con presunta incidencia fiscal consignadas en el informe preliminar
correspondientes a los municipios de Suarez, Silva, La Sierra Miranda, Patia y Hospital Francisco de Paula
Santander, por valor de $2.645.885.278, y (71) en observaciones, se levantaron en un 51 % (36) de las
observaciones y en cuantia de $1.036.483.360, lo que obedeci6 a que en el derecho de contradiccion se allegaron
documentos soportes por parte de los entes auditados, lo que dio lugar a retirar las observaciones. Lo que refleja
deficiencias en la aplicacion de las técnicas y las pruebas de auditoria, generando desgastes administrativos e
ineficacia del proceso auditor. La situacidon descrita no se ajusta los principios rectores del control fiscal eficiencia,
eficacia y economia, art. 8° de la Ley 42 de 1993 y los principios de eficacia y economia dispuestos en el art. 209 de
la CP, toda vez que los informes deben fundamentar sus pronunciamientos y conclusiones en una adecuada
aplicacion de procedimientos, técnicas pruebas y obtencién de evidencia sélida que lo soporten, en cumplimento de
los principios de la funcion publica.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSELIJ\IDEHS_(?RI)E L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La Observacioén se
mantiene.

La CGC no comparte lo contenido en la observacion, toda vez que en el procedi-
miento de Control Fiscal existen garantias para los Sujetos de Control, dentro de | La observacion se basa en
ellas se encuentra la contradiccién al Informe Preliminar, a fin de salvaguardar el | las debilidades técnicas al
Debido Proceso. practicar las pruebas de
auditoria, lo que se reflejo en
Siendo el Debido Proceso un derecho de relevancia Constitucional, mal haria la | el gran  porcentaje  de
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CGC en mantener la posicion del Informe, cuando el ente auditado ha ejercido de
manera adecuada la contradiccion para desvirtuar las observaciones con presunta
incidencia fiscal, razon por la cual las actuaciones de la Direccién Técnica de Audi-
torias y Control Fiscal Participativo se ajustan los principios rectores del control
fiscal como la eficiencia, eficacia y economia.

Es preciso manifestar que los informes se fundamentan en una adecuada aplica-
cion de procedimientos, técnicas, pruebas y obtencién de evidencia sélida de
acuerdo con la informacién suministrada por los entes auditados. No obstante, es
importante sefialar que cada auditoria que hace parte de la muestra tiene su parti-

hallazgos retirados (51%).

Téngase en cuenta que la
mayoria de los hallazgos se
retiraron por aporte de
elementos documentales del
sujeto de control al momento
de ejercer la contradiccion,
elementos que pudiesen
haber sido recogidos en el

cularidad y su propia justificacion, lo cual la inobservancia de estas situaciones | trabajo de campo, es de
conllevaria a la transgresion del derecho a la defensa material y debido proceso, | anotar que la Auditoria
causando un dafio més grave a la CGC. Regular al Municipio de

Miranda no fue seleccionado
Una muestra de la aplicacion de dichos principios son evidenciados a través de la | en la muestra.
aplicacién de los beneficios de control, el cual es la forma de medir el impacto del
proceso auditor que se desarrollé en la vigencia 2018 una vez cuantificado y so-
portado ascendi6 a $390.088.039%, valor que fue reportado en la cuenta rendida al
SIREL Formulario Beneficios de Control Fiscal, y durante el primer trimestre de la
vigencia 2019 se tienen beneficios de control por valor de 66°'561.103°° generados

por pagos o ejecuciones de obras o actividades contractuales.

Por lo que se configura
hallazgo Administrativo.

En virtud de lo anterior, se adjunta documentos que soportan el levantamiento de
las observaciones, ya sea por pago, ejecucion de obras o soportes en ejercicio del
derecho a la defensa material de los municipios de:

e Suarez, nueve (9) folios

e Silvia, catorce (14) folios

e Miranda, veintitin (21) folios
e Patia, treinta (30) folios

2.5.7.10bservacion administrativa con presunta connotacidén disciplinaria Incumplimiento de fechas
establecidas para el traslado de hallazgos fiscales vigencias 2016, 2017 y 2018.

Al revisar los informes de control interno y el seguimiento al traslado de los hallazgos se evidencié que 74 hallazgos
fiscales correspondientes a las vigencias 2016, 2017 y 2018, no han sido trasladados a la Direccion de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, tal y como se relacionan en la siguiente tabla: nro. 10.

Lo anterior en contravia de los principios de responsabilidad, eficacia y celeridad consagrados en los numerales 7,
11 y 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 el procedimiento interno para el
desarrollo de la auditoria con enfoque integral — Modalidad Regular Cdédigo : PT-MM-CF-S1-10 5 adoptado
mediante Resolucién nro. 300 del 24 de junio de 2018. Lo que presuntamente se enmarca en las conductas
descritas en los numerales 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002, al omitir de manera reiterativa el
cumplimento de un deber funcional, esto es dar traslado de los hallazgos a la dependencia competente, lo anterior
en perjuicio de los intereses patrimoniales del estado, facilitando la configuracion de la caducidad fiscal, en especial
para los asuntos materializados en la vigencia 2016.

¥ La vigilancia de la gestion fiscal del Estado se fundamenta en la eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la
valoracion de los costos ambientales, de tal manera que permita determinar en la administracién, en un periodo
determinado, que la asignaciéon de recursos sea la mas conveniente para maximizar sus resultados; que en igualdad de
condiciones de calidad los bienes y servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados se logren de manera oportuna
y guarden relacién con sus objetivos y metas. Asi mismo, que permita identificar los receptores de la acciéon econémica y
analizar la distribucion de costos y beneficios entre sectores econémicos y sociales y entre entidades territoriales y
cuantificar el impacto por el uso o deterioro de los recursos naturales y el medio ambiente y evaluar la gestion de
proteccion, conservacion, uso y explotacién de los mismos.

La vigilancia de la gestion fiscal de los particulares se adelanta sobre el manejo de los recursos del Estado para verificar

qgue estos cumplan con los objetivos previstos por la administracion.
 Actividad No 18
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Esto obedecié a la carencia de herramientas de control de la Direccién de Control Fiscal, la inoperancia del sistema

de control inherente al proceso y la falta de seguimiento de la alta direccion.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSIONES DEL EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
Es preciso sefialar que no existe carencia de herramientas de control, teniendo en | mantiene.

cuenta que los lideres auditores allegaron mesas de trabajo a la Direccién, las
cuales se anexan a la presente respuesta, donde se soportan el tramite adelantan-
do, los beneficios de control por obras ejecutadas, pagos o realizacion de las acti-
vidades contractuales.

De conformidad con lo anterior, no se puede predicar la existencia de una omision
reiterativa del cumplimiento del deber de trasladar los hallazgos a Responsabilidad
Fiscal ni mucho menos se ha obrado en perjuicio de los intereses patrimoniales del
Estado, dado que se puede evidenciar una labor continua por parte de los equipos
auditores frente a los traslados pese a la sobrecarga laboral debido a la falta de
personal, razon por la cual no podria endilgarse que la supuesta tardanza corres-
ponda a una conducta dolosa o culposa.

Es importante manifestar que las actuaciones de la Direccion van encaminadas a
una correcta Gestion Fiscal basados en los principios de economia, eficacia, equi-
dad orientado a optimizar la gestion de los recursos publicos, de tal forma que una
vez en firme los hallazgos, los Sujetos de Control han allegado los documentos
soportes para la aplicacion de beneficio de control por pagos o ejecucion de activi-
dades contractuales verificables.

Como antes se dijo, es notable la falta de personal tanto en los equipos de audito-
rias, como también para hacer las labores de archivo y gestién documental dentro
del proceso de Control Fiscal, con el fin de cumplir con la documentacion estable-
cida en los procedimientos para realizar la labor del traslado de hallazgos, asi co-
mo para las auditorias, lo cual se evidencia en la demora de las entrega de mesas
de trabajo, por beneficios de control por pago o ejecucion de actividades contrac-
tuales verificables por parte de los equipos auditores.

Ahora bien, es preciso manifestar que, a la fecha, en el proceso de Control Fiscal,
no se ha materializado el riesgo de caducidad, teniendo en cuenta que no han
pasado més de cinco (5) afios, contados desde la ocurrencia del hecho generador
del dafio al patrimonio publico, sin que se haya realizado el traslado correspondien-
te.

Por otro lado, se resalta que dentro de la CGC existen controles para el traslado de
hallazgos, es asi que desde la vigencia 2018 se incorporé en el Plan de Accién un
indicador para seguimiento del traslado de hallazgos.

En conclusion, de acuerdo con los documentos que soportan esta contradiccion
para las vigencias 2016, 2017 y 2018 existe soportes del tramite referente a los
hallazgos fiscales, de conformidad con la Tabla N° 10 “Hallazgos No Trasladados
Vigencia 2016, 2017 y 2018”, para lo cual se adjuntan los soportes respectivos por
cada vigencia con sus respectivos anexos.

Sin embargo, se informa que, en el marco de la auditoria, el comité de control
Interno disciplinario amparado en lo dispuesto el articulo 2, 67 y 69 de la ley 734 de
2002, Caédigo Disciplinario Unico, decidié aperturar la Indagacién Preliminar IP-05-
19 del 28 de mayo de 2019, por asuntos relacionados con la observacion.

En virtud de lo anterior, se solicita respetuosamente considerar como beneficio de
control la actuacion adelantada por este ente de control.

La entidad acoge la debilidad,
en el entendido que se inicid
investigacion disciplinaria
segun [P-05-19 del 28 de
mayo de 2019, por los
asuntos relacionados con la
observacion.

Se configura
administrativo
presunta
disciplinaria.

hallazgo
con
connotacién
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2.6.1.1 Observacion administrativa por incumplimiento del articulo 41 de la Ley 610 de 2000.

Los procesos con codigo de reserva nros. 0078- RF, 008-RF, 010-RF, 011 —RF y 012 RF, en los que se profiri6 auto
de apertura, no se observa que se hayan determinado la fecha de ocurrencia de los hechos generadores del
detrimento, los fundamentos de hecho y de derecho que establecieran indicios serios sobre la existencia de los
elementos de responsabilidad fiscal.

Lo anterior no se ajusta a lo establecido en el articulo 41% de la Ley 610 de 2000, limitando su motivacion a
transcribir los argumentos que se consignaron en el hallazgo fiscal. Lo anterior obedecié a la falta de control por
parte del Director de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva y Responsabilidad Fiscal.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSIONES DEL EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Respecto a la observaciéon realizada por el grupo auditor nos permitimos manifestar
que luego de revisados los Autos en mencion, se evidencia que la estructura del
Auto de Apertura del Proceso de Responsabilidad Fiscal que se establecio en la
direccién de esta entidad esté determinada de la siguiente forma:

Competencia

Fundamentos de Hecho

Fundamentos de Derecho

Identificacién de la Entidad Afectada y de los Presuntos Responsables
Estimacion del dafio patrimonial

Pruebas

Vinculacién al Garante

Considerandos

Resuelve

Lo anterior con el propésito de establecer con claridad los requisitos que determina
la Ley para emitir dicho Auto.

En el acapite de hechos se transcribe el hallazgo por cuanto este constituye el
hecho principal, es el que determina el dafio, su fecha de causacién y los presun-

A la AGR no le es dable
convertirse en instancia de
revision, por cuanto
pronunciarse especificamente
sobre los hechos de cada
accion fiscal que infirieron
en las decisiones adoptadas
por la entidad en cada
proceso, desborda su
competencia legal.

Sin embargo, con el fin de
optimizar la labor del proceso,
imprimir celeridad y eficacia,
se denota la debilidad al
describir los argumentos de
hecho vy de derecho
conforme, a los elementos
propios de la responsabilidad,
esto es, el establecimiento de
la existencia de un dafio

'8 El auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal debera contener lo siguiente:

1. Competencia del funcionario de conocimiento.

2. Fundamentos de hecho.

3. Fundamentos de derecho.

4. Identificacion de la entidad estatal afectada y de los presuntos responsables fiscales.

5. Determinacion del dafio patrimonial al Estado y estimacion de su cuantia.

6. Decreto de las pruebas que se consideren conducentes y pertinentes.

7. Decreto de las medidas cautelares a que hubiere lugar, las cuales deberan hacerse efectivas antes de la notificacion del
auto de apertura a los presuntos responsables.

8. Solicitud a la entidad donde el servidor publico esté o haya estado vinculado, para que ésta informe sobre el salario
devengado para la época de los hechos, los datos sobre su identidad personal y su Ultima direccion conocida o registrada; e
igualmente para enterarla del inicio de las diligencias fiscales.

9. Orden de notificar a los presuntos responsables esta decision.
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tos responsables, ya que proviene de un proceso auditor, no es la direccién de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, testigo directo de los hechos ni le
es dable hasta el momento la manifestacion de hechos distintos, salvo que haya
lugar a aclarar algun aspecto del hallazgo, por lo tanto teniendo en cuenta que los
hechos son el relato de los acontecimientos que originan el proceso y de acuerdo
al Articulo 28 de la ley 610 de 2000, este tiene validez probatoria dentro del proce-
so de responsabilidad fiscal, constituye el hallazgo para la direcciéon de Responsa-
bilidad Fiscal la motivacién de la apertura del proceso.

Respecto a los fundamentos de derecho, lo que refiere en dicho acapite el Auto, es
al compendio de normas que se tienen en cuenta de acuerdo a la naturaleza del
hallazgo, estas solo se resefian sin mas, y hacen parte de todos los Autos de Aper-
tura revisados.

Respecto al analisis de cada uno de los elementos mencionados anteriormente,
realiza esta Direccién un analisis mayor en los considerandos, en dicho acépite se
encuentra el andlisis no solo de los hechos que dan origen al proceso y de la fecha
de causacion del dafio, sino de la cuantia, los presuntos responsables, los funda-
mentos de derecho o razones esenciales que se ha tenido en cuenta para subsu-
mir 0 no, un hecho dentro de un supuesto hipotético de la norma juridica que obliga
al presunto implicado y los soportes probatorios que se tienen hasta el momento, lo
hacemos de esta forma porque percibimos en los considerandos el espacio acorde
dentro de la estructura del Auto, para manifestarnos a profundidad, ya que estos
consisten en las razones y en la explicacion de la valoraciones esenciales y deter-
minantes que han llevado al operador fiscal, a la conviccion de que los hechos que
sustentan la pretension se han verificado o no en la realidad.

En virtud de lo anterior no se acepta la observacién por cuanto consideramos que
los Autos de Apertura emitidos por la Direccion Técnica de Responsabilidad Fiscal
y Jurisdiccion Coactiva, cumplen con todos los requisitos establecidos en el Art. 41
de la ley 610 de 2000. Sin embargo en atencién a las observaciones realizadas,
estamos prestos a recibir las observaciones que se tengan respecto de la estructu-
ra del Auto, por lo tanto esperamos que se determine puntualmente cada una de
las falencias encontradas en los elementos desarrollados en los Autos de Apertura,
por parte del grupo Auditor, en el entendido que todo aporte es una mejora para
nuestros procesos.

Control ﬁsca!np‘a‘rm(—z paz /
patrimonial al Estado e
indicios serios sobre los

posibles autores y no la mera
trascripcion de los hechos
contenidos en los formatos
del hallazgo.

Se configura
administrativo.

hallazgo

2.6.1.2 Observacién administrativa por incumplimiento de los términos y procedimientos para surtir la

notificacion del auto de apertura.

Al agotar la notificacién del auto de apertura en los procesos con cddigo demuestra nros. 011- RF, 012- RF Y 007-
2018, se fijaron los avisos como medio subsidiario de notificacion del auto de apertura, a los tres y cuatro meses de

haberse realizado citacion para surtirla de manera personal.

Lo anterior incumple, con lo dispuesto en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011. Tal situacién se ocasioné por
falta de control y monitoreo de la Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, lo que dilata el
proceso y atenta contra el principio de celeridad procesal, consagrado en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSELB\IDEH‘Q:’(I)DFE - QUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

De acuerdo a lo manifestado en el informe preliminar, nos permitimos informar que
los tiempos de notificacion no se deben al control y monitoreo por parte la
Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, por cuanto dichas
notificaciones, estan sujetas al tramite de correspondencia el cual es dispendioso y
por lo regular se tarda bastante, cuando son sitios cercanos minimo un mes,
situacion que se puede corroborar en la ventanilla Unica de la entidad, esto
obedece a la gran volumen de correspondencia que entra y sale de esta
Contraloria y de la empresa de correo contratada, agravado por la distancia y el
dificil acceso a algunas zonas del departamento, la demora para enviar el aviso

Conforme a los argumentos
de la entidad, se tiene que los
mismos exponen con
precision la causa de la
extemporaneidad de las
notificaciones por aviso, lo
que le permite crear las
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corresponde a que se requiere el retorno, es decir la constancia de recibido de la
citacion por parte del implicado, por lo cual no ha sido posible enviar el aviso 5 dias
después de enviar la citacion.

En el caso de los procesos mencionados por la Auditoria, una vez aperturados los
procesos se curso el procedimiento de enviar los oficios de citacion respectivos y
una vez recibida la constancia de entrega al destinatario se procedio a notificar por
aviso.

Este tramite se realiza de esta forma por cuanto se considera que si se notifica sin
recibir la constancia de entrega al interesado, podriamos incurrir en una nulidad por
violacion al debido proceso, lo anterior teniendo en cuenta que el supuesto
normativo de la notificacion por aviso es la imposibilidad de practicar la notificacion
personal, segun lo indicado por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de
Estado, mediante concepto C.E. 00210 de 2017:

“(...) Lo que si exige la norma es que se deje la constancia de la diligencia de envio
de la citacidn en el expediente, que permita verificar que se remitié la citacion por
ese otro medio y que esta fue eficaz dado que cumplié con la finalidad de informar
al interesado de la existencia de un acto administrativo para que concurriera a su
notificacion. Por ello debe tenerse en cuenta que la eficacia del medio se predica
de los mecanismos que permitan a la administracion poner en conocimiento del
particular la existencia de una decisién o actuacion administrativa de su interés,
para que comparezca y se notifique personalmente de ella a fin de haga uso de su
derecho de defensa y contradiccion, si asi lo estima. De otro lado la ley no
establece ningun requisito para la prueba de entrega de la citacién por esos otros
medios, de manera que no basta con afirmar que se emple6 un medio mas eficaz
sino que debe existir una constancia en el expediente, que otorgue certeza de
dicha diligencia, de la recepcion por el interesado y del término en el cual se llevé a
cabo. (...)”

Y teniendo en cuenta lo indicado por la Honorable Corte Constitucional en
sentencia C-783/04:

“(...) en primer lugar se debe cumplir el tramite para efecto de notificacion y que
sélo en caso de que este ultimo resulte fallido se podra acudir al tramite de la
notificacién por aviso.”

En virtud de lo anterior considera la direccion Técnica de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva, que la prueba idonea de que resulta fallida la citacion, es la
carta copia en la cual se manifiesta por parte de la empresa de correo la
imposibilidad de entregarla y las razones de la misma, lo cual le da la seguridad al
funcionario sustanciador para enviar el aviso a direccidn y persona adecuada, pues
es cuando llega la certificacion que es posible evidenciar si el domicilio al que se
envia es el correcto.

Lo anterior sumado a la gran carga laboral tanto de las funcionarias sustanciadoras
como de la Directora, que no permiten dedicacién exclusiva al seguimiento del
correo, ya que no solo se tienen las funciones de sustanciacion de los procesos, la
revision de hallazgos y demas, sino las funciones secretariales de los
encomendados, puesto que el despacho no cuenta con una secretaria comun que
realice dichos tramites.

En virtud de lo anterior Considera la Direccion Técnica de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva, de la Contraloria General del Cauca que no se esta
atentando contra el principio de celeridad procesal, los procesos revisados se
encuentran dentro de los términos procesales sin riesgo de prescripcion o
nulidades que afecten su desarrollo demostrando eficiencia y celeridad en su
tramite y si bien las notificaciones no se envian dentro de los 5 dias después de
enviada la citacion, se notificaron debidamente garantizando el debido proceso de

estrategias necesarias para
superar la debilidad.

Se configura  hallazgo
administrativo.
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los implicados y sin generar afectaciones sustanciales al desarrollo procesal.

Sin embargo en atencion a las observaciones realizadas por parte del grupo
Auditor, estamos prestos a recibir las observaciones que se tengan y asi
determinar en el procedimiento si enviamos las notificaciones por aviso cumplido el
termino dado en la citacion para notificar por aviso o esperamos el recibido de la
carta copia tal como se esta realizando en la actualidad, en el entendido que todo
aporte es una mejora para nuestros procesos.

2.6.1.3 Observacion administrativa con presunta connotacion disciplinaria por retardar el traslado de las

resoluciones que resolvieron grados de consulta

Revisado cumplimiento de términos™ de la segunda instancia al resolver el grado de consulta, se evidencié en
algunos asuntos el despacho no resolvié con oportunidad el grado jurisdiccional, asi como; la oficina juridica dila-
té6 la remision del expediente a la primera instancia, ocasionando incumplimiento del articulo 18 de la Ley 610 de
2000, los términos de notificacién y ejecutoria de las decisiones: Incrementando los riesgos de prescripcion y afec-

tando al celeridad procesal, tal y como se demuestra en la siguiente tabla:

Tabla nro. 14. Grado de Consulta

Fecha de

Codigo de | remision a | fechagrado | pochade recibi- Notificacion Total de tgrmlno en

reserva segunda de consulta do en Respon- dias
Instancia sabilidad fiscal

001-RF 27/07/2017 | 17/10/2017 09/01/2018 11/01/2018 | 166

011- RF 28/03/2019 | 05/04/2019 10/05/2019 13/05/2019 |43

013-RF 23/05/2018 | 18/06/2018 18/09/2018 19/09/2018 | 118

014- RF 03/07/2018 |02/10/2018 01/10/2018 02/10/2018 | 90

015- RF 19/04/2018 | 15/05/2018 14/06/2018 15/06/2018 | 56

016-RF 05/04/2018 | 09/05/2018 25/06/2018 26/06/2018 |81

Fuente: papeles de trabajo

Con lo anterior se afecta el principio de celeridad procesal y debido proceso, lo que presuntamente constituye falta
disciplinaria conforme a lo dispuesto en el articulo 187 de Ley 610 de 2000 ,11y 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de

2011 y los numerales 1y 2 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO

Respuesta de la Contraloria:

Se informa que, en el marco de la auditoria, el comité de control Interno
disciplinario amparado en lo dispuesto el articulo 2, 67 y 69 de la ley 734 de 2002,
Cadigo Disciplinario Unico, decidié aperturar la Indagacién Preliminar IP-02-19 e
IP-06-19 del 28 de mayo de 2019, por asuntos relacionados con la observacion.

En virtud de lo anterior, se acepta la observacién, y en consecuencia, se solicita
respetuosamente considerar como beneficio de control la actuacion adelantada por
este ente de control.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO
AUDITOR

La observacion se

mantiene.

La entidad acoge la debilidad,
en el entendido que se inicid
investigacion disciplinaria
segun [P-02-19 e IP-06-19
del 28 de mayo de 2019, por
asuntos relacionados con la
observacion.

Se  configura
administrativo

hallazgo
con

1
[l Articulo 18 de la Ley 610 de 2000.

(2l Si transcurrido un mes de recibido el expediente por el superior no se hubiere proferido la respectiva providencia,
quedara en firme el fallo o auto materia de consulta, sin prejuicio de la responsabilidad disciplinaria del funcionario moroso."
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presunta connotacién

disciplinaria.

2.6.1.4 Observacion administrativa por falta de control en cumplimento de decisiones de la segunda

instancia.

Se evidencié que el proceso con codigo de muestra nro RF-001, al ser recibido para notificar la decision del grado
de consulta, procedié a proferir auto de archivo, desobedeciendo lo dispuesto en la parte resolutiva del auto que
resolvid la consulta que disponia la revocatoria del fallo sin responsabilidad fiscal, esto es el asunto se encontraba

en tramite.

Si bien, la entidad profirié auto de desarchivo, y se inici6 investigacion disciplinaria nro ID-1-2019, del 15 de febrero
de 2019, no se han iniciado acciones de control que permitan realizar seguimiento y control oportuno de las
actuaciones procesales, lo que incrementa el riesgo de omision e ineficacia en el resarcimiento de detrimento

patrimonial.
ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUS'ISJ\JDEHS&?E L EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Respecto a la observacion de la Auditoria, se considera pertinente manifestar que
debido al incidente ocurrido, se esta revisando con mayor atencion por parte de la
Directora de Area las resoluciones que resuelven el grado de consulta antes de su
notificacion y posterior ejecutoria.

Sin embargo se acepta la observacion y se informa que al respecto se prevén
medidas relacionadas con la revisién y el ajuste del procedimiento de los procesos
en grado de consulta y la directriz clara cuando las resoluciones revoquen las deci-
siones adoptadas por la Direccion Técnica de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva, en concordancia con lo establecido por el Consejo de Estado, sala de lo
contencioso administrativo seccion primera, en sentencia de 22 de octubre de
2015, radicacion: 63001-23-31-000-2008-00156-01 , segun el cual:

“PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL — Grado de consulta / GRADO DE
CONSULTA — Competencia para resolverlo / FALLO — Cuando ocurre su revocato-
ria corresponde al mismo superior proferir la nueva decision (...)

(...) El grado de consulta es el mecanismo creado por el legislador para que, en el
marco de un proceso de responsabilidad fiscal, el superior de quien profiere una
decision que consista en el archivo, fallo sin responsabilidad fiscal o fallo con res-
ponsabilidad fiscal, segun sea el caso, la modifique, confirme o revoque. En esta
perspectiva resulta evidente que el competente para resolver el grado de consulta
es el superior jerarquico o funcional de quien profirié la decision. [...] Esta interpre-
tacion coincide plenamente con el postulado legal que regula la figura en comento,
cuando establece de manera clara y perentoria que “el funcionario que haya profe-
rido la decision, deberéa enviar el expediente dentro de los tres (3) dias siguientes a
su superior funcional o jerarquico”, para que éste, dentro del mes siguiente profiera
la respectiva decisién. Se debe tener en cuenta que la competencia constituye la
capacidad juridica que se obtiene por ministerio de la ley para cumplir una funcion
administrativa, esto es, “la cantidad de potestad que tiene un érgano administrativo
para dictar un acto”, lo cual es, a su vez, elemento esencial del acto administrativo
y manifestacion del principio de legalidad. Siguiendo esta linea de pensamiento la
Sala encuentra que la competencia para resolver el grado jurisdiccional de consulta
en el caso concreto estaba en cabeza de la Contralora Municipal y no de la Direc-
cion de Responsabilidad Fiscal, dado que el acto objeto del aludido mecanismo
habia sido proferido por esta ultima. [...] El vicio de competencia es evidente, el
proceder adecuado en el tramite administrativo consistia en que el superior jerar-
quico (Contralor) revocara el fallo sin responsabilidad fiscal y ella misma expidiera
un nuevo fallo, este si declarando la responsabilidad de la actora.”.

Los argumentos expuestos se
deberan analizar y valorar en
la instancia disciplinaria.

En cuanto a las acciones de
mejora, estas se
encaminardn a superar la
causa.

Se configura
administrativo.

hallazgo
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2.9.2.1 Observacién administrativa por incumplimiento del 50% de las acciones evaluadas del Plan de
mejoramiento.

Se tomo6 como muestra para evaluaciéon de 6 acciones de mejora, que se reportaron ejecutadas y que reportaron
con fecha final de ejecucion a 30 de marzo de 2019, evidenciandose en la Tabla nro. 17.

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el Manual del Proceso Auditor, version
9.1 y teniendo en cuenta la metodologia establecida, la evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo el 50%, de
cumplimiento de las acciones evaluados lo que permite concluir que el 50% de las acciones resultaron inefectivas al
no eliminar la causa de las deficiencias.

Lo anterior ocasionado por la inefectividad de las herramientas utilizadas por la OCI para el seguimiento de las
acciones propuestas.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSTONES DEL EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Se acepta la observacion y se manifiesta que se dara tratamiento a la misma den-
tro del Plan de Mejoramiento, procurando atacar las causas raices de los hallazgos
detectados, dentro de las posibilidades técnicas, presupuestales, operativas y
demas, de la entidad.

La Contraloria en su escrito
de contradiccion acepta la
observacion consignada en el
informe de auditoria.

Se configura Hallazgo

Administrativo y se
solicitara el inicio del
Proceso Administrativo

Sancionatorio.

2.10.1 Observacion administrativa por Incumplimiento de la normatividad vigente para la rendiciéon de
cuentas.

Al realizar la revision de la cuenta rendida para la vigencia 2018, se observé que la entidad no rindié la en la forma
gue se exige el articulo 4 de la Resolucion No. 012 de 2017, por presentar las siguientes inconsistencias:

F-1 Catélogo de cuentas: La clasificacion del activo corriente en la rendicién de cuenta SIREL presenta diferencia
frente al balance general firmado en lo correspondiente a la cuenta de inventarios $21.489.171 vy
seguros $15.459.203, corregir la inconsistencia de clasificacion en formato F-1

Se encontraron diferencias en las cifras reportadas en la plantilla ESFA, las cuales fueron confrontadas con el libro
mayor y balances determinando que fue error de transcripcion por lo cual se debe anexar nuevamente la plantilla
corregida.

Ver Tabla nro. 18. Catadlogo de Cuentas vrs. ESFA

F-2 Caja menor: No se diligencié lo correspondiente a la discriminacion del Gasto Caja por Concepto "Caja
Menor"

F-4 Garantias: Se presenta diferencia en las pdlizas presentadas por la entidad al no relacionar la pdliza
no.1000057 del 26 de enero de 2018 por valor de $ 3.854.576 registrada con documento (41) del 30 de enero 2018
y pagada el 2 de febrero de 2018, presentando un saldo inferior al reportado en la cuenta 190501 Bienes y servicios
pagados por anticipado- seguros.

Formato 17- Responsabilidad Fiscal (Ordinario): Correccién — Diligenciar la casilla “Fecha envio grado de
consulta”

Formato 23 — Tramites Judiciales: Correccion- Diligenciar la casilla “estado procesal’”.
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Lo anterior que incumple lo dispuesto en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, el art. 4 de la Resoluciéon No. 012 de
2017, el Instructivo de rendicién SIA misional, Médulo SIREL. Lo anterior, debido a la falta de controles efectivos
que garanticen la exactitud y veracidad de la informacién rendida, lo que ocasiona que la informacion no sea

fidedigna y confiable, obstaculizando la labor auditora.

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSTONES DEL EQUIPO
Respuesta de la Contraloria: La observacion se
mantiene.

Frente a las inconsistencias de forma en el formato F1, F2, F4, F17 Y F23, una vez
sea habilitada la plataforma se ajustara la informacion correspondiente.

Respecto al formato F17 se reviso lo referente a la casilla “Fecha envio grado de
consulta”, se evidencia que se encuentra acorde con los procesos con consulta
debidamente ejecutoriada dentro de la vigencia rendida.

Se aceptan por la entidad los
errores presentados en los
formatos F1, F2, F4y F23.

Se retira de la observacion lo
referente al formato 17.

Se configura Hallazgo

Administrativo y se
solicitara el inicio del
Proceso Administrativo

Sancionatorio.

Fuente: Elaboracion propia
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 18. Consolidado de hallazgos

Calificacion de los hallazgos
A |D |P|F Cuantia

Descripcion

2.1.2.1. Hallazgo Administrativo por no aplicacion de las politicas de
contabilidad para la aplicacion de la depreciacion de bienes
muebles. Revisado el céalculo de la depreciacién para la vigencia 2018,
se pudo determinar inconsistencias en los siguientes cuentas contables
168504 - Maquinaria y equipo $7.663.480 y otros equipos de comedor,
cocina, despensa y hoteleria por $6.068.298, no se refleja la
depreciacion en la cuenta del gasto de igual manera la cantidad de afios
utilizado para el calculo de la depreciacién de algunos activos fijos no van
conforme con las politicas que se adoptaron del Departamento del cauca,
pagina 69 version 1 del 01/01/2018.

2.1.2.2. Hallazgo Administrativo por falta de depuracion en activos.
Revisado el inventario de la entidad, se pudo establecer la existencia de
activos fijos cuyo valor es inferior a (2) SMMLV cuentas -165511
herramientas, 165590 otra maquinaria y equipo, 168090 equipo de
comedor, cocina, despensa, 165505 equipo de musica, 165506 equipo de
recreacion, 166501 muebles y enseres, 166502 equipo y maquina de
oficina, 167002 equipo de computacion, 167090 otro equipo de | X
computacion, incumpliendo lo dispuesto en la politica de la entidad
adoptada mediante Resolucion 485 péagina 64 - 66 (propiedad planta y
equipo), dichos elementos no se actualizaron conforme a lo establecido
en el marco normativo numeral 10.3 de la norma de propiedades planta y
equipo item 29 y tampoco fueron objeto de saneamiento contable de que
trata la ley 1819 de 2016 en su articulo 355.

2.1.2.2 Hallazgo Administrativo por contabilizacion de las
controversias Judiciales. La entidad en su cuentas de orden 912004 -
Pasivos contingentes — administrativos de presenta un saldo a 31 de
diciembre de 2018, de $2.086.960.414, lo cual no se encuentra de
acuerdo con lo reportado en el formato F-23 de la rendicion cuenta del
SIREL, lo anterior debido a que se profirieron (16) sentencias en primera
instancia a favor de la entidad por valor de $1.675.492.548, las
controversias judiciales ejecutoriadas son por valor de $232.861.095, en
contra $30.432.974 de los cuales $26.031.474, fueron cancelados en el
2016, motivo por el cual no debian relacionarse.

2.3.1.1. Hallazgo Administrativo por debilidades en estudios previos.
Se evidencié que al elaborar los estudios previos, no se definié el lugar,
teméatica y el numero de poblacién a capacitacion si bien, tal deficiencia | X
se superd mediante los informes del contratista, denota las debilidades en
la etapa precontractual.

2.3.1.2 Hallazgo Administrativo por ineficacia en la evaluacion de
impacto del proceso contractual. Se observé en la totalidad de los
contratos objeto de la muestra que la entidad adopté el formato
denominado “evaluacién de impacto del proceso contractual’”, sin| X
embargo, el mismo no detalla los reales beneficios, lo que convierte el
documento en preforma sin contenido y analisis de la eficacia del proceso
contractual.

2.3.1.3 Hallazgo Administrativo por debilidades en informes de
supervision. La entidad presentd deficiencias en los informes de
supervision, los cuales resultaron genéricos sin observaciones concretas
sobre el cumplimento del objeto contractual, si bien, los mismos se | X
soportaron en registros documentales y se acompafiaron de los informes
presentados por los contratistas, el supervisor tiene la obligacién de
registrar detalladamente su labor en los informes que ordenan el pago al
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Calificacion de los hallazgos
A |D|P|F Cuantia

Descripcion

contratista.

Lo que no se ajusta a lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley 1474 de
2011, por cuanto para subsanar la generalidad del formato ocasionando
duplicidad de piezas documentales en el expediente documental para
justificar la actuacion contractual. Situacién que puede obedecer a la falta
de control de las labores de supervision.

2.3.1.4 Hallazgo Administrativo por debilidades en la fijacion del
plazo de ejecucion del proceso contractual. Al fijarse el plazo de
ejecucion de los procesos contractuales, no lo realiz6 de manera precisa,
ni tacita, citando “... a partir del acta de inicio hasta...”, lo anterior pone en | X
riesgo la ejecucion contractual, denota debilidades de planeaciéon e
incumple el principio de responsabilidad contractual y lo dispuesto en el
articulo 1551 del Cédigo Civil. .

2.41.1 Hallazgo Administrativo, con presunta connotacion
disciplinaria por incumplimiento del término establecido para dar
respuesta de fondo a las denuncias y peticiones. La Contraloria no
tramit6 los requerimientos ciudadanos dentro de los términos
establecidos, al no emitir respuesta de fondo como se evidencia en las
siguientes tablas: nros. 7,8 y 9, consignadas en el informe de auditoria.
2.4.1.2 Hallazgo Administrativo por la falta de impacto en el control
administrativo por parte de la Oficina de Control Interno. La Oficina
de Control Interno, elaboro los dos informes semestrales sobre la
legalidad en la atencion de las peticiones de los ciudadanos; sin
embargo, en los mismos no se advirtieron deficiencias que se citan en el
presente informe; por la falta de mecanismos de control, lo que impidié
que la Alta Direccion creara mecanismos para tomar medidas correctivas,
asi como acciones preventivas.

2.4.1.3 Hallazgo Administrativo por cuanto el Plan Anticorrupciéon y
Atenciéon Ciudadana 2018, no se adecu6é a lo establecido en la
metodologia “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y Atencion Ciudadana”. Se analiz6 el contenido del
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano adoptado por la contraloria,
observando que en su estructura no se relaciond el presupuesto
destinado para la ejecucion de los subcomponentes.

En los Mapas de Riesgos no se determin6 en su contenido el objetivo de
cada proceso. El riesgo descrito en el mapa para los procesos de
participacion ciudadana, responsabilidad fiscal, gestion humana, direccion
administrativa y financiera y proceso auditor no cumplieron con los
componentes de su definicién: “accién u omision + uso del poder +
desviacion de la gestion de lo publico + el beneficio privado”, consignados
en la Matriz de definicion de riesgo de corrupcién.

2.5.1.1 Hallazgo Administrativo, por baja cobertura de entidades de
control auditadas. En la vigencia auditada 2018, el presupuesto alcanzé
una cobertura del 19.15% frente al presupuesto ejecutado de gastos de | X
los 100 sujetos de control fiscal, dejandose de auditar recursos por valor
de $1.475.261.319.198, que corresponden a la Gobernacion del Cauca.
2.5.3.1 Hallazgo Administrativo, la contraloria tiene pendiente por
evaluar una cuenta de la vigencia, del afio 2015 y 25 cuentas del
2016. Como se aprecia en las tablas en el anexo nro. 1 “Cuentas

Pendientes por Revisar “, la contraloria tiene pendiente por evaluar una
cuenta de la vigencia 2015 y 25 cuentas de la vigencia 2016, para un
total de 26 cuentas por revisar.

2.5.5.1 Hallazgo Administrativo por falta de solidez en la configura- X

cion de las observaciones en informe preliminar. Las observaciones
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Calificacion de los hallazgos
A |D|P|F Cuantia

Descripcion

en la evaluacion con presunta incidencia fiscal consignadas en el informe
preliminar correspondientes a los municipio de Suarez, Silva, La Sierra
Miranda, Patia, Suarez, y Hospital Francisco de Paula Santander, por
valor de $ 2.645.885.278, y (71) en observaciones, se levantaron en un
51 % (36) de las observaciones y en cuantia de $1.036.483.360, vy el
39.0 %, lo que obedecié a que en el derecho de contradiccion se allega-
ron documentos soportes por parte de los entes auditados quedando en
firme.

2571 Hallazgo Administrativo con presunta connotacion
disciplinaria Incumplimiento de fechas establecidas para el traslado
de hallazgos fiscales vigencias 2016,2017 y 2018. Al revisar los
informes de control interno y el seguimiento al traslado de los hallazgos
se evidencié que 74 hallazgos fiscales correspondientes a las vigencias
2016, 2017 y 2018, no han sido trasladados a la Direccion de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, tal y como se relacionan
en la tabla: nro. 10. Consignada en el informe de auditoria.

2.6.1.1 Hallazgo Administrativo por incumplimiento del articulo 41 de
la Ley 610 de 2000. Los procesos con cddigo de muestra nros. 0078- RF,
008-RF, 010-RF, 011 —RF Y 012 RF, en los que se profiri6 auto de
apertura, no se observa que se hayan determinado la fecha de ocurrencia | X
de los hechos generadores del detrimento, los fundamentos de hecho y
de derecho que establecieran indicios serios sobre la existencia de los
elementos de responsabilidad fiscal.

2.6.1.2 Hallazgo Administrativo por incumplimiento de los términos y
procedimientos para surtir la notificacion del auto de apertura. Al
agotar la notificacién del auto de apertura en los procesos con codigo
demuestra nros 011- RF, 012- RF Y 007-2018, se fijaron los avisos como
medio subsidiario de notificacién del auto de apertura, a los tres y cuatro
meses de haberse realizado citacion para surtirla de manera personal.
2.6.1.3 Hallazgo Administrativo con presunta connotacion
disciplinaria por retardar el traslado de las resoluciones que
resolvieron grados de consulta. Revisado cumplimento de términos de
la segunda instancia al resolver el grado de consulta, se evidencio que el
despacho resolvié con oportunidad el grado jurisdiccional, sin embargo la
oficina juridica dilato la remision del expediente a la primera instancia,
ocasionando incumplimiento de términos en la notificacion y ejecutoria de
las decisiones, y posibilitando que el fallo o auto materia objeto de
consulta quedara en firme; tal y como se demuestra en la tabla nro. 14,
consignada en el informe de auditoria.

2.6.1.4 Hallazgo Administrativo por falta de control en cumplimento
de decisiones de la segunda instancia. Se evidencié que el proceso
con codigo de muestra nro. RF-001, al ser recibido para notificar la
decision del grado de consulta, procedié6 a proferir auto de archivo,
desobedeciendo lo dispuesto en la parte resolutiva del auto que resolvio
la consulta que disponia la revocatoria del fallo sin responsabilidad fiscal,
esto es el asunto se encontraba en tramite.

Si bien, la entidad profiri6 auto de desarchivo, y se inici6é investigacion
disciplinaria nro. ID-1-2019, del 15 de febrero de 2019, no se han iniciado
acciones de control que permitan realizar seguimiento y control oportuno
de las actuaciones procesales, lo que incrementa el riesgo de omision e
ineficacia en el resarcimiento de detrimento patrimonial.

2.9.2.1 Hallazgo Administrativo por incumplimiento del 50% de las
acciones evaluadas del Plan de mejoramiento. Se tomé como muestra
para evaluacion de 6 acciones de mejora, que se reportaron ejecutadas y
gue reportaron con fecha final de ejecucion a de diciembre de 2018,
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Calificacion de los hallazgos
A |D|P|F Cuantia

Descripcion

evidenciandose: Tabla nro. 17.

2.10.1 Hallazgo Administrativo por Incumplimiento de la
normatividad vigente para la rendicion de cuentas. Al realizar la
revision de la cuenta rendida para la vigencia 2018, se observé que la
entidad no rindio la en la forma que se exige el articulo 4 de la Resolucion X
No. 012 de 2017, adicionada y modificada por la Resolucién nro. 012 de
2018, por presentar inconsistencias en los formatos: F-1 Catalogo de
cuentas, F-2 Caja menor, F-4 Garantias y Formato 23 — Controversias
Judiciales.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA 2003 /0|0
Fuente: Elaboracion propia
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5. ANEXOS

5.1. Anexo nro. 1: CUENTAS PENDIENTES POR REVISAR VIGENCIAS 2015 2016.

Anexo nro. 1 Cuentas Pendientes por Revisar vigencias 2015, 2016

N° Entidad
2015 2016

1 | Gobernacion del Cauca
Entidades Territoriales municipales

2 | Municipio de Almaguer

3 | Municipio de Argelia

4 | Municipio de Balboa

5 | Municipio de Bolivar

6 | Municipio de Buenos Aires

7 | Municipio de Cajibio

8 | Municipio de Caldono

9 | Municipio de Caloto

10 | Municipio de Corinto

11 | Municipio de El Tambo

12 | Municipio de Florencia

13 | Municipio de Guapi

14 | Municipio de Guachene

15 | Municipio de Inz&

16 | Municipio de Jambalé

17 | Municipio de La Sierra

18 | Municipio de La Vega

19 | Municipio de Lo6pez de Micay

20 | Municipio de Mercaderes

21 | Municipio de Miranda

22 | Municipio de Morales

23 | Municipio de Padilla

24 | Municipio de Paez

25 | Municipio de Patia

26 | Municipio de Piamonte

27 | Municipio de Piendamo

28 | Municipio de Puerto Tejada

29 | Municipio de Puracé

30 | Municipio de Rosas
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31 | Municipio de San Sebastian

32 | Municipio de Santander

33 | Municipio de Santa Rosa

34 | Municipio de Silvia

35 | Municipio de Sotara

36 | Municipio de Sucre

37 | Municipio de Suarez

38 | Municipio de Timbio

39 | Municipio de Timbiqui

40 | Municipio de Toribio

41 | Municipio de Totoro

42 | Municipio de Villarrica

Descentralizadas Deptales

43 | Industria Licorera del Cauca 1
44 | Loteria del Cauca
45 | Innovar Documental 1
46 | Instituto Departamental de Deportes del Cauca.
47 | Emcaservicios

Asociaciones de Municipios
48 | Asoc de Municipios del Norte del Cauca AMUNORCA

Establecimiento Publico

49 | Colegio Mayor del Cauca

Descentralizadas Municipales
50 | Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Silvia
51 | Empocaloto
52 | Emcorinto
53 | Empiendamé
54 | Empatia
55 | Emtimbio
56 | Earpa Puerto Tejada (en proceso de liquidacion)
57 | Emmiranda
58 | Emtambo 1
59 | EmSuérez
60 | Emquilichao
61 | Empadilla 1

62 | Empomer

63 | Embolivar
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64 Empresas de Acued, aseo y alcantarillado de Villa Rica
E.S.P "EMPUVILLARICA"
65 | Empresa Afrocaucana de Aguas E.S.P 1
66 | APC "Aguas de Pefias Blancas Sotara E.S.P 1
67 | APC "APCOOAR E.S.P" Argelia Cauca
APC Empresa Solidaria de S. P. de San Sebastian
68 1
E.S.P
69 | APC del Acueducto Piendamo Morales O.AE.S.P 1
70 | APC de Servicios Publicos de Inza.APCI 1
APC de Agua Potable y Saneamiento Basico de
71 1
Almaguer E.S.P
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Coconuco S.A
72 1
E.S.P
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Rosas A.A. AS.A
73 1
E.S.P
74 Empresa Frigorifico Quilichao E.I.C.E (en proceso de 1
liquidacion)
75 | A.AA.Ade Santa Rosa Cauca
76 | EICE de Mercados del Municipio de Santander
Institutos de Deportes
77 | Totor6
78 | Puerto Tejada
79 | Santander
80 | Incader Caloto 1
81 | INDER Piendamé
82 | ISIRD de Silvia 1
83 | Inder Guachene
Empresas Sociales del Estado
84 | E.S.E. Hospital de El Bordo 1
85 E.S.E. Hospital Susana Loépez de Valencia Nivel I 1
Popayan
86 | E.S.E. Hospital El Tambo 1
87 | E.S.E. Hospital Francisco de Paula Santander
88 | E.S.E. Hospital Timbio
89 | E.S.E. Quilisalud Santander 1

Control fiscal para la paz /



Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental del Cauca, vigencia 2018
Gerencia Seccional lll, PGA 2018 AU D I TO R l A

Péagina 82 de 82 Braomatiion
Control fiscal fiscal para la paz

90 | E.S.E. Hospital toribio y Jambalo EXYU” CE JXUT

91 | ESE Oriente (TIERRADENTRO)

92 | ESE Occidente 1

93 | ESE Centro 1

94 | ESE Norte 1 1

95 | ESE Norte 2

96 | ESE Norte 3 1

97 | ESE Guapi 1

98 | ESE Popayan

99 | ESE Centro 2

100 | ESE Sur Oriente 1

101 | ESE Sur Occidente

Cultura'y Turismo

102 | Instituto de Cultura y Turismo Puerto Tejada. 1

103 | FONDO MUNICIPAL DE VIVIENDA DE GUACHENE

FONDO MUNICIPAL DE VIVIENDA DE INTERES

104 SOCIAL DE PUERTO TEJADA

105 | APC DE A. A ADE TOTORO

106 | APC DE JAMBALO

107 | APC DE CAJIBIO "EMCAJIBIO E.S.P"

108 | APC DE A.A.ADE LA SIERRA
109 | EMPRESA DE A.A.A DE PIAMONTE S.AE.S.P

110 | Empresa Municipal de la Galeria Cubierta EI Bordo
Patia. (en proceso de liquidacién)

TOTAL 1 25

Fuente- Papeles de Trabajo de campo
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