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DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional lll,
en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto - Ley 272
de 2000, respecto a la funcion de vigilancia de la gestion fiscal de los organismos
de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias - PGA 2019,
practico Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Palmira, con el fin de
evaluar los resultados de la gestion administrativa, financiera y operativa, asi como
el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la administracion
durante la vigencia 2018.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
Municipal de Palmira, el contenido de la informaciéon suministrada por la entidad y
analizada por la Gerencia Seccional Ill. En lo que compete a la AGR, el deber
consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el examen
practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria Municipal de Palmira, lo cual contribuye al mejoramiento
continuo de la organizacion, la adecuada gestion de los recursos publicos y por
consiguiente en la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluyé el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad, el andlisis de las cifras contenidas en los Estados Contables
y en los reportes de la ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y la adecuada implementaciéon y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria Municipal de Palmira, con la
aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la Ley, de tal forma que el
analisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida en
la vigencia 2018, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Contables
(Estados de situacion financiera y estado de resultados) y la comprobacion de las
operaciones financieras, administrativas y economicas.
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1.1.Pronunciamiento sobre la gestion de la Contraloria Municipal de Palmira
1.1.1. Dictamen de los estados financieros

En nuestra opinién, excepto por lo expresado en los parrafos correspondientes, los
estados contables de la Contraloria Municipal de Palmira presentan
razonablemente la situacion financiera en todos sus aspectos significativos, por el
afo terminado a 31 de diciembre de 2018 y los resultados del ejercicio econémico
del afno terminado en esa fecha, de conformidad con los principios y normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad de
general aceptacion en Colombia, prescritos por el Contador General de la Nacién

1.1.2. Gestiéon Contable y Tesoreria

La informacion contable correspondiente a la vigencia 2018 cumple con los
principios de contabilidad publica y con las normas técnicas relativas a los activos,
los pasivos, el patrimonio, las cuentas de Orden y con la integridad de los registros
de las transacciones, los hallazgos determinados en la verificacion de la muestra,
no afectaron la razonabilidad de los Estados Contables, se llevaron a cabo las
actividades obligatorias para la transicion al Nuevo Marco Normativo, obteniendo
como resultado de la calificacion de la cuenta que la gestiéon de la Contraloria
Municipal de Palmira en la vigencia evaluada fue Excelente.

La tesoreria recaudo el 100% del presupuesto aprobado, los recaudos y pagos
fueron ejecutados conforme al PAC aprobado, siendo oportuna en los mismos.
Excepto en los casos enunciados en los hallazgos, la gestion de la Contraloria
Municipal de Palmira en la vigencia evaluada fue Buena.

1.1.3. Gestion Presupuestal

Teniendo en cuenta los hallazgos presentados en el proceso de tesoreria, y
presupuesto, la gestion desarrollada por la Contraloria Municipal de Palmira frente
al proceso presupuestal durante la vigencia evaluada fue Buena, por cuanto se
cumplié con la formulacion y presentacion del presupuesto para la vigencia 2018;
la ejecucidn y las modificaciones realizadas se ajustaron a la normatividad vigente,
se ejecutaron los gastos presupuestados por $2.316.915.291, equivalentes al
100% del presupuesto aprobado, destinado a atender los gastos de
funcionamiento. La informacién reportada en la cuenta presentd un adecuado nivel
de exactitud y se cumplié con el Decreto 111 de 1996, las normas de ajuste fiscal
establecidas en la Ley 1416 de 2010 y soportados con los actos administrativos de
aprobacion y modificacion del presupuesto.

Control fiscal para la paz /
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1.1.4. Proceso de Contratacion

La entidad realizd estudios de conveniencia y oportunidad, no presenta
inconsistencias en las disponibilidades y registros presupuestales y su ejecucion
se encontraba incorporada el Plan de Adquisiciones, sin embargo, se presentaron
debilidades en la etapa precontractual al determinar el plazo del contrato, asi
como la planeacion del proceso contractual de capacitacion. En cuanto a la etapa
contractual se incumpli6 con la ampliacion de podlizas de cumplimento como
requisito de ejecucion, no se radico la correspondencia generada en el proceso,
concluyéndose que la gestion resulto Regular.

1.1.5. Proceso de Participacion Ciudadana

Se realizaron las actividades programadas en el Plan para la Promocion y
Participacion Ciudadana; los requerimientos ciudadanos fueron atendidos
conforme a las normas vigentes sobre la materia y al procedimiento adoptado por
el organismo de control para su tramite, excepto en el caso de aquellas especiales
elevadas por los miembros del Congreso, la Defensoria del Pueblo, periodistas,
ninos, jovenes, gestantes, adultos mayores, discapacitados y veteranos de la
fuerza publica. La gestién fue Buena.

1.1.6. Proceso Auditor de Ia Contraloria

El cumplimiento del PGA y la cobertura sobre los sujetos vigilados fue del 100%,
se observé adecuada aplicacion de la Guia de Auditoria Territorial — GAT, y
oportunidad en la comunicacion de informes y traslado de hallazgos a las
instancias competentes, excepto el Instituto Municipal del Deporte y la Recreacién
de Palmira. La gestion fue Buena.

1.1.7. Proceso de Responsabilidad Fiscal

No se decretd la caducidad de la accion fiscal, se evidencié una efectiva gestion
en el decreto de las medidas cautelares y vinculacion del garante. Sin embargo,
se presentaron debilidades en determinar los requisitos del auto de apertura, la
comunicacién al garante del inicio de la accion fiscal, inactividad procesal, asi
como omision en el reporte al SIRI y al boletin de responsables fiscales. Se
concluye una gestion Regular.

1.1.8. Proceso de Jurisdiccion Coactiva
La entidad realizé permanente busqueda de bienes, inicié las acciones para la

ejecucion de las medidas cautelares, tales como nombramiento de peritos vy
secuestres; inscribié oportunamente las medidas decretadas. Sin embargo la
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noramtividad interna se encuentra desactualizada y el nivel de recaudo no resulto
efectiva. Por lo que se concluye que la gestion fue Buena.

1.1.9. Control Fiscal Interno

La gestion del Control Fiscal Interno durante la vigencia 2018, fue Regular
teniendo en cuenta la falta de efectividad en los controles de los procesos de
contabilidad, tesoreria, presupuesto, contratacion, participacién ciudadana,
proceso auditor, responsabilidad fiscal y Jurisdiccion coactiva.

1.1.10. Plan de Mejoramiento

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria Municipal de Palmira en la
vigencia auditada (2018), presenta 9 hallazgos provenientes de las auditorias
realizadas por la AGR, con 9 acciones formuladas. Del total de estos hallazgos, 9
tienen acciones terminadas. De este universo, la muestra seleccionada
corresponde a 9 hallazgos con 9 acciones, que representa el 100% de las mismas,
a las que se les evalu6 su cumplimiento y efectividad. Lo anterior permite calificar
el cumplimiento en un 88,9%, al plan de mejoramiento en un rango bueno.

1.2.Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria Municipal de Palmira
correspondiente a la vigencia 2018 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
lll, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno de los procesos
auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinibn a los Estados
Contables y la connotacién de los hallazgos determinados, permite concluir que
SE FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 85,2 de acuerdo con la
metodologia vigente establecida por la AGR.

José Antonio Medina Vanegas
Gerente Seccional Il
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
2.1.Gestion Contable y Tesoreria

La auditoria se focalizé en el registro de las cuentas de efectivo y equivalentes de
efectivo, cuentas por cobrar, propiedad, planta y equipo, otros activos, cuentas por
pagar, beneficios a empleados a corto plazo, provisiones, patrimonio, ingresos,
gastos y cuentas de orden, estableciendo los nuevos saldos a 1° de enero de
2018, en cumplimiento del proceso de convergencia al Nuevo Marco Normativo
Contable; anexaron el Manual de Politicas Contables® del Nuevo Marco Normativo
bajo las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector publico para su
aplicacion en entidades del Sector Publico (NICSP).

El objetivo de esta linea es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
contables a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de la Contabilidad
Publica; para tal fin se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 1. Muestra para Evaluacion Estados Contables (Saldos en pesos)

Nombre Cuenta

Saldo

Justificacion para su seleccion

ACTIVOS

$527.237.174

100% muestra 48,8% de los activos.

11100502 - Banco AV Villas.
Cta. Corriente 15802113-9

$259.394.620

Se verifico el saldo por $259.394.620 con las cuentas por pagar
y cheques pendientes de cobro $72.004.870,46. Verificacion de

. . o
funcionamiento. (49%) procedimientos y politicas del efectivo. (13,6%) Tesoreria.

Se verific6 el saldo de las cuentas 131113 Estampillas

$66.429.482 $4.862.000, Cuotas de fiscalizacion $38.181.504, Otras cuentas

13. Cuentas por cobrar. o ro por pagar (Incapacidades, Vencimiento superior al afo, si al final

(12,6%) d h iy : 0
el periodo se reconocid deterioro y otros) (12,6%).
Contabilidad, Tesoreria y Administrativa

16. Propiedad, Planta y 119.145.755 | Se verifico selectivamente la existencia de activos versus los

Equipo (22,6%) | registros contables. (22,6%). Contabilidad y Administrativa

PASIVOS $451.398.516 | 100% del pasivo muestra 46,8% de los activos
) - Se verificaron los registros causados contablemente con y sin
gsggnoBT;Zec?C'o a empleados 247.255.123 afectar presupuesto a diciembre 31 de 2018. 46,8%).
P Contabilidad y Administrativa
INGRESOS $2.316.915.291 | 100% Muestra 4,48%

GASTOS. 5802 - Comisiones

$3.063.084(0,13%)

100%. Tesoreria

GASTOS. 5368 - Provision
litigios y demandas

$100.954.599
(4,35%)

100%. Contabilidad

CUENTAS DE ORDEN
DEUDORAS

$143.142.701

Se verificaron los saldos y de la existencia de la cuenta por
Activos contingentes - Litigios y mecanismos alternativos de
solucién de conflictos. Contabilidad

CUENTAS DE ORDEN
ACREEDORA.

$18.028.836

Se verificaron los saldos y la existencia de la cuenta por litigios
y mecanismos alternativos de solucién de conflictos de las
Cuentas de Orden acreedoras. Contabilidad.

—  Se verificé la transicion al nuevo marco normativo: Estado de Situacién Financiera de Apertura - ESFA, ajustes

! Mediante Resolucion nro. 0023 de 20 de diciembre de 2017 se adoptaron las Politicas Contables bajo el
Nuevo Marco Normativo para Entidades de Gobierno: Manual de Politicas Contables.

Control fiscal para la paz /



Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Palmira, vigencia 2018
Gerencia Seccional I, PGA 2019

K AUDITORIA

Pagina 8 de 59 —
Control fiscal para la paz /

contables realizados para determinar los saldos iniciales a 1° de enero de 2018 y el Manual de Politicas Contables.
—  Se verificd si se ha suscrito plan de mejoramiento como resultado del Informe de Control Interno Contable y
auditorias internas.
—  Seguimiento al Plan de mejoramiento AGR vigencia 2017.

Tesoreria:

—  Se verificaron selectivamente los comprobantes de pago, de las cuentas por pagar y descuentos de diciembre de
2018, en coherencia con contabilidad y presupuesto.

—  Se verifico el cuadre de tesoreria, contabilidad vs. Presupuesto.

Fuente: Formato 01 — Catalogo de cuentas, SIREL 2018

La muestra fue evaluada en su totalidad y se cumplieron los objetivos definidos en
el Plan de Trabajo.

2.1.1. Estados Financieros

Como efecto de la convergencia al nuevo marco normativo, Resolucion 533 de
2015, expedida por la Unidad Administrativa Especial Contaduria General de la
Nacién (CGN) que incorpord, en el Régimen de Contabilidad Publica, el Marco
Normativo para Entidades de Gobierno y el Instructivo 002 de 2015, el patrimonio
de la Contraloria que se poseia a 31 de diciembre de 2017 se disminuy6 en
$47.574.236 presentando un saldo de $119.759.506, se efectud la reclasificacion
de las cuentas conforme al Nuevo Catalogo General de Cuentas. Se registraron
ajustes débitos en la cuenta 3145 Impactos por la transicion al nuevo marco de
regulacién, por mayor valor de los activos $145.502.037 y créditos por menor valor

de los pasivos $193.076.274, con un saldo neto de Impactos por la transicién al
nuevo marco total de $47.574.237.

Para el analisis de la informacion financiera de la vigencia 2018, se tomaron las
cifras reportadas en el aplicativo SIREL de la AGR, Formato F-01 Catalogo de
Cuentas, vigencia 1° de enero al 31 diciembre de 2018, y se compard con los
saldos a 1° de enero de 2018; bajo el nuevo marco normativo se aclara que se
hizo este comparativo como una forma de establecer las variaciones que se
reflejan en la siguiente tabla:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera a 31 de diciembre de 2018 / 1° de enero 2018 (Cifras en pesos)

Variacié
. P P Variacion n
Cod. Nombre de la Cuenta 31.12.2018 % 01.01.2018 % Absoluta Relativa
%

1 | ACTIVO $527.237.174 100 $671.283.324 100 | -$144.046.150 -21
11 | Efectivo 288.876.434 54,79 293.494.193 43,72 -4.617.759 -2
13 | Cuentas por cobrar 66.429.482 12,60 214.400.056 31,94 -147.970.574 -69
16 | Propiedad, planta y equipo 119.145.755 22,60 117.572.017 17,51 1.573.738 1
19 | Otros activos 52.785.503 10,01 45.817.058 6,83 6.968.445 15

2 | Pasivos $451.398.516 85,62 $551.523.818 82,16 | -$100.125.302 -18
24 | Cuentas por pagar 103.188.794 19,57 31.950.592 4,76 71.238.202 223
25 | Beneficios a los empleados 247.255.123 46,90 326.496.952 48,64 -79.241.829 -24
27 | Provisiones 100.954.599 19,15 0 0,00 100.954.599 100
29 | Otros pasivos 0 0,00 193.076.274 28,76 -193.076.274 -100

3 | Patrimonio $75.838.658 14,38 $119.759.506 17,84 -$43.920.848 -37

Control fiscal para la paz /
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Variacié
. P P Variacion n
Cod. Nombre de la Cuenta 31.12.2018 % 01.01.2018 % Absoluta Relativa
%
31 | Hacienda Publica 75.838.658 14,38 119.759.506 17,84 -43.920.848 -37

Fuente: Formato 1, rendicion de cuenta SIREL, vigencia desde 1° de enero a 31 de diciembre de 2018.

2.1.2. Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables

vigentes
Contabilidad y Administrativa

2.1.2.1 Hallazgo administrativo, por no estimar el deterioro de las cuentas por
cobrar por incapacidades.

En la evaluacion del proceso contable, de tesoreria y administrativo, se
presentaron cuentas por cobrar a COOMEVA EPS de incapacidades por
$3.209.357, pendientes de cobro con mas de un afo de vencidas, sin que se haya
estimado el deterioro por incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o por el
desmejoramiento de sus condiciones crediticias, como se observa en la siguiente
tabla:

Tabla nro. 3. Cuotas por cobrar incapacidades al 31 de diciembre de 2018 (Cifra en pesos)

Ao EPS Valor % Estado

2017 Coomeva $3.209.357 15,1 Reconocida pendiente de pago

2018 Coomeva $9.688.962 45,6 Reconocida pendiente de pago

2018 Nueva EPS $113.140 0,5 Reconocida pendiente de pago

2018 FOSYGA $7.773.720 36,6 Reconocida pendiente de pago

2018 Sanitas $ 450.440 2,1 Reconocida pendiente de pago
Total $21.235.619

Fuente: Formato 1 Catalogo de cuentas, SIREL 2018. Respuesta Contraloria Municipal de Palmira

Circunstancia que hizo caso omiso al numeral 3.2.12 Reconocimiento de
estimaciones? del procedimiento para la evaluacién del control interno contable
anexo de la Resolucion No. 193 del 5 de mayo de 2016 de la Contaduria General
de la Nacion y al numeral 6.1.5.5. Deterioro, del Manual de Politicas Contables del
Nuevo Marco Normativo®.

2 3.2.12 Reconocimiento de estimaciones. Las entidades deberan realizar el calculo y reconocimiento
adecuado de las amortizaciones, agotamiento, depreciaciones, deterioro y provisiones, asociados a los
activos y pasivos, segun el caso, de conformidad con lo dispuesto en el marco normativo que le sea aplicable
a la entidad.

¥ Mediante Resolucion nro. 0023 de 20 de diciembre de 2017 se adoptaron las Politicas Contables bajo el
Nuevo Marco Normativo para Entidades de Gobierno de la Contraloria Municipal de Palmira:

Manual de Politicas Contables 6.1.5.5. Deterioro. Las cuentas por cobrar seran objeto de estimaciones de
deterioro _cuando exista evidencia objetiva del incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o del
desmejoramiento de sus condiciones crediticias. Para el efecto, por lo menos al final del periodo contable, se
verificara si existen indicios de deterioro. El deterioro correspondera al exceso del valor en libros de la cuenta
por cobrar con respecto al valor presente de sus flujos de efectivo futuros estimados de la misma (excluyendo
las pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido). Para el efecto, se utilizara, como factor de
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Lo anterior se presentd por deficiencia de controles en relacion con los tramites
previos y de ajuste que deben surtir las cuentas del estado de situacion financiera,
lo que generd que no se estimara el valor de la posible pérdida que se origina en
las cuentas por cobrar clasificadas al costo, por lo cual no se refleja la fiel situacion
financiera de las mismas.

Contabilidad y Tesoreria

2.1.2.2 Hallazgo administrativo, por registro inadecuado en Otros gastos por
$970.000, siendo recaudos a los contratistas por cuentas por cobrar de
Estampillas Pro-Hospitales.

Al verificar la conciliacion y cuadre contable, de tesoreria y presupuesto, se
evidencio el registro inadecuado de gasto por estampilla por $970.000 (0,18% /
activos), siendo que dicho valor corresponde a los recaudos de los contratistas por
cuentas por cobrar Estampillas Pro-Hospitales, en la vigencia 2018 por $970.000,
recurso que se reintegro al municipio por igual valor.

Lo anterior, no se ajusta a lo establecido en el numeral 2.2.1.2 Clasificacion® y
3.2.14 analisis, verificacién y conciliacion de informacién® del procedimiento para
la evaluacién del Control Interno Contable anexo de la Resolucion No. 193 del 5
de mayo de 2016 de la CGN.

La situacion descrita pudo obedecer al registro general de las obligaciones que se
tienen con el Municipio, que no se encuentran debidamente individualizadas en los
auxiliares de las cuentas y subcuentas que conforman los estados contables, lo
cual gener¢ incertidumbre en las cifras del Estado de Resultados, dificultando la
debida conciliacion y el no poder determinar si se necesita algun ajuste.

= Control Interno Contable
La entidad presentd el Informe de Control Interno Contable conforme a la

Resolucién nro. 193 del 5 de mayo de 2016 de la CGN. Se obtuvo calificacion de
4,79 (eficiente). La entidad en el informe en la valoracion cualitativa manifesto las

descuento la tasa de interés de mercado aplicada a instrumentos similares. El deterioro se reconocera de
forma separada, como un menor valor de la cuenta por cobrar, afectando el gasto del periodo.

4 2.2.1.2 Clasificacion. Es la subetapa en la que, de acuerdo con las caracteristicas del hecho econdémico, se
determina el elemento de los estados financieros y las partidas especificas a afectar, segun el marco
normativo aplicable a la entidad.

® 3.2.14 Anélisis, verificacion y conciliacion de informacion. (...) En todos los casos, debera dejarse evidencia,
en papeles de trabajo, de los analisis y conciliaciones de cuentas que sirvieron de soporte a los ajustes
realizados. De igual forma, se deberan implementar los procedimientos que sean necesarios para la
elaboracion periddica de conciliaciones de forma que el proceso conciliatorio haga posible un seguimiento de
las partidas generadoras de diferencias entre los documentos soporte y los libros de contabilidad.
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fortalezas, debilidades, avances y recomendaciones.
2.1.3. Manejo de Tesoreria

La tesoreria recaudo6 el 100% del presupuesto aprobado, los recaudos y pagos
fueron ejecutados conforme al PAC, siendo oportunos; el cierre de tesoreria,
presupuesto y contabilidad, fue conciliado y coherente con los saldos y extractos
bancarios, excepto los casos enunciados en las observaciones.

2.2.Gestion Presupuestal

El 100% del presupuesto de la entidad se destin6 a atender los gastos de
funcionamiento. La auditoria se enfocd en evaluar las diferentes etapas del
proceso presupuestal como son: planeacion, ejecucion de ingresos y egresos,
modificaciones al presupuesto, y constitucion de cuentas por pagar, con el
propésito de verificar que se hayan realizado conforme a la normatividad vigente.

Como el objetivo de esta linea fue revisar que la planeacion y ejecucion del
presupuesto se haya realizado conforme a la normatividad vigente, se tomaron
como muestra los siguientes rubros presupuestales:

Tabla nro. 4. Muestra Gestion Presupuestal (Cifras en pesos)

i Ejecucioé
Referencia y/o nombre Agro_pl_a_clon Valor_ : n Justificacion para su seleccién
efinitiva Compromisos %
Total presupuesto 2.316.915.291 100
Total muestra a auditar 2.316.915.291 Muestra 12,3%
Se verificd el cumplimiento del art. 4
21020201 - Capacitacion $72.503.100 $72.503.100 100 Ley 1416 capacitacion sujetos de
control. (3.7%)
. 198.206.176(8,6% Valor Cesantias ejecutadas en la
Cesantias. 198.206.176 100 vigencia $198.206.176(8,6%)
2101 - Gastos personales: Se verificaron las diferencias de los registros contables con los presupuestales y de tesoreria.
Se verificé el cuadre de presupuesto con tesoreria y contabilidad, incluye los reintegros de presupuesto al Municipio.
Se verificaron los Planes de accion.

Fuente: Plan de trabajo CM de Palmira vigencia 2018

2.2.1. Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes

Presupuesto y tesoreria

2.2.1.1. Hallazgo administrativo, por no especificar en la Resolucion de reduccion
y legalizacion los rubros presupuestales aprobados para la caja menor.

Con la Resolucion nro. 285 del 21 de diciembre de 2018 se redujo el monto anual

de la caja menor de $7.000.000 a $6.497.300, incluyendo el fondo del anticipo, sin
especificar los rubros presupuestales aprobados por $700.000 y la Resolucién nro.
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0296 de 2018 de cierre de caja menor®; no se identificaron los gastos por los
rubros que correspondian al mismo anticipo, como se observa en la tabla
siguiente:

Tabla nro. 5.- Rubros ejecutados por Caja menor vigencia 2018. (Cifras en pesos)

Vr. aprobado . . Déficit en
Codigo Concepto después de Cierre caja Ejecutado los ru_bros
traslados menor apropla_dos
de caja
210201010101 Papeleria y utiles de oficina 813.650 813.650 850.700 -37.050
210201010201 Aceites y lubricantes 36.000 36.000 36.000 0
210201010301 Elementos de aseo y limpieza 1.390.250 1.390.250 1.390.250 0
210201010401 Implementos de cafeteria 702.950 702.950 702.950 0
210201010601 Materiales y suministros varios 46.300 46.300 46.300 0
21020199 Anticipo caja menor $700.000 $700.000
210202050101 Transportes 313.600 313.600 316.000 -2.400
210202050201 Portes y correos 81.500 81.500 81.500 0
210202130301 Publicaciones e impresos 0 0 0 0
210202150101 Mant., reparacién equipo de oficina 47.000 47.000 707.550 -660.550
210202150201 Mant., reparacion equipo de sistemas 94.000 94.000 94.000 0
210202150301 Mantenimiento reparacion instalaciones 427.400 427.400 427.400 0
210202150401 Mantenimiento y reparacion vehiculo 238.000 238.000 238.000 0
2102022901 Gastos judiciales 44.700 44.700 44.700 0
210202980101 Participacion ciudadana 125.300 125.300 125.300 0
210202980301 Salud ocupacional 546.000 546.000 546.000 0
210202980501 Servicio de cafeteria y restaurante. 890.650 890.650 890.650 0
Total aprobado $6.497.300 $6.497.300 | $6.497.300 -$700.000

Fuente: Formato F-02, rendicion de cuenta SIREL 2018 y soportes.

Circunstancia que hizo caso omiso al paragrafo 1°, articulo 12, Legalizaciones y
reembolsos de la Resolucion nro. 001 del 5 de febrero de 2013 que reglamenta el
funcionamiento de caja menor’ y al articulo 4°, Apropiacién de los rubros
presupuestales detallados de la Resolucion de caja menor nro. 002 de 2 de enero
de 2018 de la Contraloria Municipal de Palmira; Manual de procedimientos versién
03, F;roceso financiero (P7)%, Concepto No. 4225 del 28 de julio de 1997 de la
CGN”.

® Resolucion nro. 0296 de 28 de diciembre de 2018 “Por medio de la cual se cierra la caja menor de la
Contraloria Municipal de Palmira, para la vigencia 2018”

! Paragrafo 1. Los gastos deben estar agrupados por rubros presupuestales, bien sea en el comprobante de
pago o en la relacién anexa y que correspondan a los autorizados en la resolucion de constitucion.
Contraloria Municipal de Palmira.

8 Manual de procedimientos version 03, Contraloria Municipal de Palmira: Proceso financiero (P7), actividad
20: Recibir del despacho de la Contralora relacion y soportes de los gastos de Caja Menor para su revisiéon y
tramite presupuestal. De estar conforme se procede a expedir el registro presupuestal, en el software.

® “Cada entidad tiene competencia para establecer los procedimientos para el manejo de las Cajas menores
(--2)

La Caja Menor se constituye para cada vigencia fiscal mediante acto administrativo suscrito por el jefe de la
Administraciéon en el cual se indica claramente la finalidad y clase de gastos que se puede cubrir con estos
dineros. (...)

Para la realizacién de los gastos se exigira el cumplimiento de los siguientes requisitos:

Que los gastos estén agrupados por articulos presupuestales, tanto en el comprobante de pago como en la
relacién anexa y que corresponda a los autorizados en el acto administrativo de creacién. (...)" (Subrayado
fuera de texto).
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No obstante, coincidir con el monto total autorizado los valores de los rubros
presupuestales de los gastos del anticipo de caja menor no fueron debidamente
autorizados, generando riesgos de déficit presupuestal en la destinacién y manejo
de los recursos asignados a la caja menor e inconvenientes en los ajustes que se
requieren.

Lo anterior se presentd por deficiencias de control, conciliacién y supervision en la
legalizacion de la caja menor.

2.2.1.2. Hallazgo administrativo, por no destinar recursos especificos para la
promocion y divulgacion de participacion ciudadana.

La entidad ejecutd el valor de $1.372.321, para la capacitacion de veedores
estudiantiles. Sin embargo, esta actividad afectd el rubro de capacitacion por la
inexistencia de recursos presupuestales para financiar la promocion y divulgacion
de la participacion ciudadana, tal y como lo define el articulo 71'° de la Ley 1757
de 2015, ocasionando la utilizaciéon de los recursos con poblacién definida en el
articulo 4 de la Ley 1416 de 2010.

Lo anterior obedecid a la falta de gestién de la alta direccion al momento de la
liquidacion del presupuesto.

Contabilidad, Tesoreria, Presupuesto y Administrativo.

2.2.1.3. Hallazgo administrativo, por no haber actualizado los Manuales de
procedimientos.

La Contraloria cuenta con el Manual de Politicas Contables del Nuevo marco
normativo, sin embargo, no se encontraron actualizados los Manuales de
Procedimientos Contables, de Tesoreria, de Presupuesto y Administrativos '*,
acordes con las politicas adoptadas por la entidad. Situaciéon que no se adecua a
lo dispuesto en el numeral 3.2.4 Manuales de politicas contables, procedimientos y
funciones®? del procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable
anexo a la Resolucién nro. 193 del 5 de mayo de 2016 de la CGN.

°Art.71. PLAN ANUAL DE FINANCIAMIENTO DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL. Los organismos de
control y las superintendencias tendran que establecer en su plan anual el financiamiento de actividades para
fortalecer los mecanismos de control social.

™ Manual de Procedimientos, version 03 de diciembre de 2016. Contraloria Municipal de Palmira.

12 3.2.4 Manuales de politicas contables, procedimientos y funciones.

(...). También, se deberan elaborar manuales donde se describan las diferentes formas en que las entidades
desarrollan las actividades contables y se asignen las responsabilidades y compromisos a quienes las
ejecutan directamente. Los Manuales que se elaboren deberan permanecer actualizados en cada una de las
dependencias que corresponda, para que cumplan con el propdsito de informar adecuadamente a sus
usuarios directos. (subrayado fuera de texto).
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Lo anterior ante la falta de evaluacion por parte de la Oficina Asesora de Control
Interno y Gestion de Calidad, y de control por parte de los responsables de cada
proceso, lo que genera riesgo de que las actividades no se cumplan ni se ejecuten
sus recursos adecuada y oportunamente conforme a las normas que le aplican.

2.2.2. Evaluacion de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso

Los recaudos alcanzaron el 100% de los ingresos aprobados en la vigencia por
$2.316.915.291; estos, se ejecutaron conforme al PAC aprobado resultado de las
transferencias del Municipio de Palmira, se presentaron cuentas por cobrar por
cuotas de fiscalizacion por $38.181.504 que fueron reintegradas al municipio. La
informacion rendida cumple con lo reglamentado por la AGR. Se presentd la
conciliacion de los recaudos con los ingresos bancarios siendo coherente la
informacion rendida.

2.2.3. Evaluacion de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto

Se ejecutaron los gastos presupuestados por $2.316.915.291 equivalentes al
100% del presupuesto de la entidad destinado a atender los gastos de
funcionamiento conforme al PAC aprobado y a los recaudos recibidos; no hubo
saldo por comprometer.

Al cierre de la vigencia, la ejecucion de gastos, las cuentas por pagar y las
reservas presupuestales se encontraron conformes con la ejecucion presupuestal;
se realizaron provisiones por controversias judiciales por $100.954.599, se dio
cumplimiento al articulo 4° de la Ley 1416 de 2010 mediante la ejecucion del Plan
de Capacitacion por $72.503.100, dirigidas a funcionarios de la Contraloria por
$58.184.002 y sujetos de control por $12.946.777 (costo de 2 actividades). Su
ejecucion correspondio al 3,07% (no se tiene en cuenta $1.372.321 corresponde a
control social con veedores estudiantiles), del presupuesto total aforado por
$2.316.915.291 y al 100% del rubro asignado; sin embargo, se presentaron
observaciones en el proceso presupuestal y de contratacién.

2.3.Proceso de Contratacion

La contratacion estuvo enfocada en la suscripcion de contratos de prestacion de
servicios que representan el 49% ($122.577.800) de los recursos destinados para
apoyo a la gestion, seguida del 25% ($62.710.000) de contratos de suministro, el
23% ($56.966.671) de la inversion en capacitacion y el 3% ($8.114.432,00) en la
adquisicion de seguros.

En la contratacion celebrada por la entidad, se examinaron 10 contratos de un
total de 22, que representan el 45% del total de los contratos celebrados. La
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muestra seleccionada suma $177.694.459, que representa el 71% del valor total
contratado ($250.368.903). No se rindieron contratos sobre vigencias anteriores.
La justificacion para su seleccién obedecié a la cuantia contratada y el objeto
contractual hasta la etapa en la que se encontraba el respectivo acuerdo de
voluntades a la fecha de la evaluacion.

Tabla nro. 6. Muestra de Contratacion (Cifras en pesos)

Numero Modalidad ) Valor del Etapa
del de B Objeto del contrato contrato Estado auditada
contrato seleccion
Prestacion de servicios profesionales de un
001-2018 Cont.rataci(')n co.n.tador publicq, para que apoye la gestion de !a $2.000.000
Directa oficina de auditorias técnicas de la Contraloria
Municipal de Palmira, durante la vigencia 2018
Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la
gestion en la secretaria general y tesoreria para la
002-2018 Cont_rataci(')n orga_r!izaci(')n y de_pu’ra_cién de Ios_ archivlos de $15.400.000
Directa gestion, central e histérico de la entidad, asi como
la revisiébn de las transferencias documentales,
durante la vigencia 2018
Prestacion de servicios profesionales de un
abogado para apoyar la gestion que adelanta la
oficina de auditorias técnicas en el ejercicio del
Contratacion | proceso auditor y el apoyo juridico en los diferentes
003-2018 Directa procesos judiciales en los que se requiera la $2.000.000
intervencion de la oficina asesora juridica y de
procesos de la Contraloria Municipal de Palmira
durante la vigencia 2018
Prestacion de servicios profesionales de un
Contratacion | ingeniero civil para que apoye la gestion de la
006-2018 Directa oficina de auditorias técnicas de la Contraloria $16.000.000
Municipal de Palmira, durante la vigencia 2018
Contratar la prestacion de servicios de
Contratacion | mantenimiento, soporte, asistencia técnica vy
007-2018 Directa conceptual estandar del aplicativo sistema IAS $22.491.000 Terminado Todas las
SOLUTION, vigencia 2018 etapas
Contratar capacitaciéon para los funcionarios de la
Contratacion | Contraloria Municipal de Palmira en la aplicabilidad
008-2018 Directa | de las resoluciones 414 de 2014 y 533 de 2015 de | 0-060-000
la contaduria general de la nacién
Contratar la adquisicion de cuatro computadores
Minima portatiles, un video vea, un scanner, un televisor
020-2018 c . Smart de 43 pulgadas y una impresora | $10.844.551
uantia . : . L
multifuncional para la Contraloria Municipal de
Palmira, correspondiente a la vigencia 2018.
Contratar la prestacion de servicios profesionales
consistentes en la realizacién de tres eventos de
formacién, dos 02 dirigidos a los sujetos de control,
Contratacion puntos de control y servidores publicos de la
021-2018 Di Contraloria Municipal de Palmira y un evento | $22.800.000
irecta ; . .
especial para los auditores de la entidad, en la
tematica del modelo integrado de planeacion y
gestion MIPG versiéon 2 en el marco del plan de
capacitacién vigencia 2018
Minima Contratar la adquisicion de sillas ergondémicas,
023-2018 c . descansa pies y eleva monitores para los | $14.325.998
uantia funci . . L .
uncionarios de la Contraloria Municipal de Palmira.
Minima Prestar el servicio de aseo conserje en las oficinas
09-2018 c . de la Contraloria Municipal de Palmira o donde la | $15.172.910
uantia . - :
necesidad del servicio lo amerite

Fuente : SIA Observa - Formato 13, SIREL 2018.
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Los anteriores contratos fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria, hasta la etapa en la que se encontraba el respectivo
acuerdo de voluntades a la fecha de la evaluacion. Una vez finalizada la fase de
ejecucion se obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion. Los
contratos referidos en los cuadros anteriores y no relacionados en las
observaciones del informe no presentaron tales connotaciones.

2.3.1. Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion
estatal

2.3.1.1 Hallazgo administrativo, por debilidades en la fijacion del plazo de
ejecucion del proceso contractual.

Contrato Inconsistencia encontrada

001-2018

002-2018

003-2018 Se evidenciaron deficiencias en la fijacion del plazo.

006-2018

007-2018

En los referidos contratos al pactarse el plazo como elemento del contrato, no se
determind conforme a lo establecido en el articulo 1551 del Cdédigo Civil®3, es
decir, de manera precisa o tacita citando en la clausula del plazo: “...a partir del
acta de inicio hasta...”, lo que no permitié que se fijara un margen temporal en el
tiempo para el cumplimento de las obligaciones contractuales, reflejando
debilidades de planeacion, lo que puede afectar la buena marcha en la gestion de
la entidad, por cuanto la actividad contractual de apoyo se condicioné a la firma
del acta de inicio. Lo anterior obedece a la falta de control por parte de la Oficina
Juridica y de Procesos.

2.3.1.2 Hallazgo administrativo, con presunta connotacion disciplinaria por
incumplimiento del principio de planeacion.

Tipo/ Nro. Contrato vy

Modalidad Contratacion 008-2017

Contratar capacitaciéon para los funcionarios de la Contraloria Municipal de
Objeto Palmira en la aplicabilidad de las resoluciones 414 de 2014 y 533 de 2015 de la
Contaduria General de la Nacién.
Valor $6.600.000

Fecha de suscripcion y/o 01-02-2018
perfeccionamiento i

Plazo Hasta el 30 de junio de 2018

Fecha Inicio El 01-02-2018.

BE| plazo es la época que se fija para el cumplimiento de la obligacion; puede ser expreso o tacito. Es tacito,
el indispensable para cumplirlo.
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Fecha de Terminacion 26-10-2018
Estado Actual Terminado
Liguidacion (fecha) 08-01-2019

Al revisar los estudios previos, se observd que la entidad al definir el objeto
contractual y describir la necesidad, la sustentd en el Plan Institucional de
Capacitacion 2018. Sin embargo, la capacitacién no correspondio a la definida en
el citado plan y a su vez a las necesidades plasmadas por los funcionarios. Por
cuanto la capacitacion requerida y solicitada versa sobre las normas NIIF y no
sobre la operatividad de los médulos internos adquiridos por la entidad.

Adicionalmente llama la atencion que en el contrato nro. 007-2018 (suscrito en la
misma fecha),’* se hayan definido como obligaciones contractuales: atencién de
consultas, brindar asistencia técnica, soporte y acompafamiento, visitas
periodicas, configuracion, parametrizacion e implementacién del médulo NIIF y
apoyo técnico. Actividades que indican que el contratista ademas del soporte y
mantenimiento del software financiero y administrativo IAS SOLUTION, realizaria
induccién para la operatividad del mismo entre ellos el médulo NIIF.

La contratacion entonces se sustentd en necesidades que no se desarrollaron en
la ejecucion del contrato incumpliéndose el principio de planeacion y lo dispuesto
en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 Estudios y documentos previos™ del Decreto 1082 de
2015 y numeral 3°, articulo 26, de la Ley 80 de 1993; En igual sentido, la Seccion
Tercera del Consejo de Estado ha manifestado:

...conviene reiterar que en materia contractual las entidades oficiales estan
obligadas a respetar y a cumplir el principio de planeacion en virtud del cual resulta
indispensable la elaboracion previa de estudios y analisis suficientemente serios y
completos, antes de iniciar un procedimiento de seleccion, encaminados a

4 Contratar la prestacion de servicios de mantenimiento, soporte, asistencia técnica y conceptual estandar del
aé)licativo sistema IAS SOLUTION. vigencia 2018.

° “ os estudios y documentas previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de
condiciones, y el contrato. Deben permanecer a disposicion del publico durante el desarrollo del Proceso de
Contrataciéon y contener los siguientes elementos, ademas de los indicados para cada modalidad de
seleccion:

1. La descripcién de la necesidad que la Entidad Estatal pretende satisfacer con el Proceso de Contratacion.
2. El objeto a contratar, con sus especificaciones, las autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su
ejecucion, y cuando el contrato incluye disefio y construccion, los documentos técnicos para el desarrollo del
proyecto.

3. La modalidad de seleccion del contratista y su justificacion, incluyendo los fundamentos juridicos.

4. El valor estimado del contrato y la justificacion del mismo. Cuando el valor del contrato esté determinado
por precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los calculé y soportar sus calculos de
presupuesto en la estimacion de aquellos. La Entidad Estatal no debe publicar las variables utilizadas para
calcular el valor estimado del contrato cuando la modalidad de seleccion del contratista sea en concurso de
méritos. Si el contrato es de concesion, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo financiero utilizado en su
estructuracion”.
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determinar, entre muchos otros aspectos relevantes: i) La verdadera necesidad de
la celebracioén del respectivo contrato... v).”

Las entidades publicas, en virtud del principio de planeacién, estan obligadas a la
elaboracion previa de estudios y analisis suficientemente serios y completos, antes
de iniciar un procedimiento de seleccién, encaminados a determinar, entre muchos
otros aspectos relevantes: (i) la verdadera necesidad de la celebracion del
respectivo contrato.

Lo que desatendié el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) y excluyd las
necesidades expuestas por los contadores adscritos a la Direcciéon de Control
Fiscal, quienes no pudieron acceder a la actualizacion normativa para el
cumplimento de sus funciones en la evaluacion de la linea financiera; ademas de
motivar inadecuadamente la inversion destinada al fortalecimiento de Ila
contraloria.

Lo anterior, por falta de control por parte de la Direccion Administrativa y de
Personal, presumiéndose que se configurd6 la conducta dispuesta en los
numerales 1° y 2° del articulo 34 y numeral 31 del articulo 48 de la Ley 734 de
2002.

2.3.1.3 Hallazgo administrativo, por la no suscripcion de garantias exigidas en el
contrato.

Tipo/ Nro. Contrato vy

Modalidad Contratacion 008-2017
Contratar capacitacién para los funcionarios de la Contraloria Municipal de
Objeto Palmira en la aplicabilidad de las resoluciones 414 de 2014 y 533 de 2015 de la
Contaduria General de la Nacion.
Valor $6.600.000

Fecha de suscripcion y/o

. - 01-02-2018.
perfeccionamiento
Plazo Hasta el 30 de junio de 2018
Fecha Inicio El 01-02-2018.
Fecha de Terminacion 26-10-2018
Estado Actual Terminado
Liguidacion (fecha) 08-01-2019

Al suscribir el Otrosi'® que modifico el plazo de ejecucién en el referido contrato,
no se ampliaron las garantias exigidas — Pdliza de cumplimento- tal y como se
pacté en la clausula séptima: “GARANTIAS: PARAGRAFO UNO: toda prérroga del
plazo dara lugar a la correspondiente ampliacion de las garantias senaladas con el
fin de mantener la cuantia porcentual y la vigencia pactada”, lo que ocasion6 que
ademas de incumplir con el clausulado contractual, que el mismo se desarrollara
sin las garantias previstas.

'® Suscrito el 25 de mayo de 2018
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Lo anterior obedecio a la falta de seguimiento por parte del ordenador del gasto,
asi como del funcionario designado para la supervision del contrato.

2.3.1.4 Hallazgo administrativo, por debilidades en los estudios del sector.

Contrato Inconsistencia encontrada

001-2018

002-2018

Se evidenciaron deficiencias en la elaboracion de los estudios del

003-2018
sector.

006-2018

007-2018

Los estudios del sector que se elaboraron en los procesos contractuales antes
referidos, presentaron deficiencias en el estudio del sector al no realizar un
analisis de fondo sobre los siguientes aspectos:

- ¢ Quiénes podian ofrecer el bien o servicio que se queria contratar?

- ¢ Cuales eran sus condiciones?

- Los valores histéricos de los contratos tomados como referente no
determinaron la similitud de los procesos contractuales.

Lo anterior no se ajusta al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, lo que
puede ocasionar que la entidad no cuente con el analisis necesario para conocer
el sector relativo al objeto del proceso de contratacion, asi como la determinacién
de su valor. Esto se ocasiond por falta de instrumentos internos que guien la
ejecucion de las actividades contractuales.

2.3.1.5 Hallazgo administrativo, por falta de control de los documentos generados
en el proceso contractual.

En la totalidad de los contratos evaluados (10 procesos) se observd que no se
radicaron las comunicaciones oficiales internas producidas en el proceso de
contratacion, ni se dej6 constancia de la fecha de su recibo o de envio, con el
proposito de oficializar su tramite y cumplir con los términos de vencimiento que
establece la Ley. Las deficiencias observadas pudieron originarse en la falta de
supervision, control y monitoreo. Lo anterior no se adecua a lo dispuesto en el
Acuerdo No. 6011 de 30 de octubre de 2001, del Archivo General de la Nacién.

2.3.1.6 Hallazgo administrativo, por debilidades en la ejecucion del cronograma de
minima de cuantia.

Tipo/  Nro. Contrato vy
Modalidad Contratacion 023-2018
Objeto Contratar la adquisicion de sillas ergonémicas, descansa pies y eleva monitores
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para los funcionarios de la Contraloria Municipal de Palmira.
Valor $14.325.998,00
Fecha . de suscripcion ylo 18-12-2013
perfeccionamiento
Plazo 15 dias
Fecha Inicio 18-012-2013
Fecha de Terminacion 26-12-208
Estado Actual Terminado
Liguidacion (fecha) 26-04-2019

Revisada la publicacion en el SECOP se observd que la invitacion no se realizd
por un dia habil, por cuanto el cargue se efectu¢ a las 12 pm del 12 de diciembre
de 2018, ademas se limitd la presentacion de observaciones hasta las 3:30 pm. Es
decir, se otorgaron tres horas a los oferentes para conocer la invitacion lo que
incumple lo dispuesto en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011. Conforme a la
precitada norma, la entidad estatal debe permitir la presentacion de ofertas y
observaciones por el término de al menos 1 dia habil contado a partir de la
publicacién de la invitacion, lo que puede afectar el derecho de contradiccion de
los oferentes. Situacidn que obedecié a la falta de controles en el proceso
contractual. Cabe aclarar que los oferentes presentaron observaciones.

2.4.Proceso de Participacion Ciudadana
2.4.1. Atencion de peticiones ciudadanas

La entidad tramité 183 derechos de peticion, de los cuales 181 del afio 2018 y 2
que venian de 2017; la distribucion de las peticiones fue la siguiente: las
denuncias (2) representaron el 1,1%, las quejas (1) el 0,55%, las peticiones (101)
el 55,8% vy solicitudes de acceso a informacién publica (77) el 42,5% del total. La
auditoria enfocd su accionar en estas clases de peticiones. La muestra evaluada
se escogio teniendo en cuenta el estado del tramite del requerimiento ciudadano al
final del periodo rendido; asi como el tiempo transcurrido entre la fecha de recibo y
la respuesta de fondo.

Se evaluaron 5 consultas (2 por correo electronico y 3 personales), que
representan el 6,2% del total de los asuntos tramitados, 2 denuncias, el 1,1%, 15
peticiones de interés general o particular (se incluyen 1 en tramite y 5 por
desistimiento) el 11,0%, 1 queja el 0,55%, y 10 Solicitudes de acceso a
informacion publica (3 por correo electronico, 1 por la web, 1 por correo fisico y 5
personales), que representan el 5,52% de los asuntos tramitados. La muestra
seleccionada fue de 33 asuntos, que representan un 18,2% del total tramitado.

Sobre los asuntos provenientes de 2017, se verificara adicionalmente el tramite
surtido en la vigencia evaluada (rads. RC 136-2017 y RC 180-2017); se verifico la
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ejecucion del convenio suscrito con la academia, los informes semestrales de
control interno y el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

La muestra de auditoria se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla No. 7. Muestra de Requerimientos Ciudadanos

No. de Fecha en que se
identificacion de | recibio la peticion Tipo de peticion Estado del tramite al final del periodo rendido
la peticion en la entidad
RC 035-2018 07/03/2018 Con archivo por desistimiento
RC 071-2018 17/05/2018
RC 118-2018 09/08/2018 Consulta Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 134-2018 06/09/2018
RC 164-2018 18/10/2018
RC 152-2018 26/09/2018 Denuncia Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 180-2018 28/11/2018 Con archivo por traslado por competencia
RC 021-2018 19/02/2018 Con archivo por desistimiento
RC 029-2018 28/02/2018 Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 030-2018 28/02/2018 Con archivo por desistimiento
RC 036-2018 09/03/2018 Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 046-2018 18/04/2018
RC 052-2018 02/05/2018 Con archivo por desistimiento
RC 055-2018 02/05/2018 Peticion en interés Con archivo por traslado por competencia
RC 057-2018 02/05/2018 h . s
RC 116-2018 06/08/2018 general o particular Con archivo por desistimiento
RC 163-2018 17/10/2018 Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 168-2018 26/10/2018
RC 176-2018 15/11/2018 Con archivo por traslado por competencia
RC 177-2018 16/11/2018
RC 178-2018 20/11/2018 En tramite
RC 179-2018 22/11/2018 Con archivo por traslado por competencia
RC 101-2018 16/07/2018 Queja Con archivo por traslado por competencia
RC 012-2018 12/02/2018
RC 037-2018 12/03/2018 Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 047-2018 12/04/2018
RC 079-2018 30/05/2018
RC 088-2018 27/06/2018 Solicitud de acceso a Con archivo por traslado por competencia
RC 100-2018 13/07/2018 informacién publica
RC 103-2018 18/07/2018
RC 105-2018 19/07/2018 Con archivo por respuesta definitiva al peticionario
RC 120-2018 16/08/2018
RC 121-2018 16/08/2018

Fuente: Formato 15, SIREL vigencia 2018.

Los asuntos provenientes de la vigencia anterior concluyeron el tramite dentro de
los términos establecidos en las Leyes 1755 y 1757 de 2015. En cuanto al
procedimiento para la gestion de las peticiones ciudadanas especiales, se formula
la siguiente observacion:

2.4.1.1 Hallazgo administrativo, por desactualizacion del procedimiento interno
para la atencion de requerimientos especiales.

El procedimiento interno para el tramite y atencion de requerimientos ciudadanos
(Proceso P3, Cddigo 121-41-02, Version 14 de enero de 2017), no contempld
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todas las disposiciones legales, en particular los términos para las actuaciones
especiales que se relacionan con:

a. Atencion de peticiones elevadas por los miembros del Congreso, conforme al
articulo 258 de la Ley 5% de 1992, la cual debera ser atendida en los 5 dias
siguientes a su recepcion;

b. Las solicitudes de informacion efectuadas por la Defensoria del Pueblo de
conformidad con el articulo 15 de la Ley 24 de 1992. La solicitud debera ser
atendida dentro de los 5 dias siguientes a su recibo;

c. Las elevadas por periodistas, nifios, adolescentes, personas con algun grado de
discapacidad, gestantes, adultos mayores y veteranos de la fuerza publica.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 del Decreto Ley 019
de 2016 y en el articulo 20 de la Ley 1437 de 2011, modificada por el articulo 1° de
la Ley 1755 de 2015. Situacion que se presenta por falta de mecanismos de
control sobre la actualizacion del procedimiento, generando riesgos en el tramite
de las peticiones ciudadanas.

* Informe Semestral de legalidad sobre las peticiones
El organismo de control formulé y publico en la web institucional el informe
semestral sobre la legalidad en la atencion de las peticiones ciudadanas, en
cumplimiento del art. 76 de la Ley 1474 de 2011.
Los Informes semestrales se encontraron en las siguientes direcciones web:

Julio de 2018 (I semestre de 2018):

http://www.contraloriapalmira.gov.co/informe-de-par/informe-de-peticiones-quejas-
y-reclamos-de-julio-de

Enero de 2019 (Il semestre de 2018):

http://www.contraloriapalmira.gov.co/informe-de-par/informe-pgrssequndo-
semestre2018

2.4.2. Promocion de la participacion ciudadana
2.4.2.1. Plan de Promocién y Divulgacion para la Participacion Ciudadana.

En desarrollo del plan para promover la participacion ciudadana se realizaron
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actividades como el Foro Forjando Lideres participando y construyendo paz,
Contralor al Barrio en Brisas del Bolo, Seminario de presupuesto publico con
jovenes de Instituciones Educativas, Seminario en Control Fiscal, y Construccién y
participacion del PGA 2019. Se efectu6 en campo una revision aleatoria de las
siguientes actividades:

— Rendicion de cuentas a la ciudadania

— Seminario Ley 1712 de 2014.

— Seminario de Presupuesto Publico y Control Social dirigido a estudiantes
— Seminario Plan de Desarrollo.

— Seminario de Actualizacion en Contratacién Publica.

— Programa Contralor al Barrio.

— Foro “Forjando Jévenes Lideres participando y construyendo Paz”.

— Seminario de Presupuesto Publico dirigido a Jovenes Estudiantes.

Se evidenciaron los soportes de los eventos realizados (Listados de asistencia y
registros fotograficos); en los eventos programados se contd con la asistencia de
825 personas.

El Plan de Promocién y Divulgaciéon de la Participacion Ciudadana presentd una
serie de actividades realizadas con la colaboracion de las entidades participantes
como la Personeria Municipal e insumos disponibles en el organismo de control;
sin embargo, en el presupuesto anual no se especifica un rubro especial para su
financiacion, de acuerdo con el articulo 71%’ de la Ley 1757 de 2015; desde el area
responsable del proceso se elevd ante la alta direccion el correspondiente
requerimiento para la asignacion de recursos presupuestales.

Por su parte, en cumplimiento del articulo 121 de la Ley 1474 de 2011, el
organismo de control celebré convenio con la Pontificia Universidad Bolivariana,
seccional de Palmira, cuyo objeto se encaminé a: “(...) Establecer las bases para
el desarrollo de programas de cooperacion académica, cientifica, investigativa,
cultural y de proyeccion social que sean de mutuo interés para las partes”. El
convenio fue suscrito el 2 de diciembre de 2016, con duracién de 5 afios. En el
cumplimiento del objeto pactado se realizd6 el Seminario de Actualizacion en
Contratacion Publica a cargo de un docente asignado por la institucion educativa.

2.4.2.2. Plan Anual de Lucha contra la Corrupcion y Atencién al Ciudadano, 2018.

Mediante Resoluciéon nro. 001 del 4 de enero de 2018, se adoptd el Plan

7 Los organismos de control y las superintendencias tendran que establecer en su plan anual el
financiamiento de actividades para fortalecer los mecanismos de control social.

% Por medio de la cual se adopta el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Contraloria
Municipal de Palmira.
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Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018, publicado en la siguiente
direccion:

http://www.contraloriapalmira.gov.co/tema/planes/plan-anticorrupcion--2018

Los resultados de la evaluacién arrojaron la realizacion de las actividades
previstas en el plan conforme a los lineamientos y politicas trazadas en la Ley
1474 de 2011, el Decreto nro. 1081 de 2015 y la Circular Externa nro. 100-02-2016
de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica. El plan
incluyé 6 componentes (1. Gestidon del riesgo de corrupcion, 2. Racionalizacion de
tramites, 3. Mecanismos para mejorar la atencidon a los ciudadanos, 4. Rendicion
de Cuentas, 5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion, 6.
Iniciativa adicional), los cuales fueron desarrollados durante la vigencia, y sobre
los cuales el organismo de control efectué seguimiento durante la vigencia con la
periodicidad requerida.

2.5.Proceso Auditor de la Contraloria

Se tomo6 una muestra de 6 auditorias de las realizadas en la vigencia 2018, las
cuales fueron seleccionadas teniendo en cuenta el valor del presupuesto auditado,
hallazgos fiscales, evaluacién contractual en los sujetos vigilados y duracion del
proceso auditor.

Las auditorias regulares evaluadas fueron las siguientes:

- Aguas de Palmira ESP

- Administracion Municipal de Palmira

- Instituto Municipal para el desarrollo Social y Econémico de Palmira
- Instituto Municipal de Deporte y la Recreacion de Palmira

- Hospital Raul Orejuela Bueno ESE

- Centro de Diagnodstico Automotor de Palmira.

2.5.1. Programacién del PGA de la Contraloria

El Plan General de Auditorias (PGA 2018), de la Contraloria Municipal de Palmira
se adopté mediante Actas de Comité Directivo No. 01 del 11 de enero de 2018 y
mediante Acta No. 04 de abril de 2018, se efectuaron modificaciones, incluyendo
auditoria al Balance, que estuvieron documentadas.

Dentro del PGA 2018, se programaron 14 auditorias en sus distintas modalidades

sobre la vigencia 2017, de las cuales 6 regulares y la evaluacion a la linea
ambiental y 8 Especiales, alcanzando un cumplimiento del 100%.
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En la elaboracién del PGA se determinaron los lineamientos metodoldgicos,
diligenciamiento de la matriz de riesgo fiscal en cumplimiento de la Guia de
Auditoria Territorial — GAT adoptada con Resolucion No. 008 del 12 de diciembre
de 2014 y de los procedimientos internos, version 10 del 1° de mayo de 2017;
igualmente se definieron objetivos, alcance y estrategias, asi como universo de los
sujetos a auditar.

El presupuesto definitivo de gastos de las entidades de control fue de
$478.090.899.084, los recursos auditados sumaron $478.090.899.084 alcanzando
una cobertura sobre el presupuesto vigilado de 100%. EI PGA 2018 fue cumplido
en el 100% con relacién a las auditorias programadas.

2.5.2. Rendicién y Revision de cuentas por la Contraloria

La Contraloria Municipal expidié la Resolucion No. 002 del 5 de febrero de 2010,
y a través de la Resolucion No. 0013 del 10 de julio de 2017.Determin6é un
universo de 6 sujetos y 5 puntos de control. lgualmente, contd con los siguientes
mecanismos para garantizar la confiabilidad de la informacion que le rinden sus
sujetos:

— Sistema Integrado de Auditoria — SIA Contraloria
- SECOP
— SIA OBSERVA

En la vigencia evaluada, los sujetos rindieron en término sus cuentas, se emitieron
los pronunciamientos, se fenecieron y dictaminaron los estados financieros sin
salvedad (6 entidades) y con salvedad a la Administracion Municipal. Las cuentas
se encontraron al dia en la revision vigencia 2017, guardando coherencia entre los
pronunciamientos emitidos con las observaciones descritas en los informes.

2.5.3. Fase de Planeacion de las auditorias de la muestra

En los memorandos de asignacion y planes de trabajo de las auditorias evaluadas
en la muestra, se evidencio el cumplimiento y la aplicacion de la Guia Territorial -
GAT, para la planificacion y ejecucion de los ejercicios auditores; orientados estos
a la evaluacion de los objetivos especificos para cada componente y factor
descritos en la GAT; como son la gestion contractual, rendicion y revisién de la
cuenta, legalidad, gestion ambiental, tecnologia de la informacion TICs, plan de
mejoramiento, control fiscal interno, planes y programas; y en el proceso de
contratacion tuvieron en cuenta entre otras variables, los contratos con mayores
riesgos de corrupciéon, la modalidad, objetos de contrato, cuantia, tipologia y

¥ Por la cual se prescribe la forma y los términos para la rendicion de la cuenta e informes que se presentan a
la Contraloria Municipal de Palmira.
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numero de contratos.
2.5.4. Fase de Ejecucion de las auditorias de la muestra

La ejecucion del PGA durante la vigencia 2018, alcanz6 una cobertura del 100%
frente al universo de las entidades vigiladas y respecto a puntos de control del
20%, al realizarse control fiscal sobre uno ellos. Como resultado de la evaluacién
se evidencio la aplicacion de los sistemas de control fiscal determinados en la Ley
42 de 1993. Los pronunciamientos guardaron coherencia con los objetivos, el
alcance y las actividades desarrolladas. De otra parte, en cada una de las etapas
se realizaron las actividades conforme a lo estipulado en los procedimientos
internos.

2.5.5. Resultados de las auditorias de la muestra

Se observé la configuracién de 38 hallazgos administrativos, 1 con alcance fiscal,
con presunto detrimento por $21.628.072 y con presunta incidencia disciplinaria
11, evidenciandose oportunidad en el traslado de los mismos.

2.5.5.1. Hallazgo administrativo, por incumplimiento de términos en la presentacion
del Plan de Mejoramiento por el ente auditado.

La Administracion Municipal, excedio los términos para la suscripcion del Plan de
Mejoramiento en 9 dias habiles, incumpliendo con la Resolucién Nro. 002 de del 5
de febrero de 2010 articulo 29, “términos de la presentacién del Plan de
Mejoramiento por el ente auditado” por parte de la Administracion Central,
ocasionado por la falta de supervisidn, seguimiento y control, generando
deficiencia en la oportunidad del mismo.

= Control Politico

En observancia, los resultados de las auditorias fueron comunicados al Concejo
Municipal de Palmira para el respectivo control politico, excepto en el caso del
Instituto del Deporte y la Recreaciéon de Palmira.

2.5.5.2. Hallazgo administrativo, por incumplimiento en el término para comunicar
los Informes Finales de Auditoria a la respectiva corporacion publica.

La Contraloria Municipal comunicé el informe final de la auditoria regular del
Instituto Municipal del Deporte y la Recreacion de Palmira, excediéndose en los
términos estipulado en el procedimiento Gestion de Auditoria Cddigo 140,
adoptado el 17 de mayo de 2017, Versién 10 - Actividad 29 (3 dias habiles). Esto
se ocasiono por la falta de supervision, seguimiento y control; generando
deficiencia en la oportunidad de la comunicacién de los resultados de la auditoria.
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En cumplimiento del articulo 7° de la Ley 1712 de 2014, los informes de auditoria
se encuentran publicados en la pagina web institucional para consulta de la
ciudadania. La Contraloria Municipal realiz6 seguimiento a los planes de
mejoramiento de sus entidades vigiladas en los ejercicios auditores.

2.5.6. Beneficios de auditoria de la muestra

En el ejercicio auditor, no se configuraron beneficios de auditoria por parte de la
Auditoria General de la Republica. La entidad en la vigencia 2018, establecié 8
beneficios de control. Entre ellos 2 cuantificables por valor de $5.725.203 y 6
cualificarles relacionados con las acciones de mejora de los planes de
mejoramiento.

2.6.Procesos de Responsabilidad Fiscal

2.6.1. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario)

Del universo de 14 procesos ordinarios por $1.369.783.450, se seleccionaron 9
que corresponden al 64.2% de la cantidad y al 84.2% del valor total, los cuales se
relacionan en la siguiente tabla:

Tabla nro. 7. Muestra de P.R.F. (Cifras en pesos)

No. Proceso Cuantia Criterio de Seleccion de la Muestra

RF-01 35.000.000 | Tramite de recurso
RF-02 60.000.000 | No reporte del titulo en el proceso de jurisdiccion coactiva
RF-03 110.400.000 Riesgo de prescripcion
RF-04 112.000.000
RF-05 136.774.338
RF-06 142.576.209
RF-07 153.387.735 Cuantia
RF-08 170.634.800
RF-09 262.521.101

Total: 10 $1.369.783.450

Fuente: SIREL- Formato 17, vigencia 2018

Los anteriores procesos fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a la auditoria regular hasta la etapa procesal en la que se encontraban
hasta el momento de la evaluaciéon. Una vez finalizada se obtuvieron los
resultados que se muestran a continuacion:

2.6.1.1 Hallazgo administrativo, por falta de requisitos en practica de pruebas
testimoniales.

La Oficina Juridica y de Procesos dentro del proceso con codigo de reserva RF-
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01, practico pruebas testimoniales sin cumplir con la ritualidad del juramento tal y
como lo sefiala el articulo 220%° del Cédigo General del Proceso, lo que conlleva a
que tales pruebas resulten inexistentes® y se configuren posibles nulidades. Lo
anterior obedecio a la falta de autocontrol de la dependencia.

2.6.1.2 Hallazgo administrativo, por inadecuada designacion de apoderado de
oficio.

En el proceso con cddigo de reserva nro. RF-007, se designé apoderado de oficio
por la no presentacion de argumentos de defensa, lo que a la luz de lo dispuesto
en el articulo 43% de la Ley 610 de 2000 resulta improcedente, por cuanto la ley
de manera expresa estipula que el nombramiento de manera exclusiva solo se
efectia ante la no comparecencia del sujeto procesal a la diligencia de a version
libre, medio de defensa surtido dilatando el proceso de manera injustificada. Lo
anterior por falta de herramienta de autocontrol en la dependencia.

2.6.1.3 Hallazgo administrativo, con presunta incidencia disciplinaria, por
incumplimiento del articulo 9° de la Ley 610 de 2000, termino definida para la
prescripcion de la accion fiscal.

La Oficina Juridica y de procesos, profirié fallo sin responsabilidad fiscal dentro del
proceso con coédigo de reserva RF-002, cuya ejecutoria sobrepasé el término
consagrado en el articulo 9 de la Ley 610 de 2000; en cual se fij6 el termino para
la prescripcion de la accion fiscal al tener en cuenta, que transcurrié entre el auto
de apertura (02-05-2013), decisidon definitiva (grado de consulta , 05-06-2019) y la
firmeza de la decision definitiva (22-06-2019) un término mayor a los 5 afos;
perdiendo la competencia legal para adoptar la decision. Lo anterior ademas de
incumplir la precitada norma, desatiende los principios de eficacia y celeridad
definidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, afectando el deber funcional al
no tomar decisiones dentro de los términos legales; lo que conlleva presuntamente
a la perdida de competencia del fallador.

La situacion descrita obedece a la falta de controles oportunos sobre las

2 . Presente e identificado el testigo con documento idéneo a juicio del juez, este le exigira juramento de
decir lo que conozca o le conste sobre los hechos que se le pregunten y de que tenga conocimiento,
Elreviniéndole sobre la responsabilidad penal por el falso testimonio.

Articulo 30 de la Ley 610 de 200. Las pruebas recaudadas sin el lleno de las formalidades sustanciales o
en forma tal que afecten los derechos fundamentales del investigado, se tendran como inexistentes.
2 5j el implicado no puede ser localizado o citado no comparece a rendir la version, se le nombrara
apoderado de oficio con quien se continuara el tramite del proceso.

Para este efecto podran designarse miembros de los consultorios juridicos de las Facultades de Derecho
legalmente reconocidas o de las listas de los abogados inscritos en las listas de auxiliares de la justicia
conforme a la ley, quienes no podran negarse a cumplir con este mandato so pena de incurrir en las
sanciones legales correspondientes.
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actuaciones procesales.

2.6.1.4 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de los términos de fijacion de
la constancia de ejecutoria.

En los procesos con codigo de reserva nros. RF-02, RF-03 y RF-04 que surtieron
grados de consulta o recursos de apelacion en la segunda instancia, fijandose la
constancia de ejecutoria, pasados 10 dias de haber quedado en firme la decision
definitiva, incumpliendo lo estipulado en el articulo 87%% de la Ley 1437 de 2011, al
no proceder actuacion alguna se dilataron los términos para que se iniciaran los
efectos de las decisiones. Lo anterior obedecié a la falta de mecanismos de
control en las labores secretariales.

2.6.1.5 Hallazgo administrativo, con presunta incidencia disciplinaria, por omitir
reporte de fallo fiscal al SIRI.

En la evaluacion del proceso con cédigo de reserva nro. RF-007, se evidencio que
se reporto al SIRI el 24 de enero de 2018, pese a quedar en firme el 4 de enero de
2018, contrariando lo dispuesto en el numeral 57 del articulo 48 de la Ley 734 de
2002%*. Lo anterior afectd presuntamente el deber funcional al impedir que un
responsable fiscal asumiera oportunamente los efectos juridicos de su
declaracion.

Esto es, la inhabilidad sobreviniente que se configuré al momento de ejecutoriar el
fallo. Lo anterior obedecié a la falta de herramientas de autocontrol y control por
parte la Oficina Juridica y de procesos de sobre las actuaciones procesales
surtidas en los expedientes.

2.6.1.6 Hallazgo administrativo, por no indicar la procedencia de recursos en el
auto que rechaza nulidad.

%3 Los actos administrativos quedaran en firme:

1. Cuando contra ellos no proceda ningun recurso, desde el dia siguiente al de su notificacion, comunicacién o
publicacion segun el caso.

2. Desde el dia siguiente a la publicacién, comunicacion o notificacion de la decision sobre los recursos
interpuestos.

3. Desde el dia siguiente al del vencimiento del término para interponer los recursos, si estos no fueron
interpuestos, o se hubiere renunciado expresamente a ellos.

4. Desde el dia siguiente al de la notificacion de la aceptacion del desistimiento de los recursos.

5. Desde el dia siguiente al de la protocolizaciéon a que alude el articulo 85 para el silencio administrativo
ositivo.

“ 57. No enviar a la Procuraduria General de la Nacion dentro de los cinco dias siguientes a la ejecutoria del
fallo judicial, administrativo o fiscal, salvo disposiciéon en contrario, la informacién que de acuerdo con la ley los
servidores publicos estan obligados a remitir, referida a las sanciones penales y disciplinarias impuestas, y a
las causas de inhabilidad que se deriven de las relaciones contractuales con el Estado, de los fallos con
responsabilidad fiscal, de las declaraciones de pérdida de investidura y de las condenas proferidas en
ejercicio de la accion de repeticiéon o del llamamiento en garantia.
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En el proceso con codigo de reserva RF-002, se profirio Auto nro. 021 del 27 de
octubre de 2017, que nego la solicitud de nulidad sin que se indicara la
procedencia de los recursos tal y como lo estipula el articulo 109 de la Ley 1474
de 2011%°. Lo que afecta el debido proceso, situacion que obedecié a la falta de
control y de instrumentos internos que contemplen todas las situaciones juridicas
del devenir del proceso fiscal.

2.7.Procesos de Jurisdiccion Coactiva
Del universo de 15 procesos con mandamiento de pago por $441.286.062, se

seleccionaron 4 que equivalen al 71% de la cuantia y al 26% de la cantidad, los
cuales se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla nro. 8. Muestra de Proceso de Jurisdiccion Coactiva (Cifras en pesos)

No. Proceso Cédigo de Cuantia . ‘.
C e s . Criterio de seleccion de la muestra
Jurisdiccion coactiva reserva (%)
Cédigo de reserva- PCC- JC-001 60.000.000
001-2018 Cuanti
PCC-004-2010 JC-002 62.728.062 vantia
PCC-001-2009 JC-003 75.799.432
PCC-001-2011 JC-004 114.897.005 | Pérdida de la fuerza ejecutoria
Total: 4 $313.424.499

Fuente — Formato 18 SIREL, vigencia 2018

Los anteriores procesos fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a la auditoria regular hasta la etapa procesal en la que se encontraban
hasta el momento de la evaluacion. Una vez finalizada se obtuvieron los
resultados que se muestran a continuacion.

2.7.1 Hallazgo administrativo, por la no aplicacion de la normatividad vigente en el
tramite de los procesos coactivos.

Al revisar el proceso con codigo de reserva nro. JC-004 se observo que la entidad
continla agotando la etapa de cobro persuasivo; sin embargo, la citada etapa
procesal no le es aplicable a la luz del dispuesto en el Cddigo General del
Proceso. Norma aplicable conforme a lo dispuesto en el articulo 100 de la Ley
1437 de 2011, que establece que los procedimientos de cobro coactivo que tengan
reglas especiales se regiran por ellas, en el caso concreto se tiene la existencia de

2 . . . . . vr " .
® La solicitud de nulidad podra formularse hasta antes de proferirse la decision final, la cual se resolvera
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su presentacion.

Contra el auto que decida sobre la solicitud de nulidad procedera el recurso de apelacion, que se surtira ante
el superior del funcionario que profirié la decision.
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la Ley 42 de 1993 y su remision al Cédigo de Procedimiento Civil, ahora Cédigo
General del Proceso . Dilatando la ejecucion oportuna de los titulos. Lo anterior
obedecio a la desactualizacion de los procedimientos internos.

2.8.Control Fiscal Interno

Plan Estratégico: EI cumplimiento de los objetivos institucionales plasmados en el
PE 2016 - 2019, de acuerdo con la medicion de los indicadores de gestion del
Plan registra un avance de metas para el periodo evaluado de 99.15% en
promedio, lo que significa que todos los objetivos institucionales alcanzaron un
nivel adecuado de cumplimiento.

La entidad modifico el PE a través de la Resolucién nro. 0023 del 7 de septiembre
de 2018, consistente en la inclusion del proceso de Evaluacién, Mejora y
Orientacion Estratégica encontrandola justificada dada la importancia de los
componentes para el logro de los objetivos estratégicos, teniendo en cuenta que el
proceso hace parte del control interno.

Contabilidad, Tesoreria, Presupuesto: No se han actualizado los procedimientos
contables, de tesoreria y presupuesto. Se efectuaron los controles para garantizar
la calidad de la informacion y administrar los riesgos inherentes. los autocontroles
de la dependencia parten desde las conciliaciones mensuales entre tesoreria,
presupuesto, bienes muebles y ndmina, y los filtros de revision efectuados por los
funcionarios involucrados en la ejecucion de gastos, tesoreria y contabilidad, con
el fin de registrarlos en los estados contables, con base en los sistemas de control;
sin embargo, se presentaron deficiencias en éste.

Contratacién: Si bien, existen instrumentos internos como el Manual de
Contratacion, procedimiento y formatos para la ejecucion de las diferentes etapas
contractuales, asi como, la determinacion de los responsables. No existen
actividades continuas de control, ni evaluaciones puntuales que permitan una
supervision efectiva del proceso, permitiendo a la Alta Direccidn conocer
oportunamente las debilidades presentadas.

Participacion Ciudadana: No se observaron deficiencias en la gestion de los
requerimientos elevados por la ciudadania. En el procedimiento no se
establecieron las actuaciones especiales para atender aquellos elevados ante el
organismo de control por los miembros del Congreso, el Defensor del Pueblo, los
nifos, jovenes, gestantes y veteranos, asi como los periodistas. Acorde con lo
anterior no se establecio el procedimiento para atencion de peticiones anénimas.
Sin embargo, los casos que se presentaron fueron atendidos conforme a las
disposiciones legales vigentes.
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Proceso Auditor: La contraloria municipal cumplié con los planes de accion, el plan
estratégico, el plan de mejoramiento. Tiene implementado los procedimientos para
los procesos administrativos y misionales de manera que les permiti6 a los
funcionarios la ejecucién de tareas y actividades. Sin embargo, se evidenciaron
debilidades en el proceso auditor, generando observaciones, un hallazgo fiscal, 15
disciplinarios y 53 administrativos.

Procesos Fiscales: En cuanto al Proceso de Responsabilidad Fiscal, el lider del
proceso no da aplicacion de los procedimientos internos, el disefio de controles no
incluyé actividades para que mitigaran riesgos como; tramites inoportunos y
actuaciones sin sujecion a las normas vigentes; los controles existentes no se
determinaron responsables, periodicidad y registro, por lo que se concluye que el
sistema no genera confianza, afectando las metas y objetivos propuestos para el
proceso.

Similar situacién presenta el Proceso Coactivo, que ademas de las deficiencias ya
anotadas, no cuenta con un manual actualizado, generando riesgos para la
ejecucion de los titulos, sin que el lider del proceso ni la alta direccién definieran
estrategias para superar las debilidades.

La estrategia para incrementar la oralidad en los procesos fiscales, si bien se
reporta cumplida, resulté inefectiva por cuanto durante las tres ultimas vigencias
de 9 acciones fiscales iniciadas, una correspondié al proceso verbal, es decir el
11% de los asuntos tramitados. Se observé fortalecimiento en las estrategias de
decreto de medidas cautelares y busqueda de bienes.

2.9. Peticiones Ciudadanas

En la Gerencia Seccional lll no se recibieron denuncias en control fiscal, conforme
a lo establecido en los articulos 69 y 70 de la Ley 1757 de 2015.

2.10. Evaluacioén al Plan de Mejoramiento
2.10.1. Alcance y muestra evaluada

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria Municipal de Palmira en la
vigencia auditada (2018), presenta 9 hallazgos provenientes de las auditorias
realizadas por la AGR, con 9 acciones formuladas. Del total de estos hallazgos, 9
tienen acciones terminadas ?°. De este universo, la muestra seleccionada
corresponde a 9 hallazgos con 9 acciones, que representa el 100% de las mismas,
a las que se les evaluo su cumplimiento y efectividad.

% Acciones con fecha de vencimiento anterior o igual a la fecha de inicio de la auditoria-fase de planeacion.
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Tabla nro. 9. Hallazgos Plan de Mejoramiento
Nro. Hallazgos Nro. Hallazgos con| Nro. Hallazgos con
Auditorias Realizadas incluidos en el plan acciones acciones en
de mejoramiento terminadas®’ ejecucion

Auditoria Regular PGA 2018 9 9 0
Total 9 9 0

Fuente: SIA Misional vigencia PGA 2018

2.10.2. Resultados de la evaluacién

Tabla nro. 10. Resultados de la evaluacion al Plan de Mejoramiento

InAfor[ne fje Nro. Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
uditoria Hallazgo
211 Observacién [{‘Capacitacion de las| Se registraron en las
Administrativa, por |Ultimas actualizaciones | incapacidades pendientes
indebida aplicabilidad de de la normatividad.| de reembolso por parte de
las normas técnicas Dentro del Comité de|las EPS bajo el codigo
contables en lo que se sostenibilidad contable| contable "138426 - Pago
refiere a deudores. Estudio de la norma. En| por Cuenta de Terceros"
caso de que se| Se evidencié acta de Plan
requiera se consultara| de mejoramiento de 8 de
a la CGN sobre| enero de 2019, detallando
registros y dudas en el| las capacitaciones
proceso contable”. recibidas por la Secretaria
15707 General y Tesorera, jefe de
la Oficina Administrativa y
la jefe de la Oficina
Financiera.
Actas de Comité de
sostenibilidad contable y
estudio de la norma,
Informe de con_stancia de consultas
Auditoria PGA reahzagias en la carpeta de
2018 (Regular) comunicaciones.

Accion efectiva.

21.2 Observacion [‘Se realizaran las) En acta de Plan de
Administrativa, por falta frevelaciones necesarias| mejoramiento de 8 de
de informacion en las |para dar transparencia a| enero de 2019, se informé
notas especificas a los |la informacion contable| que en 2018 no existen las
estados contables. Y para que esta seal cuentas 4810 Otros
comprensible en las| Ingresos extraordinarios y
cuentas 4810 Otros| 4815 Otros ingresos,
15708 Ingresos extraordinarios| ajuste de ejercicios
y 4815 otros ingresos, anteriores. En las Notas a
ajuste de ejercicios| los Estados de situacion
anteriores”. financiera se realizaron las
revelaciones  necesarias
de los ingresos.

Accion Efectiva.

2.3.1 Observacion ['Se cumplira la Politica| EI plan de adquisiciones

15709 Administrativa, por falta |Interna para la| se publicé oportunamente,

7 bidem.
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'"f°’f"e fje Nro. Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria Hallazgo
de publicacion en el jpublicacién periodica y| asi como; sus
SECOP de la |oportuna del Plan Anuall modificaciones.
modificacion del plan |de Adquisiciones de la
anual de adquisiciones. |entidad”. Accioén Efectiva.
241 Observacion [‘a partir de la fecha se| En los expedientes de los
Administrativa, por falta fincluira en la carpeta de| requerimientos ciudadanos
de remision de [cada requerimiento] en estado de archivo
encuestas de ciudadano, la encuesta| definitivo se encontraron
Satisfaccion. Revisadas |[de  satisfaccion  del| diligenciadas las
las 19 peticiones de la [cliente, salvo aquellos| encuestas en los casos en
muestra se observd frequerimientos que| que se recibieron
que no enviaron a los [sean de caracter| diligenciadas por los
peticionarios la fanénimo y/o no aporten| interesados y archivadas
15710 encuesta de (direccion electrénica o con anotacién aquellas no
satisfaccion del cliente, |datos de contacto”. respondidas.
conforme a lo
establecido en el Accion Efectiva.
Procedimiento para
Atencion de
Requerimientos
Ciudadanos (Cadigo
PC. 210.P02.P, Vers.
9).
242 Observacion [‘Realizar minimamente| Se realiz6 Seminario de
Administrativa, por falta en el marco del| Actualizacion en -
de ejecucion de alianza |convenio de| contratacion Publica, en
estratégica. La cooperacion desarrollo del convenio de
Contraloria  Municipal |interinstitucional con la| cooperacion.
de Palmira suscribio el [Universidad  Pontificia
2 de diciembre de Bolivariana al afio un (1) Accién Efectiva.
2016, por un término de |evento de capacitacion”.
15711 5 afios el conve.n’io
marco de cooperacion
interinstitucional con la
Universidad Pontificia
Bolivariana  Seccional
Palmira, observando
que en la vigencia
2017, no hubo gestién
para el inicio del
convenio.
2.5.3.1 Observacion [‘Adoptar como| Se evidenciaron los
Administrativa, por [mecanismo efectivo ell soportes (comunicaciones
incumplimiento en el tablero de control y| externas e internas), en
término de ejecucion, |realizar seguimiento| los cuales se establecieron
comunicacion de |para dirigir, supervisar,| los mecanismos de control
informes y traslado de fjecutar y comunicar| para garantizar la
15712 hallazgos de auditoria. o_portu_namente _comunicacién _de, los
situaciones informes de auditoria y el
inesperadas. Gestionar| traslado de los hallazgos.
oportunamente el
Talento Humano, los| Accién Efectiva.
recursos técnicos,
tecnolégicos, fisicos vy
otros que sean
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IrAfor[ne fje Nro. Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
uditoria Hallazgo
necesarios el &ptimo
desarrollo del proceso
auditor.”
2532 Observacion [‘El Jefe de la Oficina de| Se evidenciaron los
Administrativa, por |Auditorias Técnicas,| soportes de supervision y
inadecuada valoracion hara supervision,| seguimiento (Ayudas de
de pruebas. Conforme [seguimiento y control en| memoria), para el control
a la tabla No. 6 anterior, |el desarrollo de la Fase| de la fase de Informe, en
surtida la contradiccion |[de Informe Preliminar cuanto a los elementos
de los procesos (del proceso auditor con| que sirvieron de base para
auditores de la los integrantes  dell confirmar o levantar
muestra, se evidencié [Equipo de Auditoria| hallazgos de auditoria por
15713 que, frente a las |para evitar formulacién| parte de los equipos
observaciones de observaciones no| auditores.
planteadas en los |ustificada, para no
informes preliminares, [generar falsa| Accion Efectiva.
no estuvieron bien expectativa  con la
configuradas ni comunicacion de
soportadas en el citado fresultados de auditoria
documento. que no sean posible de|
concretar como
hallazgos”.
2.9.1.1.  Observacion 'En el segundo| La Oficina Administrativa
Administrativa (SIA ATC [semestre de la vigencia| del organismo de control
012018000436) por la 2018, se procedera a| procedid6 conforme al
no aplicacion de la dar de baja la| compromiso adquirido, con
resolucion No. 0008 de |motocicleta Honda C90| la baja definitiva del
15714 5 de mayo de 2016 de |modelo 1997 con placal automotor.
la Contraloria Municipal [[HS 69A, conforme a la
de Palmira. normatividad legal| Accion Efectiva.
vigente y la Resolucion
No 008 de 05 de mayo
de 2016”.
2111 Observacion [‘La Oficina de Control| Se efectuaron las
Administrativa por |Interno  solicitara de| correcciones y
inconsistencia en la manera oportuna a lal aclaraciones en el SIA
informacién rendida de |AGR para que informe| Misional. (F-1, F-2, F-4, F-
la cuenta. La de las modificaciones| 6, F-9, F-14 y F-23). Se
Contraloria  Municipal jque se realicen a los| subsanaron las
de Palmira rindié en la fformatos e instructivos| inconsistencias, pero
plataforma SIREL la |para socializar a los| persisten las causas que
rendicion de la cuenta, [procesos encargados de| las originaron.
observando que en los (diligenciar dichos
15715 formatos F-1, F-2, F-4, formatos. Asi mismo, los| Accién Inefectiva.

F-6, F-9, F-14, F-15, F-
21 y F-23, presentando
inconsistencias,
desconociendo la
Resolucion  Organica
No. 012 de 2017 y las
Circulares externas
No.002 y 003 de 2018
de la AGR.

lideres de los procesos
deberan con
anterioridad a la
rendicion en el SIREL,
\verificar y analizar los|
formatos e instructivos a
rendir. En el caso de|
que la informacién sea
compartida con otros
procesos se debera

realizar mesa de trabajo|
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'"f°’f"e fje Nro. Hallazgo Accién Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria Hallazgo

ly dejar evidencia de la
informacién analizada vy
forma de rendir. En
cuanto al formato 23, se|
remitira  comunicacion
expresando las|
observaciones sobre las|
inconsistencias
presentadas en dicho|
formato”

Fuente: Plan de Mejoramiento y papeles de trabajo

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor, version 9.1, y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo el 88,9%, lo que
permite concluir su cumplimiento.

2.11. Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

2.11.1. Hallazgo administrativo, por incumplimiento de la normatividad vigente para
la rendicion de cuentas.

Al realizar la revisidon de la cuenta rendida para la vigencia 2018, se observé que la
entidad no rindié en la forma que se exige en el articulo 4° de la Resolucién nro.
012 de 2017 modificada y adicionada por la Resolucion 012 de 2018, por
presentar inconsistencias; se incumple el art. 4° de la Resolucion nro. 012 de 2017
modificada y adicionada por la Resolucién 012 de 2018, el Instructivo de rendicion
del SIA misional del Médulo SIREL de la AGR. Lo anterior, debido a la falta de
controles efectivos que garanticen la exactitud y veracidad de la informacién
rendida, lo que ocasiona que la informacion no sea fidedigna y confiable.

A continuacion, se relacionan las inconsistencias detectadas:
Formato F-02. Caja menor

Relacion de comprobantes. Corregir. Registrar el consecutivo del comprobante
con el cual se inicia y termina el periodo rendido. El nimero de los comprobantes
anulados se debe citar en las observaciones, en el cual deben diligenciarse los
campos:

— Numeracion inicial: Se diligencia el nimero del primer comprobante que se
utilizé

— Numeracioén Final: Se diligencia el numero del ultimo comprobante utilizado
en la vigencia
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— Tipo de Comprobante: seleccione de la lista desplegable el tipo de
comprobante al que se refiere la numeracion antes descrita: de Ingreso, de
Egreso.

Formato F-04. Pdlizas de Aseguramiento

Aclarar o Corregir. Reportar el tipo de amparo conforme a las pdlizas:

Inicio y )
N° de la Poliza terminacion Interés o Riesgo Asegurado Bﬁgadr?) Vr. Asegurado | Vr. poliza
péliza

Seguros del Estado
02/06/18 a Moto Yamaha LIBERO BLG

AT132939266545 1/06/19 25C Automotor 624.993.600 452.850
17/05/18 a Renault DUSTER

AT132939189804 16/05/19 EXPRESSION OOK 2017 Auto carro 624.993.600 634.950

AT132939587192 20077182 | Renault CLIO OBH 671 Auto carro 624.993.600 |  397.800
02/06/17 a Moto Yamaha LIBERO BLG

AT132936673603 01/06/18 25C Automotor 624.993.600 410.660
26/07/17 a

AT132937039486 25/07/19 Renault CLIO OBH 671 Auto carro 624.993.600 620.060
13/11/17 a

101047520 13/11/2018 Renault CLIO OBH 671 Auto carro 14.700.000 863.052
13/11/17 a Renault DUSTER

101047520 13/11/18 EXPRESSION OOK 2017 Auto carro 954.000.000 | 4.176.900
13/11/17 a Motocicleta Honda C90 IHS

101047520 13/11/18 69A Automotor 150.650.000 347.997
13/11/17 a Moto Yamaha LIBERO BLG

101047520 13/11/18 25C Automotor 151.700.000 347.996

Seguros Mundial 17/05/17 a Renault DUSTER

AT131717035559 16/05/18 | EXPRESSION OOK 2017 Auto carro 624.993.600 0

La Previsora SA Compafiia de Seguros.
14/11/18 a

3029026 14/11/19 Renault CLIO OBH 671 Auto carro 1.213.200.000 | 1.099.560
14/11/18 a Renault DUSTER

3029026 14/11/19 EXPRESSION OOK 2017 Auto carro 1.254.000.000 | 2.891.700
14/11/18 a Motocicleta Honda C90 IHS

3029026 14/11/19 69A Automotor 600.650.000 594.999
14/11/18 a Moto Yamaha LIBERO BLG

3029026 14/11/19 25C Automotor 601.700.000 594.999

Fuente: Formato 4 — Péliza de Aseguramiento, SIREL 2018

Formato F-05. Propiedad, Planta y Equipo

Aclarar. Verificar las inconsistencias presentadas entre lo reportado como
adquisiciones en el formato 5 Propiedad, planta y equipo por $26.824.615 y el
formato 1 Catalogo de cuentas, conforme a la siguiente informacion segun el
cédigo contable. Igualmente informar a qué corresponde el débito de la cuenta
166505 Muebles, enseres y equipo de oficina de propiedad de terceros por
$37.050.

Cod. Nombre de la Cuenta F-5 Adquisicién Débito F-1
Contable
1655 Maquinaria y equipo 2.084.166
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165522 Equipo de ayuda audiovisual 2.084.166 0

1665 Muebles, enseres y equipo de oficina 17.355.704

166502 Equipo y maquina de oficina 17.355.704 15.519.698

1670 Equipos de comunicacién y computacion 7.384.745

167002 Equipo de computacion 7.384.745 10.844.551

Fuente: Formato 1 Catalogo de cuentas y F5 Propiedad, planta y equipo, SIREL 2018

Formato F-11. Ejecucion Presupuestal de Cuentas por Pagar
Corregir. La informacién debe corresponder a las cuentas por pagar 2017.
Formato F-17. Procesos de Responsabilidad Fiscal

Corregir. Reportar la fecha de remision de grado de consulta en la columna
respectiva del formato.

Formato F-18. Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Corregir. Lo informacion reportada en la casilla del proceso nro. PCC-001-2009,
en el cual no se decreta pérdida de la fuerza ejecutoria sino el auto de archivo por
declaratoria de nulidad del titulo.

Corregir. El valor del mandamiento de pago del proceso nro. PCC-001-2018.

2.12. Beneficios de control fiscal

En el ejercicio auditor, no se configuraron beneficios de auditoria por parte de la
Auditoria General de la Republica.
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3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla No. 14. Analisis de contradiccion

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1 Observacion administrativa, por no estimar el deterioro de las cuentas por cobrar por incapacidades. En la evaluacion
del proceso contable, de tesoreria y administrativo, se presentaron cuentas por cobrar a COOMEVA EPS de incapacidades por
$3.209.357, pendientes de cobro con mas de un afio de vencidas, sin que se haya estimado el deterioro por incumplimiento de
los pagos a cargo del deudor o por el desmejoramiento de sus condiciones crediticias, como se observa en la siguiente tabla:

(ver tabla nro. 3)

“En Manual de Politicas Contables CMP en el numeral 6.1.5.5. Deterioro. Las cuentas por
cobrar seran objeto de estimaciones de deterioro cuando exista evidencia objetiva
del incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de sus
condiciones crediticias. Para el efecto, por lo menos al final del periodo contable, se
verificara si existen indicios de deterioro.”

“La Entidad tiene actualizado a la fecha el valor de cobro por incapacidades
confirmadas por las EPS en su valor por lo que al momento se consideran
recuperables con el soporte suministrado por la EPS. Pero ante la duda se ha
realizado la consulta a la funciéon publica y la CGN se anexan los correos
electréonicos. Se anexa soporte que reposa en la oficina administrativa ”

Control interno: mediante revision realizada al proceso financiero en la vigencia
2018, se pudo evidenciar la existencia de oficios enviados a la E.P.S COOMEVA
desde enero 17 de 2017 hasta la fecha y reporte entregado por la oficina
administrativa donde la EPS COOMEVA hace el reconocimiento de la deuda por
incapacidades, por lo tanto control interno no genera observacién para que la
cuenta se lleva al deterioro.

Se mantiene la observacion.

Analizados los argumentos
presentados por el organismo de
control, y teniendo en cuenta lo

establecido en la Resolucion 533 de
2015 numeral 2 “cuentas por cobrar,
2.4 Medicion posterior, 5 Las cuentas

por  cobrar  seran objeto  de
estimaciones de deterioro cuando
exista evidencia objetiva del

incumplimiento de los pagos a cargo
del deudor o del desmejoramiento de
sus condiciones crediticias. Para el
efecto, por lo menos al final del periodo
contable, se verificard si existen
indicios de deterioro...”.

De igual manera el CONCEPTO No.
20182000020631 DEL 16-03-2018 de
la CGN: Entidades de Gobierno 1
TEMAS Cuentas por cobrar Deterioro
de cuentas por cobrar SUBTEMAS
Reconocimiento del deterioro de
cuentas por cobrar por concepto de
Incapacidades y de Multas

“Consideraciones Las Normas
contenidas en el Anexo de la
Resolucion 533 de 2015 y sus
modificaciones, en el numeral 2.
Cuentas por cobrar, sefala:

2.1. Reconocimiento

Se reconocerdn como cuentas por
cobrar, los derechos adquiridos por la
entidad en desarrollo de sus
actividades, de las cuales se espere, a
futuro, la entrada de un flujo financiero
fijo o determinable, a través de efectivo,
equivalentes al efectivo u otro
instrumento. (...)

2.4. Medicién posterior

5. Las cuentas por cobrar serdn objeto
de estimaciones de deterioro _cuando
exista evidencia objetiva del
incumplimiento _de los pagos a cargo
del deudor o del desmejoramiento de
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Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

sus condiciones crediticias. Para el
efecto, por lo menos al final del periodo
contable, se \verificard si existen
indicios de deterioro. Para las cuentas
por cobrar que sean individualmente
significativas, la evaluacion de indicios
se realizard de manera individual, y
para aquellas que no sean
individualmente significativas, se podra
realizar individual o colectivamente. En
caso de hacerse de forma colectiva, las
cuentas por cobrar que se agrupen
deberdn  compartir  caracteristicas
similares de riesgo crediticio. El
deterioro corresponderd al exceso del
valor en libros de la cuenta por cobrar
con respecto al valor presente de sus
flujos de efectivo futuros estimados
(excluyendo las pérdidas crediticias
futuras en las que no se haya
incurrido). Para el efecto, se utilizara,
como factor de descuento la tasa de
interés de mercado, por ejemplo, la
tasa de interés aplicada a instrumentos
similares. En el caso de los impuestos
por cobrar, se tomar4d como tasa de
descuento la de los TES con plazos
similares a los estimados para la
recuperacion de los recursos. El
deterioro se reconocerda de forma
separada, como un menor valor de la
cuenta por cobrar, afectando el gasto
del periodo.

6. Si en una medicién posterior, las
pérdidas por deterioro disminuyen
debido a eventos objetivamente
relacionados con su origen, se
disminuira el valor del deterioro
acumulado y se afectara el resultado
del periodo. En todo caso, las
disminuciones del deterioro no
superaran las pérdidas por deterioro
previamente  reconocidas en el
resultado.” (Subrayado fuera de texto)

CONCLUSIONES “El reconocimiento
contable que debe efectuar la entidad
por el pago de incapacidades a los
empleados, de los cuales se tengan un
derecho de reembolso por parte de las
Entidades Promotoras de Salud-EPS,
se registra debitando la subcuenta
138426-Pago por cuenta de terceros,
de la cuenta 1384-OTRAS CUENTAS
POR COBRAR y un crédito en la
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Conclusiones del equipo auditor

subcuenta que corresponda de la
cuenta 2511-BENEFICIOS A LOS
EMPLEADOS A CORTO PLAZO,
siempre y cuando la entidad cumpla
con las reglas sefialadas por la ley para
solicitar el reembolso por parte de la
EPS.

Ahora bien, al presentarse evidencia
objetiva del incumplimiento de los
pagos a cargo del deudor o del
desmejoramiento de sus condiciones
crediticias seran objeto de estimaciones
de deterioro y el célculo se reconocera
en la subcuenta 534790-Otras cuentas
por cobrar, de la cuenta 5347-
DETERIORO DE CUENTAS POR
COBRAR afectando la subcuenta
138690- Otras cuentas por cobrar de la
cuenta 1386-DETERIORO
ACUMULADO DE CUENTAS POR
COBRAR (Cr.).”

Adicionalmente el CONCEPTO nro.
20182000031141 de 7 de junio de
2018, ratifica lo expuesto
anteriormente®

Se configura Hallazgo Administrativo.

2.1.2.2 Observacion administrativa, por registro inadecuado en Otros gastos por $970.000, siendo recaudos a los contratistas
por cuentas por cobrar de Estampillas Pro-Hospitales. Al verificar la conciliacion y cuadre contable, de tesoreria y presupuesto,
se evidencidé el registro inadecuado de gasto por estampilla por $970.000 (0,18% / activos), siendo que dicho valor
corresponde a los recaudos de los contratistas por cuentas por cobrar Estampillas Pro-Hospitales, en la vigencia 2018 por

$970.000, recurso que se reintegré al municipio por igual valor.

“Se Aclara que en la vigencia 2017 la Contraloria Municipal de Palmira el dia 28 de
diciembre 2017 por emplazamiento previo por no declarar 310655- afio 2015 a la
Gobernacion del Valle del Cauca por contribucion de estampilla pro hospitales
universitarios La Entidad paga la suma de $5.832.000 con el dinero del presupuesto
de la vigencia 2017, generdndose una cuenta por cobrar a los deudores de dicha
contribucion.

En la vigencia 2018 Ingresaron $970.000 y se genera accidn de repeticion contra
ex funcionarios por valor de $4.862.000.

Ingreso al banco $970.000 contrapartida devolucion al Municipio, al ser recibidos
en la siguiente vigencia 2018, se regresan los 970.000 al Municipio de Palmira,
debido a que la entidad no puede disponer de esos recursos,

Se retira la observacion.

Analizados los argumentos
presentados por el organismo de
control, y teniendo en cuenta que el
Catéalogo General de Cuentas
V.2015.06, anexo a la Resolucion nro
620 de 2015 y sus modificaciones
manifiesta:

5890 GASTOS — OTROS GASTOS -

2 CONCLUSIONES De conformidad con las consideraciones anteriormente expuestas, se concluye lo
siguiente: Pregunta 1. Se aplica calculo por deterioro de valor a las cuentas por cobrar, que presenten
evidencia objetiva en el incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de sus
condiciones crediticias, teniendo en cuenta que dicha evaluacién, debe realizarse al menos al final del periodo
contable. Por lo tanto, seran objeto de deterioro todas las cuentas por cobrar, independientemente del plazo
inicialmente pactado, siempre que su valor en libros sea mayor al valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados, descontados a una tasa de interés efectiva en la fecha de medicién del deterioro, previa
evaluacion efectuada cuando se presentan los indicios de deterioro, por razones de la existencia objetiva del
incumplimiento en los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de sus condiciones crediticias, y en

todo caso al final de cada periodo contable. (...)
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Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

Por lo que se registr6 un gasto para disminuir el valor de la cuenta por cobrar | GASTOS DIVERSOS.

registrada en 2017, igualmente se realiz6 consulta a la CGN se anexa” Descripcion

Representa el valor de los gastos
originados en el desarrollo de
actividades ordinarias que no se
encuentran clasificadas en las otras
cuentas.

La Ordenanza nro. 397 de 18 de diciembre
de 2014, en su articulo 75 contempla:

Definicion. Las estampillas son tasas
parafiscales autorizadas por la ley a los entes
territoriales para que graven actos o
documentos de su competencia; cuyo
producido tiene destinacion especifica.

Aclarando que la funcién que tiene a cargo la
Contraloria  Municipal de Palmira es de
agente retenedor de la estampilla pro-
hospitales universitarios publicos.

Por lo anterior se configura hallazgo
administrativo.

2.2.1.1 Observacion administrativa, por no especificar en la Resolucion de reduccion y legalizacién los rubros presupuestales
aprobados para la caja menor. Con la Resolucién nro. 285 del 21 de diciembre de 2018 se redujo el monto anual de la caja
menor de $7.000.000 a $6.497.300, incluyendo el fondo del anticipo, sin especificar los rubros presupuestales aprobados por
$700.000 y la Resolucién nro. 0296 de 2018 de cierre de caja menor; no se identificaron los gastos por los rubros que
correspondian al mismo anticipo, como se observa en la tabla siguiente: (ver tabla nro.5).

“ y . ” . . . Se mantiene la observacion.
'Se acepta la observacion, por lo que actualizara la resolucion reglamentaria del funcionamiento

de la caja menor, en el que se especificara que al momento de realizarse una reduccién se
hara una resolucién y al momento de la legalizacion los rubros presupuestales
aprobados sera con resolucion. indicar que en el anticipo debe quedar en cero y asignar el
rubro presupuestal al que corresponde el gasto mediante un acto administrativo donde se
evidencie, de esta manera quedarian actualizados los procedimientos de la C aja Menor”

El organismo de control acepté la
observacion, por lo que se configura
hallazgo administrativo.

2.2.1.2 Observacion administrativa, por no destinar recursos especificos para la promocion y divulgacion de participacion
ciudadana. La entidad ejecut6 el valor de $1.372.321, para la capacitacion de veedores estudiantiles, sin embargo, esta
actividad afectd el rubro de capacitacion por la inexistencia de recursos presupuestales para financiar la promocion y
divulgacion de la participacion ciudadana, tal y como lo define el articulo 71 de la Ley 1757 de 2015, ocasionando la utilizacion
de los recursos con poblacion definida en el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010.

“ En el presupuesto inicial se asignd en el rubro 2102029801 Participacion ciudadana | Se mantiene la observacion.
$1.000.000 de los cuales se gastaron $125.300 debido a que la jefe del proceso de
Participacion ciudadana realizo las actividades promocion y divulgacion ciudadana con gestion | EI organismo de control acepté la
en virtud del principio constitucional de colaboracion arménica de las entidades publicas para el | observacion.

logro de los fines esenciales del estado, por lo que no se utilizd la totalidad del recurso asignado”
“se tendra en cuenta en el planeacién anual de la vigencia 2020 para la promocion y
divulgacion de la Participacion Ciudadana” Se configura Hallazgo Administrativo.

2.2.1.3 Observacion administrativa, por no haber actualizado los Manuales de procedimientos. La Contraloria cuenta con el
Manual de Politicas Contables del Nuevo marco normativo, sin embargo, no se encontraron actualizados los Manuales de
Procedimientos Contables, de Tesoreria, de Presupuesto y Administrativos, acordes con las politicas adoptadas por la entidad.
Situacién que no se adecua a lo dispuesto en el numeral 3.2.4 Manuales de politicas contables, procedimientos y funciones del
procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable anexo a la Resolucién nro. 193 del 5 de mayo de 2016 de la
CGN.

“Se acepta la observacién, aclarando que en la auditoria intera realizada en la vigencia 2019 | El organismo de control aceptd la
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por control interno quedo en el plan de mejoramiento la siguiente accion de mejora: El proceso
de Gestion Financiera Actualizara los Politicas contables y los procedimientos los
cuales se trabajaran con los procesos involucrados Tesoreria y Administrativo los
cuales seran aprobados por el ordenador del gasto, suscrito el 9 de septiembre de
2019

observacion.

Se configura Hallazgo Administrativo.

2.3.1.1 Observacién administrativa, por debilidades en la fijacién del plazo de ejecucion del proceso contractual.

Contrato

Inconsistencia encontrada

001-2018
002-2018
003-2018
006-2018
007-2018

Se evidenciaron deficiencias en la fijacién del plazo.

En los referidos contratos al pactarse el plazo como elemento del contrato (...)

“La contrataciéon en la Contraloria Municipal de Palmira se rige por la Ley 80 de
1993 y el Manual de Contratacién de la Entidad, el cédigo civil es subsidiario, en
todo el caso el plazo est4 estipulado en los contratos una vez se suscriba el acta de
inicio, puntualmente en la administracion publica y como en la Contraloria Municipal
de Palmira, se solicita al contratista cumplir con la obligacion de presentar la poéliza
de garantia por ser la aprobacion de la garantia un requisito para la ejecucion del
contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 modificado
por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, la cual esta sujeta a los tiempos de
expedicion por parte de la aseguradora y a la aprobacién de la misma, por lo tanto
la fecha de suscripcidn del acta de inicio es posterior una vez la entidad verifique la
adquisicion y la validez de la misma; el hecho que no se estipule desde cuando no
significa que hay una ilegalidad o que se esté inmerso en una irregularidad juridica,
porque el contrato tiene una fecha de suscripcién, por lo tanto hay un plazo
determinado.

Al respecto Colombia Compra Eficiente manifiesta: “....El término para empezar a
contar el tiempo de ejecucion del contrato, en principio, se da desde la expedicion
del registro presupuestal y aprobacion de pdlizas. Sin embargo, si se ha pactado
que deba contarse desde la suscripcion del acta de inicio, se debe dar cumplimiento
a lo estipulado, ya que el contrato es ley para las partes...”

ARTICULO 41 LEY 80 DE 1993. DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.
Los contratos del Estado se perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el objeto y
la contraprestacion y éste se eleve a escrito.

<Inciso modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. El nuevo texto es el
siguiente:> Para la ejecucion se requerira de la aprobacién de la garantia y de la
existencia de las disponibilidades presupuestales correspondientes, salvo que se
trate de la contratacidon con recursos de vigencias fiscales futuras de conformidad
con lo previsto en la ley organica del presupuesto. El proponente y el contratista
deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de aportes parafiscales
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena,
ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando

Los contratos estatales son intuito persona <sic> y, en consecuencia, una vez
celebrados no podran cederse sin previa autorizacion escrita de la entidad

Se mantiene la observacion.

Valga la pena aclarar que si bien la
normatividad que rige el proceso
contractual estatal es la Ley 80 de 1993
y sus decretos reglamentarios, la citada
norma tiene como fuentes reconocidas
por la jurisprudencia y la doctrina las
instituciones juridicas del derecho civil
y comercial, como régimen supletivos
del contrato administrativo.

Ahora bien, frente al plazo como
elemento del contrato estatal, la entidad
tiene el deber legal de determinar
claramente la época en que se dara
cumplimento a las obligaciones
contractuales, otra situacibon muy
diferente es el término de vigencia del
contrato el cual empieza a operar
desde que se perfecciona el mismo
hasta su terminacion o liquidacion.

Por lo anteriormente expuesto se
configura hallazgo administrativo.
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contratante.

En caso de situaciones de urgencia manifiesta a que se refiere el articulo 42 de esta
ley que no permitan la suscripcién de contrato escrito, se prescindirda de éste y ain
del acuerdo acerca de la remuneracion, no obstante, deberd dejarse constancia
escrita de la autorizacion impartida por la entidad estatal contratante.

A falta de acuerdo previo sobre la remuneracién de que trata el inciso anterior, la
contraprestacion econdémica se acordara con posterioridad al inicio de la ejecucién
de lo contratado. Si no se lograre el acuerdo, la contraprestacion sera determinada
por el justiprecio objetivo de la entidad u organismo respectivo que tenga el caracter
de cuerpo consultivo del Gobierno y, a falta de éste, por un perito designado por las
partes.

PARAGRAFO 1o. <Paragrafo modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.
El nuevo texto es el siguiente:> El requisito establecido en la parte final del inciso
segundo de este articulo, deberd acreditarse para la realizaciébn de cada pago
derivado del contrato estatal”

2.3.1.2 Observacion administrativa, con presunta connotacion disciplinaria por incumplimiento del principio de planeacion.

Tipo/ Nro. Contrato vy

Modalidad Contratacion 008-2017

Contratar capacitacion para los funcionarios de la Contraloria Municipal de

perfeccionamiento

Objeto Palmira en la aplicabilidad de las resoluciones 414 de 2014 y 533 de 2015 de la
Contaduria General de la Nacion.

Valor $6.600.000

Fecha de suscripcion y/o 01-02-2018.

Plazo Hasta el 30 de junio de 2018
Fecha Inicio El 01-02-2018.

Fecha de Terminacion 26-10-2018

Estado Actual Terminado

Liquidacion (fecha) 08-01-2019

Al revisar los estudios previos, se observé que la entidad al definir el objeto contractual y describir la necesidad la sustenté en
el Plan Institucional de Capacitacion 2018; sin embargo, la capacitacion no correspondié a la definida en el citado plan y a su
vez a las necesidades plasmadas por los funcionarios, por cuanto la capacitacion requerida y solicitada versa sobre las normas

NIIF y no sobre la operatividad de los médulos internos adquiridos por la entidad.

EXISTE UN CONTRATO CLARAMENTE ESTABLECIDO COMO SOPORTE
TECNICO EL CUAL ES “El contrato de prestacion de Servicios No 007-2018 de
Mantenimiento, Soporte, Asistencia Técnica y conceptual Estandar del Aplicativo
Sistema IAS SOLUTION - por ser propiedad intelectual el SOFWARE de
SOLUTION SYSTEMS LTDA, en el cual el contratista brinda soporte y
mantenimiento a los médulos adquiridos con anterioridad, firma propietaria de los
programas fuente, quien es la Unica que puede realizar dicho soporte y
actualizacion.

De igual manera la contratacion directa con la firma duefia y desarrolladora de la
plataforma implementada esta sustentada de conformidad a lo establecido en el
articulo 2 numeral 4 literal G) de la Ley 1150 de 2007, el cual sefialé que: “La
modalidad de seleccion de contratacion directa, solamente procedera en los
siguientes casos: (...) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado”, en
armonia con lo preceptuado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacién directa
cuando no exista pluralidad de oferentes del Decreto 1082 de 2015, en el que se

Se mantiene la observacion.

Los argumentos de defensa se basan
en situaciones que fueron evidenciadas
y verificadas por el equipo de auditoria,
esto es la existencia de un contrato de
soporte técnico y la justificacién de la
modalidad de seleccion utilizada en los
procesos contractuales 007-2018 vy
008-2019.

Ahora bien, frente a la descripcion de la
necesidad del proceso contractual 008-
2018, se tiene que la misma se
sustentd en el plan de capacitacién

Control fiscal para la paz /
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dispuso que no existe pluralidad de oferentes "Cuando existe solamente una
persona que puede proveer el bien o el servicio por ser el titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el
territorio nacional”. (resaltado por fuera del texto).

Y el Contrato No 008-2018 — cuyo objeto es capacitacion para los servidores de la
Contraloria Municipal de Palmira en la aplicabilidad de las Resoluciones 414 de
2014 y 533 de 2015 de la Contaduria General de la Nacion, el cual quedd plasmado
en el Plan de Capacitacion 2018 como (Capacitacion Norma Internacional de
Informacion Financiera).

El Plan de Capacitacion de la entidad es el fruto de todo un proceso que se lleva a
cabo con anticipacion, de tal modo que quede incluido todos los temas solicitados
por los funcionarios, es asi como se desarrollé y ejecuto el PIC 2018, a estas
capacitaciones asi como a las realizadas en vigencias anteriores se convoco a los
funcionarios con funciones relativas al tema NIIF.

Para el tema de la contadora de auditorias técnicas, se adjunta constancia de las
capacitaciones en las vigencias 2017 y 2018 a las que asistio la servidora en los
temas en mencion, es importante resaltar que la entidad solo cuenta con una
contadora de planta en la Oficina de Auditorias Técnicas.

Asi las cosas, la Oficina Administrativa ha velado por el cumplimiento del Plan de
Capacitacion suscrito en cada vigencia y ha gestionado ante varias entidades
capacitaciones sin costo para los servidores de la entidad en diferentes temas con
el propdsito desarrollar en los servidores sus capacidades, destrezas, habilidades,
valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal,
grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Como se evidencia en el cuadro adjunto.

Actividades de Capacitacion
Con cargo Valor total de Por
al capacitaciones | gestion
presupuest
odela
entidad
12 $43.000.000 3
12 $45.031.150 27
21 $72.503.100 24
23 $40.219.320 23
68 $200.753.570 77

La Oficina Administrativa implementa controles para la ejecucién contractual.

institucional adoptado para la vigencia
2018 en el que claramente se
determind capacitacion en normas NIIF
y Resoluciones nros. 414 de 2014 y
533 de 2015 de la Contaduria General
de la Nacion.

Revisada la ejecucion contractual la
misma no correspondi6 a la necesidad
gue motivo el proceso, por cuanto la
capacitacion verso sobre la
operatividad del modulo de la
plataforma financiera, actividades que
distan ampliamente de la necesidad
que se pretendi6 satisfacer.

En cuanto a los antecedentes que
dieron lugar al PIC, se observa cuatro
encuestas en las que los funcionarios
adscritos a la entidad solicitaron
capacitacion en normas contables y
financieras y no en operatividad de
médulos internos.

Ahora bien, frente al soporte de la
capacitacion brindada en normas
contables a la funcionaria adscrita al
dependencia de auditoria, la misma se
ejecutd en la vigencia 2017 y no se
relaciona con el objeto contractual en el
que se centra la observacion.

Conforme a lo expuesto se tiene que la
entidad presuntamente incumplié el
principio de planeacién al no sustentar
la inversion del recurso publico en la
verdadera necesidad de la celebracion
del respectivo contrato.

Conforme a lo anterior se configura
hallazgo administrativo con alcance
disciplinario.

2.3.1.3 Observacién administrativa, con presunta connotacion disciplinaria por la no suscripcién de garantias exigidas en el

contrato.

Tipo/ Nro. Contrato vy

Modalidad Contratacién 008-2017

Contratar capacitacion para los funcionarios de la Contraloria Municipal de

Objeto Palmira en la aplicabilidad de las resoluciones 414 de 2014 y 533 de 2015 de la
Contaduria General de la Nacién.
Valor $6.600.000

Fecha de suscripcion y/o

. . 01-02-2018.
perfeccionamiento
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Plazo Hasta el 30 de junio de 2018
Fecha Inicio El 01-02-2018.
Fecha de Terminacion 26-10-2018
Estado Actual Terminado
Liquidacion (fecha) 08-01-2019

Al suscribir el Otrosi® que modifico el plazo de ejecucién en el referido contrato, no se ampliaron las garantias exigidas —
Pdliza de cumplimento- tal y como se pacto en la clausula séptima: “GARANTIAS: PARAGRAFO UNO: toda prorroga del plazo
dara lugar a la correspondiente ampliacion de las garantias sefialadas con el fin de mantener la cuantia porcentual y la
vigencia pactada”, lo que ocasioné que ademas de incumplir con el clausulado contractual, que el mismo se desarrollara sin

las garantias previstas.

“La exigencia de garantias no es obligatoriedad en la contratacién directa, como lo
establece el Articulo 2.2.1.2.1.4.5. No obligatoriedad de garantias. En la
contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccion 3, que
comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente decreto no es
obligatoria y la justificacion para exigirlas o no debe estar en los estudios y
documentos previos”.

La Contraloria Municipal por politica interna y para proteccién de todos los recursos
de la entidad ha dispuesto que todos los contratos deberan estar provistos de la
respectiva garantia, tal como se realiz6 en el contrato No 008-2018, el cual siempre
estuvo amparado durante toda la ejecucion del contrato ya que la poliza inicial
cubria hasta el 30 de septiembre de 2018 y la ejecucion final del contrato fue el 30
de julio de 2018. En este contrato no se declaré ocurrido ningln siniestro, ya que el
contratista cumplié con todas las obligaciones contraidas.

Se implementaran controles para la ejecucion contractual.

Se mantiene la observacion y se
modifica.

Si bien, le asiste razén en manifestar
que los contratos de prestacion de
servicios se encuentran exceptuados
legamente de suscribir garantias,
también es cierto que el acuerdo de
voluntades plasmadas tanto en el

contrato como en el Otrosi son de
obligatorio cumplimiento para las
partes.

Se tiene entonces que la ampliacién de
la garantia (pdliza de cumplimento)
ante la maodificacion del plazo
resultaban imperativa para las partes,
no obstante que las mismas
permanecieran vigentes, la entidad
misma fue quien determino la
necesidad de mantener su vigencia
(tres meses) mas alla de la ejecucion
contractual.

En atencion a lo manifestado por la
entidad y frente a la inexistencia de
siniestros que afectaran el de beber
funcional, se elimina la connotacién
disciplinaria, configurandose hallazgo
administrativo.

2.3.1.4 Observacion administrativa, por debilidades en los estudios del sector.

Contrato

Inconsistencia encontrada

001-2018
002-2018
003-2018
006-2018
007-2018

sector.

Se evidenciaron deficiencias en la elaboracion de los estudios del

%% Suscrito el 25 de mayo de 2018
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Los estudios del sector que se elaboraron en los procesos contractuales antes referidos, presentaron deficiencias en el estudio
del sector al no realizar un analisis de fondo sobre los siguientes aspectos:

- ¢Quiénes podian ofrecer el bien o servicio que se queria contratar?

- ¢Cudles eran sus condiciones?

- Los valores histéricos de los contratos tomados como referente no determinaron la similitud de los procesos
contractuales....

La observacién se mantiene

“La Contraloria Municipal de Palmira cuenta con un Manual de Funciones actualizado y se basa
en las guias de Colombia compra eficiente para la elaboracion de los estudios previos, para la
vigencia 2020 se elaboraran los instrumentos necesarios para la ejecucion de las actividades
contractuales”.

La entidad acepta las debilidades
detectadas vy manifiestas que
implementara acciones de mejora.

Se configura hallazgo administrativo

2.3.1.5 Observacién administrativa, por falta de control de los documentos generados en el proceso contractual. En la totalidad
de los contratos evaluados (10 procesos) se observé que no se radicaron las comunicaciones oficiales internas producidas en
el proceso de contratacion, ni se dejo constancia de la fecha de su recibo o de envio, con el propésito de oficializar su tramite y
cumplir con los términos de vencimiento que establece la Ley.

La observacion se mantiene
“La Oficina Administrativa realiza el control respectivo a los documentos generados
conforme al Acuerdo 060 de octubre 30 de 2001, de conformidad con los | La entidad acepta las debilidades
procedimientos de la entidad y los tipos documentales establecidos en las tablas de | detectadas y manifiestas que
retencion documental para cada una de las series y sub series, en adelante todas | implementara acciones de mejora.

las comunicaciones internas que genere la oficina administrativa seran radicadas”.

Se configura hallazgo administrativo.

2.3.1.6 Observacion administrativa, por debilidades en la ejecucion del cronograma de minima de cuantia.

Tipo/ Nro. Contrato vy

Modalidad Contratacién

Objeto Contratar la qdquifsicién de sillas ergonémiqag descansa .pies y eleva monitores
para los funcionarios de la Contraloria Municipal de Palmira.

Valor $14.325.998,00

Fecha de suscripcion y/o|, s 15 5013

perfeccionamiento

023-2018

Plazo 15 dias
Fecha Inicio 18-012-2013
Fecha de Terminacién 26-12-208
Estado Actual Terminado
Liquidacion (fecha) 26-04-2019

Revisada la publicacion en el SECOP se observd que la invitacién no se realiz6 por un dia habil, por cuanto el cargue se
efectud a las 12 pm del 12 de diciembre de 2018, ademas se limité la presentacién de observaciones hasta las 3:30 pm, es
decir, se otorgaron tres horas a los oferentes para conocer la invitacién (...)

La observacion se mantiene

“La Oficina Administrativa, para la vigencia 2020 y en adelante dara cumplimiento a los | La entidad acepta las debilidades
dispuesto en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011” detectadas vy manifiestas que
implementara acciones de mejora.

Se configura hallazgo administrativo

2.4.1.1 Observacion administrativa, por desactualizacion del procedimiento interno para la atencién de requerimientos
especiales. El procedimiento interno para el tramite y atencion de requerimientos ciudadanos (Proceso P3, Cadigo 121-41-02,
Version 14 de enero de 2017), no contemplé todas las disposiciones legales, en particular los términos para las actuaciones
especiales que se relacionan con:
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a. Atencion de peticiones elevadas por los miembros del Congreso, conforme al articulo 258 de la Ley 5% de 1992, la cual

debera ser atendida en los 5 dias siguientes a su recepcion;

b. Las solicitudes de informacion efectuadas por la Defensoria del Pueblo de conformidad con el articulo 15 de la Ley 24 de

1992. La solicitud debera ser atendida dentro de los 5 dias siguientes a su recibo;

c. Las elevadas por periodistas, nifios, adolescentes, personas con algin grado de discapacidad, gestantes, adultos mayores y

veteranos de la fuerza puablica.

Se acepta la observacion, se actualizara el procedimiento interno para la atencion
de requerimientos especiales, se realizara a través de plan de mejoramiento.

La observacién se mantiene

La entidad acepta las debilidades
detectadas y manifiestas que
implementara acciones de mejora.

Se configura hallazgo administrativo.

2.5.5.1 Observacion administrativa, por incumplimiento de términos en la presentacién del Plan de Mejoramiento por el ente

auditado. La Administracion Municipal, excedi6 los términos para la suscripcién del

(...)

Plan de Mejoramiento en 9 dias habiles,

Inicialmente, es necesario mencionar que la Resolucién No. 023 del 2016 en su
articulo décimo quinto derogd las disposiciones contenidas en el Titulo Ill, Capitulo |,
articulos 22 al 45 de la Resolucién No. 002 de del 5 de febrero de 2010. El articulo
29 sefialado en la Observacién no cambia en su esencia en la Resolucién No. 023
del 2016, a saber: “Articulo decimo. Formulacion. El sujeto de vigilancia y control
fiscal debera formular el Plan de Mejoramiento dentro de los quince dias héabiles
siguientes a la radicacion del informe final”. Sobre la observacion en particular en
cuanto a: “La Administraciéon Municipal, excedib los términos para la suscripcion del
Plan de Mejoramiento”, es necesario precisar que el articulado sefialado define los
términos de formulacion y presentacién del plan de mejoramiento por parte del
sujeto de vigilancia al Ente de Control y no de la suscripcién del plan de
mejoramiento que es una instancia diferente en el ejercicio auditor; igualmente, nos
permitimos realizar la trazabilidad y cronologia de las actividades, para evidenciar el
cumplimiento de los términos conforme a lo reglado:

1. Se comunica y se entrega el Informe Final de la Auditoria a la Administracion
Municipal mediante oficio 140-08-14 2286 del 09 de noviembre de 2018, recibido el
mismo dia por el sujeto de control; los términos sefialados anteriormente (quince
dias habiles siguientes a la radicacion del informe final) posibilitan a la entidad
auditada que entregue el Plan de Mejoramiento hasta el 03 de diciembre de 2018.

2. Mediante oficio 1142.10.2.04 del 30 de noviembre de 2018, recibido en la
Contraloria el 03 de diciembre de 2018, la Administracién Municipal entrega plan de
mejoramiento, cumpliendo con los términos establecidos.

3. El Jefe de la Oficina de Auditorias Técnicas comunica al sujeto de control algunas
observaciones sobre el plan de mejoramiento enviado, relacionadas con el total de
acciones correctivas que debe contener el plan. Esta comunicacion se realiza
mediante oficio 140-0814-2449 del 05 de diciembre de 2018 recibido el mismo dia
por la Administracion Municipal.

4. Nuevamente, la Administraciéon Municipal envia Plan de Mejoramiento con las
correcciones incluidas mediante oficio 1142.10.2.05 del 07 de diciembre de 2018,
recibido en el Organo de Control el 10 de diciembre de 2018.

La observacion se mantiene.

La Contraloria Municipal en su
respuesta confirma lo observado por
el equipo auditor; informando que la
fecha de suscripcion del Plan de
Mejoramiento del sujeto de control fue
mediante oficio No. 140-08-14-2506 del
14 de diciembre de 2018, excediendo
en 9 dias mas, del término legal.

Es de anotar que cuando la
Administracion Central envia el Plan de
Mejoramiento a la Contraloria el 3 de
diciembre, este ente de control le hace
observaciones al mismo y es devuelto a
la Administracion Central y esta lo
envia el 14 de diciembre quedando en
firme la suscripcion del mismo, por lo
que se configura Hallazgo
Administrativo.

2.5.5.2 Observacion Administrativa, por incumplimiento en el término para comunicar los Informes Finales de Auditoria a la
respectiva corporacion publica. La Contraloria Municipal comunic6 el informe final de la auditoria regular del Instituto Municipal
del Deporte y la Recreacion de Palmira, excediéndose en los términos estipulado en el procedimiento Gestion de Auditoria
Cdédigo 140, adoptado el 17 de mayo de 2017, Version 10 - Actividad 29 (3 dias habiles), ocasionado por la falta de
supervision, seguimiento y control, generando deficiencia en la oportunidad de la comunicacién de los resultados de la
auditoria.
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El procedimiento de gestion de auditorias codigo 140-17-05-01, version 10, de fecha
de elaboracién y aprobacion del 02 de febrero de 2018, sefiala en su punto “No. 5
Descripcion de Actividades, Procedimiento: elaboracién, aprobacion, modificaciéon y
seguimiento al Plan General de Auditorias, fase de cierre, actividad No. 29, Accion:
Remite el informe Final al Concejo Municipal, Términos: Cinco dias después de la
remision del Informe Final”, la remision del Informe final de la Auditoria a la
Administracion Central se realiz6 mediante oficio 140-08-14 2286 del 09 de
noviembre de 2018, recibido el mismo dia por el sujeto de control y al IMDER
Palmira mediante oficio 140-08-14-1766 del 17 de agosto de 2018, recibido por la
Entidad el mismo dia. El Informe final de la Auditoria regular a la Administracion
Central vigencia 2017 fue comunicado al Concejo Municipal de Palmira mediante
oficio 140-09-02 2296 del 19 de noviembre de 2018 y el del Instituto Municipal del
Deporte y la Recreacion IMDER Palmira, vigencia 2017, fue remitido mediante oficio
140-19-02-1837 el 30 de agosto de 2018, por consiguiente, los términos de remision
del Informe final de auditoria de la Administracion Central al Concejo Municipal,
estan acorde con lo estipulado en el procedimiento en mencién; mientras que
efectivamente, los términos de remision del Informe Final de auditoria del IMDER
Palmira al Concejo Municipal se excedieron en tres dias. La Contraloria Municipal

Se mantiene la observacion.

Se acepta los argumentos del ente
auditado en cuanto a la administracion
central, no obstante se mantiene la
observacion relacionada con el Instituto
Municipal del Deporte y la Recreacion
de Palmira.

Se configura Hallazgo Administrativo.

de Palmira acepta la observacion de tipo administrativo.

2.6.1.1 Observacién administrativa, por falta de requisitos en practica de pruebas

testimoniales. La Oficina Juridica y de

Procesos dentro del proceso con cdédigo de reserva RF-01, practico pruebas testimoniales sin cumplir con la ritualidad del
juramento tal y como lo sefiala el articulo 220 del Cédigo General del Proceso, lo que conlleva a que tales pruebas resulten

inexistentes y se configuren posibles nulidades.

En efecto, en las pruebas testimoniales recepcionadas en desarrollo del proceso de
Responsabilidad Fiscal, le asiste al director del proceso exigir el juramento tal cual
lo sefala el articulo 220 del CGP, sin embargo tenemos que conforme al Auto de
Prueba de fecha 14/02/2019 pronunciado en este asunto, se ordena citar a
diligencia testimonial y por error involuntario, el desarrollo de dicha préactica se
realiza como versibn libre y espontanea, lo que precisa que ésta,
se declare nula y se fije nueva fecha para llevar a cabo la precitada diligencia
testimonial, la cual debe estar en armonia con los preceptos del articulo 208 y ss del
CGP, en ese entendido se enmienda la irregularidad planteada por la profesional
especializada de la Auditoria General de la Republica en su informe preliminar; asi
mismo se le solicita respetuosamente se sirva revocar esta observacion, para lo
cual se anexa Auto de Tramite que enmienda el yerro cometido y que dio origen a
esta observacion.

La observacion se mantiene.

La entidad acepta las debilidades
detectadas, si bien la entidad realiza
accion de correccion, es importante
crear acciones de mejora que eliminen
la causa y evite que se presenten tales
debilidades en futuras actuaciones.

Se configura hallazgo administrativo.

2.6.1.2 Observacion administrativa, por inadecuada designacién de apoderado de ofi

cio. En el proceso con cédigo de reserva

nro. RF-007, se designé apoderado de oficio por la no presentacion de argumentos de defensa, (...)

En Sentencia C-083 de 2015, La Corte Constitucional, determino lo siguiente: “{(...)
La sala plena de esta Corporacién sefialo, entre otras garantias al debido proceso
administrativo que debian incluirse para asegurar la defensa de los administrados,
las siguientes: "Los derechos a: (i) ser oido durante toda la actuacién, (i) a la
notificacion oportuna y de conformidad con la ley, (iii) a que la actuacion se surta sin
dilaciones injustificadas. (iv) a que se permita la participacion en la actuacién desde
su inicio hasta su culminacion, (v) a que la actuacién se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el
ordenamiento juridico, (vi) a gozar de la presuncion de inocencia, (vii) al ejercicio del
derecho de defensa y contradiccion, (viii) a solicitar, aportar y controvertir pruebas, y
(ix) a impugnar las decisiones y a promover la nulidad de aquellas obtenidas con
violacién del debido proceso(...)”.En este orden de ideas, el director del proceso de
Responsabilidad Fiscal, en aras de garantizar el debido proceso al imputado,
procede a designar apoderado de oficio a la parte demandada decisiébn que no
desconoce las disposiciones constitucionales del articulo 29. Si bien es cierto que
en este estado procesal, no le asiste a este, la obligacién de tomar dicha decision,
ella no es inconstitucional.

La observacion se mantiene

La entidad ejerce su contradiccién en
las premisas constitucionales del
debido proceso, sin embargo la
observacion se encuentra dirigida al
cumplimento del principio de celeridad
procesal ajustando estrictamente las
etapas establecidas en el Ley 610 de
2000, asi evitando desgastes y dilacion
de términos.

Por lo anteriormente expuesto se
configura hallazgo administrativo.
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Cabe resaltar que en fechas 19/02/2014 y 26/02/2014 se recepcionaron las
versiones libres de los aqui implicados y que posterior a ello por Auto se solicitan los
apoderados de oficio en fecha 05/05/2017 y en fecha 25/05/2017, ya las referidas
apoderadas de oficio se habian notificado, posesionado y contestado la demanda, lo
qgue en ultimas a méas de garantizar el debido proceso a los imputados, sirvié de
impulso del proceso. Teniendo en cuenta la defensa técnica de las apoderadas de
oficio, en fechas 02/11/2017 y 03/11/2017 los implicados solicitan la nulidad y el
archivo del proceso. Por lo dicho anteriormente, queda claro que no hubo dilacion
en el desarrollo del proceso y este se llevo a cabo con las garantias constitucionales
al derecho de defensa y el debido proceso, por lo que comedidamente solicito se
levante esta observacion.

2.6.1.3 Observacion administrativa, con presunta connotacion disciplinaria por incumplimiento del articulo 9° de la Ley 610 de
2000, termino definida para la prescripcion de la accion fiscal. La Oficina Juridica y de procesos, profirio fallo sin
responsabilidad fiscal dentro del proceso con cédigo de reserva RF-002, cuya ejecutoria sobrepasé el término consagrado (...)

Se procede a relacionar algunas de las resoluciones que suspenden los términos
en los procesos que se adelantan en la Oficina Asesora Juridica y de Procesos: Es
preciso anotar que los hechos del proceso en cuestion tratan de un contrato del afio
2010, suscrito entre la Cooperativa Hospitalaria del Valle COHOSVAL Ltda. y San
Vicente de Paul ESE, la cual fue suprimida mediante el Decreto nimero 218 del
30/10/2013, que dispuso su liquidacién, a través de la Fiduciaria La Previsora S.A. -
FIDUPERVISORA, lo cual genero inconvenientes en el acopio de pruebas en el
trdmite de la investigacion y por ende dilacion en el tramite del mismo, pues no
permitia tener claridad sobre el hecho investigado, lo cual podria generar una
violacion al debido proceso, igualmente los implicados hube de nombréarseles
apoderado de oficio por su ausencia en el mismo después de la imputacion lo que
genero igualmente atraso en el tramite del proceso para requerir la presencia de
estudiantes de derecho que representasen los interés de los implicados en este
asunto, en conclusién siempre se tuvo el cuidado en no violar el debido proceso de
loas vinculados, ademas debemos de tener en cuenta que la decisién final en este
asunto fue un fallo sin responsabilidad fiscal, que no afecto los intereses de las
partes. Se procede a relacionar algunas de las resolucién reglamentaria como la
0008 de fecha 29/01/2018, mediante la cual se suspenden términos por los dias
2,5,6,7,8 y 9 de febrero de 2018 por el traslado de sede, Resolucién Ordinaria
0305 de diciembre 23 de 2014:

Establece como dia no laboral los dias 26 de diciembre de 2014 y 02 de enero de
2015

Resolucién Ordinaria 0097 de marzo 05 de 2014: Establece como dias no
laborales los dias 14, 15y 16 de marzo de 2014

Resolucién Ordinaria 0062 de febrero 23 de 2015:

Establece como dias no laborales los dias 30, 31 de marzo y 01 de abril de 2015
Resolucién Ordinaria 0192 de agosto 12 de 2015:

Establece como dias no laborales los dias 13 y 14 de agosto de 2015
Resolucién Ordinaria 0003 de enero 22 de 2016:

Establece como dia no laboral los dias 22 'y 23 de marzo de 2016
Resolucién Ordinaria 0296 de diciembre 06 de 2016:

Establece como dia no laboral el 09/12/2016

Resolucién Ordinaria 0033 de febrero 28 de 2017:

Establece los dias lunes 10, martes 11 y miércoles 12 como dias no laborales
Resolucién Ordinaria 0203 de noviembre 17 de 2017:

Compensa para disfrutar los dias 7, 22, 26, 29 de 2017 y el dia 02 de 2018
Resolucién Ordinaria 0242 de noviembre 20 de 2018:

Establece como dias no laborales 24 y 31 de diciembre de 2018 como dias no
laborales.

La observacién se mantiene

La Ley 610 de 2000, estableci6 como
término perentorio el de cinco afios
para tomar decisién definitiva, ello en
atencién a los principios de celeridad,
eficacia y eficacia de la  funcidn
administrativa.

La jurisprudencia ha sido reiterativa en
afirmar que los cinco afios con que
cuenta la entidad estatal para tomar
decisién es el término maximo para
ejercer la competencia en la accién
fiscal; plazo en el que se deben agotar
todas las situaciones procesales.

En cuanto a las resoluciones que se
aportan en las que se suspendieron
términos, pese a que las mismas no
reposaban en el expediente en garantia
del debido proceso seran valoradas en
la presente contradiccion.

Ahora bien, revisado la motivacion de
las mismas se tiene que si bien es
cierto que eventualidades tales como;
Semana Santa y las festividades de fin
de afio suspenden el ejercicio de las
actividades ordinarias, no revisten el
caracter de aquellas que constituyen
caso fortuito o fuerza mayor y, por
ende, al no hacer parte de las causales
taxativas sefialadas en el articulo 13 de
la Ley 610 del 2000, por lo que no
interrumpen el término legal de
prescripcion dentro del proceso de
responsabilidad fiscal.

En efecto, el articulo referido dispone
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Resolucién Ordinaria 0010 de enero 16 de 2018:

Establece como dias no laborales 26, 27,28 de marzo de 2018.

Resolucidn Ordinaria 0077 de abril 13 de 2018:

Establece como dia no laboral el 30/04/2018

Resolucidn Ordinaria 0026 de noviembre 28 de 2018:

Suspende los términos por el dia 30/11/ de 2018.

Conforme a lo antes relacionado queda claro que la direccion de procesos de la
entidad actué conforme a la normativa y respetado el debido proceso y el legitimo
derecho a la defensa que le asiste al os implicados en este asunto, por lo que
respetuosamente se solicita se levante esta observacion.

que el computo de los términos
previstos en la esa ley se suspende en
los eventos de fuerza mayor o caso
fortuito o por la tramitacion de una

declaracion de  impedimento o
recusacion.
Es menester recordar que de

conformidad con la jurisprudencia del
Consejo de Estado, el caso fortuito es
un  suceso interno  que,  por
consiguiente, ocurre dentro del campo
de actividad del que causa el dafio,
mientras que la fuerza mayor es un
acaecimiento externo ajeno a esa
actividad.

A su vez, se ha dicho que hay caso
fortuito cuando la causa del dafio es
desconocida y su esencia estd en la
imprevisibilidad. La de la fuerza mayor,
en cambio, en la irresistibilidad.

Se concluye entonces que no existieron

situaciones que suspendieran el
término de la prescripcion, lo que
conllevo a que la entidad tomara

decision definitiva por fuera de los
términos legales, por lo que se
configura hallazgo administrativo
con alcance disciplinario.

2.6.1.4 Observacién administrativa, por incumplimiento de los términos de fijacion
procesos con cadigo de reserva nros. RF-02, RF-03 y RF-04 que surtieron grados d

de la constancia de ejecutoria. En los
e consulta o recursos de apelacion en la

segunda instancia, fijandose la constancia de ejecutoria, pasados 10 dias de haber quedado en firme la decisidn definitiva, (...)

PRF: 004-2016, Auto de Archivo: 22/11/2018, Traslado a Grado de
Consulta:29/11/2018, Resolucion Grado de consulta: 26/12/2018, devolucién
expediente en grado consulta: 08/01/2019,fecha constancia ejecutoria: 09/01/2019.

PRF: 001-2016, Auto de Archivo: 10/08/2018, Traslado a Grado de
Consulta:17/08/2018, Resolucion Grado de consulta: 13/09/2018, devolucion
expediente en grado consulta: 21/09/2018,fecha constancia ejecutoria: 26/09/2018.

PRF: 019-2013, Auto de Archivo: 05/04/2018, Traslado a Grado de
Consulta:09/04/2018, Resolucion Grado de consulta: 05/06/2018, devolucion
expediente en grado consulta: 14/06/2018,fecha constancia ejecutoria: 22/06/2018.

Se puede observar entonces que las constancias de ejecutorias no se encuentran
mal tramitadas, puesto que ellas segun la norma quedaron debidamente
ejecutoriada posterior a la decision de superior jerarquico en grado de consulta por
lo que se solicita se levante esta observacion.

La observacién se mantiene

El articulo 87 de la Ley 1437 de 2011,
de manera clara define los eventos
juridicos en los que una providencia
queda ejecutoriada. Revisados los
asuntos objeto de la observacion se
tiene que en todos los casos se

encontraba en firme la decision,
resultando improcedente el correr
nuevos términos después de la

notificacion de las decisiones.

La fecha de remisibn de los
expedientes son situaciones internas
que no deben afectar las etapas y
procedimientos legales.

Por las razones expuestas
configura hallazgo administrativo.

se
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2.6.1.5 Observacion Administrativa, con presunta connotacion disciplinaria, por omitir reporte de fallo fiscal al SIRI. En la
evaluacioén del proceso con cédigo de reserva nro. RF-007, se evidencié que se report6 al SIRI el 24 de enero de 2018, pese a

quedar en firme el 4 de enero de 2018, (...)

En atencion a la observacion que precede, es menester resaltar que efectivamente
el numeral 57 del articulo 48 la ley 734 de 2002 refiere: “(...) No enviar a la
Procuraduria General de la Nacion dentro de los cinco dias siguientes a la
ejecutoria del fallo judicial (...)”, lo cual efectivamente transgrede dichos canones en
el ambito de lo disciplinario, corolario de lo anterior no se inicié proceso disciplinario
alguno en contra del servidor publico que en su momento incurrié en dichas
inobservancias, no por ello, comparte el suscrito, se debe quebrantar, ni vulnerar lo
dispuesto en la norma, en adelante esta oficina directora del proceso de
responsabilidad fiscal, del proceso de cobro coactivo y del proceso administrativo
sancionatorio, tomara las medidas conducentes a dar el estricto cumplimiento a la
normatividad vigente, respetando el debido proceso en todas y cada una de las
actuaciones que se surten en esta dependencia; se solicita respetuosamente se
baje esta observacion.

La observacién se mantiene

La entidad acepta la omision del
reporte al SIRI, y manifiesta que sobre
el particular no existe investigacion
disciplinaria.

Por lo anteriormente expuesto se
configura hallazgo administrativo
con incidencia disciplinaria.

2.6.1.6 Observacion administrativa, por no indicar la procedencia de recursos en el auto que rechaza nulidad. En el proceso
con codigo de reserva RF-002, se profirid Auto nro. 021 del 27 de octubre de 2017, que negod la solicitud de nulidad sin que se

indicara la procedencia de los recursos (...)

En efecto, estipula el articulo 109 de la Ley 1474 de 2011 que contra el auto que
decida sobre la solicitud de nulidad procedera el recurso de apelacion, que se
surtird ante el superior del funcionario que profirié la decisién, se observa a folio 732
del cuaderno principal, que mediante de tramite, se resuelve rechazar de plano por
improcedente la nulidad solicitada por el implicado en este asunto, dicha decisién
fue producto de la solicitud presentada por el implicado mediante escrito radicado
en ventanilla Unica de la CMP en fecha 27/10/2017 y que le fue debidamente
notificada por estado, ante lo cual el presunto guardo silencio, dicha situacion no
vulnero en forma alguna el debido proceso, sin embargo esta oficina tendra en
cuenta todas y cada una de las observaciones realizadas por la Auditoria General
de la Nacién; en aras de valorar y respetar el debido proceso y el derecho de
defensa que le asiste a las partes en todo proceso. Se solicita el levantamiento de
esta observacion.

La observacion se mantiene

Le entidad acepta las debilidades, asi
mismo manifiesta que no existio
quebrantamiento del debido proceso
circunstancia que el equipo auditor tuvo
en cuenta al valorar la incidencia de la
observacion.

Por lo anteriormente expuesto se
configura hallazgo administrativo.

2.7.1 Observacién administrativa, por la no aplicacién de la normatividad vigente en el tramite de los procesos coactivos. Al
revisar el proceso con cddigo de reserva nro. JC-004 se observéd que la entidad continda agotando la etapa de cobro

persuasivo (...).

De conformidad con la observacion que precede, se debe manifestar que en el ente
territorial, el Proceso de Cobro Coactivo fue adoptado mediante la Resolucion
Reglamentaria No.011 del 30 de mayo de 2017, la cual concentra tan to lo
sustancial, como lo procedimental en la materia, contenido en la Ley 42 de 1993, la
Ley 1437 de 2011 y la Ley 1564 de 2012 y deméas normas aplicables, en ella se
incurrié en la incorreccién de manifestar que en instancia preliminar se realizara el
cobro por la via persuasiva, situacion esta que se debe corregir y/o actualizar, en
tanto dicho procedimiento debe regirse por lo prescripto en la normatividad vigente
y que sirve de fundamento a la citada Resolucion Reglamentaria, se solicita el
levantamiento de esta observacion.

La observacion se mantiene

Le entidad acepta las debilidades, del
manual de procedimiento al precisar
que en el mismo se incurrid en
“incorrecién” ademas expresa que la
misma debera ser corregida y/o
actualizada.

Por lo anteriormente expuesto se
configura hallazgo administrativo

2.11.1. Hallazgo administrativo, por incumplimiento de la normatividad vigente para la rendicién de cuentas. Al realizar la
revision de la cuenta rendida para la vigencia 2018, se observo que la entidad no rindié en la forma que se exige en el articulo
4° de la Resolucion No. 012 de 2017 modificada y adicionada por la Resolucion 012 de 2018, por presentar inconsistencias;

(..)

“Formato F-02. Caja menor, por error involuntario no se diligencio el numero inicial
y final consecutivo del comprobante.”

Se mantiene la observacion

mantiene.

se

La entidad acepta los errores vy
procederd a la respectiva correccion.
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Formato F-04. Pélizas de Aseguramiento.

Se aclara el tipo de amparo conforme a las pdlizas, error en la digitacion

Inicio y Interés o Vr
Nede la terminac : Tipo de ' Vr.
Péliza ion Riesgo Amparo Asegura poliza
1 Asegurado do
poliza
Seguros del Estado
AT1329392 | 02/06/18 | Moto Yamaha SEGURO | 554 903, | 452.85
66545 a1/06/19 | LIBEROBLG | OBLIGATO 600 0
25C RIO (SOAT)
Renault
AT1329391 27’ 0518 | pbyusTER OSBELCI;(;JE'IPO 624.993. | 634.95
89804 EXPRESSION 600 0
16/05/19 | oo o0 RIO (SOAT)
AT1329395 | 26/07/18 | Renault CLIO OSBELCI;(;JE'IPO 624.993. | 397.80
87192 a25/7/19 | OBH 671 RIO (SOAT) 600 0
02/06/17 Moto Yamaha SEGURO
'7“;;(3”59366 a LIBEROBLG | OBLIGATO 624'969036 410'63
01/06/18 | 25C RIO (SOAT)
AT1329370 | 290717 | Renault cLIO SEGURO 1 454 903. | 620.06
39486 a OBH 671 OBLIGATO 600 0
25/07/19 RIO (SOAT)
13/11/17
Lo1047520 | @ Renault CLIO RE?LF;SANSA 14.700.0 | 863.05
13/11/20 | OBH 671 00 2
CIVIL
18
Renault
18AIAT | hsTER RESPONSA | g54 000, | 4.176.
101047520 | a BILIDAD
i1 | EXPRESSION v 000 | 900
00K 2017
13/11/17 Motocicleta RESPONSA
101047520 | a Honda C90 IHS | BILIDAD 150'605006 347'9?
13/11/18 | 69A CIVIL
13/11/17 | Moto Yamaha | RESPONSA
101047520 | a LIBERO BLG BILIDAD 151'7000% 347'92
13/11/18 | 25C CIVIL
Seguros Renault
Mundial ;7’ 0517 | pusTER C;Q’BEL?(;’ETOO 624.993. o
ATIBLTL70 | §oocq | EXPRESSION | QAHEEIO 600
35559 00K 2017
La Previsora SA Compaiiia de Seguros.
141118 | penautcLio | RESPONSA | 51350 | 1.099.
3029026 a Senaut BILIDAD 820 | 1o
14/11/19 CIVIL :
Renault
141118 | 5sTER RESPONSA | 4 55400 | 2.891.
3029026 a BILIDAD
2 11/1e | EXPRESSION o 0000 | 700
00K 2017
14/11/18 | Motocicleta RESPONSA
3029026 a Honda C90 IHS | BILIDAD 600'605000' 594'93
14/11/19 | 69A CIVIL
3029026 14/11/18 | Moto Yamaha | RESPONSA | 601.700. | 594.99

Se configura hallazgo administrativo.
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a LIBERO BLG BILIDAD 000 9
14/11/19 | 25C CIVIL

Formato F-05. Propiedad, Planta y Equipo.

Aclarar. Verificar las inconsistencias presentadas entre lo reportado como
adquisiciones en el formato 5 Propiedad, planta y equipo por $26.824.615 y el
formato 1 Catélogo de cuentas, conforme a la siguiente informacion segun el cddigo
contable. Igualmente informar a qué corresponde el débito de la cuenta 166505
Muebles, enseres y equipo de oficina de propiedad de terceros por $37.050.

Céd. F5
Cor:atabl Nombre de la Cuenta Adquisicion Débito F-1
1655 Magquinaria y equipo 2.084.166
165522 | Equipo de ayuda audiovisual 2.084.166 0
1665 Muebles, enseres y equipo de oficina 17.355.704
166502 | Equipo y maquina de oficina 17.355.704 | 15.519.698
1670 Equipos d_e: comunicacion y 7 384.745
computacion
167002 | Equipo de computacion 7.384.745 | 10.844.551

Fuente: Formato 1 Catalogo de cuentas y F5 Propiedad, planta y equipo, SIREL
2018.

Se aclara las inconsistencias presentadas entre lo reportado como adquisiciones en el formato 5
Propiedad, planta y equipo.

Nota Aclaratoria Formato 5. vs
Formato 1
Cod.
Conta | Nombre de la Cuenta F-5 Debito
ble Adquisicion F1.
1655 | Maquinaria y Equipo $2.084.166 -
16552 | 1. Equipo de Ayuda
2 Audiovisual $2.084.166 -
Muebles, Enseres y $17.355.71 | 15.556.74
1665 | Equipo de Oficina 4 8
16650 | Equipo y Maquina de $15.519.69 | 15.519.69
2 Oficina 8 8
16650 | 2. Equipo y Magq. Ofic.
2 (TV) $ 1.375.640 -
Equipo y Maq. Ofic.
16650 | (camilla, bases para
2 extintores) $ 460.376 -
16650 | 3. Muebles y enseres y
5 equipo de oficina $ -] 37.050
Equipos de
1670 | Comunicacion y de 10.844.55
Computacion $7.384.745 1
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Equipos de
16700 | Comunicacion y de
2 Computacion $ 7.384.745 | 7.384.745
16700 | Equipos de Com Comp. $
2 (1.) - 2.084.166
16700
2 Equipo de comp Comp. (2) 1.375.640
$
Total $26.824.62 26.401.29
5
9
Aclaracion diferencia neta $423.326

$460,376 Corresponde a elementos de seguridad y salud en el trabajo en cuentas
de control, registrados en bienes devolutivos en los inventarios del almacén
adquiridos en la vigenciay llevados a gastos en contabilidad reportados en F5.

Menos $37,050 registrados como muebles y enseres y equipo de oficina que sera
tratado como un activo de menor cuantia, que se deprecia en un solo afio en uso
de mas de un periodo y no reportado como adquisicién en el F5.

Nota 3.

“Formato F-11. Ejecucion Presupuestal de Cuentas por Pagar. Por error en tomar la
resolucion de cuentas por pagar equivocada se registro las cuentas por pagar de la
vigencia 2018 y no las del 2017”

Se solicita a la Auditoria General de la Republica se sirva permitir que se corrijan los
errores involuntarios presentados en la rendicion de cuenta vigencia 2018; Formatos
F: 17 y F: 18. Respetuosamente se solicita levantar esta observacion.
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla No. 15. Consolidado de hallazgos

Calificacion de los hallazgos

Descripcion AIDIPI|EF Cuantia

2.1.2.1 Hallazgo administrativo, por no estimar el deterioro de las cuentas
por cobrar por incapacidades. En la evaluacion del proceso contable, de
tesoreria y administrativo, se presentaron cuentas por cobrar a
COOMEVA EPS de incapacidades por $3.209.357, pendientes de cobro
con mas de un afo de vencidas, sin que se haya estimado el deterioro
por incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o por el
desmejoramiento de sus condiciones crediticias, como se observa en la
siguiente tabla: (ver tabla nro. 3)

2.1.2.2 Hallazgo administrativo, por registro inadecuado en Otros gastos
por $970.000, siendo recaudos a los contratistas por cuentas por cobrar
de Estampillas Pro-Hospitales. Al verificar la conciliacion y cuadre
contable, de tesoreria y presupuesto, se evidencié el registro inadecuado
de gasto por estampilla por $970.000 (0,18% / activos), siendo que dicho
valor corresponde a los recaudos de los contratistas por cuentas por
cobrar Estampillas Pro-Hospitales, en la vigencia 2018 por $970.000,
recurso que se reintegré al municipio por igual valor.

2.2.1.1 Hallazgo administrativo, por no especificar en la Resoluciéon de
reduccion y legalizacion los rubros presupuestales aprobados para la caja
menor. Con la Resolucion nro. 285 del 21 de diciembre de 2018 se redujo
el monto anual de la caja menor de $7.000.000 a $6.497.300, incluyendo
el fondo del anticipo, sin especificar los rubros presupuestales aprobados
por $700.000 y la Resolucion nro. 0296 de 2018 de cierre de caja menor;
no se identificaron los gastos por los rubros que correspondian al mismo
anticipo, como se observa en la tabla siguiente: (ver tabla nro.5).

2.2.1.2 Hallazgo administrativo, por no destinar recursos especificos para
la promocion y divulgacion de participacion ciudadana. La entidad ejecutd
el valor de $1.372.321, para la capacitacion de veedores estudiantiles, sin
embargo, esta actividad afecto el rubro de capacitacion por la inexistencia
de recursos presupuestales para financiar la promocién y divulgacion de
la participacion ciudadana, tal y como lo define el articulo 71 de la Ley
1757 de 2015, ocasionando la utilizacién de los recursos con poblacion
definida en el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010.

2.2.1.3 Hallazgo administrativo, por no haber actualizado los Manuales de
procedimientos, ni establecido las politicas de operacion para asegurar el
flujo de informacion oportuna hacia el area contable de los hechos
econdmicos. La Contraloria cuenta con el Manual de Politicas Contables
del Nuevo marco normativo, sin embargo, no se encontraron actualizados
los Manuales de Procedimientos Contables, de Tesoreria, de| X
Presupuesto y Administrativos, acordes con las politicas adoptadas por la
entidad. Situaciéon que no se adecuUa a lo dispuesto en el numeral 3.2.4
Manuales de politicas contables, procedimientos y funciones del
procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable anexo a la
Resolucién nro. 193 del 5 de mayo de 2016 de la CGN.

2.3.1.1 Hallazgo administrativo, por debilidades en la fijacion del plazo de
ejecucion del proceso contractual. (Tabla). En los referidos contratos al | X
pactarse el plazo como elemento del contrato (...)

2.3.1.2 Hallazgo administrativo, con presunta connotacion disciplinaria por
incumplimiento del principio de planeacion. (Tabla). Al revisar los estudios
previos, se observd que la entidad al definir el objeto contractual y
describir la necesidad la sustenté en el Plan Institucional de Capacitacion
2018; sin embargo, la capacitacion no correspondié a la definida en el
citado plan y a su vez a las necesidades plasmadas por los funcionarios,
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Calificacion de los hallazgos

Descripcion AIDIPI|F Cuantia

por cuanto la capacitacion requerida y solicitada versa sobre las normas
NIIF y no sobre la operatividad de los médulos internos adquiridos por la
entidad.

2.3.1.3 Hallazgo administrativo, por la no suscripcion de garantias
exigidas en el contrato. (Tabla). Al suscribir el Otro si que modifico el
plazo de ejecucion en el referido contrato, no se ampliaron las garantias
exigidas — Podliza de cumplimento- tal y como se pacté en la clausula
séptima: “GARANTIAS: PARAGRAFO UNO: toda prérroga del plazo dara
lugar a la correspondiente ampliacion de las garantias sefialadas con el
fin de mantener la cuantia porcentual y la vigencia pactada”, lo que
ocasiond que ademas de incumplir con el clausulado contractual, que el
mismo se desarrollara sin las garantias previstas.

2.3.1.4 Hallazgo administrativo, Observacion administrativa, por
debilidades en los estudios del sector. (Tabla). Los estudios del sector
que se elaboraron en los procesos contractuales antes referidos,
presentaron deficiencias en el estudio del sector al no realizar un andlisis
de fondo sobre los siguientes aspectos: - ¢ Quiénes podian ofrecer el
bien o servicio que se queria contratar? - ¢ Cudles eran sus
condiciones? - Los valores histdricos de los contratos tomados como
referente no determinaron la similitud de los procesos contractuales.

2.3.1.5 Hallazgo administrativo, por falta de control de los documentos
generados en el proceso contractual. En la totalidad de los contratos
evaluados (10 procesos) se observd que no se radicaron las
comunicaciones oficiales internas producidas en el proceso de| X
contratacién, ni se dejé constancia de la fecha de su recibo o de envio,
con el propésito de oficializar su trdmite y cumplir con los términos de
vencimiento que establece la Ley.

2.3.1.6 Hallazgo administrativo, por debilidades en la ejecucion del
cronograma de minima de cuantia. (Tabla). Revisada la publicacion en el
SECOP se observo que la invitacion no se realizd por un dia habil, por
cuanto el cargue se efectu6 a las 12 pm del 12 de diciembre de 2018, | X
ademas se limitd la presentacion de observaciones hasta las 3:30 pm, es
decir, se otorgaron tres horas a los oferentes para conocer la invitacion

(...)

2.4.1.1 Hallazgo administrativo, por desactualizacién del procedimiento
interno para la atencion de requerimientos especiales. El procedimiento
interno para el tramite y atencién de requerimientos ciudadanos (Proceso
P3, Cddigo 121-41-02, Version 14 de enero de 2017), no contemplé todas
las disposiciones legales, en particular los términos para las actuaciones
especiales que se relacionan con: a. Atencién de peticiones elevadas por
los miembros del Congreso, conforme al articulo 258 de la Ley 5% de
1992, la cual deberd ser atendida en los 5 dias siguientes a su recepcion;
b. Las solicitudes de informacion efectuadas por la Defensoria del Pueblo
de conformidad con el articulo 15 de la Ley 24 de 1992. La solicitud
debera ser atendida dentro de los 5 dias siguientes a su recibo; c. Las
elevadas por periodistas, nifios, adolescentes, personas con algin grado
de discapacidad, gestantes, adultos mayores y veteranos de la fuerza
publica.

2.5.5.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de términos en la
presentacion del Plan de Mejoramiento por el ente auditado. La
Administracion Municipal, excedi6é los términos para la suscripcion del
Plan de Mejoramiento en 9 dias habiles, (...)

2.5.5.2 Hallazgo administrativo, por incumplimiento en el término para
comunicar los Informes Finales de Auditoria a la respectiva corporacion
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7 AUDITORIA

Descripcion

Calificacion de los hallazgos

A

D

P

F

Cuantia

publica. La Contraloria Municipal comunic6 el informe final de la auditoria
regular del Instituto Municipal del Deporte y la Recreacion de Palmira,
excediéndose en los términos estipulado en el procedimiento Gestion de
Auditoria Cddigo 140, adoptado el 17 de mayo de 2017, Version 10 -
Actividad 29 (3 dias habiles), ocasionado por la falta de supervision,
seguimiento y control, generando deficiencia en la oportunidad de la
comunicacion de los resultados de la auditoria.

2.6.1.1 Hallazgo administrativo, por falta de requisitos en practica de
pruebas testimoniales. La Oficina Juridica y de Procesos dentro del
proceso con cédigo de reserva RF-01, practico pruebas testimoniales sin
cumplir con la ritualidad del juramento tal y como lo sefiala el articulo 220
del Cdodigo General del Proceso, lo que conlleva a que tales pruebas
resulten inexistentes y se configuren posibles nulidades.

2.6.1.2 Hallazgo administrativo, por inadecuada designacion de
apoderado de oficio. En el proceso con cédigo de reserva nro. RF-007, se
designd apoderado de oficio por la no presentacion de argumentos de
defensa, (...)

2.6.1.3 Hallazgo administrativo, con presunta connotacion disciplinaria por
incumplimiento del articulo 9° de la Ley 610 de 2000, termino definida
para la prescripcion de la accion fiscal. La Oficina Juridica y de procesos,
profirié fallo sin responsabilidad fiscal dentro del proceso con cédigo de
reserva RF-002, cuya ejecutoria sobrepasé el término consagrado (...)

2.6.1.4 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de los términos de
fijacién de la constancia de ejecutoria. En los procesos con cddigo de
reserva nros. RF-02, RF-03 y RF-04 que surtieron grados de consulta o
recursos de apelacién en la segunda instancia, fijandose la constancia de
ejecutoria, pasados 10 dias de haber quedado en firme la decisién
definitiva, (...)

2.6.1.5 Hallazgo administrativo, con presunta connotacion disciplinaria,
por omitir reporte de fallo fiscal al SIRI. En la evaluacion del proceso con
cadigo de reserva nro. RF-007, se evidencié que se reporté al SIRI el 24
de enero de 2018, pese a quedar en firme el 4 de enero de 2018, (...)

2.6.1.6 Hallazgo administrativo, por no indicar la procedencia de recursos
en el auto que rechaza nulidad. En el proceso con cédigo de reserva RF-
002, se profiri6 Auto nro. 021 del 27 de octubre de 2017, que nego la
solicitud de nulidad sin que se indicara la procedencia de los recursos (...)

2.7.1 Hallazgo administrativo, por la no aplicacion de la normatividad
vigente en el trdmite de los procesos coactivos. Al revisar el proceso con
codigo de reserva nro. JC-004 se observd que la entidad continta
agotando la etapa de cobro persuasivo; sin embargo, la citada etapa
procesal no le es aplicable a la luz del dispuesto en el Cddigo General del
Proceso, (...)

2.11.1 Hallazgo administrativo, y solicitud de inicio de procedimiento
administrativo sancionatorio por incumplimiento de la normatividad
vigente para la rendicion de cuentas. Al realizar la revision de la cuenta
rendida para la vigencia 2018, se observo que la entidad no rindi6 en la
forma que se exige en el articulo 4° de la Resolucion No. 012 de 2017
modificada y adicionada por la Resolucién 012 de 2018, por presentar
inconsistencias; (...)

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA

22

$0
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5. ANEXOS

5.1. Anexo nro. 1: TABLA DE CODIGOS DE RESERVA
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