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Respetado Dr. Oscar Fajardo:

La Auditoria General de la Republica recibié su requerimiento mediante correo electrénico del
miércoles, 11 de enero de 2023, el cual fue radicado bajo No. 20232330002812 y SIA-ATC. No
012023000114, en el que se realiza la siguiente consulta:

«¢Existe algun criterio, procedimiento, guia o metodologia definida para que las contralorias territoriales
en el marco de un proceso auditor realicen estudios de mercado o cotizaciones de bienes y servicios?; de
ser asi, comedidamente se le solicita brindar informacidon sobre el acto regulatorio, sus alcances y
aspectos basicos que deben tener en cuenta dichos entes de control fiscal al momento de realizar
sondeos en el mercado; y especialmente, se informe si para consolidar estos Ultimos se requiere de un
numero minimo de cotizaciones.»

Antes de proceder a dar respuesta a lo planteado, debemos indicar que, teniendo en cuenta las
funciones constitucionales y legales asignadas a la Auditoria General de la Republica, no puede
este ente de control tener injerencia en la toma de decisiones que sean de competencia de las
entidades vigiladas, ya que nos corresponde un control posterior y selectivo de su gestion fiscal;
por tanto, nos abstenemos de emitir conceptos sobre asuntos o situaciones individuales o
concretas que puedan llegar a ser sometidos a vigilancia; por lo tanto, se abordara el tema de
manera general y abstracta.

Respecto a la funcidén de la AGR, el sentido, alcance, delimitacién y competencia del ejercicio del
control fiscal en Colombia, la Corte Constitucional se pronuncié entre otras en la Sentencia C-1176
de 2004, sefalando: «Por disposicién constitucional, la vigilancia de la gestion fiscal de la
Contraloria General de la Republica le corresponde a la Auditoria, sin que por tal circunstancia,
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ésta pueda convertirse en ente superior de aquella en cuanto al direccionamiento de la vigilancia
y control fiscal, pues la atribucién constitucional conferida a la Auditoria solo se restringe a la
vigilancia de la gestiéon fiscal de la Contraloria General, segun asi lo precisa la propia
Constitucién...» (Negrilla fuera de texto).

Por lo tanto, con el fin de dar respuesta a su requerimiento, nos permitimos a abordar el asunto
presentado por usted, de manera general y abstracta, en los siguientes términos:

1. Generalidades del proceso auditor de las contralorias territoriales.

La Constitucion Politica de Colombia en el numeral 12 del articulo 268, respecto a las atribuciones
del Contralor General de la Republica, determind:

«12. Dictar normas generales para armonizar los sistemas de control fiscal de todas las entidades
publicas del orden nacional y territorial; y dirigir e implementar, con apoyo de la Auditoria General de la
Republica, el Sistema Nacional de Control Fiscal, para la unificacién y estandarizaciéon de la vigilancia y
control de la gestidn fiscal.»

Por su parte, la Ley 1474 de 2011 «Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica» consideré respecto al proceso auditor de competencia de las
contralorias territoriales, lo siguiente:

«Articulo 124. Regulacién del proceso auditor. La regulacion de la metodologia del proceso auditor por
parte de la Contraloria General de la Republica y de las demas contralorias, tendra en cuenta la condicidn
instrumental de las auditorias de regularidad respecto de las auditorias de desempefio, con miras a
garantizar un ejercicio integral de la funcion auditora.

Articulo 130. Metodologia para el proceso auditor en el nivel territorial. La Contraloria General de la
Republica, con la participacidon de representantes de las Contralorias territoriales a través del Sistema
Nacional de Control Fiscal - Sinacof, facilitarda a las Contralorias Departamentales, distritales vy
municipales una version adaptada a las necesidades y requerimientos propios del ejercicio de la funcion
de control fiscal en el nivel territorial de la metodologia para el proceso auditor, se encargara de su
actualizacién y apoyara a dichas entidades en el proceso de capacitacidn en el conocimiento y manejo de
esta herramienta. La Auditoria General de la Republica verificard el cumplimiento de este mandato
legal.»

En ese sentido, en octubre de 2022 se expidid y actualizé la metodologia para el desarrollo del
proceso auditor en las contralorias territoriales, denominada como Guia de Auditoria Territorial en
el marco de las normas internacionales - ISSAl - GAT Versién 3.0, la cual contiene aspectos
generales, principios y fundamentos que deben ser tenidos en cuenta en las auditorias llevadas a
cabo por las contralorias territoriales.

2. De las evidencias en el proceso auditor de las contralorias territoriales.
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La GAT version 3.0 definié la palabra soportes, como «documentos, analisis o estudios con los que
se establecen y prueban tanto las observaciones de la Contraloria Territorial como las acciones y la
valoracion de los ahorros y recuperaciones por parte del ente auditado» asi mismo, determind
entre sus generalidades transversales a todos los tipos de auditoria, los siguientes aspectos los
cuales se transcriben -in extenso- habida cuenta de su relevancia frente a lo sometido a consulta:

« 1.3.2.2 Ejecucion de la auditoria

(...)
Evidencia de auditoria

La evidencia de auditoria que soporta la opinidn, conceptos resultados y conclusiones, debe ser
suficiente y adecuada e incluir la informacidn presupuestal, financiera, de gestidén y administrativa.

La evidencia de auditoria debe ser adecuada y referenciada conforme a los lineamientos establecidos en
cada Contraloria Territorial.

La evidencia de auditoria es de naturaleza acumulativa y se obtiene principalmente de la aplicacién de
los procedimientos en el transcurso de la auditoria. No obstante, también puede incluir informacién
obtenida de otras fuentes, tales como:

» Auditorias anteriores, siempre y cuando el auditor determine que se han producido cambios
relevantes.

» Los procedimientos de control de calidad.

» De otras fuentes internas o externas al sujeto de control.

Adicionalmente, en algunos casos, el auditor podrd utilizar la ausencia de informacién, ya sea por la
negativa de la direccion del sujeto de control a realizar una manifestacion que se le haya solicitado, o por
otras razones, como evidencia de auditoria, con el soporte adecuado.

La seguridad razonable se alcanza cuando el auditor ha obtenido evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo.

La suficiencia es una medida cuantitativa de la evidencia de auditoria. La cantidad necesaria de evidencia
depende de la valoracion de los riesgos realizada por el auditor. Cuanto mayor sea el riesgo valorado,
mayor sera la evidencia de auditoria necesaria y de calidad de dicha evidencia. Y cuanto mayor sea la
calidad, menor podra ser la cantidad necesaria. Sin embargo, la obtencidon de mas evidencia de auditoria
puede no compensar su baja calidad.

Es adecuada a ser una medida cualitativa de la evidencia de auditoria, es decir, de su relevancia y
fiabilidad para sustentar las conclusiones en las que se fundamenta la opinién del auditor. La fiabilidad
de la evidencia se ve afectada por su origen y naturaleza y depende de las circunstancias concretas en las
gue se obtiene.
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Se requiere que el auditor concluya sobre si se ha obtenido evidencia suficiente y adecuada para
sustentar su opinion, de acuerdo con su juicio profesional. A continuacion, se relacionan los tipos de
evidencias:

>

Analitica. Surge del analisis y verificacion de los datos; puede originarse en los resultados de
operaciones de la vigencia auditada, en comparaciones con normas prescritas, operaciones
anteriores, otras operaciones y transacciones.

Fisica. Se obtiene mediante la inspeccidon u observacidn directa de actividades, documentos y
registros relacionados con el objetivo del examen.

Documental. La manera mas comun de encontrar este tipo de evidencia esta en la clasificaciéon de
documentos. El auditor debe valorar permanentemente la confiabilidad de la evidencia
documental utilizada para respaldar sus hallazgos, frente a los objetivos de la auditoria.

Testimonial. Es la informacidon obtenida de terceros, a través de cartas o declaraciones recibidas,
en respuesta a indagaciones o por medio de entrevistas. Los registros de entrevistas pueden
consistir en papeles de trabajo basados en notas de voz tomadas durante las entrevistas o
transcripciones registradas de todas las conversaciones. La declaracién verbal o escrita de un
funcionario del sujeto de control tiene un valor limitado como evidencia.

Informatica. Se obtiene de los sistemas o aplicaciones, instalaciones, tecnologias y soportes
informaticos. Requiere que su confiabilidad sea determinada.

La evidencia de auditoria debe cumplir con los siguientes atributos:

>

>

Pertinente. Para que sea pertinente, la evidencia debe ser vélida y confiable. A fin de evaluar la
pertinencia de la evidencia, se deberd considerar cuidadosamente si existen razones para dudar
de su validez o de su integridad. De ser asi, sera necesaria la obtencién de evidencia adicional o
revelar esa situacion en el Informe. Los siguientes supuestos constituyen algunos criterios utiles
para juzgar si la evidencia es pertinente:

- La evidencia que se obtiene de fuentes independientes es mas confiable que la obtenida del
propio sujeto auditado.

- La evidencia que se obtiene cuando se ha establecido un sistema de control interno
apropiado, es mas confiable que aquella que se obtiene cuando el sistema de control interno
es deficiente, no es satisfactorio o no ha sido establecido.

- Los documentos originales son mas confiables que sus copias.

- La evidencia testimonial que se obtiene en circunstancias que permiten a los informantes
expresarse libremente merece mas crédito que aquella que se obtiene en circunstancias
comprometedoras (por ejemplo, cuando los informantes puedan sentirse intimidados).

Suficiente. Es suficiente la evidencia objetiva y convincente que basta para sustentar los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones expresadas en el Informe. La evidencia sera suficiente cuando,
mediante los resultados de la aplicacion de procedimientos de auditoria, sean comprobados
razonablemente los hechos revelados. Para determinar si la evidencia es suficiente se requiere
aplicar el juicio profesional.
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» Oportuna. Se refiere al momento en que se recopila o al periodo que abarca la auditoria. Es
necesario determinar si la evidencia es actual, si esta conforme a la realidad y si es valida.

» Relevante. La evidencia puede ser considerada relevante en relacién con el objetivo de la
auditoria o con los términos de sus objetivos especificos. La relevancia se refiere a la conexién
légica con la finalidad del procedimiento de auditoria y con la afirmacién sometida a
comprobacién. La relevancia de la informacidn que serd utilizada como evidencia de auditoria
puede verse afectada por la orientaciéon de las pruebas. Por ejemplo, si el objetivo de un
procedimiento de auditoria es comprobar que existe una sobrevaloracién en relaciéon con la
existencia o la valoracion de las cuentas por pagar, la realizacion de pruebas sobre las cuentas por
pagar registradas puede resultar relevante.

En cambio, cuando se comprueba si existe una subvaloracién en relacién con la existencia o la
valoracién de las cuentas por pagar, la realizacion de pruebas sobre las cuentas por pagar
registradas no seria relevante. Lo podria ser si la realizacion de pruebas sobre cierta informacion,
como pagos posteriores, facturas impagadas, cuentas de proveedores y documentos de entrada
sin la correspondiente factura.

> Fiable. La fiabilidad de la informacién que serd utilizada como evidencia de auditoria, se verd
afectada por su origen y su naturaleza, asi como por las circunstancias en las que sea obtenida.
Este atributo incluye, cuando sean relevantes, los controles sobre su preparacidn y conservacion.

Por lo tanto, las generalizaciones sobre la fiabilidad de diversas clases de evidencia de auditoria
estan sujetas a importantes excepciones. Incluso en el caso de que la informacién que vaya a ser
utilizada como evidencia de auditoria provenga de fuentes externas al sujeto de control, es
posible que existan circunstancias que puedan afectar su fiabilidad. Por ejemplo, la informacion
obtenida de una fuente externa independiente puede no ser fiable si la fuente no estd bien
informada o si algun experto de la direccion carece de objetividad.

Teniendo en cuenta que puede haber excepciones, es posible que resulten utiles las siguientes
generalidades sobre la fiabilidad de la evidencia de auditoria:

- La fiabilidad aumenta si es obtenida de fuentes externas independientes del sujeto de
control.

- La fiabilidad de la evidencia de auditoria que se genera internamente aumenta cuando los
controles relacionados aplicados por el sujeto de control, incluidos los relativos a su
preparacidn y conservacion, son eficaces.

- La evidencia de auditoria obtenida directamente por el auditor (por ejemplo, la
observacion de la aplicacion de un control), es mas fiable que la evidencia de auditoria
obtenida indirectamente o por inferencia (por ejemplo, la indagacion sobre la aplicacidon
de un control).

- La evidencia en forma de documento -ya sea en papel, soporte electrénico u otro medio-
es mas fiable que la obtenida verbalmente. Asi, por ejemplo, un acta de una reunién
realizada en el momento en que tiene lugar la reunidn es mas fiable que una
manifestacion verbal posterior sobre las cuestiones discutidas.
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- La evidencia proporcionada por documentos originales es mas fiable que la proporcionada
por fotocopias o facsimiles o por documentos que han sido filmados, digitalizados o
convertidos, de cualquier otro modo, en formato electréonico y cuya fiabilidad pueda
depender de los controles sobre su preparacién y conservacion.

Finalmente, como resultado de la aplicacion de los procedimientos contenidos en el Plan de Trabajo y el
Programa de Auditoria y con la obtencién y valoraciéon de la evidencia, el equipo fundamenta sus
conclusiones respecto del trabajo realizado e identifica, de ser el caso, las deficiencias de control interno
en los incumplimientos o mayores elementos de juicio que permitan confirmar los hechos detectados.

Con fundamento en lo antes mencionado, el equipo auditor debe estructurar las observaciones. Esto
consiste en elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento, junto con las posibles causas y
presuntas responsabilidades establecidas por el equipo en sus analisis.

El Equipo Auditor podrd tomar las evidencias no previstas en esta Guia de Auditoria Territorial, de
acuerdo con las disposiciones que regulen medios semejantes o segun su prudente juicio, preservando
los principios y garantias constitucionales, segun lo establecido en la normatividad aplicable. (Ver Anexo
03-PF Técnicas de auditoria para obtener evidencia).» (Subrayado por fuera de texto.)

Asi mismo, de manera especifica la GAT desarrolla métodos y procesos para ser tenidos en cuenta
dentro de cada tipo de autoria, en aras de recoleccion y analisis de la informacién, como lo es el
caso de la Auditoria de desempeiio en el que la guia menciond de manera especifica que:

«Es importante tener en cuenta que la actividad de recoleccién y analisis de informaciéon es un proceso
continuo y dindmico, que se inicia en la fase de planeacidon y se debe actualizar y analizar en el transcurso
de la auditoria.

Es posible usar una gran variedad de procedimientos y técnicas para reunir la informacién necesaria.
Estas pueden incluir, entre otras:

Entrevistas con la administracién.

Revision de normas, politicas, directivas, pronunciamientos y documentos emitidos por los
organismos competentes.

Revisidn del informe de gestion de las entidades y del informe sobre los planes. Revision del sitio de
Internet de la entidad respectiva.

Revision de los informes de administracion y rendicién de cuentas. Observacion de espacios fisicos.
Repaso de los principales sistemas y procedimientos de control. Anadlisis de la relacidon entre la
utilizacion de recursos y los resultados.

Evaluacidn de los riesgos que enfrentan las respectivas entidades.

Consulta con los asesores y organizaciones externas para identificar las mejores practicas y las
oportunidades de mejora.

Auditorias anteriores y estudios.

Documentos Sectoriales.

Informacién sobre el uso de la tecnologia.

Revision de las tendencias del gasto.

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
€3 auditoriageneral Jauditoriagen auditoriagen [3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Concepto 110.016.2023

SIA-ATC. 012023000114 K AU DITO R,i A

— .
Pagina 7 de 8 TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Otras fuentes externas que se pueden consultar son:

- Estudios realizados por el gobierno y grupos profesionales o de interés.

- Informacién en poder de entidades pares.

Investigaciones realizadas por académicos o institutos de investigacion.

- Trabajos similares llevados a cabo por otros organismos gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales.

- Informaciones publicadas por los medios.»

Lo anterior sin perder de vista, que cada contraloria territorial, goza de autonomia para
determinar su procedimiento teniendo en cuenta los principios y generalidades establecidas en la
guia.

De acuerdo con lo antes seiialado, si bien no se establece expresamente en la GAT una
metodologia especifica para que las contralorias territoriales realicen estudios de mercado o
cotizaciones de bienes y servicios en el marco de un proceso auditor, se establecen parametros a
tener en cuenta respecto de recoleccion y andlisis de documentacién. Dicho lo anterior, en todo
caso es pertinente revisar el procedimiento interno establecido por el respectivo ente control, las
generalidades de todo proceso auditor y los aspectos especificos al tipo de auditoria realizada.

En los anteriores términos consideramos atendidas sus inquietudes, esperando haber dado
claridad sobre las mismas. El presente concepto se emite en los términos del articulo 28 de la Ley
1437 de 2011 (CPACA) sustituido por el articulo 12 de la Ley 1755 de 2015 2015 “Por medio de la
cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, con caracter orientador tal
como lo determina la Secciéon Cuarta de la Sala de lo Contencioso Administrativo de Consejo de
Estado en Auto del 19 de mayo de 2016 dentro del expediente radicado 20392 - 25000-23-37-000-
2012-00320-01:

«...el articulo 253 del Decreto 01 de 1984 (hoy regulado en términos similares por el articulo 28 de la Ley
1437 de 2011) prevé la consulta como una forma de ejercer el derecho de peticidn. La respuesta que da
la administracién se llama concepto y, en general, nace de la obligacion de atender solicitudes de
informacidn sobre las materias que tiene a cargo. Los conceptos sirven para orientar a los asociados
sobre alguna cuestion que puede afectarlos. Pero eso no indica que siempre se trate de una
manifestaciéon unilateral de voluntad y, por ende, capaz de producir algtin efecto juridico general y
abstracto. De hecho, los conceptos que emite la administracidn en relacién con las materias que tienen
a cargo no comprometen su responsabilidad ‘ni serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucion’»
(Negrilla fuera de texto)

Para este Despacho es importante conocer la percepcidn sobre la atencién brindada, para lo cual,
adjunto a la presente encontrara un formato de encuesta para que lo diligencie y nos lo remita a la
direccion de correspondencia Calle 26 # 69-76, Ed. Elemento, Torre 4 (Agua), Pisos 17 y 18 Bogota,
Cundinamarca o a los correos electrénicos juridica@auditoria.gov.co y
pavelasquez@auditoria.gov.co. Si para usted resulta mas comodo, también puede diligenciarla de
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manera virtual a través de nuestra pagina web www.auditoria.gov.co ingresando por el botdn SIA,
seleccionando la opcién SIA ATC ATENCION AL CIUDADANO, estando alli, seleccione el botén
Encuesta de Satisfaccién e ingrese los digitos del cédigo SIA-ATC que aparecen en la referencia de
la presente comunicacién y las contrasefias 9960ee93, también puede consultar su solicitud
seleccionando el botén Consultar Solicitud ingresando igualmente el mismo cédigo SIA-ATC vy
contrasefia.

Cordial saludo,

PABLO ANDRES OLARTE HUGUET
Director Oficina Juridica

Anexo: Formato encuesta de satisfaccion

Nombre y Apellido Firma Fecha
Proyectado por: | Paula Andrea Veldsquez Ferreira 20/02/2023
Revisado por: Pablo Andrés Olarte Huguet 20/02/2023
Aprobado por: | Pablo Andrés Olarte Huguet 20/02/2023

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.
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