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A continuacion se presenta el informe de la gestion adelantada por la Auditoria General de
la Republica en desarrollo del Proceso de Participacion Ciudadana entre el 01 de enero y
el 31 de diciembre de 2023; para la elaboracion de este documento se han tenido en
cuenta los parametros en materia de atencion a la ciudadania y promocién del control
social establecidos por las siguientes normas: Ley 850 de 2003, Ley 1757 de 2015, Ley
1755 de 2015, Ley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011, Ley 1437 de 2011, el articulo 54 de la
Ley 190 de 1995, el Decreto 1081 de 2015, las Resoluciones Organicas 008 de 2019 y 007
de 2020 de la Auditoria General de la Republica.

Teniendo en cuenta lo anterior, a través del presente informe la Auditoria General de la
Republica, da cuenta de las actividades relacionadas con la promocién y atencion
ciudadana, asi como también, brinda informacion relacionada con la cantidad de dias que
utilizé para atender todos los derechos de peticion y con la gestion adelantada para
atender las solicitudes de acceso a la informacion.

PRIMERA PARTE

ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE PROMOCION PARA LA PARTICIPACION
CIUDADANA

De acuerdo con lo dispuesto en la Politica de Participacion Ciudadana de la Auditoria
General de la Republica (AGR) y teniendo en cuenta que uno de los elementos que
constituye nuestra misién consiste en estimular la participacion ciudadana para erradicar la
corrupcion, a continuacion se presentan los contenidos estructurales del Plan de
Promocion para la Participacion Ciudadana 2023.

Objetivo General: Impulsar el control social para el desarrollo de una cultura ciudadana
comprometida en la lucha contra la corrupcién.

Objetivos Especificos:

1. Acompafar y orientar ejercicios practicos de control social en cada una de las
gerencias seccionales de la AGR.

2. Propiciar espacios de reflexion entre las gerencias seccionales de la ARG y una
universidad de la respectiva jurisdiccion que permita a los ciudadanos participantes
dar a conocer los resultados obtenidos y promover entre los futuros profesionales la
importancia de la participacion ciudadana y el control social.

3. Ofrecer dos espacios académicos destinados a la cualificacion de la ciudadania en
temas relacionados con el control social, la participacion ciudadana y el control
fiscal.
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4. Generar espacios para la interaccion social e interinstitucional de la AGR, tendientes
a fortalecer la participacion ciudadana y el control fiscal.

Componentes:
1. Ejercicios de Control Social.

A través de este componente la AGR acompafiara y orientara a los ciudadanos interesados
en realizar procesos de control social en cada una de las jurisdicciones de las gerencias
seccionales; de tal manera que en el ejercicio de analizar problematicas publicas, solicitar
informacion pertinente para conocer a profundidad las variables involucradas, realizar
ejercicios de andlisis y poner en conocimiento de las entidades competentes las
inconsistencias detectadas, se desarrolle toda una pedagogia que contribuya a aprendery
reforzar lo aprendido en cuanto al relacionamiento con el Estado y a la vigilancia de los
recursos publicos se refiere.

Adicionalmente, los resultados obtenidos seran presentados por los ciudadanos
involucrados en una universidad de cada una de las diez jurisdicciones, de tal manera que
se afiancen nuestras alianzas académicas a nivel territorial y al mismo tiempo se promueva
la participacion ciudadana y el control social entre los futuros profesionales del Pais.

2. Pedagogia en Control Social y Participacion Ciudadana.

A través de este componente la AGR ofrecera dos espacios para la cualificacion de
ciudadanos interesados en el control social, la participacion ciudadana y el control fiscal; de
tal manera que estos espacios ofrezcan elementos tedricos, juridicos y técnicos que
contribuyan a incrementar la claridad conceptual que resulta necesaria para mejorar la
vigilancia que realiza la ciudadana al uso de los recursos publicos.

En este sentido, los dos espacios de cualificacion consisten, en primer lugar, en un curso
de formacién virtual con alcance nacional en control social y en segundo lugar, en la
divulgacién de los trabajos de investigacion realizados por el Observatorio de Politica
Pudblica de Control Fiscal.

3. Rendicién de cuentas y visibilizacion Institucional.

A través de este componente se generaran espacios para la divulgacion de la mision de la
Auditoria General de la Republica, asi como también para informar acerca de sus
resultados y para interactuar con la ciudadania, conocer sus inquietudes e intervenir en los
asuntos que sean de nuestra competencia.

Las actividades a Desarrollar por cada Gerencia Seccional son las siguientes:
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e Participar en las reuniones de las Comisiones Regionales de Moralizacion a las
cuales sea invitada la AGR y que no necesiten pago de viaticos.

e Participar en la estrategia institucional de rendicién de cuentas.

Resultados del Componente Uno: Ejercicios de Control Social.

S ACTIVIDAD FECHA CIUDAD No.

SECCIONAL ASISTENTES | ENCUESTAS

No.

RESULTADOS

Encuentro para la
seleccion de
iniciativas de control
social

01/02/2023 Medellin 3

Capacitacion
veeduria ciudadana
plaza de mercado de
Bello

16/03/2023 Medellin 3

Capacitacion
veeduria ciudadana
plaza de mercado de
Bello

30/03/2023 Medellin 3

Se realizd
capacitacion
relacionada con las
diferentes formas de
para instaurar una
solicitud tendiente a
conocer los avances y
el porcentaje de
ejecucion de la obra,
obteniendo la 18/04/2023 Medellin 6
respuesta pertinente
en el término
. establecido en la Ley
| Medellin 1757 de 2015.
Se realiz6 solicitud de
informacién
relacionada con el
avance dl proyecto,

SE dio instruccién de
como analizar la
informacién recibida
con respecto a |
avance de obra.

El dia 17 de mayo se
recibe informacion
solicitada y se analiza
para realizar futuros 26/05/2023 Medellin 6
seguimientos.
(Cronograma del
Proyecto, avance
financiero del
proyecto y avance
fisico de las
actividades
principales)

Cualificacion en control social y
fortalecimiento de la participacion

ciudadana
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.

ENCUESTAS

RESULTADOS

Encuentro Academia,
AGR y Ciudadania
para divulgacion de
resultados

2/11/2023

Sabaneta

71

55

Se realiz6 conversatorio con los
estudiantes de la  Corporacion
Universitaria Unisabaneta sobre la
participacion ciudadana en el manejo
de los recursos publicos, presentando
los beneficios generados a través de
la iniciativa de control social
adelantada con la veeduria
ciudadana Plaza de Mercado de Bello
y los resultados del seguimiento del
acompafiamiento realizado por la
Gerencia Seccional.

Il Bogota

ENCUENTRO PAR
LA SELECCION DE
INICIATIVAS DE
CONTROL SOCIAL

01/02/2023

Bogota
(virtual)

NA

Se eligio la Unica iniciativa de control
social presentada a la Gerencia
Seccional Il, por la presidente de la
Primera Red Nacional de Veeduria
Universitaria Luz Angela Guerra.

El proyecto pretende servir de apoyo
a la actividad que realiza
puntualmente la Auditoria General de
la Nacion.

Ademas, fomentara en los
estudiantes que realicen el ejercicio
de la veeduria, una cultura de
transparencia y valores desde la
profesion del Contador Publico y del
Abogado y de su responsabilidad con
el pais.

PROFUNDIZACION
DE LAS INICIATIVAS
DE CONTROL
SOCIAL

24/02/2023

Bogota
(virtual)

NA

Inicialmente se queria abordar 3
temas, sin embargo, una vez
realizada reunién con la contratista
Martha  Isabel  Gutiérrez  nos
recomendd enfocarnos en uno de los
tres proyectos previstos, atendiendo
el tiempo y andlisis que requiere cada
uno.

Es asi que se decidi6 enfocarse en el
proceso de construcciéon del puente
de las quintas, que se ubica en la
interseccion de la avenida norte y el
barrio las Quintas en la ciudad de
Tunja.

PROFUNDIZACION
DE LAS INICIATIVAS
DE CONTROL
SOCIAL

27/03/2023

Bogota
(virtual)

60

NA

La iniciativa de control social
seleccionada con la Red Nacional de
Veeduria Universitaria — fundacién
universitaria Juan de Castellanos,
esta enfocada en el proyecto de
infraestructura  “Construccién  del
puente de las quintas, que se ubica
en la interseccion de la avenida norte
y el barrio las Quintas en la ciudad de
Tunja” proyecto convocado
publicamente en el SECOP | por la
entidad dos veces: 1. Construccion
del Puente de las Quintas — Contrato
1154 del 2014. 2. Reforzamiento,
Rehabilitacion y reconstruccion del
Puente de acceso barrio Las Quintas,
Calle 45 con Avenida Norte sobre el
Rio La Vega-— contrato 785 de 2019.

En este momento la Gerencia Bogota
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.

ENCUESTAS

RESULTADOS

se encuentra  analizando los
documentos precontractuales,
contractuales y poscontractuales de
los procesos en mencion, en aras de
identificar el alcance de la necesidad
en cada uno de ellos y si con la
ejecuciéon se encuentran satisfechas
las necesidades previstas en los
estudios previos.

PROFUNDIZACION
DE LAS INICIATIVAS
DE CONTROL
SOCIAL

03/05/2023

Bogota
(virtual)

N/A

Se elaboraron dos derechos de
peticion para revision por parte de la
contratista que apoya el proceso de
participacion.

PROFUNDIZACION
DE LAS INICIATIVAS
DE CONTROL
SOCIAL

19/05/2023

Tunja

N/A

Se realizé reunién con el enlace de la
veeduria de red universitaria, para
verificar el envié de las inquietudes
generadas respecto de la
construccion del puente las quintas
en el Municipio de Tunja a la
Contraloria Municipal de Tunja y a la
Alcaldia Municipal. La informacién
recibida por parte de la Contraloria
Municipal de Tunja, fue reportada por
la Veeduria el 5 junio

PROFUNDIZACION
DE LAS INICIATIVAS
DE CONTROL
SOCIAL

05/06/2023

Tunja

N/A

La veeduria con apoyo de la AGR, se
encuentra analizando las respuestas
de la Alcaldia Municipal de Tunjay la
Contraloria Municipal de Tunja.

Encuentro Academia,
AGR y Ciudadania
para divulgacion de
resultados

04/10/2023

Tunja

40

10

La Red Nacional de Veeduria
Universitaria expresa su experiencia
de la iniciativa de control social
desarrollada por la Red,
manifestando que se fortalecio el
aprendizaje a travées de las
capacitaciones, se orientdé por parte
de la AGR en este ejercicio del
control fiscal a los integrantes de la
veeduria, se fortalecieron las
competencias internamente al grupo
de estudiantes de la Universidad de
la facultad de contaduria, derecho y
arquitectura, que hacen parte de la
veeduria, que se van agrupar para
tener diferentes fortalezas
interdisciplinarias para la vigilancia de
los recursos publicos en el municipio
de Tunja.

Il Cali

Seleccién

de Control
Grupo
Ciudadana

Proyecto
Social
Veeduria

31/01/2023

Cali

N/A

Se rednen de manera virtual el
Gerente Seccional lll, los asesores de
despacho y los veedores (Héctor
Fabio Martinez y Jesus David Valor).
Como resultado de esta reunion se
selecciona el proyecto “Eco Parque
Pance Magico-PTAR)

Presentacion
Propuestas de
proyectos
seleccionados

01/02/2023

Cali

22

Se realiz6 reunion virtual donde se
presentan los tres  proyectos
seleccionados por el grupo de
veedores interesados en ejercer el
control social.

1. Corredor Buenaventura-
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.

No.

ASISTENTES | ENCUESTAS

RESULTADOS

N/A

Loboguerrero  (lider-Ana  Milena
Acevedo) Asesor acompafiante-Paula
Isabel Ramirez.

2. Contrato Transconsult SITM-MIO
(Lider-Juan Mufioz) Asesor
acompariante-Nelson Alfredo Torres.
3. Eco Parque Magico Pance-PTAR
(Lider-Jeslis  David  Valor-Héctor
Fabio Martinez) Asesor
acomparfante- Adriana Nufiez Clavijo.

Como resultado de esta actividad se
elabora el primer informe donde se
describen las iniciativas de los
proyectos de control social
seleccionados, la sustentaciéon de su
eleccion y los lideres encargados de
cada uno.

Seguimiento
proyectos

15/02/23

Cali

N/A

Se realiza reunion (virtual) con la
asesora Paula Isabel Ramirez como
apoyo vy la lider del proyecto Corredor
Loboguerrero (Ana Milena Acevedo y
Blanca Milena Véasquez). En dicha
reunion se delimitaron los aspectos
de interés que tenian como veedoras,
para ejercer el control social al
proyecto seleccionado.

Seguimiento
proyectos

16/02/23

Cali

N/A

Se realiza reunion (virtual) entre el
coordinador del a Veeduria JesUs
David Valor la asesora acompafiante,
donde se abordan los temas de las
dificultades presentadas en la
recoleccién de la informacién.

Seguimiento
proyectos

24/02/23

Cali

N/A

Corredor Buenaventura-
Loboguerrero: Se contintia
analizando los aspectos significativos
y las fuentes documentales que se
requieren para realizar el ejercicio de
control social. En esta ocasién se
cont6 con la participacion de la
Asesora Martha Isabel Gutiérrez y el
veedor Jesus David Valor.

Seguimiento
proyectos

03/03/23

Cali

N/A

Se realiza reunion con los asesores
Martha Gutiérrez, Adriana Nufez, el
coordinador de la veeduria, para
conocer los avances del ejercicio que
se adelanta al Eco Parque Magico
Pance.

Seguimiento
proyectos

09/03/23

Cali

N/A

Se realiza reunion presencial en las
instalaciones de la  Gerencia
Seccional llI-Cali. En la mencionada
reunion se manifestaron varias
inquietudes 'y las dificultades
presentadas. Por tal motivo el veedor
lider sugiere cambiar la propuesta
inicial de seguimiento al proyecto y
hacerlo desde el seguimiento social al
cumplimiento  del contrato en
mencion. Le asesor Nelson Torres
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

manifiesta que esta decision sera
tomada por el Gerente Seccional y
una vez se tenga respuesta se les
informara para dar continuidad a las
actividades que se vienen
desarrollando.

Seguimiento
proyectos

27/03/23

Cali

N/A

Se realiza reunién donde participan el
grupo de asesores (Martha Isabel
Gutiérrez, Adriana Nuifiez, Paula
Ramirez, Nelson Alfredo Torres) y el
Gerente Seccional. El objetivo de la
reunion es analizar la posibilidad de
cambiar la dinamica del proyecto
Transconsult SITM-MIO. Una vez
analizada por parte de los asesores y
el Gerente, se concluye que no es
posible acceder a esta peticién
puesto que ya se le ha hecho
acompafiamiento y se ha hecho
analisis muy significativo.

Se decide continuar dando
acompafiamiento con el proyecto,
pero no entrara dentro de los
resultados a obtener en la vigencia
del Plan de Promocion y participacion
ciudadana.

Seguimiento a
proyectos

20/04/2023

Cali

N/A

Jornada de cualificacion - En
concordancia con los objetivos del
Plan de Promocion y Divulgacion, se
surti6 capacitacion al grupo de
veedores ciudadanos que lideran el
proceso de control social el proyecto
de  Concesion de  corredor
Loboguerrero- Buenaventura,
fortaleciendo los conocimientos sobre
los Concejos Comunitarios en
especial lo concerniente a la Ley 70
de 1993. Capacitacién que conté con
la participacién y aporte técnico con
la doctora Martha Isabel Rodriguez,
contratista de la AGR.

Seguimiento a
proyectos

2/05/2023

Cali

N/A

N/A

Jornada de cualificaciéon: En
concordancia con los objetivos del
Plan de Promocion y Divulgacion, se
surti6 capacitacion al grupo de
veedores ciudadanos que lideran el
proceso de control social el proyecto
de Eco Parque Pance Magico
fortaleciendo los conocimientos en los
temas de la Ley de transparencia. Asi
mismo se socializo del derecho de
peticion realizado por el Veedor a la
empresa Vallecaucana de Aguas S.A.
E.S.P.

Seguimiento a
proyectos

11/05/2023

Cali

N/A

N/A

Mesa de seguimiento: Se surtid
reunion virtual con el equipo de
veedores, en la que se orientd sobre
el alcance de las actividades de
veeduria respecto al componente de
compensacion social, logrando que
se establecieran las entidades a

10
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

requerir, el tipo de requerimientos y
fortaleciendo los conceptos sobre el
soporte técnico y juridico para la
elaboracion y ejecuciéon del referido
plan de compensacién social, entre
ellos titularidad y legitimidad de los
actores sociales que fungen como
poblacién afectada del proyecto
contrato de Concesion del Corredor
Buenaventura-Loboguerrero -
Buga.

Seguimiento a
proyectos

18/05/2023

Cali

N/A

Mesa de trabajo de
seguimiento. Se realiz6 mesa de
trabajo en la que se socializaron los
avances del ejercicio de veeduria al
proyecto de concesién de corredor
Concesion del Corredor
Buenaventura-Loboguerrero -
Buga, en la que se presenté por
parte de la Gerencia Seccional lll,
oficio de requerimiento ante las
autoridades competentes con el fin de
optimizar la labor de los veedores
definido un plan de trabajo para
desarrollar el control social.

Seguimiento a
proyectos

25/05/2023

Cali

N/A

N/A

Mesa de seguimiento: Se realiza
reunion virtual con el grupo de
veedores interesados en ejercer
control social al ECO PARQUE
PANCE MAGICO, donde se socializé
la informacion recibida por parte de
Vallecaucana de Aguas S.A. ES.P
quienes remitieron lo siguiente:
Contrato Nro. 2000.13.05.00-2021
Valor: $6.600.015.047
Contratante: Vallecaucana de Aguas
S.A. E.S.P.
Contratista: Consorcio Pance GD
Contrato Nro. 2000.13.04.00-2021
Valor: $460.229.172
Contratante: Vallecaucana de Aguas
S.A. E.S.P.
Contratista: Consorcio INTERPANCE
2021.

Seguimiento a
proyectos

9/06/2023

Cali

N/A

Mesa de seguimiento: Se realizé
mesa de trabajo con el grupo de
veedores ciudadanos que ejercen
control  social el proyecto  de
Concesion de corredor
Loboguerrero- Buenaventura,
definiendo los ejes tematicos en los
que se requiere fortalecer los
conocimientos como; impactos
ambientales, inversion social y ambito
de competencia y jurisdiccion de las
autoridades estatales intervinientes
en el proyecto.

Seguimiento a
proyectos

29/06/2023

Cali

N/A

Mesa de seguimiento: Se realizé
reunion virtual con el grupo de
veedores. El Coordinador (Jesus
David Valor), Inicialmente socializa

11
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GERENCIA
SECCIONAL

ACTIVIDAD

FECHA

CIUDAD

No.
ASISTENTES

No.
ENCUESTAS

RESULTADOS

derecho de peticién que se realizara
a Vallecaucana de Aguas, solicitando
apoyo de personal técnico, para la
visita de campo al Ecoparque Pance
Mégico.

Adicional a lo anterior se expone el
andlisis realizado al contrato, del
mismo  surge un listado de
informacién que se solicitara a la
empresa contratante y al contratista,
de acuerdo a las obligaciones
técnicas que se deben cumplir para el
desarrollo del mismo.

Finalmente, por parte de la AGR, se
les informa que el proximo mes se
tendra capacitacion sobre el tema
ambiental, herramientas que serviran
de insumo para seguir desarrollando
el ejercicio de control social.

Seguimiento a
proyectos

30/06/2023

Cali

N/A

N/A

Derecho de peticion: El grupo de
veeduria remite a la empresa
Vallecaucana de Aguas, derecho de
peticién solicitando el
acompafiamiento personal técnico a
visita de camp al Eco Parque Magico
Pance.

Encuentro Academia,

AGR y Ciudadania

para divulgacion de

resultados

06/10/23

Cali

233

187

El dia 6 de octubre del 2023, se llevé
a cabo en las instalaciones de
campestres de la UNIAJC, que tenia
como objetivo

Divulgar los resultados del ejercicio
llevado a cabo con la Universidad.

Para esta actividad se cont6 con la
participacion de los estudiantes,
directivos y docentes de la institucion,
el grupo de veeduria ciudadana que
participaron  activamente en el
proyecto de control social (ECO
PARQUE PANCE MAGICO,
CONCESION LOBOGUERRERO-
BUENAVENTURA), funcionarios de
la AGR contando con la participacién
especial del Auditor Delegado.

Es importante precisar que se conté
con la presencia e intervencion del
sefior Rector de Hugo Alberto
Gonzélez quien resefio las
experiencias exitosas de la alianza
estratégica que existe con la
Auditoria General de la Republica,
entre las cuales se destaca la
elaboracion y aplicacion de las Guias
Metodoldgicas para el ejercicio de la
veeduria ciudadana en la gestion
publica de construccién o renovacién
arquitectébnica de parques en
Santiago de Cali.

Se presentaron dos inquietudes por
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las estudiantes relacionadas con el
proceso de cualificacion de los
veedores, investigacion sobre
asuntos de corrupcion y la
participacion activa en los procesos
de capacitacibn con la Auditoria
General de la Republica.

Respuestas que fueron brindadas por
los veedores, estudiantes que
elaboraron las guias, por el Gerente
Seccional Il y sus asesores, en los
que se logré precisar el que hacer
tanto de las veedurias desde su
control social, asi como; las funciones
de la Auditoria General de la
Republica como organismo de control
fiscal.

Finalmente, Los asistentes,
expresaron su percepcioén positiva del
evento diligenciando 187 encuestas.

\Y
Bucaramanga

Celebrar convocatoria
y encuentro para
elegir el proyecto de
control  social en
donde se inviertan
recursos publicos y al
que se le realizara la
labor  de control
social, con
acompafiamiento vy
orientacion de la AGR

16 al
/01/2023

31

Bucaramanga

N.A.

Se realizé convocatoria con el grupo
de veedores ciudadanos con los que
se socializ6 el Plan de Promocion
para la Participacion Ciudadana
2023, se escogieron 2 iniciativas de
control social, los cuales fueron:

-Entrega y suministro de
medicamentos a los pacientes en el
dispensario médico militar de
Bucaramanga.

-Seguimiento a la terminacion de la
construccion de la central de
urgencias del Hospital Universitario
de Santander

Asi mismo, los representantes legales
de las veedurias ciudadanas
manifestaron  su  entusiasmo y
compromiso en el desarrollo de este
tipo de actividades.

Como resultado de esta actividad se
remitié6 un documento ejecutivo como
evidencia.

Realizar ejercicios de
conocimiento
especifico sobre el
proyecto de control
social seleccionado.

02 al 28
/02/2023

Bucaramanga

N.A.

Con el grupo de veedores
ciudadanos, se profundiz6 en el
conocimiento de las iniciativas
seleccionadas, de tal manera que se
puedan determinar los temas de
estudio, las fuentes documentales por
consultar y las autoridades publicas
ante quienes deben solicitar la
informacién necesaria para evaluar la
gestién realizada.

Como resultado de esta actividad se
remitié6 un documento ejecutivo como
evidencia.
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Determinar

puntos
criticos por evaluar

01al17
/03/2023

Bucaramanga

N.A.

Junto con el grupo de veedores
ciudadanos, se identificaron los
puntos criticos de cada una de las
iniciativas seleccionadas, al igual que
la informacién que debe solicitarse a
la entidad publica responsable de su
ejecucion.

Como resultado de esta actividad se
remitié6 un documento ejecutivo como
evidencia.

Realizar

ejercicios

practicos de control

social sobre
puntos criticos.

los

21/03/2023

Bucaramanga

N.A.

Con el grupo de veedores
ciudadanos se realizaron las
siguientes actividades, de acuerdo a
cada una de las iniciativas de control
social:

Acompafiar 'y orientar a los
ciudadanos, en la elaboracion de las
solicitudes de informacion relevante
ante las entidades publicas
responsables.

Acompafiar 'y orientar a los
ciudadanos en el proceso de andlisis
de la informacion recolectada para
determinar el cumplimiento de los
principios de eficacia, eficiencia y
efectividad en la inversion de los
recursos publicos asociados con cada
iniciativa de control.

Orientar a los ciudadanos en el
desarrollo de actividades de campo
que resulten necesarias para
corroborar la veracidad de la
informacién recaudada.

Orientar a los ciudadanos en el
proceso de informar a las autoridades
de control competentes acerca de las
inconsistencias detectadas.

Como resultado de esta actividad se
remiti6 un documento ejecutivo como
evidencia.

12/04/2023

02/05/2023

05/06/2023

Bucaramanga

N.A.

Se ha realizado la revision de
documentos y/o solicitudes realizadas
por el grupo veedor, a las entidades
competentes, en términos de
redaccion y claridad.

Se ha acompafiado al grupo de
veeduria ciudadana de manera virtual
a las mesas convocada por el
Dispensario Médico Regional de
Bucaramanga.

Se ha corroborado la informacion
suministrada por las entidades, en
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cuanto a nombre de medicamentos,
cantidades entregadas y fechas de
entrega.

Se ha acompafiado al grupo de
veedurias, en la revision y manejo de
la plataforma de Secop, de acuerdo a
los contratos directamente
relacionados

Se verificé la informacién solicitada a
las entidades, en cuanto al porcentaje
de avance de la obra en cada una de
las etapas.

Por medio de
suministradas por el grupo de
veeduria, se pudo evidenciar el
avance de ejecucion de obra.

fotografias

Se ha revisado y analizado la
informacién, en cuanto a los valores
del contrato de obra, valor inicial,
anticipos, adiciones y fechas de
entrega.

Se realiz6 una capacitacion de
manera virtual al grupo de veedurias
ciudadanas con él con el apoyo de la
doctora Martha Isabel Gutiérrez
Segura contratista de la Entidad,
sobre la plataforma del Secop Il. Su
uso, el acceso, los usuarios, las
cuentas de las entidades estatales,
proveedores, su utilidad y diversos
manejos.

Como resultado de estas actividades
se remiti6 un documento ejecutivo
mensual como evidencia.

Encuentro Academia,
AGR y Ciudadania
para divulgacion de
resultados

17/10/2023

Bucaramanga 35

35

Con el objetivo de fomentar la
participacion ciudadana y el control
social, los veedores ciudadanos
involucrados en este proceso dieron a
conocer la experiencia llevada a cabo
en compafiia de la AGR vy
presentaron los resultados obtenidos
en la Corporacion Universitaria de
Ciencia y Desarrollo -Uniciencia-.

La primera parte fue presentada por
la AGR donde se expuso su mision,
vision, objetivos, se dio a conocer
sobre la certificacion ISO 37001:2016
como la primera entidad de control en
acreditar el Sistema de Gestion
Antisoborno.

La segunda parte estuvo a cargo de
los dos representantes legales de las
veedurias ciudadanas: Veeduria
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Ciudadania Activa Santandereana y
la Veeduria Vensalud, con quienes se
realizaron las iniciativas de control
social.

Iniciaron los veedores con el nombre
de la actividad de control social, asi:

“Seguimiento a la terminacion de la
central de urgencias del Hospital
Universitario de Santander -HUS-* y
la  “Entrega y suministro de
medicamentos a los pacientes del
dispensario médico militar de
Bucaramanga”, comentaron que para
ello se realizaron encuentros previos
con los grupos de veedurias
ciudadanas con el animo de revisar y
analizar las experiencias que han
tenido en la ejecucion de sus
proyectos, la trazabilidad de los
mismos, las fortalezas y debilidades
presentadas, los logros y obstaculos.

Asi mismo, se comentd6 a los
estudiantes el fin y el objetivo de la
actividad, la metodologia utilizada en
los dos ejercicios de control social,
con el animo de compartir y socializar
lo sucedido en las diferentes etapas
de realizacion de las actividades.

Los dos veedores ciudadanos
compartieron sus experiencias con
los estudiantes y docentes, donde
establecieron un didlogo sobre las
dos iniciativas de control social, los
logros y obstaculos en el desarrollo
de las actividades de cada ejercicio.

Se presentd una retroalimentacion
muy clara y concreta sobre los casos
expuestos, sobre la importancia de
vigilar  los recursos publicos
invertidos.

Durante el desarrollo de la actividad,
los representantes de las veedurias
ciudadanas mediante la presentacion
de dispositivas socializaron el inicio
de actividades, el desarrollo de cada
una de ellas, el tiempo empleado en
la revision y analisis de la
informacién, el trabajo constante por
parte del grupo de veedurias de los
dos casos, su participacion de
manera activa en las reuniones que
fueron invitados, relataron sus
anécdotas, positivas y negativas,
dando a conocer su experiencia en la
ejecucion de las actividades.
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De esta manera, se dio a conocer a
los estudiantes el desarrollo de cada
una de las actividades que fueron
ejecutadas en un 100%, por el grupo
de veedurias ciudadana en cuanto a
las dos iniciativas de control social.

Se agradeci6 a la universidad
Uniciencia, por haber permitido el
espacio para el desarrollo del
encuentro con los  veedores
ciudadanos y a los estudiantes por su
asistencia y participacion.

Como resultado de estas actividades
se remiti6 el informe del encuentro
AGR - Universidad - Veedores
Ciudadanos.

\Y,
Barranquilla

Celebrar convocatoria
y encuentro para
elegir el proyecto de
control  social en
donde se inviertan
recursos publicos y al
gue se le realizara la
labor de control
social, con
acompafiamiento vy
orientacion de la
AGR.

Convocatoria:
entre

el 16 y el 31
de

enero de
2023.
Encuentro
para
seleccionar
las iniciativas
de control
social: 01 de
febrero de
2023

Barranquilla

17

N/A

Convocatoria a cargo de la Oficina de
Estudios Especiales.

La iniciativa seleccionada fue
“Problematicas en el sistema de salud
en Barranquilla y el departamento del
Atlantico”, donde se determinaron
factores importantes a tener en
cuenta como la mala atencién a los
usuarios de la poblacion con
discapacidad, demora en la entrega
de medicamentos, otros insumos y
citas prioritarias, negligencia en la
entrega de tratamiento integral y
facturacion de procedimientos
inexistentes

Realizar ejercicios de
conocimiento
especifico sobre el
proyecto de control
social seleccionado.

7/02/2023

Barranquilla

N/A

Para poder abordar la iniciativa se
consider6 importante abordar los
siguientes temas:

* Mecanismos de control que usa el
sistema para garantizar a los usuarios
la calidad y la atencion oportuna.
*Principios orientadores de la salud.
*La salud como derecho fundamental
en Colombia.

*Recursos publicos destinados a la
salud para la poblacion con
discapacidad por parte del gobierno a
las distintas entidades prestadoras de
salud en barranquila y el
departamento del atlantico.

*Atencion a los afiliados en los
servicios de salud en el territorio de
barranquilla y departamento del
atlantico.

*Entrega de medicamentos y otros
insumos en los dispensarios Yy
droguerias contratadas por las E.P.S
*Entrega de tratamiento integral
prescrito por sus médicos tratantes
para usuarios en general y con
discapacidad en las distintas |.P.S,
Clinicas y Hospitales con demoras.
«Citas prioritarias.
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*Atencion integral eficaz, permanente
y oportuna a los usuarios en
barranquilla y el departamento del
atlantico

*Cuidados  paliativos para la
poblacion con discapacidad de
acuerdo a la Ley 1733 de 2014.

Determinar

puntos
criticos por evaluar

9/03/2023

Barranquilla

N/A

Deficiencia en los servicios de salud
en el territorio del departamento del
atlantico para las personas con
discapacidad.

*Retrasos en entrega de
medicamentos y otros insumos para
la poblacién con discapacidad por
parte de los dispensarios y
droguerias contratadas por las E.S.E
Universitaria del Atlantico.

*Falta de tratamientos integrales
prescritos por sus médicos tratantes
para personas con discapacidad en
las distintas I.P.S. contratadas por la
E.S.E Universitaria del Atlantico.
*Falta de citas prioritarias a la
poblacién con discapacidad.
*Deficiencia en la atencion integral,
eficaz, permanente y oportuna a la
poblacién con discapacidad en el
departamento del atlantico.

*Falta de cuidados paliativos para la
poblaciéon con discapacidad de
acuerdo a la ley 1733 de 2014.

Ejercicios
de control social

19/04/2023

Barranquilla

NA

Se realiz6 reunion el dia 19 de abril,
para la elaboracion de la solicitud de
informacién y/o derecho de peticion,
se realiza la radicacion y se verifican
los términos para una oportuna
respuesta, durante la espera de la
respuesta, la gerencia seccional y los
veedores mantienen una
comunicacién constante.

practicos

03/05/2023

Barranquilla

NA

El dia 03 de mayo de 2023 los
veedores se dirigieron a las
instalaciones de la EPS SURA para
radicar el derecho de peticion, pero
no se lo recibieron, pues la
funcionaria que los atendi6 manifest6
que debian radicarlo por la péagina
web. En la oficina de la Gerencia se
les brind6 el apoyo para radicar la
peticion via Web, en la opcién
“actualizaciéon de datos personales”
anexando el derecho de peticion
realizado por los veedores y dejando
la observacion en la opciéon de
comentarios.

Encuentro Academia,
AGR y Ciudadania
para divulgacion de

resultados

06/10/2023

Barranquilla

40

34

El Director del Grupo de investigacion
“Democracia y Modernizaciéon del
Estado Colombiano” quien es el
académico que en esta universidad
tiene reconocida trayectoria sobre
procesos participativos de control
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social, manifesté durante el evento su
agradecimiento a la AGR por la
organizacion del mismo y de igual
forma indic6 que para el proximo
evento era su deseo ampliar la
invitacién a estudiantes de todas las
carreras que se cursan en la
Universidad Simé6n Bolivar, para
instruirlos sobre la valiosa labor de
las  Veedurias ciudadanas vy
conminarlos a ser participes del
control social que se ejerce desde
estas organizaciones.
Se eligi6 evaluar el contrato de
Seleccion de colaboracion No. 2553 con la
iniciativas de control | 01/02/2023 Neiva 6 NA fundacion del alto magdalena de
social 2022, suscrito por el municipio de
Neiva.
Profundizacion del
ejercicio de
conocimiento
especifico del
proyecto 15/02/2023 Neiva 10 NA
seleccionado en el
Encuentro Social Mejor entendimiento del objetivo del
realizado el 1 de contrato seleccionado, de las fuentes
VI Neiva febrero del 2023. de informacién y de los recursos
Descripcion De Los involucrados
Puntos Criticos De
Cada Una De Las | 13/03/2023 Neiva 10 NA
Iniciativas De Control
Social Seleccionadas.
Capacitacion 03/05/2023 Neiva 10 NA
Capacitacion 30/05/2023 Neiva 30 NA
Durante el desarrollo del evento los
Encuentro Academia, asistentes mostraron todo su interés
AGR 'y Ciudgdania 06/10/2023 Neiva 9 7 en la presentaciér_l _realizada por los
para divulgacion de ciudadanos participantes en la
resultados iniciativa y resaltaron la importancia
de esta clase de ejercicios.
Durante la reunion, atendieron a la
convocatoria, tres representantes o
coordinadores de veedurias
ciudadanas, un representante de la
ESAP y funcionarios de la AGR; a
quienes se les socializ6 la propuesta
de trabajo de la auditoria dentro de la
que se aportaron las siguientes
tematicas para estudiar: Contratacion
Encuentro para la de | RO
_ seleccion de _ e la actuallzamon_ c_atastral de
VIl Armenia iniciativas de control 01/02/2023 Armenia 8 N/A Armenia, de la piscina de Ila
. Universidad del Quindio y de la
social. L P .
construccién del edificio de bienestar
universitario de la misma universidad.
Igualmente se propuso trabajar en el
proyecto de la estacién del ferrocarril
de Armenia, en procedimientos para
la efectividad del ejercicio de control
social, la atencién en salud para la
poblacién en condicion de
discapacidad y el cambio climatico.
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Reunién
Veedores.

con

7/02/2023

Armenia

N/A

Durante la reunion, el representante
de la asociaciébn nacional de
veedores y de veedurias ciudadanas
ASONALVEC — VERCAFE, solicita a
través de derecho de peticion que se
realice alianza estratégica entre las
veedurias regionales y la AGR.

Reunién
veedores

con

10/02/2023

Armenia

N/A

A la reunién asiste el veedor Edgar
Salazar Rios y dos representantes de
la AGR. EIl veedor propone que se
evallen inicialmente los siguientes
temas: Estado en el que se encuentra
derecho de peticion por compra de
estaciones de sonido; seguimiento al
informe de auditoria de la CGR al
proyecto PIGCC realizado al final del
afio 2022; revision del convenio
interadministrativo nro. 014 de 2020
entre el departamento del Quindio y
la  Universidad del Quindio y
acomparamiento de ingeniero
forestal o profesional equivalente
para revisar contrato con la fundacion
CUENCA por la siembra de méas de
600.000 arboles nativos.

Reunion con
Corporacién
Universitaria
Alexander
Humboldt

la

Von

21/02/2023

Armenia

N/A

El objetivo de la reunién fue el de
entregar la solicitud de
acompafiamiento presentada por el
veedor Edgar Salazar Rios al PIGCC
en el departamento del Quindio con
el fin de estudiar la posibilidad de
acompaiiar la accion veedora dentro
del convenio entre la AGR y la
Universidad; por otra parte, se espera
que se concrete el apoyo para
continuar la  caracterizacion y
georreferenciacion de las veedurias
del departamento que lidera vy
adelanta la ESAP y la Universidad.

Reunién
universidades

con

28/02/2023

Armenia

N/A

Durante la reunion se socializé a los
representantes de la Universidad del
Quindio, la Corporacion Universitaria
Alexander Von Humboldt y Escuela
Superior de Administracion Publica
ESAP sobre los temas elegidos para
acompafiar en el ejercicio de
participacion ciudadana en conjunto
con las veedurias y agentes de
control social.

Acompafiamiento
las iniciativas
control  social
Quindio

a
de
del

5/06/2023

Armenia

N/A

N/A

Respecto a la denuncia contra el
convenio interadministrativo 014 de
2020, al momento de la elaboracion
del informe la veeduria no ha
requerido acompafiamiento a las
actividades de campo y se
encuentran pendientes las
respuestas que entregara la CGR.
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Las universidades presentes, en cada
una de sus intervenciones,
manifiestan la voluntad e importancia
de continuar trabajando con la
auditoria en estos proyectos y el
interés de establecer actividades y
didlogos permanentes en este
Encuentro Academia, sentido, con los estamentos
AGR y Ciuc_itjldanl'a 03/10/2023 Armenia 13 13 universitarios de estudiantes de
para divulgacion de pregrado, posgrado y el de
resultados profesores.
El  aprendizaj = como leccion
aprendida, para todos los actores
involucrados en este primer ejercicio
de iniciativas de control social con
la Veeduria Cambio Climatico, para
fortalecerlos hacia el futuro.
No. | INCIATIVA SECTOR
Celebrar convocatoria DE
y encuentro para CONTROL ——
elegir el proyecto de ] 1 Resultqdos de | Municipios
control . social  en 01/02/2023 Cucuta 46 4 Veedurias y | Norte de
donde se inviertan propuesta,s en Santander
recursos salud, bas!(;a
y atencion
medicamentos
. Radicar denuncia ante el SIA
ATC de la AGR, con relacion a
los presuntos amafiamientos
entre asociaciones de usuarios y
L EPS.
Profundizacion del s . L
A e Solicitar informacién de la
ejercicio de ; )
conocimiento |nfrae_structura reallza(_ja en el
especifico del Hospital l\_/Ier_ltaI Rudesindo _Soto
y la ampliacion en la atencion y
proyecto 27/02/2023 Ci R A
seleccionado  en el Ucuta 2 2 hos_p!tallzacmn de paaente_s.
Encuentro Social . gollcnar. a.IMSA(Ii_UD el _Ilstado
p e asociaciones de usuarios, en
VIl Clcuta ;:S:nggel %23% de el cual se identifigue nombre,
cargo y fecha en el cargo.
. Se solicita ampliar la informacion
correspondiente al tema de
Ciencia Ciudadana, descrita en
el oficio del 13 de febrero de
2023.
Descripcion De Los
Puntos Criticos De
Cada Una De Las 2703/2023 Cdcuta 2 2 Identificacién de puntos criticos
Iniciativas De Control
Social Seleccionadas.
Identificar los puntos e Analizada por la Gerencia VIII-
de cada una de las Cucuta la respuesta del Instituto
iniciativas Departamental de Salud, se
seleccionadas, asi sugiere Instaurar denuncia en el
como también 27/03/2023 Clicuta 2 5 SIA ATC, para dar traslado por
identificar las competencia a la Contraloria
informaciones que se General del Departamento,
debe solicitar a quien tiene como sujeto de
entidades control al Instituto
publicas responsables Departamental de Salud.
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de su ejecucion. e La Gerencia VIII- Clcuta sugiere
enviar oficio a las EPS, IPS,
ESE, clinicas, laboratorios y
demas instituciones prestadoras
de salud, para solicitar los
listados de asociaciones de
usuarios.
Se realiz6 reunién,
?eomn(aje s€ “,EkréattiSi daedl La Gerencia VIII- Cucuta realizé en
Socializar  convenio conjunto con Ia. _ er’eduna
entre Academia ) VERGE_STION, la "Socializacién _DeI
Veeduria y Mesa de’ 17/04/ 2023 | Cuacuta 2 2 Convenllo Entre Academla_s,
. . Veedurias Y Mesa De Trabajo
trabajo ambiental a ) "
desarrollarse el dia 24 Ambiental”.
de abril del 2023".
En esta reunién la Dra. Martha Isabel,
dio a conocer los siguientes temas,
en la capacitacion sobre el SECOP |l
e  Esuna plataforma
transaccional con cuentas
para las Entidades
Estatales y los
Proveedores.
e Cada cuenta tiene unos
usuarios asociados a ella.
e Desde sus cuentas las
Entidades Estatales crean,
La Gerencia VIlI- evaltan y adjudican
Cdcuta realizd en Procesos de Contratacion.
conjunto  con la e Los Proveedores pueden
Veeduria hacer comentarios a los
VERGESTION,  la | 1000003 | cicuta 7 7 Documentos del Proceso,
Socializacion Del presentar ofertas y seguir el
Convenio Entre proceso de seleccién en
Academias, linea.
Veedurias Y Mesa De
Trabajo Ambiental”. Principales beneficios del
SECORP II:
e Acceso a la informacion en
tiempo real
e Transparencia del proceso
de la contratacion desde la
planeacion hasta la
liquidacion
. Reduccion  de  costos,
desplazamiento, y
reduccion de tiempo
e  Aumento de la competencia
(rendimiento)
Dando cumplimiento
a los ejercicios
practicos de control . - S
social, acorde a scompanamiento en 1 referente & Ia
nuestro PC de la 9/05/2023 | Cucuta 5 panam .
. . conformacion de Laboratorios de
Gerencia VIII-Cacuta, Innovacion
me permito invitarlos '
a la capacitacion en
SECORP II.
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5
Se realiz6 reunién,
donde se socializ6 el
tema “ciencia
gggggzrl%bservg?orﬂg Se hizo entrega de las encuestas
e - . de "Percepcién Servicio de Salud
de Politicas Publicas 24/05/2023 Cucuta 2 2 EPS" aprobadas  en  la  dlima
y a los ejercicios de reuni(”)np
control social del Plan :
de Promocién para la
Participacion
Ciudadana 2023”.
iﬁgﬁgﬁ?&on ps;)rk;reg La Gerencia VIII- Cucuta realizd en
desarrollo del trabajo conjunto __ con Ia. . V_geduna
de campo en la ) VERGE_STION, la "Socializacion _DeI
ejecucion del  PPC 16/06/2023 Cucuta 4 4 Convenio Entre Academias,
Veedurias Y Mesa De Trabajo
2023, en nuestra : "
. : Ambiental".
Gerencia  Seccional
VIII Clcuta.
Encuentro Academia Evento reali_zado en las instqle_u:iongs
AGR y Ciudadanl'a{ ) de Comfgorlente, con la partl(:lpacpn
para divulgacion de 05/10/2023 Cdcuta 28 28 de Ios_lntegrantes de _Ia veeduria
Vergestion, y  estudiantes de
resultados o L
Administracion de empresas
En reunién llevada a cabo en la
gerencia, se adquirieron
compromisos con dos  grupos
Encuentro para la poblacionales de la regi6n, con
seleccion de quienes, por un lado, se asesorara la
iniciativas de control 16/03/2023 Villavicencio 10 N/A conformacién de una veeduria y, por
social otro lado, se acompafiara en su labor
(Nuevos veedores) como veedores del rio Guatiquia,
quienes a su vez manifestaron el
interés y compromiso de trabajar
mancomunadamente.
Se realiz6 acompafiamiento a la
L . Veeduria del Guatiquia, en la
29/04/2023 Villavicencio 9 N/A socializacion del Contrato No 1574 de
2023
En las instalaciones de la Gerencia
IX Seccional IX - Villavicencio, se
Villavicencio hicieron presentes los miembros de la
veeduria Ciudadana  del rio
Guatiquia, quienes manifestaron las
29/05/2023 Villavicencio 5 N/A problematicas que han presentado a
L P la fecha con relacién a la gestion y
Eé?}?(';'gogir;c“cos de pronta soluciébn a la inundacion
presentada el afo pasado,
generando graves afectaciones al
sector.
Acompafiamiento en la reunion con la
Gobernacion del Meta, la cual fue
20/06/2023 Villavicencio 10 N/A convocada por la Veeduria al Director

Departamental para la Gestion del
Riesgo de DIGERD, cuyo el proposito
fue el de realizar el acompafiamiento
a la veeduria y en cumplimiento de
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los objetivos propuestos en el Plan de
Participacién Ciudadana.
Los Veedores describieron las graves
afectaciones que sufri6 la Vereda
Vanguardia, por el aumento de los
niveles del afluente “rio Guatiquia” el
dia 19 de mayo del 2022, sin
embargo las fuertes lluvias no solo se
presentaron ese dia, sino que el
inverno se prolongd, generando
miedo y zozobra a la comunidad, por
temor a que se repitiera la
inundacion.
Durante el acompafiamiento de la
AGR a la Veeduria Ciudadana, ha
sido de aprendizaje mutuo, la
Encuentro Academia, comunidad manifiesta sentirse
AGR y Ciudadania . . respaldada por una entidad tan
para divulgacion de 12/10/2023 Villavicencio 50 20 importante como lo es la AGR y
resultados resaltan que el proceso se ha llevado
de la mejor manera, sin generar
retrasos por acciones inadecuadas
como son cierres de vias, o
problemas con la entidad contratante,
gracias a que existe una Buena y
clara comunicacion con la misma.
El mayor impacto que ha generado el
desarrollo de las actividades es la
unién de los habitantes del sector,
garantizando que el proyecto pueda
ejecutarse de la mejor manera y logre
satisfacer las necesidades de todos
los habitantes de la Vereda
Vanguardia.
Celebrar convocatoria
y encuentro para
elegir el proyecto de 01//02/2023 Monteria 10 NA Seleccién del proyecto de mejora del
control  social en Mercado del Sur
donde se inviertan
recursos
Profundizacion del
ejercicio de
conocimiento
especifico del
proyecto 28/02/2023 Monteria 5 NA
seleccionado en el Mejor entendimiento del objetivo del
X Monteria Encuentro Social proyecto seleccionado, de las fuentes
realizado el 1 de de informacién y de los recursos
febrero del 2023. involucrados
Descripcion De Los
Puntos Criticos De
Cada Una De Las | 17/03/2023 Monteria 4 NA
Iniciativas De Control
Social Seleccionadas.
Acompafiamiento  para  redactar
- peticion de la iniciativa de Gratuidad
Sg%/l:g;(l)esnto a | 31/05/2023 Monteria 4 NA de la matricula la cual fue radicada el
29 y 31 de mayo a las Secretarias de
Educacién Departamental y
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Municipal.

Encuentro Academia,
AGR y Ciudadania
para divulgacion de
resultados

09/10/2023

Monteria

25

25

Se realiz6 socializacion con los
estudiantes de la Universidad del
SinG — Seccional Monteria sobre la
participacion ciudadana en el manejo
de los recursos empleados por la
Secretaria de Educacién Municipal y
Departamental de la gratuidad de la

educacion, presentando los
beneficios generados a través de la
iniciativa 'y los resultados del
seguimiento del acompafiamiento
realizado por la Gerencia de
Monteria.

Resultados del Componente Dos: Pedagogia en Control

Social y Participacion

Ciudadana
No. No.
DEPENDENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES ENCUESTAS RESULTADOS
Validar con la
ciudadania el
disefio del Plan .
. P Después de un mes de
InSt'tU(.:'on?fI de 23/01/2023 P_aglna W.eba NA NA publicado, el documento no
Capacitacion nivel nacional recibié observaciones
Especializado en '
Control Fiscal y
Control Social.
Se difundieron los resultados
relacionados con la
.. investigacion contratacién
27/04/2023 La Guajira 80 NA interadministrativa  en el
marco del Congreso Nacional
de Contralores
Se difundieron los resultados
Direccion de del andlisis de la contratacién
Estudios territorial en general,
A . correspondiente  al  primer
Af)(S)‘;/ECITaélgﬁigo tl?;)ualigoasr Ig: trimestre de 2023. Esto con el
inveslti acion 24/05/2023 Armenia 80 NA animo de promover el uso del
realizagc]ios or el SIA Observa como una
Observatori% de herramienta de consulta y
Politica Publica planeacion del ejercicio
de Control Fiscal auditor. Congreso de
Contralores Territoriales
Seminario  de Discusion
Académica (SEDA), en donde
se analizaron los resultados
de la contratacion territorial,
. en especial de la contrataciéon
22/06/2023 Bogota 30 NA interadministrativa. Esta
actividad cont6 con la
participacion de 30 personas,
entre funcionarios del control
fiscal, de otras entidades
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publicas y de la academia.

23/08/2023

Bogota

70

N.A.

Dar a conocer a los
estudiantes y ciudadanos los
beneficios y usos de la
informacién del SIA Observa.

30y
31/08/2023

Bogota

1401

250

Dentro de los resultados
obtenidos se destacan la gran
participacion de asistentes de
toda Latinoamérica y el
Caribe en los que se
encontraban funcionarios de
entidades fiscalizadoras,
organizaciones de la
Sociedad Civil, ciudadania
interesada en el control
social. Asimismo, se aumenté
el conocimiento en las Ultimas
tendencias de analitica de
datos, inteligencia de
negocios y predicciones a
partir de la evidencia
empirica.

agosto —
noviembre de
2024

Bogota

500

N.A

Catedra Colombiana
Ciudadania, Integridad vy
Lucha Contra la Corrupcion:
La catedra es liderada por la
Universidad Nacional,
Universidad Externado de
Colombia, Pontificia
Universidad Javeriana vy
Universidad de Los Andes y
ha organizado tutorias con la
participacion de entidades
publicas. La tutoria a cargo
de la AGR se denomina
"Andlisis de la contratacién
publica territorial: una
oportunidad para el cuidado
participativo de los recursos
publicos" cuyo objetivo es
formar a los estudiantes de la
catedra en el acopio vy
utilizacion de la informacion
disponible en el Sistema
Integral de Auditoria- SIA,
médulo OBSERVA, como una
herramienta ciudadana para
el cuidado de los recursos
publicos ejecutada a partir del
analisis de la informacion de
la contratacion publica
territorial en Colombia.

01/11/2023

Argentina -
virtual

40

N.A

Este seminario virtual que fue
desarrollado en alianza con
Wolap y Lejister, dos aliados
especializados para la
divulgacion y difusion de
conocimiento  del  control
fiscal, se llevd a cabo en la
plataforma de Wolap que
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opera en Argentina y convoca
a todos los profesionales
interesados en los temas
fiscales de toda
Latinoamérica y el Caribe. El
objetivo del webinario fue la
apropiacion social de
conocimiento a partir de la
experiencia de la Auditoria
General de la Republica del
disefio e implementacion del
indice de Desempefio Integral
de las Contralorias- AuditeCT
y los retos juridicos vy
tecnolégicos que surgen a
partir de la experiencia
analitica de la experiencia.

Dentro de los resultados
obtenidos esta la
participacion de 40 personas
que se conectaron al
webinario y la disponibilidad
de un curso asincronico que
hoy reposa en la plataforma
Wolap de manera gratuita
para que cualquier
profesional de las entidades
fiscalizadoras de la region lo
pueda tomar y conocer en
profundidad su contenido.

13/12/2023

No.
CBiEAD ASISTENTES
Latlno_amerlca - 20
virtual

N.A

Este webinario se constituyd
en el espacio de apropiacién
social de conocimiento del
semestre como Seminario de
Discusion Académica SEDA
del Observatorio de Politica
Publica de Control Fiscal-
OPPCF y se realiz6 con el
apoyo de Wolap y Lejister,
con el objeto de dar a
conocer a los profesionales
de las entidades de
fiscalizacién de la Regién de
Latinoamérica y el Caribe
sobre la importancia de
aplicar métodos estadistica
para los disefios de muestras
en los wuniversos que se
estudian en los procesos
auditores.

El webinario conté con la
participacion de 90 personas
de la region y se discutieron
varias probleméticas sobre la
seleccion de muestras en el
control  fiscal para los
ejercicios de auditoria y
revision. Asimismo, quedé en
el repositorio de Wolap un
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curso asincronico con
disponibilidad gratuita para
los funcionarios de entidades
fiscalizadoras de la region
gue quieran acceder al
conocimiento  ofrecido  por
este webinario.
Se abordaron las
generalidades y novedades
del sistema de
Impartir el curso 04 de julio al contratacién publica
virtual en control | 08 de agosto | Bogota (Virtual) 301 100 electrénica, la participacion
social de 2023 ciudadana, las generalidades
del proceso de
responsabilidad fiscal y el
derecho de peticion.
Resultados del Componente Tres: Rendicion de Cuentas vy Visibilizacion
Institucional.
GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD i, M) RESULTADOS
ASISTENTES | ENCUESTAS
. . 30/01/2023 Medellin 6 NA
foistendia 07/02/2023 Medellin 7 NA
Rgg;(lnsrllg?:ss de 01/02/2023 Pasto - viftual 5 NA Visibilizacion de la AGR
Moralizacion 20/11/2023 Medell_ln NA NA
| Medellin 22/11/2023 Pasto - virtual NA NA
Encuentro de
didlogo previo al Se recogieron insumos para
evento de 29/08/2023 Medellin 42 N.A. fortalecer el evento de rendicion
rendicién de de cuentas
cuentas
Se realizé un reporte de las
diferentes actividades
adelantadas por la Comision de
Moralizacion en aras de dar inicio

27/01/2023 Bogota 14 0 al Programa de A_Iimentacién
Escolar en simultaneidad con el
inicio del calendario escolar, en
aras de garantizar la calidad,
oportunidad y cobertura del
100%.

Asistencia Se presenté  un informe
Il Bogota Comisiones actualizado de obras inconclusas
Regionales de en el Departamento de
Moralizacion Cundinamarca y se continu6 con
la programacion de actividades
del plan de accién para la
. vigencia 2023.

23/03/2023 Bogota N/A N/A El plan de accién dispone que
para el mes de mayo y junio se
van a realizar capacitaciones que
correspondan a la linea del plan
de Difundir y/o verificar el uso de
herramientas basicas de gestion
por parte de las entidades
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publicas, encaminadas a luchar
contra la corrupciéon a nivel
territorial.

31/05/2023 Bogotéa 7 N/A

Como conclusién de la reunion,
se evidencia que el plan de
accion se viene ejecutando
segun lo previsto, sin embargo la
falta de convocatoria para las
actividades del mes de mayo
generan la necesidad de realizar
las 2 capacitaciones pendientes
en el mes de julio mayo y julio,
adicionalmente se debe realizar
una audiencia en sitio, la cual se
va a realizar en la Calera para
atender el tema PAE en el mes
de junio.

28/06/2023 Bogotéa 8 N/A

Se socializo las conclusiones de
la mesa de trabajo sobre la
ejecuciéon del PAE en el
departamento de Cundinamarca.

25/07/2023 Bogota N/A N/A

Se llevé a cabo la capacitacion
en temas de transparencia,
anticorrupcion y control social
dirigida a servidores publicos del
distrito, juntas de  accién
comunal, veedores ciudadanos y
ciudadania general.

Los temas tratados en la
capacitacion fueron Codigo de
Integridad, Control Fiscal, Delitos
contra la administracion publica.

30/08/2023 Bogota 10 N/A

Intervencién del alcalde de Chia
Dr. Luis Carlos sobre el caso de
seguimiento al Contrato 2018-
CT-637 por cuantia de
$22.836.865.502 adjudicado al
Consorcio Educativo de
Cundinamarca con el objeto de
construccion de las instituciones
educativas oficiales de José
Joaquin de las Casas sedes
General Santander y Santa
Maria del Rio, para lo cual se
presentan 2 propuestas para
solucionar los inconvenientes.

Igualmente la Dra. Viviana
Marcela Clavijo — Gerente ESE
Hospital Pedro Leén Alvarez
Diaz de la Mesa — sobre el caso
de obras inconclusas del Hospital
de la Mesa. El afio pasado, se
firm6é contrato de consultoria
1439 de 2022 cuyo alcance es:
disefios para revision estado
infraestructura, planear proyecto
para terminacion de central de
urgencias. El proyecto se
presento a la Secretaria de Salud
de Cundinamarca y cuenta con
viabilidad técnica. Se revisaron
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factores urbanos normativos y se
cuenta con licencia de
construccion emitida por parte de
planeaciéon municipal.

Se realiza seguimiento de la
ejecucion de actividades del Plan
de Accién 2023, donde se
manifiestan las  actividades
realizadas para el cumplimiento
. del Plan, asi como |las
26/09/2023 Bogota 8 N/A actividades pendientes, dentro
de las cuales esta la visita que se
realizara el 02/10/2023 junto a la
Contraloria Delegada para la
Participacion Ciudadana en el
municipio de Chia.
Se realiza seguimiento a las
actividades del Plan de Accion
2023, estaba pendiente la
realizacion una circular con
respecto al empalme entre
mandatarios entrantes y
salientes, esta fue expedida el 18
de octubre de 2023.
. Se solicit6 a las diferentes
25/10/2023 Bogota N/A N/A entidades suministrar cual habia
sido el cumplimiento con
respecto a la participacion
ciudadana, informe que
presentaron los diferentes
municipios, y estos fueron
remitidos a la secretaria de
transparencia de la presidencia
de la republica.
Encuentro de
dialogo previo al Se recogieron insumos para
evento de 29/08/2023 Bogota 12 N.A. fortalecer el evento de rendicion
rendicién de de cuentas
cuentas
Encuentro de
didlogo previo al Se recogieron insumos para
I1l. Cali evento de 29/08/2023 Cali 51 N.A. fortalecer el evento de rendicion
rendicién de de cuentas
cuentas
30/01/2023 Bucaramanga 10 N.A.
AS|st_er_1(:|a 07/06/2023 Bucaramanga 10 N.A.
Comisiones Visibilizacién de la AGR
Regionales de
Moralizacién 30/07/2023 Bucaramanga 10 N.A.
IV Bucaramanga
29/11/2023 Bucaramanga 10 N.A.
Encuentro de
didlogo previo al Se recogieron insumos para
evento de 29/08/2023 Bucaramanga 26 N.A. fortalecer el evento de rendicién
rendicién de de cuentas
cuentas
Asistencia
V Barranquilla Comisiones 07/06/2023 Barranquilla 12 N.A. Visibilizacion de la AGR
Regionales  de
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Moralizacion

Encuentro de
dialogo previo al
evento de
rendicion de
cuentas

29/08/2023

Barranquilla 31 N.A.

Se recogieron insumos para
fortalecer el evento de rendicion
de cuentas

VI Neiva

Asistencia
Comisiones
Regionales de
Moralizacion

30/05/2023

Neiva 8 N.A.

11/08/2023

Neiva 7 N.A.

Visibilizacién de la AGR

Encuentro de
didlogo previo al
evento de
rendicién de
cuentas

29/08/2023

Neiva 23 N.A.

Se recogieron insumos para
fortalecer el evento de rendicion
de cuentas

VII Armenia

Asistencia
Comisiones
Regionales de
Moralizacién

30/01/2023

Pereira N/A N/A

Durante la reunion realizada a
través del aplicativo Google
MEET, por medio del Gerente
Seccional quien asiste como
representante de la AGR, se
solicita a la comisiébn que
requiera informacion de
seguimiento a los casos tratados
como son las Terrazas de
Monserrate y San Lorenzo en el
municipio de Santa Rosa de
Cabal y que presente los
resultados sobre el seguimiento
a los recursos ejecutados para la
atencion del adulto mayor en el
departamento de Risaralda.

21/02/2023

Armenia N/A N/A

Durante la comision la AGR a
través del Gerente Seccional VII,
quien asisti6 en representacion
de la Entidad, socializ6 lo
manifestado por el Auditor
Delegado para la Vigilancia de la
Gestion Fiscal de la AGR en el
tltimo Congreso Nacional de
Contralores respecto a la
importancia de los organismos
de control fiscal en la prestacion
del servicio de alumbrado publico
en el departamento; se solicité a
la comisién que haga
seguimiento a la contratacion de
las entidades bajo la jurisdiccién
de los entes de control en el
Departamento, de acuerdo a lo
manifestado en reunién anterior
en la que alertaron sobre la
contratacion a dedo o directa en
la region.

Igualmente, se solicita a la
comision cono estudio de caso,
el seguimiento a la inversion del
Departamento, el Municipio y la
Nacion en los juegos nacionales.
Se destaca que deben prestar
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especial atencion a la
contratacién y frecuente rotacion
de personal y gerencia en el
canal Telecafé.

7/03/2023

Armenia N/A N/A

Durante la comisién, la CGQ
presentd informe sobre el caso
de estudio “paseo del Edén” en
el municipio de La Tebaida y el
Gerente Seccional VIl muestra a
los asistentes la necesidad de
tener en cuenta los términos
establecidos para dar respuesta
oportuna a las quejas y reclamos
de la ciudadania.

11/04/2023

Armenia N/A N/A

Durante la comisién, se present6

la veeduria ciudadana creada

para vigilar el contrato de obra

LP-004-2018 de ejecucion del

proyecto de revitalizaciéon urbana

“paseo del Edén”.

Durante la reunion se tocaron los

siguientes temas:

- Seguimiento de la inversién de
los recursos, al igual de los
recursos  recuperados  por
indemnizacién recibida, a la
ejecucion del proyecto.

- Se manifestd preocupacion
por el poco avance de las
obras para los Juegos
Nacionales.

18/04/2023

Armenia N/A N/A

Inicialmente, las autoridades
intervinientes en la comision,
presentaron el estado en el que
se encuentran preparadas para
la atencibn de una posible
emergencia por la erupcion del

Volcan Nevado del Ruiz, los

planes de contingencia

formulados por las entidades
gubernamentales.

A continuacién, se procedi6 a

dialogar sobre los siguientes

temas:

- El deber funcional de los
organismos y entidades para
estar articulados con la oficina
departamental de la unidad
departamental del riesgo
UDEGER y esta a su vez con
la unidad nacional para la
gestion del riesgo de desastre
UNGRD.

30/05/2023

Armenia N/A N/A

Durante la comision, intervinieron
los representantes de la
Gobernacion del Quindio,
expresando el alcance en las
obras de  construccion y
adecuacion de los escenarios
deportivos para los juegos
nacionales y para-nacionales del
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eje cafetero 2023.

Los representantes de las
entidades gubernamentales,
confirmaron el desarrollo de 7
escenarios deportivos 'y se
comprometieron a cumplir con el
cronograma de las obras para el
30 de septiembre de 2023.

13/06/2023

Armenia N/A N/A

Dentro del orden del dia, los

representantes de las entidades

participantes en la comision,

expusieron los avances o

actuaciones de su competencia

relacionadas con los casos
seleccionados para hacer
seguimiento.

Durante la comision se trataron

los siguientes temas:

- Contrato de obra publica para
la ejecuciéon del proyecto de
revitalizacion urbana “Paseo
del Edén”.

- Mejoramiento de la via que
comunica a Pijao con
Caicedonia en el Norte del
Valle del Cauca y Ilos
municipios de Génova,
Buenavista y Calarca del
departamento del Quindio.

- Preparacion para una posible
emergencia por la erupcion del
volcan Nevado del Ruiz.

- Avance de las obras de
construcciéon y adecuacion de
los escenarios deportivos para
los juegos Nacionales y Para-
nacionales del eje cafetero
2023.

Finalmente, los asistentes a la

reunion determinan acciones y

fechas de seguimiento que haran

desde la comision.

20/06/2023

Armenia N/A N/A

Seguimiento a los recursos
destinados a la atencion del
adulto mayor y seguimiento a la
administracion de los escenarios
deportivos.

11/07/2023

Armenia N/A N/A

08/08/2023

Armenia N/A N/A

Visibilizacién de la AGR

11/10/2023

Armenia N/A N/A

Durante la Comision, la AGR
intervino en los siguientes
asuntos: la atencion a los casos
priorizados con énfasis en las
acciones tomadas dentro del
plan de accién y cuyo objetivo de
prevencién ha sido la
coordinacion para realizar
acciones conjuntas, entre los
6rganos de control, para prevenir
la corrupcion en el nivel
territorial.
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GERENCIA

ACTIVIDAD

FECHA

RESULTADOS

Agradecimiento con todos los
miembros de la Comision, por
haber aceptado, aprobado vy
ejecutado, igualmente, la
Capacitacion sobre la jornada
electoral que contemplo: Delitos
electorales, Participacion en
politica, Responsabilidad
disciplinaria de los servidores
publicos, Responsabilidad de los
diferentes actores del proceso
electoral la cual se realizd con un
rotundo éxito.

27/11/2023

Durante la Comision, la AGR
intervino en los siguientes
asuntos: propuso que dentro del
proceso de empalme con los
mandatarios electos en el
departamento para el periodo
2024 — 2027 y en aplicaciéon de
lo establecido en la Ley 951 de
2005, se deben hacer
precisiones con el objeto de
salvaguardar los recursos
publicos adquiridos con ocasién
de los juegos nacionales y
paranacionales 2023, que
tuvieron como sede las tres
ciudades capitales del eje
cafetero, propuesta que fue
aprobada durante el comité

18/12/2023

Hacer seguimiento de los
compromisos que asumieron los
miembros que por ley hacen
parte de esta comisién con vos y
voto, donde cada representante
de las entidades expuso Ilo
relacionado con los compromisos

adquiridos detallando
puntualmente  las  acciones
realizadas.

No fue informado ningln acto
gque ameritara la atencién
especial de la AGR de acuerdo a
su competencia legal.

Buzones que afios atras fueron
dejados por la AGR en las
Contralorias con el fin de que se
depositara en ello cualquier tipo
de denuncia, indicando que hace
dos afios no se hace seguimiento
al buzén que la AGR dejo en esa
contraloria.

28/12/2023

No. No.
CBiEAD ASISTENTES ENCUESTAS
Armenia N/A N/A
Armenia N/A N/A
Armenia N/A N/A

Estuvimos atentos al
cumplimiento con la reunion del
dia de hoy, a las doce secciones
de la comision en el 2023.
Igualmente, a lo reiterado y
solicitado por parte de oficina de
Transparencia de la Presidencia
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No. No.
GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD ASISTENTES ENCUESTAS RESULTADOS
de la Republica sobre la
informacién del seguimiento a los
estudios de casos, por parte de
la comision. La cual sera remitida
de manera consolidada cundo
sea recibida la matriz respectiva
actualizada por parte de la
misma oficina de Transparencia.
Encuentro de
dialogo previo al Se recogieron insumos para
evento de 29/08/2023 Armenia 40 N.A. fortalecer el evento de rendicién
rendicion de de cuentas
cuentas
Miembros
Comisiones 31/07/2023 Cucuta Comi;ién_ ) de N/A
Regionales  de Mora za0ion Visibilizacién de la AGR
Moralizacion 10/09/2023 | Cacuta Comisién de A
VIIl Cacuta Moralizacién
Encuentro de
dialogo previo al Se recogieron insumos para
evento de 29/08/2023 Cucuta 37 N/A fortalecer el evento de rendicién
rendicion de de cuentas
cuentas
Encuentro de
dialogo previo al Se recogieron insumos para
IX Villavicencio | evento de 29/08/2023 Villavicencio 13 N/A fortalecer el evento de rendicién
rendicion de de cuentas
cuentas
Encuentro de
didlogo previo al Se recogieron insumos para
X Monteria evento de 29/08/2023 Monteria 33 N/A fortalecer el evento de rendicién
rendicion de de cuentas
cuentas

Como conclusién se tiene lo siguiente: entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023
se ejecutaron 76 actividades del primer componente del Plan de Promocién, diez
actividades del segundo componente y 47 actividades del tercer componente, para un total
de 133 actividades. En relacién con el primer componente se contaron 976 asistencias de
los participantes vinculados a estos ejercicios de control social; en relacion con el segundo
componente, se contaron 2592 asistencias y en relacibn con el componente tres se
contaron 318 asistencias, para un total de 3886.

SEGUNDA PARTE

ATENCION DE DERECHOS DE PETICION

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023 se han atendido 996 derechos de
peticion, de los cuales, 650 (65%) fueron asignados al area misional y los otros 346 (35%)
al area de apoyo. De manera general se observa que hay 22 peticiones en tramite (2%) y
gue se archivaron 974 (98%), de las cuales, 268 se archivaron de acuerdo con lo ordenado
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por el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, 15 por desistimiento tacito, 80 por ser copias de
peticiones recibidas en la AGR, pero que los ciudadanos presentaron directamente ante las
autoridades competentes para atenderlas de fondo, una por desistimiento expreso y las
restantes 610 se atendieron directamente por la AGR por ser de nuestra competencia. En
la siguiente tabla se muestran las cifras agregadas de acuerdo con los diferentes estados

de los derechos de peticion:

Atencidn de Peticiones Ciudadanas AREA MISIONAL | AREA DE APOYO| TOTAL

Peticiones que se encuentran en tramite y que fueron recibidas en la vigencia 16 6 22
Peticiones que se encuentran en tramite y que fueron recibidas en vigencias 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES EN TRAMITE 16 6 22
Peticiones archlyadas en Ia_wgerpa por ser de competencia de la AGR y 262 328 500
gue fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de la AGR y 9 1 20
gue fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE 271 339 610
COMPETENCIA DE LA AGR
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras

) S . - 265 0 265
entidades y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras 3 0 3
entidades y que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE 268 0 268
COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES
Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos

. . . . 79 0 79

ante las autoridades competentes gue fueron archivadas en la vigencia y
Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos
ante las autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y 1 0 1
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL COPIAS DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 80 0 80
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tacito y que fueron 10 0 10
recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tacito y que fueron 5 0 5
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIQNES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 15 0 15
DESISTIMIENTO TACITO
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron 0 1 1
recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron 0 0 0
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 0 1 1
DESISTIMIENTO EXPRESO
Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en 0 0 0
la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en 0 0 0
vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 0 0 0
IRRESPETO
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE 18 1 29
FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS ANTERIORES
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE 616 329 045
FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA
TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA
_—‘E_
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En la siguiente tabla se muestra de manera detallada el estado de las peticiones atendidas
durante la vigencia para cada dependencia del area misional; como se puede observar, la
Auditoria Delegada para la Vigilancia de la Gestion Fiscal es la dependencia que ha tenido
a cargo el mayor numero de derechos de peticion con 376, que corresponden al 38% del
total, de los cuales, tiene en tramite 3, archivd 261 por traslado a otras entidades, 33 por
competencia directa y 78 copias de peticiones.

" - : Control " . ) q " q 2 f .. | Responsabilidad |  AREA

Atencion de Peticiones Ciudadanas Delegada Fiscal Medellin | Bogotd | Cali | Bucaramanga | Barranquilla [Neiva| Armenia [Clcuta| V/cencio | Monteria Fiscal MSIONAL
Peticiones que se encuentran en tramite y que fueron recibidas en la vigencia 3 1 0 2 1 6 0 1 1 0 0 0 1 16
Petlclmnes que se encuentran en tramite y que fueron recibidas en vigencias| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES EN TRAMITE 3 1 0 2 1 6 0 1 1 0 0 0 1 16
Pet|c.|0nes archlyadag en la vigencia por ser de competencia de la AGR y que fueron| » 5 % u |2 2 u 10 5 6 9 ) 2 262
recibidas enla vigencia
PeFIC‘IOHSS arghlanas en \a.wgenua por ser de competencia de la AGR y que fueron| 1 1 0 5 ) 0 1 1 0 1 0 0 0 9
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE
COMPETENCIA DE LA AGR 33 53 36 16 22 22 35 11 5 7 9 2 20 271
Peticiones arc.h|.vadas en Ig vigencia por ser de competencia de otras entidades Y| 258 0 ) 0 0 ) 0 0 0 ) 1 0 0 265
que fueron recibidas enla vigencia
Peticiones arc.hl.vadas enla vigencia por ser de competencia de otras entidades Y| 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE|
COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES AL 0 2 0 0 2 0 0 0 2 ! 0 0 28
Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos ante las|
autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y recibidas en la| 77 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 79
vigencia
Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos ante las|
autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y recibidas en| 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
vigencias anteriores
TOTAL COPIAS DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 8 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 80
Pencmes grchwadas en la vigencia por desistimiento tcito y que fueron recibidas 1 1 3 0 0 ) 1 0 0 1 0 0 1 10
enla vigencia
Pethongs archlv;das en la vigencia por desistimiento tcito y que fueron recibidas| 0 3 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5
en vigencias anteriores
TQTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR DESISTIMENTO| 1 4 s 0 0 2 1 0 1 1 0 0 1 5
TACITO
Pet|0|qnes grchwadas enla vigencia por desistimiento expreso y que fueron recibidas| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
enla vigencia
Pethone; archlvgdas enla vigencia por desistimiento expreso y que fueron recibidas| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR DESISTIMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EXPRESO
Eet|C|gnes archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en laj 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vigencia
Petlcllones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en vigencias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR IRRESPETO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE
FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS ANTERIORES : 4 : 2 : b d : : : b b b iE
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE
FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA 368 53 4 14 |2 27 35 10 5 10 10 2 21 616
TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA 373 57 42 16 | 22 21 36 11 6 11 10 2 21 634
TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS EN LA VIGENCIA 376 58 42 18 23 33 36 12 7 11 10 2 22 650
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En segundo lugar se encuentra la Direccién de Control Fiscal, dependencia que ha tenido
a cargo 58 derechos de peticion (6% del total), de los cuales, tiene uno en tramite, archivé
53 por competencia directa y cuatro por desistimiento tacito.

El tercer lugar lo ocupa la Gerencia Seccional de Barranquilla, dependencia que ha tenido
a cargo 36 derechos de peticion (4% del total); de los cuales archivdé 35 por competencia
directa de la AGR y uno por desistimiento tacito.

Areas de Apoyo:

Estudios | Secretaria [ Recursos [ Recursos | Control |Auditoria| AREA DE

Atencién de Peticiones Ciudadanas Talento H.| Juridica | Planeacion Especialesl| General Fisicos Fiancieros | interno | Auxiliar | APOYO
Pet_lc_lones que se enc_uentran en tramite y que fueron o 6 0 o o 0 0 0 0 6
recibidas en la vigencia
PetVIC-IOHES que se gncuentr;n en tramite y que fueron o o o o o o o 0 o 0
recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES EN TRAMITE 0 6 0 0 0 0 0 0 0 6
Peticiones archivadas en Ia.v.lgenma por-ser d.e competencia 60 104 30 26 7 2 6 0 1 228
de la AGR y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en Ia_v_lgenma por ser de com_petenma o 1 o o o o o o o 1
de la AGR y que fueron recibidas en vigencias anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA
POR SER DE COMPETENCIA DE LA AGR oy 2 = a9 v 4 9 - a S
Peticiones grchlvadas enla wgenag por ser de 90mp§teno|a o 0 o o o o o 0 o 0
de otras entidades y que fueron recibidas en la vigencia
Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia
de otras entidades y que fueron recibidas en vigencias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anteriores
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA o o o o o 0 0 o 0 o

POR SER DE COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES
Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por
los ciudadanos ante las autoridades competentes que fueron 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
archivadas en la vigencia y recibidas en la vigencia

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por
los ciudadanos ante las autoridades competentes que fueron 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
archivadas en la vigencia y recibidas en vigencias anteriores
TOTAL COPIAS DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA

VIGENCIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Peticiones archl\_/a_das enla vigencia por desistimiento tacito o o o o o 0 0 o o o
y que fueron recibidas en la vigencia

Peticiones archlygdas en I§ wgep(:la por Fje5|st|mlento tacito o o 0 0 o 0 0 o o o
y que fueron recibidas en vigencias anteriores

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA

POR DESISTIMIENTO TACITO o o v © o v v e v v
Peticiones archivadas en_ Ia_\ vigencia p_or de§|st|m|ento o 1 o o o o o 0 o 1
expreso y que fueron recibidas en la vigencia

Peticiones archivadas en Ia_\ vigencia por Qe3|st|m|_ento o 0 0 0 o 0 0 o o o
expreso y que fueron recibidas en vigencias anteriores

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA

POR DESISTIMIENTO EXPRESO v i v v v v v g v 1
Pet|C|one§ grchlvadas en la vigencia por irrespeto y que o 0 o 0 o o o 0 o 0
fueron recibidas en la vigencia

Petlcmnes_ grchlvada; en I._a\ vigencia por irrespeto y que o o o o o o o 0 o 0
fueron recibidas en vigencias anteriores

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA

POR IRRESPETO © © v © © v © Y v v
TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA

VIGENCIA Y QUE FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS 0 11 0 0 0 0 0 0 0 11
ANTERIORES

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA

VIGENCIA Y QUE FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA 50 = S0 & U = ® e S <)
TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA 60 206 30 26 7 2 6 o 1 340

VIGENCIA

[TOTAL DE PETICIONES ATENDIDASENLAVIGENCIA | 60 | 212 | 30 | 26 | 7 | 4 | 6 | o | 1 | 346 |
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Como se puede observar en la tabla anterior, la Oficina Juridica es la dependencia que ha
tenido a cargo el mayor numero de peticiones con 212 (21% del total), de las cuales seis
se encuentran en tramite, archivdé una por desistimiento expreso y 205 por competencia
directa de la AGR.

En segundo lugar se encuentra la Direccion de Talento Humano con 60 derechos de
peticion a cargo (6% del total), todos los cuales fueron archivados por competencia directa
de la AGR.

En tercer lugar se encuentra la Oficina de Planeacion, dependencia que ha tenido a cargo
30 derechos de peticion (3% del total), fueron archivados en su totalidad por competencia
directa de la AGR.

TIEMPOS DE RESPUESTA Y SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

Dando cumplimiento a lo ordenado en el literal (h) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 y
por el articulo 2.1.1.6.2 del Decreto 1081 de 2015, en esta seccion se muestra de manera
desagregada, tanto el tiempo de respuesta para cada uno de los derechos de peticion
contabilizados en tablas anteriores, como los resultados de la gestiobn adelantada para

atender las peticiones de acceso a la informacion.

Tiempos de Respuesta a los Derechos de Peticion:

DEPENDENCIA

ESTADO

SIA-ATC

TIPO DE
PETICION

TIEMPO DE
RESPUESTA (EN
DIAS HABILES)

OBSERVACIONES O
ACLARACIONES

Auditoria Delegada

En tramite

012023000870

Derecho de peticion

012023000998

Sugerencia

012023001002

Solicitud de
Informacion

En términos

Archivado por
competencia
directa de la AGR.

012022000963

Denuncia

116

012023000185

Solicitud del
Congreso de la
Republica

15

012023000266

Solicitud de
informacion

012023000271

Derecho de
Peticién

012023000279

Reclamo
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)

012023000338 Solicitud de 2
informacion

012023000369 Solicitud de 22
Concepto

012023000374 || Solicitud de 4
informacion

012023000423 Peticion entre 7
entidades

012023000468 Peticion entre 3
entidades
Peticion de interés

012023000475 particular 6

012023000492 Denuncia 11

012023000530 Solicitud de 9
informacion

012023000564 Solicitud de 6
informacion

012023000652 Recusacion 14

012023000684 Solicitud de 4
informacion
Solicitud del

012023000694 Congreso 5
Solicitud de

012023000695 nformacion 9

012023000696 Peticion entre 20
entidades

012023000704 Derecho de peticion 15

012023000731 Derecho de peticion 13

012023000751 Peticion entre 8
entidades
Solicitud de

012023000788 formacion 8
Peticion entre

012023000834 ertidades 6

012023000852 Denuncia 14
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TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC o T RDEIAS\E%ASEK E(E;\J AL A BACIE RS
012023000868 Denuncia 2
012023000879 Derecho de peticién 4
012023000881 Denuncia 3
012023000883 Solicitud de 4
informacién
012023000897 Denuncia 4
012023000037 || Peticion entre 4
012023000943 Derecho de peticion 7
012023000068 || Peticion entre 5
[012022001142 || Denuncia I 4] |
[ 012022001143 || Denuncia | 3| |
[ 012022001146 || Denuncia | 3| |
[ 012023000009 || Denuncia | ol |
012023000021 Denuncia 0
012023000022 Denuncia 0
[ 012023000023 || Denuncia | ol
012023000030 Derecho de peticion 1
012023000031 || Eetielon entre 1
| 012023000035 || Denuncia | 1| |
[ 012023000039 | Denuncia [ ol |
Archivado por .
traslado a otra || 012023000046 Denuncia 1
entidad [012023000048 || Denuncia I 1| |
[ 012023000052 || Denuncia | 1] |
[ 012023000055 || Denuncia [ ol |
[ 012023000056 || Denuncia I 1] |
[ 012023000059 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000061 | Denuncia [ 1| |
[ 012023000062 || Denuncia I 1| |
| 012023000065 || Denuncia | 1| |
[ 012023000068 || Denuncia | 2| |
[ 012023000071 || Denuncia | 2] |
[ 012023000072 ][ Denuncia I 2] |
[ 012023000073 || Denuncia | ]| |
[ 012023000077 || Denuncia | 2] |
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DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA R;IS\IE%Z%EZE;\J o AL AAONES ©

[ 012023000079 || Denuncia | 1] |
[ 012023000080 || Denuncia I 1| |
[ 012023000087 || Consulta | 1] |
[ 012023000092 || Denuncia | 2] |
[ 012023000097 || Denuncia I 1] |
[ 012023000102  |[ Derecho de peticién || 1] |
| 012023000104 || Denuncia | 1| |
[ 012023000106 || Denuncia | ol |
[ 012023000109 || Denuncia | 1| |
| 012023000110 || Denuncia | 1| |
[ 012023000111  |[ Consulta I 2| |
[ 012023000112 || Denuncia I 1| |

012023000113 || Peticion entre 1
[ 012023000116 || Denuncia | 1] [
[ 012023000120 | Consulta | 3l |

012023000124 || LoLcion et 1
[ 012023000125 || Denuncia | 3| |
[ 012023000126 ][ Denuncia I 3| |
[ 012023000127 || Consulta | 3| |
[ 012023000130 || Denuncia I 4| |
| 012023000139 || Denuncia | 2| |

012023000142 | SOlcitud de 1
| 012023000147 || Denuncia I 2| |
[ 012023000149 || Consulta I 1| |
[ 012023000152 || Consulta [ 1| |
[ 012023000159 || Denuncia | 2] |

Solicitud del
012023000165 Congreso de la 2
Republica

[ 012023000168 || Denuncia I 2] |
[ 012023000169  |[ Denuncia I 1] |
[ 012023000177 || Denuncia | 3| |
[ 012023000181 || Consulta [ 1] |
[ 012023000201 ][ Denuncia I ol |
[ 012023000210 | Denuncia | 1] |
[ 012023000211  |[ Denuncia [ 1] |
[ 012023000212 || Denuncia | 1] |
[ 012023000213 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000216 |[ Denuncia I 1| |
[ 012023000217 || Consulta I ]| |
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA E(E;\J o AL AAONES ©

012023000220 || Peticion entre 2
[ 012023000225 || Consulta | 1] |
[ 012023000226 || Denuncia || 1 |

Solicitud de

012023000230 i formacion 2
[ 012023000241 || Consulta | 1| |
[ 012023000245 || Denuncia I 1| |

Denuncia por

012023000249 soborno 2

012023000253 i?gfg‘;‘ilgﬁ 2
[ 012023000257 || Denuncia I 2| |
| 012023000250 || Denuncia | 2| |
[ 012023000263 || Denuncia I 2] |
[ 012023000264 || Consulta | ]| |
[ 012023000268 || Denuncia | 2] |
[ 012023000270 || Denuncia I 2| |
[ 012023000277 ][ Denuncia I 2| |
[ 012023000281 || Derecho de peticion || 2] |
[ 012023000285 || Denuncia | 2] |
[ 012023000286 || Denuncia | 1| |
[ 012023000287  |[ Derecho de peticién || 1] |
[ 012023000296 || Denuncia I o]l |
[ 012023000298 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000301 || Denuncia [ 1| |
[ 012023000308 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000310 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000311 || Denuncia || | |
[ 012023000316 || Denuncia [ 3| |
[ 012023000319 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000321 | Denuncia [ 1| |
[ 012023000331 |[ Denuncia [ 3| |
[ 012023000332 || Denuncia [ Al |
[ 012023000334 | Denuncia [ 2| |
[ 012023000340 || Denuncia [ 1| |
[ 012023000346 || Denuncia || 1| |
[ 012023000354 || Consulta [ 2| |

012023000355 E:rtt'lcc'ﬁlr;rde interés 2

012023000362 Denuncia 1
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
012023000363 Denuncia 1
012023000364 Denuncia 1
012023000368 Denuncia 1
012023000372 Pet|p|on de interés 1
particular
012023000378 Denuncia 2
012023000379 Pet|p|on de interés 5
particular
012023000380 Denuncia 2
012023000382 Denuncia 2
012023000386 || Solicitud de 2
informacién
012023000388 Denuncia 2
012023000389 Consulta 3
012023000390 Denuncia 3
012023000392 Pet|p|on de interés 5
particular
012023000393 Denuncia 1
012023000399 Denuncia 1
012023000400 Denuncia 1
012023000409 Denuncia 1
012023000411 || Peticion entre 1
entidades
012023000412 Solicitud de 1
informacion
012023000413 Denuncia 1
012023000417 Denuncia 2
Peticién de interés
012023000420 particular 1
012023000421 Denuncia 1
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\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA REEIIEGAES(?I'E%EN o AL AAONES ©
DIAS HABILES)
Solicitud del
012023000426 Congreso de la 1
012023000428 Denuncia 1
012023000432 E::tlltzﬁlr; de interés 1
012023000434 Denuncia 1
012023000438 Denuncia 0
012023000449 Consulta 1
012023000457 E:rtt'ﬁ:"ljlnafe interés 0
012023000459 Denuncia 0
012023000460 Denuncia 3
012023000461 Consulta 1
012023000462 || SOcitud de 2
012023000463 Denuncia 1
012023000471 Denuncia 0
012023000472 Denuncia 2
012023000477 Consulta 1
012023000480 Denuncia 1
012023000483 Denuncia 1
012023000484 Denuncia 1
012023000485 || Petcion entre 1
012023000497 Denuncia 1
012023000506 Denuncia 2
012023000510 Denuncia 3
012023000511 Denuncia 3
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA REEIIEGAES(?I'E%EN o AL AAONES ©
DIAS HABILES)
012023000517 Denuncia 1
012023000522 Derecho de peticion 2
012023000528 Denuncia 2
012023000542 Denuncia 2
012023000545 Denuncia 2
012023000547 Denuncia 1
012023000548 Derecho de petici6n "
012023000553 Denuncia 1
012023000554 Denuncia 1
012023000556 Denuncia 0
012023000571 Consulta 2
012023000573 Denuncia 1
012023000575 Denuncia 2
012023000579 Denuncia 2
012023000581 Denuncia 2
012023000582 Denuncia 1
012023000588 Denuncia 2
012023000591 Denuncia 1
012023000592 Denuncia 1
012023000601 Denuncia 1
012023000618 Denuncia 2
012023000622 Denuncia 3
012023000623 Denuncia 3
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA REEIIEGAES(?I'E%EN o AL AAONES ©
DIAS HABILES)
012023000625 Denuncia 2
012023000626 Denuncia 2
012023000633 Denuncia 2
012023000634 Denuncia 3
012023000638 Denuncia 2
012023000644 Denuncia 1
012023000645 Denuncia 2
012023000649 Denuncia 1
012023000653 Denuncia 2
012023000654 Denuncia 1
012023000657 Denuncia 2
012023000658 Denuncia 2
012023000662 Denuncia 2
012023000665 Denuncia 1
012023000667 Denuncia 1
012023000670 || Denuncia por 2
012023000680 Denuncia 1
012023000698 Denuncia 1
012023000699 Consulta 1
012023000703 Denuncia 2
012023000707 Denuncia 1
012023000710 Denuncia 1
012023000712 Denuncia 1
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
012023000720 Denuncia 2
012023000721 Derecho de peticion 2
012023000723 Denuncia 1
012023000724 Consulta 1
012023000726 Denuncia 1
012023000727 Peticion entre 1
entidades
012023000734 Consulta 1
012023000736 Consulta 0
012023000741 Derecho de peticion 0
012023000753 Denuncia 2
012023000754 Derecho de peticion 1
012023000756 Denuncia 0
012023000761 Denuncia 0
012023000764 Denuncia 1
| 012023000765 | Peticion entre || 2 || |
entidades
| 012023000766 || Derecho de peticion || 2 || |
[ 012023000768 || Consulta I | |
012023000770 || Denuncia por 2
soborno
[ 012023000771 |[ Denuncia [ o |
| 012023000778 ” Derecho de peticion ” 1 ” |
[ 012023000780 | Denuncia | 1] |
[ 012023000798 || Denuncia [ 2] |
[ 012023000801 ][ Denuncia I 1] |
012023000806 || Soficitud de 1
informacion
[ 012023000809 || Denuncia [ ol |
[ 012023000810 ][ Denuncia I ol |
012023000812 Solicitud de 0
COI’]CGptO
[ 012023000814 || Denuncia | ol |
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AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC 4 RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) || ACLARACIONES
[ 012023000824 || Denuncia | 1] |
| 012023000827 || Derecho de peticion || 2 || |
012023000832 Peticion entre 0
entidades
[ 012023000836 || Denuncia | 1] |
[ 012023000837 || Denuncia | 1] |
[ 012023000838 || Denuncia | ]| |
012023000844 Solicitud de 2
concepto
[ 012023000848 || Denuncia | 1] [
[ 012023000850 || Denuncia | ol |
[ 012023000867 || Denuncia | 1| |
012023000873 || Solicitud de 2
informacién
[ 012023000876 || Denuncia | 1| [
[ 012023000877 || Denuncia | 1| |
[ 012023000885 || Denuncia | ol |
[ 012023000893 || Denuncia | 1] [
| 012023000899 ” Derecho de peticion ” 1 ” |
[ 012023000900 || Denuncia | 1] |
012023000901 || Feticion entre 1
entidades
[ 012023000903 | Denuncia | 1] |
012023000904 || Solicitud de 1
COI’]CGptO
[ 012023000910 || Denuncia | 1] |
012023000912 || Solicitud de 2
COI’]CGptO
[ 012023000914 || Denuncia | 2] |
[ 012023000921 || Denuncia | 3| |
[ 012023000924 || Derecho de peticion || 2| |
[ 012023000925 || Denuncia | 3| |
[ 012023000928 || Denuncia | 1] |
[ 012023000949 || Denuncia | ol |
[ 012023000952 || Derecho de peticién || 2] |
[ 012023000955 || Denuncia [ 2] |
[ 012023000957 ][ Denuncia I 2] |
012023000958 Denuncia por 2
soborno
Solicitud de
012023000961 concepto 1
[ 012023000962 || Denuncia [ 1] |
| 012023000971 || Derecho de peticion || 2| |
[ 012023000982 || Denuncia | 1]| |
[ 012023000984 || Denuncia | ol |
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA R;IS\IE%Z%EZE;\J o AL AAONES ©
[ 012023000985 || Denuncia | ol |
012023000990 i?gfrﬁ‘;‘ilgﬁ 0
[ 012023000994 || Denuncia | ol |
[ 012023001000 || Denuncia I 1] |
012023001001 || Peticion entre 1
[ 012022001145 || Denuncia I 2] |
[ 012023000005 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000043 || Denuncia [ 2| |
| 012023000044 || Derecho de peticion || 1 || |
[ 012023000045 [ Denuncia I 1| |
[ 012023000049 |[ Derecho de peticién || 1] |
[ 012023000050 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000078 || Denuncia [ 2| |
[ 012023000084 || Denuncia || il |
[ 012023000098 || Denuncia || il |
[ 012023000156 || Denuncia || 3| |
[ 012023000157 || Derecho de peticion || 3| |
[ 012023000163 || Denuncia || 2| |
[ 012023000180 || Denuncia || 5 || |
[012023000194 || Denuncia I 3 |
[ 012023000209 || Derecho de peticion || 3| |
[ 012023000223 || Denuncia I 1| |
Archivo Copias de |[012023000231 [ Derecho de peticién || 2] |
Peticiones [ 012023000232 || Denuncia I 2] |
(012023000234 ][ Derecho de peticion || il |
[ 012023000242 || Derecho de peticion || o |
[ 012023000251 || Denuncia || | |
[ 012023000256 || Denuncia || | |
[ 012023000262 || Denuncia || 1 |
[ 012023000291 || Derecho de peticion || 2| |
012023000302 gP::]'g'rg? de interés 3
[ 012023000323 || Denuncia || 10 || |
[ 012023000335 || Denuncia || 1| |
012023000336 E:ﬂgﬁg de interes 1
[ 012023000350 || Denuncia I | |
012023000391 E:ﬂggg de interés 1
012023000395 E;rtt'lcc'ﬁg de interés 2
012023000398 S:rtézﬁg :’e interés 1
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA E(E;\J o AL AAONES ©

[ 012023000410 || Denuncia I 1| |
[ 012023000416 || Denuncia || 3| |

012023000425 Peti_cic’)n de interés 3

particular
012023000437 Petipi(’)n de interés 1
particular

012023000451 E:rtt'ﬁ:'ﬁg de interés 1
[ 012023000473 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000474 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000491 || Denuncia || 1| |
[ 012023000500 || Denuncia I 2] |
[ 012023000512 | Denuncia || 2 || |
[ 012023000544 || Denuncia || | |
[ 012023000552 || Denuncia I 2] |
[ 012023000570 || Denuncia || | |
| 012023000585 || Derecho de peticion || 2 || |
[ 012023000608 || Denuncia || 4 || |
| 012023000609 || Derecho de peticion || 4 |
[ 012023000610 || Denuncia I 3 |
[ 012023000621 || Denuncia || 5 || |
[ 012023000651 || Denuncia || 1| |
[ 012023000668 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000672 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000674 || Denuncia || 2| |
| 012023000688 || Derecho de peticion || 3 || |
[ 012023000689 | Denuncia || 3| |
[ 012023000690 || Denuncia || 2| |
[ 012023000693 || Denuncia || 2 || |
| 012023000706 || Derecho de peticion || 1] |
[ 012023000708 || Denuncia I 6] |
[ 012023000719 || Derecho de peticion || 2 || |
[ 012023000730 |[ Derecho de peticion || 2] |
[ 012023000740 || Derecho de peticion || 1] |
[ 012023000774 || Derecho de peticion || 2| |
[ 012023000782 || Derecho de peticion || 1] |
[ 012023000783 || Derecho de peticién || 1] |
[ 012023000825 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000871 || Denuncia I 3| |
[ 012023000916 || Denuncia || 2 || |
[ 012023000919 || Denuncia I 2 || |
[ 012023000922 || Denuncia I ol |
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GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA E(E;\J o AL AAONES ©
[ 012023000933 || Denuncia I 3] |
| 012023000934 || Derecho de peticion | 4| |
[ 012023000935 || Denuncia I 3] |
[ 012023000946 || Derecho de peticion || 3| |
[ 012023000947 || Denuncia [ 3| |
[ 012023000986 || Denuncia [ 1| |
Archivo por
desistimiento 012023000735 Denuncia 42
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
[ En tramite |[012023000993 ][ Denuncia I[ En términos || |
[012022001047  |[ Denuncia I 35| |
[ 012023000007  |[ Denuncia I 15| |
[ 012023000054  |[ Denuncia I 10 || |
[ 012023000096 || Denuncia | 14 || |
[ 012023000105 || Denuncia I 102 || |
[ 012023000122 || Denuncia I 13| |
[ 012023000132 || Denuncia I 13| |
[ 012023000170 || Denuncia I 5] |
[ 012023000258 || Derecho Peticion || 27| |
[ 012023000275 || Denuncia I 43| |
012023000276 || geparic® POr 41
[ 012023000278 || Denuncia I 33| |
Direccién de || Archivado por [ 012023000289 || Denuncia I 14 | |
Control Fiscal competencia [ 012023000304 || Denuncia I 13| |
directadela AGR. |1'515023000313 || Denuncia I 12 |
[ 012023000326 || Denuncia I 9| |
[ 012023000370 || Denuncia I 29| |
[ 012023000381 || Denuncia I 7| |
[ 012023000453 || Denuncia | 15 || |
| 012023000464 || Denuncia | 15 | |
[ 012023000482 || Denuncia | 10 || |
[ 012023000486 || Denuncia | 29 || |
[ 012023000487 || Denuncia I 30 || |
[ 012023000525 || Denuncia I 46 || |
[ 012023000529 || Denuncia I 5] |
[ 012023000538 || Denuncia I 13| |
[ 012023000539 || Denuncia | 15 || |
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA E(E;\J o AL AAONES ©
[ 012023000540 || Denuncia I 10 || |
[ 012023000550 || Denuncia I 36 || |
[ 012023000558 || Denuncia I 36 || |
[ 012023000589 || Denuncia I 14 || |
[ 012023000590 || Denuncia I 5] |
[ 012023000597 || Denuncia I 10 || |
[ 012023000616 || Denuncia || 15 || |
[ 012023000627 || Denuncia I 24 | |
[ 012023000637 || Denuncia I 9| |
012023000656 gggg:‘n"f por 15
012023000677 | Solcitud de 11
nformacion
[ 012023000685 || Denuncia I 22| |
[ 012023000692 || Denuncia I 24 | |
[ 012023000805 || Denuncia I 18 || |
[ 012023000808 || Denuncia || 16 || |
[ 012023000823 || Denuncia I 22| |
[ 012023000826 || Denuncia I 25| |
[ 012023000828 || Denuncia I 16 || |
012023000847 || Derecho Peticién 21
012023000862 fgg;fe“gs‘zg 6
[ 012023000869 || Denuncia I 12 |
[ 012023000884 || Denuncia I 15 || |
[ 012023000887 || Denuncia I 16 || |
[ 012023000956 || Denuncia || 16 || |
[ 012023000959 || Denuncia I 11| |
[ 012023000992 || Denuncia I 2| |
Archivado por
traslado a otra
entidad
[ 012022000979  |[ Denuncia I 49 | |
Archivado  por |/515022001084 || Denuncia I 22| |
desistimiento -
tacito [012022001123 ][ Denuncia Il 48 | |
[012023000597 ][ Denuncia | 34| |
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
[ En tramite |l I I Il
. . . Peticion entre
Gevedaim e | Sy Por 212020000100 omcges 1
directade la AGR. || 012023000128 er?tilg;zjnegn re 2
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC W) I5/= RESFUES A (EY ||| 2SR o =5 e
PETICION e ABILE(S) ACLARACIONES
[ 012023000167 || Denuncia I 118 || |
[ 012023000172  |[ Denuncia Il 92 || |
[ 012023000193  |[ Derecho de peticién || 13 || |
[ 012023000236  |[ Denuncia I 102 || |
[ 012023000246  |[ Denuncia I 64 || |
[ 012023000250  |[ Denuncia I 105 || |
[ 012023000273 || Denuncia I 49 || |
[ 012023000292  |[ Denuncia I 117 || |
[ 012023000320  |[ Denuncia I 86 || |
[ 012023000328  |[ Denuncia I 14 || |
[ 012023000385  |[ Denuncia I 64 || |
[ 012023000401 ][ Denuncia I 61 || |
[ 012023000407 ][ Denuncia I 59 || |
[012023000430 || Denuncia I 101 || [
[ 012023000478  |[ Derecho de peticién || 10 || |
012023000519 thti'g':d”egmre 28
[ 012023000527  |[ Denuncia I 18 | |
[ 012023000532 || Denuncia I 25 || [
[ 012023000533  |[ Derecho de peticién || 8| |
[ 012023000615  |[ Denuncia I 27 |
[ 012023000624 ][ Denuncia Il 27 || |
012023000655 pedion entre 2
[ 012023000659  |[ Denuncia I 18 || |
[ 012023000660  |[ Denuncia I 29 || |
012023000661 || PeLeion entre 11
[ 012023000675 || Denuncia I 13| |
[ 012023000697  |[ Denuncia I 30 || |
[ 012023000746  |[ Denuncia I 9| |
[ 012023000760  |[ Denuncia I 14 || |
[ 012023000763  |[ Denuncia I 12| |
[012023000772  |[ Denuncia I 14 || |
[ 012023000819 || Denuncia I 15 || |
[ 012023000831  |[ Denuncia I 14 || |
[ 012023000843  |[ Denuncia I 14 || |
Archivado por |[ 012023000004 || Derecho de peticion || 4] |
traslado a otra -
ertidad | 012023000018 || Denuncia | 1 |
| 012022001050 || Denuncia || 45 || |
Archivado por | 012023000205 ” Denuncia ” 46 ” |
desistimiento
tacito | 012023000496 || Denuncia || 43 || |
| 012023000507 ” Denuncia ” 47 ” |

Archivo
desistimiento
expreso

por
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC 4 RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) || ACLARACIONES
Archivado por
irrespeto
-~ [ 012023000970 || Denuncia I I |
En tramite =
[ 012023000979 ][ Denuncia I Il |
[ 012022001130 || Denuncia | 35 || |
[ 012022001131 || Denuncia I 33| |
[ 012023000283 || Denuncia | 12 || |
012023000207 || Soficitud 15
informacién
[ 012023000396 || Denuncia | 30 || |
012023000447 thtiigﬁj”eg””e 6
Archivado  por [ 012023000443 || Denuncia I 22 || |
competencia [ 012023000572 || Denuncia | 180 || |
directa de la AGR. [[012023000646 || Denuncia | 38 || |
[ 012023000679 || Denuncia | 18 || |
Gerencia Seccional [ 012023000739 || Denuncia | 13 || |
de Bogota 012023000755 || Soficitud 5
Informacion
[ 012023000796 || Denuncia | 15 || |
[ 012023000860 || Derecho de peticién || 14 || |
[012023000917  |[ Denuncia | | |
[ 012023000944 | Denuncia | 30 || |
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
Archivado por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
[ En tramite |[012023000888 ][ Denuncia I[ En términos || |
[ 012022001092 || Denuncia | 10 || |
[ 012022001141 ][ Queja [ 12 |
[ 012023000003  |[ Denuncia Il 30 || |
[012023000016  |[ Denuncia Il 29 || |
[ 012023000038 || Denuncia I 5] |
G . . ) [ 012023000047  |[ Denuncia I 15 || |
erencia Seccional || Archivado por -
de Cali competencia [ 012023000189  |[ Denuncia I 54 | |
directa de la AGR. |[ 012023000229 || Denuncia I 100 || |
[ 012023000293  |[ Derecho de peticién || 7| |
012023000309 Derecho de peticion 15
[ 012023000383  |[ Derecho de peticién || 15 || |
[ 012023000444  |[ Denuncia I 15 || |
[ 012023000445  |[ Denuncia Il 15 || |
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC A RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) || ACLARACIONES
[ 012023000465 || Derecho de peticion || 13| |
[ 012023000557  |[ Denuncia Il 3| |
[ 012023000607  |[ Denuncia Il 12 || |
[ 012023000632  |[ Denuncia I 30 || |
Derecho de peticion
012023000779 de interés General - 3
particular
[ 012023000833  |[ Denuncia I 15 || |
012023000859 || Derecho de 9
[ 012023000864 || Denuncia I 10 || [
[ 012023000923  |[ Denuncia I 2| |
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
| 012023000927 || Denuncia | | |
| 012023000951 || Denuncia | | |
| 012023000053 || Denuncia | | |
En tramite En términos
| 012023000054 || Denuncia | | |
| 012023000975 || Denuncia | | |
| 012023000974 || Denuncia | | |
[ 012023000129 || Denuncia I 30| |
[ 012023000155 || Denuncia I 3| |
012023000161 g:{lilc:r? de 13
Gerencia Seccional [012023000329 || Denuncia I 30 || |
de Bucaramanga
012023000348 E;i?:r? de 5
_ [ 012023000376 || Denuncia | 30 || |
’:g‘;?r')‘;‘;‘gﬁcia POr 11012023000415 || Denuncia I 11| |
directa de la AGR. || 012023000446 || Denuncia I 20 || |
[ 012023000479 || Denuncia I 13| |
[ 012023000488 || Denuncia I 13| |
[ 012023000498 || Denuncia | 10 || |
[ 012023000509 || Denuncia | 26 || |
[ 012023000673 || Denuncia I 27 || |
[ 012023000737 || Denuncia I 14 || |
[ 012023000750 || Derecho de || 10 || |
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC £ RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) || ACLARACIONES
| || Peticion I [ |
[ 012023000758 || Denuncia I 30| |
012023000759 Solicitud de 9
Congresista
[ 012023000776 || Denuncia I 29 || |
[ 012023000863 || Denuncia I 11 || |
[ 012023000886 || Denuncia I 9| |
012023000889 Sg{i‘l’:ﬁ de 19
[ 012023000913 || Denuncia I 10 || |
Archivo por |[012023000452 || Denuncia I 3] [
yasiado & o2l 415023000791 Derecho de 5
Archivado por |[ 012023000219 ][ Denuncia | 7l |
desistimiento -
tacito | 012023000303 ” Denuncia ” 50 ” |
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado — copia || 15453000976 Denuncia (2) dias
de peticion
Archivado por
irrespeto
En tramite || || || || |
[ 012022000682 || Denuncia [ 24| |
[ 012023000001 || Denuncia [ 10| |
[ 012023000067 || Denuncia [ 15 || |
012023000089 || Petcion entre 5
[ 012023000135 || Denuncia [ 49 || |
[ 012023000190 || Denuncia [ 8|l |
[ 012023000221 || Denuncia [ 9|l |
[ 012023000244 || Denuncia [ 69 || |
Gerencia Seccional || archivado  por [ 012023000247 || Denuncia [ 68 || |
de Barranquilla competencia | 012023000254 || Denuncia || 11 || |
directadela AGR. |[515023000288 || Denuncia I 9l |
[ 012023000295 || Denuncia [ 10| |
[ 012023000315 || Denuncia [ 53 | |
[ 012023000352 || Denuncia [ 43| |
[ 012023000357 || Queja I 6] |
[ 012023000359 || Denuncia [ 11| |
012023000304 || Peticion entre 4
[ 012023000402 || Denuncia [ 31| |
[ 012023000422 || Denuncia [ 27| |
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AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

\

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC PETICION lelzvs\gtias;ﬁ E(E;\J ACLARACIONES
[ 012023000441 || Denuncia [ 20 || |
[ 012023000442 || Denuncia [ 20 || |
012023000476 Eﬁttiigﬁj”egn“e 1
012023000515 gﬁtﬁigﬁj”egmre 8
012023000518 Eﬁtﬁiggnegmre 5
012023000600 Peticion entre 1
entidades
012023000603 Eﬁéigﬁj”egn”e 2
[ 012023000641 || Denuncia [ 4] |
[ 012023000713 || Denuncia [ 9|l |
[ 012023000777 || Denuncia [ 10| |
[ 012023000817 || Denuncia [ 8| |
012023000839 Eﬁéigﬁj”egn”e 7
[ 012023000841 || Denuncia [ 30 | |
012023000851 ge”“”da por 14
oborno
[ 012023000866 || Denuncia [ 12| |
[ 012023000931 || Denuncia [ 11| |
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por .
desistimionto 012023000345 Denuncia 45
Archivado por
irrespeto
[ En tramite |[ 012023000988 || Denuncia I En términos || |
| 012022001115 || Denuncia || 26 || |
| 012023000074 || Denuncia | 23 || |
012023000162 Eﬁttiigi;:j”es entre 7
[ 012023000197 || Denuncia [ 56 || |
Archivado por | 012023000322 ” Denuncia ” 29 ” |
S:ﬁgiii: Seccional Z?rgcathZﬁ:‘AGR. | 012023000456 || Denuncia || 41 || |
[012023000469 || Denuncia | 1 | |
[012023000495 | Denuncia I 37| |
[012023000508 | Denuncia I 32 || |
[012023000811 | Denuncia I 8| |
[012023000964 || Denuncia | 3| |
Archivado por
traslado a otra
entidad
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AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

\

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC p RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) ACLARACIONES
Archivado por
desistimiento
técito
Archivado por
irrespeto
[ En tramite |[ 012023000966 || Denuncia Il En términos || |
| 012023000018 || Denuncia I 7| |
| 012023000028 || Denuncia | 14 || |
Archivado . por solicitud de
competencia 012023000312 : . 16
directa de la AGR. informacion
| 012023000526 || Denuncia | 38 || |
[ 012023000773 || Denuncia | 20 || |
Gerencia Seccional || Archivado por
de Armenia traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento 012022001144 Denuncia 42
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
En tramite | | | | |
[ 012022000966 || Denuncia | 187 || |
[ 012023000117 || Denuncia | 22 || |
Archivado  por |[012023000523 | Denuncia I 180 || |
competencia [ 012023000717 || Denuncia | 15 || |
directa dela AGR. |'012023000781 || Denuncia I 10| |
[ 012023000800 || Denuncia | 7 |
[ 012023000969 || Denuncia | 10 || |
Gerencia Seccional |[Archivado  por |[012023000282  |[ Denuncia I 4] |
de Cuacuta traslado a otra -
entidad | 012023000666 || Denuncia | 4 |
Archivado por
desistimiento 012023000148 Denuncia 41
técito
Archivado por
desistimiento
expreso
[ Archivo por copia ][ 012023000762 || Denuncia I 5| |
Archivado por
irrespeto
LEn tramite I | | | |
Solicitud de
. oot | 012023000101 informacion 1
erencia Seccional || Archivado por 7
de Villavicencio competencia [ 012023000418 || Denuncfa I 30 || |
directa de la AGR. 012023000448 || Denuncia I[ 23| |
012023000578 || Solicitud de 9
informacién
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
[ 012023000629 || Denuncia I 14 || |
[ 012023000716  |[ Denuncia Il 11 || |
[ 012023000787  |[ Denuncia Il 5| |
[ 012023000855 || Denuncia I 12 || |
[ 012023000902 ][ Denuncia I 20 || |
Archivado por
traslado a otra || 012023000371 Denuncia 4
entidad
Archivado por
desistimiento
técito
Archivado por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
[ En tramite | | | | |
Archivado por || 912023000635 Peticion entre 6
competencia entidades
directa de la AGR. |[ 012023000840 || Denuncia I 40 || |
Archivado por
traslado a otra
Gerencia Seccional entld‘ad
de Monteria Archivado por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
En tramite 012023000999 Derecho Peticion En términos
Peticién entre
012023000002 entidades 2
012023000070 || Peticion entre 6
entidades
Solicitud
012023000280 Informacion 2
Direccidn de 012023000209 || Solciud de 9
Responsabilidad Archivado oor nrormacion
Fiscal v ) Solicitud de
competencia 012023000307 P formacion 7
directa de la AGR. Solicitud d
012023000360 olicitud ce 10
Informacion
Solicitud de
012023000439 Informacion 7
[ 012023000490 ][ Otros I 3| |
Peticion entre
012023000543 entidades 2
[ 012023000569 || Denuncia | ol |
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
012023000742 Peticion entre 2
entidades
012023000743 Peticion entre 2
entidades
012023000769 Solicitud 6
Informacién
Solicitud
012023000784 Informacion 10
012023000795 Peticion entre 5
entidades
Solicitud
012023000813 Informacion 8
[ 012023000872 || Derecho Peticion || 6| |
[ 012023000880 || Derecho Peticién || 11 || [
Solicitud
012023000890 Informacion 8
012023000981 Peticion entre 3
entidades
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado = por | n15053000049 || SOMicitud 53
desistimiento Informacion
Archivado por
irrespeto
[ En tramite | I | I
Archivado por Peticion entre
competencia 012023000702 entidades 4
directa de la AGR.
Archivado por
Auditoria Auxiliar || traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
Archivado por
irrespeto
[ En tramite [ I I Il
012023000053 ﬁ\?gfg‘;‘élgﬁ 6
012023000066 i?gfrﬁ:‘ilgﬁ 6
[ 012023000082  |[ Derecho de peticién || 10 ||
Direccion de || Archivado por Peticién entre
Talento Humano competencia 012023000086 entidades 11
directa de la AGR. Solicitud de
012023000134 o formacion 9
012023000146 Solicitud de 6
informacion
[ 012023000158  |[ Derecho de peticién || 10 || |
[ 012023000160  |[ Derecho de peticién || 9| |
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
012023000184 Solicitud de 9
informacion
[ 012023000196 || Derecho de peticién || 14 ||
[ 012023000199  |[ Derecho de peticién || 6 ||
012023000202 Solicitud de 8
informacion
[ 012023000206  |[ Derecho de peticién || 10 ||
[ 012023000227 || Reclamo I 13 ||
012023000260 Solicitud de 4
informacion
Solicitud de
012023000306 informacion 5
012023000314 Pet|p|on de Interés 4
particular
Solicitud de
012023000339 informacion 12
012023000341 Pet|p|on de Interés 12
particular
Solicitud de
012023000342 informacion 9
012023000349 Solicitud de 5
informacion
Solicitud de
012023000365 nformacion 4
012023000405 Solicitud de 6
informacion
Solicitud de
012023000406 nformacion 9
012023000436 Pet|p|on de Interés 6
particular
Solicitud de
012023000440 nformacion 8
012023000470 Pet|p|on de Interés 10
particular
Solicitud de
012023000481 nformacion 5
012023000516 Solicitud de 7
informacion
012023000537 Solicitud de 8
informacion
[ 012023000549  |[ Derecho de peticién || 5|
[ 012023000551 |[ Derecho de peticién || 5|
[ 012023000583  |[ Derecho de peticién || 2|
012023000584 Solicitud de 14
informacion
[ 012023000596 || Derecho de peticién || 4]
012023000598 Solicitud de 10
informacion
Solicitud de
012023000599 i formacion 8
012023000611 Solicitud de 9
informacion
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
012023000617 Solicitud de 11
informacion
012023000619 Solicitud de 8
informacion
[ 012023000647 || Derecho de peticion || 7]
012023000669 Solicitud de 16
informacion
012023000671 Solicitud de 17
informacion
012023000687 Solicitud de 8
informacion
012023000705 Solicitud de 5
informacion
012023000728 Solicitud de 4
informacion
012023000732 Solicitud de 4
informacion
[ 012023000748  |[ Derecho de peticién || 13 || |
[ 012023000786 || Derecho de peticién || 5| |
012023000789 Solicitud de 4
informacion
012023000816 || Solicitud de 10
informacion
[ 012023000820 |[ Derecho de peticién || 25 || |
[ 012023000835 |[ Derecho de peticién || 5| |
012023000849 || Solicitud de 1
informacion
012023000861 || Solicitud de 9
informacion
[ 012023000905 || Derecho de peticion || 7] |
[ 012023000911 |[ Derecho de peticién || 16 || |
012023000926 || Solicitud de 12
informacion
012023000963 || Solicitud de 6
informacion
012023000967 || Solicitud de 9
informacion
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
Archivado por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
Oficina de Estudios l En trémite ” ” ” ” l
Especiales Archivado por |[012023000040 || Derecho de peticion || 7| |
competencia [ 012023000069 |[ Peticién entre Il 1] |
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC p RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) ACLARACIONES
directa de la AGR. || |[ entidades Il | |
[ 012023000081 |[ Derecho de peticién || 3| |
012023000093 Peticion entre 1
entidades
012023000095 || Feticion entre 4
entidades
Peticién entre
012023000119 entidades 7
012023000140 || Feticion entre 5
entidades
Peticion entre
012023000145 entidades 7
012023000164 || Feticion entre 2
entidades
| 012023000173 || Derecho de peticion || 3 || |
[ 012023000174 || Derecho de peticion || 5] |
Peticién entre
012023000176 entidades 8
012023000200 Sugerencia 2
012023000222 || Solicitud de 8
informacién
[ 012023000237 || Derecho de peticion || 3| |
[ 012023000375 || Derecho de peticion || 10| |
| 012023000546 || Derecho de peticion || 4 || |
[ 012023000454 || Derecho de peticion || 1| |
| 012023000455 || Derecho de peticion || 9 || |
[ 012023000613 || Derecho de peticion || 9l |
| 012023000749 || Derecho de peticion || 9 || |
[ 012023000757 || Derecho de peticion || 5] |
| 012023000790 || Derecho de peticion || 5 || |
[ 012023000794 || Derecho de peticion || 6 || |
[ 012023000803 || Derecho de peticion || 7 |
| 012023000915 || Derecho de peticion || 15 || |
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
En tramite || || || || |
Oficina de - —
Planeacion Archivado por |[[012023000037 ][ Derecho Peticion || 5| |
competencia [ 012023000091 || Derecho Peticion || 10 || |
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
directa de la AGR. 012023000107 Pet_l(:lon entre 10
entidades
012023000141 Peticion entre 15
entidades
012023000166 Peticion entre 10
entidades
012023000191 Peticion entre 10
entidades
012023000238 || DP Solicitud de 7
Informacion
[ 012023000239  |[ Derecho Peticion || 15 ||
[ 012023000290  |[ Derecho Peticion || 15 ||
[ 012023000337  |[ Derecho Peticion || 15 ||
012023000435 || Peticion entre 10
entidades.
012023000508 || Feticion entre 9
entidades
[ 012023000535  |[ Derecho Peticion || 15 ||
Peticion entre
012023000536 entidades 10
[ 012023000541  |[ Derecho Peticion || 15 ||
[012023000561  |[ Derecho Peticion || 30 ||
012023000594 || Solicitud 10
Informacioén
012023000614 || Feticion entre 10
entidades
Solicitud del
012023000628 Congreso de la 2
Republica
012023000636 Peticion entre 10
entidades
[ 012023000640  |[ Derecho Peticion || 15 ||
012023000648 Peticion entre 10
entidades
[ 012023000681  |[ Queja I 15 ||
012023000700 || Petcion entre 10
entidades
[ 012023000767 || Derecho Peticion || 15 ||
012023000815 || Feticion entre 10
entidades
Peticién entre
012023000821 entidades 10
012023000808 || Peticion entre 5
entidades
[ 012023000908  |[ Derecho Peticion || 20 ||
[ 012023000972  |[ Derecho Peticion || 6 ||
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC PE';%:%EN RESPUESTA (EN ggffsxé%ﬁggs ©
DIAS HABILES)
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
[ En tramite Il Il Il I[
012023000521 i?gfr;ﬁ‘;‘ilgﬁ 4
012023000555 ﬁ?gfrﬁ‘;‘ilgﬁ 3
. 012023000563 Solicitud de 2
Archivado por informacién
competencia Solicitud de
directa de la AGR. || 012023000574 informacion 3
Solicitud del
012023000676 Congreso de la 6
Direccioén de Republica
Recursos Solicitud de
Financieros 012023000775 informacion 5
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
En tramite || || || ||
012023000178 i?grcrﬁ‘;‘élgﬁ 11
Archivado por Solicitud de
competencia 012023000458 informacion 15
directa de la AGR. —
[ 012023000502 [ Derecho de peticion || 22 ||
[ 012023000587  |[ Derecho de peticién || 14 ||
. L. Archivado por
glrecmon g? . traslado a otra
ecursos Fisicos entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
Archivo por
desistimiento
expreso
Archivado por
irrespeto
[ 012023000715 ][ Concepto |
Solicitud
Oficina Juridica En tramite 012023000995 informacion En términos
012022000996 || Solicitud
informacion
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
[ 012023000950 || Concepto | | |
[ 012023000983  |[ Concepto | [ |
[ 012023000997  |[ Concepto | [ |
[ 012022001026  |[ Concepto I 36 || |
[012022001052 ][ Concepto I 30 | |
[ 012022001057 ][ Concepto I 28| |
[ 012022001086 || Concepto I 20 || |
[ 012022001093  |[ Concepto I 29 || |
[ 012022001095 || Peticién entidades || 21 || |
012022001104 Solicitud 10
informacién
012022001113 || Solicitud 9
informacién
[012022001125 [ Concepto Il 30 || |
[012022001137 [ Concepto Il 30 || |
[012022001138 ][ Concepto I 25 || |
[ 012023000006  |[ Concepto I 30 || |
Solicitud
012023000008 o formacion 9
[ 012023000010  |[ Denuncia I 15 || |
[012023000011 ][ Concepto I 35 || |
012023000012 || Solicitud 9
informacion
[ 012023000013  |[ Concepto I 33| |
Archivado por [012023000014 || Copgepto I 30 || |
competencia 012023000017 || Soficitud 10
directa de la AGR. informacion
Solicitud
012023000019 o formacion 6
012023000020 || Solicitud 6
informacion
Solicitud
012023000024 o formacion 7
012023000025 Solicitud 6
informacion
Solicitud
012023000026 o formacion 9
012023000027 || Solicitud 10
informacion
Solicitud
012023000029 i formacion 9
[ 012023000032 ][ Concepto Il 29 || |
012023000033 Solicitud de 9
informacion
[ 012023000034  |[ Concepto I 30 || |
012023000036 || Soficitud 8
informacion
[ 012023000041 [ Concepto I 28 || |
Solicitud
012023000042 o formacion 5
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
[ 012023000051 ][ Concepto I 26 ||
[ 012023000058 [ Queja I[ 8 ||
[ 012023000060  |[ Concepto Il 30 ||
012023000063 Solicitud 10
informacion
012023000064 Solicitud 7
informacion
012023000075 Solicitud 10
informacion
[ 012023000076  |[ Concepto I 34|
[ 012023000083 || Concepto I 29 ||
Solicitud
012023000085 o formacion 9
[ 012023000088  |[ Queja I 5|
012023000090 Solicitud 8
informacion
012023000094 Solicitud 8
informacion
012023000099 Solicitud 10
informacion
012023000100 Solicitud 10
informacion
012023000108 Solicitud 10
informacion
[ 012023000114  |[ Concepto I 30 ||
012023000118 Solicitud 10
informacion
Solicitud
012023000121 o formacion 8
[ 012023000123  |[ Concepto I 20 ||
012023000131 Solicitud 8
informacion
Solicitud
012023000133 o formacion 9
[ 012023000136  |[ Concepto I 24
012023000137 Solicitud 8
informacion
Solicitud
012023000138 o formacion 8
012023000143 Solicitud 5
informacion
[ 012023000144 ][ Concepto I 16 ||
012023000150 Solicitud 9
informacion
[ 012023000151 [ Concepto I 25 ||
Solicitud
012023000154 i formacion 7
[012023000171 ][ Concepto Il 24
[012023000175 ][ Concepto Il 23]
012023000179 Selicitud 6
informacion
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TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC : RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) ACLARACIONES
[ 012023000182 [ Concepto I 25 || |
012023000183 Solicitud 5
informacion
012023000187 Solicitud 3
informacion
012023000188 Solicitud 1
informacion
012023000192 Solicitud 6
informacién
[ 012023000195 [ Concepto I 24 || [
[ 012023000198  |[ Concepto I 27 |
[ 012023000203  |[ Concepto I 22 |
[ 012023000204  |[ Concepto I 19 || |
[ 012023000207 ][ Concepto I 32| |
012023000208 || Solicitud 3
informacion
[ 012023000214  |[ Concepto I 26 || |
[ 012023000215  |[ Concepto I 28 || |
[ 012023000218 ][ Concepto I 30 || |
[ 012023000224 ][ Concepto I 28| |
[ 012023000228 [ Queja I 10 || [
Solicitud
012023000233 o formacion 8
[ 012023000248 ][ Concepto I 27 |
[ 012023000252 ][ Concepto I 26 || |
Solicitud
012023000261 o formacion 10
012023000265 Solicitud 5
informacion
[ 012023000267 || Concepto I 27 || |
[ 012023000269  |[ Concepto I 27 |
012023000272 Solicitud 7
informacion
012023000274 || Solicitud 3
informacion
[ 012023000284  |[ Concepto I 28 || |
012023000300 || Solicitud 9
informacion
[012023000305 || Concepto I 30 || |
[ 012023000318  |[ Concepto I 19 || |
[ 012023000324 ][ Concepto I 27 |
012023000325 || Solicitud 3
informacion
012023000327 Solicitud 8
informacion
012023000333 || Solicitud 7
informacion
[ 012023000343 [ Concepto I 25 || |
[ 012023000344  |[ Denuncia soborno || 12 || |
[ 012023000347 || Solicitud I 6 || |
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DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC : RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) ACLARACIONES
| |[ informacién I I[ |
012023000351 Solicitud 7
informacion
[ 012023000353 ][ Concepto I 30 | |
012023000356 Solicitud 8
informacion
[ 012023000358  |[ Concepto Il 20 || |
[ 012023000361  |[ Concepto I 30 || |
[ 012023000366  |[ Concepto I 28 || |
[ 012023000367  |[ Concepto I 30 || |
[ 012023000373 ][ Concepto I 23] |
[ 012023000377 [ Concepto I 27 || [
[ 012023000384  |[ Concepto I 27 |
012023000387 Solicitud 1
informacién
012023000403 || Solicitud 3
informacién
[ 012023000404  |[ Concepto I 28 || |
[ 012023000408  |[ Concepto I 29 || |
[012023000414 ][ Concepto I 28| |
[012023000419 ][ Concepto I 28| |
[ 012023000427 || Peticién entidades || 1] |
[ 012023000429  |[ Concepto I 30 || |
012023000431 Solicitud 4
informacion
[ 012023000433 ][ Concepto I 35 || |
Solicitud
012023000466 o formacion 10
[ 012023000467  |[ Concepto I 30 || |
012023000489 Solicitud 8
informacion
[ 012023000493  |[ Concepto I 26 || |
012023000494 Solicitud 10
informacion
[ 012023000499 ][ Concepto I 30 || |
Solicitud
012023000501 i formacion 10
[ 012023000504 || Queja I 7] |
[ 012023000505  |[ Concepto Il 25 || |
[ 012023000513  |[ Concepto Il 30 || |
[ 012023000514 [ Concepto I 29 || |
[ 012023000531 ][ Concepto I 30 || |
[ 012023000534  |[ Concepto I 29 || |
012023000559 || Soficitud 7
informacion
012023000560 Solicitud 10
informacion
012023000562 || Soficitud 5
informacion
[012023000565 || Concepto I 14 ||
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TIEMPO DE
TIPO DE OBSERVACIONES O
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC : RESPUESTA (EN
PETICION DIAS HABILES) ACLARACIONES
012023000567 || Solicitud 8
informacion
012023000568 Solicitud 6
informacién
012023000576 Solicitud 6
informacion
[ 012023000577  |[ Concepto I 20 || |
[ 012023000593 |[ Concepto I 28 |
[ 012023000595  |[ Concepto I 29 || |
[ 012023000602 ][ Concepto I 28| |
[ 012023000604 [ Concepto I 28 || [
[ 012023000605  |[ Concepto I 30 || |
[ 012023000612  |[ Concepto I 30 || |
[ 012023000620  |[ Concepto I 30 || |
012023000630 DP interés general- 15
particular
[ 012023000631  |[ Concepto I 26 || |
[ 012023000639  |[ Concepto I 30 || |
[ 012023000650  |[ Concepto I 28 || |
[ 012023000663  |[ Concepto I 24 |
[ 012023000664  |[ Concepto I 30 || |
Solicitud
012023000678 o formacion 9
012023000682 || Soficitud 9
informacion
DP interés general-
012023000683 particular 15
[ 012023000691  |[ Concepto I 21| |
[ 012023000701 ][ Concepto I 30 || |
[ 012023000709 ][ Concepto I 30 || |
[ 012023000714 [ Concepto I 29 || |
Solicitud
012023000718 o formacion 10
012023000722 Solicitud 6
informacion
[ 012023000725  |[ Concepto I 29 || |
[ 012023000733  |[ Concepto I 30 || |
012023000738 || Solicitud 8
informacion
[ 012023000744 [ Concepto I 30 || |
[ 012023000745 ][ Concepto I 30 | |
Solicitud
012023000747 o formacion 6
[ 012023000785 ][ Concepto Il 30 || |
[ 012023000792 [ Concepto I 30 || |
[ 012023000793  |[ Concepto I 28 || |
[ 012023000797 ][ Concepto I 30 || |
[ 012023000799  |[ Concepto I 35 || |
012023000804 || \raslado —por 5
competenma
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
[ 012023000807 [ Concepto I 18 || |
[ 012023000818  |[ Concepto Il 30 || |
[ 012023000822  |[ Concepto Il 29 || |
[ 012023000829  |[ Concepto I 19 || |
[ 012023000830 ][ Concepto I 30 | |
012023000845 Solicitud 11
informacion
[ 012023000846  |[ Concepto I 27 |
[ 012023000853  |[ Concepto I 26 || |
[ 012023000856 || Concepto I 28 || |
[ 012023000857  |[ Concepto I 32| |
[ 012023000858  |[ Concepto I 27 |
[ 012023000865 || Concepto I 26 || [
Solicitud
012023000875 o formacion 7
012023000878 Solicitud 7
informacion
Solicitud
012023000882 nformacion 5
012023000891 Solicitud 5
informacion
[ 012023000892  |[ Concepto I 30 || |
[ 012023000896  |[ Concepto I 30 || |
012023000906 Solicitud 10
informacion
Solicitud
012023000909 o formacion 10
012023000920 Solicitud 8
informacion
Solicitud
012023000930 nformacion 5
[ 012023000936 || Concepto I 21 ||
012023000938 Solicitud 8
informacion
Solicitud
012023000945 o formacion 7
012023000948 Solicitud 8
informacion
Solicitud
012023000960 i formacion 10
012023000965 Solicitud 10
informacion
Solicitud
012023000980 i formacion 5
012023000991 Solicitud 2
informacion
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
tacito
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TIEMPO DE
DEPENDENCIA ESTADO SIA-ATC LA RESPUESTA (EN || QS°FRYACIONES O
DIAS HABILES)
Archivo por
desistimiento 012023000606 Concepto 29
expreso
Archivado por
irrespeto
En tramite ” ” “ ” |
[ 012023000057 | Derecho de peticién || 1] |
[ 012023000115  |[ Derecho de peticién || 5 || |
Archivad [ 012023000243  |[ Derecho de peticién || 12 || |
rchivado por —
competencia [ 012023000255 || Derecho de pet!c!on I 8| |
directa de la AGR. |[012023000424 || Derecho de peticion || 7] |
Peticién entre
012023000450 - 5
Secretarfa General entidades
[ 012023000907  |[ Derecho de peticién || 14 || |
Archivado por
traslado a otra
entidad
Archivado por
desistimiento
Archivado por
irrespeto
[ En tramite |[ Il I I[
Archivado por

Oficina de Control
Interno

competencia
directa de la AGR.

Archivado por
traslado a otra
entidad

Archivado por
desistimiento
Archivado por
irrespeto

Solicitudes de Acceso ala Informacion:

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023 se atendieron 173 solicitudes de acceso
a la informacién, 17% del total de peticiones atendidas (996), de las cuales, nueve fueron
trasladadas por competencia a otras entidades y 164 fueron atendidas directamente por la

AGR, excepto en un solo caso, en todos los demas se concedio el acceso solicitado.

El promedio de dias utilizados para trasladar las solicitudes de acceso a la informacién de
competencia de otras entidades fue de 1.4 dias y el utilizado para atender las solicitudes
de acceso a la informacion de competencia de la AGR fue de 7.7 dias; si comparamos
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estas cifras con las de la vigencia 2022 observamos una reduccién notable en los tiempos
de respuesta de la AGR, en el primer caso la reduccion es del 50% y en el segundo de

17,5%.

A continuacion se muestra de manera detallada la gestion adelantada en cada caso:

e Solicitudes de Acceso a la Informacion de Competencia de Otra Entidad.

P TIEMPO DE RESPUESTA
SIA-ATC ENTIDAD A LA QUE SE TRASLADO (EN DIAS HABILES) OBSERVACIONES
012023000142 Contraloria Departamental del Cesar 1
012023000230 | Alcaldia Municipal de Cunday 2
012023000253 Gobernacién de Cérdoba 2
012023000386 Todas las Contralorias del Pais 2
012023000412 Universidad Industrial de Santander 1
012023000462 Ministerio de Educacion Nacional 2
012023000806 Procuraduria General de la Nacién 1
012023000873 Contraloria Departamental del Amazonas 2
012023000990 DAFP 0

e Solicitudes de Acceso a la Informacion de Competencia de la AGR.

SE CONCEDIO EL
TIEMPO DE RESPUESTA
DEPENDENCIA SIA-ATC - ACCESO';\lo (EN DIAS HABILES) OBSERVACIONES

012023000266 X 7

012023000338 X 2

012023000374 X 4

Auditoria Delegada para | 012023000530 X 9

la Vigilancia de la Gestion | 012023000564 X 6

Fiscal 012023000684 X 4

012023000695 X 9

012023000788 X 16

012023000943 X 4

012023000280 X 2

012023000299 X 9

012023000307 X 7

Direccion de 012023000360 X 10

Responsabilidad Fiscal 012023000439 X 7

012023000769 X 6

012023000784 X 10

012023000813 X 8

012023000890 X 8

Gerencia Seccional Il | 012023000297 X 15

Bogota 012023000755 X 5
Gerencia Seccional VIl

Armenia 012023000312 X 16

Gerencia Seccional IX | 012023000101 X 1
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SE CONCEDIO EL
DEPENDENCIA SIA-ATC ACCESO?
NO

TIEMPO DE RESPUESTA

(EN DIAS HABILES) SEEERclohEs

Villavicencio 012023000578

Oficina de Estudios 012023000222

Especiales
012023000053

012023000066

012023000082

R

012023000086

012023000134

012023000146

012023000158

012023000160

012023000184

012023000196

012023000199

012023000202

012023000206

[

012023000227

012023000260

012023000306

012023000339

012023000342

012023000349

012023000365

012023000405

012023000406

Direccion  de  Talento | 012023000440

Humano 012023000481

012023000516

O|N|O|(o|Oo|o(~TjOo|N|gO|~lwO|0|O|dlO[OO|O|O|R OO © |©

012023000537

012023000584

=
N

012023000598

=
o

012023000599

[ee]

012023000611

012023000617

012023000619

012023000669

012023000671

012023000687

012023000705

012023000728

012023000732

012023000789

012023000816

012023000849

012023000861

012023000926

012023000963

012023000967

012022001095

012022001104

012022001113

012023000008

Oficina Juridica 012023000012

012023000017

012023000019

DD XKD D[] 3¢ [ XX DX D[ DX DX D[ XX XX DX [ XX DX 5 [ XX DX 5[ XX XX 5 [ XX | XX | < [ XX | XX XX [ 3| XX [ XX | XX [ <[ XX [ XX | XX [><| XX | X< | | X< [ X< | < [ < | X [ | <| X< [X<|L

[e)[e)[e]

012023000020
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

SE CONCEDIO EL

ACCESO?

NO

TIEMPO DE RESPUESTA
(EN DIAS HABILES)

OBSERVACIONES

012023000024

012023000025

012023000026

012023000027

[N

012023000029

012023000033

012023000036

012023000042

012023000063
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012023000075
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012023000154

012023000179
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012023000208

012023000233

012023000261

012023000265

012023000272

012023000274

012023000300

012023000325

012023000327

012023000333

012023000347

012023000351

012023000356

012023000387

012023000403

012023000431

012023000466

012023000489

=
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012023000494
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SE CONCEDIO EL
DEPENDENCIA SIA-ATC ACCESO?
NO

TIEMPO DE RESPUESTA

(EN DIAS HABILES) SEEERclohEs

012023000682

012023000718

[N

012023000722

012023000738

012023000747

012023000845

=

012023000875

012023000878

012023000882

012023000891

012023000906

2

012023000909

012023000920

012023000930

012023000938

012023000945

012023000948

012023000960

2

012023000965

012023000980

012023000991

012023000238

O(N|N|O|O|O|m(N|o|ju|o|Oo|o|u|u|N|N|P (o |(o(o|O|©

Oficina de Planeacion 012023000594

=

Direccion de Recursos

Fisicos 012023000178

=
[N

012023000521

012023000555

Direccion de Recursos —o75553500563

Financieros 012023000574
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012023000775

Denuncias por soborno

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023 se han presentado ante la AGR 14
denuncias relacionadas con presuntos hechos de soborno; corresponden a las
identificadas con los cddigos SIA-ATC 012023000276, 012023000244, 012023000247,
012023000249, 012023000344, 012023000418, 012023000656 012023000670,
012023000710, 012023000770, 012023000800, 012023000851, 012023000902 vy
012023000958. La primera fue asignada a la Direccion de Control Fiscal por involucrar a la
Contraloria General de la Republica, la 244 y la 247 fueron asignadas a la Gerencia
Seccional de Barranquilla por involucrar la gestién de la Contraloria Departamental del
Cesar, la 249 fue trasladada por competencia a la Procuraduria General de la Naciony a la
Fiscalia General de la Nacién; la 344 fue asignada al Grupo de Interno de Control
Disciplinario por involucrar a un funcionario y a una contratista de la AGR, la 418 fue
asignada a la Gerencia Seccional de Villavicencio por involucrar a la Contraloria Municipal
de Villavicencio, la 656 fue asignada a la Direccion de Control Fiscal por involucrar a la
CGR, la 670 fue trasladada a la Fiscalia General de la Nacion y a la Procuraduria General
de la Nacion por involucrar a la Administracion Municipal de Paipa, la 710 fue trasladada a
la Fiscalia General de la Nacién y a la Procuraduria General de la Nacién por involucrar a

77




AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

la Contraloria Municipal de Pasto pero sin efectos fiscales, la 770 fue trasladada a la
Fiscalia General de la Nacién y a la Procuraduria General de la Nacion por involucrar a la
Contraloria Municipal de Villavicencio pero sin efectos fiscales, la 800 fue asignada a la
Gerencia Seccional de Cuacuta por involucrar a la Contraloria Departamental del Guaviare,
la 851 fue asignada a la Gerencia Seccional de Barranquilla por involucrar a la Contraloria
Departamental del Cesar, la 902 fue asignada a la Gerencia Seccional de Villavicencio por
involucrar a la Contraloria Departamental de Casanare y la 958 fue trasladada a la
Contraloria Departamental del Quindio, a la Fiscalia General de la Nacién y a la
Procuraduria General de la Nacion por involucrar a la Alcaldia Municipal de la Tebaida.

Las primeras cuatro fueron presentadas en el primer trimestre de, las siguientes dos en el
segundo trimestre, las siguientes cuatro en el tercer trimestre de y las Gltimas cuatro en el
cuarto trimestre de 2023. En la siguiente tabla se muestra la gestién adelantada en cada

Caso.
DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION GESTION ADELANTADA
Se remitieron oficios a todas las
alcaldias, concejos, empresas sociales
del estado y empresas de servicios
publicos domiciliarios de todos los
municipios del Departamento del Cesar
La redaccion del diario el Pilon | para solicitarles a los respectivos
denuncia presuntos hechos | representantes legales que informen a
012023000244 irregular_es relacionados con | la AGR si han sido objeto de exigencias
cobros ilegales efectuados por | de sobornos por parte de los
la Contraloria Departamental | funcionarios de la Contraloria
del Cesar. Departamental del Cesar.
Gerencia Seccional El asunto se incluyé en el proceso
de Barranquilla auditor y como resultado se formularon
cuatro hallazgos de caracter
administrativo.
Se remitieron oficios a todas las
alcaldias, concejos, empresas sociales
. del estado y empresas de servicios
Denuncia por presuntos hechos . A
. ' publicos domiciliarios de todos los
irregulares  relacionados con municipios del Departamento del Cesar
012023000247 | cobros ilegales efectuados por

la Contraloria Departamental
del Cesar.

para solicitarles a los respectivos
representantes legales que informen a
la AGR si han sido objeto de exigencias
de sobornos por parte de los
funcionarios de la Contraloria
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION GESTION ADELANTADA
Departamental del Cesar.
El asunto se incluyé en el proceso
auditor y como resultado se formularon
cuatro hallazgos de caracter
administrativo.
Se denuncia presuntos hechos | Por razones de competencia, se dio
de soborno relacionados con la | traslado a la Contraloria Departamental
012023000249 i o
contratacion celebrada en el | del Cauca y a la Fiscalia General de la
Municipio de Miranda -Cauca Nacion.
Se solicité informacion a la Contraloria
Presuntos nechos de sobomo | OSPETAMENAl e Cesary por fezones
012023000851 | por parte de la Contraloria | _. mp -
Fiscalia General de la Nacion, a la
Departamental del Cesar . e
Procuraduria General de la Nacién y a
la propia contraloria.
Presuntos hechos de soborno | Se solicité informacion a la Contraloria
cometidos por la Contraloria | Departamental del Cesar y por razones
Departamental del Cesar en | de competencia se trasladé la denuncia
012023000851 i ; . ”
relacion al control fiscal que | a ese organismo de control y también a
ejerce en la Alcaldia Municipal | la Procuraduria General de la Nacién y
de Aguachica. a la Fiscalia General de la Nacién.
Se denuncia al sefior José
Daniel Mene_se_s Rojas, Se solicitd informacién a la CGR y se
Direccién de Control Contralor ~ Provincial = de la dio traslado por competencia a la
: 012023000276 | Contraloria General de Ila 0 P b -
Fiscal P Procuraduria General de la Nacién y a
Republica, por presuntos ; . e
la Fiscalia General de la Nacién.
hechos de soborno en el
cumplimiento de sus funciones.
Se denuncia aun funcionario y El Grupo de Control Disciplinario Interno
a una contratista de la AGR por .
N B resuntamente solicitar gle Ia_AGR contesto que_el asunto se
Oficina Juridica 012023000344 | Presu! : investigara de conformidad con la
comisiones para ajustar . . o
normatividad aplicable en relacion con
procesos para la compra de . L
las faltas de caracter disciplinario.
computadores.
Se evalud la gestion de la Contraloria y
. no se encontraron incidencias fiscales y
Se denuncian presuntos hechos i | |
Gerencia Seccional de soborno cometidos por parte no se realizaron traslado porque e
. 012023000800 . denunciante habia puesto el asunto en
de Cucuta de la Contraloria Departamental L .
. conocimiento de la  Procuraduria
del Guaviare. o . .
General de la Nacion y de la Fiscalia
General de la Nacion.
Gerencia Seccional 012023000418 Se denuncia un presunto caso | Se solicité informacién a la Contraloria

de Villavicencio

de soborno por parte de la

de Villavicencio y no se observo
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION GESTION ADELANTADA
Contraloria de Villavicencio en | ninguna irregularidad de caracter fiscal;
relacion con uno de sus sujetos | sin  embargo, por razones de
vigilados. competencia se dio traslado a la FGN y

ala PGN.

En el marco de nuestra competencia, la
Gerencia Seccional 1X Villavicencio,
solicitd a los sujetos vigilados por la
Contraloria Departamental del
Casanare, esto es, a la Gobernacion,
Alcaldias  Municipales, Personerias
Municipales, Concejos Municipales,
Empresas de Servicios Publicos y a las
Empresas de Sociales del Estado
ubicadas en el Departamento del
Casanare, a fin de que indicaran si han
. sido objeto de presuntas exigencias de

Se denuncian presuntos hechos . X
de soborno por parte de la sobo_rnos por parte de funcionarios del
012023000902 . referido ente control. De los 103 correos

Contraloria Departamental de .

Casanare en_\/lados a los 39 puntos d_e control y 64
sujetos de control, 79 entidades no se
pronunciaron y 24 brindaron respuesta,
indicando no ser victimas directas o
indirectas de hechos de corrupcion por
parte del Doctor Cipriano Castro Medina
quien ostenta el cargo de Contralor
Departamental del Casanare.[INo se
realizaron traslado porque el
denunciante habia puesto el asunto en
conocimiento de la Procuraduria
General de la Nacion y de la Fiscalia
General de la Nacién.

Se denuncia una presunta red

de corrupcion en la CGR | Se solicité informacion a la CGR y no se

Direccién de Control desti_nada a sobornar a los obsgrvé r_1inguna . irregularidad  de
Fiscal 012023000656 magls_trad.os de la Corte | caracter fiscal, sin _ emba}rgo, por

Constitucional para favorecer al | razones de competencia se dio traslado

destituido ex contralor Carlos | ala FGNy a la PGN.

Hernan Rodriguez Becerra.

Sobornos presuntamente

recibidos por la Inspeccion de

Auditoria Delegada | 012023000670 | Policia y la alcaldia ~del | o140 5 1a FGN y a la PGN

municipio para retener

informaciéon, no cumplir sus

funciones, mentir, prolongar
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION GESTION ADELANTADA

procesos de guejas y
demandas y fallos a favor de
quien da las dadivas

Presuntos y variados hechos de
012023000710 | soborno por parte del Contralor | Traslado ala FGN y a la PGN
Municipal de Pasto.

Presuntos y variados hechos
irregulares que incluyen el de

012023000770 Traslado ala FGN y a la PGN
soborno por parte del Contralor
Municipal de Villavicencio.
Presuntos hechos de soborno | Se realiz6 traslado a la Contraloria
por parte de la Alcaldia | Departamental del Quindio, a Ila
012023000958 Municipal de la Tebaida - | Procuraduria General de la Nacion y a
Quindio la Fiscalia General de la Nacién

DERECHOS DE PETICION DE MAYOR IMPORTANCIA ATENDIDOS EN EL PERIODO

En la siguiente tabla se relacionan los derechos de peticion atendidos entre el 01 de enero
y el 31 de diciembre de 2023, que debido a su complejidad, incidencia social o incidencia
institucional, se consideran de mayor importancia:

ACTUACIONES O
DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO

Se recibi6 25/01/2023

Solicitud de informacion a la

Se denunciaron presuntas CGR 01/02/2023

irregularidades en las
conclusiones de un
informe de revision de
Informe Final de Auditoria
Direccic’mnde 012023000096 de Cumplimiento sopre_ los
Control Fiscal Recursos publicos
provenientes de la funcion
de Registro Mercantil
Vigencias 2019 y 2020,
Cémara de comercio
Tunja.

Respuesta suministrada por la
CGR a la solicitud de
informacién de la AGR para
atender el requerimiento Archivada
ciudadano 14/02/2023.

Respuesta de fondo al
peticionario 'y archivo por
tramite directo de la solicitud
14/02/2023

No se confirmaron las
irregularidades denunciadas.
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ACTUACIONES O

DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO
Denuncia ciudadana sobre ACtua}C'On, especial de
: - fiscalizacion en fase de
presuntas irregularidades laneacion
respecto de la|P
012023000105 ggﬁgﬁ?ignoie ::,;ﬁ?:n?; Se desvirtuaron las irregulares Archivada
Colegiada de gucre de la enunciadas y se identificaron
CGRg en la ciudad de beneficios de Auditoria
Sincélejo calificables
Recibida 20/02/2023
Denuncia presentada ante
presuntas omisiones de la R:t?gigﬁztr?o de ar(f:?]?vdoo g:
012023000170 | CGR en el desarrollo de | P= =Pnebe Yo AFN . B\ Archivada
investigacién en Electro tramite directo de la solicitu
Huila (Congresista) 27/02/2023 i
No se confirmaron las
irregularidades denunciadas.
Se solicitd informacién a los dos
sujetos vigilados, uno por la
DCF y otro por la GS IV
Bucaramanga.
Fszglltig:cein?;i(t:;uadaapor u|2 Recibida la informacion se
Céfnara relacionada con concluy6 que respecto de la
la gestic,')n adelantada por gestion de la CGR no ocurrié
la Gerencia Departamental caducidad de la accién fiscal, ni
. P hay riesgo de prescripcion, y
Colegiada de Santander e no  ha razon ara
de la CGRy la Contraloria q har | Yy ‘?
General de Santander en | F€Prochar a gestion procesal.
012023000540 elrocetstigmte de ung: Respecto de la gestion de la Archivada
Eesponsabilidad fiscal Contraloria General de
Santander, la GS IV de
concretos, en los que se . .
investiga ol dafio Bucaramanga _concluyo requerir
patrimonial en la | 28U sujeto vigilado para que en
construccion de obras del dosd_dprocesos S€ tomen Iasl
acueducto en o| | medidas necesarias para e
Departamento de debido recaudo probatorio por
SarF:tander riesgo algo de prescripcion.
Respuesta de fondo al
peticionario 'y archivo por
tramite directo de la solicitud
25/07/2023.
Denuncia relacionada con | El 21 de julio se inform¢ al
la no publicacion en la | ciudadano la integracion de la
pagina web de la entidad | denuncia al proceso auditor.
de informes finales de las
012023000550 auditorias efectuadas en | Se dio respuesta de fondo al Archivada.

2023 al Ministerio de
Tecnologias de la
Informacion y

Comunicaciones

peticionario después de
comunicado el informe final de
auditoria financiera y de gestion
y se concluyé que no obstante
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

DESCRIPCION

ACTUACIONES O
RESULTADOS

ESTADO

(MINTIC), por parte de la
Contraloria General de la
Republica (CGR)

haber culminado las auditorias
desde el 6 de junio, no estaban
publicados y como beneficio de
auditoria se logré su publicacion
a 24 de julio de 2023, junto con
todos los deméas de 2023 que
tampoco se habian publicado
en la pagina Web.

Gerencia
Seccional de
Medellin

012023000250

La CGR traslada denuncia
anonima sobre presuntas
irregularidades en
procesos de contratacion y
omisiones ante denuncias

presentadas en la
Contraloria Distrital de
Medellin.

El equipo auditor de la AFG a la
Contraloria hizo la
correspondiente verificacion de
las citadas PQRSD y se
evidenci6 que los asuntos
tratados en esas peticiones no
correspondian al asunto
solicitado, en consecuencia se
constata que la denuncia
establecida en sesion plenaria
del Concejo de Medellin
relacionada con la “contratacion
de una entidad descentralizada
de la AGENCIA APP una
entidad del Municipio de
Medellin, denuncia por una
contratacion asignada a dedo, y
una empresa sin la experiencia
para ejecutar un contrato de
software, pues el proveedor es
una empresa minera...” no fue
atendida por la Contraloria
Distrital de Medellin.

Archivada

Gerencia
Seccional de
Bogota

012023000739

La Contraloria Municipal
de Tunja desarrollo,
proceso de investigacion e
indagacion preliminar No.
006-2021, relacionado con
el contrato de obra publica
No. 837 de 2019, Ila
veeduria en desarrollo de
su labor evidencia que no
era procedente el archivo
del proceso por tanto se
solicita que se desarrolle
una investigacion que
permita  establecer los
fundamentos para realizar
el archivo del proceso.

Se analiz6 el actuar de la
Contraloria Municipal de Tunja
en el proceso de investigacion e
indagacion preliminar No. 006-
2021, relacionado con el
contrato de obra publica No.
837 de 2019. Verificadas las
actuaciones administrativas

efectuadas no se entrevid
inconsistencia alguna
relacionada con la gestion

procedimental ejecutada por la
CMT.

Archivada

Gerencia
Seccional de
Cali

012023000309

El peticionario andnimo
pone en conocimiento una
presunta falta de vigilancia
y control fiscal por parte
de la Contraloria General
del Cauca, en cuanto a
presuntas irregularidades

Se requiri6 informacion a la
Contraloria General del Cauca,
mediante oficios con radicados
nimeros. 2152-202301021 de
17 de abril del 2023 y 2152-
202301077 de 21 de abril de
2023, acerca de:

Archivada
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ACTUACIONES O

DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION RESULTADOS ESTADO
en la gestion
administrativa. Dicho | Informes rendidos por el

contenido  del escrito

indica lo siguiente:

“El contrato C2-003-2023
donde se contrata
psicologa con objeto de
dar unas capacitaciones
es un contrato realidad.
Pues a la contratista le
dieron oficina exclusiva
para ella sola. Reubicando
a los funcionarios que
estaban alli. No sé tuvo en
cuenta la planta fisica de
la entidad y prefirieron
incomodar a los
funcionarios de planta
para beneficiar a una
contratista de 4 meses.
Ademas, le asignaron
parqueadero. La sefiora
atiende a personal
externo. Los funcionarios
de la entidad no van a
consulta con ella porque
ese no es su objeto
contractual y no ha dado
ninguna capacitacion a los
funcionarios. La sefora
goza de la confianza del
contralor y la juridica.
Quienes tienen con ella
mucha consideracion y
preferencia. Como
miembro del sindicato me
manifiesta ante ustedes,
ya que no es justo que
primero se tenga este
contrato injustificado,
disfrazado. Y segundo que
se privilegien a personas
externas y no a los de
planta. Lo hago de manera
anénima debido a la
persecucion que se vive al
interior de la entidad por
parte de la juridica y ahora
encargada de talento
humano. No se han
contratado otras cosas de
verdad necesarias o de ley

profesional sobre el
cumplimiento de las actividades
ejecutadas a la fecha, del

contrato C2-003-2023, tales
como talleres, material
informativo, actividades,
capacitaciones, analisis del
perfil sociodemogréfico,
evaluacion de riesgos y demas
actividades, asi mismo,

asistencia, fotografias de cada
actividad realizada.

Informes mensuales a la fecha
del Director de Talento
Humano, quien es el encargado
de realizar la supervision.

Comprobantes de pago a la
fecha.

Estudio donde se evidencie la
necesidad de contratar a dicho
profesional.

Certificacion de Talento
Humano donde se manifieste
gue no existe personal idéneo
que ejecute le objeto del
contrato de prestacion de
servicios profesionales nro. C2-
003-2023.

Plan de Salud Ocupacional y
Plan de Bienestar 2023.

La Contraloria General del
Cauca dio respuesta a la
informacién solicitada mediante
oficios con radicados nimeros.
2151-202301012 y
202301400122132,
manifestando en resumen lo
siguiente:

Mediante informe, la profesional
reportd y evidencié actividades
correspondientes al  riesgo
psicosocial realizadas en el
mes, donde, se observa que a
la fecha viene realizando las
actividades acordes al objeto
del contrato C2-003-2023. Asi
mismo, el informe del
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con dotacién bienestar
salud en el trabajo
papeleria cafeteria, etc”.

supervisor, el cual constata que
la  contratista cumple a
satisfaccion las  actividades
establecidas en el contrato de
prestacion de servicios (aun en
ejecucion).

La Entidad mediante
certificacion informa, que la
planta de cargos de la Entidad,
no cuenta con personal que
tenga funciones relacionadas
con prestar servicios de
Psicologia para apoyar las
actividades de capacitacion,
prevencion de los factores de
riesgos psicosociales de los
funcionarios.

Asi mismo, se evidencio el
estudio previo, el cual
demuestra la necesidad de
dicho profesional con el objetivo
de fortalecer las actividades de
prevencion de riesgos
psicosociales, que garanticen
condiciones de salud y trabajo
Optimas, fomentando la calidad
de vida laboral; resaltando la
importancia de la salud
ocupacional hoy en dia como
una herramienta de gestion mas
importante para el mejoramiento
de la calidad de vida de los
funcionarios.

Analizada integralmente la
informacién enviada por parte
de la Contraloria General del
Cauca, se puede concluir (hasta
el estado en que se encuentra
el contrato, actualmente en
ejecucion) que este ente de
control ha ejercido la vigilancia y
control fiscal al contrato de
prestacion de servicios
profesionales nro. C2-003-2023,
bajo la actual administracion, de
acuerdo a la necesidad de la
Contraloria.

Por lo tanto, de lo analizado
anteriormente  se  evidencio
debida gestién en la vigilancia y
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control fiscal por parte de la
Contraloria General de Cauca.
La entidad de control ha
realizado sus funciones
constitucionales de acuerdo al
articulo 267 de la norma
superior en armonia con el
articulo 209 de la misma.
Se requirid informacién a la
contraloria Municipal de
Palmira, sobre el proceso
auditor realizado a la
administracion municipal, que
La CGR realiza traslado | incluyé la evaluaciéon a la
de denuncia al considerar | contratacion de la secretaria de
que los hechos | Salud municipal. De la auditoria
presentados no son objeto | resultaron hallazgos, que fueron
de actuacién por parte de | confirmados previa
dicha entidad, pero remite | comunicacion de observaciones
a la AGR para que | fiscales al auditado, evaluando
determine lo que | el ejercicio y andlisis de la Archivada
012023000607 corresponda, los hechos | contradiccién, comunicacion del
se encuentran | informe final y traslado de los
relacionados con posibles | hallazgos a las instancias
actuaciones irregulares e | competentes. En atencion al
imparciales realizadas por | debido proceso que debe primar
la Contraloria Municipal de | en estas actuaciones. Al tratarse
Palmira. de un asunto recibido de la
CGR, se procedié al tramite
segun el procedimiento
existente. Desfijandose el dia
22 de agosto del 2023, la
respuesta definitiva.
Se requiri6 informacion a la
Contraloria departamental del
valle del cauca, inicialmente
requiriendo 4 procesos de cobro
coactivo, que la contraloria
Atencion de denuncia | tramit6 al peticionario, que
telefénica, en la cual el | fueron allegados oportunamente
ciudadano manifesté: Que | por el 6rgano de control. Asi
desea formular una | mismo, se solicit6 a la
denuncia en contra de la | contraloria piezas procesales de .
. Archivada
Contraloria Departamental | cada uno de los procesos,
012023000632 | del Valle del Cauca | tramitados o cursados contra el

especificamente con la
Subdireccion Operativa de
Jurisdiccién Coactiva.

sefior Azcéarate. Posteriormente,
de acuerdo a lo establecido en
el paragrafo del articulo 14 de la
Ley 1755 de 2015, este
despacho se acogio a prorroga
debido a la cantidad de volumen
de los expedientes solicitados,
dicha prérroga fue comunicada

86




AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

ACTUACIONES O

DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION ESTADO
RESULTADOS
al peticionario y se le indicé el
por qué de la prérroga.
La respuesta de fondo fue
elaborada y comunicada el dia
22 de septiembre del presente
afio con radicado Docma 2152-
202302599, en la cual se
contesté los puntos solicitados
por el peticionario y que, de
acuerdo a ese andlisis, arrojo
un traslado a la procuraduria
regional del valle, por presunta
vulneracién al peticionario en
cuanto a la gestion de los
excedentes del remate.
Se solicit6 ampliacion de
informacién al denunciante. Asi
Denuncia presentada ante mismo, se soI[C|to informacién a
- la Contraloria General de
presuntas omisiones e .
; : Santander, sobre la denuncia y
irregularidades, en el la inf i
desarrollo de de acuerdo a la informacion .
012023000161 ; o . allegada por la entidad y una Archivada
investigaciones realizadas ; :
. | vez analizada y revisada la
por la Contraloria | . - ;
informacién se pudo concluir
Departamental de
gue no se encontraron
Santander. . .
presuntas irregularidades en la
gestibn desplegada por la
Contraloria.
De acuerdo a la denuncia
presenta, se solicitd la
informacién respectiva a la
_ Contraloria Municipal de
Gerencia Bucaramanga, la cual fue
Seccional de Denuncia relacionada con | entregada en su totalidad. La
Bucaramanga presuntas omisiones o0 | AGR constaté y evidencié que
irregularidades por las | la CM- Bucaramanga adelantd
Contralorias  Municipales | los trdmites correspondientes a
de Floridablanca, Girén, | su competencia sobre las
de Bucaramanga y | presuntas irregularidades que
012023000329 Departamental de | se _han _§u30|tado en la Archivada
Santander en lo | administracion  del  Sistema
relacionado con el | Integrado de Transporte Masivo
Sistema Integrado De | — Metrolinea  del Area
Transporte  Masivo - | Metropolitana de Bucaramanga.
Metrolinea Del Area | Al no encontrarse presuntas
Metropolitana De | irregularidades en la gestion
Bucaramanga. desplegada por la Contraloria,

en el tramite de la peticion, se
informé que la misma se
resuelve de fondo y se dara
archivo al requerimiento.
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El peticionario solicita Se
investigue la ausencia
temporal del Contralor
General de Risaralda,
quien se concedio licencia | La AGR da respuesta de fondo
remunerada y permiso | al peticionario informandole que
para salir del pais y | no se encontraron evidencias
ejercer desde el exterior | que permitan argumentar que el .
012023000018 sus  funciones  como | Contralor encargado estuvo Archivada
Contralor Departamental | ausente, que sali6 del pais y/o
sin que medie solicitud y | que le fue concedida una
autorizacion de los | licencia remunerada.
Honorables Diputados del
Departamento de
Risaralda durante el mes
de diciembre de 2022.
La AGR incluye la denuncia en
la Auditoria Financiera y de
Gestibn que se estaba
Gerencia ejecutando a la Co_ntralorl'a
Seccional de General de Risaralda,
. encontrando que, efectuaron
Armenia pagos parciales y totales
durante las vigencias 2021 y
2022 afectando la cuenta
Denuncia anénima, | nro.100-302-5143-Cesantias,
relacionada con el pago | suscrita con el Instituto de
de cesantias a algunos | Fomento para el Desarrollo de
012023000526 fu_ncionarios de _forma Risaralda- INFIDER, _por lo Archivada
directa sin que se asignara | tanto, se  estableci6 una
el dinero a la cuenta del | observacion la cual fue
fondo de cesantias | controvertida por la Entidad y
durante el afio 2021. que, en el analisis de
contradiccion el equipo auditor
dio respuesta concluyendo que
se mantenia y se configuraba
como hallazgo administrativo
con alcance disciplinario por
inaplicacion de la norma para el
pago de las cesantias del
régimen de liquidacion
anualizado.
Se realizé solicitud de
informacién a la Contraloria
Municipal de Villavicencio y una
vez analizada la misma, se
Gerencia Denuncia  contra la _codnctl)ggo que l_no ubo u(;m}
Seccional de 012023000418 | Contraloria Municipal de | Mc€P'¢a ~ aplicacion c Archivada

Villavicencio

Villavicencio

procedimiento  del  proceso
auditor. Adicionalmente, se dio
traslado a la Procuraduria
General de la Nacion y a la
Direccion Seccional de Fiscalias
del Meta para lo de su
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conocimiento.

012023000716

Reiteracién control fiscal
concomitante

Se solicité informacion a la
Contraloria Departamental del
Meta en aras de dar respuesta
al  peticionario. Una vez
analizada la informacion se
evidencié que no hay merito ni
situacion de riesgo de un
posible detrimento patrimonial
relacionado con la ejecucion de
los contratos aludidos por el

Archivada

peticionario.

DERECHOS DE PETICION ATENDIDOS A TRAVES DEL PROCESO AUDITOR

En la siguiente tabla se relacionan los derechos de peticion atendidos a través del proceso
auditor entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023:

AUDITORIA EN LA

DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO QUE SE ATIENDE RESULTADOS

Denuncia  ciudadana

sobre presuntas

irregularidades Se desvirtuaron las

respecto de la o . irregulares enunciadas y

L Actuacion especial de . Iy
construccion de la sede | .. L se identificaron
012023000105 .~ | fiscalizacion en fase - o
de la Gerencia d I beneficios de Auditoria
e planeacion I

Departamental calificables

Colegiada de Sucre de

la CGR, en la ciudad de

Sincelejo.

Comunicado el informe
final se concluy6 que el

Direccion de Denuncia relacionada ejercicio de auditoria
Control Fiscal presuntas efectuado con relacion a

irregularidades en los los requisitos para el

- Integrada a la :
requisitos para acceder S . . cargo de Vice contralor
Auditoria Financiera y . : .
a los cargos del - y demas funcionarios
Contralor General de la de Gestion — Proceso ue ingresaron  en
012023000525 de Talento Humano. 9 9

Republica y a otros
cargos en la CGR, asi
como presuntas
inconsistencias en dos
contratos de la misma
entidad.

Diciembre de 2022 y la
posesion de estos, el
personal de aseo y el
cumplimiento de
obligaciones legales y
contractuales de la
Corporacién

Universitaria de
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Colombia y la
Fundacion Virgilio
Barco; misma por la que
suscribieron los
convenio.
Denuncia relacionada
con presuntas | Integrada a la | En tramite.
irregularidades en el | Auditoria Financiera y
012023000529 trdmite de los procesos de Gestion — I_Droceso Culmlnada Ia_ Auditoria
de responsabilidad en | de Procesos Fiscales. | esta pendiente la
la Gerencia respuesta al peticionario
Departamental Bolivar
de la CGR;
Se dio respuesta de
fondo al peticionario
después de comunicado
Denuncia relacionada el informe final de
con la no publicacion auditoria financiera y de
en la pagina web de la gestiébn y se concluyo
entidad de informes | Integrada a la | que no obstante haber
finales de las auditorias | Auditoria Financiera y | culminado las auditorias
efectuadas en 2023 al | de Gestion — Proceso | desde el 6 de junio, no
012023000550 Ministerio de | Auditor estaban publicados vy
Tecnologias de la como  beneficio de
Informacion y auditoria se logré su
Comunicaciones publicacion a 24 de julio
(MINTIC), por parte de de 2023, junto con todos
la CGR los demas de 2023 que
tampoco se habian
publicado en la pagina
Web.
Se dio respuesta al
peticionario después de
. comunicado el informe
Denuncia . -
. final, y se le explicé que
relacionada con el | Integrada a la - .
. S . no le asiste razén a su
presunto archivo | Auditoria Financiera y ;
! - denuncia por cuanto la
irregular de una | de Gestién = | 1P si fue archivada. pero
012023000558 indagacion  preliminar | Indagaciones P
; 2 para dar apertura al
tramitada por la | Preliminares
. proceso de
Gerencia . )
Departamental de responsab_llldad fiscal el
X 17 de abril de 2023 de
Cérdoba de la CGR -
conformidad con los
articulos 8, 30y 40 de la
Ley 610 del 2000.
Denuncia ciudadana | . ditor de |
resentada ante El equipo auditor de a
p - AFG a la Contraloria
_ presuntas  omisiones confiquré hallazao
Gerencia por parte de la | Contraloria admi%istrativo nro 198
Seccional de 012023000167 Contraloria Departamental de falta de i .'d d
. Departamental de | Narifio por falia de integrida
Medellin en la respuesta de

Narifio respecto de
denuncia ciudadana por
mala calidad de la obra

fondo de la denuncia
ciudadana.
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“Centro de Atencion
Integral para el Adulto
Mayor”, en el municipio
de Taminango.

012023000172

La Contraloria de Bello
el afio pasado hizo una

auditoria  al Concejo
sobre el contrato 09-
2021 y encontraron

fallas y errores por mas
de $20.000.000 y que
tiene que ver con unos
carteles que mando6 a
realizar el presidente
del Concejo con fotos
de los alcaldes del &rea
metropolitana,
averiguando por eso
supe que guardaron
eso y no cobraron ese
recurso, cuando
claramente estaba en
contra de lo que dice el
articulo 10 de la Ley
1474 de 2011, ya que
el concejo no tiene por
gué hacerle campafia al
alcalde de bello vy
menos a los del area.

Contraloria Municipal
de Bello

El grupo auditor de la
AFG a la Contraloria
evidencio que el
hallazgo con incidencia
fiscal esta4 relacionado
con posibles
irregularidades en la
austeridad en el gasto
de la entidad auditada
con un posible
detrimento de
$20.000.000, contenido
en la pagna 20 del
informe de auditoria de
cumplimiento Nro. 04
auditoria de
cumplimiento a la
gestion  contractual vy
presupuestal del
Concejo Municipal de
Bello vigencia 2021
comunicado el 12 de
mayo de 2022. El
hallazgo fue trasladado
el 01 de junio de 2022 a
la Contraloria Auxiliar de
Responsabilidad Fiscal
en el formato (Modelo
07 PF) del
procedimiento de la
Guia de  Auditoria
territorial adoptada por
la Contraloria.

El 27 de julio de 2022
fue aperturado como
indagacion  preliminar
con codigo 02 de 2022 y
el 30 de agosto de
2022, la Contraloria
considero que los
hechos no constituian
un detrimento al
patrimonio 'y decidié
archivar el expediente
con notificacion del auto
del 31 de agosto de
2022. La Contraloria no
dio traslado de los
hechos a otro
organismo de control o
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de investigacion”.

012023000246

Presuntas
irregularidades en
vinculacion de Susana
Palacio Lépez e
irregularidades en el
tramite de
requerimientos
ciudadanos.

Contraloria Municipal

de Bello

El grupo auditor de la
AFG a la Contraloria
configuro Hallazgo
Administrativo nro. 67,
con presunta incidencia
disciplinaria por
nombramiento y
posesioén en el cargo de
Asesor (@) de
Planeacion y Control
Interno, sin el
cumplimiento de los
requisitos exigidos en el
manual de funciones y
requisitos. Igualmente,
Hallazgo Administrativo
nro. 68, con presunta
incidencia disciplinaria
por nombramiento y
posesion en el cargo de
Subcontralor  sin el
cumplimiento de los
requisitos exigidos en el
manual de funciones.

Hallazgos traslados a la
Procuraduria Regional
de Antioguia mediante
oficio NUR
2132202301351 del 19
de mayo de 2023.

012023000236

Presuntas
irregularidades en el
archivo del proceso de
responsabilidad fiscal
gue inicio por presuntas
que inici6 por las
presuntas
irregularidades en la
ejecucion del Contrato
nro. 4600085185 de
2020, suscrito entre el
Municipio de Medellin
(Secretaria de
Educacion) y la
Corporacién Colombia
Avanza.

Contraloria
de Medellin

Distrital

El equipo auditor de la
AFG a la Contraloria
considerd que respecto
al tramite juridico
procesal del citado
expediente, no se
evidencio inconsistencia
alguna relacionada con
la gestion procedimental
efectuada por la
Contraloria, toda vez
que, se observd que se
adelantaron las
diferentes etapas
procesales de
conformidad con los
términos sefialados en
la Ley 610 del 2000, asfi
mismo, no se evidenci6
la presencia del
fendmeno juridico de
caducidad, riesgo de
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prescripcion ylo
prescripcion de la
accion fiscal.

El equipo auditor de la
AFG a la Contraloria
hizo la correspondiente
verificacion  de las
citadas PQRSD y se
Denuncio contratacion Z\S/:?rigglo trag\liiis Igﬁ
descentralzada de. Ia esas _peticiones o
correspondian al asunto
AGENCIA APP una .
. Co solicitado, en
entidad del Municipio consecuencia e
de Medellin, denuncia constata que a
por una contratacion denuncia establecida en
asignada a dedo, y una sesion lenaria  del
empresa sin la P ;
experiencia ara Concejo de Medellin
Xp P Contraloria  Distrital | relacionada con la
012023000250 ejecutar un contrato de lli “ -
software bues el de Medellin coptratacnon de ~una
' entidad descentralizada
proveedor  es  una de la AGENCIA APP
empresa minera.... una entidad del
Igua_lmen_te, los Municipio de Medellin,
funcionarios que denuncia por una
ejecutan también estan L .
contratados or  la contratacion asignada a
Adencia arg e dedo, y una empresa sin
9 P q la  experiencia para
ejecuten internamente ejecutar un contrato de
el proyecto. software, pues el
proveedor es una
empresa minera...” no
fue atendida por la
Contraloria Distrital de
Medellin.
Presunto pago irregular
?uencioxlsrtilgos a ug El grupo auditor de la
imeqularidades  en la AFG a la Contraloria no
vincgulacién comisiones | Contraloria General evidencio  situaciones
012023000273 ’ L irregulares en el pago
y ~encargos de | de Antioguia de vidticos y vinculacion
funcionarios, que
y encargos
presuntamente no denunciados
cumplen requisitos para )
ocupar los cargos.
Denuncia sobre hechos El equipo auditor de la
irregulares y presuntos AFG a la Contraloria
actos de corrupcion, asi considerd lo siguiente:
012023000292 como violacion de | Contraloria  Distrital | En primer lugar, se
principios de Medellin indica que la forma de
constitucionales y proveer los empleos en
legales, ocurridos en la las contralorias
Contraloria Distrital de territoriales quedo
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Medellin en el periodo
de junio de 2022 a la
fecha, por parte del
sefior Pablo Andrés
Garcés Vasquez
identificado con C.C.
98.538.972 en su
condicion de Contralor
Distrital de Medellin, y
el sefior Juan
Sebastian Gbomez
Patifio en su condicion
de Subcontralor

establecida en el
Decreto 409 de 2020,
mas concretamente en
el articulo 20.

Ahora bien, para la
provision de empleos de
carrera administrativa, la
Contraloria contaba con
la Resolucién 122 del 27
de agosto de 2019 que
determiné los
lineamientos para la
provision transitoria de
empleos de carrera
administrativa mediante
encargo, modificada por
la Resolucion 464 del 5
de mayo de 2022.

En la revisién de las 17

hojas de vida
relacionadas en la
denuncia para la
provision de los

encargos, se constaté
que todas las personas

encargadas acreditan
los requisitos
establecidos para su
desempefio en

formacion académica y
experiencia, no haber
sido sancionados
disciplinariamente en el
afio anterior y su Ultima
evaluacion del
desempefio haya sido
excelente.

Ahora bien, de Ila
revision de los encargos
contenidos en el escrito
de la denuncia, se
evidencia que todos
ellos se realizaron antes
de la entrada en
vigencia la  Circular
externa 2023RS005458
de 2023, frente a lo
cual, la Contraloria dio
cumplimiento a la
Resolucion interna 464
de 2022 en
concordancia con el
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Decreto 409 de 2020.
El equipo auditor de la
AFG a la Contraloria
consider6 que el marco
de los empleos de libre
nombramiento y
. remocion esta
En . la Contra!orla supeditado a la facultad
Distrital de Medellin y discrecional de  los
dura_nt_e L la nominadores, estando
administracion en curso los vinculados en los
del sgﬁor Pablo Andrés mismos en plena
Garc.es.‘,’Vasquez en su potestad para presentar
condicion de Contralor renuncias, evaluadas y
Distrital de Medellin, se valoradas' |
. . o por e
012023000320 viene presentando Contralorlg Distrital Contralor para  su
hostigamiento y acoso | de Medellin aceptacion y  debe
Iaﬂbt?”rgcl),sa Iosdz:arwdr?isa; quedar contem_pl_ado en
public . el acto administrativo
directivo, o que esta respectivo, como en los
generando un clima casos concretos
organizacional negativo ’
y afectando el normal La Contraloria tiene
desarrollo de los soporte del uso
procesos misionales. institucional de
vehiculos y lleva control,
e igualmente, de las
horas extras que no
superan los limites de
austeridad del gasto.
El equipo auditor de la
AFG a la Contraloria
consider6 que la CGR
en comunicacion con
Denunciante solicita ;%cggzé%ooom?gl del 08
gbjiiiénSEdelasucrgr?tratlg f:ie_ mayo _de 2023, le
marco para la fusion |nd|cz_;1 .al. mudadanq que
UNE-Millicom. firmado “ha iniciado el tramite
! interno requerido para
el 1 d?‘ octubre - de . o establecer Si la
012023000385 2013,_ vigente en_,la Contralorlg Distrital Contraloria General de
actualidad y, también, | de Medellin

por la venta de todos
los activos estatales
pertenecientes a UNE
EPM
Telecomunicaciones
S.A.

la Republica define
iniciar las acciones de
control fiscal que
ustedes estan
solicitando. Asi las
cosas, la CGR evalla y
hace una verificacion
previa del cumplimiento
de la solicitud de
intervencion excepcional
y decide si asume la
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competencia de la
contraloria territorial en
los asuntos de vigilancia
y control fiscal
cuestionados.

Se realiz6 una revision
de las actuaciones en
control fiscal
desarrolladas por la
Contraloria en la que se
constatd la realizacion
de cinco ejercicios
auditores.

012023000401

Denuncia sobre
presuntas

irregularidades al
interior de la
Contraloria Distrital de
Medellin, como el
supuesto  viaje  del
Contralor a Europa,
anomalias en algunos
contratos suscritos por
ese Organo de Control,
movimientos  internos
de personal, entre otros
aspectos.

Contraloria
de Medellin

Distrital

El equipo auditor de la
AFG a la Contraloria,
comprobé que el
procedimiento de
comision se ajusté a los
reglamentos internos,
parti6 de invitaciones
para socializar y
profundizar en el tema
de control fiscal y la
liquidacion,

reconocimiento y pago
fue acorde a las escalas
respectivas.

De acuerdo con lo
revisado no se
evidencia para el asunto
en cuestion,
irregularidad alguna, ya
que existe justificacion
en los documentos
previos respecto al por
qué se requirié contratar
una persona natural con
conocimiento

especializado y la falta
de personal para
cumplir las actividades.
A su vez se visualiza el
Certificado expedido por
la Entidad De Control, el
dia 05 de junio de 2023,
con corte a 31 de
diciembre de 2022, que
indica que existe en la

planta global cuatro
funcionarios con
formacion archivistica,

sin _experiencia _en la
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elaboracion de tablas de
retencion documental.

El equipo auditor de la
AFG a la Contraloria,
concluye que, se
suscribieron y
ejecutaron contratos
para el mantenimiento
del parque automotor de
la Contraloria, bajo la
Ley 80 de 1993 y demas
Denuncia sobre normas concordantes.
presuntas Fue objeto de revision
irregularidades al en las liquidaciones y
igterior| de I dla pagos de horas extras
ontraloria Distrital de . - en la vigencia 2022,
012023000407 Medellin,  consistente Contralorlg Distrital determinagdose que
: de Medellin
en posible uso mensualmente
inadecuado de los cumplieron con los
vehiculos y lineamientos de
mantenimiento de estos austeridad y no
sin existir contrato. excedieron las
cantidades descritas en
el acto administrativo.
Igualmente, que existe
contaron con la
justificaciébn y soporte
para el otorgamiento de
las mismas, en el marco
de la gestion fiscal que
ejerce la entidad.
La denuncia se El equipo auditor de la
presenta en abstracto AFG a la Contraloria
sin  puntualizar  los concluye que la Oficina
hechos puntuales que Juridica de la CMR
se hayan instaurado certifico que hasta la
ante la Contraloria. En fecha no han tenido
ese orden de ideas, la requerimientos
Unica parte donde se ciudadanos relacionado
puntualiza es cuando con el endeudamiento
se sefiala lo siguiente: del Municipio de
012023000430 “Gen_era_ muchas Cont_raloria Municipal Rione,grc_), 0 con _Ios
suspicacias que el | de Rionegro empreéstitos  obtenidos
endeudamiento durante la ultima

irregular del municipio,

vigencia, asi mismo, en

que ya fuera los informes de auditoria
denunciado y cuya se evidencié la
investigacion no evaluacion a las
avanza, y la finanzas del Municipio y
administracion de los las entidades
recursos, via descentralizadas en las
impuestos, vienen que se incluye un
siendo usados capitulo sobre la
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inadecuadamente, que situacion y servicio de la
deja la certeza vy deuda publica, en las
polémica de la gestién que la Contraloria no ha
de los recursos encontrado manejo
publicos bajo posibles irregular con las
habitos delictivos al obligaciones financieras
patrimonio publico”. del Municipio.

Denuncia en contra del
Seflor Carlos Augusto .
i En el Informe Final de
Wilches Vega como .
AFG a la Contraloria
Contralor
Departamental de
Departamental de . ) i
. Cundinamarca vigencia
Cundinamarca, el .
. . 2022 se analizaron los
quejoso manifiesta que )
) , procesos denunciados y
se vienen presentando Contraloria . .,
. se evidenci6 que la
012023000572 en esa Entidad, y que Departamental de i ,
. Contraloria adelant6 las
pueden llegar a Cundinamarca ) .
_ acciones necesarias de
constituir presuntos .
o su competencia, dando
actos de corrupcion que
apertura a los procesos
afectan gravemente la - ]
. de responsabilidad fiscal
transparencia, la , .
. o segun la normativa
imparcialidad y la i
o aplicable.
objetividad del Ente de
) Control Departamental,

Gerencia .

. Solicito apertura de _

Seccional de . o, En el Informe Final de

, investigacion a la .
Bogota . AFG a la Contraloria
contraloria de
. Departamental de
Cundinamarca por )
Cundinamarca se
haber cerrado la .
. L - analizaron los procesos
investigacion preliminar d o
enunciados se
No. 012-2021 del 12 de boles y |
evidencio ue a
marzo de 2021 porque ; a ,
. _ . Contraloria  obr6 a
no investigdé a fondo el Contraloria .
- conformidad de sus
012023000646 hecho de corrupcion Departamental de

presentado y
comunicado en
multiples derechos de
peticion a esa entidad y
también  omiti6 las
pruebas enviadas.

Cundinamarca

competencias, dando
respuesta de fondo al
ciudadano. Por lo tanto
la Auditoria Considera
que la entidad ha surtido
los tramites que en
derecho corresponden
para dar respuesta a su

denuncia.
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Gerencia
Seccional de Cali

012023000229

Denuncia anénima
sobre presuntas
irregularidades en la
Unidad Ejecutora de
Saneamiento del Valle

Auditoria Financiera y
de Gestion-
Contraloria
Departamental del
Valle 2022

Una vez inspeccionada
la denuncia en la AFG,
practicada a la
Contraloria

Departamental del Valle
se concluyo lo siguiente:

Se pudo evidenciar que
pese a que el
denunciante  presenta
una queja que carece

de documentos
probatorios que
demuestren las

irregularidades en el
proceso contractual y
los formatos de
comision a la que fue
asignado o asistié, la
Auditoria General de la
Republica observd que
la Contraloria
Departamental del Valle
del Cauca recopilé la
informacién  necesaria
para atender dicha
queja.

Se evidencia que la
Contraloria revis6 'y
atendi6 de manera
oportuna los temas
denunciados
relacionados con el
posible favorecimiento
en la adjudicaciéon de
contratos y el pago de
viadticos de los técnicos
de la UES, brindando
respuesta al
denunciante  mediante
oficio 2023000814 de
fecha 23 de marzo de
2023.

Igualmente, se
corroboré que las
observaciones/hallazgos
configurados en las
etapas de informe
preliminar e informe final
de la auditoria de
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cumplimiento 'y los
informes de actuacion
especial de fiscalizacion
resultado de las
denuncias relacionadas
anteriormente, no
presentaron
modificaciones.”

Con lo anteriormente
expresado, la AGR a
través de la Gerencia
Seccional, dio por
atendido y resuelto de
manera amplia,
oportuna, eficiente y
eficaz el asunto
referenciado.
La Gerencia
Seccional IV de la
AGR incluyo la
denuncia presentada
Queja Disciplinaria | en el ejercicio de AFG
Contra funcionarios de | a la Contraloria
la Contraloria Municipal | Municipal de
de Bucaramanga, | Bucaramanga. Como
relacionada con | resultado de la
presuntos hechos | misma, la cual fue
irregulares y omisiones | debidamente
012023000155 por parte Cje estos en el a_nali;gda en el Archivada
control fiscal a la | ejercicio auditor
Personeria  Municipal | ejecutado a dicho
de Bucaramanga, | ente de control; no
denominado: encontrandose
Gerencia AUDITORIA ESPECIAL | irregularidad  alguna
. DE REVISION DE | en el tramite de la
Seccional de CUENTA # 024-2022 - | misma por parte de la
Bucaramanga vigencia 2021. Contraloria Municipal
de Bucaramanga. Lo
anterior, se informé al
denunciante  dentro
del término legal.
Se recibié la denuncia | La Gerencia
ciudadana frente a los | Seccional IV de la
hechos denunciados de | AGR incluyo la
la vigencia 2022, vy | denuncia presentada
respecto a los hechos | en el ejercicio de AFG
de las vigencias 2021y | a la  Contraloria .
012023000479 2023. En total son 10 | General de Archivada
puntos expuestos en la | Santander, de
denuncia  ciudadana, | acuerdo a la solicitud
los cuales fueron | realizada en la
expuestos y resueltos | denuncia ciudadana

en el informe final de

se dio tramite a los 10
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DEPENDENCIA SIA-ATC ASUNTO QUE SE ATIENDE RESULTADOS
AFG. puntos expuestos,
dando respuesta a
cada uno de ellos por
medio de aviso por
parte de la gerencia
seccional IV. En
consecuencia, una
vez realizado el
trdmite pertinente, la
gerencia  considero
que dentro de los
términos se atendié y
resolvié la solicitud y
se procedi6 a su
archivo.
El peticionario, solicita
intervencion, en
asuntos originados con
ocasion de Accion de
Reparauop D]recta y Se concluye que
Proceso Ejecutivo, cuyo analizada la denuncia
demandado es el | Auditoria Financiera y la  forma como fu)e/
Municipio de El Banco | de Gestion a la
Magdalena, y entre | Contraloria General abordada, por Ia
012023000135 ’ Contraloria, se atendi6
otros, formula | del Departamento del )
i . . .| de fondo cumpliendo
cuestionamientos al | Magdalena, vigencia
. con lo preceptuado en la
actuar de la Contraloria | 2022.
Ley 1755y Ley 1757 de
del Magdalena en
) o 2015.
dichos asuntos (omitir
ejercer funciones), vy
solicita se investigue el
posible detrimento
_ patrimonial.
Gerencia Denuncia. La redaccion
) o T Cuatro hallazgos
Seccional de del diario el Pilén . .
) - . administrativos
. denuncia presuntos | Auditoria Financiera y .
Barranquilla . > relacionados con el
hechos irregulares | de Gestion a la roceso  auditor e
012023000244 relacionados con | Contraloria General proc q,-
realiza la Contraloria;
cobros efectuados por | del Departamento del . ;
; X ) hallazgos incluidos en el
la Contraloria | Cesar, vigencia 2022. | . .
Departamental del informe final con los
P nim. 12, 13, 14 y 15.
Cesar.
En relacion con el
fenecimiento de
cuentas, por proferir
- . dictamenes sobre los
. . Auditoria Financiera y . X
Denuncia de posibles . Estados Financieros vy
hechos de corrupcion de Gestion a la emitir pronunciamientos
012023000247 Contraloria  General

en la Contraloria
Territorial del Cesar.

del Departamento del
Cesar, vigencia 2022.

de fenecimiento de las
mismas a sus sujetos de

control a través de
auditorias de
cumplimiento, el no
observar con
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rigurosidad los
procedimientos y
directrices de la nueva
GAT, utilizar personal
de diferentes areas
posiblemente  sin el
entrenamiento
requerido; las auditorias
realizadas, se llevaron a
cabo con la
inobservancia de
requisitos  obligatorios,
que pueden
comprometer la calidad
del proceso auditor,
como por ejemplo con el
tiempo requerido para el
conocimiento de la
entidad y para un
adecuado analisis de
riesgos y controles,
entre otros.

012023000315

Denuncia. Denuncia
presentada de forma
andénima, ante
presuntas
irregularidades y
omisiones por parte de
la Contraloria
Departamental del
Cesar.

Auditoria Financiera y
de Gestion a la
Contraloria  General
del Departamento del
Cesar, vigencia 2022.

Configuracion de cuatro
hallazgos
administrativos
relacionados con el
proceso auditor que
realiza la Contraloria;
hallazgos incluidos en el
informe final con los
nam. 12,13, 14y 15.

012023000352

Denuncia. Denuncia de
posibles hechos de
corrupcion en la
Contraloria  Territorial
del Cesar.

Auditoria Financiera y
de Gestion a la
Contraloria  General
del Departamento del
Cesar, vigencia 2022.

Se verifico que en la
vigencia 2022 la
Contraloria General del
Departamento del Cesar
amplié sus procesos de
vigilancia 'y  control
fiscal, ejecutando
durante la vigencia 294
auditorias en las
modalidades de
cumplimiento, financiera
y de gestion. Verificados
los actos
administrativos, se
observd el permiso
concedido por el sefor
Contralor, jefe
inmediato, a la
funcionaria — Contralora
auxiliar, de igual manera
se revisO la Resolucion
No. 00027, donde se
evidencié que se habia
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compensado el tiempo y
durante la semana
santa no hubo atencién.
Los actos
administrativos  gozan
de presuncion de
legalidad y cumplen con
lo estipulado en la
normatividad vigente
para la provision de
vacancias temporales.
Existen dudas sobre la
imparcialidad y el
posible  conflicto de
intereses que se plantea
respecto al
representante legal de
la fundacioén aqui
mencionada, la
Auditoria General de la
Republica solicitara la
intervencion  funcional
excepcional de la
Contraloria General de
la Republica.

Denuncia. Peculado por

uso, al asignar viaticos

para desarrollar

funciones de auditoria a

funcionarios que no

tienen en sus

funciones, desarrollar

esta labor. El contralor

y el director de Control

fiscal, han venido

favoreciendo a dos | Auditoria Financiera y | Se revisé la informacion

funcionarias para que | de Gestion a la|en el é&mbito de
012023000402 puedan acceder a | Contraloria General | competencias de la

vidticos y las han | del Departamento del | AGR sin  encontrar

estado incluyendo en | Cesar, vigencia 2022. | irregularidades y se dio

los memorandos de traslado a la Fiscalia y

auditoria, para que Procuraduria mediante

ellas, sin tener en sus oficios del 16/05/2023.

funciones realizar

auditoria las han estado

haciendo; han sido

comisionadas para

desarrollar actividades

de auditorias, que no

son pro

Denuncia andnima, | Auditoria Financiera y | Se reviso la informacion
012023000422 presentada con | de Ges}ién a lajen el _émbito de

soportes ante | Contraloria  General | competencias de la

presuntas del Departamento del | AGR  sin  encontrar
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irregularidades Cesar, vigencia 2022. | irregularidades y se dio
cometidas por la traslado a la Fiscalia y
Contraloria Procuraduria mediante
Departamental del oficios del 16/05/2023.
Cesar, durante la
vigencia 2022.
Irregularidades por B .
Contraloria Municipal .
_ 012022001115 parte de la Contralora ) Archivada
Gerencia 3 de Ibagué
. de Ibagué
Seccional de -
. Irregularidades por , .
Neiva Contraloria Municipal .
012023000197 parte de la Contralora ) Archivada
) de Ibagué
de Ibagué
La AGR incluye Ila
denuncia en la Auditoria
Financiera y de Gestion
que se estaba
ejecutando a la
Contraloria General de
Risaralda, encontrando
que, efectuaron pagos
parciales 'y totales
durante las vigencias
2021 y 2022 afectando
Denuncia anénima, la cuenta nro.100-302-
relacionada con el pago 5143-Cesantias,
de cesantias a algunos | Auditoria Financiera y | suscrita con el Instituto
Gerencia funcionarios de forma | de Gestion a la | de Fomento para el
Seccional de | 012023000526 directa sin que se | Contraloria General | Desarrollo de Risaralda-
Armenia asignara el dinero a la | de Risaralda vigencia | INFIDER, por lo tanto,

cuenta del fondo de
cesantias durante el

afio 2021.

2022.

se estableci6
observacion la cual fue
controvertida por la
Entidad y que, en el
andlisis de contradiccion
el equipo auditor dio
respuesta concluyendo
gue se mantenia y se
configuraba como
hallazgo administrativo
con alcance disciplinario
por inaplicacion de la
norma para el pago de
las cesantias del

una
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régimen de liquidacion
anualizado.

En consecuencia, en su

totalidad se ha revisado

y analizado lo

denunciado de acuerdo

a la competencia de la

Denuncia Piblica: Auditor_ia General de !a

: Republica y se dio

Posibles hechos de traslado a la

_ corrupcién por interés Procuraduria  General

Gerencia indebido a favor de de la Nacion para que

Seccional de | 012023000523 . _ AFG CD GUAVIARE | se pronuncie frente al

Clicuta familiares 'y amigos y particular y dentro de la

otros en la Contraloria ejecucion del proceso
Departamental del auqkltor AFG 2023, no se
) dejé hallazgo por que la
Guaviare. Entidad argumento y
presentd  documentos
que le dan legalidad al
reconocimiento de
resoluciones de viaticos
y gastos de viaje.
El equipo auditor de la
. Contraloria y la directora
La presente solicitud del control fiscal
tiene origen en la encargada, de lo cual
actuacion especial de concluyeron  configurar
fiscalizacion con un - : hallazgo
_ ] administrativo con
ocasion de la denuncia presuntas incidencia
D-0923 —014 llevada a disciplinaria y  penal,
cabo por la Contraloria pronunciamiento
o . ) sustentado en el
Municipal de Sincelejo derecho y  normas
sobre la Gestion Fiscal juridicas.

Gerencia adelantada por la|A la Contraloria .,

) } ) ) . Igualmente, se dejo por

Seccional de | 012023000840 Alcaldia de Sincelejo, | Municipal de sentado que la AGR, no

Monteria en la expediciébn de | Sincelejo. puede interferir ante los

actuaciones

administrativas,
decreto de vacaciones
(indemnizacién de
estas) encargos de la
Gerencia de la ESE,
fecha de auditoria e
informe preliminar
septiembre de 2023".

sobre

resultados y decisiones
administrativas tomadas
por el ente de control en
ejercicio de sus
funciones, toda vez que
estariamos incurriendo
en una coadministracion
y extralimitacion de las
funciones otorgadas por
la Constitucién y la Ley,
debido a que las
Contralorias

Territoriales gozan de
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autonomia
administrativa ademas
de financiera  para
desarrollar sus
funciones y gestidon
fiscal, lo que no quiere
decir que en razén no
se realicen
pronunciamientos en
razén al resultado de
sus procesos
administrativos y
misionales, lo que si
representa nuestra
funcion como entidad.
Razon por lo cual es
necesario sefialar el
ambito de competencia
de la Auditoria General
de la Republica
determinado  por la
legalidad y por
pronunciamiento de la
Corte Constitucional a
través de la Sentencia
C-1339 de 2000.

No generd hallazgo de
auditoria.

ASUNTOS DE MAYOR FRECUENCIA PLANTEADOS POR LA CIUDADANIA.

El articulo 54 de la Ley 190 de 1995, hace alusion al informe sobre el mayor nimero de
guejas y reclamos de los servicios que preste la Entidad relacionados con el cumplimiento
de la misién. Con base en lo anterior y analizados los derechos de peticion presentados, la
mayoria se refieren a los siguientes aspectos:

e Deficiencias del control fiscal ejercido por las contralorias.
e Irregularidades en la gestiébn administrativa de las contralorias.
e Inconformidades por las respuestas emitidas por las Contralorias a los peticionarios.

Adicional a lo anteriormente sefalado, debe resaltarse que durante 2023 se presentaron
seis denuncias relacionadas con presuntas irregularidades y actos de corrupcion en la
Contraloria Departamental del Cesar, las cuales fueron atendidas por la Gerencia
Seccional de Barranquilla.
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RECOMENDACIONES EFECTUADAS POR LA CIUDADANIA
En la siguiente tabla se presentan las recomendaciones dirigidas a mejorar alguno de los
servicios que presta la AGR, a incentivar la participacion en la gestion publica o a mejorar
el empleo de los recursos a su cargo.

DEPENDENCIA SIA-ATC RECOMENDACION EFECTUADA RESPUESTA

Oficina de Estudios igguﬂadiggrige:ﬁnte? alr};e SIZ El director de la Oficina informo que el
. . q documento presentado seria remitido al

Especiales y Apoyo | 012023000200 | relacionan entre otras cosas . o P

L . . Observatorio de Politica Publica para su
Técnico estrategias para combatir la .

S valoracion.
corrupcion
TERCERA PARTE
SALIDAS NO CONFORMES.

e Primer trimestre de 2023: entre el 01 de enero y el 31 de marzo de 2023 se
identificé la materializacion de dos salidas no conformes en la atencion de peticiones
ciudadanas, una a cargo de la Secretaria General y otra a cargo de la Gerencia
Seccional de Barranquilla. En la siguiente tabla se sefialan sus caracteristicas.

CLASE DE NO CONFORMIDAD
Sin L . Sin Traslado a La respuesta
comunicacion Sin respuesta la Entidad de fondo no

Dependencia SIA-ATC de tramite o de fondo o con

Competente o resuelve el
con respuesta
: L, P con traslado asunto
comunicacion extemporanea -
p Extemporaneo planteado
extemporanea
Gerencia

Seccional de | 012022000682 X

Barranquilla

Secretaria 012022001037 X

General

En relacion con la denuncia SIA-ATC 012022000682, el denunciante expresé en la
encuesta de satisfaccion su inconformidad por la gestion adelantada por la AGR para
resolver sus inquietudes y cuestiono la respuesta dada por la Gerencia; por esta razén, la
Auditoria Delegada revis6é el expediente y encontr6 que efectivamente se habian
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presentado deficiencias en la atencion de la denuncia, por lo cual ordend desarchivar la
denuncia y evaluar todo el asunto nuevamente para ofrecer una respuesta coherente con
los hechos planteados por el denunciante y consecuente con las funciones constitucionales
y legales de la AGR. Adicionalmente, también ordend que una funcionaria de la Auditoria
Delegada supervisara y orientara la gestion de la Gerencia para contestarle al denunciante.

En relacion con la peticion SIA-ATC 0120220001037, la Oficina de Control Interno detecto,
en su evaluacion semestral a la gestion adelantada para atender las peticiones
ciudadanas, que la respuesta proferida por la Secretaria General resulté extemporanea en
un dia. Como resultado de esta situacion la dependencia fue sometida a plan de
mejoramiento que se encuentra ejecutado en un 100%.

e Segundo trimestre de 2023: No se observo la materializacién de ninguna salida no
conforme.

e Tercer trimestre de 2023: No se observo la materializacion de ninguna salida no
conforme.

e Cuarto trimestre de 2023: entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2023 se
identifico la materializacion de cinco salidas no conformes en la atencién de
peticiones ciudadanas. En la siguiente tabla se sefialan sus caracteristicas.

CLASE DE NO CONFORMIDAD
Sin . L, . Sin Traslado a La respuesta
comunicacion Sin respuesta la Entidad de fondo no
Dependencia SIA-ATC de tramite o de fondo o con
Competente o resuelve el
con IEEAEEAE) con traslado asunto
comunicacioén extemporanea .
) Extemporaneo planteado
extemporanea
Oficina Juridica 012023000845 X
Direccion de | 612023000453 X
control Fiscal
Direccion de | 15453000617 X
Talento Humano
Auditoria 012023000788 X
Delegada
Direccién de
Responsabilidad | 012023000872 X
Fiscal

En relacion con la peticion SIA-ATC 012023000453, se aclara que la causa de
haber dado respuesta extemporanea en un dia, obedecid a un error en el registro
gue hizo la Auditoria Delegada, lo anterior debido a que no se identificd con
precision la fecha de recibido de la peticion en la entidad y se asigné en el campo
respectivo una fecha posterior en un dia.
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CUARTA PARTE

INDICADORES DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA.

Los indicadores del proceso de participacion ciudadana que deben reportarse en el cuarto
trimestre de 2023 son los siguientes:

Indicador PCO1 - Ejecucién del Plan de Promocion para la Participacion Ciudadana:

Teniendo en cuenta lo sefialado en la primera parte de este informe, durante el cuarto
trimestre de 2023 se ejecutaron 21 actividades del Plan de Promocion, por lo tanto, se
reporta un cumplimiento del 100%.

Indicador PC02 - Percepcion de satisfaccion de los peticionarios respecto de la
atencion dada por la AGR a sus derechos de peticion

Durante el segundo semestre de 2023, se archivaron 322 derechos de peticion de competencia de
la AGR, de los cuales 14 se presentaron de forma anénima y se recaudaron 21 encuestas, de la
cuales, 12 se diligenciaron directamente por los ciudadanos a través de la pagina web de la AGR
(modulo SIA-ATC (E)). Estos datos indican que la relacion entre las peticiones archivadas y las
encuestas recaudadas equivale al 6.8% de representatividad; a continuacion se muestran los
resultados obtenidos en cada una de ellas:

¢ Relacién de encuestas vy calificaciones por dependencia:

DEPENDENCIA SIA-ATC PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3
012023000530 (e) 2 5 2
Auditoria 012023000695 5 5 5
Delegada 012023000684 4 5 5
012023000751 3 4 5

Direccion de
Responsabilidad || 012023000872 (e) 1 1 1
Fiscal

012023000854 (e) 5 5 5

Direccién de

012023000598 () 5
Talento Humano
012023000617 (e) 1 = -
Gerencia 012023000673(e) 1 ° i

Seccional de
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DEPENDENCIA SIA-ATC PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3
Bucaramanga | 15053000759 (e) 1 1 1
012023000737 (e) 1 5 5
012023000329 5 5 5
012023000446 5 5 5
012023000452 5 5 5
012023000560 (e) 5 5 5
012023000882 (e) 5 5 3
Oficina Juridica
012023000650 5 5 5
012023000945 (e) 4 4 4
Gerencia 012023000629 (e) 3 5 4
Seccional
Villavicencio 012023000578 5 5 5
Oficina de
Planeacion 012023000508 (e) 1 5 5

e Cantidad de calificaciones por pregunta:

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de calificaciones dadas a cada una de las tres
preguntas formuladas en la encuesta satisfaccion por la atencién a las peticiones ciudadanas, cuyo
promedio, segun el instructivo OI.200.P03.1, arroja una calificacion SATISFACTORIA cuando esta

entre 4y 5.

Pregunta 1: ¢ Considera usted que su requerimiento se resolvid de manera clara, completa
y fundamentada?

Pregunta 2:

JLa Auditoria

General de

la Republica atendié su

requerimiento

oportunamente (dentro del tiempo adecuado)? Para calificar esta pregunta tenga en cuenta
si su requerimiento necesito la realizacién de una auditoria o actuacion especial

Pregunta 3: ¢ Los medios utilizados en la Auditoria General de la Republica para recibir y
responder su requerimiento son efectivos?
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Pregunta Cantidad de || Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de
Veces Veces Veces Veces Veces
Calificada con || Calificada con || Calificada con || Calificada con || Calificada con

1 2 3 4 5

1 6 1 2 2 10

2 3 0 0 2 16

3 2 1 1 2 15
TOTAL 11 2 3 6 41

En el caso de 21 encuestas, la maxima sumatoria posible a alcanzar es 315 (que se presenta Si
todas las preguntas son calificadas con cinco), en este semestre la sumatoria de todas las
calificaciones arrojé un resultado de 253, lo que representa un 80.3% del total que se puede
alcanzar.

Desde otro punto de vista, se observa que el promedio de las 60 calificaciones fue 4.015, lo cual
representa el 80.3% en una escala de 1 a 5, esta cifra confirma los resultados expuestos en el
parrafo anterior. Por lo tanto, se puede concluir que la Auditoria General de la Republica logré un
80.3% de satisfaccion entre los ciudadanos que presentaron peticiones ante la entidad.

Es necesario sefialar que el punto de referencia internacional con el que la AGR compara su
calidad del servicio es el QUALITY SERVICE INDEX, en el cual se establece que las
organizaciones que obtengan calificaciones sobre el 78,0% de_satisfaccion y que se sostengan
como minimo cinco (5) afios, pueden considerarse como Entidad oficial con experiencia en el
servicio al usuario. (O1.200.P03.1, pagina 2).

¢ Relacién porcentual por calificacion:

Pregunta Porcentaje 1 | Porcentaje 2 | Porcentaje 3 | Porcentaje 4 | Porcentaje 5
1 9.5% 1.5% 3.1% 3.1% 15.8%
2 4.7% 0% 0% 3.1% 25.3%
3 3.1% 1.5% 1.5% 3.1% 23.8%
Total 17.3% 3.1% 4.7% 9.5% 64.9%

e Promedio por prequnta

Pregunta 1: 3.4, equivalente al 68%

Pregunta 2: 4.3, equivalente al 86%

Pregunta 3: 4.28, equivalente al 85%
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Como se puede observar, la pregunta uno no alcanzé un nivel de satisfaccién aprobatorio, pero al
promediarla con las otras dos preguntas se obtiene un resultado de 4.0, lo que confirma la
calificacion general de satisfaccion presentado anteriormente.

e Observaciones realizadas por los peticionarios en las encuestas:

En la siguiente tabla se reproducen las observaciones que presentaron los peticionarios que
respondieron esta seccién de la encuesta durante el segundo semestre de 2023:

DEPENDENCIA SIA-ATC OBSERVACION

La solicitud fue clara respecto a que se requiere la
informacion en formato de hoja electronica, no
obstante me remiten un archivo en formato .pdf que
no se puede trabajar. No obstante se respondieron
los puntos mencionados, siento que se entorpece la
respuesta al no facilitar el procesamiento de la
informacion solicitada. Entiendo que para que todos
los puntos estén avalados por el Auditor Delegado
es conveniente incluirlos en un solo oficio que es el
pdf, pero aparte podrian haber anexado
012023000530 | adicionalmente el Excel solicitado con la estructura
(e) requerida.

Espero que me alleguen al correo electrénico
registrado la informacion en formato Excel, con la
estructura tal como se solicito.

Como minimo la informacion solicitada deberia estar
publicada en el portal de datos abiertos y en su
pagina web institucional. Espero que me alleguen al
correo electrénico registrado la informacién en
formato Excel, tal como se solicito.

Auditoria Delegada

buenos dias, mi peticiéon no fue resuelta en forma
completa, la informacidn que se necesita, muy poco
se encuentra en “sia observa”, por ejemplo la fuente
de los recursos (de los contratos, ni los cdp y rp,,,,
por otro lado, cudl seria la norma o la disposicién
legal, por no rendir en forma completa dicha
012023000751 informacion, en dicho gplicatiyo. no se darl’al_ lugar a
un (pas — proceso administrativo sancionatorio),,
algunas veces suben al sia observa, esta
informacion : “ otro recurso”, en este caso no se
identifica la fuente del recurso ( sgp, regalia, crédito
interno 0 externo, recurso propio, entre otros, en el
momento toca comunicarse con la entidad
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

OBSERVACION

contratante, para que explique qué significa: otro
recurso,,, en el caso cuan es un crédito interno o
externo, hay que solicitar a la entidad (el acuerdo o
la ordenanza), por la cual, se va pagar o financiar el
crédito,,

Para este caso, como evaluador de denuncias,
tengo unos términos (dos dias), para darle el tramite
interno, muchas veces en el secop, tampoco suben
dicha informacion.

Se sugiere, que las entidades deben subir la
informacion contractual en forma completa (contrato,
cdp, rp, fuente de recursos, estudios previos,
pliegos, entre otros.

Direccion de
Responsabilidad
Fiscal

012023000872
(€)

La respuesta a la peticién de la referencia suscrita
por Claudia Patricia Jiménez Leal, que fungia como
Directora DRFJC carece de los atributos exigidos
por la Constitucion y la Ley y puntualizados por la
Corte Constitucional en suficientes reiteraciones
jurisprudenciales, en las que se ha puntualizado que:
"la respuesta a una solicitud debe cumplir los
siguientes parametros: (i) ser pronta y oportuna; (ii)
resolver de fondo, de manera clara, precisa y
congruente la situacién planteada por el interesado;
(i) y, finalmente, tiene que ser puesta en
conocimiento del peticionario. El incumplimiento de
cualquiera de estos ingredientes conllevara a la
vulneracién del goce efectivo de la peticion, lo que
en términos de la jurisprudencia conlleva a una
infraccion seria al principio democrético. El derecho
fundamental de peticion propende por la interaccién
eficaz entre los particulares y las entidades publicas
o privadas, obligando a éstas a responder de
manera oportuna, suficiente, efectiva y congruente
las solicitudes hechas por aquellos. Faltar a alguna
de estas caracteristicas se traduce en la vulneracién
de esta garantia constitucional" (Sentencias T-
172/13; SU-067/22).

Asi las cosas, considero que aun cuando la peticion
se respondié dentro del término de ley, no cumple
con los atributos que deben contener las respuestas
de fondo a las peticiones, asi mismo se incumplié
con el procedimiento PC.210.P02.P del proceso de
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

OBSERVACION

Participacién Ciudadana, se respondié de manera
incompleta e insuficiente, se realizd traslado a la
OCl, que por demas considero innecesario ya que la
informacion solicitada por la suscrita era de manejo
exclusivo de la sefiora Jiménez Leal a través de su
archivo de gestion, razén por la que no entiendo las
motivaciones de dicho traslado por competencia,
porque mi peticion fue lo suficientemente expresa,
clara, especifica e inequivoca, a efectos de que se
me entregara la informacion solicitada.

Aunado a lo anterior, la sefiora Jiménez Leal realiz6
dicho traslado a OCI y procedié de forma inmediata
a archivar directa y definitivamente la peticion, sin
esperar la respuesta de OCI para consolidar en un
solo documento la atencibn a mi requerimiento
relacionado con la EDL semestral.

Por todo ello, considero que no solo se incumplié
con los presupuestos constitucionales y legales
definidos para la atencion de estas peticiones, sino
que se incumpli6 el procedimiento interno
consagrado en el SGC para la atencion de derechos
de peticién (PC.210.P02.P), lo que a su turno genera
una NO CONFORMIDAD mayor para el proceso PF
cuando la sefiora Jiménez fungia como Directora de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva;
razon por la cual solicito que se tomen los
correctivos necesarios para que esta situacion no se
repita al interior de la AGR y se asuman las
consecuencias por la sefiora Jiménez que ponen en
riesgo a la entidad por su actuar negligente,
irresponsable y abusivo.

Atender con toda rigurosidad las peticiones no solo
ciudadanas, sino la de los propios servidores de la
AGR, a efectos de no poner en riesgo el quehacer
institucional, cuando como en el presente caso la
respuesta no cumple con ninguno de los atributos
exigidos por la Constitucion y la Ley. Se sugiere que
a la sefiora Claudia Jiménez Leal se le pongan de
presentes los errores cometidos y se la conmine a
corregir dichas actuaciones, maxime si es una
funcionaria que lleva mas de 15 afios vinculada a la
AGR y se presume que conoce la Ley, los
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

OBSERVACION

procedimientos del SGC, y las evidentes
consecuencias que se generan para la AGR por un
actuar negligente e irresponsable en la atencion de
peticiones, como se pone de presente en este caso.

Cordialmente,

MARIA JOSE HERNANDEZ BURBANO
C.C. 52.517.816 de Bogota

Direccion de Talento
Humano

012023000617
(€)

A la fecha no se ha dado respuesta de fondo a mi
peticibn del 8 de agosto de 2023. Al radicar la
insistencia de mi derecho de peticion, le fue
asignado un nuevo SIA ATC, el 012023000669 y
con ello intentaron extender términos. La parte
pertinente de mi inconformidad es la no entrega de
copias solicitadas, para lo cual el art. 14 de la Ley
1755 de 2015 otorga un plazo de 10 dias para
resolver desde la radicacion de la peticion, esto es,
desde el 8 de agosto de 2023, por lo que, ademas
de que considero que se ha violado mi derecho
fundamental de peticion, considero grosera la
respuesta con radicado 2322-202302410, en que la
doctora Diana Morales pide una aclaracion de qué
copias requiero y advierte que si no explico lo
pertinente, «decretara el desistimiento y se
procedera al archivo de la peticiéon.». Es de aclarar,
gue la sefialada aclaracion la hice en correo
electrénico desde el 28 de septiembre y no he
recibido respuesta.

Gerencia Seccional
de Bucaramanga

012023000673
(€)

La respuesta fue insuficiente, ya que fue de manera
evasiva , no resuelven de fondo , no es clara,
precisa y de manera congruente con lo denunciado
en cada numeral, la respuesta debe ser efectiva
para la solucion del caso que se plante en cada
numeral , el funcionario que dio tramite a la denuncia
esta llamado a responder y esclarecer dentro de lo
posible el camino juridico que conduzca al
peticionario a solucionar su peticibn, como tiene
conocimiento la Auditoria General de la Republica la
Contralora encargada y su equipo directivo estan
cometiendo muchas faltas que las autoridades
competentes como ustedes deben aclarar, caso
contrario si ud no son competentes indicar a que
instancia debo acudir por cuanto los informes que
uds han emanado de las auditorias practicadas en
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DEPENDENCIA

SIA-ATC

OBSERVACION

los Ultimos afios son simplemente hallazgos
administrativos por lo cual procedi a instaurar estas
denuncias con las respectivas evidencias para
facilitarles a uds. ejercer el control . No se entiende
si uds. procedieron a unificar las dos denuncias N
012023000673 del 12 de septiembre del 2023 vy
012023000737 del 24 de agosto de4 2023 , por lo
cual solicito aclaracion al respecto

012023000737
(€)

considero que fue insuficiente porque no fue resuelta
de fondo , ni clara , no precisa de manera
congruente con lo solicitado , no dicen si existe
faltas fiscal, disciplinaria o penales, la respuesta
debe ser efectiva para solucionar el caso que se
planted, por lo que solicito nuevamente aclaracion y
respuesta de fondo , si existié alguna falta por parte
de la contraloria general de Santander, caso
contrario informar a que Ente debo dirigirme a
instaurar la denuncia si no fue posible solucionarla
por la Auditoria General de la Republica; maxime
gue la Contralora General de Santander esta siendo
cuestionada por la Asamblea Departamental y los
medios hablados y escritos del Departamento como
es de conocimiento de ustedes.

Ser precisos en las respuestas de tramite
sefialando al peticionario que decision de fondo se
tomd o simplemente si fue archivada

Oficina Juridica

012023000882
()

Se dio respuesta en tiempo, sin embrago no se
remitié la misma al correo electrénico suministrado y
tuve que hacer varias solicitudes para que me
allegaran por el correo personal la certificacion
requerida

Oficina de
Planeacion

012023000508
(€)

No se dio respuesta a lo solicitado en la peticion.

Ahora bien, en relacion con las encuestas cuya calificacion es insatisfactoria, a continuacién se
presentan las conclusiones a las que lleg6 la Auditoria Delegada después de su analisis.

e SIA-ATC 012023000530: No se evidencia ninguna irregularidad en el tramite adelantado por
la Auditoria Delegada, pero se remitira el archivo en excel al peticionario.

e SIA-ATC 012023000872: Se observa que en el tramite de la peticion se incumplié con el
procedimiento de atencion de peticiones debido a que era improcedente el traslado a la OCI
del punto 24 de la peticion, lo que la Direccion de Responsabilidad Fiscal ha debido hacer
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era coordinar la respuesta con la OCI y consolidar la respuesta de manera completa, tal y
como lo indica el procedimiento en su numeral cuatro, primera aclaracion. Ahora bien, si
hubiera insistido en el traslado ha debido reasignar la peticion a la OCI a través del
aplicativo SIA-ATC, para que esa dependencia contestara el punto de la peticion de su
competencia, pero en lugar de ello la peticion fue archivada. Por lo anteriormente expuesto
se declara una salida no conforme por respuesta incompleta.

e SIA-ATC 012023000617: Se observa que en la respuesta proferida no se hizo ninguna
alusioén a las copias solicitadas en la peticion, quedando de esa manera incompleta y por
esa razon se declara como una salida no conforme.

e SIA-ATC 012023000673: No se evidencia ninguna irregularidad en el trdmite realizado por
la Gerencia Seccional.

e SIA-ATC 012023000759: No se evidencia ninguna irregularidad en el tradmite realizado por
la Gerencia Seccional.

e SIA-ATC 012023000737: No se evidencia ninguna irregularidad en el tramite realizado por
la Gerencia Seccional.

e SIA-ATC 012023000508: No se evidencia ninguna irregularidad en el tramite realizado por
Oficina de Planeacion.

Indicador PCO04- Oportunidad en el Traslado de Derechos de Peticion a Otras
Entidades por Razones de Competencia:

Teniendo en cuenta que durante el cuarto trimestre de 2023 se archivaron 51 derechos de
peticion por traslado a las entidades competentes y que no se identificd la materializacion
de ninguna salida no conforme relacionada con la oportunidad en el cumplimiento del
articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, se concluye que la AGR alcanzé un 100% de
oportunidad en el traslado de peticiones ciudadanas por razones de competencia.

Indicador PCO05- Porcentaje de Oportunidad en la Atencion de Derechos de Peticién
de Competencia de la AGR:

Teniendo en cuenta que durante el cuarto trimestre de 2023 se archivaron 143 peticiones
de competencia directa de la AGR, se encuentran 22 peticiones en tramite, se archivaron
tres peticiones por desistimiento tacito, se archivaron 12 copias de derechos de peticion y
gue se identificé la materializacion de cinco salidas nos conformes en la atencién de
derechos de peticion identificados con los codigos SIA-ATC: 012023000845,
012023000453, 012023000617, 012023000788 y 012023000872, se concluye que la AGR
alcanz6 un 97% de oportunidad en la atencidon de peticiones ciudadanas de su
competencia.
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Indicador PCO6- Sistema de Gestion Antisoborno: En el cuarto trimestre de 2023 se
han presentado ante la AGR cuatro denuncias relacionadas con presuntos hechos de
soborno, corresponden a las identificadas con los codigos SIA-ATC 012023000800,
012023000851, 012023000902 y 012023000958. la primera fue asignada a la Gerencia
Seccional de Cucuta por involucrar a la Contraloria Departamental del Guaviare, la
segunda fue asignada a la Gerencia Seccional de Barranquilla por involucrar a la
Contraloria Departamental del Cesar, la tercera fue asignada a la Gerencia Seccional de
Villavicencio por involucrar a la Contraloria Departamental de Casanare y la ultima fue
trasladada a la Contraloria Departamental del Quindio, a la Fiscalia General de la Nacion y
a la Procuraduria General de la Nacion por involucrar a la Alcaldia Municipal de la Tebaida.

Teniendo en cuenta lo anterior y que el indicador formulado se establecio de la siguiente
manera:

Numero de traslados a la autoridad competente que investiga denuncias por presuntas
conductas relacionadas con soborno *100

Numero de denuncias recibidas por presuntas conductas relacionadas con soborno.

Se tiene entonces lo siguiente:

4*100%
---------- = 100%
4
QUINTA PARTE

ANALISIS DEL MAPA DE RIESGOS.

El siguiente cuadro muestra el comportamiento de los riesgos del Proceso de Participacion
Ciudadana en 2023.

Objetivo del

N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo
Proceso
e Durante el primer trimestre
de 2023 no se observo la
Promover la materializacion del riesgo.

participacion Atender indebida o inoportunamente | e Durante el segundo

ciudadana y atender
las peticiones de la
ciudadania

RPC-1

los derechos de peticién debido a
intereses personales o a cambio de
dinero u otra dadiva.

trimestre de 2023 no se
observé la materializacion
del riesgo.

e Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observd la
materializacion del riesgo.
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Objetivo del
Proceso

N°.

Riesgo

Ocurrencia del riesgo

e Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observo la
materializacioén del riesgo.

RPC-2

Utilizar indebidamente el
procedimiento de atencién de
peticiones ciudadanas para
perseguir, hostigar, amenazar o
presionar a otro servidor publico a
cambio de dinero u otra dadiva o por
intereses personales.

e Durante el primer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacioén del riesgo.

e Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observd la materializaciéon
del riesgo.

e Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

e Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observo la
materializacién del riesgo.

RPC-3

Omitir dar respuesta de fondo a los
derechos de peticion (de forma
clara, precisa y congruente con lo
solicitado).

Durante el primer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

e Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observé la materializacion
del riesgo.

e Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

e Durante el cuarto trimestre

de 2023 se observd la

materializacion del riesgo en
dos oportunidades.

Correspondio a las

peticiones identificadas con

los cédigos SIA-ATC:

012023000617, y

012023000872

RPC-4

Dar respuesta inoportuna de tramite
o de fondo a los derechos de
peticion de acuerdo con la
normatividad vigente

Durante el primer trimestre
de 2023 se observd la
materializacién del riesgo en
dos casos, corresponde a
las peticiones identificadas
con los cddigos SIA-ATC
012022000682, a cargo de
la Gerencia Seccional de
Barranquilla y
012022001037 a cargo de la
Secretaria General.

e Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observd la materializacién
del riesgo.

e Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

e Durante el cuarto trimestre
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Objetivo del
Proceso

N°.

Riesgo

Ocurrencia del riesgo

de 2023 se observo la
materializacion del riesgo en
tres oportunidades.
Correspondio a las
peticiones identificadas con
los codigos SIA-ATC:
012023000845,

012023000453 y
012023000788

RPC-5

Omitir el traslado por competencia a
la autoridad que corresponda
atender los derechos de peticion, de
acuerdo con la normatividad
aplicable.

Durante el primer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.
Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observd la materializaciéon
del riesgo.

Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.
Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observo la
materializacién del riesgo.

RPC-6

Omitir el deber de realizar acciones
para promover la participacion
ciudadana en la vigilancia de la
gestion fiscal y en el buen uso de
los recursos publicos.

Durante el primer trimestre
de 2023 no se observd la
materializacion del riesgo.
Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observé la materializaciéon
del riesgo.

Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.
Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

RPC-7

Perder la confidencialidad de la
informacién por  acceso no
autorizado a SIA-ATC.

Durante el primer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.
Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observd la materializacién
del riesgo.

Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.
Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observo la
materializacién del riesgo.

RPC-8

Perder la  disponibilidad de
informacion almacenada en
computadores personales.

Durante el primer trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

Durante el segundo
trimestre de 2023 no se
observd la materializacién
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Objetivo del

N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo
Proceso 9 9

del riesgo.

e Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observé la
materializacion del riesgo.

e Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observé la
materializacioén del riesgo.

e Durante el primer trimestre
de 2023 no se observé la
materializacion del riesgo.

e Durante el segundo
trimestre de 2023 no se

Perder la disponibilidad del servicio observé la materializacion

RPC-9 de correo electrénico de del riesgo.

participacion ciudadana. e Durante el tercer trimestre
de 2023 no se observé la
materializacion del riesgo.

e Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observd la
materializacién del riesgo.

e Durante el primer trimestre
de 2023 no se observé la
materializacion del riesgo.

e Durante el segundo
Pérdida de credibilidad ante la trimestre de 2023 no se
. ciudadania y afectacién negativa en observd la materializacion
Riesgo de 2 .
la reputacion de la AGR por del riesgo.
soborno-01

conductas de soborno de sus | eDurante el tercer trimestre

funcionarios. de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

e Durante el cuarto trimestre
de 2023 no se observo la
materializacion del riesgo.

SEXTA PARTE

CUMPLIMIENTO ACCIONES DE MEJORA

Durante el primer trimestre de 2023 se ejecutaron nueve acciones de mejora como
consecuencia de la identificaciébn de inconsistencias en la atencion de peticiones
ciudadanas por parte de la Oficina de Control Interno, las cuales se relacionan con
los derechos de peticion identificados con los cddigos SIA-ATC012022000610 (a
cargo de la Gerencia Seccional de Bogota), 012022000508 (a cargo de la Gerencia
Seccional de Cali), 012022000573 (a cargo de la Gerencia Seccional de
Bucaramanga), 012022000603 (a cargo de la Gerencia Seccional de Neiva),
012022000738 (a cargo de la Gerencia Seccional de Armenia), 012022000929 (a
cargo de la Gerencia Seccional de Cucuta), 01202000496, 012022000676,
012022000823 (a cargo de la Oficina Juridica), 012022000521 (a cargo de la
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Direccion de Talento Humano) y 012022001037 (a cargo de la Secretaria General).
Por lo tanto, se concluye que el plan de mejoramiento se ejecuté en un 100%.

Durante el segundo trimestre se formulé accién correctiva a cargo de la Gerencia
Seccional de Bogota debido a las inconsistencias detectadas por la Oficina de
Control Interno en relacibn con la atencibn de las peticiones SIA ATC
012022001091, SIA ATC 012022001112, SIA ATC 012022001131, SIA ATC
012023000283 y SIA ATC 012023000297. Se observa que el plan de mejoramiento
se encuentra ejecutado.

También se formuld accién correctiva a cargo de la Direccion de Responsabilidad
Fiscal debido a las inconsistencias detectadas por la Oficina de Control Interno en
relacion con la falta de envio de encuesta de satisfaccion con la respuesta brindada
a las peticiones SIA ATC 012022001124. SIA ATC 012023000002. SIA ATC
012023000070 y SIA ATC 012023000280. Se observa que el plan de mejoramiento
se encuentra ejecutado.

Durante el tercer trimestre de 2023, se adelant6é plan de mejoramiento por parte de
la Gerencia Seccional de Cali debido a las inconsistencias detectadas en la atencion
de las peticiones identificadas con los codigos SIA-ATC 012023000003 vy
012023000444.

También se adelanté plan de mejoramiento por parte de la Gerencia Seccional de
Neiva debido a las inconsistencias detectadas en la atencion de las peticiones
identificadas con los cédigos SIA-ATC 012023000342 y 012023000623.

También se adelantdé plan de mejoramiento por parte de la Gerencia Seccional de
Cuacuta debido a las inconsistencias detectadas en la atencion de la peticion
identificada con cédigos SIA-ATC 012022000966.

Finalmente, durante el cuarto trimestre de 2023 se formulé plan de mejoramiento
debido a las inconsistencias detectadas por la OCI en su evaluacion de gestion de
PQRS. El plazo de ejecucién esta comprendido entre enero y febrero de 2024
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SEPTIMA PARTE

EJECUCION DE LAS POLITICAS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y DE SERVICIO

AL CIUDADANO

En desarrollo de los compromisos establecidos, tanto en la Politica de Participacion
Ciudadana, como en la de Servicio al Ciudadano, se han realizado las siguientes
actividades:

Caracterizacion de los grupos de valor.

Definicién de aspectos necesarios para implementar un leguaje claro.
Evaluacion de la percepcién de usuarios de los procesos misionales. Primer
semestre de 2023

Revision del cumplimiento de la norma NTC6047.

Publicacion de informacion de interés para la ciudadania en lugares visibles y de
facil acceso.

Actualizacién de la Carta de Trato Digno al Usuario.

Divulgacion de la Politica de Tratamiento de Datos Personales.

Elaboracion del primer informe trimestral de PQRS.

Elaboracion del segundo informe trimestral de PQRS.

Elaboracion del tercer informe trimestral de PQRS

Elaboracion del cuarto informe trimestral de PQRS

Inclusion en el Plan Anual de Capacitacion aspectos relacionados con la Politica de
Servicio al ciudadano.

Jornadas de reinduccion a los funcionarios de la AGR relacionadas con el servicio al
ciudadano.

Actualizacién del procedimiento de promocion de la participacién ciudadana.
Actualizacién del procedimiento de atencion de derechos de peticion.
Diligenciamiento del FURAG.

Clasificacion de la participacién de usuarios en el ciclo PHVA.

Autodiagnostico de la Politica de Participacion Ciudadana (100%).
Autodiagnéstico de la Politica de Servicio al Ciudadano (100%).

Divulgacion de los resultados de los autodiagndésticos anteriormente sefialados.
Consulta a la Ciudadania del proyecto de Plan de Promocion 2023.

Consulta a la Ciudadania del proyecto de Plan de Promocion 2024.

Aprobacién del Plan de Promocién 2023.

Evaluacion de los canales de comunicacion empleados.

Informe de ejecucion del Plan de Promocion primer trimestre de 2023.

Informe de ejecucion del Plan de Promocion segundo trimestre de 2023.
Informe de ejecucion del Plan de Promocion tercer trimestre de 2023.

Informe de ejecucién del Plan de Promocién cuarto trimestre de 2023.
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e Convocatoria para identificar actividades de participacion ciudadana 2024.

OCTAVA PARTE

ANALISIS DE BUENAS PRACTICAS

En cuanto al relacionamiento con la ciudadania en general y con nuestros grupos de valor
en particular, la AGR ha podido observar la continua ejecucion de las siguientes buenas
practicas que incrementan la generacion de valor publico en el cumplimiento de sus
funciones:

1. Atencion de PQRS en términos: el promedio del total de peticiones archivadas entre
el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023, indica que la AGR resuelve los asuntos
en 11.7 dias habiles.

2. Plan de Promocién para la Participacion Ciudadana: gracias a las diferentes
actividades que se desarrollan en cumplimiento del Plan, la AGR contribuye
permanentemente a fomentar la cultura del control social, de la participacion
ciudadanay de la lucha contra la corrupcion

3. Academia Virtual: gracias a esta estrategia pedagogica la AGR cumple una labor
pedagdgica destinada, tanto a fortalecer las competencias funcionales de los
servidores publicos de los organismos de control fiscal, como a fortalecer las
competencias ciudadanas para el ejercicio del control social, la participacion
ciudadana y la lucha contra la corrupcion.

NOVENA PARTE

ANALISIS DE LA PARTICIPACION CIUDADANA VIRTUAL

El dltimo trimestre de 2023 presentd una baja sustancial en la dinamica de captacion de
nuevos seguidores de los canales sociales de la Auditoria General de la Republica.
Aunque el niumero de publicaciones estuvo en el promedio de periodos pasados y las
interacciones de los publicos aumentaron en redes como Instagram, el cambio de
administracion, que involucra una mirada diferente a la utilizacion de los canales, plantea
también un redisefio en la formulacion de contenidos y en la graficacion o apoyo
multimedial de estos.
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También tuvo impacto en el bajo crecimiento de suscripciones y seguimiento, la época del
afio en el que se da el periodo, pues, histéricamente, los dos Ultimos meses del afio son
los de menor produccion de informacion.

Es de destacar que, entre los grupos de interés de la entidad, sobresalio en este trimestre
la participacion de los actores del control social, suceso comprensible por la mayor
cantidad de notas y publicaciones dirigidas a este segmento del publico de la entidad, en
las cuales se invitaba a la ciudadania a participar activamente en la construccion y
planeacién del nuevo proceso administrativo de la AGR.

Publicaciones y contenidos

Durante este trimestre se presentaron tres actividades noticiosas fundamentales que
marcaron la pauta de los canales sociales de la entidad: la llegada de la Doctora Maria
Anayme Baron Duran como nueva Auditora General de la Republica, la participacion en la
Asamblea General Ordinaria de la OLACEFS vy la construccion participativa del Plan
Estratégico Institucional 2024-2027.

A estos sucesos informativos, se sumd, principalmente, una agenda de promocién de la
entidad y participacion de los altos funcionarios de la entidad en eventos y reuniones de
otros organismos Yy algunos pronunciamientos que tuvieron eco en los medios de
comunicacion.

Las redes sociales en cifras

Instagram vuelve a tomar aire como la red social de la AGR con un mejor indice promedio
de crecimiento, con un aumento del 5,6% en el nimero de seguidores. Ademas, esta
plataforma se destaca por recibir un mayor namero de reacciones positivas en las
publicaciones, especialmente cuando en ella aparecen los lideres de la entidad.

YouTube, el canal mas importante de la AGR por la aceptacién de sus contenidos y el tipo
de publico que a él accede, tuvo su trimestre de menor crecimiento historico. Con solo 39
nuevos suscriptores, lo que solo alcanzo para subir un 0,89% en su publico registrado.

Asi mismo, X experimentd el menor porcentaje de nuevos seguidores en su historia
institucional. Solo un 0,01% de nuevos suscriptores (5 usuarios), que segun el analisis que
se puede establecer de un seguimiento directo de la red, se debe a factores como la caida
mundial que ha tenido la red por sus los cambios que ha venido implementando y, por otro
lado, el balance entre retiro e ingreso de suscriptores, fenomeno que se aceleré con el
cambio de administracion de la entidad.
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Finalmente, Facebook sigue teniendo promedios bajos de crecimiento, con un incremento
de 0,52% correspondiente a 45 nuevos seguidores, pero continla siendo la red de
seguidores mas asiduos y con mayor interaccion en los contenidos publicados.

A continuacion, se detallan las cifras de crecimiento por red:

Facebook
Seguidores a 31.12.2023: & Auditoria General del.. + Q
8.684
Seguidores nuevos trimestre 23-4:
45 (+0,52%) "
Publicaciones trimestre: 56 f QMANDOELCONTROLFISCAL |

7

AUDITORIA

Auditoria General de la
Republica

7,9 mil Me gusta - 8,6 mil seguidores
Transformando el control fiscal

Acceso rapido para administradores
Puedes promocionar tu negocio o una
publicacion mientras usas tu perfil principal
Para ver mas opciones, cambia a Auditoria
General de la Republica

=q Anunciarte
Crea un anuncio con texto, fotos >
o videos para promocionar tu
negocio

| Dirige a las personas a tu
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Seguidores a 31.12.2023: m
5-088 H  sonomet

Seguidores nuevos trimestre 23-4: 5 s & (el
[+001%] Auditoria General
Publicaciones trimestre: 65 Al

Repuiblica-Colombia Auditora: Maria
Anayme Barén Duran

@ Colombia @ auditoria.gov.co

B Se unié en marzo de 2011

605 Siguiendo  5.088 Seguidores

Auditoria General 29 dic. 23
« Preparate para conocer més sobre
control fiscal. En #ener
lanzamiento de Wi
#RevistaControlVisible edicién 3

Descubre sus contenidos aq\°
sbservatorio.auditoria.gov.cc
controlvisik

Instagram

Total Suscriptores a 30.09.2023: « auditoriagen 0
2.482

Seguidores nuevos trimestre 23-3: 139 S 1603 2482 42

[+5,60%] AUDITORIA Publica... Seguido... Seguidos

Publicaciones trimestre: 54 AuditoriaGeneralDeLaRepublica
Servicio publico y gubernamental
Auditora: Maria Anayme Barén Durén
Twitter: @AuditoriaGen
Ver traduccion
@ youtu.be/jP4KFkXXoa0 y 4 més

mpaot, vacosta94 y 2 personas mas siguen esta
cuenta

Siguie... v Mensaje Correo
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Publicaciones trimestre: 7 & AuditoriaGener.. 51 Q

Total Suscriptores a 30.09.2023: 4.374 -

Suscriptores nuevos trimestre 23-3: #TRANSFORMANDOELCONTROLFISCAL

39(+0,89%)

Reproducciones trimestre: Auditoria General
14.560 #< dela Republica - ...

AUDITORIA
@auditoriageneralcol

4.37 K suscriptores * 415 videos

2:02 @ O N Sl @) 89 %

La Auditoria General de la Republica es un

/ . ; : anis! fe vigilancia de la ges SCé ¢
& Auditoria Gener... S Q : organismo de vigilancia de la gestion fiscal, do

auditoria.gov.co y 2 vinculos mas

W -
#TRANSFORMANDOELCONTROLFISCAL

Auditoria General de la Repiblica

Principal Videos Envivo Playlists

- Colombia 1;

Re

) -
o\
Maria Anayme Bar6n Durén ‘

‘ Auditora General de la Republica
A
L4 e

3
1
134

auditoria.gov.co y 2 vinculos mas
»  Construccioén PEI 2024 - 2027

Q_ Suscrito Vv h *  Auditoria General de la Republica
: Colombia - 104 vistas - hace 3 semanas

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS

Congreso int

ernacional de control fisca...
tp forms.of fL4

Congreso Internacional
2023. jParticipal

jParticipa! Congreso
internacional de contr...

(]
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