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1. DICTAMENES Y CONCEPTOS

En cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Paolitica', por el Decreto Ley 272
de 2000 y el Decreto Ley 403 de 2020, la Auditoria General de la Republica - AGR,
a través de la Direccién de Control Fiscal, de conformidad con el Plan de Vigilancia
y Control Fiscal — PVCF 2023, practicé Auditoria Financiera y de Gestion Al Fondo
de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica - FBSCGR, vigencia
2022, con el fin de expresar una opinién sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros y del Presupuesto; conceptuar sobre la gestion de los procesos
misionales, sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno y sobre la
efectividad del plan de mejoramiento, y emitir el pronunciamiento sobre la cuenta
rendida.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, y con fundamento en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores — ISSAI y, las politicas
y procedimientos establecidos por la Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad del FBSCGR, el
contenido de la informacion suministrada por la entidad y analizada por la Direccion
de Control Fiscal. En lo que compete a la AGR, el deber consiste en producir un
informe que contenga el concepto sobre el examen practicado, la calidad y
efectividad del control fiscal interno y el cumplimiento del plan de mejoramiento.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros, misionales y legales que,
una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser
corregidas por el FBSCGR, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la
entidad, a la adecuada gestion de los recursos publicos y por consiguiente a la
eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la ciudadania.

La auditoria incluy¢ el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad en sus procesos misionales, el analisis de las cifras contenidas
en los Estados Financieros, en los reportes de la ejecucion presupuestal y en la
gestion del gasto de los procesos que afectan el presupuesto de la entidad, asi
como el cumplimiento de las disposiciones legales y la adecuada implementacion y
funcionamiento del Sistema de Control Fiscal Interno.

La evaluaciéon se practic6 sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por el FBSCGR, con la aplicacion de los sistemas
de control fiscal definidos en la ley.

1 Modificado por el articulo 5° del Acto Legislativo 04 de 20189.

017y 18, Bogotd D.( PA.210.PO3.F21
itenddn cudadana: 018000120205 Version 2.0




Auﬁf’forfé thanca’era v de Gestidgn al
Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022 7 A INITADI
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023 A\ I A

_ Pagina 4 de 94 TRANSFORMANDO £L 01T

1.1.Pronunciamiento sobre la cuenta

La AGR evaluo la cuenta rendida por el FBSCGR correspondiente a la vigencia
fiscal 2022 de acuerdo con, lo establecido en la «Guia de Auditoria en el Marco
Constitucional y Legal de Vigilancia y Control Fiscal Armonizado con las Normas
Internacionales — ISSAI Version 1.0», aprobada mediante Resolucién Organica No. 007
del 15 de septiembre de 2021, los sistemas y principios del control fiscal, el dictamen
sobre los estados financieros, la opinion sobre la gestion presupuestal y el concepto
sobre la gestion de los procesos misionales. Con base en lo anterior, la AGR
FENECE la cuenta.

1.1.1 Dictamen sobre los Estados Financieros

En nuestra opinion, los estados financieros del Fondo de Bienestar Social de la
Contraloria General de la Republica, en su conjunto fueron preparados de
conformidad con el Marco Normativo para Entidades de Gobierno que establece los
principios y normas de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la
Nacion, y presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la
situacion financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2022, asi como los resultados
de las operaciones por el afo terminado en esa fecha, como se describe en el
capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal’. Por lo anterior, se
emite una opinion Limpia o Favorable.

1.1.2 Opinion sobre la Gestion Presupuestal

En nuestra opinién, el presupuesto del FBSCGR, para la vigencia 2022 fue
preparado y ejecutado en todos los aspectos materiales, de conformidad con las
normas presupuestales que le aplican, como se describe en el capitulo “Resultados
del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”. Por lo anterior, se emite una opinion
Razonable.

1.1.3 Concepto sobre la Gestion de los Procesos Misionales

En nuestra opinidn, la Gestién Misional del FBSCGR durante la vigencia 2022,
refleja el cumplimiento de los lineamientos normativos y/o procedimentales, el logro
de los objetivos planeados y el logro del propésito de los procesos misicnales
evaluados, tal como se describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de
Vigilancia y Control Fiscal’. Por lo que se emite un concepto Favorable.

PA. 210 PO3.F21
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1.2. Concepto sobre la Calidad y Eficiencia del Control Fiscal Interno

Con base en la aplicacion de la evaluacidon de la Matriz de Riesgos y Controles del
FBSCGR durante la vigencia 2022, el control fiscal interno se califica como
Inefectivo, como se describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia
y Control Fiscal”.

1.3.Concepto sobre el cumplimiento del Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la AGR en la “Guia de Auditoria en el Marco
Constitucional y Legal de Vigilancia y Control Fiscal Armonizado con las Normas
Internacionales — ISSAI Versién 1.0” y teniendo en cuenta lo establecido en la
Resolucion Organica No. 005 del 22 de abril de 2022, para la evaluacion de los
planes de mejoramiento, se obtuvo como resultado un porcentaje de 97%, lo que
permite concluir su cumplimiento parcial, tal como se describe en el capitulo
ResultagQos delEjereicig de Vigilancia y Control Fiscal”.

:
Directofa de Comr;f; Fiscal.
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2. RESULTADOS DEL EJERCICIO DE VIGILANCIA' Y CONTROL FISCAL

2.1 Gestion Financiera

2.1.1 Estados Financieros

Para el analisis de la informacién financiera de la vigencia 2022 del FBSCGR, se
tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL, Formato F-071 — Catalogo de
Cuentas vigencias 2021 y 2022, situacion que se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 01. Estructura de Situacion Financiera 2021 — 2022.

) Cifras en pesos
=z | Variacién Variacion
o
Caod. Nombre de la Cuenta 2021 %P 2022 /P | Absoluta Relativa |
1 ACTIVOS 70.850.519.997 | 100% | 69.677.526.238 | 100%  -1.272.993.759 | -1,80%
11 | g:g{::ﬁ ¥ Equivalsotesal 1409629920 | 199% | 4750606072 683%  3.340.976.152| 237,01%
13 | Cuentas por Cobrar ) 412339729 | 058%| 355797.095| 051% | 56542634 | -13.71%
14 | Préstamos por Cobrar 42.640.929.712 | 60,18% | 41517.808.123 | 50.67% | 1.123.121 589 | 2,63%
15 Inventarios | 22531.698| 0.03% 0| 000%| -22531698  -100%
16 | Propiedades, Planta y Equipo | 10374 906.737 | 14,64% | 10.308.864 595 | 14.82% | _ -66.042 142 -0,64%
13 Otros Activos 15 990 182.201 | 22.57% | 12.644 450.353 | 18,17% | -3.345.731 848 | -20,92%
2| PAsIVOS 4.636.427.404 | 6,54% | 6.671.012.050| 9,59% | 2.034.584.646  43,88%
24 | Cuentas por Pagar 597.263 489 | 084% | 1770078 585| 254% | 1172815096 | 19636%
25| Beneficios a los Empleados | 3.620.317.940 | 4,98% | 4541958885 653% | 1012640945 28,69% |
27 | praviemnise | 364502843 | 051%| 253850879 | 036% | -110.651964  -3036%
29 | Otros Pasivos [ 145343132 | 021% | 105123701 015% | -40219431 -2767%
3| PATRIMONIO 1'66.214.092.591 | 93,46% | 62.906.5614.186 | 90,41% | -3.307.576.405  -5,00% |
| 31 Eitélﬁnrizm de las Entidades de | g6 914 002 591 | 93,46% | 62 906 514 186 | 90,41% | -3.307.578.405 |  -5,00% |

I} :
Fuente: Aplicativa SIREL, formato 1 — Cafalogo de cuentas, vigencias 2021 y 2022

La auditoria se focalizé en los riesgos identificados en las cuentas del Activo, Pasivo
y Patrimonio del Estado de Situacion Financiera, asi como en las que conforman el
Estado de Resultados, el Estado de Cambios en el Patrimonio y las Notas a los
Estados Financieros.

De la tabla anterior se desprende que, el FBSCGR registro, al cierre de la vigencia
2022, un total de activos por valor de $68.577.526.238, que comparado con la
vigencia 2021 ($70.850.519.997), reflejé una disminucion del 1.80%, originado
esencialmente por la variacion presentada positivamente en el grupo de Efectivo y
equivalentes al efectivo; mientras que los grupos de [nventarios; Otros activos;
Cuentas por cobrar; Préstamos por Cobrar; y Propiedades, Planta y Equipo;
presentaron variaciones negativas.

El Pasivo contable presentd a 31 de diciembre de 2022, un aumento de
PA 210.P03.F21

adn o | Version 2.0
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$2.034.584 646, equivalente al 43 88%, en relaciébn con la vigencia 2021,
representada en los grupos de Cuentas por pagar, y Beneficios a los empleados;
gue presentaron variaciones positivas, mientras que el grupo de Provisionesy Otros
pasivos, que reflejaron al cierre de la vigencia fiscal variaciones negativas.

El Patrimonio al cierre de la vigencia de 2022 present6 un saldo final por valor de
$62.906.514.186, que corresponde en el 100% al grupo contable 31-Patrimonio de
las entidades de gobierno.

Analizada la informacién reportada a 31 de diciembre 2022, se observo que el grupo
de Patrimonio de las entidades de gobierno, presentd una disminucion frente a la
vigencia 2021 de $3.307.578.405, que corresponde a un 5,00%, lo cual se debid a
la disminucién de las cuentas de: Resultado de Ejercicios Anteriores en
$3.892.999.369; como consecuencia de resultados acumulados de ejercicios
anteriores, y al aumento de la cuenta Resultados del Ejercicio en $585.420.964 por
las operaciones realizadas durante el periodo fiscal.

1.3.2. Tesoreria

El analisis de las transacciones econémicas de tesoreria se realizo partiendo de las
cuentas que representan los recursos de liquidez inmediata y que estan disponibles
para el normal desarrollo de las actividades del FBSCGR.

De ahi que, de la evaluacion a las transacciones economicas reveladas por el fondo
de bienestar a 31 de diciembre de 2022, permitié dar concepto sobre los resultados
obtenidos producto de la ejecucion total de los recursos, originados por las
diferentes transacciones y operaciones en cumplimiento de la labor misional de la
entidad.

En virtud de lo anterior, del analisis efectuado a los registros reconocidos vy
revelados, a través del grupo contable de Efectivo y equivalentes al efectivo, se
tiene:

Del analisis a los saldos de tesoreria revelados por el FBSCGR se tiene que, la
entidad administré sus recursos a través de 8 cuentas bancarias, 5 para el
cubrimiento de los gastos de funcionamiento y servicios de la deuda, y 3 cuentas
para el manejo de los recursos de caja menor, las cuales registran a 31 de diciembre
de 2022 un saldo total en libros por valor de $4.750.606.072, el cual se encuentra
situado en las cuentas bancarias mediante las cuales se manejan los recursos por
concepto de trasferencias de la nacién, gastos de personales, y las cuentas
pagadora y recaudadora de recursos propios, es asi que para cuentas bancarias
mediante las cuales el FBSCGR administro los recursos por concepto de gastos
generales y los recursos de caja menor, no presentaron saldo al cierre de la vigencia
fiscal 2022.

PA.210.P0O3.F21
0205 Version 2.0
25/10/2022
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Dentro de este marco, de la verificacion a los fondos disponibles en cuenta corriente,
es de precisar que producto del analisis se presentaron dos observaciones las
cuales se encuentran detallada en el cuerpo de este informe (Ver observaciones
administrativa numeros 1y 2).

Muestra Seleccionada Gestion Financiera

El objetivo de esta linea es dictaminar sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Publica, para tal fin se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 02. Muestra Evaluacion Estados Financieros.
(Cifras en pesos)

Clase/ | [
Codigo Nombre Cuenta [ Saldo %IClase | Riesgo identificado
cuenta |
ACTIVO
EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL 5
11 EFEGTIVO I 4.750.606.072 6,83 /n_ .
1105/Cajs 0f  0,00% Posibilidad de que los saldos de las
cuentas bancarnas no concilien con las
. legalizaciones definitivas de la caja
ARG | C-rann 0 0,00% mgnor afectando la ejecucion de Iés
| | _lrecursos por error material y/o fraude.
1110|Depasitos en instituciones financieras | 4,750.606.072 6,83% Posibilidad de registrar en libros
[ | \fondos disponibles no reconocidos en
111005 |Cuenta corriente 553.278 519| O-Bo%_depositados en instituciones
financieras, afectando la toma de
111006 Cuenta de ahorro 4.197.327 553 6,03% decisiones  al  sobrestimar  y/o
| subestimar el activo.
14| PRESTAMOS POR COBRAR | 41517.808.123 59,67%.
| 1415 Préstamos concedidos | 41.517.808.123] 58,67% Posibilidad de afectacién en la gestién
| 141507 Préstamos educativos | 0 0% de la entdad, &l no reconocer en
| 141520 Préstamos de vivienda 36 777 116 817 52 86% oportunidad la medicion posterior de
141521 Préstamos de consumo | 4.448.308.299 6 39% prestamos por cobrar, sobreestimando
141590 Otros préstamos concedidos — 292.381.907 0,42% el salda del grupo contable
PASIVO
27 PROVISIONES - | 253 850 878 3.81% |
2701 Litigios y demandas 253 850 879 3.81% Posibilidad de que los recursos
270103 Administrativas - 253.850.879 3,81% provisionados sean insuficientes para|
| atender el page de obligaciones
270105|Laborales (6] 0% originadas por litigios y demandas en
' contra de |a entidad B
GASTOS - |
DETERIORO, DEPRECIACIONES, -
53 AMORTIZACIONES Y PROVISIONES TR TN 89k I
5368 provision litigios y demandas 39.081 941 0,06% Posibilidad de que los racursosi
- —Iprovisionados sean insuficientes para
536803 Administrativas 35 081 941 0,06% atender el pago de otligaciones|
536890 Otros litigios y demandas 0| gop|Orianadas: pot liiglos:y damandas: en|

" ""lcontra de |a entidad |
Fuente: Elaboracion propia, aplicativo SIREL formato F -1, Catalogo de cuentas, vigencias 2021-2022
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Tabla nro. 03. Muestra Gestion de Tesoreria
(Cifras en pesos)

Elemento o aspecto para Valor [ Riesgo identificado
evaluar |

Posibilidad de que los saldos de las cuentas bancarias no concilien
Caja menor 20.010.284" | con las legalizaciones definitivas de la caja menor afectando la
ejecucion de los recursos por error material y/o fraude.

Posibilidad de registrar en libros fondos disponibles no reconocidos en
4.750.606 072 | depositados en instituciones financieras, afectando la toma de |
| decisiones al sobrestimar y/o subestimar el activo |
Fuente: Elaboracion propia, Rendicion de la cuenta 2023, aplicativo SIREL formatos F1 -Catalogo de cuentas,
F2 -Cajas menores, y F3 -Cuentas bancanas, vigencias 2022

*Total ingreso reportado en la cuenta 2023, formato 2, correspondiente a la sumatoria de los valores recibidos
para la adquisicion de bienes y/o servicios con recursos de caja menor

| Depésitos en instituciones
financieras

Asi mismo, se verifico: i) el juego completo de estados financieros que incluyen las
notas que las entidades presentan a la Contaduria General de la Nacién (CGN) con
corte al cierre de la vigencia fiscal 2022; ii) la integralidad del informe de control
interno contable; iii) las actas de comité de saneamiento contable; y iv) documentos
que soportan apertura, reembolsos y legalizaciéon de la caja menor del centro
medico del FBSCGR.

Se verificd el 100% de la muestra seleccionada, el proceso de clasificacion,
identificacion, reconocimiento, registro, preparacion y revelacion de la informacion
financiera y contable del FBSCGR, teniendo en cuenta el Marco Normativo para
Entidades de Gobierno — Resolucion 533 de la CGN.

Una vez analizada la informacién financiera de la entidad frente a la documentacion
soporte y complementaria, con relacion a los cuatro riesgos identificados para el
proceso de contabilidad y tesoreria (ver tablas nimero 2 y 3 de este informe), se
determino la no materializacion de dos de los riesgos, asi:

Se comprobé que durante el periodo 2022, no se presentd la posibilidad de que los
saldos de las cuentas bancarias no conciliaran con las legalizaciones definitivas de
la caja menor, es asi que, de la verificacién a la razonabilidad de la conciliacién
bancaria, el libro auxiliar y los respectivos actos administrativos permitio concluir
que, los recursos de caja menor, se encuentra reconocido conforme a lo dispuesto
en la Normas para el Reconocimiento, Medicion, y Presentacion de los Hechos
Economicos, lo que significa que la entidad para la vigencia 2022, realizé los
tramites necesarios para el manejo de los recursos de caja menor.

Ilgualmente se comprobo que, para el periodo 2022, los recursos provisionados para
atender el pago de obligaciones originadas por litigios y demandas en contra de la
entidad se encontraban razonables, lo que significa que el FBSCGR para la vigencia
2022, causd la medicion posterior de las obligaciones originadas por litigios vy
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demandas en contra de la entidad, conforme a lo dispuesto en el Marco normativo
Para Entidades de Gobierno, Procedimiento contable para el registro de los
procesos judiciales (...) numeral 2.4 Obligacion probable.

Contrario al resultado obtenido de la evaluacion de los hechos econémicos
relacionados con: i) los fondos disponibles no reconocidos en depositados en
instituciones financieras; y ii) a la aplicacion de las normas para la revelacién y
presentacion de los hechos econémicos relacionados con los Préstamos por cobrar,
pues de la verificacion a la materializacion o no del riesgo inherente, se determino
las siguientes observaciones:

Hallazgos de la Gestiéon Financiera

Hallazgo administrativo nro. 1, por falta de depuracion contable permanente y
sostenible al presentar inconsistencias en partidas conciliatorias.

En el analisis a las respectivas conciliaciones, los extractos bancarios, y el saldo
revelado en el balance, se evidencio que:

La Cuenta recaudadora recursos propios del FBSCGR, presenta glosas en
partidas conciliatorias identificadas como “Diferencia en documento recaudo”, que
corresponde a facturas y gastos registrados por duplicado en la contabilidad y que
no han sido descontadas del saldo de la cuenta 1110 -Depdésitos en Instituciones
Financieras, por un valor total de $1.652.690, distribuido en $573.890 de la
vigencia 2021 y $1.078.800 de la vigencia 2022.

Ilgualmente, /a cuenta corriente pagadora recursos propios, a 31 de diciembre de
2022, presento inconsistencias en las partidas conciliatorias que no ha sido
descontada del saldo de la cuenta 1110 - Depdsitos en Instituciones Financieras, al
reconocer un mayor valor del pago de un servicio publico por cuantia de $7.330.

En este contexto, las consideraciones expuestas denotan, por parte del FBSCGR,
incumplimiento del Instructivo No. 002 del 1° de diciembre de 2022 de la CGN;
circunstancia que se pudo originar por falta de controles y de atencion en la
aplicacion y/o actualizacion de politicas contables?, que afectan o puede afectar la
situacion financiera de la entidad sobrestimando el activo, al no depurar en
oportunidad las partidas conciliatorias.

2 Manual de Politicas Contables del FBS de la CGR, version 1, Codigo: MN-A-442-01, adoptade mediante
Acuerdo nro.008 del 16 de julio de 2018
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Hallazgo administrativo nro. 2, por falta de gestion en la recuperacién de
recursos por doble pago por concepto de deducciones, y falta de
reconocimiento contable de la cuenta por cobrar por el mismo concepto.

Conforme a la informacion suministrada por la entidad, para la vigencia 2016, el
FBSCGR certifico que efectu6 doble pago por concepto de deducciones
practicadas al Ministerio de Educacion — Fondo Nacional de las Universidades
Estales, por cuantia de $14.059.013, es decir que el FBSCGR caus6 y pago
deducciones por cuantia total de $28.118.026. Se tiene entonces que el FBSCGR,
en la vigencia 2016, realizé pagos en exceso o pagos de |lo no debido por cuantia
de $14.059.013, y no de $7.750.402 como lo tiene reconocido la entidad en su
conciliacion bancaria a 31 de diciembre de 2022.

Partiendo de la consideracion anterior, de la verificacion a las gestiones realizadas
por el FBSCGR para la recuperacion y/o devolucion de las deducciones practicadas
en exceso, desde la vigencia 2016 al cierre del periodo fiscal 2022, por cuantia de
$14.059.013, se tiene que:

1. Afirma el FBSCGR que del valor total del cheque girado y pagado por la suma de
$14.059.013, sdlo fue posible legalizar el valor de $6.308.611, a través de pagos
por compensacion, afirmacién que no fue soportada por la entidad. Mientras que,
de los $7.750.402 restante, certificé el fondo que, no ha sido posible legalizar en
libros; dado que el Ministerio de Educacion a la fecha de esta auditoria
(27/10/2023) no ha realizado la devolucion de los recursos®.

2. Aunado a lo anterior, el fondo solicito la devolucion de los $7.750.402, asi: el 21
de febrero de 2017, mediante radicado nro.21701308 el FBSCGR le solicit6 al
Ministerio de Educacion Nacional la "devolucion del mayor valor pagado por
estampilla Pro Universidades”, por valor de $7.750.402, lo anterior, dado por “una
confusién derivada del inicio de la Entidad en el Sistema de Cuenta Unica
Nacional, se realizo el documento de recaudo por compensacion de deducciones
No.116 (...) a favor del Ministerio de Educacién Nacional....”

3. El 14 de marzo de 2017, mediante radicado nro.21701968, reitera la solicitud de
devolucién, y a la postre, el 2 de junio de 2017, mediante radicado nro.21703990,
el FBSCGR presento solicitud de compensacion y/o devolucion.

4. Finalmente, desde la Ultima fecha en que la entidad gestion6 el tramite de la
devolucion de los recursos (02/06/2017) a la fecha del cierre de esta auditoria
(27/10/2023) mas de seis afos, el FBSCGR no demostr6 haber realizado

3 Respuesta a requerimiento del 25 de octubre de 2023, mediante aplicativo SIA Observa.
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gestiones con el fin de recuperar los recursos que correspondieron a pagos de
deducciones practicadas en exceso y/o pagos de lo no debido, ni se reconocio la
cuenta por cobrar.

La situacion expuesta denota la inobservancia en la aplicacion del Procedimiento
contable para el registro de los recursos entregados en administracion, numeral
3.1. Entrega de recursos en efectivo y pago de obligaciones, de la Contaduria
General de la Nacion (CGN), al no reconocer fa Cuenta por cobrar correspondiente
al pago de deducciones en exceso. Adicionalmente, la falta de controles para vigilar
y salvaguardar los valores que le han sido encomendados a la entidad y que fueron
pagados en exceso indebidamente, generando presuntamente la afectacion de los
recursos de la entidad.

Hallazgo administrativo nro. 3, por inobservancia de procedimientos con
relacion a las revelaciones requeridas de Préstamos por cobrar.

En la verificacion a la informacion revelada por el FBSCGR, frente a la politica
contable a aplicar para la revelacion de los hechos relacionados con “Prestamos por
cobrar’ se tiene que, si bien reconocié el valor de los derechos de cobro por este
concepto, la cuantia por edad de la mora, y las condiciones del deudor; la entidad
no revelo (a) el valor de las pérdidas por deterioro; y (b) el analisis de la antigliedad
de los préstamos por cobrar que estén en mora, pero no deteriorados al final del
periodo.

En ese orden de ideas, se observd que la situacidn descrita denota, por parte del
FBSCGR, i) inobservancia de lo establecido en el procedimiento interno, Cédigo:
MN-A-442-01, Manual de Politicas Contables, version.Vr.1, del 26 de julio de 2018,
numeral 8. Revelaciones relativas al valor en libros de los préstamos por cobrar, y ii)
falta de controles que afectan la confiabilidad y oportunidad de la informacion
contable, pues al presentar revelaciones que carecen de relevancia se reduce la
utilidad de la informacion en la verificabilidad de los resultados de gestion de la
entidad para la toma de decisiones.

Conclusion de la Gestion Financiera

De acuerdo con los riesgos evaluados, se concluye que la informacién contable del
FBSCGR se presentd conforme a los principios y normas de contabilidad prescritos
por la Contaduria General de la Nacién, configurandose 3 hallazgos administrativos,
que se encuentran contenidos en el presente informe de auditoria y fueron
debidamente calificados en la matriz de evaluacion de la gestion fiscal AFG, por lo
tanto, la opinién es Limpia o sin salvedades.
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2.2 Gestion Presupuestal

ElI FBSCGR cumplio con los requisitos relacionados con la planeacion y preparacion
del presupuesto de la vigencia 2022, de conformidad con lo estipulado en el Decreto
1793 del 21 de diciembre de 2021.

Mediante la Resolucién nro.001 de enero 5 de 2022 desagrega el detalle de los
$76.818.368.978 provenientes de recursos de la Nacion y de $30.577.919.000
recursos propios para un total de $107.396.287.978, establecidos en el anexo del
Decreto 1793 de 2021 por el cual se liquido el presupuesto de ingresos y gastos de
funcionamiento e inversion del FBSCGR para la vigencia fiscal comprendida entre
el 1 de enero y 31 de diciembre de 2022. Mediante Resolucion nro. 3013 del 17 de
noviembre de 2022 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico realizd, una adicion
por valor de $3.370.000.000, para un presupuesto definitivo de $110.766.287.978

2.1.1 Presupuesto como Instrumento

El Gobierno Nacional mediante el Decreto 1793 del 21 de diciembre de 2021, liquido
el presupuesto de ingresos y gastos de funcionamiento e inversion para la vigencia
comprendida entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2022 en el cual se asignd
una partida de $107.396.287.978 al FBSCGR.

Posteriormente mediante Resolucion nro. 3013 del 17 de noviembre de 2022 del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico se realizé una adicion por $3.370.000.000
al presupuesto, para un presupuesto definitivo por $110.766.287.978.

Ejecucion del presupuesto de ingresos de la vigencia 2022.

El FBSCGR registré un presupuesto definitivo de ingresos por $110.766.287.978, el
cual es coherente con la Resolucién nro. 3013 del 17 noviembre de 2022, de los

cuales recaudo la suma de $84.059.445.494, quedando un saldo por recaudar de
$26.706.842.484.

Ejecucion del presupuesto de gastos de la vigencia 2022.

El FBSCGR del presupuesto definitivo de gastos de $110.766.287.978, adquirid
compromisos por $ 85.998.323.409 de los cuales se constituyeron obligaciones por
$83.333.374.651 y se realizaron pagos por $82.418.547.285.

Constitucion Reservas Presupuestales

Al cierre de la vigencia de 2022, el FBSCGR constituy6 reservas presupuestales por
valor de $2.672.739.736,80 representados en 150 registros presupuestales, que
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corresponde a lo certificado en el Acta de constitucion de reservas nro. 1 del 19 de
enero de 2023 y corresponde a la diferencia entre los compromisos y las
obligaciones.

Ejecucion y cancelacion de reservas presupuestales

El FBSCGR, de las reservas presupuestales constituidas en la vigencia 2021 por
valor de $3.094.716.064, ejecutd pagos por $2.892.831.540 y realizo actas de
cancelacion de reservas por $101.884.524 conforme a lo registrado en el Acta nro.
001 del 15 diciembre de 2022.

Modificaciones al Presupuesto

El FBSCGR realizd cuatro modificaciones de desagregacion, una de adicion y 21
traslados internos, conforme a la normatividad vigente.

Muestra Seleccionada Presupuesto como Instrumento

El FBSCGR reporto un presupuesto inicial de $107.396.287.978, una adicion por
valor de $3.370.000.000, para un presupuesto definitivo de ingresos y gastos por
valor de $110.766.287 978, seleccionando una muestra de ejecucion asi:

Tabla nro. 04. Muestra Presupuesto como Instrumento.
(Cifras en pesos)

i | N;)mfbre del | | : ' .
| rubro/reserva o | [ /o
prESRL]JJ[:Jl;:Stal | presupuestal / 1I Coynezal?;rfi';os Compr/{:misos! Vsziila [ Muestra | Riesgo identificada
[ cuenta por | | a auditar
pagar /... |
| Posibildad de que el
[ FBSCGR no presente el
|Oficio de | anteproyecto de
radicacion Y| 107 396 287.978 100  |107.396287.978| 100 |Presupuesto de forma
Justificacion  de oportuna, por falta de
| cantrel,  afectande  con
|

|Anteproyecto
| ello el desarrollo de la
gestion presupuestal

A-02-02-02- |Servicios de la [

005-004 construceidn 94 426 269 86.73 894 426268, 100
|A-02-02-02- _Se‘rvicios } . - ) a0 Plosibilicliad que la
|008-002 |juridicos y 430122 879 99 24 130 122.878| 10 ejecucion de los gastos
s R \contables B | —— 1 no esté debidamente
' Servicios de soportada, generando
A-02-02-02- mantenimiento AR T — demoras en los pagos de
Qo8-007 reparacion e and2n o L 862201020 L las obligaciones y
| B |instalacign | ) | N - afectado el desarrollo de
" |Aparatos de | la gestion

’26326%‘;“'1' [radio, television y 371 769.519 83 41 371769618 100
__ |comunicaciones I =

Modificacionas 2 166 897 825: 100 2 165 837 825I 100 Paosibilidagd que por

inadecuada  planeacion

presupuestales |
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Nombre del | i
Rubro rubro/regerva Valor ($) | % Valor ($) a % ’ s s '

presupuestal pr:j::tl;e:?r” Compromisos iCompromisos auditar r:fgitt:'r Riesgo identificado

pagar /... |

de gastos | de las modificaciones, se
acredite y contra-credite
un mismo rubro y no
cuente con certificacion
previa de saldos,
afectando el desarrollo de

la gestién presupuestal
Posibilidad que se
| constituyan reservas
Constitucion  de | presupuestales sin
reservas 2.672738736,80 100 534 547 947 20 respaldo de acto
presupuestales administrativo, afectando
la gestion del

presupuesto

Posibilidad que la entidad
no tenga en cuenta la
normativa vigente para la
Ejecucién de ejecucion de las reservas
reservas 2.992.831.540,00 100 598.566.308 20 presupuestales de la
presupuestales vigencia 2021; afectando
con ello el desarrollo
adecuado y oportuno de

la gestién presupuestal.
Paosibilidad que |a entidad
preias o ggrr;?a?i%aa v?;eni:e;at?a ::
f;asnf:;:ﬂzg de 100 elaboracién de las actas
de cancelacion de las
| reservas presupuestales.

Totales | 102.758.059.789 98.225.602.767

Fuente; Elaboracion propia. Formato 6 y 7 Médulo Sirel.

La muestra seleccionada fue evaluada en su totalidad.

Durante el ejercicio de auditoria se evaluaron seis riesgos, de los cuales no se
materializaron ni produjeron observacion, de acuerdo con lo siguiente:

v Posibilidad de que el FBSCGR no presente el anteproyecto de presupuesto
de forma oportuna, por falta de control; afectando con ello el desarrollo de la
gestion presupuestal.

En la verificacion y analisis de la informaciéon financiera; se concluyé, que la
presentacion del anteproyecto de presupuesto se hizo de forma oportuna, y dando
cumplimiento a los lineamientos establecidos para tal fin.

v Posibilidad que la ejecucion de los gastos no esté debidamente soportada,
generando demoras en los pagos de las obligaciones y afectado el desarrollo
de la gestion.

f Ed!f!:i.:E'.-E||-_-!|!--'[|_.r:.‘_'..'-jl,,.l Piso 17y 18,8 D.C _ PA.210.P0O3.F21
f 800 - 3816710 - fuita 1 dud; 0 120205 Version 2.0
ﬂu;:IIi.'.:ri.a jeneral Jauditoriagen auditoriagen [auditonageneraleel 25/10/2022

auditoria.qov.co



Auditoria Financiera y de Gestion al

Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022 7 ALIDITC ) Di A
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023 A\ AUDITOKRIA

F’égfna 16 de 94 TRANSTORMAND!

En la verificacion y andlisis a la informacién financiera suministrada por el FBSCGR,;
se concluyo, que la ejecucion de gastos se realizé, con lo soportes de manera
adecuada sin afectar el desarrollo de la gestion.

v" Posibilidad que, por inadecuada planeacion de las modificaciones, se
acredite y contra-credite un mismo rubro y no cuente con certificacion previa
de saldos, afectando el desarrollo de la gestion presupuestal.

En la verificacion y analisis a la informacion financiera suministrada por el FBSCGR;
se concluyo6 que del total de modificaciones internas (21) presentadas en la vigencia
fiscal, fueron planeadas sin que se acreditara y contra acreditara un mismo rubro,
los actos administrativos se expidieron conforme a la normatividad vigente sin que
afectara el desarrollo de la gestion presupuestal.

v" Posibilidad que la entidad no tenga en cuenta la normativa vigente para la
ejecucion de las reservas presupuestales de la vigencia 2021; afectando con
ello el desarrollo de la gestion presupuestal.

En la verificacion y analisis a la informacion financiera suministrada por el FBSCGR;
se concluyd, que la ejecucion de las reservas presupuestales de la vigencia 2021,
se realizaron de manera adecuada y dando cumplimiento a normatividad vigente sin
afectar el desarrollo de la gestion presupuestal.

v Posibilidad que la entidad no tenga en cuenta la normativa vigente para la
elaboracion de las actas de cancelacion de las reservas presupuestales.

En la verificacion y andlisis a la informacion financiera suministrada por el FBSCGR;
se concluyd, que la elaboracion de las actas de cancelacion de reservas se realizo
de manera adecuada sin afectar el desarrollo de la gestién.

v" Posibilidad que se constituyan reservas presupuestales sin respaldo de acto
administrativo, afectando la gestion del presupuesto.

En la verificacion de 44 de 150 compromisos constituidos a 31 de diciembre de 2022
como reservas presupuestales, se concluyd que fueron constituidas mediante el
acto administrativo, indicado en la normatividad vigente, sin afectar la gestién del
presupuesto.

Hallazgos de la Gestion Presupuestal

De los riesgos evidenciados durante la fase de conocimiento y revision de la cuenta
y evaluados en la fase de ejecucion, no se configuraron hallazgos para la vigencia
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Conclusion del Presupuesto como Instrumento

De acuerdo con los riesgos evaluados y la calificacion otorgada en la matriz de
evaluacion de la gestion fiscal de la AFG, se concluye que la gestion de Presupuesto
durante la vigencia 2022 fue Razonable.

2.2 Presupuesto como Gestion de la Inversion y del Gasto

2.2.1 Proceso de Contratacion

Consultados los documentos anexos de rendicidn en el SIA Observa, la pagina web
del FBSCGR y el SECOP I, la entidad de conformidad con las solicitudes de
contratacion presentadas por sus diferentes dependencias y consultado el Plan
Anual de Adquisiciones (PAA) inicial aprobado para 2022 mediante acta de comité
directivo No. 001 del 14 de enero de 2022, se observé que en él se planeo satisfacer
necesidades de bienes y servicios por valor de $12.228.874.801 y, presentd en lo
corrido de la vigencia auditada, 3 versiones.

Por otro lado, en consideracién con el presupuesto inicial de la entidad que para la
vigencia auditada correspondié a $107.396.287.978, la Directora Administrativa y
Financiera del FBSCGR certifico las cuantias para contratar en 2022, asi:

MINIMA CUANTIA | Hasta: [ $28.000.000
MENOR CUANTIA | Desde: '_ $28.000.001

| Hasta: $280.000.000
LICITACION PUBLICA | Mayor o igual a: $280.000.001
Cuando no corresponda a otra modalidad y el valor de la

adquisicién de los bienes y servicios sea mayor o igual.

Fuente: SIA Observa — Certificacion cuantia FBSCGR Vigencia 2022.

Con base en lo planeado, el sujeto de control y vigilancia fiscal reportd en el SIA
Observa de la AGR para la vigencia 2022, la celebracion de 119 contratos por un
valor total inicial de $9.953.941.689.

No obstante, lo anterior, de las actividades realizadas por el equipo auditor para el
conocimiento del sujeto vigilado, incluyendo el analisis y estudio técnico de la cuenta
rendida con sus respectivos anexos, se observo que la entidad el 16 de diciembre
de 2022, suscribié el contrato no. SASI-005-2022 con OFIBEST SAS por valor de
$158.907.709 para ser ejecutado entre el 19 y el 28 de diciembre del mismo afo,
proceso que no fue rendido a la AGR para la vigencia evaluada.
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Se concluye entonces que el universo de la contratacion suscrita por el FBSCGR
para la vigencia 2022, fue de 120 y la cuantia total inicial ascendid a
$10.112.849.388.

De lo anterior, la modalidad de seleccion mas empleada fue la contratacién directa,
con un 69,75% en cantidad y el 47,78% en cuantia inicial de los contratos y, por tipo
de contrato, se destacaron los de prestacion de servicios con un numero de 95, por
un valor de $5.880.771.663 que representa el 59,18% del total de la cuantia inicial
contratada en 2022.

Muestra Seleccionada

Descrito el universo de contratos suscritos por el FBSCGR en 2022 y con base en
los resultados del calculo estadistico del tamano de la muestra que para que fuese
representativa debié ser como minimo del 3% que arroj6 como resultado, una
muestra de 44 procesos seleccionados por modalidad de contratacion. En ese
orden, el equipo auditor examiné los siguientes contratos, en donde su cuantia
inicial correspondi6 al 63,19%:

Tabla nro. 5. Muestra de Contratacion

(Cifras en pesos) _

| . %itotal |
‘ CoTt?:;lto TMggﬁ;Li?gndE Objeto n‘g!:;::; contratacién | Riesgo identificado |
| | B | vigencia | !
| Prestar el sernvicio de |
| |organizacion  y ejecucion  de| | Posibilidad de|
| actividades recreativas bl afectacion de los
| c iculttf;ralesade cierre de vigencia de recursos publicos por
ontratacion |conformidad con el plan de | falta de idoneidad y/o
L i R Directa bienestar 2022, concertado entre BS2.973.640 1432 experiencia del
la Contraloria General de I3 contratista
| Republica y el Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria Posibilidad de
| | General de la Republica. _ afectacion  de  los
I i Prestar el senvicio de recursos de la entidad
| i organizacion y logistica para el por ejecutar contratos
| Contratacion desarrollo de los Xxii juegos : sin la cober;ura de los
2 I 096-2022 Dirscte internos de nivel central de la| 264 B53 BS86 414 riesgos previstos por la
| ' Contraloria General de la ' entidad.
Republica y del fondo de ;
| bienestar social 2022. | | Posibilidad de
Prestar el SEMVICIo de| | lafectacion del principio
. organizaciéon y ejecucion de : ide publicidad por
| actividades recreativas y publicar en el SECCP I
| culturales de conformidad con el | de manera
3 | 081-2022 Contratacian |plan de bienestar 2022, 547 366 250 240 extemporanea, los

Directs

conceriado entre la Coniralorial
General de la Republica y el
Fondo de Bienestar Social de la|
Contraloria  General de Ig]

|Republica

documentos y/o actos
administrativos
expedidos en medio del
proceso contractual

PA.210.P0O3.F21
Version 2.0
25/10/2022



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestién al
Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023

Pagina 19 de 94

K AUDITORIA
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Nro.
Contrato

Modalidad de
seleccion

Objeto

Valor con
novedades

contratacién
vigencia

%itotal
Riesgo identificado

4 027-2022

Contratacion
Directa

Adelantar el mantenimiento del
software tao.

191.637.600

3,00

5 019-2022

Contratacion
Directa

Prestar los sernvicios de
inscripcion y capacitacion para
funcionarios del fondo de
bienestar social de la Contraloria
General de la Republica, de
acuerdo con el plan de
capacitacidn institucional.

108.600.000

1,72

6 108-2022

Contratacion
Directa

Contratar el servicio de apoyo
logistico y operativo para
desarrollar la  jornada de
fortalecimiento de la salud mental
y convivencia laboral de los
funcionarios del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria
General de la Republica.

79.906.330

125

7 006-2022

Contratacion
Directa

Prestar servicios profesionales
para el apoyo a la directora o de
desarrollc y bienestar en el
programa de salud centro médico
del Fondo de Bienestar Social de
la Contraloria General de la
Republica.

75.900.000

B 093-2022

Contratacion
Directa

Prestar el servicio de
organizacioén, apoyo logistico y
eventos institucionales dia de la
familia, salidas pedagoégicas,
festival de la cancidn de inglés y
ceremonia de grado bachilleres,
niveles prescolares, basica
primaria y basica secundaria afio
2022

75.615.300

S 077-2022

Contratacion
Directa

FPrestar el servicio para realizar
actividades de bienestar que
permitan elevar los niveles de
satisfaccion en los funcionarios
de la gerencia Santander de la
Contraloria  General de |a
Republica, en los programas de
salud, recreacion, depores,
eventos institucionales y
programas especiales para la
\vigencia 2022,

66.355.595

1.04

10 | 024-2022

Contratacién
Directa

Prestar servicios profesionales
especializados come abogado
apoyando integralmente la
gestion contractual de la entidad,
en las etapas precontractual,
contractual y poscontractual de
los procesos de contratacion, de
manera independiente, sin gue
exista subordinacion laboral y
utilizando sus propios medios.

66.000 000]

1,03

11 | 103-2022

|
| Contratacion

Directa

Prestar el servicio de apoyo
logistico y operativo para realizar
actividades de salud, recreacion,
cultura y eventos institucionales
|vigencia 2022, dirigidas a los

61.688.800

0,97
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Nro.
Contrato

Modalidad de
seleccion

Objeto

Valor con
novedades

%ltotal
contratacion
vigencia

Riesgo identificado

funcionarios de la gerencia
departamental colegiada del
valle.

12

004-2022

Contratacion

Directa

Prestar los Servicios
profesionales especializados
como abogado de apoyo a la
gestion, tanto en los tramites
internos como en la
representacion legal externa ante
las diferentes instancias
administrativas y laborales con
miras a la defensa de los
intereses de la entidad vy
prevencion del dafio antijuridico,
utilizando sus propios medios de
manera independiente y sin que
exista subordinacién laboral

61.552.513

0,96

13

040-2022

Contratacion

Directa

Prestar los SEervicios
profesionales de un abogado
especialista que brinde apoyc a la
gerencia del fondo de bienestar
social de la Contraloria General
de la Republica en los asuntos
transversales del proceso de la
alta direccion, sin que exista
subordinacién laboral y utilizando
sus proplos medics

§1.652.513

0,96

14

039-2022

Contratacion

Directa

Prestar servicios profesionales
especializados para apoyar la
realizacion de actividades, en Ia
oficina asesora de control interno
del fondo de bienestar social de la
Contraloria Gerneral de |la
Republica, de manera
independiente sin que exista
subordinacién laboral y utiizando
sus propios medios

61 380 000

0,86

011-2022

|
|
i
|

Contratacion

Directa

Prestar los Servicios
profesionales en la planeacion,
ejecucion y control de los
diferentes programas misionales
de la direccion de desarrollo y
bienestar social para los
beneficiarios del fondo de
bienestar social de la Contraloria
General de la Republica, de
manera Iindependiente sin que
exista subordinaciéon laboral vy
utilizando sus propios medios,

58 300 000

0.81

| 16

061-2022

Contratacion

Directa

|Prestar el servicio de apoyo
logistico y recreacion operativo
para realizar actividades de salud,
eventos y eventos institucionales
vigencia 2022 dirngidos a los
funcionarios de Ia gerencial
departamental colegiada  del|
Atlantico, haciendo uso de
medios tecnologicos. a traves de

57.632 000

0,80
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5

Nro.
Contrato

Modalidad de
seleccion

Objeto

Valor con
novedades

Y%ltotal
contrataciéon
vigencia

Riesgo identificado

plataformas virtuales cuando ello
aplique.

17

005-2022

Contratacion
Directa

Prestar los Servicios
profesionales de apoyo a la
gestibn como abogado en la
proyeccion de demandas
ejecutivas, memoriales, vigilancia
y revision de los procesos
judiciales, representacién judicial
y demds actuaciones que se
requieran para la defensa de los
intereses de la entidad en los
procesos en que es 0 puede ser
parte el Fondo de Bienestar
Social de la Contraloria General
de la Republica, asi como las
demas actuaciones que le sean
asignadas por la asesoria
juridica.

51.367.569

0,80

18

020-2022

Contratacion
Directa

Prestar servicios profesionales
orientados a la psicelogica para
estudiantes, padres de familia y
docentes del colegio para hijos de
empleados de la Contraloria
General de la Republica, de
manera Iindependiente sin que
exista subordinacién laboral vy
utilizando sus propios medios.

49425 860

0,77

19

012-2022

Contratacién
Directa

Contratar la prestaciéon de
servicios de un profesional en
gestion documental y archivo
para la actualizacion y ajuste de
las 3 ultimas etapas de las tablas
de retencién documental TRD
segun el acuerdo 04 de 2019,
convalidacién del cuadro de
clasificacion ccd y trd ante el
Archivo General de la Nacion
AGN como lo sefala la norma,
apoyo en el proyecio de
descripcién documental
establecido en el pinar del 2021 y
aplicacion del proceso de
disposicion final de |a trd del 2002.

48.791.039

0,76

20

041-2022

Contratacion
Directa

Contratar los servicios
profesionales en el campo de la
ingenieria de sistemas, para
soportar el desarrollo de las
actividades del area de sistemas
diferentes sedes de la entidad y al
comité de gobierno digital del
Fondo de Bienestar Social de la
|Contraloria  General de |Ia
|Republica, de manera
independiente, sin que exista
subordinacion laboral y utilizando
sus propios medios,

48.508.889

0,76

21

| 002-2022

Contratacion
Directa

Prestar los SErvicios
profesionales de un abogado para

48.400.000

0,76

www.auditoria.gov.co

PA.210.P03.F21

Version 2.0
25/10/2022




.'Ii’ [ ...l-'.l E"J: e .i-.‘rI } £ .I .I
Auditaria Financiera y de Gestion al

Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023

Pagina 22 de 94

7 AUDITORIA
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NSFORMANDO £

Nro.
Contrato

Modalidad de
seleccion

Objeto

Valor con
novedades

Yoltotal
contrataciéon
vigencia

Riesgo identificado

que brinde apoyo juridico a la
direccion administrativa y
financiera del Fondo de Bienestar
Social de la Contraloria General
de la Republica en los asuntos
relacionados con la  gestién
contractual a cargo del area de
contratacién de la entidad, sin que
exista subordinacion laboral y
utilizando sus propios medios.

22

082-2022

| Contratacion
Directa

Prestar serviciocs de apoyo
logistico y operativo para realizar
actividades de salud, recreacion,
eventos institucionales ¥
programas especiales, dirngidos a
los funcionarios de la gerencia
|departamental  colegiada  de
Bolivar, para |a vigencia 2022

46.927 200

073 |

23

034-2022

Contratacion
Directa

Prestar el servicio para realizar
las actividades del plan de
bienestar social, para los
funcionarios del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria
Generzal de |a Republica.

41.636.460

0.65

24

033-2022

Contratacién
Directa

Prestar servicios profesionales de
|un medico con especializacion en
ginecologia, que este en la
|capacidad de prestar servicios de
evaluacion, diagnastico Y
|tratamiento de las diferentes
lpato]ogias ciell de los
beneficiarios del programa de
salud centro médico del Fondo de
|E’.ienestar Social de la Contraloria
|General de la Republica.

40.000.000

063

25

095-2022 |

Contratacién
Directa

|Prestar el servicio de apoyo
logistico y operativo para realizar
actividades de salud, recreacion,
depories, eventos institucionales
¥ programas especiales vigencia
2022, dingidas a los funcionarios
de la gerencia departamental
colegiada del huila, a través de
plataformas virtuales cuando elio
aplique.

|

35.926.700]

0,56

26

030-2022

Contratacion
Directa

Contratar los servicios de un
profesional en carreras
adminisirativas  yo  financieras
para que brinde apoyo a la
direccion administrativa ¥
financiera del fondo de bienestar
social de la Contraloria General
de la Republica en los asuniocs
relacionados a esta direccion, de
manera independiente sin que
exista subordinacion laboral vy
utilizando sus propios medios

33 600 000

0,563

27

003-2022

Contratacian
Direcla

Prestar las SErvicios
profesionales de apoyo en la

23 851 965

(o]
L
= |

]
-
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Modalidad de
seleccion

Nro.

Contrato Objeto

Valor con
novedades

%ltotal
contratacion
vigencia

Riesgo identificado

planeacién y ejecucién de los
planes de capacitacion, bienestar
e incentivos que lidera el grupoe de
talento humano del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria
General de la Republica.

Prestar los  servicios de
capacitacion para los funcionarios
del centro médico del Fondo de
Bienestar Sacial de la Contraloria
General de la Repdblica, de
acuerdoc con el plan de
capacitacién institucional

Contratacion

28 Directa

036-2022

1.523.200

0,02

Seleccionar  propuesta para
contratar con una compafia de
seguros legalmente autorizadas
para funcionar en el pais, la poliza
de vida grupo empleados y/o
trabajadores para amparar a los
funcionarios de la Contraloria
General de la Republica.

LP-001-
2022

Licitaciones

29 Publicas

2.498 405.814

38,10

Adguisicién de productos de aseo
y limpieza, para la desinfeccion
permanente de las sedes a cargo
del FBSCGR.

OC-87688-
2022

Minima

30 Cuantia

27.545.608

0,43

Prestar el servicio de apayo
logistico y operativo para realizar
actividades de salud, recreacion,
cultura, deportes, eventos
institucionales y  programas
especiales, dirigidos a los
funcionarios de la gerencia
departamental colegiada de
choco.

Minima

31 Cuantia

073-2022

24.500.000

0,38

Posibilidad de
afectacién del principio

Adguisicion  de dispensador y
purificador de agua, para las
sedes a cargo del fondo de
bienestar social de la CGR.

0C101509-
2022

Minima

42 Cuantia

22.610.000

de publicidad por
publicar en el SECOP Il
de manera
extemporanea, los

0,35

Prestar el servicio de apoyo
logistico y operativo para realizar
actividades cultura, deportes y
eventos institucionales dirigidos a
los funcionarics de la gerencia
'| departamental colegiada de
Casanare, para la vigencia 2022.

Minima

a8 Cuantia

116-2022

21.000.000

decumentos y/o actos
administrativos
expedidos en medio del
0.23 proceso contractual.
Posibilidad de
afectacion de los fines

Suministrar la dotacion de vestido
y calzado de labor y de elementos
de proteccién personal para los
funcionarios del fondo
bienestar social de la Contraloria
General de la Republica, afo
2022.

Minima

o Cuantia

057-2022

de

15.611.123|

de la  contratacion
estatal por debilidad en
la supervision de

0.24 contratos.

Adguisicion de elementos de
papeleria, carpetas, cajas vy
destructora de papel.

Minima

83 Cuantia

95659-2022

9.448.978

0,15

Adquisicidn e instalacién de
{equipos biometricos para
icontrolar el ingreso de los

[funcionarios a la sede del colegio

Minima

36 Cuantia

083-2022

5.110.900

0,08
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|-
Nro. |Modalidad de
Contrato seleccion

|
Objeto

Valor con
novedades

Yeltotal

contratacion |

vigencia

Riesgo identificado

para hijos de los empleados de la
CGR y centro médico.

Minima

= Cuantia

081-2022

Contratar el servicio  de
fumigacian, desinfeccion
sanitaria, control de insectos,
aves y roedores, saneamiento
ambiental y lavado de tanques de
almacenamiente de agua para las
sedes donde presta sus servicios
el Fondo de Bienestar Social de la
Contraloria  General de Ia
Republica para el afo 2022.

2.845.000

0,04

| SAMC-001-  Seleccién

38 |7 o022 Abreviada

|Seleccionar una propuesta para
|contratar con una compafia de
segquros legalmente autorizada
para funcionar en el pais, la poliza
de wvida grupo deudores para
amparar a los funcionarios yo
exfuncionarios de la Contraloria
General de la  Repubiica
favorecidos con préstamos gue
establecidocs y aprobados de
acuerdo con el manual de crédito
del Fondo de Bienestar Social de
la Contraloria General de la
|Republica y en favor de este, en
el caso de muerte o incapacidad
total y permanente, de alguno de
ello

276.398.480

4,33

Seleccion
Abreviada

SAMC-003-

e 2022

|Contratar la poliza de incendio
|deudores que ampare los bienes
inmuebles de propiedad de los
|funcionarios yo exfuncionarios de
la Contraloria General de |a
!Repdblica, que garantice los
\prestamos ~ establecidos v
aprobados de acuerdo con eii
manual de crédito del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria
General de la Republica y en
favor de este, en el caso de
lalguna afectacian

230 266 849

360

SASI-005-
2022

Seleccién

40 Abreviada

Adguisicion de mobiliario para el
Centro Meadico y Atencién Integral
en Salud del Fondo De
Bienestar Social de la Contraloria
General de la Republica.

162,152 860

2,54

Seleccion

i Abreviada

114-2022

Mantenimiento y adscuacion de
diferentes espacios del colegio
para hijos de los empleados de la
CGR.

133 246 137

2,08

| Seleccidn
111-2022 |
< | Abreviada

Prestar el servicio de apoyo,
logistico y operativo para realizar
l[activ:dades de salud, cultura,|
|deportes ¥ eventos
!mstltucmnales. dirigidos & los|
funcionarios de la gerencia
departamental colegiada de
Boyaca haciendo uso de medios

44 763 999

0,70
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[ . %itotal I
| Nro. Modalidad de ; Valor con o= g . : |
| esntrats soleccisn Objeto novedadas contratacion | Riesgo identificado

| vigencia
tecnoldgicos, a ftravés de las
plataformas virtuales cuando ello
aplique

Comprar los dispositivos médicos
g insumos necesarios, para los
Seleccion |servicios  ofertados por el
Abreviada |programa de salud centro médico
del FBS de la CGR durante la
vigencia 2022

Prestar el servicio técnico
especializado a todo costo, para
el mantenimiento preventivo y/o
correctivo, metrologia y
calibracion, de los equipos
biomédicos para el grupo centro|  40.000.000 0.63
médico y atencion integral en
salud del Fondo de Bienestar
Social de la Contraloria General
de la Republica, para la vigencia
fiscal 2022

Totales 6.389.897.042 100,00
Fuente: SIA Observa, Formato GIA Contratos — Informe de Revision de la cuenta.

43 | 055-2022 43.586.860 0,68

Seleccion

44 | 058-2022 Abreviada

Los anteriores contratos fueron auditados en su totalidad, hasta la etapa en la que
se encontraban a la fecha de la evaluacion adelantada, de tal forma que el
cumplimiento de los objetivos y actividades de auditoria definidos en el plan de
trabajo fue del 100%, y se adelantd dentro de los términos previstos.

Asi mismo, la evaluacion de la muestra se realizé de manera virtual, utilizando las
herramientas tecnoldgicas disponibles, de manera que para la consulta de los
documentos y/o actos administrativos que hacen parte de los 44 procesos de
contratacién, se hizo uso del sistema de informacion SIA Observa de la AGR y del
medio de informacién, Sistema Electrénico para la Contratacion Pablica — SECOP
Il

Con base en la evaluacion de los riesgos identificados en la fase de planeacion de
la AFG, los documentos contractuales consultados en los sistemas y fuentes de
informaciones referidas, se exponen los resultados obtenidos:

- Seidentificd que la seleccion de los contratistas obedecié a consideraciones de
tipo objetivo y se acredité que estos contaron con la idoneidad para ejecutar los
objetos contractuales, conforme a la experiencia determinada en los estudios
previos.

- Los documentos y/o actos administrativos expedidos en medio de los procesos
se publicaron en el SECOP I, en los términos que establece el Articulo
2.21.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015.

- Evaluada la actividad de supervisién de contratos, se concluyé:
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En los contratos en los que se acord6 acta de inicio, una vez se cumplieron
los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato, esta fue
suscrita por el supervisor y el proveedor como corresponde.

Segun el caso de cada contrato, se presentd oportunamente la solicitud de
modificacién, prorroga o adicion, antes del vencimiento del plazo de
ejecucion estipulado en el contrato.

Los contratistas cumplieron con los objetos contractuales, y el desarrollo de
cada proceso de contratacion evaluado se llevd a cabo conforme a las
condiciones, formas y plazos pactados, como se soporta en la
documentacion contractual analizada por el equipo auditor (informes
presentados por parte del contratista e informes y actas de recibo a
satisfaccion del supervisor asignado).

Para los contratos en los que hubo lugar, se realizoé |a liquidacion de estos,
declarandose las partes a paz y salvo. Lo anterior, en cumplimiento del
articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto

019 de 2012 y aplicacion del articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Hallazgos de la Gestion en Contratacion

Hallazgo administrativo nro. 4, por falta de coherencia entre los estudios
previos y el contrato, en materia de garantias.

Tipo/ Nro. Contrato y
Modalidad Contratacion

Contrato de prestacion de servicios No 109-2022 Contratacién Directa

Obpjeto

«Prestar el servicio de organizacion y ejecucion de actividades recreativas y culturales de |
cierre de vigencia de conformidad con el Plan de Bienestar 2022, conceriado entre |a |
Contraloria General de la Republica y el Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General |

| Valor

3852.973.45,00

Fecha de suscripcion y/o
perfeccionamiento

29 de noviembre de 2022

Plazo 4 meses -

| Fecha Inicio 30 de noviembre de 2022 D
Fecha de Terminacion 20 de diciembre de 2022

| Estado Actual Termminado

Liguidacion (fecha)

| € de febrero de 2023

El articulo 1° del Decreto 399 de 2021, precisa que los estudios y documentos
previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de
condiciones y el contrato. Es asi como, en funcion del principio de planeacion, las
entidades publicas deben y estan obligadas a acatar las leyes que establecen los
lineamientos para elaborar previamente los estudios previos en todos los aspectos;
técnicos, economicos, presupuestales y juridicos.

PA210.P03.F21
idadar ( Version 2.0
Bauditonagenerat 25/10/2022



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestidn al

Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022 1
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023 K AU D ITO RI A
Pégina 27 de 94 TRANSFORMANDO EL CONTRDC FSCIL

En ese contexto, se observé en el contrato de prestacion de servicios nro. 109-2022
celebrado el 29 de noviembre de 2022 con una persona juridica, que las garantias
constituidas de conformidad con el complemento del contrato no coinciden con las
derivadas de la evaluacion del riesgo establecidas en los estudios previos, como
son:

AMPARO PORCENTAJE VALOR VIGENCIA
. Valor total del Durante el términc de ejecucion del
Cumplimiento 20% contrato contrato y 4 meses mas.
: o Valor total del Durante el término de ejecucion del
Calidad del servicio 20% contrato contrato y 4 meses mas. J
Calidad de los bienes 209 Valor total del Durante el término de ejecucion del
0% contrato contrato y 4 meses mas.
Salarios y Durante el término de ejecucion del
PrestacionesSociales 5% Valor total del contrato y tres (3) afios mas
contrato
Pdéliza de | Doscientos (200) Durante el témino de ejecucion del
Responsabilidad  Civil | 100% salarios minimos contrato.
Extracontractual mensuales legales
vigentes

Contrario a lo determinado en el estudio previo, si bien se pactd en la clausula
décima segunda del contrato los mismos amparos, el porcentaje establecido para
la garantia unica que cubre el riesgo derivado del incumplimiento fue del 10% sobre
el valor inicial del contrato y no del 20% como asi se identific en la planeacion del
proceso.

Lo anterior se pudo ocasionar por falta de autocontrol, seguimiento y deficiencias
en los controles establecidos por |la entidad, generando una posible insuficiencia de
los documentos elaborados previo al inicio del proceso de contratacion.

Conclusion de la Gestion en el Proceso de Contratacion.

De acuerdo con los riesgos evaluados, el impacto cualitativo del hallazgo
configurado en la presente auditoria y la calificacion otorgada en la Matriz de
Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se concluye que la gestion del proceso de
contratacién fue Razonable.

2.2.2 Proceso de Talento Humano

Mediante Decreto 280 del 22 de febrero de 2000 se establecio la planta de personal
del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica con 122
cargos; posteriormente, el Decreto 4960 del 27 de diciembre de 2007 cre6 un cargo
mas, a traves del Decreto 2155 del 16 junio de 2008 se realiza la adicion de un
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cargo, el Decreto 567 del 21 de marzo de 2013 adicioné un cargo, para una plata
de personal autorizada de 125 para la vigencia 2021.

Mediante Decreto 149 de 2022 se suprimieron 88 cargos y se crearon 179 nuevos
cargos estableciendo una nueva planta de personal autorizada de 216 cargos para
la vigencia 2022.

Funcionarios por Nivel.

La entidad reporté en Ia rendicion de cuenta de la vigencia 2022 a 31 de diciembre
una planta ocupada de 142 funcionarios de los 216 autorizados, distribuidos de la
siguiente manera: 5 directivos, 4 asesores, 80 profesionales, 26 técnicos y 27
funcionarios del nivel asistencial.

Tabla nro. 6. Planta ocupada vs planta autorizada.

i el Informacién al 31 dE." dicit_ambre de la vigencia sin incluir plantas lemporales !
Nivel Piapta Total Funglgnarlos Area I Total Fun_c:'g'anaraf}s Area Total Planta
. Autorizada Misional | Administrativa | Ocupada

Asistencial 37 9] 18] 27|
Técnico 42 7 19 26
Profesional 124 55 25 80 |
Asesor 5 0 4 4]
Directivo 8| - 2] 3[ 5]
Total 216 | 13 69 142 |

Fuente: SIA Misional - Formato 14

Como se puede observar a 31 de diciembre de 2022 la planta de personal
autorizada era de 216 cargos de los cuales la planta ocupada no supero el 65.74%
de la autorizada al finalizar la vigencia, por lo que se solicité a la entidad explicar la
necesidad de la ampliacién de la planta de personal del FBSCGR y en respuesta el
fondo indico que presupuestalmente la entidad no contaba con los recursos
suficientes para la vinculacion de la totalidad del personal autorizado.

El FBSCGR, durante la vigencia auditada, no contd con planta de personal temporal.

Tabla nro. 7. Funcionarios por tipo de vinculacion.
Informacién al 31 de diciembre de la vigencia

Denominacion =

: De Libre | En Carrera o s | Planta Total

g el Periodo  Nombramiento | Administrativa Frevisionalldad Temporal | Funcionarios
Asistencial 0 2| 2 23] 0 27
[ Técnico 0 0] 10 16 0] 26
Profesional 0 1 6 73 0] 80
Asesor 0] 4 0 0| o] 4
Directivo 0 5 0 0] 0 5
Total 0 12 18 B 112 0| 142

Fuente: SIA Misional - Formato 14
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De la tabla anterior se observa que del total de 142 funcionarios de la planta
ocupada; 12 corresponde a funcionarios de libre nombramiento equivalente al
8,45%, 18 pertenecen a carrera administrativa equivalente al 12,68% y 112 son
provisionales equivalente al 78,87 %.

Seccibn Nombramientos

Tabla nro. 8. Nombramientos

Nombramiento Cantidad %
Provisional 31 88,57
En Pericdo de Prueba 0 0
Ordinario 4 11,43
TOTAL 35 100

Fuente: SIA Misional - Formato 14

De la tabla anterior se observa que durante la vigencia objeto de auditoria el total
de vinculaciones fue de 35 funcionarios, de los cuales 31 son provisionales
equivalente al 88,57% y cuatro ordinarios equivalentes al 11,43%, lo que se ajusta
con lo reportado en la seccién funcionarios por nivel del personal vinculado en la
vigencia 2022.

Asi mismo, se compar¢ la planta ocupada en la vigencia 2021 correspondiente a
121 funcionarios, con la de la vigencia 2022 de 142 funcionarios, y se observo un
incremento de 21 funcionarios para la ultima vigencia.

Seccion Pago por Nivel

Tabla nro. 9. Pago por nivel
(Cifras en pesos)

Tipo Concepto Asistencial | Técni Profesional Asesor Directive Total

Sueldos y Salarios 510101 Sueldos 1.001.980.354 | £84.497 333 3.442 DBEO.O59 371.505.902 45543623 5955 845 B8

| 3 1

Sueldos y Salarios 510103 Horas exiras y 8.374.162 | o 0 0 0 8374 162
fastivos | ]

Sueldos y Salarigs 510119 Bonificaciones | 32.615.284 | 18.967 141 96.122 89 17 148 8684 18.B49 791 183704 8BRS

Sueldos y Salarios 510123 Auxilio de 17153 887 !i 4F 8693 62 4382 0 0 17.263.348

| lransporte

Sueldos y Salarios 510160 Subsidio de 9.583.431 | 29 100 45 582 0 0 96584 113
| alimentacion |

Total Sueldos y | | 1.069.683.228 | 703.540.443 3.538.200832 3B9.055 866 474.286.02 6174 B56.39

Salarios | I | 4 3

Fuente: SIA Misional - Formato 14

El total pagado durante la vigencia 2022, por concepto de sueldos fue de
$6.174.856.393 de los cuales se verificd que los incrementos salariales se hubiesen
realizado de acuerdo con lo establecido en el Decreto 449 de 2022 y se observo
que de la muestra establecida en el plan de trabajo a todos los funcionarios se les
liquidd de acuerdo con lo establecido en la ley.

Por otro lado, se compararon los pagos totales reportados en la seccidn pagos por
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nivel del Formato 14 «estadisticas del talento humano» con el formato 7 «ejecucion
presupuestal de gastos», y se verifico si se presentaron diferencias en los rubros de
sueldos; horas extras, auxilio de trasporte y subsidio de alimentacién asi:

Tabla nro. 10. Estadisticas del talento humano vs ejecucion presupuestal de gastos
(Cifras en pesos)

Concepto | Formato 14 Formato 7 Diferencia | Yo
510101 Sueldos | 5.955.845.881 5927882190 | 27 967 691 | 83,43
510103 Horas extras y festivos | 8374 162 8114 936 255.226 | 0,87
510123 Auxilio de transporte 17 263 348 15.585.843 1.677.505 5,60
510160 Subsidio de alimentacion 9664.113 9.633.897 30.216 0,10
Total Sueldos y Salarios 6.174.856.393 6.144.921.755 | 29.934.638 100 |

Fuente: SIA Misional formatos, 14 estadisticas del talento humano y 7 gjecucion presupuestal de gastos.

En la tabla anterior se identifica una diferencia de $29.934.638, de la cual el 93,43%
de esta corresponde al rubro de sueldos, por lo que se solicitd a la entidad aclarar
la diferencia.

En respuesta remitida por el FBSCGR, se evidenci¢ la pertinencia de las glosas,
dejando en claro que la diferencia de la cuenta 510101 sueldos por valor de
$27.967.691, se encuentra distribuida en el rubro de prima de coordinacion por valor
de $4.171.298 y la cuenta de factores salariales especiales por valor de
$23.796.393, con lo que se aclara la diferencia identificada en la fase de ejecucion.

Seccion Cesantias

Tabla nro. 11. Cesantias

Cesantias Namero de Funcionarios
Reégimen Actual = 145 |
Régimen Retroactividad . 0
Concepto ~ Valor
Cesantias Causadas 1.935.413.755

Fuente: SIA Misional - Formato 14

De la tabla anterior, se observd una diferencia de tres funcionarios respecto de la
seccién funcionarios por nivel en la que se reporta 142 funcionarios, por lo que se
solicitd aclarar la diferencia presentada en la etapa de ejecucion, verificada la
respuesta de la entidad, que indicé que tres funcionarios se encontraban en
situacion administrativa asi:

- Funcionario con nimero de reserva Func080: Se efectuo su retiro del servicio
por reconocimiento de pension de vejez a partir del primero de noviembre de
2022,

- Funcionario con numero de reserva Func081: Se acepté su renuncia al cargo
que desempefaba, a partir del 3 de octubre de 2022.
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- Funcionario con numero de reserva Func082: Se efectuo su retiro del servicio
por reconocimiento de pension de vejez, a partir del primero de diciembre de
2022.

De la anterior respuesta se concluye que la diferencia observada por el equipo
auditor se encuentra debidamente argumentada, por lo que se aclara lo
evidenciado.

Seccion Numero funcionarios

El total de funcionarios de la planta autorizada correspondia a funcionarios del area
administrativa.

Plan institucional de capacitaciéon talento humano y seguridad y salud en el
trabajo vigencia 2022.

El plan esta formulado segun la guia metodologica establecida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) y la Escuela Superior de
Administracion Publica (ESAP), en el marco del aprendizaje basado en necesidades
emergentes y el enfoque por competencias.

El FBSCGR, presenté informe del Plan de Capacitacién de la vigencia 2022, cuyo
objetivo principal era «Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo las
competencias laborales, conocimientos, habilidades a partir de formacién y
capacitacion, promoviendo el desarrollo integral de sus funcionarios a través del
Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2022», en cumplimiento con lo sefalado
en la siguiente normativa;

- Decreto 1567 de 1998. por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

- Ley 909 de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

- Decreto 4665 de 2007 por el cual se adopta la actualizacion del Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion para los Servidores Publicos.

- Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funciéon Publica.

Se identificd la ejecucion de 34 procesos de formacion por valor total de
$254.016.892, en la que se verificé el cumplimiento de las actividades programadas
en el plan de capacitacion.
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Analizada la informacion suministrada por el FBSCGR y los documentos
correspondientes, se concluye que la entidad ejecuto las actividades programadas
en el plan de capacitacion de la vigencia 2022, de conformidad con la normatividad
vigente, permitiendo a la entidad fortalecer las competencias laborales,
conocimientos, habilidades de sus funcionarios a partir de formacion y capacitacion,
promoviendo el desarrollo integral de sus funcionarios a traves del Plan Institucional
de Capacitacion.

Plan Institucional de Bienestar talento humano vigencia 2022.

El Fondo determiné realizar actividades recreativas, deportivas, socioculturales,
educativas y de salud encaminadas a mejorar la calidad de vida de los funcionarios.

El total de actividades realizadas fue de ocho, relacionadas con reconocimiento a la
labor de: la salud, del docente, del servidor publico, integracién mes de amor y
amistad, actividad de estimulos, entrega de bonos por antigiedad, cierre de ano
laboral y novena navidena; la ejecucion de las actividades descritas fue por valor de
$174.947.330.

Se constato el cumplimiento de las actividades de cierre de afio laboral y novena
navidefia en cumplimento del plan de bienestar propuesto, en el cual se observo la
ejecucioén a satisfaccion de las actividades programadas.

Frente a la satisfaccién de las actividades del dia del servidor ptblico e integracion
de amor y amistad, se observo que, de los 255 funcionarios beneficiarios, la entidad
realizo encuesta de satisfaccion a 170 de los asistentes, obteniendo una calificacion
promedio de 4.6 sobre 5, arrojando una escala entre buena y excelente.

Una vez analizada la informacién suministrada por el FBSCGR vy los documentos
correspondientes, se evidencié que la entidad cumplié con las actividades de
bienestar que se encontraban programadas en el plan de bienestar para la vigencia
2022.

Muestra Seleccionada

El FBSCGR reporto en el formato 14 — Estadisticas del Talento Humano, subseccion
1 para la vigencia 2022 una planta de personal autorizada de 216 funcionarios, de
la cual a 31 de diciembre de 2022 presentaba una planta ocupada de 142
funcionarios.

Del total de la planta ocupada de 142, se seleccioné una muestra de 79, de los
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cuales son 39 funcionarios (13 para el riesgo 1, 13 parar el riesgo 2, 13 para el
riesgo 4 (examenes periédicos, 15 para el riesgo 4 (examenes de ingreso) y 3 para
el riesgo 4 (examenes de egreso). Ademas 3 actividades de bienestar para el riesgo
5 y 40 funcionarios beneficiarios, para el riesgo 5, y finalmente 18 incapacidades
(para el riesgo 2).

Nro. Cddigo de Reserva Riesgo
1 Func004
2 Func005
3 Func006
4 Func007
& Func008
6 Func008 Posibilidad de afectacién econémica por pago de némina con deficiencias en la de
7 Func010 liquidacicn de nomina prestaciones sociales, viaticos, gastos de transporte y de
B8 Func011 representacion
9 Func012
10 Func013
11 Func014
12 Func015
13 Func016
14 Func017
15 Func018
16 Func018
17 Func020
18 FuncD21
19 FuncD22
20 Func023
21 Func024
22 Func025 Posibilidad de pérdida de recursos por deficiencia en el recobro de las
23 Func026 incapacidades ante las empresas promotoras ARL y EPS.
24 Func027
25 Func028
26 Func029
27 Func030
28 Funcd31
29 Func032
30 Func033
3N FuncQ34
32 Func035
23 Func036
34 Func037
35 Func038
36 Func039
a7 Func040
38 Func041
22 Ez:ggig Po;i_ble afectacion economica por sanciones por la falia de examenes de ingreso,
41 Funcod4 1 periddicos y de egreso
42 Func045 |
43 FuncD46
44 FuncD47
45 Func048
46 Func043
47 Func050
48 Func051
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Nro. | Codigo de Reserva Riesgo
45 Func052
50 Func053
51 Func054
52 Func055
53 Func056
54 Func057
55 Func058
56 Func058
| 57 Func060
| 58 Func061
| 59 Func062 |
| 60 Func063
61 Func064
62 FuncO65
63 Func066 |
64 Func067 '
65 Func068
66 Func068
67 Func070
gg Eﬁ:gg;; Posible afectacion econémica porque la entidad pague por exfuncionarios u omita
pago funcionario de las cesantias ante en los fondos de cesantias
70 FuncO73
71 Func074
| 72 Func075 -
73 FuncO76
74 Func077
75 Func078
79 Func079 Posibilidad de pérdida de recursos publicos porque no se hayan realizadoe las
actividades programadas en el plan de bienestar sacial

La referida muestra fue evaluada en su totalidad, segun los riesgos identificados en
la tabla anterior.

Aspectos evaluados que no se materializaron y no produjeron hallazgos.

Liquidacién de némina; prestaciones sociales, viaticos, gastos de transporte y de
representacion; una vez analizada la informacion suministrada por el FBSCGR vy los
documentos correspondientes en fase de ejecucion, se concluyé que la entidad
liquidé la némina, prestaciones sociales y los demas conceptos salariales de
conformidad con los Decretos; 965 de 2021, 449 de 2022, 149 de 2022, 460 de
2022, 1045 de 1978, 404 de 2006 y la Ley 106 de 1993.

El cumplimiento de las actividades programadas en el plan de bienestar de los
funcionarios del FBSCGR; una vez analizada la informacién suministrada por el
FBSCGR y los documentos correspondientes en fase de ejecucion, se concluyo que
la entidad ejecutd ocho actividades programadas en el plan de bienestar de la
vigencia 2022, de conformidad con el Decreto 1083 de 2015 del Articulo 2.2.10.1 al
2:2401F.
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Sobre la posibilidad de pérdida de los recursos por deficiencias en el recobro de
incapacidades de los afios 2020, 2021 y 2022 ante las entidades promotoras de
salud (EPS) y administradoras de riesgos laborales (ARL); se concluyé que de la
vigencia 2020, no existen saldos pendientes de recobro; en 2021 queda por
recaudar la suma de $796.639.

Asi mismo, de la vigencia 2022, se vienen adelantando gestiones de cobro,
quedando un saldo de $6.238.496, lo que permite evidenciar una adecuada gestion
y recaudo por concepto de incapacidades, de conformidad con el articulo 121 del
Decreto Ley 019 de 2012.

Sobre la posible afectacion econémica porque la entidad pague por exfuncionarios
u omita pago funcionario de las cesantias ante en los fondos de cesantias: se
evidencio que el 92.31% de la muestra de las cesantias fueron administradas por el
FBSCGR, de acuerdo con el objeto de la entidad establecido en el numeral 5 del
articulo 90 de la ley 106 de 1993.

Por otro lado, se verificaron los actos administrativos en los que se reconoce y
ordena el pago de liquidacién de cesantias definitivas a exfuncionarios y érdenes
de pago de cesantias parciales con destino a abono de préstamos hipotecarios de
funcionarios del FBSCGR.

Lo anterior, de acuerdo con el numeral 5 del articulo 90 y numeral 7 del articulo 91
de la ley 106 de 1993.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso de Talento Humano

Hallazgo Administrativo nro. 5, con presunta connotacién disciplinaria, por
falta de gestion en el recobro de las incapacidades de los afos 2018 y 2019
ante las entidades promotoras de salud (EPS) y administradoras de riesgos
laborales (ARL).

Se identifico que el FBSCGR tiene un valor pendiente por recobro de $44.320.149,
correspondiente a los anos 2018 y 2019, sin que se hubiese demostrado gestion
para solicitar el reembolso de las prestaciones econémicas, pudiéndose generar la
presunta prescripcion del derecho (3 afios) de conformidad con el articulo 28 de la
Ley 1438 de 2011, asi:

Detalle Valores en pesos (5)
Saldo a 31 de diciembre de 2018 43.922.741
Saldo al afo 2019 | 397.408

26 # 6% - 76 Edificio Element
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Detalle Valores en pesos ($)
Total N 44.320.148
Fuente: Respuesta a requerimiento del 24 de octubre de 2022, SIA Observa.

Lo anterior contraviene lo establecido en el articulo 121 del Decreto Ley 019 de
2012, incumpliendo los términos establecidos en el articulo 28 de la Ley 1438 de
2011, el numeral 1 y 3 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019 y el procedimiento
para las incapacidades y licencias cédigo PT-A-3040-15 version 1 del 4 de
septiembre de 2020 del FBSCGR.

La situacion se pudo presentar por falta de aplicacion de controles establecidos en
la entidad, lo que generar una posible afectacion de recursos publicos.

Hallazgo Administrativo nro. 6, por falta de gestion en la practica de los
examenes médicos periodicos y de retiro.

De los 35 examenes objeto de muestra, se evidencio que;

En dos de los funcionarios desvinculados durante la vigencia auditada equivalentes
al 6667% de la muestra revisada, no se practicaron evaluaciones medicas
ocupacionales de retiro, ni se evidencia copia de constancia por escrito de
desistimiento de los funcionarios retirados, que aclare con oficio firmado gque
exonera al FBSCGR por algln dafio o perjuicio que posteriormente se presente en
su estado de salud.

item | Codigo de reserva
1 Func048
2 Func048

Adicionalmente, cinco de los examenes periédicos, equivalentes al 38.46% de la
muestra auditada superan los dos afos desde el Ultimo examen periddico realizado.

item | Cédigo de reserva

1 | FuncO38

2 | Func041

3 |Func042
L4 Func043

5 | Func044

Lo anterior contraviene los establecido en el articulo 30 del Decreto 614 de 1984,
numeral 1 del Articulo 10 y el numeral 10 del articulo 14 de la Resolucion 1016 de
1989, articulo 10 del Decreto 13 de 1967, en concordancia con el Manual de
Seguridad y Salud en el Trabajo del FBSCGR MN-A-3040-03 versién 2 del 8 de julio
de 2020.
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La situacion se pudo presentar por falta de control que impide conocer las
condiciones de salud en las que el trabajador se retir6, colocando en riesgo a la
entidad de asumir posibles demandas de caracter laboral y posibilita una
reclamacion ante cualquier eventual desarrollo de una patologia laboral al
desconocer las condiciones fisicas, mentales y sociales de los funcionarios y
exfuncionarios de la entidad, lo que puede generar posible pérdida de recursos.

Conclusion de la Gestion en el Proceso de Talento Humano
De acuerdo con los riesgos evaluados y la calificacion otorgada en la Matriz de

Evaluacion de la Gestion Fiscal de la AFG, se concluye que gestién de Talento
Humano, durante la vigencia 2022 fue Razonable.

2.2.3 Proceso Controversias Judiciales

Consultadas las Controversias Judiciales rendidas en el SIA Misional, Médulo
SIREL, se observaron 39 como se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla nro. 12. Clasificacion de controversias judiciales

Tipo de accidn judicial o medio de control Nro. de Procesos % %
Accitn publica de inconstitucionalidad (accién de constitucionalidad) 1 25| 0,2
Controversias contractuales 1 25| 225
Accidn de Nulidad y Restablecimiento del Derecho 9 232| 339
Mecanismos de defensa y acciones 0 0 0
Otro™ 28 718 43,4
Total 100,00 | 100

Fuente: Rendicion de cuenta Médulo SIREL, Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022.

No obstante, en la revision de la cuenta se requirid6 al FBSCGR el estado de 9
Controversias Judiciales que se encontraron en la pagina de la Rama Judicial y que
no habian sido aportadas; por lo que, en atencion a dicho requerimiento, aportd los
procesos restantes.

Asimismo, se constato de la tabla anterior que en la casilla « Mecanismo de defensa
y acciones» se marco la opcién «otrox» por tratarse de procesos ejecutivos, toda vez
que segun senalo la entidad, dicha opcién no se despliega en el sistema.

En ese mismo orden, se verifico que la accién judicial mas representativa
correspondid a los procesos ejecutivos, por cuantia $ 445.877.149 que representa
el 43,4% del total de la cuantia de las acciones judiciales o medios de control; por
otro lado, se encuentran las acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho
con 33,9%; luego, las controversias contractuales con 22,5%; y por Gltimo la accién
publica de inconstitucionalidad (accion de constitucionalidad) con 0,2%.
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También, se verifico en la informacion reportada por el FBSCGR, vigencia 2022,
que se registré6 como valor de pretensiones de sentencias fallada en primera
instancia en contra de la entidad, la suma de $ 8.441.112. Mas adelante, se verifico
el proceso financiero y se encontré que se report6 el saldo de la cuenta 5368-
PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS con saldo final de $39.081.941, la subcuenta
2701-LITIGIOS Y DEMANDA con saldo en $253.850.879 para administrativas y con
saldo final $0 para Civiles, Laborales y Mecanismos alternativos de solucion de
conflictos.

Por otro lado, se verificd que, en 4 procesos con sentencia de primera instancia en
contra de la entidad, se presentaron los siguientes recursos de apelacion:

Tabla nro. 13. Fallos impugnados - Controversias judiciales

| . " -
" Autoridad [ m—— Gy z;f“r::ig: | Fecha . Fallo da primara instancia mmS:Qn ‘
i Ndmero umice dol proceso Judicial que Procesno dadafensay | Fi Hite contestacid Facha Sermia T Cuantl &
conoce accionas | it n damanda del falls & 1 it (511NO) i
| | !
31 Juzgade Cantencosa Nulidad y | fonco  de 13108201 8i03/20%8 En 0 R
44.001.334.000.320.100.00C Tercero agministrati restablecimien Bienestar i contra |
ooo Admminstrati Vo to del derecha Socal cala | |
| vo Oral Del | Cortralorfa |
Circuita | General de |
Jugczl De la |
Righacha | Republica
az Caspacho Contencoso Nuidad y : fondo de | BRO20YT 28082017 o | sl
44,001 334000 120 100.000 oo - adminstrati restablecmien | Bienestar |
ot Juzgado Vo fo el derecho | Socialcea |
Agministral Comtralora 1
vo - Sin General da
Seccidn - fa
Mixta - | Republica
Righacha !
34 | Despacho Contencoso | fondo  de 1106201 22092075 TH2R21 Afavor | H 5
25.000.234 200.020.100.000 oon - acminsimt | Blenesiar 5 8
| ono | Treunal va H : | Socal gz 1z
| Administrat | Coniraioria
vo - Seccidn | | Geneal ce |
Segunce | a |
Mixta - Orai - Rapubiica |
. Bogota | : i
3g | Juzgado Cantencgso Ceniroversias foroo  de | 1601201 Zingizore 503202 Atavor | O 8
11001 334 306 520 100,000 Seserta vy sominstral contractuales Siprestar ! T 1
oo Cinco W Socaldeis |
| Administrati Contralor’e |
Vo di General de
| Scgod a
| | FRepudica

Fuente' Rendicion de cuenta Médulo SIREL, Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022.

Asi las cosas, en sintesis, se evidencia un total de 48 controversias judiciales por
un valor de las pretensiones de $1.032.054.183 clasificadas por el tipo de accion o
medio de control: Accién pulblica de inconstitucionalidad (accion de
constitucionalidad), Controversias Contractuales, Accién de Nulidad vy
Restablecimiento del Derecho, Mecanismos de defensa y acciones y otros.

Muestra Seleccionada

Como consecuencia de la revision de la cuenta en materia de Controversias
Judiciales, y el conocimiento de la entidad, se determind la evaluacion de las
siguientes Controversias Judiciales que gestiono el FBSCGR y que fueron
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clasificadas por tipos de acciones judiciales o medios de control:

Tabla nro. 14. Clasificacion de controversias judiciales

K AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTR{ FERCAL

(Cifras en pesos

Tipo de accion judicial o medio de Nro. de Proceso Valor Pretensiones % Riesgos
control Inicial $ inherentes
Nulidad y restablecimiento del derecho 25000234200020160403 72.266 496 8,2% | Posibilidad
000 de que no
Nulidad y restablecimiento del derecho 25000234200020160403 72.266.496 8,4% | Posibilidad
000 de que no
| Nulidad y restablecimiento del derecho 44001334000320160035 8.441.112 1,0% | se cumplan
200 los  fallos
Nulidad y restablecimiento del derecho | 44001334000120150040 8.428 465 1,0% | judiciales
800 en cantra
Nulidad y restablecimiento del derecho 11001333502220140031 4.456.216 0,5% | de la
700 entidad
Nulidad y restablecimiento del derecho 25000234200020150088 7.981.862 0,9% profendols
900 por as
Controversias contractuales 11001334306520160016 234 996 858 26,8% | diferentes
300 jurisdiceion
Nulidad y restablecimiento del derecho | 25000234200020200022 83161869 9,5% | 28
000 competente
Nulidad y restablecimiento del derecho 11001333400520190006 126.090 750 144% | S
100
Nulidad y restablecimiento del derecho 11001333500920200016 35.000.000 4,0%
800
Nulidad y restablecimiento del derecho 44001334000220180011 3.272.909 0,4%
100
Otro 11001400305920040048 17.510.000 2,0% | Posibilidad
100 de perder la
Otro 50001400300220210003 8.428.465 1,0% | oportunida
400 d de
Otro 11001418900320220026 11428 280 1,3% | recuperar
500 los
Otro 25307400300420190063 15 648 362 1,8% | recursos
400 por falta de
Otro 11001418901520190008 2935616 0,3% | impulso en
ann los
Otro 68001400301420100030 44 234 176 5,0% | Procesos,
301 en los que
Otro 11001400302020150117 50.027.097 57% | s¢ haya
800 dictado :
Otro 11001310300220021301 61.783.573 7.0% ig”‘ﬁ'”c‘a y
301
Otro 66001400300620020092 19.588.356 5%, | Sncuentrs
601 ejecutoriad
Otro 11001418802020210046 2.080.497 0,2% a
S00
Otro 73449408500120210018 5238533 0,6%
200 |
Otro 11001400305020220063 51147 474 58% | Posibilidad
800 de perder |la
Otro 15001400300420180013 2.767.260 0,3% | oportunida
400 d de
Otro 11001400306420190010 3.590.485 8,2% | recuperar
201 | los
Otro 08001418901620210095 1.647.812 1,0% | recursos
500 | por falta de
Otro 52001418900420210026 2.536.472 1,0% i seguimient
700 o Y
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Tipo de accién judicial o medio de Nro. de Proceso Valor Pretensiones ‘ % ‘ Riesgos
L control B Inicial $ inherentes
Otro 50001400300320160101 12.956 003 ‘ 05% | ejecucion
) 300 ] de la deuda
| Otro 11001400305120150062 27.577.569 | 0.9% | contenida
| ] 200 | en los
Otro £66170400300220190053 5.655.461 26,8% | procesos
000 | ejecutivas
Otro 54001400300420210024 16148 021 9,5% i
000 |
Otro 11001310300820010124 L 23 460 000 14.4% |
200 |
| 100% |

Fuente: SIA Misional. Madulo SIREL, Formato 23 - Rendicion de la cuenta, Vigencia 2022.
Nota: En la casilla "Mecanismo de defensa y acciones" se marca la opcién "otro" por tratarse de un proceso
ejecutivo o verbales opciones que no despliega el sistema.

La referida muestra fue revisada en su totalidad, segun los riesgos identificados en
la tabla anterior y no se presentd limitacion de la informacion en la fase de ejecucion.

Respecto a la evaluacion de los riesgos identificados en la fase de planeacion de la
AFG, relacionados con las Controversias Judiciales, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Se identifico que en los siguientes expedientes no se configuro el riesgo relacionado
con la posibilidad de que no se cumplan los fallos judiciales en contra de la entidad
proferidos por las diferentes jurisdicciones competentes como pasa a exponerse en
cada expediente:

- Expediente No. 25000234200020160403000 Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizd que en la segunda instancia se revoco la sentencia de primera
instancia, en la que se habia condenado al FBSCGR, y se dicté fallo a favor
de la entidad.

- Expediente No. 44001334000320160035200 Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizo que en la segunda instancia se revocé la sentencia de primera
instancia, en la que se habia condenado al FBSCGR, y se dictd fallo a favor
de la entidad.

- Expediente No. 44001334000120150040800 Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizd que en la segunda instancia se revocé la sentencia de primera
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instancia, en la que se habia condenado al FBSCGR, y se dict6 fallo a favor
de la entidad.

- Expediente No. 11001333502220140031700 Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizé que en la segunda instancia se confirmo la sentencia de primera
instancia, en la que se habian negado las pretensiones de la demandante
contra el FBSCGR.

- Expediente No. 25000234200020150088900 Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizé que en la segunda instancia se confirmo la sentencia de primera
instancia, en la que se habian negado las pretensiones de demandante
contra el FBSCGR.

- Expediente No. 11001334306520160016300 Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualiz6 que en la sentencia de primera instancia se negaron las
pretensiones de demandante contra el FBSCGR; asimismo, se constaté que
no se ha dictado sentencia de segunda instancia pese a haberse concedido
la alzada y haberse ordenado enviar el expediente al superior por auto de 23
de junio de 2021.

- Expediente No. 25000234200020200022000 Jurisdicciéon de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizd que la sentencia de primera instancia se negaron las
pretensiones de demandante contra el FBSCGR,; asimismo, se constato que
no se ha dictado sentencia de segunda instancia pese a haberse concedido
la alzada y haberse ordenado enviar el expediente al superior por auto de 23
de junio de 2021. El expediente ingreso el 27 de septiembre del presente afo
para reparto en el Consejo de Estado.

- Expediente No. 11001333400520190006100 - 11001334306620220006500
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento
de los fallos judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra
de la entidad, se visualizé que el proceso no se han proferido sentencias
tendientes a resolver la controversia.
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Expediente No. 11001333500920200016800 Jurisdiccion de Io
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizd que, en la sentencia proferida por el Juzgado en cuestion, se
accedié a las pretensiones de la demandante contra el FBSCGR al
declararse la nulidad de sendas instancias.

La primera instancia, con la Resoluciéon No. 003 del 17 de octubre de 2019
expedida por el Director Administrativo y Financiero del Fondo de Bienestar
Social de la Contraloria General de la Republica; y la segunda instancia, con
la Resolucion No. 3337 del 08 de noviembre de 2019, expedida por el
Gerente del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la
Republica; adicionalmente, se condend a la entidad sujeto de control al
reconocimiento y pago de los salarios, prestaciones sociales e incrementos
salariales dejados de devengar durante todo el lapso de tiempo que perdurd
la suspension en el gjercicio del cargo.

No obstante, en la medida que se presento recurso de apelacion, mismo que
puede ser admitido en efecto suspensivo, no se requeriria que se aporten los
actos administrativos o los soportes correspondientes que permitan
evidenciar el cumplimiento de la orden judicial por parte de FBSCGR.

Expediente No. 44001334000220180011100 Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, verificado el cumplimiento de los fallos
judiciales de lo Contencioso Administrativo proferidos en contra de la entidad,
se visualizd que el proceso no se han proferido sentencias tendientes a
resolver la controversia.

Por lo anterior, se observd que pese al impacto que genera el incumplimiento de
decisiones judiciales proferidas en contra la entidad, se tiene que para los presentes
procesos no se configurod la observacion.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso de Controversias Judiciales

Hallazgo administrativo nro. 7, por falta de impulso procesal en los procesos
tramitados en la jurisdiccion ordinaria.

Verificadas las 11 Controversias Judiciales de la muestra seleccionada, se observo
que, en los procesos, ademas de generarse un impacto relevante frente a la
posibilidad de perder la oportunidad de recuperar los recursos; en 6 se configuro el
hallazgo.

PA210.P03.F21
; tantnn cudadar . . Version 2.0
il 1 e Flauditonage 25/10/2022



Informe Final
Auditoria Financiera y de Gestién al

Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022 1
Direccidn de Control Fiscal, PVCF 2023 K AUDITORIA
e - n-
TRANSFORMANDO HTROL FiSCAL

Péagina 43 de 94

Lo anterior, ocurre por falta de impulso procesal por parte del FBSCG, en tanto se
desconocen los postulados normativos del articulo 209 de la Constitucion Politica
de Colombia y el articulo 2.2.3.2.2.2.3.1 del Decreto 1069 de 2015.

Expediente No. 50001400300220210003400 Proceso Civil, se constatd
que el 18 de agosto de 2021 la entidad solicité la suspension del proceso por
un téermino de 6 meses, toda vez que habia suscrito acuerdo de pago 001-
2021 con el demandado; no obstante, el 19 de octubre de 2022, el juzgado
en cuestion no accedio a lo pedido respecto de la suspensidon por no reunir
los presupuestos establecidos en el articulo 161 de CGR. Finalmente, se
constaté que Unicamente hasta el 13 de febrero de 2023 el FBSCGR solicitd
el estado del proceso al Juzgado 2° Civil Municipal de Villavicencio; por lo
que se evidencié que no ha realizado impulso procesal que permita el avance
del proceso y procure al FBSCGR como titular del derecho el reconocimiento
y satisfaccion de lo debido.

Expediente No. 11001418900320220026 500-11001400306520220052 600
Proceso Civil, se constaté que la entidad no ha realizado solicitud alguna
mas alla de reiterar solicitud de decreto de medidas cautelares aun cuando
estas ya habian sido decretas a través de auto de 12 de agosto de 2022; por
lo que se evidencid que no ha realizado impulso procesal que permita el
avance del proceso y procure al FBSCGR como titular del derecho el
reconocimiento y satisfaccién de lo debido.

Expediente No. 68001400301420100030301 Proceso Civil, se constatd
que la entidad no ha realizado solicitud mas alla de anexar el comprobante
de pago de la inscripcion de embargo del inmueble identificado con la
Matricula Inmobiliaria N° 300-234257 (9/12/2022), aun cuando mediante auto
de 15 de marzo de 2019 se habia decretado embargo y secuestro de dicho
bien; por lo que se evidencié que no ha realizado impulso procesal que
permita el avance del proceso y procure al FBSCGR como titular del derecho
el reconocimiento y satisfaccion de lo debido.

Expediente No. 11001400302020150117900 Proceso Civil, se constato
que la entidad no ha realizado solicitud mas alla de aportar el Certificado de
Tradicion y Libertad del inmueble; por lo que se evidencié que no ha realizado
impulso procesal que permita el avance del proceso y procure al FBSCGR
como titular del derecho el reconocimiento y satisfaccion de lo debido.

Expediente No. 66001400300620020092601 Proceso Civil, se constatd
que la entidad no ha realizado solicitud mas alla de una comisién autorizada
al lugar del juzgado; por lo que se evidencid que no ha realizado impulso
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procesal que permita el avance del proceso y procure al FBSCGR como
titular del derecho el reconocimiento y satisfaccion de lo debido.

- Expediente No. 11001418902020210046900 Proceso Civil, se constato
que el Juzgado resolvio realizar un control de legalidad y denegar el
mandamiento de pago, toda vez que por informacion de la entidad, se preciso
que no se habia tomado ninguna determinacion respecto a la pérdida del
pagaré N° 323/15 y solo hasta que se posesiond el nuevo gerente, se le
asigno a un abogado de la entidad el tramite para conocer lo relacionado con
la Cancelacion y Reposicion del Titulo Valor Perdido; por lo que se evidencio
que no ha realizado gestion o impulso procesal que permita el avance del
proceso y procure al FBSCGR como titular del derecho el reconocimiento y
satisfaccién de lo debido.

Hallazgo administrativo nro. 8, por falta de seguimiento y ejecucion de la
deuda contenida en los procesos ejecutivos.

Verificada la muestra seleccionada, en 4 Controversias Judiciales se configurd el
hallazgo.

Lo anterior, ocurre por falta de seguimiento y ejecucion de la deuda contenida en
los procesos ejecutivo, en tanto se desconoce el Procedimiento Defensa Juridica
PT-A 1020-04 y los postulados normativos del articulo 317 del Codigo General del
Proceso, asi:

Expediente No. 19001400300420190013400 Proceso Civil, se observo que
del presente expediente no existe un seguimiento o reporte de actividades
del expediente que permita la ejecucién del titulo ejecutivo contenida en el
proceso.

- Expediente No. 11001400305120150062200 Proceso Civil, se cbservo que
Unicamente existe un reporte de actividades del impulso procesal y autos de
los procesos civiles correspondientes a las actividades del 18 abril al 22 de
abril de 2022, no obstante, dicho seguimiento no atiende a la actualidad del
estado del titulo ejecutivo contenido en el proceso.

- Expediente No. 25307400300420190063400 Proceso Civil, se observo que
no se ha realizado gestion y seguimiento de la deuda por parte del apoderado
del FBSCGR, pese a que el juzgado el 21 de octubre de 2022 ordend seguir
adelante con la ejecucién, Unicamente se han realizado renuncias vy
reconocimientos de apoderado.
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- Expediente No. 11001418901520190008900 Proceso Civil, se observé que
no se ha realizado gestién y seguimiento de la deuda por parte del apoderado
del FBSCGR, que permita la ejecucién del titulo ejecutivo contenido en el
proceso.

Conclusioén de la Gestion en el Proceso de Controversias Judiciales

De acuerdo con los riesgos evaluados, el impacto cualitativo de los hallazgos
configurados en la presente auditoria y la calificacion otorgada en la Matriz de
Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se concluye que la gestién del proceso de
controversias judiciales fue Razonable.

2.3 Gestion Misional

2.3.1 Proceso de Participacion Ciudadana

El FBSCGR report6 en la cuenta SIREL, vigencia 2022, un total de 1873 peticiones
radicadas durante la vigencia rendida y ninguna peticion de la vigencia anterior
pendiente de tramite.

La clasificacion por tipo de tramite se presenta a continuacion:

Tabla Nro. 15. Requerimientos ciudadanos por tipo de peticion

Tipo de peticién Cantidad de peticiones % de participacién
Denuncias 0 0,00
Quejas 5 0,27
Consulta 0 0,00
Reclamo/ Sugerencia 28 1,49
Peticion en interés general o particular 1103 58,89
Peticion entre entidades estatales 0 0,00
Solicitud de acceso a |a informacion publica 0 0,00
Otra 737 38,35 |
Total 1873 100,00 |

Fuente: Cuenta SIREL- Vigencia 2022- formato 15.

En la tabla anterior, se observa que el tipo de peticion mas utilizado fue la “peticion
de interés general o particular’ que representa el 58,89% con 1103 peticiones,
seguido por el tipo “ofra” que representa el 39,35% con 737 peticiones.

De otra parte, segun lo reportado en la cuenta rendida, el 96,85% de los
requerimientos (1814), fueron archivados con respuesta definitiva al peticionario y
el 2,61% de los requerimientos (49) se encontraban en tramite a 31 de diciembre de
2022.
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La siguiente tabla presenta los requerimientos ciudadanos agrupados por medio de
llegada:

Tabla nro. 16. Requerimientos ciudadanos por medio de llegada

Medio de llegada Cantidad de peticiones % de participacion
Correo electrdnico institucional | 1360 72,61
Carreo fisico o postal | 5 0,27
Pagina WEB de |la entidad | 474 25,31
Personal 34 1,82
Total 1873 100,00

Fuente: Cuenta SIREL- Vigencia 2022- formato 15.

El medio mas utilizado para presentar las peticiones es el correo institucional que
representa el 72,61% con 1360 peticiones y el menos utilizado es el de correo fisico
o postal con un 0,27% con 5 peticiones.

Muestra Seleccionada

La muestra se establecio con base en los resultados del calculo estadistico y para
que fuera representativa se tomé un margen de error del 3%, arrojando como
resultado una muestra de 102 peticiones de atencién ciudadana de las 1873
peticiones tramitadas durante el periodo rendido. Al dividirla en los 3 riesgos
identificados en la prueba de recorrido, se determin¢ asi:

Tabla nro. 17. Muestra de Participacién ciudadana

Nro ;2,(?;;?1 : Tipo de Peticion Estado del tramr::dai:ji;nal dalpations Riesgo identificado
1 221004623 Cira En framite
2 221004841 Ctra En tramite
3 221004642 Otra En iramite
4 221004851 Cira En tramite
5 2210048685 Qtra En framite
| B 221004855 Qtra En tramite |
7 221004770 Otra En framite |
8 221004784 | QOtra En tramite |
9 221009640 Otra En tramite [
10 | 221012127 Otra En tramite ]
11 221004819 Peticién en interés general o parlicular En tramite
12 221004825 Petician en interés general o particular En tramite
| 13 221004634 Peticion en interés general o particular En tramite Posibilidad de que se incumpla
14 221004656 | Peticion en interés general o paricular En tramite can el término establecido en
15 | 221004671 | Peticion an interés general o particular En tramite la nermatividad vigenie gara
16 | 221007433 | Peticién en interés general o particular En tramite gar respuesita de fondo al
17 | 221007687 | Pebcicn eninterés general o paticular | En tramite peticionana |
| 18 | 221010145 Peticién en interés general o particutar En tramite |
18 | 221012473 Queja En tramite
50 221000056 Otra Archivo por respuesta definitiva al
- peticionario
Archive par respuesta definitiva al |
21 | 221000217 | Otra ___peticionario |
| - m Archivo por respuesta definitiva al
22 221000675 Otra Seticitana
23 | 22100303+ Otra Archive par respuesta defimnitiva al
_peticionaric |
4 221003246 Otra Archive por respuesta definitiva al | ‘

paticionario

e 26569 76 Eifico Blemento Torre & (30 Piso 17y 18, Beqots PA 210.P03.F21
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IDdela . - Estado del tramite al final del periodo . . :
Nro. Peticién Tipo de Peticidn Gndida Riesgo identificado
25 224003728 Otra Archivo por respuesta definitiva al
peticicnaric
2 221004248 Otra Archivo por respuesta definitiva al
peticionario
27 221004280 Otra Archivo por respuesta definitiva al
pelicionario
28 291010923 Otra Archivo por regpuestz_a definitiva al
peticionario
2g 294011121 Otra Archiva por respuesta definitiva al
pelicionario
30 221011218 Otra Archivo por relspuestili definitiva al
peticionario
a9 221011974 Otra Archivo por re_sp_iuest.'_:\ definitiva al
pelicionario
32 221012174 Otra Archiva por regguestg definitiva al
pelicionario
33 221012407 Otra Archiva por resp_uest._a definitiva al
peticionario
34 221000008 Peticidn en interés general o particular Archiva por re;p_uestg definitiva al
_peticionario
= x Archiva por respuesta definitiva al
a5 1000 n n L 7
22 028 Pelicidn en interés general o particular peticionario
36 | 221000067 | Pelician en interés general o particular Arcnlvo por respuesta definitiva al
peticionario
a7 221000337 Peticidn en interés general o particular AlEhio per regguestg getinitiva;at
peticionario
38 | 221000338 | Pelicion en interés general o particular Archivo por respuesta definitiva al
pelicionario
e . ) Archivo por respuesta definitiva al
38 221000364 Peticidn en interés general o particular peticionario
40 221000380 Peticion en interés general o particular Archivo por respuesta definitiva al
peticionario
i : : Archivo par respuesta definitiva al
41 | 221000408 Peticidn en interés general o particular petitiorad
. . Archivo por respuesta definitiva al
4 100044 i :
2 221000442 Petlicidn en interés general o particular peticonario
- N " i Archivo por respuesta definitiva al
43 21000621 n it i
2 2 Peticidn en interés general o particular peticionario
2 : Archivo par respuesta definitiva al
4 1 4
4 | 221000748 Peticion en interés general o particular pelidioraro
45 221000940 Peticidn en interés general o paricular fachivo/pior re_spuestg definitiva al
peticionario
Y s ; Archivo por respuesta definitiva al
48 221002870 n | e 5
2 Peticién en interés general o particular peticionario
a7 221008720 Peticidn en interés general o particular Archivo por "‘-‘59”93‘? definitiva al
peticionario
o . . Archivo por respuesta definitiva al
4 1 i g :
8 221010221 Peticion en interés general o paricular peticionario
49 | 221010348 | Peticion en interés general o particular Archivo per respuesia definitiva al
peticionario
50 221011028 Peticidn en interés general o particular Archiggor reg.p_mestgu defnttiva-al
peticionario
51 221012058 Peticidon en interés general o particular Archivo for respuasta definitiva al
peticionario
it . Archivo por respuesta definitiva al
52 221012274 Peticién en interés general o particular belidionario
£3 221012435 Peticién en interés general o particular Archivo,por re;guestell definitiva-al
peticionario
_— . £ Archivo por respuesta definitiva al
54 221012544 Peticidén en interés general o particular peticionario
‘ Archivo par respuesta definitiva al
55 | 221002529 Reclamo yfo Sugerencia peticionario
56 | 221002597 Reclamo ylo Sugerencia Archivo por respuesta definitiva al
peticionario
. Archivo por respuesta definitiva al
57 | 221003051 Reclame y/o Sugerencia peticionario
58 221008611 Reclamo ylo Sugerencia Archivo por ”3.59”‘35‘?‘ cefinitiva al
peticionario
Av (G - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogotd D.C. PA.210.P03.F21
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Nro. Fi’[:t?;éii | Tipo de Peticién Cstado-del trémr::dai:jgnal duk:parks Riesgo identificado

59 221000085 | Otra Archivo porpl:sgg::lnaodeﬁnitwa al

50 221003298 Otra Archivo purpl:l?g:i::laodefiN|liva al

61 221003972 Otra Archivo porpl::gg:;nlaodeﬂnitwa al

62 221005280 Otra Archivo porpreetsl;ggg:jtfodef|nlt|va al

83 221009812 Otra Archivo porp;et?g:ﬁ;t:odeﬁmtwa al

64 221010625 Otra | Archivo porpr;fg:i:t:odeimitwa al

65 221012088 Otra | Archivo parpz?;gﬁ:;aodelmihva al

86 | 2210122886 Otra Archive pcrp!;?;z::t:c}dersmtwa al

67 221012300 Otra Archivo porp;telisggﬁzt;odehnmva al

68 | 221000188 Peticion en interés general o particular ArEhive porpi:{iscp:gﬁzt:odefinmva al

69 | 221000945 Peticidn en interés general o particular Arehive purpreells;gﬁ:;aodeﬂniiwa A

70 | 221001273 | Petcion en interés general o particular | Archivo p“’p’;fg;ﬁ;fom'"”"‘a al

71 | 221001576 | Peticion en interés general o particular R

72 | 221001728 Peticion en interés general o particular AT po;)l:ﬁg;sz!r?oceflmt:va a

73 221002885 Peticidn en interés general o particular Aeaivo porpreetfggﬁgi?ocefimuva al

74 | 221005188 | Peticién en interés general o particular AV °°;§f§§ﬁ:‘;’:‘t’d5ﬂ”‘t'va A

75 | 221005208 | Paticion en interés general o particular e, mr | R & e
76 221005465 Peticién en interés general o particular Arehivo porpzfgzﬁ:i:ﬂdeﬂm[iva al scg:clg‘:r;glri-;g:osea EARESHS
77 221008394 Peticion en interes general o particular Archivo porpg?ggﬁ:té:odefimtiva al

78 221010080 Peticidn en interés general o particular Archiva pcrpl;?ggﬁ:?odeﬁmtiva al I
79 | 221001244 Queia i porﬁgf;gg:fode’r‘”"'“a o .

80 | 221005405 Queja ANHaY porpr:tfgggztr?odem””a @

81 221012198 Gueja Archivo pgpp§?§:§:?005f5n|t|va al

82 | 221000863 Reclamo yio Sugerencia Hiehya pcrpl;is{gg:;tr?odsf:mtwa 4l

83 | 221000874 Reclamo y/o Sugerencia Arehiva porpr;?gggztrziiodeﬁnitwa o

84 221002150 Reclamo y/o Sugerencia e porpreettl'};:i:t:odeﬂnlawa Al

85 | 221002696 Reclamo y/o Sugsrencia Fchivg po’p’:;;g‘::fc,“ﬂ”“i“ %

86 | 221002732 Reclame y/o Sugerencia ARG Po’p':ifggizfod’ff'”"'“a al

87 | 221002733 Reclamo ylo Sugerencia T m’pﬁ?g::ifode"'”m“a al

88 221002734 Reclame ylc Sugerencia A porpzisg:ﬁifodeﬂmﬁva 8

89 221008496 Reclame y/o Sugerencia ATehivg porpf;;;ﬁ:fodefinihva Al

80 221008826 Reclame y/o Sugerencia Arehive porpr;?:s:?:ocefimtiva -

g1 | 221010397 Reclamo y/o Sugerencia ! Alchivg corp;ansé:;:::focefin-ti'.-a g |

92 | 221010433 Reclamo y/o Sugerencia ! Arcniva FOfp:?é'J:g:Z?Dceﬁn-tiva al [ !

yw.auditoria.gov.co

PA 210.PO3.F21
Version 2.0
25/10/2022



Informe Final
Auditoria Financiera y de Gesticn al

Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022 :
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023 \ AUDITORIA
x A -— e —_—— —— — 3"
Pagina 49 de 94 TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
ID de la . - Estado del tramite al final del periodo . z "
Nro. Peticién Tipo de Peticién andids Riesgo identificado
93 | 221010725 Reclama ylo Sugerencia Archivo por respuesta definitiva al
peticionario
i : Archivo por respuesta definitiva al
94 221010817 Reclamo y/o Sugerencia peticionario
95 | 221011585 Reclama ylo Sugerencia |  Ameieds gar respdedta deflnitive ol
| peticionario
< | Archivo por respuesta definitiva al
1011 T E ;
96 221011556 Reclamo yfo Sugerencia | peticionario
97 | 221011564 Reclama ylo Sugerencia | Archivo por respuesta definitiva al
| peticionario
. [ Archivo por respuesta definitiva al
98 221012281 Reclamo yfo Sugerencia pelicionario
99 221009824 Peticidn en interés general o particular Archivo por traslado por competencia  |Posibilidad de que por el
100 | 221003823 Peticion en interés general o particular Archivo por traslado por competencia __|incumplimiento en el traslado por
101 | 2210032896 Peticion en interés general o particular Archivo por traslado por competencia  |competencia se  afecten o
i i . ; ; vulneren los derechos
102 | 221000592 Peticion en interés general o particular Archivo por traslado por competencia dudadancs

Fuente: Formato F-15 y Elaboracion propia

Se audito el total de la muestra de auditoria, de tal manera que el cumplimiento de
los objetivos y las actividades de auditoria definidos en el plan de trabajo fue del
100% y se adelantd dentro de los términos previstos en el cronograma de auditoria.

De los fres riesgos auditados no se materializo el siguiente riesgo:

v" Posibilidad de que por el incumplimiento en el traslado por competencia se afecten
o vulneren los derechos ciudadanos.

Para hacer la evaluacion se tomd una muestra de cuatro (4) requerimientos ciudadanos
de no competencia del FBSCGR y se establecio que realiz6 los traslados al competente
dentro del término de los cinco (5) dias, y fue comunicado al peticionario
oportunamente, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015.

De otra parte, como resultado de la auditoria se establecié la materializacién de los
siguientes riesgos:

v Posibilidad de que se incumpla con el término establecido en la normatividad
vigente para dar respuesta de fondo al peticionario.

v Posibilidad de que la respuesta de fondo al peticionario no sea coherente con
lo solicitado.

Hallazgos de la Gestion del Proceso Participacion Ciudadana

Como resultado de la auditoria practicada al proceso de Participacion Ciudadana
se determinaron las siguientes observaciones:

Hallazgo administrativo nro. 9, por incumplimiento del término para dar
respuesta de fondo.
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El FBSCGR no dio respuesta de fondo dentro del término establecido en Ia
normatividad vigente a las siguientes peticiones:

Tabla nro. 18. Peticiones con incumplimiento de término

Nro.| [Ddela Tipo de Fecha en Fecha de @ Estado del tramite Observacion
Peticidon Peticion que se respuesta  al final del periodo
recibio la de fondo rendido
peticion en
la entidad
1 221012127 Otra 14/12/2022 Sin En tramite La fecha limite de respuesta era el
respuesta 28/12/2022 por tratarse de solicitud
' de informacién, sin embargo, no se
evidencid que se haya dado
i : respuesta de fondo, adicionalmente
| | el estado reportado en el formato 15
‘ es "En tramite”.
| l Se incumple el términec de atencidn
‘ | | a la peticion establecido en el
| | | articulo 14 de la Ley 1755 de 2015
i 2 | 221010145 |Peticidén en| 23/08/2022 | 28/10/2022 | En tramite No se atendid en término, teniendo |
| interes r | en cuenta que el plazo maximo para
| general o | | atender |a peticion era el 14/10/2022
| particular [ y la respuesta fue dada el
| | 28/10/2022, incumplendo lo
| | establecido en el articulo 14 de la
i Ley 1755 de 2015.
3 | 221000337 Peticionen| 20/01/2022 Sin ' Archiva por No se evidencié respuesta de fondo
interés respuesta | respuesta definitiva | dada al peticionario de la solicitud, |
general o | ‘ al peticionario como respuesta de fondo la entidad |
particular | adjuntd un soporte dirigido a otra |
| persona que no es el peticionario. |
|
[ | S5e  incumple con el término
| establecida en el articulo 5° del |
| Decretc 491 de 2020 de Ila
| presidencia de la Republica.
4 | 221011026 |Peticién en 111/2022 | 30/11/2022 Archiva por La fecha de respuesta superod la |
interés respuesta definitiva | fecha limite que era el 17/11/2022, |
| general o al peticionario por tratarse de la solicitud de un |
| particular documento.
Se incumple con el términa para
atender la peticion establecido en el
articulo 14 de la Ley 1755 de 2015
5 | 221005280 Otra 01/07/2022 Sin Archiva por La fecha limite de respuesta era el
respuesta | respuesta defimtiva | 18/07/2022 por tratase de solicitud

al peticionario

de informacion sin embargo en los
soportes no se evidencia respuesta
de fondo al peticionario

Se incumple con el término para
atender la peticion establecido en el
ariiculo 14 de la Ley 1755 de 2015

Fuente: SIREL cuenta 2022, formato15 y soportes de la peticion.

-
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Se incumplié el término establecido en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 para
las peticiones 221012127, 221010145 y 221011026, 221005280 y lo establecido en
el articulo 5° del Decreto 491 de 2020 de la presidencia de la Republica para la
peticion 221000337, afectando la necesidad del ciudadano en conocer en
oportunidad la respuesta a su peticidon, lo cual pudo obedecer a falta de control y
seguimiento por parte del FBSCGR.

Hallazgo administrativo nro. 10, por no registrar la fecha en el rotulo de
radicacion de la peticion.

De la muestra de 58 peticiones evaluadas no tenian fecha en el rétulo de radicado
de las siguientes15 peticiones:

Tabla nro. 19. Peticiones que no registran en el rétulo de radicado, la fecha

Fecha en que se
Nro. }th?;; Tipo de Peticion recibid la peticion en la Fecha d?orﬁip;uesta de
entidad

1 221004770 Otra 14/06/2022 | 21/06/2022
2 221004784 Otra 15/06/2022 16/06/2022
3 221004619 Peticidn en interés general o particular 09/06/2022 15/06/2022
4 221004634 Peticion en interés general o particular 10/06/2022 07/07/2022
5 221004656 Peticion en interés general o particular 10/06/2022 14/06/2022
6 221007433 Peticidn en interés general o particular 02/08/2022 31/08/2022
7 221000056 Otra 5/01/2022 25/01/2022
8 221000676 Otra 05/02/2022 07/02/2022
9 221003031 Otra 6/04/2022 08/04/2022
10 | 221000067 Peticidn en interés general o particular 2/01/2022 6/01/2022
11 221002870 Peticidn en interés general o particular 01/04/2022 22/04/2022
12 | 221002529 Reclamo y/o Sugerencia 22/03/2022 04/04/2022
13 | 221002597 Reclamo y/o Sugerencia 23/03/2022 4/4/2022
14 | 221003051 Reclamo y/o Sugerencia 06/04/2022 7/04/2022

| 15 | 2210058611 Reclamo y/o Sugerencia 15/07/2022 19/7/2022

Fuente: SIREL cuenta 2022, formato15 y soportes de la peticion.

Lo anterior, no atiende lo establecido en el literal b del articulo 2° de |la Ley 87 de
1993, que dentro de los objetivos del sistema de control interno establece que se
debe “Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones,
promoviendo y facilifando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional’, dificulta el control y seguimiento
por parte del FBSCGR para establecer que las peticiones se hayan atendido dentro
del término establecido.

Hallazgo administrativo nro. 11, porque la respuesta no es coherente con lo
solicitado por el peticionario.

Al analizar la muestra, se establecio que la respuesta dada a la peticion identificada
con 221009812 no es coherente con lo solicitado. Dicha peticidn contenia dos items,
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en la cual el FBSCGR resuelve lo relacionado con las cesantias parciales, pero no
sobre la atencion a la informacién requerida con radicado 221009624 de septiembre
7 de 2022, donde la respuesta fue: «le informo que en proximos dias la profesional
del grupo de Tesoreria del FBSCGR, le suministrara la respuesta.», es decir la
respuesta fue incompleta y sin embargo el estado reportado es «Archivo por
respuesta definitiva al peticionario».

Lo anterior, contradice lo establecido en el articulo 13 de la Ley 1755 de 2015, que
senala que toda peticion debe obtener resolucion pronta, completa y de fondo sobre
la pretendido, esto puede obedecer a falta de control y seguimiento por parte del
FBSCGR.

Conclusion de la Gestion en el Proceso de Participacion Ciudadana

De acuerdo con el resultado del ejercicio auditor se determinaron tres hallazgos
administrativos. El concepto respecto de la gestion en la vigencia 2022 obtenido por
el FBSCGR, en la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal fue Con
Observaciones.

2.3.2 Cupo de Colegio del FBSCGR

El FBSCGR tiene aprobado un total de 350 cupos escolares de conformidad con lo
establecido en el articulo 1° del acuerdo nro. 010 de 2016. Segun la cuenta rendida
en la vigencia 2022, el colegio tenia una ocupacion de 339 alumnos matriculados,
es decir equivale al 96,85% del total autorizado.

La siguiente tabla ilustra el numero de estudiantes que, a 31 de diciembre de la
vigencia auditada, ocupaban la institucién, por vinculo con el funcionario:

Tabla nro. 20. Estudiantes por vinculo con funcionario

Tipo de vinculo / Consanguinidad | Hijo | Hermano | Sobrino | Nieto | Otro | Total | Participacion %
Funcionaric CGR 135 3 a2 | 33 5 | 258 78,11
Funcionario FBS 29 0 12 7 2 50 1475

| Pensionado CGR-FBS 0 | 0 1 4 | 5 1.47 |
| Exfuncionarios CGR-FBS 11 0 4 | 8 1 1 24 7.08 |
Otro vinculo 2 0 0o | 0 0 2 0,59 |
TOTAL 177 3 99 | 52 | 8 339 100 |

Fuente: la rendicion de la cuenta modulo SIREL 2022 y elaboracion propia

El mayor porcentaje de participacién de estudiantes equivalente al 76,11% que
corresponde a familiares de funcionarios de la Contraloria General de la Republica
(CGR), el 14,75% a familiares de funcionarios del fondo, el 7.08% a familiares de
exfuncionarios CGR - FBS, el 1,47% a familiares de pensionados CGR y FBSCGR
y el 0,59% a otro vinculo.

PA.210.P03.F21
Version 2.0
25/10/2022



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion al

Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022 4
Direccion de Control Fiscal, PVCF 2023 K AU D I TO RI A
Péagina 53 de 94 TRANSFORMANDO €L CONTROL FCAL

Muestra Seleccionada

El FBSCGR reportdé 339 estudiantes matriculados en el Colegio para la vigencia
2022; de acuerdo con el universo reportado y con base en los resultados del calculo
estadistico se selecciond una muestra de 100 estudiantes correspondiente al 29,
5% de la poblacién con un margen de error del 3%; en la cual se tuvo en cuenta el
mayor riesgo, la cuantia, la importancia y el impacto, atendiendo las directrices de
la Guia de Auditoria de la AGR vy las orientaciones de la Auditoria Delegada, a saber:

Tabla no. 21. Muestra de Cupos de Colegio

# | CODIGO DEL ESTUDIANTE | GRADO VINCULO FAMILIAR RIESGO
1 37010 8° FBSCGR HIJO (A)
2 37014 11° FBSCGR HIJO (A)
3 20315 TR FBSCGR NIETO (A)
4 20248 12 FBSCGR NIETO (A)
5 34046 g° EXFUNC HIJO (A)
5] 36010 g° FBSCGR HIJO (A)
pl 31083 11° CGR HIJO (A) 1. Posibilidad de que algunos estudiantes sean
8 36037 §° FBSCGR NIETO (A) eximidos de pago de pension sin la debida
9 36022 4° FBSCGR HIJO (A) justificacion.
10 30107 g FBSCGR HWJO (A)
11 35005 §° EXFUNC HIJO (A) |
12 36040 10° FBSCGR HIJO (A) |
13 40067 7° FBSCGR HIJO (A)
14 40066 10° FBSCGR HIJO (A)
15 40100 8° FBSCGR HIJO (A)
16 40057 6" CGR HIJO (A)
17 40037 P.d FBSCGR HIJO (A)
18 40019 5% CGR HIJO (A)
19 40024 8" CGR HIJO (A)
20 30108 9* CGR SOBRINO (A)
21 38005 6" CGR SOBRINO (A)
22 38022 11° FBSCGR SOBRINO (A}
23 33008 10° EXFUNC HIJO (A)
24 37008 6° FBSCGR NIETO (A)
25 37004 4° FBSCGR NIETO (A)
26 40058 TR CGR SOBRINO (A)
27 20259 1° CCR SOBRINO (A)
28 40021 6° CGR SOBRINO (A) 2. Posibilidad de que se asignen cupos a
29 35004 a° EXFUNC HIJO (A) estudiantes que no cumplan con el grado de
30 36021 4° EXFUNC HIJO (A) consanguinidad y/o afinidad establecidos por la
31 20262 2° CGR HIJO (A) entidad.
32 | 38026 | 3 CGR SOBRINO (A) ’
33| 20245 i CGR SOBRINO (A)
34 30124 10° OTRO - HIJO (A)
35 39054 9° CGR HIJO (A)
36 38026 11° | CGR SOBRINO (A) |
37 34023 7° CGR HIJO (A) i
38 31079 10° CGR HIJO (A)
39 20265 ¥ CGR HIJO (A) CRIANZA
40 36012 10° CGR SOBRINO (A)
41 31008 11° | PENSION - SOBRINO (A)
42 20269 6° CGR SOBRINO (A)
43 40025 7° CGR PRIMO (A) ]
44 20203 i kg CGR NIETO (A) | 3. Posibilidad de que |a entidad no realice los
45 28092 | 11° CGR NIETO (A) | cobros  del  10%  adicional por  pago
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46 | 34031 6° EXFUNC NIETO (A) extemporaneo de la pension. ‘
47 | 37001 ol EXFUNC NIETO (A)
48 | 40058 3 CGR HIJO (A)
48 | 28093 11° [ CGR HIJO (A)
50 | 20302 TR | CGR SOBRINO (A} [
51 | 20304 2° | CGR SOBRINO (A)
52 31026 8° | CGRHIJO (A) !
53 | 20305 2° | CGR HIJO (A) |
| 54 20300 JA | CGRHIJO (A)
55 | 39045 | 11® | EXFUNC SOBRIND (A)
56 40082 | 8° CGR SOBRINO (A)
57 | 40084 7 CGR SOBRINO (A)
58 40064 PJ | CGR SOBRINO (A)
59 30025 11° | CGR SOBRINO (A)
60 39038 9° | CGRHIJO (A)
61 40086 3° | CGR SOBRINO (A)
62 40063 PJ | CGR SOBRINO (A)
63 | 40071 TR | CGR HIJO (A)
64 39023 4° | CGR SOBRINO (A)
65 39044 10° | CGR SOBRINO (A}
66 20243 o CGR SOBRINO (A)
87 37027 | 8 CGR NIETO (A)
68 20204 [ * CGR NIETO (A)
69 36002 | 7 CCR SOBRINO (A)
70 38016 10° | CGR HIJO (A)
71 38001 5 CGR HIJO (A)
| 72 40007 JA | CGRHIO (A)
| 73] 36020 4° CGR HIJO (A)
74 40098 10° | CGR HIJO (A)
75 38039 4° CGR HIJO (A}
| 78 40003 9° CGR HIJO (A)
| 77 40018 5° CGR HIJO (A)
78 40008 | _JA | CGRHLO(A)
| 79 40085 | CGR NIETO (A)
| 80 39010 |1 CGR HIJO (A)
81 | 39020 3* CGR HIJO (A)
82 33040 g° CGR HLIO (A) :
83 20252 9° CGR HIJO (A)
84| 20253 | s CGR HIJO (A)
85 38052 10° | CGR NIETO (A) |
86 39053 7 CGR SOBRINO (A) | |
a7 31059 9° CGR HIJO (A) ' i
88 20301 JA_ [ CGR HIIO (A) |
89 20210 8’ CGR HIJO (A) |
g0 35012 10° | FBSCGR SOBRINO (A)
g1 40014 PJ | CGR SOBRINO (A) :
92 20320 1° CGR SOBRINO (A} |
93 35001 7° | CGRNIETO (A) |
94 | 37017 5° | CGR SOBRINO (A) |
85 | 40009 9° | CGRHLIO (A) i
EE 40030 JA [ CGRNIETO (A} |
| 97 39048 11° | CGR HIJO (A) |
a8 35010 9° CGR HIJO (A)
EE] 35021 3° CGR SOBRINQ (A) |
100 30082 11® | CGR SOBRINO (A) !

Fuente: Plan de trabajo de la AFG al FBSCGR vigencia 2022,
La referida muestra fue evaluada en su totalidad, y se obtuvieron los siguientes
nenta Torre 4 {Agua) Piso 17 18, Bogota PA 210 P03 .F21
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resultados:

Posibilidad de que algunos estudiantes sean eximidos de pago de pensién sin
la debida justificacion: Del total de 15 (100%) expedientes de estudiantes
eximidos del pago de la pensién educativa revisados de la muestra, entre los cuales
se encontraron (7) estudiantes becados por excelencia académica, se verifico y
estos cumplieron con lo establecido en el articulo 4, paragrafo 2 del acuerdo No.
0026 del 19 de diciembre de 2012.

Posibilidad de que se asignen cupos a estudiantes que no cumplan con el
grado de consanguinidad y/o afinidad establecidos por la entidad: Del total de
28 (100%) expedientes académicos de la muestra, fue analizada en su totalidad y
se encontré que todos los beneficiarios evaluados cumplieron con los requisitos de
consanguinidad y/o afinidad para la asignacion de cupo de colegio como lo
establece el articulo 1 del acuerdo 004 de 12 de febrero de 2020, donde se
reglamento las politicas para el ingreso al colegio para hijos de los empleados de la
Contraloria General de la Republica, estableciendo los beneficiarios del programa
de educacion (familiares en grado de consanguinidad y/o afinidad del funcionario de
la CGR y FBSCGR).

Posibilidad de que la entidad no realice los cobros del 10% adicional por pago
extemporaneo de la pension: Del total de 57 (100%) expedientes académicos de
la muestra, fue analizada en su totalidad y se encontré que todos los beneficiarios
evaluados cumplieron con los requisitos del pago de pensién, dando cumplimiento
a lo establecido en el articulo 1, paragrafo 1 del Acuerdo 009 de 2021.

Hallazgos de la Gestion del Proceso Cupo de Colegio del FBSCGR

Evaluados los riesgos identificados y |a totalidad de la muestra, se pudo evidenciar
que no hubo materializacién de ninguno de ellos, y en consecuencia no se
presentan hallazgos.

Conclusién de la Gestion del proceso de Cupos de Colegio

De acuerdo con los riesgos evaluados y la calificacion otorgada por la Matriz de
Evaluacion de la Gestion Fiscal de la Auditoria Financiera y de Gestion (AFG), se
concluye que la Gestion de Cupos de Colegio, durante la Vigencia 2022 fue
Favorable.

2.3.3 Proceso de Gestion de Crédito

El FBSCGR reportd, las solicitudes de crédito radicadas durante la vigencia, las
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solicitudes estudiadas, aprobadas y los desembolsos realizados por lineas de
créditos, durante la vigencia 2022.

Tabla nro. 22. Gestion de Créditos

(Cifras en pesos)

[Nimero de solicitudes | Numero de solicitudes Numero de solicitudes . ;
radicadas estudiadas aprobadas en la vigencia Besembptan dela vigancia
Linea . N , . . . g Numero de Nimero de
Vaorciss | Vganoi | vigencias| Vieencs | “cadion | vaer | wstos | Vo
| adjudicados desembolsados
'A.—VI\._{’I_ENDA 1146 44 1058 0 113 19 411 445 882 35 5.488.083 800
B-VEHICULOS 448 25| 449 0l 8 55RB 445 882 7 461 400.000
C-CALAMIDAD 0 0l 0 0| 0 0. 0 o]
D-BIENESTAR _ : .
INTEGRAL 178 242 172 242 242! 27439 663 377 240 2.728.073 1?3!
E-OTROS 0| 0 0 0 o] ) 0 0 4]
TOTALES | 1773 311 1679 242 363 22.719.555.141 282| 8.657.562.973

Fuente Sirel formato 28—vigencia 2022

De los 1773 créditos radicados en la vigencia anterior a 2022 fueron estudiados
1679 que corresponden al 94,70%, es decir que en la vigencia 2022 quedaron
pendientes de estudio 94 solicitudes radicadas en vigencias anteriores.

No se estudid ninguna de las 44 solicitudes de créditos de vivienda ni las 25
solicitudes de créditos de vehiculos, radicadas en la vigencia 2022. Asi mismo,
quedaron pendientes de estudio 88 solicitudes de crédito de vivienda radicadas en
vigencias anteriores a la vigencia 2022.

Del total de las 1921 solicitudes de crédito estudiadas solamente fueron adjudicados
363 solicitudes correspondiente al 18,90%.

Los 282 créditos desembolsados representan el 77,69% de los adjudicados y en
valor el 38,11% equivalente a la suma de $8.657.562.973.

La linea con mayor numero de solicitudes radicadas es la de credito de vivienda con
1190 que corresponde al 57,10% del total de solicitudes. Asi mismo el mayor
nimero de solicitudes de crédito estudiadas son las de vivienda (1058 solicitudes)
que representan el 55,07% frente al total de las solicitudes radicadas.

La linea de crédito con mayor numero de desembolsos es la de bienestar integral
con 240 créditos desembolsados que representa el 85,11% respecto de la cantidad
total de créditos desembolsados (282); con relacion al valor de créditos
desembolsados el mas representativo es el de vivienda por la suma de
$5.468.089.800 correspondiente al 63,16%.

Linea de crédito de vivienda
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Tabla nro. 23. Linea de crédito de vivienda
(Cifras en pesos)

Nimero de telmem de Niimero de solicitudes
solicitudes solicitudes : : Desembolso de la vigencia
radicadas estudiadas aprabadas en la vigencia
Linea Ndmero de Numero de
Vigencias | Vigencia | Vigencias | Vigencia créditos Valor créditos Valor
anteriores | rendida | anteriores | rendida adjudicados desembolsados

1. Compra y mejor
solucién de vivienda 1091 37 1003 0 106| 18.179.445.682 33|5.226 063975
nueva o usada

2. Liberacion de

gravamenes 35 5 36 0 3 490.000.000 1] 113.825.825
hipatecarios

3. Ampliacion -

reparacion - mejoras 0 0 @ g g G i .
4. Construccion de

solucién de vivienda 20 2 19 0 4 742.000.000 1| 128.100 000

en lote propio
Fuente: Sirel formato 28-vigencia 2022.

En la modalidad de compra y mejoramiento de vivienda se presenté el mayor
numero de adjudicaciones con 106 créditos aprobados, asi como de desembolsos
por valor de $5.226.063.975.

Linea de crédito de Bienestar

Tabla nro. 24. Linea de crédito de Bienestar
(Cifras en pesos)

Numero de Niamero de solicitudes| Niamero de solicitudes . .
solicitudes radicadas estudiadas aprobadas en la vigencia Desembolso de la vigencia
Lies Vigencias | Vigencia | Vigencias | Vigencia Romera de Hiparertia
anteriores | rendida | anteriores | rendida :_:rec_lltos Valor créditos Valor
adjudicados desembolsados
1-Recreacion 25 25 24 25 25| 295581978 25| 285581.978
2-Educacion 3 9 3 g 9 77.809.331 9 77.809.331
3-Mejoras locativas 2] 4 8 4 4| 54.300.000 4 54 300.000
4-Salud 3 4 3 4 4 59 400 000 4 59.400.000
5-Hogar 138 200 134 200 200|2.262.572 068 198|2.240.981.864

Fuente: Sirel formato 28-vigencia 2022

La modalidad mas representativa en esta linea de crédito es hogar con 200 créditos
adjudicados, que representan el 82,64% y en valor el 82,29% por la suma de
$2.262.572.068. Realizando desembolsos en esta modalidad de 198 créditos por
valor de $2.240.981.864.

Créditos por tipo de vinculacion

Tabla nro. 25. Créditos por tipo de vinculacién
Cifras en pesos)

Vinculacish Créditos | Valor de créditos Créditos Valor |

aprobados aprobados desembolsados Desembolsado |

CARRERA ADMINISTRATIVA 335 22 063.202.961 254 8.001.210.793|
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION 6 70.800.000 6 70.900.000
PROVISIONAL 20 435.452.180 20 435.452 180
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Vinculacién | Créditos | Valor de créditos Créditos | Valor
- aprobados aprobados desembolsados Desembolsado
TEMPORAL 2 150.000.000 2 150.000.000]
TOTAL 363 | 22.719.655.141 282 8.657.562.973

Fuente: Sirel formato 28-vigencia 2022 (archivo soporte)

De acuerdo con lo rendido en la cuenta, el mayor porcentaje en valor de los créditos
otorgados segun tipo de vinculacion es el de carrera administrativa con 335 créditos
adjudicados por valor de $22.063.202.961, que representan el 97,11% sobre el valor
total de créditos aprobados.

Respecto del mayor porcentaje sobre el valor desembolsado se tiene que el mas
representativo es de carrera administrativa con un 92,42%, correspondiente a la
suma $8.001.210.793.

Créditos aprobados y no desembolsados

Los créditos aprobados y no desembolsados durante la vigencia 2022 fueron en
total 81 por valor de $13.756.536.086, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla nro. 26. Créditos aprobados y no desembolsados
(Cifras en pesos)

[ LINEA DE CREDITO CANTIDAD | TOTAL APROBADO ;
[ VIVIENDA COMPRA 73 12 755 000 000 |
[ VIVIENDA LIBERACION 2 371000 000 |
' VEHICULO 1] 49 945 882
CALAMIDAD 0 0
BIENESTAR - 5| 580 590 204
TOTAL 81 | 13.756.536.086

Fuente: SIREL formato 28-Gestion Crédito -Vigencia 2022 (archivo soparte)

La linea mas representativa en la que fueron aprobados los creditos pero que no se
presenté desembolso fue la de compra de vivienda, que en cantidad (73 créeditos)
representa el 90,12% y en valor $12.755.000.000 equivalentes al 92,71%.

Se realiz6 cruce de los saldos de crédito aprobados no desembolsados de la
vigencia anterior frente a los desembolsos de la vigencia.

Tabla nro. 27. Créditos pendientes de desembolso
(Cifras en pesos)

; ia | Créditos pendientes de
: ._ | Desembolso de la vigencia
aprobadas en la vigencia 2022 | desembolso
|

| Numero de solicitudes
Desembolsos que quedaron |

pendientes en vigencia 2021 . 2022 vigencias 2021-2022 |
Namero de Niifers ds NG e Total de Valor Total de |
créditos  |Valor pendiente criiios Valor e Valor creditos créditos |
pendientes de| desembolso !aprobados sesmibolsadios ; pendientes de = pendientes de |
| desembolso | - | - desembolso = desembolso |
51,00] 8503785689 ~  113/10.411.445882 B 35|5 468.089.800 129 22.447.141.771)

2,00/ 101754912 B| 558 445 882 7| 481400000 3| 198.800.794

0,00 0 0 0 0 0 0 0
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Numero de solicitudes . . Créditos pendientes de
Dese_mbolsos que qugdaron aprobadas en la vigencia Desembolso de la vigencia desamboleo
pendientes en vigencia 2021 2022 2022 vigencias 2021-2022
Numero de = z Total de Valor Total de
5 : Nuamero de Niamero de i S
:c:f;':ﬁ: de Vﬁ:::;?)llesgm Cecktes Vilor erditos bl :(;‘i?r;g de :c:?:rllg de
p;!ﬁ aprobados desembolsados, P s
embolso desembolso | desembolso
1,00 7.509.500 240| 2.749.663.377 240(2.728.073173 1 29.099.704
0,00 0 0 0 0 0 0 0
54,00 8.613.050.101 361/22.719.555.141 282|8.657.562.973 133|22.675.042.269

Fuente: SIREL formato 28-Gestion Crédito -Vigencia 2022 y 2021

De lo observado en la informacién contenida en la rendicién de la cuenta, se
concluye que, la entidad cumplio con lo establecido en el numeral 4 del articulo 90
de la Ley 106 del 30 de diciembre de 1993, toda vez que realizé la gestion de
estudio, aprobacion y desembolso de creditos.

Muestra Seleccionada

El FBSCGR reporté 361 créditos adjudicados y 282 créditos desembolsados
durante la vigencia 2022. De lo anterior, y con base en los resultados del calculo
estadistico del tamafio de la muestra, se seleccioné una muestra de 63 asuntos
distribuidos asi: créditos adjudicados (36): 20 de vivienda, 4 de vehiculos, 12 de
bienestar integral; y créditos desembolsados (27): 11 de vivienda, 3 de vehiculos y
13 de bienestar integral), que, dividida en los 2 riesgos identificados en la prueba de
recorrido, es la siguiente:

Tabla nro. 28. Muestra gestion de créditos

No. Id del crédito Linea de crédito Riesgo identificado
1 15658 Vivienda - Compra Categoria F
2 14758 Vivienda - Compra Categoria E
3 16468 Vivienda - Compra Categoria E
4 131985 Vivienda - Compra Categoria E
5 12151 Vivienda - Compra Categoria E
6 16415 Vivienda - Compra Categoria E
7 12395 Vivienda - Compra Categoria E
8 11970 Vivienda - Compra Categoria E
9 12580 Vivienda - Compra Categoria E o :
10 17180 Vivienda - Compra Categoria E Pasibilidad que se hayan estuc_ila_du,
11 12640 Vivienda - Compra Categoria E a_probado WE.J d_esemboisado Crf%dftDS
12 17728 Vivienda - Compra Calegoria E sin el c:u_mplumrentu de los requisitos
e - establecidos para tal fin.
13 14687 Vivienda - Compra Categoria D
14 17133 Vivienda - Compra Categoria C
15 12187 Vivienda - Compra Categoria C
| 186 17186 Vivienda - Compra Categoria C
| 17 16029 Vivienda - Compra Categoria C
| 18 18375 Vivienda - Compra Categoria C
19 13593 Vivienda - Compra Categoria C
20 17719 Vivienda - Compra Categoria C
21 14339 Vehiculo - Categoria E

- PA 210.P03.F21
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No. Id del crédito | Linea de crédito Riesgo identificado
22 | 13861 | Vehiculo - Categoria E
23 13108 Vehiculo - Categoria D
24 | 15740 Vehiculo - Categaria C Nl
25 | 18596 Bienestar - Educacion Categoria F
268 | 18708 Bienestar - Mejoras Locativas Categoria E
27 | 18510 Bienestar - Recreacién Categoria E |
28 | 18767 | Bienestar - Recreacion Categoria E
29 | 18607 | Bienestar - Hogar Categoria E
30 | 18469 | Bienestar - Recreacion Categoria F
31| 18637 | Bienestar - Salud Categoria E
32 | 18417 Bienestar - Recreacion Categoria C
33 | 18686 Bienestar - Salud Categoria D
34 | 18471 Bienestar - Recreacién Categoria D |
35 | 18503 Bienestar - Recreacion Categoria B ! |
36 | 18724 Bienestar - Educacion Categoria E : i
37 | 18124 Vivienda - Compra Categoria E
38 | 15007 | Vivienda - Compra Categoria E
39 | 18536 Vivienda - Compra Categoria E
40 12085 | Vivienda - Compra Categaria E
41 16576 | Vivienda - Compra Categoria E
42 | 12075 Vivienda - Compra Categoria D
43 | 17083 Vivienda - Compra Categoria E
44 | 17533 Vivienda - Compra Categoria D
| 45 | 17565 Vivienda - Compra Categoria E
| 46 12182 Vivienda - Compra Categoria E
| 47 16277 Vivienda - Compra Categoria C
45| o085 | enisslo- Calegaria  Posibiad do pércida de recursos a
50 | 12803 Vehiculo - Categoria E incumplirse con la p_re_sentamon de
: = - los documentos exigidos para el
| 51 | 18667 Bienestar - Recreacion Categoria F ! Ssnpibinian e inerrbelie
| 52 | 18548 Bienestar - Educacién Categoria E ) '
53 | 18484 Bienestar - Hogar Categoria B
b4 | 18486 Bienestar - Hogar Categoria C
55 | 18487 Bienestar - Hogar Categoria D
56 | 18465 Bienestar - Hogar Categoria E
57 | 18707 Bienestar - Hogar Categoria F
58 | 18583 Bienestar - Hogar Categoria F
59 | 18751 Bienestar - Mejoras Locativas Categoria E
60 | 18432 Bienestar - Recreacion Categoria B
| 81 | 18598 Bienestar - Recreacion Categoria D
| 62 | 18609 Bienestar - Recreacién Categoria E
63 | 18740 Bienestar - Recreacion Categoria C

Fuente: Formato F-28 y Elaboracién propia

La muestra fue evaluada en su totalidad, en cumplimiento de los objetivos vy
actividades de auditoria definidos en el plan de trabajo, y se adelanto dentro de los
términos previstos.

El FBSCGR report6 la informacion de la gestion de creditos con sus
correspondientes anexos de conformidad con los requisitos determinados por la
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AGR, adicionalmente se concluye que, la informacién es coherente con respecto a
los cruces de las solicitudes de crédito radicadas por cada modalidad, contra los
creditos aprobados y los desembolsos realizados durante la vigencia, asi como los
saldos de credito aprobados no desembolsados de la vigencia anterior frente a los
desembolsos de la vigencia.

Cumplimiento de requisitos para estudio, aprobacién, y/o desembolso de
créditos.

Se evidencio que los 36 expedientes objeto de la muestra cuentan con la totalidad
de los soportes que demuestran el cumplimiento de los requisitos para estudio y/o
aprobacion.

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido por el FBSCGR en su Procedimiento
PT-M-310-01- V.6 y el Acuerdo 007 de 31 de marzo de 2020 «Por el cual se aprueba
el Manual de Crédito del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la
Republica», articulos 15, 23, 26 y 31 que establece los requisitos generales para
que el funcionario de la Contraloria General de la Republica y Fondo de Bienestar
Saocial de la Contraloria General de la Republica, presente por los canales
dispuestos para tal fin las solicitudes de crédito en las diferentes lineas ofrecidas
por el FBSCGR, para la verificacion, estudio y posterior aprobacion.

Proceso de legalizacion del crédito para el desembolso.

Se evidencié en todos los créditos objeto de auditoria que cuentan con la totalidad
de los soportes que evidencian el cumplimiento de los requisitos para desembolso
del crédito.

Lo anterior, en cumplimiento del Procedimiento PT-M-310-01- V.6 y el Acuerdo 007
de 31 de marzo de 2020 «Por el cual se aprueba el Manual de Crédito del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica», articulos 21, 22, 23,
24, 26, 30, 31 y 35 que establece los requisitos generales para constitucion de
garantias y desembolso de creditos aprobados.

Hallazgos del Proceso Gestion de Créditos

Evaluados los riesgos identificados y la totalidad de la muestra, se pudo evidenciar
que no hubo materializacion de ninguno de ellos, y en consecuencia no se
presentan hallazgos.

Conclusion de la Gestion del Proceso Gestion de Créditos
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De conformidad con los riesgos evaluados y la calificacion otorgada en la Matriz de
Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se concluye que el FBSCGR cumple con los
requisitos y normativa aplicable al proceso de Gestion de Creditos durante la
vigencia 2022, logrando una gestién Favorable.

2.3.4 Proceso de Edad y Estado de la Cartera

El FBSCGR con corte a 31 de diciembre de 2022, otorgd 1350 créditos en las
diferentes lineas establecidas en los manuales de crédito y cartera de la entidad
(Vivienda, Vehiculo, Calamidad, Bienestar Integral y Oftros), los cuales se
encontraban distribuidas tal como se muestra a continuacion:

Tabla nro. 29. Comparativo de distribucién de cartera por lineas de crédito 2021 - 2022
(Cifras en pesos)

; g Afo 2021 | Afio 2022
Linea de credito
N Saldo cartera Numero de crédito | Saldo cartera Numero de crédito
A-Vivienda 38 824 347 555 845 34 821.815.875 717
B-vehiculo 248 856.504 16 555 523 834 15
C-Calamidad 14.594 273 3 10 874 609 2
D-Bienestar integral 2766319 387 607 1015992 451 B16
Total 41.854.117.719 1.471 ) 36.404.206.769 1350

Fuente: SIREL — Rendicion de cuentas de los sujetos vigilados.

En la tabla anterior, se observa que el niumero de créditos se redujo de 1471 al
cierre del afio 2021, a 1350 en la vigencia 2022. De igual manera, se observa en la
tabla, que las lineas de crédito mas utilizadas fueron las modalidades de: Vivienda
que pas6 de $38.824.347.555 distribuidas en 845 créditos en la vigencia 2021 a
$34.821.815.875 en 717 créditos en la vigencia 2022; y Bienestar Integral de
$2.766.319.387 en 607 en 2021 a $1.015.992.451 en 616 créditos en 2022,
equivalentes a una disminucion del 10,31% y 63,27% respectivamente.

De lo anterior, se puede concluir que la entidad viene realizando una buena gestion
de cobro para el recaudo de la cartera en mora, cumpliendo con la obligacion de
proteccion del patrimonio de la entidad de conformidad con el numeral 4 del articulo
97 de la Ley 106 de 1983.

En cuanto a las edades de cartera al cierre de la vigencia 2022 la entidad reporto el
siguiente comportamiento:
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Tabla nro. 30. Comportamiento de cartera por edades 2021 — 2022
Cifras en pesos)

Edad de Nidmero de créditos V'ar_iacién Nro. T Variacién saldo
cartera (en en mora Créditos en mora cuotas en mora
dias) % %
2021 2022 2021 2022
Al dia 1.425 1.308 -8.21| 39979174 851 | 38.094.362.247 -4.71
De1a30 0 0 0 1.240.694.199 1.463.843 857 17.99
31a90 8 <] 12.50 186.038.703 242.788.280 30.50 |
91a180 2 1 -50.00 11.435.693 9.312.836 -18.56
181 a 360 2 0 -100.00 13.708.397 0 -100.00
Mayor de 360 34 32 -5.88 423.065.876 355.894.442 -5.48
Totales 1.471 1.350 -151.59 | 41.854.117.719 | 38.892.742.190 -80.26

Fuente: SIREL — Rendicion de cuentas de los sujetos vigilados.

En la tabla anterior se observa la disminuciéon del niumero de créditos, asi como los
saldos en mora al cierre de la vigencia 2022. Las variaciones mas representativas
de saldos en mora se presentan en las siguientes edades de cartera: Al dia y de 1
a 30 dias respectivamente.

Teniendo en cuenta el archivo de soporte gestion en instrumentos de proteccion de
cartera el FBSCGR con el objetivo de proteger su patrimonio bajo la 6ptica de la
relacion costo beneficio y buscando hacer menos gravosa la situacion del deudor,
cuenta con tres instrumentos de proteccién y recuperacion de la cartera morosa
(acuerdos de pago, renegociacion y periodos de gracia), con el fin de garantizar y
facilitar la recuperacion de la mora generada por el incumplimiento de las cuotas de
pago de las respectivas obligaciones adquiridas por los beneficiarios de los créditos
prestados por la Entidad, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla nro. 31. Instrumentos de proteccidn y recuperacion de la cartera morosa 2022.
(Cifras en pesos)

- Saldo previo al | saldo del
Modalidad de Tipo de Instr_u,mento Total instrumento de Valor recaudado dentro crédito al corte |
p de Proteccion de o e del instrumento de : ;
crédito créditos | proteccion de sz de la vigencia
Cartera proteccion de cartera :
cartera rendida
Bienestar Interior |Periodo de gracia 1 4.878.194 0 4.878.194
Vivienda |Acuerdo de pago 1 114.278.740 2 550.000 113.919.689
1 S
Vivienda j?jgggc""ac“’“ an 8 193.130.431 92.083142|  121.734.114
Vivienda Periodo de gracia 4 131.494.711 49 036 946 65.973.500
Total 14 443.782.077 143.670.088 306.505.498

Fuente: SIREL — Rendicion de cuentas de los sujetos vigilados.

Para la vigencia 2022, se otorgd periodo de gracia, renegociacion de la deuda y
acuerdo de pago en 14 créditos en mora, recaudando por medio de dichos
instrumentos la suma de $143.670.088.

Muestra Seleccionada
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El FBSCGR reportd 1.350 creditos en mora al corte de la vigencia 2022, de los
cuales 42 créditos presentan morosidad mayor a 30 dias. De lo anterior, y con base
en el impacto de los riesgos a evaluar no se selecciona muestra y se auditara el
universo de los asuntos (42 creditos en mora mayor a 30 dias), que, dividida en los

- .
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2 riesgos identificados en la prueba de recorrido, es la siguiente:

Tabla nro. 32. Muestra gestion de créditos

No. Id del crédito Linea Edad de la morosidad | Riesgo identificado |
1 7666 Vivienda Entre 31 y 90 dias |
2 14361 Vivienda Entre 31 y 80 dias |
3 18082 Bienestar Integral Entre 31 y 90 dias |
4 18411 Bienestar Integral Entre 31 y 90 dias | |
5 18592 Bienestar Integral Entre 31 y 90 dias | |
5] 16952 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias |
7 17429 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias
8 15800 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias Posibilidad que no se adelante una |
9 15818 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias gestion de cobro efectiva en cada I
10 16982 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias una de las etapas de vencimiento de |
11 18075 Bienestar Integral Mayor a 360 dias | las obligaciones, en razan a la no |
12| 15553 Bienestar Integral Mayor a 360 dias | adecuada  utilizacion de los

13 16731 Bienestar Integral Mayor a 360 dias | mecanismos previamente |
14 14539 Bienestar Integral Mayor a 360 dias | establecidos por el FBSCGR.
15 16216 Bienestar Integral Mayor a 360 dias |
16 3243 Vivienda Mayor a 360 dias |
17 7265 Vivienda Mayor a 360 dias |
18 3023 Vivienda - Mayor a 360 dias
19: || 2892 Vivienda Mayor a 360 dias

20 2936 | Vivienda Mayor a 360 dias |
21 3169 | Vivienda Mayor a 360 dias
22 17842 | Bienestar Integral Entre 31 y 90 dias
23 18271 | Bienestar Integral Entre 31 y 90 dias
24 10862 | Vivienda Entre 31 y 90 dias
25 | 14186 | Vivienda Entre 31y 90 dias
26 | 9186 | Vivienda - Entre 81 y 180 dias
27 | 15479 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias
28 14784 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias
29 15101 | Bienestar Integral Mayar a 360 dias
30 15878 | Bienestar Integral Mayor a 360 dias | . :

31 15830 Bienestar Integral Mayor a 360 dias z%srlabllrlwiadpriieign Iogsa g:{?:sosqﬁ;
32 15490 L Bfenestar Integral Mayor a 360 dtas — permitan la recuperacion de cafera
33 16925 Bienestar Integral Mayor a 360 dias afavords 8 -entidad
34 16923 Bienestar Integral Mayar a 360 dias
35 15836 Bienestar Integral Mayaor a 360 dias
b 10827 Bienestar Integral Mayaor a 360 dias
37 5822 Vivienda Mayar a 360 dias
38 2971 Vivienda Mayor a 360 dias
39 13230 | Vivienda | Mayagra 360 dias
40 11780 | Vivienda Mayor a 360 dias
41 3180 | Vivienda Mayor a 360 dias
42 | 11957 | Vivienda Mayor a 360 dias

Fuente: Formato F-29 y Elaboracién propia

La muestra fue evaluada en su totalidad, en cumplimiento de los objetivos y
actividades de auditoria definidos en el plan de trabajo, y se adelantd dentro de los
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términos previstos. Por lo tanto, una vez evaluados los riesgos se concluyd lo
siguiente:

EI FBSCGR reporté la informacion del proceso de estado y edad de la cartera con
sus correspondientes anexos de conformidad con los requisitos determinados por
la AGR, adicionalmente se concluye que, se aplicaron adecuadamente los
instrumentos de proteccion de cartera, se realizo el cruce de los saldos reportados
de la cartera en la vigencia contra la cartera por edades y saldo final de la vigencia
auditada y el cruce de la informacion de cartera contra los datos contables.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso de Estado y edad de la Cartera.

Hallazgo administrativo nro. 12, por falta de evidencias de gestién de cobro
y/o seguimiento en cada una de las etapas de vencimiento de las obligaciones
en mora.

Como resultado de las pruebas de control a la gestién de cobro y/o seguimiento de
las obligaciones en mora, se evidencié que uno de los 21 expedientes objeto de
auditoria (15553) no cuenta con los soportes que evidencien el cumplimiento en la
gestion de cobro y/o seguimiento de esta obligacion en mora.

Teniendo en cuenta la consideracion anterior, se incumple lo establecido por el
FBSCGR en su Acuerdo 013 del 29 de septiembre de 2020 «Por el cual se crea el
Manual de Cartera del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la
Republica», donde establece las directrices y politicas para el recaudo, cobro y
control de la cartera, con el fin de facilitar a los deudores el cumplimiento de las
obligaciones a su cargo.

La anterior situacién, se pudo generar probablemente por falta de atencién en la
aplicacion y/o actualizacion de puntos de control, lo que podria generar deterioro de
la cartera y perdida de oportunidad del cobro y/o recaudo.

Hallazgo administrativo nro. 13, por falta de evidencias que soporten la
existencia de garantias en los créditos en mora.

Como resultado de las pruebas de control a la gestion de cobro y/o seguimiento de
las obligaciones en mora, se evidenci6é que ocho de los 21 expedientes objeto de
auditoria (9186,10827, 5822, 2971, 13230, 11760, 3160 y 11957) no cuentan con la
totalidad de los soportes que evidencien la existencia de las garantias que amparen
la recuperacion de recursos de los créditos en mora:
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Tabla nro. 33. Créditos que no cuentan con evidencias que soporten la existencia de
~_garantias en los créditos en mora

[ne | 1d del ; :
jNo. crédito| Linea i Observaciones |
|26 |91868 |Vivienda No se evidencié ni Carta de instrucciones pagaré ni el respectivo Pagare

|36 [10827 |Bienestar Integral |No se observo la Carta de instrucciones del pagaré

37 |5822 !Vivienda Ne_se evidencio el pagare con qarta de instrucciones de !asle crédito de acugrdo con lo|
estipulado en el numeral 2 del articulo 17 del Manual de Crédito y Cartera Versién 6.

No se evidenciaron las garantias para esta modalidad de crédito que exige el articulo 17 del

Manual de Crédito y Cartera Versién 6.

No se evidencié el pagaré con carta de instrucciones de este crédito de acuerdo con lo|

estipulado en el numeral 2 del articulo 17 del Manual de Crédito y Cartera. Version 8.

No se evidencio el pagaré con carta de instrucciones de este credito de acuerdo con lo|

estipulado en el numeral 2 del articulo 17 del Manual de Crédito y Cartera Version 6.

No se evidencio el pagaré con carta de instrucciones de esle crédilo de acuerdo con lo

estipulado en el numeral 2 del articulo 17 del Manual de Credito y Cartera Version 6

No se evidenciaron las garantias para esta modalidad de crédito que exige el articulo 17 del

Manual de Crédito y Cartera. Version 6.

Fuente. Formato F-29 Elaboracion propia.

38 |2971 |Vivienda

39 13230 Mwvienda

|
|40 (11760 iVmenda

41 |3160 |Vivienda

42 |11957 |Vivienda

Teniendo en cuenta la consideracién anterior, se incumple lo establecido por el
FBSCGR en el Acuerdo 007 de 31 de marzo de 2020 «Por el cual se aprueba el
Manual de Crédito del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la
Republica», articulos 21, 22, 23, 24, 26, 30, 31 y 35 que establecen los requisitos
generales para constitucion de garantias y desembolso de créditos aprobados y el
Acuerdo 013 del 29 de septiembre de 2020 «Por el cual se crea el Manual de Cartera
del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica», establece
las directrices y politicas para el recaudo, cobro y control de la cartera, con el fin de
facilitar a los deudores el cumplimiento de las obligaciones a su cargo.

La anterior situacion, se pudo generar probablemente por falta de atencion en la
aplicacion y/o actualizacién de puntos de control, lo que podria generar afectacion
de recursos por falta de garantias para el cobro de cartera en mora.

Conclusién de la Gestién en el Proceso de Estado y Edad de la Cartera

De conformidad con los riesgos evaluados, la calificacion otorgada en la Matriz de
Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG y los hallazgos configurados, se concluye que
el FBSCGR cumple con los requisitos y normatividad aplicable al proceso de Estado
y Edad de la Cartera durante la vigencia 2022, logrando una gestién Favorable.

2.4 Control Fiscal Interno

Para cumplir con el objetivo de esta evaluacion, se aplico la Matriz de Riesgos y
Controles, realizando un examen cualitativo sobre la forma como el FBSCGR aplica
los principios de control, enmarcados dentro de sus operaciones; verificando, la
eficacia y efectividad de los controles previstos para asegurar sus procedimientos y
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minimizar el impacto de los riesgos a que se ven expuestos en el cumplimiento del
objeto misional.

La Matriz de Riesgos y Controles pondera la eficiencia del disefio de los controles
evaluados (30%) y la efectividad de los controles para prevenir la ocurrencia del
riesgo (70%), permitiendo a su vez que se califique la calidad y eficiencia del control
fiscal interno como (efectivo, con deficiencias o inefectivo) sobre el cual se emite el
cancepto.

Tabla nro. 34. Resultados de la Evaluacién de Riesgos y Controles

- — Valoracién . .
Valoracidn del Disefio de o Calificacion sobre la calidad y
Controles-Eficiencia Efectividad de los eficiencia del Control Fiscal
o Controles
(30%) (70%) Interno
PARCIALMENTE ADECUADO INEFICAZ £
INEFECTIVO

Fuente: PA.210.P03.F13 Matriz de Riesgos y Controles AFG

Los datos ponderados corresponden al resultado de la evaluacion de los procesos
clave en los que se identificaron deficiencias en el disefo, aplicacion de controles e
inefectividad de estos, como se muestra a continuacion:

Tabla nro. 35. Aspectos evaluados que afectaron de forma negativa la calificacion por

proceso
i o Resultado
Asp#_ectc_: ‘rele_vante I_Jescrchlon del Descripcién del dicatio
Procesos o significativo a riesgo inherente i
evaluar identificado copiral del -
control
Libro auxiliar, del 1 | Posibilidad de | 1) Manual de
de enero al 31 de | afectacion en la | Politicas Contables '
diciembre de 2022, | gestidon de la entidad, | del FBS de la CGR, '
del grupo 14 - |al no reconocer en | version 1, Cadigo: | '
Préstamos por | oportunidad la | MN-A-442-01, [
cobrar, cuenta | medicién posterior de | adoptado mediante -.
mediante |la cual la | préstamos por | Acuerdo nro.008 del
entidad reconocio | cobrar, 16 de julio de 2018,
P ks dgsgmgotsos | solt:jreestig*reimdo el i);gggeﬁ;mientq'PTﬂ:
i originados en la | saldo e rupo | A- -10, version
contabmd?dy concesion de | contable. o | del 10/10/2019, INEFIGAZ
tesoreria ; | s
préstamos | Proceso Gestion
concedidos Financiera
Procedimiento
Clasificacion
Causacion Contable
de los Hechos
Econdmicos.
3) En el
MACROPROCESO
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iV}

—— : Resultado
Aspecto relevante Descripcién del ‘ Descripcién del disefio
| Procesos o significativo a riesgo inherente contiol del
! evaluar identificado sanbrol
ESTRATEGICO
| MAPA DE RIESGOS,
Codigo: F-8-230-05,
version 4, version 4,
contemplo los
riesgos 6 Posibilidad
de afectacion
econdmica Y
. reputacional por
recursos no |
recuperables de
cartera, debido al
otorgamiento y/o
desembolso de
creditos sin el lleno
| de los requisitos
| establecidos para
| beneficio personal o
de terceros; 8 |
. Posibilidad de
| afectacion
econamica por :
i dilacion para iniciar el ‘
proceso de cobro |
juridico de las |
obligaciones debido |
a la perdida de las !
| garantias; y 29
| Posibilidad de
afectacion ,
| economica por
| disminucion de ‘
[ ingresos debido al
Cincremento  de la
cartera en mora de 0 |
. a 90 dias. _ i
| Libros  auxiliares, | Posibilidad de que los | 1) Manual de |
del 1 de enero al 31  recursos Politicas  Contables
|de dicembre de provisionados sean del FBS de la CGR,
Prsdsn.de | 2022, de las  insuficientes pa[ri'a vMer\szEz@‘I,mCédigo: |
5 cuentas 2701 - atender el pago de - -01, .
| co?etiglrlgzd Y Litigios y obligaciones adoptado mediante INEFIGAZ

demandas; y 5368 -
Provision litigios vy
demandas,
documentos

originadas por litigios
y demandas en
contra de la entidad.

Acuerdo nro 008 del
16 de julio de 2018.
2) Procedimiento PT-

A-3030-10, version 4 |
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A ¢ I ¢ D T Resultado
p DPOGLO voIoNaIG =OBENDPUIVTL 1o Descripcidn del disefio
rocesos o significativo a riesgo inherente
. s control del
evaluar identificado control
mediante los del 10/10/2019,
cuales el FBS-CGR Proceso Gestion
reconoce los Financiera
valores estimados Procedimiento
de las obligaciones Clasificacion y
originadas por Causacién Contable
litigios y demandas de los Hechos
en contra de la Economicos.
entidad. 3) En el
MACROPROCESO
ESTRATEGICO
MAPA DE RIESGOS,
Cadigo: F-S-230-05,
version 4, version 4,
contemplo el riesgo
27 Posibilidad de
afectacion
econémica y
reputacional por
sanciones de los
entes fiscales debido
' a la inexactitud de las
operaciones
reconocidas,
registradas y
reveladas.
1. Presentacion del | Posibilidad de que el | NO CUENTA
anteproyecto  de | FBSCGR no | CONTROL
presupuesto ante el | presente el
competente anteproyecto de
f Presupuesto g?ri:pléisgr?tuna, pcée; INEFICAZ
[ fata de control,
afectando con ello el
desarrollo de la
gestién presupuestal
3. Modificaciones | Posibilidad que, por | NO CUENTA
| presupuestales de | inadecuada CONTROL
gastos planeacion de las |
' modificaciones, se |
Presupuesto acredite y contra- | INEFICAZ
credite un mismo
rubro y no cuente con
i certificacion previa de
| saldos, afectando el
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auditoria.qov.co

partidpacions

www.auditoria.gov.co

PA.210.P03.F21

Versién 2.0
25/10/2022




Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion al
Fondo de Bienestar Social de la CGR, vigencia 2022
Dirsccién de Controf Fiscal, PVCF 2023

Pagina 70 de 94

7 AUDITORIA

o .

RANSFORMANDO £

Procesos

' Aspecto relevante |
o significativo a
evaluar

Descripcion del
riesgo inherente
identificado

Resultado
disefio
del
control

Descripcién del
control

desarrollo de la

| gestién presupuestal.

Presupuesto

4. Constitucion de |
reservas
presupuestales

Posibilidad que se
constituyan reservas
presupuestales  sin
respaldoc de acto
administrativo,

afectando la gestion
del presupuesto

NO
CONTROL

CUENTA

INEFICAZ |

Presupuesto

5. Ejecucion de
reservas

presupuestales

|y oportuno de
| gestién presupuestal.

Posibilidad que la
entidad no tenga en
cuenta la normativa
vigente para |la
gjecucion  de las
reservas

presupuestales de la
vigencia 2021;
afectando con ello el
desarrollo adecuado
la

CUENTA

INEFICAZ

Presupuesto

6.
cancelacion de las

|
de |
|
reservas ‘
|
|

Actas

| elaboracion de

Posibilidad que la
entidad no tenga en
cuenta la normativa
vigente para la
las
actas de cancelacion
de las reservas
presupuestales.

NO
CONTROL

CUENTA

INEFICAZ

Liguidacion de

| incapacidades y su
| respectivo recobro.

Talento
Humano

Posibilidad de
pérdida de recursos
por deficiencia en el
recobro de las
incapacidades ante
las empresas
promotoras ARL vy
EPS.

manual de
administracion de
nomina con codigo
MN-A-3040-02

Version 2 INEFICAZ

Talento
Humano

Examenes de
ingreso, periodico y
egreso.

Posible
econémica

afectacion
por

| sanciones por |a falta

de examenes de

| ingreso, periodicos y

de egreso.

INEFICAZ

Talento
Humano

Liguidacion y pago |
de cesantias del

régimen actual. |

Posible afectacion
econémica porque la
entidad pague por

INEFICAZ |
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Aspecto relevante

Descripcion del

Resultado

Procesos o significativo a riesgo inherente Resesipeiondel diseno
- = control del
evaluar identificado et
exfuncionarios u
amita pago
funcionario de las
cesantias ante en los
fondos de cesantfas.
Plan de Bienestar | Posibilidad de
Social. pérdida de recursos
Tl Cump[imiento del | publicos porque no
p— propésito de las | se hayan realizado INEFICAZ
actividades del plan | las actividades
de bienestar al | programadas en el
interior del FBS. plan de bienestar.
Cumplimiento  de | Posibilidad de que no | El(a) asesor(a)
fallos judiciales en | se cumplan los fallos | juridico(a)  efectua
contra de la | judiciales en contra | seguimiento continuo
entidad, proferidos | de la entidad | a los procesos que
por las | proferidos por las | son asignados a los
jurisdicciones diferentes apoderados
Controversias | competentes. jurisdicciones mediante el registro INEFICAZ
Judiciales competentes. de actuaciones
procesales de
acuerdo con los
reportes del estado
de los procesos y las
evidencias de las
actuaciones.
Impulso  procesal | Posibilidad de perder | El(a) asesor(a)
(ejecucion la oportunidad de | juridico(a) efectua
inoportuna de los | recuperar los | seguimiento continuo
procesos de pago | recursos por falta de | a los procesos que
de las obligaciones | impulso en los | son asignados a los
y cumplimiento de | procesos, en los que | apoderados
Controversias | sentencias se haya dictado | mediante el registro INEFICAZ
Judiciales ejecutoriadas). sentencia y se | de actuaciones
encuentre procesales de
ejecutoriada. acuerdo con los
reportes del estado
de los procesos y las
evidencias de las
actuaciones.
Seguimiento y | Posibilidad de perder | G Semanalmente se
gjecucion de la |la oportunidad de | validan en la
Controversias | deuda en los | recuperar los | plataforma TAO y en INEFICAZ
Judiciales procesos recursos por falta de | la plataforma de la
gjecutivos seguimiento y | Rama judicial. De

ejecucién de la deuda

igual manera de se

) - 3B16710 -Linea gratui
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Aspecto relevante
o significativo a
evaluar

Procesos

Descripcion del
riesgo inherente
identificado

Descripcion del
control

| Resultado

diseno
del
control

contenida en los
procesos ejecutivos.

realiza Comité con |

Cartera, verificando
pagas en procesos y
acuerdos de pago.

Existencia
garantias en los
credifos en mora.

Credito y
Cartera

de |

Posibilidad de que los
créditos en mora no
presenten garantias
que permitan la
recuperacion de
cartera a favor de la
entidad.

El FBSCGR en su
mapa de riesgos para
el riesgo de
“Posibilidad de
afectacion

economica por

aumento de lacartera |

en mora de 0 a 80
dias debido al
incumplimiento  de
pago oportuno de los
deudores.”,
establece

controles

dos
asi:

« El  profesional
especializado del
grupo de cartera
Identifica

mensualmente la
edad de la cartera en
mora para coordinar
la gestion de cobro
. El técnico
administrativo de
cartera verifica con el
area de nomina en
Talento Humano de

la CGR y FBS el

reporte oportuno de
novedades.

Los cuales  son
responsabilidad de
un profesional
especializado y un
tecnico

administrativo  que
fueron asignados al
area de crédito y
cartera de la entidad

INEFICAZ
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. Resultado
. Aspi_act? .rele_vante I_Jescr;fmlon del Descripcién del disefio
rocesos o significativo a riesgo inherente |
evaluar identificado control de
control
Verificar que se | Posibilidad de que | No existe
exonere del pago | algunos estudiantes
dela pensiéndelos | sean eximidos de
Educacién estudiantes, sin el | pago de pensién sin INEFICAZ
previo la debida
cumplimiento  de | justificacion.
los requisitos.
Verificar que se | Posibilidad de que se | No existe
asignen los cupos | asignen cupos a
de colegio a | estudiantes que no
; beneficiarios que | cumplan con el grado
SRR no cumplan con el | de consangui?‘lidad INEFICAZ
grado de | y/o afinidad
consanguinidad y/o | establecidos por la
afinidad. entidad.
Verificar que se | Posibilidad de que la | No existe
realice el pago del | entidad no realice los
10% adicional | cobros del 10%
Educacion sobre el valor de la | adicional por pago INEFICAZ
mensualidad como | extemporanec de la
pago pension.
extemporaneo.
Verificar que el | Posibilidad de que se | Proceso Gestién de
FBSCGR haya | incumpla con el | Atencién al Usuario
atendido las | termino establecido | Procedimiento
peticiones dentro | en la normatividad | Peticion, Quejas,
del término | vigente para dar | Reclamos,
sefialado en la | respuesta de fondo al | Sugerencias Y
Participacion | normatividad peticionario Denuncias- PQRSD INEFICAZ
Ciudadana | vigente. vulnerando con ello | PT-E-1030-01
los derechos | Version 4.
ciudadanos, lo cual
podria ocasionar una
afectacion l
reputacional al |
FBSCGR. i
Verificar que la | Posibilidad de que la | Proceso Gestion de
respuesta de fondo | respuesta de fondo al | Atencion al Usuario
que haya dado al | peticionaric no sea ; Procedimiento
peticionario  esté | coherente con lo | Peticion, Quejas,
Participacion | coherente con lo | solicitado vulnerando 1 Reclamas, INEFICAZ
Ciudadana | solicitado. el derecho que tiene | Sugerencias y
todo ciudadano a | Denuncias- PQRSD
obtener una | PT-E-1030-01
respuesta completa y | Version 4.
de fondo, lo cual |
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| N a Resultado
| ASP?CE? _rele_vante Qescnpcnon del ‘ Descripcion del disefo

Procesos o significativo a riesgo inherente
‘ ; o control del
evaluar identificado
) control
podria ocasionar una
. | afectacion
| | reputacional al
FBSCGR. |
Verificar que las | Posibilidad de que | Proceso Gestion de
peticiones que | por el incumplimiento | Atencion al Usuario
hayan sido | en el traslado por | Procedimiento .
competencia  del | competencia se | Peticion, Quejas,
Participacién | FBSCGR sean @ afecten o wvulneren | Reclamos,
. _ ' : INEFICAZ
Ciudadana | trasladados a la | los derechos | Sugerencias y
entidad ciudadanos Denuncias- PQRSD
competente dentro | generando PT-E-1030-01
del término | insatisfaccion por | Versién 4.
establecido parte del ciudadano

Concepto sobre la Calidad y Eficiencia del Control Fiscal Interno

De acuerdo con los anteriores resultados, el concepto sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno es Inefectivo.

2.5
Proceso de Contratacion:

Plan Estratégico y Plan de Accién

De los cinco objetivos plasmados en el Plan Estratégico 2019-2022 del FBSCGR,
se propuso el objetivo estratégico numero 4, el cual esta asociado al proceso de
contratacién y consiste en «Optimizar la gestion institucional de forma sistematica
para que responda a los requerimientos y estandares del estado y de nuestros
usuarios.»

Para el cumplimiento del objetivo y estrategia que se relaciono, se planted e incluyo
en el Plan de Accion 2022, las siguientes tres actividades:

=4
OBJETIVO 2 i
PROCESOQ PLAN ESTRATEGIAS PRODUCTO &-‘ DESCRIPCION DE LA INDICADOR
= ACT
ESTRATEGICO PLAN PLAN p IVIDAD
ESTRATEGICO ESTRATEGICO | Z
Optimizar la Plan de Mo de planes de
gestion |Implementar austendaddel Eaberar plan de austendad del gasto
6 nstitucional de forma Mecanismos dg gasto publico 3 |austeridac delgasto glaporados / No. planes
DIRECCION sistematica parz gue austeridad Qug anual elaborado & de austendad del gasto
rasponda & ogPermitan 18 impiementado programados
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estado y de nuestrogcalidad y eficiencid
usuarios de la prestacion
del servicio.

[=4
OBJETIVO g
PROCESO PLAN ESTRATEGIAS | PRODUCTO 2 DESCRIPCION DE LA INDICADOR
ESTRATEGICO PLAN PLAN P ACTIVIDAD
ESTRATEGICO ESTRATEGICO | Z
requerimientocs yracionalizacidn de *100
estdndares deluso de log
estado y de nuestrodrecursos
usuarios
Opimiaar 1a Plan de No Actividades del
o gestion (|mplementar austeridaddel Implementar plan de plan de austeridad del
”'_'SL‘t"‘Cf‘:_'”E” de formg mecanismos gasto publico 4 |austeridad delgasto gasto ejecutadas
DIRECCION f;fg:ﬁ:a p:ra ql:i auste_ridad qug gnual elaborado e Total de activic_!ades del
requenmientos W pem“ar_‘ - I8implementado plan de austeridad del
N - racionalizacion de gasto programadas
estandares del 50 de los *100
estado y de nuestroq racurscs.
usuarios
Fortalecer gl
Optimizar  la sistema de contro Actualizar los documentos
gestion |interno a través de Procescs § de los procesos: Gestion Nao. Documentos
DIRECCION [nSfIT.L.IC!OI'iE| de formdlos ProCESOS | 4oecumentados Jgrldlca - Disciplinarios, actualizados / No
sistematica para qud y Sistemas, Recursos| Documentos programados
responda a  logprocedimientos Fisicos, Talento Humano,| para actualizar * 100
reguerimientos o par Geslidn documental vy
estandares dela  mejorar  lag Contratacion

Fuente: Plan de Accion 2022 — FBSCGR.

Segun se lee en los avances de seguimiento al plan de accién para la vigencia 2022,
al final del cuarto trimestre el fondo indicé haber cumplido para todos, el 100% de la

meta del afio.

En ese contexto, se requirid a la entidad remitir las evidencias y soportes del
cumplimiento de las actividades. Verificados y evaluados los archivos que aporté el
FBSCGR, se concluye que se cumplié con las tres actividades previstas en el Plan
de Accién 2022 en lo que compete al presente proceso, tal como quedd registrado

en el papel de trabajo.

Proceso de Talento Humano

La Auditoria evalué el avance del Plan Estratéegico 2019-2022 cuyo objetivo
estratégico relacionado con el proceso de Talento Humano se enfoca en “Mejorar
el desarrollo organizacional de la entidad a partir de la gestién del talento humano
orientado al cambio para el mejoramiento continuo y la competitividad”, cuyo
cumplimiento esta sujeto a tres estrategias y siete acciones, las cuales fueron

evaluadas asi:

&ead Dica 17w 1R Ranat
AU P30 1Y 1o, B wjat
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Proceso Objetivo Estrategias |
estratégico Accion Evaluacion
Programar y/o actualizar | Segun informacion y soporie
estrategia de | suministrados, la entidad programé
sensibilizacion en cultura | estrategias de sensibilizacion plan
| Fortalecer el portafolio de del servicio institucional de capacitacion,
| servicios de bienestar
|con un  modelo de Ejecutar la estrategia de | Segin informacién  y  soporte
atencion humanizado sensibilizacidn en cultura | suministrados, la entidad ejecutd
del servicio estrategias de sensibilizacién en
sU plan institucional de
| capacitacién.
Socializar politica de | Segun informacion  y  soporte
talento humano orientada i suministrados, la entidad socializé
a la competitividad de mediante correc electronico la
Garantizar la provision nuestros servidores. politica de gestion de talento
Mejorar el | oporiuna y eficaz de los i humano.
desarrollo empleos del FBSCGR Reportar los OPEC dentro | Segun  informacién  y  soporte
organizacion | con personal doneo, del proceso de  suministrados, la entidad realizo el |
al de la independiente de su l[poI convocatoria publica de  reporte del que hace referencia la
entidad a | de vinculacian empleo circular 07 del Comision Nacional
parlir de la del Servicio Civil en la que se
gestion  del | evidencia reporte de actualizacion
talento | de vacantes
Proceso | humano : Realizar actividades de Segun informacion y soporte
de orientado al | Organizar aprendizajes, aprendizaje suministrados, realizé a toda la
Talento | cambio para | fomentando la aplicacion entidad actividad respecto a la
Humano | el de pragramas cultura de senvicio y
7. mejoramient | Pedagogicos para fortalecimiento  de  cultura
[o continuo y |educar a  nuestros organizacional,  gestores  de
la | empleados en cultura canvivencia (Evento de
competitivida | Organizacional capacitacien de salud mental —
d

convivencia)

! Mejorar la productividad
|y satisfaccion de los
| empleados del FBESCGR

Realizar campafia sobre
la cultura de hacer las
cosas bien y en quipo

Segin informacien y soporte
suministrados, la entidad realizd la
campafa sobre la cultura de hacer

las cosas bien y en equpo,
mediante actividad del dia del
servidor publico
Implementar  incentivos | Seguin  informacion  y  soporte
basados en salario | suministrados la entidad
emocional. implementd el reconocimiento a la

labor que se entrega a cada
funcionario con la fecha de
nacimiento, incentivos por uso de
la bicicleta y dia de compensatorio
por cumpleanos.

Verificada y evaluada la evidencia aportada por el FBSCGR respecto al
cumplimiento de las acciones del plan de accién de la vigencia 2022, relacionadas
con el proceso de Estadisticas de Talento Humano, se observé que la entidad
cumplio satisfactoriamente con cada una de las acciones propuestas.

Proceso Controversias Judiciales
Revisado el Plan de Accion de Macroprocesos Estratégico se constato lo siguiente:
Ankelie 28330 o Smenlo e d igua iR 17 13, Sogded PA 210 P03 F21
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OBJETIVO ESTRATEGIAS | PRODUCTO
PROCESO PLAN PLAN 2019 | 2020 | 2021 | 2022 PLAN N DESCRIPCION DE LA
ESTRATEGICO ESTRATEGICO | ESTRATEGICO | Accién ACTIVIDAD
DIREGCION | Oplimizar la gestian Fortalecer el | 35% | 40% | 25% Procesos 6 Actualizar los |
instiiucional de forma sistema de : I documentacos documentos de los
sistematica para que control  intermro. & | | procesps: Gestion
responda traves de l | Jurldica -
a los requerimientos y | Ios procesos y Disciplinarios,
estdndares del estado | procedimientos | Sistemas, Recursos
y de para | Fisicos, Talenta
nuesiros usuarios mejorar las Humano, Gestidn
calicades y documental y
eficiencia de Ia Contratacion
prestacidn
del servicio

Verificados y evaluados los archivos que aporté el FBSCGR como evidencia del
cumplimiento de las actividades, se observé que se cumplié satisfactoriamente. Lo
anterior se comprobé con el «Procedimiento Cumplimiento Sentencias Judiciales y
Conciliaciones Cédigo PT-A-3040-08 version 2» que elaboré la Gerencia Grupo de
asuntos Juridicos y Grupo de Gestion de Talento Humano Desarrollo, que reviso la
Oficina de Planeacién con fecha de 30 de agosto 2022.

2.6 Evaluacién del Plan de Mejoramiento

Se evaludé el cumplimento y la efectividad de las 15 acciones del Plan de
Mejoramiento suscrito por la entidad vigilada en la vigencia 2022, programadas para
subsanar los 10 hallazgos configurados en el desarrollo de |la auditoria realizada a
la vigencia 2021, a partir de los criterios de eficacia y efectividad de las acciones
propuestas.

La matriz de evaluacion del plan de mejoramiento se pondera a base 100 (%), la
calificacion de la eficacia de las acciones evaluadas (20%) y la efectividad de dichas
acciones para corregir o subsanar la causa de los hallazgos (80%), permitiendo a
su vez que se registre el nivel de cumplimiento en el que se ubica la calificacion total
o ponderado sobre la cual se emitira el concepto, de acuerdo con la Resolucion
Organica 005 de 2022 de la AGR que establece los parametros y criterios para la
elaboracién, reporte, seguimiento y evaluacion de los Planes de Mejoramiento.

Por otro lado, en la fase de planeacion de auditoria, se evidenciaron 12 acciones
del Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad vigilada en las vigencias 2020 y
2021, programadas para subsanar los 11 hallazgos configurados en el desarrollo de
las auditorias realizadas a las vigencias 2019 y 2020, que no habian sido evaluadas.
Su evaluacién se efectud con base en el numeral 6.3 del Manual de Proceso Auditor
(MPA) — Version 9.1., a partir de los criterios de su cumplimiento (eficacia) y
efectividad de las acciones del plan.

oqota D.C PA.210.P0O3.F21
na: 018000-120205 Versiéon 2.0
onageneralcel 25/10/2022
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En consecuencia, se evaluaron las acciones de mejora propuestas por el FBSCGR
como resultado de 21 hallazgos producto de auditorfas realizadas por la AGR a las
vigencias 2019, 2020 y 2021.

2.6.1 Resultados de la evaluacion

Tabla nro. 36. Resultados de la evaluacion del Plan de Mejoramiento de acuerdo con la
Resolucién Organica no. 005 de 2022 que establece los parametros y criterios para su
seguimiento y evaluacion.

Tipo de | : -
e 7 i Calificacion
PGA / auditoria, Nro. y Titulo del Accion . i
| |
PVCF| Hallazgo Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado | de a{;r;clon .
lvigencia ° !
| ' ' . . Revisada la evidencia remitida
| |accion 1 Revisar y
| | verificar |g Ppara soportar el cumplimiento de la
Hallazgo Aabraata laccion, se concluye gque la accion |
administrativa nro. | [asi ; propuesta por la Contraloria fue |
11, por inadecuada icamflcat:mn de eficaz
AFG:- |} Tl 7 |gastos, de | | Eficaz y o
2022 |',55, clasificacion de fos | e 0 | | Erotia 100%
gastos de viaticos y |al Catalogo IEn relacion con la efectividad, se| |
gastos de vigje 90 videncié que en la presente |
General de | : et
causados lauditoria no se presentd dicha|
cuentas con la | :
neRTatE viggiite irrequlandad, por lo tanto, la accion
9 !'fue efectiva.
Revisada Ia evidencia remitida para [
oportar el cumplimiento de la
Hallazgo accion 1 Solicitar [accién y la cuenta rendida da 2023,
administrativo  nro| acomparamiento se concluye que la accién propuesta
. i f |
2022 e - :nsclonmstenma enp?;: :r;?a J:(:F:is?enn'ig; - @ enided fueeles [Efieaz v 100%
2021 j | | . - Efectiva
rendicion de la al momento de En relacion con la efectividad, se
cuenta de la vigencia realizar el cargue svidencid que en la presente|
2021 | del archivo plano auditoria no se presentd dichal
irregularidad, por lo tanto, la accion
fue efectiva
Solicitar  realizar
una venficacion
de la informacion
Hallazgo diligenciada en el
administrative  nro. formato 7 segun Rewvisada la evidencia remitida para
AFG - 15; por reporte de soportar el cumplmiento de Ia-Eficaz
2022 inconsistencia en la ejecucion accion y la cuenta rendida en 2023 y 100%
2021 | : Efectiva
rendicién de la presupuestal del seconcluye que la accion prcpuesta|
cuenta de la vigencia Sistema de por la entidad fue eficaz
2021 Informacion
Financiera SIIF
Nacion de la
vigencia 2022
Designar Revisados los soportes cargados en}
supervisores el SIA Misional — Mddulo Plan de| |
idéneos con Mejoramiento por el FBSCGR come |
Hallazgo : ' : . et [ |
B funciones afines evidencias del cumplimiento de la
administrativo nro. 3, 7 ;
AFG - | falt a las accion de mejora, el equipo audito et |
ey por a alta de : icaz y :
2022 : obligaciones observo e 100%
2021 deneidad de los ; e Efectiva |
especificas  de - Correos institucionales internos, a
supervisores de los : |
los contratistas través de los cuales hacen los
contratos 3 |
de acuerdo con requerimientos de supervisores a la|
la provision los Directora Administrativa ¥ |
cargos de la Financiera sobre la designacion de_| o |
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Tipo de ]
PGA T hutitor Nro. y Titulo del Accién . Calificacion
PVCE y Hallazgo Eiriuais Conclusiones de la AGR Resultado |dela uaccnon

vigencia (%)

planta de estos
personal del - Memorandos a través de los
FBCGR cuales, comunican a los
supervisores sobre la designacion
de esta funcién.
Verificado lo anterior, se identifico
que la supervisidon de los contrato
celebrados por el sujeto de control
vigilancia fiscal recae en cargos
directivos y profesionale
especializados.
En consecuencia, al no presentarse
observaciones en la AFG - Vigencia
2022 sobre el particular, el grupo)
auditor concluye, que la accion se|
’,cumplideue eficaz y efectiva.
;Revisados los soportes cargados en
: ._ el SIA Misional — Médulo Plan de|
S:Elstrar V::s:gz hﬂgjoramiento por el FBSCGR como|
riciils b videncias del cumplimiento de la
Hallazgo il ccion de mejora, el equipo auditor]
dministrativo nro. 4| suscritos por el E:S::::N gugxlse?n;i??:vg:p(;g“:unal?
AFG E:Inolacién presunta ES::EISSR y Ee incluye IIch COntratosd queEf
% [t il resentan alguna novedad porEficaz y
£h22 2021 Etf;ellgz::onado puor: :g:éi::zb dicidn y se identifica el valor inicialEfectiva R
ontrato en mas del porcentaje de la y el valor de la adicién presentada.
0% de su valoq misma, acorde
el g.g:ablecido o E: En ccnselcu&ncia, al no presentarse;
Ley 1474 de observaciones en Ia_AFG-\ﬂgencna
2011 2022 sobre el particular, el grupo
' uditor concluye, que la accién se|
cumplio, fue eficaz y efectiva.
| Revisados los soportes cargados en
| el SIA Misional — Modulo Plan de
’ REalizar TEVISIBA rMc—_sjoramtento porel FBS_CGR comj
| y seguimiento en ewd_enmas de_l cumplimiento de |
el aplicativo ccion de mejora, el equipo auditor
Secop Il de la Eobservé, que la entidad implementé
Hallazgo publicacién  de ém grchiuo Excel, a través del cual,
dministrativo nro. 5| actas de inicio de fdeer:?rgudy:;gzaest'idcgzoprcecsnet?;i?:asl
For la publicacién de contratos IP’ ety aves dpe sty Hesumento
2022 '22(231 Eatgrenrgorénea PP ;Esggga par F;{I tgua realizan el seguimianto de Ios’éff::ft?va y 100%
R 2 ocumentos expedidos y que deben|
ctas de inicio de lo reguerir a l'ser publicados en el SECOP Il
procesos supervisores que | !
‘ contractuales. incumplan el
término i
g?gg?:'?gae;di IEn consecuencia, al no presentars_e
5015 observaciones en la AFG — Vigencia
2022 sobre el particular, el grupo
iaudilor concluye, que la accion s
cumplig, fue eficaz y efectiva.
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L AUDITORIA

TRANSFORMANDD i

po e Neo.y Tituide) Accion Ca”"“"i"’”!
PVCE v | h‘;“;zugg Evaruada Conclusiones de la AGR Resultado | de la :’sccién
vigencia (%)
Revisados los soportes cargados en
| SIA Misional — Modulo Plan de
Mejoramiento por el FBSCGR como)
l videncias del cumplimiento de la
accion de mejora, el equipo auditor]
Realizar observd, correos internos remititqu
renussimienies a por .EI IGrupo de _Gestlan
Hallazgo SUPErVISOres, Admwstratn_.ra, en los que instan a
administrativo nro 5| mediante correo gjcu;:?ﬁ;tizre:didis ::EZ;iolgz
por la publicacion de'u electronico los procesos Eontractuales en el
2022 | AFG - manera solicitando  dar g 5op |1 en Jos téminos prewstosEﬁmZ y 100%
| 2021 extemporanea de las cumplimiento | ; i | | Efectiva
actas de inicio de los, oportiuno de la par 18 nommaiva que je fagead
procesos | publicacién  las
contractuales, actas de inicio de ) )
coniatos 5 En consecuencia, la entidad realizd
| cargo requerl_m:entos en cumplimiento de
| ’ la accion de mejora propuesta por la|
Ientidad y, al no presentarse
lobservaciones en la AFG - Vigencia
2022 sobre el particular, el grupg|
auditor concluye, que la accion sg
icumplio, fue eficaz y efectiva. |
Revisados los soportes cargados en |
| SIA Misional — Médulo Plan de|
ejoramiento por el FBSCGR comoi
videncias del cumplimento de la|
ccién de mejora, el equipo auditor
lobservo, certificados de recibo a%
| atisfaccion  suscritos  por  los
Realizar supervisores de los  contratos
| verificacion y |celebrados por el fondo en e
_ | validacién de las periodo de ejecucion de la accic’m.i
Hallazgo especificaciones |
AFG — adm|n|strat|vo_nro 6 técnicas iAs:mlsmo. certiﬁcagios en los quefEficaz y
2022 2021 PO incumplimiento contenidas en el consta que el sujeto de comml.Efectiva 100%
del objeto del contrato, en los ireahzéiaveraficaciényvalidacic’mde;
contrato. recibos parciales |as especificaciones técnicas de los
¥ totales !comratos celebrados por el fondo
contratados por en el periodo de ejecucion de la
| el FBSCGR. Eacc[c'm
|
| Como resultado de lo anterior, al no
presentarse observaciones en la
:AFG — Vigencia 2022 sobre el
particular, el grupo auditor concluye,
}que la accién se cumplio, fue eficaz,
| iy efectiva.
IHallazgo Rea“za_’ 2 l
| S sensibilizacion y
i.admnmstraiwo_ ol < ocializaciéen 8 [
;: langsigﬁlllg:c:zz toda la planta de ;La accion fue cumplida en un 100%.! _
2022 AFG - Liraisantas smo personal del fue eﬂq:en!el y efectiva, ya que paraEficaz y 100%
2021 Esoporte del ‘Sstidio FBSCGR, este ejercicio no se materializé elEfectiva
k&enico para Ia. I|dere$, jefes, riesgo |
| . . coordinadores,
construccion del plan |
de bienestar | B gepcsal  H |
| todos los |
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TRANSFORMANDO EL CONTROL FISTAL

PGA!LES;:::'?J Nro. y Titulo del Accion CahElusl G Caliﬁcacign
PVCF y Hallazgo Evaluada onclusiones de la AGR Resultado |dela :accr n
vigencia (%)
funcionarios
Soporte
documental de la
invitacian a
participar en las
necesidades de
bienestar  para
construir el Plan.
Realizar
seguimiento a la
preparacion ¥
ejecucion de
aclividades de
bienestar  para
las gerencias, de
manera que
permita verificar
Hallazgo con antelacién la
administrativa  nro| disposicion  de
14, porl contratisias para
incumplimiento  de{ dar cumplimiento |La accién fue cumplida en un 100%,
2022 AFG - actividades dq de las ffue eficiente y efectiva, ya que parakficaz y 100%
2021 |pienestar planeadas obligaciones, leste ejercicio no se materializé elEfectiva
para las gerencias relacionadas con riesgo
departamentales 1 la ejecucion del
colegiadas de la Plan de
CGR. Bienestar de las
Gerencias
departamentales.
y requenr a
quienes registren
atraso o
incumplimiento
de las
obligaciones a
cargo.
Revisar los
rubros
correspondientes
a gastos de Laaccidn fue cumplida en un 100%,
2022 AFG - |Inconsistencias en personal fue eficiente y efectiva, ya que paraEficaz y 100%
2021 rendicion de cuenta | inherentes a la este ejercicio no se materializo elEfectiva :
némina, riesgo
registrados en la
sabana
presupuestal.
Esta accion de mejora es evaluada
1.6574 o R‘eal‘szlar con base en Manual de Proceso
20934 Hallazgo vigilancia judicial Audi ol ?
: . uditor version 9.1, vigente al
ladministrativo nro. 7| mensual de los momento de la implementacion de
AFG - POr falta de gestion & procesos lesta Eficaz y
2022 2021 mpulso procesal pon judiciales y !Con.baseenlo Sl et parcialmente 60%
parte del FBSCGR! venficar las || ; ; fHEA0 A0 HEHE.que fectiva
. : A a inconsistencia de la cuenta
durante la vigencig actuaciones i :
2021 realizadas en los consisho H;
: Proceso de Controversia
mismos it
Judiciales:
76 Edificio Elemento Torre 1a) Piso 17 y 18, Bogota D.C. PA.210.P0O3.F21
36800 - 3816710 -Linea gratuita de atenddn ciudadana: 018080-120205 Version 2.0
eneral Bauditonagen T audiferiagen Bauditonageneralcol 25/10/2022
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THANSFORMANDO L
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‘ | Tipo de

PGA [ auditori

PVCF| y
vigencia

Nro. y Titulo del
Hallazgo

Accion
Evaluada

Conclusiones de la AGR

Resultado

| calificacién
| de la accion
(%)

Deficiencias en los mecanismos de
cantrol y seguimiento.»

En ese orden, y con base en el
numeral 6 3 Evaluacion del MPA
8.1, que indica: «Respecto a Iasl

!acciones cumplidas  que  ne
’Fubsanamn las causas que
originaron el hallazge
l.adminisirahvo. es decir gue se
vuelve a presentar la mismj

situacion irregular en la nueva
muestra auditada, el audito
efectuara su cierre y estableceré!
una nueva observacion que serd
comunicada al sujeto de control en|
el informe preliminar de auditoria, Ia
icual una vez validada en el analisis
de la  contradiccion podra
configurarse  como  un  nNuevo|
hallazgo » (PVCF 2020)

20934 Hallazgo
administrativo nro. 7
por falta de gestion e
impulso procesal por
parte del FBSCGR
durante la vigencia
2021

AFG -

2022 | 5051

16571 - Realizar
Yy documentar
seguimiento
bimestral al
impulso de cada
uno de los
procesos en los
que hace parte el
Fondo de
Bienestar Social
de la Contraloria
General de la
Republica.

Esta accion de mejora es evaluada)
icon base en Manual de Proceso
Auditor version 81, vigente al
‘momentoc de la implementacion de|
esta

Con base en lo anterior, se tiene gue|
la inconsistencia de la cuenta
consistio en|
«Proceso Cuntrouersias!
Judiciales: |

de

Deficiencias en los mecanismos de
control Y seguimiento »

IEn ese orden, y con base en el
numeral 6.3 Evaluacion del MPA
91, que indica «Respecto a las
lacciones  cumplidas  que  no
subsanaron  las causas gue
lariginaron el hallazgo|
ladministrativo, es decir que se
wvuelve a presentar la  misma
situacion irregular en la nueva
muestra  auditada, el audito
efectuard su cierre y establecerd
una nueva observacion que sera
comunicada al sujeto de contral en
| informe preliminar de auditoria, la
cual una vez validada en el analisis
de la contradiccidn podré|
configurarse como  un  nuevo
hallazgo » (PVCF 2020)

Eficaz
Efectiva

100%

PA210.PO3.F21

Version 2.0
25/10/2022
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Tipo.da Calificacion
;3&: udl;on Nroh‘;l]—:z";g del Eﬁgﬁjgga Conclusiones de la AGR Resultado | de la accién
vigencia (%)
Fara el cumplimiento de esta accion
e esiablecic el indicador que
staba determinado como "No.
verificaciones realizadas [/ No.
Realizar y matriculas realizadas *100" en el
' marco del cual se desarrollé Ia
registrar la | : ;
: - incorporacion en el SICME -Sistema
verificacion  del :
cumolmianis: da Integradc de Calidad y MECI- el
Hallazgo = u’i’sims formato denominado F-M-2220-25 -
dministrativo  nro| [oau'S lista de chequeo documentos
{(incluido el : 2 =
2022 AFG- 11, por arentesco) carpeta estudiante. A partir de elloEficaz ¥ 100%
2021 jincumplimiento en lal !:r’wcluidos eﬁ las 58 llevaron a cabo las actividadesEfectiva a4
olitica de ingreso de| aliticas de encaminadas a  realizar I3
studiantes. ir;reso s verificacién de las politicas de
Srap ingreso de los estudiantes al
estudiantes al P ; .
: colegio, logrando realizar el registro
colegio de la | ificacis S d
CGR y la verificacion d_el cumplimiento de
J requisitos, realizando lista de
chequeo, de 75 aspirantes que
isolicitaron cupo para el ano 2023 en
el Colegio. Por lo tanto, fue
cumplida y efectiva.
Registrar en el Como resultado al informe de
formato 28 la [revisién de la cuenta, se evidencio
tolalidad de Ila gue el FBSCGR repertd el formato
informacién 28 de conformidad con los
correspondiente ’lineamientos establecidos por la
Hallazgo a las solicitudes JAGR en su instructive de rendicion
@administrativo  nro.| radicadas y de cuentas A" 3.8.
AFG - 15, por estudiadas, Eficaz
2022 2021 inconsistencia en la| durante la [Teniendo en cuenta lo anterior, S€Efactiva y 100%
rendicion  de Ia vigencia, concluye que la accién propuestal
cuenta de la vigencia teniendo en por el FBSCGR fue eficaz
2021. cuenta los
| lineamientos En relacién con la efectividad, se
| determinados por evidencid que en la presente
| AGR para la |auditoria no se presentd dicha
i rendicion de la |irregularidad, per lo tanto, la accidn
cuenta anual ue efectiva.

_ETot.al Hallazgos (10) / Total Acciones (15)

Fuente: Plan de Mejoramiento Consolidado SIA Misional, PA. 210.P03.F31 Formato para evaluacion del Plan
de Mejoramiento AFG.

Respecto del resultado del Plan de mejoramiento evaluado, se observa que, de 15
acciones evaluadas por el equipo auditor, 14 fueron Eficaces y efectivas y una Eficaz
y parcialmente efectiva, lo cual corresponde a un 97% de cumplimiento.

Tabla nro. 37. Resultados de la evaluacién del Plan de Mejoramiento de acuerdo con el MPA

9.1.
Tipo de
PGA / | auditoria | Nro.y Titulo del iz i
PVCF y Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado
vigencia
2020 Regular 2:1.2.31. accién 1 Realizar | Revisada la informacién financiera Eficaz y
- 2019 Hallazgo verificacion conunta | de la entidad y, el informe de Efectiva
Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Te 1a) Piso 17 y 18, Bogotd D.C. PA 210.P03.F21
PBX: [571] 3186 3816710 -Linea gratuita de atendon dudadana: 013000-120205 Versian 2.0
£3 auditoriageneral [auditoriagen 3 auditoriagen Bauditonageneralcol 25/10/2022
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X AUDITORIA

TRANSFORMARDO EL

Tipo de
PGA / | auditoria
PVCF y

vigencia

Nro. y Titulo del
Hallazgo

Accidon Evaluada

Conclusiones de la AGR

Resultado

administrativo
por debilidades
en el Control
Interno

Contabihidad - Control
Interno al cargue de la
informacion y solicitar
por escrito a la AGR,

control  interno  contable  se
concluye que la accion propuesta
por la entidad fue eficaz, al no
reflejar diferencias en la ecuacion

|area de sistemas | contable.
verificacion de las cifras |

totalizadoras en el
aplicativo Sirel con el fin

de evitar diferencias

contable de

la Entidad

En relacién con la efectividad, se |
evidencid que en la presente | |
auditoria no se presento dicha
irregularidad, por lo tanto, la accion
fue efectiva.

2021 SIA
Efectuar
medianie

chequeo

OBSERVA.

control
lista de
de la
publicacion de la
totalidad de los
documentos inherentes
a los coniratcs en el
SECOP I

Reqular -
2020

261 Hallazgo
administrativo |
por

inconsistencias
en la rendicion |
de la cuenta
2020.

Esta accidn de mejora es evaluada
con base en Manual de Proceso
Auditor versién 91, vigente al
momento de la implementacion de
esta

Eficaz y
| Parcialmente
| efectiva

Con base en lo antenor, se tiene ‘
que la inconsistencia de la cuenta |
consistio en: |
Revisados los soportes gue aporto
el FBSCGR como evidencias del
cumplmiento de la accion de
mejora, el equipo auditor observo
que la entidad implementd un
archivo Excel, a través del cual, se |
verifica el estado de los |
[ documentos publicades en el
SECOP Il y los documentos |
requendos en el SIA Obseva

Como resultado de lo anterior, el
grupo audifor concluye, gue la
accion se cumplid.

No obstante, lo anterior, es
importante referir el numeral 63
Evaluacion del MPA 9.1, el cual
indica: «Respecto a las acciones
cumplidas gue no subsanaron las
causas que originaron el hallazgo
administrativo, es decir que se
vuglve a presentar la misma
| situacion rregular en la nueva

muesira auditada, el auditor

efectuard su cierre y establecera

una nueva observacion que serd

comunicada al sujeto de cantrol en
[ el informe preliminar de auditoria, la
cual una vez validada en el analisis
de la  contradiccion podra
configurarse como  un  MNuevo
hallazgo » Negrilla fuera del texto.

Como corolario, esta accion se
cierra, toda vez que, en la auditoria
realizada al fondc en la siguiente
vigencia (PGA 2021) se volvieron a

| il PA 210 P03.F21
7Y TIB6R00 - 33167 s gratiita de at oudadana: 0 1308 Version 2.0
e itorianen ¢ gen EYaudi : 25/10/2022
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Tipo de
;Sé': audl;orla Nroi_lyél':';lzug;g del Accién Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado
vigencia
presentar inconsistencias de
cuenta.
2020 Regular- | 2121 Hallazgo | Realizar seguimiento y | Esta accion de mejora es evaluada | Eficaz y
2019 administrativo, control mensual de la | con base en Manual de Proceso | Parcialmente
por informacién  digitada | Auditor versién 9.1, vigente al | efectiva
inconsistencias previo  al reporte | momento de la implementacion de
en la rendicién | rendido en el aplicativo | esta.
de la | SIA OBSERVA
cuenta. Con base en lo anterior, se tiene

De la revision de
la cuenta rendida
por el FBSCGR,
asi como la
verificacion
virtual

de la informacién
reportada
respecto de los
procesos
auditades, se
encontraron
inconsistencias
tanto de forma
como de fondo
en los siguientes
formatos: ««SIA
Observa -
Proceso
Contratacion:

En la revision de
la cuenta 2019
rendida por el
FBSCGR en el
aplicativo SIREL
y en el SIA
Observa, se
evidenciaron
inconsistencias
ylo falencias,
tales como: En
los contratos 31y
43 de 2019, no
existe un orden
consecutivo en
numeracion,
igualmente se
observd, que se
registro una
numeracion con
contrato 84 y
contrato 84 A de

2019, estos
contratos tienen
objeto ¥
contratistas
diferentes.
Asi mismo se

que la inconsistencia de la cuenta

consistio en:
«SIA Observa - Proceso
Contratacion:

En la revision de la cuenta 2013
rendida por el FBSCGR en el
aplicativo SIREL y en el SIA
Observa, se evidenciaron
inconsistencias y/o falencias, tales
como: En los contratos 31 y 43 de
2019, no existe un orden
consecutivo en numeracion,
igualmente se observd, que se
registr6 una numeracién con
contrato 84 y contrato 84 A de 2019,
estos contratos tienen objeto vy
contratistas diferentes.

Asi mismo se evidencié que en los
contratos nimeros 50, 55, 62, 88 y
107 de 2019, no se registrd las
casillas correspondientes al
nombre del supervisor.

Igualmente, se evidencio que los
contratos 50, 55, 62, 88 y 107 de
2019 no registran el nombre del
contratista, llamese persona natural
o) juridica.»

Revisados los soportes que aportd
el FBSCGR como evidencias del
cumplimiente de la accion de
mejora, el equipo auditor observo
que la entidad implementé un
archivo Excel, a través del cual,
hacen seguimiento a la informacion
de los contratos celebrados por la
entidad. También allegaron
evidencias del seguimento vy
consulta que realizan en el SIA
Observa.

Como resultado de lo anterior, el
grupo auditor concluye, que la
accién se cumplid.

En ese contexto, es importants

www.auditoria.gov.co
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Tipo de |
Ren | suditiora | birocy Titwta del Accion Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado
PVCF y Hallazgo
vigencia
evidencio gue en | referir el numeral 63 Evaluacion
los contratos del MPA 91, el cual indica:
numeros 50, 55, | «Respecto a las  acciones
52, 88 y 107 de | cumplidas que no subsanaron las
2019, no se causas gue onginarcn el hallazgo
registré las administrativo, es decir que se
casillas vuelve a presentar la misma
correspondientes situacion irregular en la nueva
al nombre del | muestra auditada, el auditor
supervisor | efectuard su cierre y establecera |
una nueva observacién que sera |
Igualmente, se comunicada al sujeto de control en |
evidencio gue los el informe preliminar de auditoria, la
contratos 50, 55, cual una vez validada en el anélisis
§2, 88 y 107 de de la contradiccion  podra |
2019 no registran configurarse como  uUn  NUBVo
el nombre del hallazgo » Negrilla fuera del texio.
contratista,
llamese persona Como corolanio, esta accion se
natural 0 cierra, toda vez que, en la auditoria
| juridica.» realizada al fondo en la siguiente
| vigencia (PGA 2020) se volvieron a
presentar inconsistencias de
cuenta
2020 Regular- | 2631 Hallazgo | Realizar Base de Datos | La accion fue cumplida, la entidad Eficaz y
2019 Administrativo, para control y gestion | remitié por correo electronico la | parcialmente
por falta de | oportuna def cobro de | base de datos para el control de la | efectiva
gestion en el | incapacidades gestidn opertuna de incapacidades,
| oportunc  cobro sin  embargo, el riesgo se
| de las matenializé nuevamente en la
| incapacidades vigencia 2022
generadas en la Por lo anterior, la accion fue
vigencia 2018 eficaz e parcialmente.
ante las
Entidades
| Promotoras de
L Salud
2021 Regular- | 2.34 5 Observa- | Realizar una | Eficaz y
2020 | Proceso verificacion previa a la | Esta accidn de mejora es evaluada | parcialmente
| Contratacion  y | rendicion de la cuenta | con base en Manual de Proceso | efectiva
Formato 23 relacicnade  con el | Auditor versign 9.1, wvigente al
Proceso (FORMATO 23 | momento de la implementacion de
Contraversias PROCESO | esta
judiciales. | Con base en lo antenor, se tiene
gue la falta de gestidn e impulso
procesal por parie del FBSCGR
durante la vigencia 2021 consistid
en. | |
«Proceso de Controversias | [
Judiciales. :
|
Insuficiente seguimiento y control
del registro de informacion en el
aplicative  Desconccimiento  del |
procedimenio y las normas»
1 En ese orden. y con base en el |
a2 . PA 210.P0O3.F21
1] Version 2.0
25/10/2022
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Tipo de
E\?él-f audl;ona Nroi.l;;ﬂ';tztgg ge! Accién Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado
vigencia
numeral 6.3. Evaluacion del MPA
S.1, que indica: «Respecto a las
acciones cumplidas que no
subsanaron las causas que
originaron el hallazgo
administrativo, es decir que se
vuelve a presentar la misma
situacion irregular en la nueva
muestra  auditada, el auditor
efectuard su cierre y establecera
una nueva observacién que sera
comunicada al sujeto de control en
el informe preliminar de auditoria, la
cual una vez validada en el analisis
de la  contradiccién podra
configurarse como un  nuevo
hallazgo.» (PVCF 2020)
2020 Regular- | 26.1. Hallazgo | Registraren el Formato | El FBSCGR envio soporte donde | Eficaz y
2021 administrativo 15 Item Observaciones | se solicitd reportar esta informacién | Efectiva
por gue el término de los | y en la columna observaciones
inconsistencias dias para dar | aclarar la norma aplicable ya fuera
en la rendicién | respuesta alos.. la de emergencia sanitaria o ley
de la cuenta 1755 de 2015.
2020.
Se cumple la accion.
Verificado el formato rendido todos
tiene la fecha limite de respuesta y
en las observaciones indicaron la
norma que le aplicaba.
La accién es efectiva.
2021 Regular- | 26.1. Hallazgo | formato 15 | EIFBSCGR adjunté el formato enel | Eficaz y
2020 administrativo Participacion que hacen el seguimiento | Efectiva
por ciudadana: Realizar | propuesto en la accion.
inconsistencias ajustes en el formato
en la rendicién | de control y | La accion se cumplié.
de la cuenta | seguimiento de PQ...
2020, Verificado el formato rendido todos
tienen la fecha limite de respuesta y
en las observaciones indicaron la
norma gue le aplicaba.
2019 Regular- | 22.2. Hallazgo | Realizar  verificacion | El FBSCGR envié como soportes | Eficaz y
2020 administrativo que en el oficio de | informes de seguimiento sobre las | Efectiva
por no comunicar | traslado por | peticiones que no son de
al peticionario el | competencia se incluya | competencia en los cuales se
traslado de su | copia la peticidn... evidencia el cumplimiento a la
peticion a la accion planteada.
autoridad
competente.
| 2020 Regular- | 222, Hallazgo | Realizar socializacién | EI FBSCGR envid soporte de | Eficaz y
| 2019 administrativo al interior de la Entidad | socializacién del manual de | Efectiva
por no comunicar | de las caracteristicas | correspondencia y comunicaciones
al peticionario el | que debe tener la | oficiales, el cual fue socializado el
traslado de su | respuesta. [ 13 de junio de 2022. En este
peticion  a Ia | Manual esta incluido lo referente a
autoridad las peticiones que no son de
competente. competencia de FBSCGR.
5§ '6 Edificio Elamenta Torre 4 {Agua) Piso 17 y 18, Bogotd B.C. PA.210.PO3.F21
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| Tipo de |
ESSFI audl;or:a Nmi_'!';;lr::;zdd Accion Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado
vigencia
I Se cumple con la accidn planteada,
En el seguimiento realizado se
tomd una muestra para evaluar el
tramite dado a las peticiones
cuando no son de competencia del
FBSCGR evidenciando que las
acciones de mejora fueron
| efeclivas.
2020 | Regular- | De la revision de | Realizar Enviaron soportes de capacitacion | Eficaz y |
2019 | la cuenta rendida | capacitaciones del dada a los funcionarios del | Efectiva |
por el FBSCGR, | procedimiento de ‘ FBSCGR el 26 de mayo de 2021
asi como la | manejo de
verificacion correspondencia y Ley | La accion se cumplio.
| vitual de la | 1755 de 2015 en lo ‘ |
| informacion relacionado con el | Al revisar el formalo 15, Ia fecha
reportada Derecho de Pelicion limte de respuesta que estan |
respecto de los reportando esta acorde con la
procesos normatividad aplicable.
auditados, se | :
encontraron
inconsistencias
Itanto de forma
| como de fondo
en los siguientes
formatos I
| Formato 15 - | |
| | Proceso |
| | Participacion [
| Ciudadana, SIA
Observa -
Proceso
Contratacion  y
Formato 23 -
| Proceso
| Controversias
| judiciales |
2020 Regular- | De la muestra Realizar | Enviaron soportes de capacitacidn | Eficaz e |
2019 evaluada, en 3 | capacitacionas del | dada a los funcionarics del @ Inefectva
requerimientos | procedimiento de | FBSCGR el 26 de mayo de 2021
[ | no se evidencio | manegjo de
| la respuesta de | correspondencia y Ley | La accién se cumplio. |
fondo entregada | 1755 de 2015 en lo
al peticionario, | relacionado con el  En la muestra evaluada existen
| denotando falta | Derecho de Peticion reguenmientos gue no tienen
de seguimiento y repuesta de fondo.
cantrol e
| incumpliendo  lo
establecido en el
numeral 9, paso
1 del |
procedimiento de |
Peticion, Quejas |
Reclamos, '
Denuncias
Sugerencias -
# I menta Torrad 14 PA.210.P03.F21
PBK: [5711318 fud Version 2.0
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Tipo de

PGA / | auditoria | Nro.y Titulo del iz ;

PVCF y Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR Resultado
vigencia

cadigo: PT-S-
240-01, version.
Vr.3, afectando
el derecho
constitucional del
peticionario a

obtener
respuesta a su
peticion.
2020 Regular - | De 140 | Realizar seguimiento a | Enviaron 11 archivos de | Eficaz e
2019 requerimientos las PQRSD previo al | seguimiento al vencimiento de las | Inefectiva
revisados, se | vencimiento de | peticiones.
observd que 53 | términos y efectuar
de ellos fueron | requerimientos. La accién se cumplio,
contestados
superando  los En la muestra evaluada se
términos identificaron peticiones en las
establecidos cuales no se cumplié el término
entre 17 y 90 establecido pada dar respuesta.
dias, denotando
falta de

seguimiento  y
control en el
tramite de las
solicitudes,
contraviniendo lo
establecido en el
numeral 6 del
procedimiento de
Peticion, Quejas,
Reclamos,
Denuncias,
Sugerencias
codigo: PT-S-
240-01, versidn:
Vr.3. y el articulo
14 de laLey 1437
de 2011,
sustituido por el
articulo 1 de la
Ley 1755 de
2015 y afectando
el derecho del
peticionario  en
obtener
respuesta

| oportuna
Fuente: Plan de Mejoramiento Consolidado SIA Misional, PA. 210.P03.F31 Formato para evaluacion del Plan
de Mejaramiento AFG.

Evaluadas las anteriores acciones, se concluye que, para aquellas con resultado
eficaces pero parcialmente efectivas o inefectivas, segun el numeral 6.3. Evaluacién
del MPA 9.1, el cual indica: «Respecto a las acciones cumplidas que no subsanaron
las causas que originaron el hallazgo administrativo, es decir que se vuelve a
presentar la misma situacion irreqular en la nueva muestra auditada, el auditor

1718, Bogotd D.C. PA.210.P03.F21
tendon cudadana: 018080-120205 Version 2.0
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efectuaré su cierre y establecera una nueva observacion que sera comunicada al
sujeto de control en el informe preliminar de auditoria, la cual una vez validada en
el analisis de la contradiccion podré configurarse como un nuevo hallazgo.», en la
siguiente vigencia se configuraron nuevos hallazgos respectivamente, por tanto, se
procedera a su cierre en el sistema de informacion de la AGR por el equipo auditor,
de acuerdo con lo concluido para cada accion.

Concepto sobre el Cumplimiento y Efectividad del Plan de Mejoramiento
De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta la metodologia establecida, la

evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo 97%, que permite emitir un concepto
de Cumplimiento parcial, de acuerdo con el rango de calificacion.

Promedio
cumplimiento de las Concepto Plan de Mejoramiento
acciones
| Promedio 100% Cumplimiento

Promedio entre 99% y | Cumplimiento parcial

2.7 Otros resultados del ejercicio de vigilancia y control fiscal

2 7.1 Atencion de denuncias de control fiscal

Durante la realizacién de la presente auditoria no se trasladaron denuncias
ciudadanas para ser atendidas.

2 7.2 Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

Hallazgo administrativo nro. 14, por inconsistencia en la rendicion de la cuenta
de la vigencia 2022.

La revision de la cuenta, las fases de planeacion y ejecucién de la auditoria
financiera y de gestion al FBSCGR, permitieron identificar inconsistencias en el
diligenciamiento de los formatos de la cuenta, respecto de los siguientes procesos.

Proceso de Contratacion:
El FBSCGR no rindié el proceso no. SASI-005-2022 en el SIA Observa, en los

términos previstos en la Resolucion Organica 008 de 2020 modificada parcialmente

PA 210.P03.F21
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por la Resolucién Organica 013 de 2020 y, se pudo constatar que soélo hasta el 28
de agosto de 2023 se realiz6 su registro en el sistema de informacion.

Proceso Controversias Judiciales

Verificado el Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022, se evidencid las siguientes
inconsistencias de cuenta:

1. El siguiente proceso registré fecha de admisiéon de la demanda superior a la
fecha de contestacion de la demanda; situacion que se constituye como una
inconsistencia de cuenta.

Numero dnico del proceso Autoridad judicial que conoce Proceso Fecha de Fecha
admisién de contestacion
la demanda demanda

11001334306520160016 300 Juzgado Quinto Administrative Oral Del Contencioso 25/07/2020 13/01/2020
Circuito De Bogota Seccidn Primera administrativo

Fuente: SIA MISIONAL AGR/ Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022.

2. Se evidencid que la controversia judicial identificada con el nimero de radicado
44001334000320160035 200, no presento fecha de fallo de primera instancia.

3. Verificado el Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022, y contrastado con la relacién
de procesos civiles a 31 de diciembre de 2022 de FBSCGR en la Rama Judicial,
se evidencié que las siguientes controversias judiciales no fueron reportadas en
el Formato 23:

en fecha 24 de
noviembre de

Ciudad | Juzgado Proceso Radicado Demandante Nit /CC Estado actual
Bogota | 15 de Ejecutivo singular 11001418801520180008300 Fondo de 800 252.683- | Desdeel10de
| pequefias Bienestar 3 agosto de
| causasy Social de la | 2022 el
| competencia CGR proceso no ha
l mltiple | tenide ninguna
| | actuacian
Puerto l Juzgado 01 Ejecutivo 08573408500120150045200 Fondo de BOD 252 683- | Se envio
Colombia Promiscuo Bienestar 3 memarial de
| Municipal de Sccial de la solicitud  de
| Puerto CGR reconstruccion
| Colombia de expediente
|

2022 (Sin
respuesta
aun)
Bogota | Juzgado 05 Ejecutivo 11001310301020020116001 Fondo de 800.252.683- | filulo
| Civil del Bienestar 3 elaborado-
Circuito de Social de la orden de pago
| Ejecucidn de CGR del 15 de
| sentencias de | diciembre del
| Bogota | 2022
Bogota | Juzgado 44 Ejecufivo | 11001400306220190087200 Fondo de 800.252.683- | Recepcion
i de Pequefias | Bienestar 3 mernorial
| Causasy | Social de la respuesta,
| Competencia | CGR respuestia
| Mdltiple | Procuraduria
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Ciudad Juzgado | Proceso Radicado Demandante | Nit ICC | Estado actual
(Antes 62 | 13 de mayo
Civil | | del 2022
Municipal)
Bogota Juzgado 55 Ejecutiva 11001400307320210077600 Fondo de 800 252 6B3- | Auto que
de Pequefias Bienestar 3 rasuelve
Causasy | Social de la solicitud del 3
Competencia CGR de junic del
Mditiple 2022
| (Antes 73
| Civil
| Municipal)
Bogota | Juzgado 15 Verbal 11001418800320220086000 Fondo de 800 252.683- | Rechaza
| de peguefias Bienestar 4 demanda
causasy | Social de la |
compeiencia | CGR
Mdltipies de
Bogota
Bogota | Juzgado 55 MNulidad y 1001334205520220059000 | Fondc de 800 252.683- Reparlo Yy
Administrativo | restablecimiento del | Bienestar 4 radicacian del
Seccion derecho | Social de la 21 de
Segunda Oral CGR diciembre del
de Bogota : 2022
D.C. |
Clcuta Juzgado 11 CONTROVERSIAS 54001333300620210014500 Fondo de BOC 252.583- | Al despacho |
Administrativae | CONTRACTUALES Bienestar 4 parz admisian |
de Cicuta | Social de la del 27 de |
CGR septiembre del
2022
Tunja Juzgado 11 Ejecutivo 15001332301120230004200 Fondo de BOD 252 883- | Repario ¥ |
Administrativo | Bienestar 4 radicacién del
Oral de Tunja Social ce la 24 de febrero
| CGR del 2022

Fuente Relacion de procesos civiles al 31 de diciembre de 2022 de FBES en la Rama Judicial Vigencia 2022

4. Verificado el Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022, se evidencio que la siguiente
controversia judicial no se encontré en la Autoridad judicial sefalada:

Mecanism Fecha de
N = _Au_tqridad Proces ode Valdr el ALY Demandant admisién
amero dnico del proceso | judicial que pretensione demandad
Y o defe_naa ¥ 5 | = e de la
acciones demanda
7600140030232020000000 Juzgade 23 | Civil Otro 4 981 037 | Crédito No Fondo de | 8/06/2021
8] Civil | 15918 Bienestar
Municipal De | Social de la
Cali Contraloria
| General de la
Repuktlica
1100131030082000000000 Juzgado 3 | Civil Olro 23 480 000 Credito No Fondo de | 26
0 Givil del [ 2023 Bienestar I
Circuito  de | Social de la |
Ejecucién de | Contraloria
Sentencias de General de la
Begotd | | Republica
110C140030512010000C000 Juzgade 10 | Ciwil | Otro 27 577 569 | Credito Fondo de | 8/09/2015
o Civil | | No.g186 Bienestar
Mumicipal De | | Social de la
Ejecucién De | Contralaria
Sentencias | General de la
De Bogota | Republica
[Antes) | |
Juzgado 51
Civil
Municipal |
+1800140030042010000000 Juzgado 2 | Cwl Otro | 2767 250 Crédito No Fando de | 13/03/2¢1
Q Promiscuo De 14784 Bignestar g
Pequefas Social de la |
Causas i ol Centraloria
E 'y 18 PA.210.P03.F21
gratita - Version 2.0
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" Mecanism Fecha de
Autoridad Valor de las Acto o
Nidmero Unico del proceso judicial que Frc;ces de;;::a pretensione demandad Demaendant adtr’mTldn
conoce =gy s o e la
acciones demanda

Competencia
s Mdltiples

General de la
Republica

Fuente: SIA MISIONAL AGR/ Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022.

5. Se evidencié que las siguientes controversias judiciales se presentaron con
irregularidades en las partes litigiosas, toda vez que el FBSCGR es demandado
y no demandante, o en el estado del proceso:

Autiridad f Proces Met;adn;sm Yalorde las Acto Demandant :de:ni::igz
Numero dnico del proceso | judicial gue t 5 detans pretensione demandad del
conoce . Y L o L s
acciones demanda
7000141890032020000000 Juzgado 3 | Civil Otra 3.848 160 Credito Fondo de | 17/08/202
0 Pequefias 15548, Bienestar 1
Causas Y Credito Social de la
Competenci 15836 Contraloria
a Mdltiple De General de la
Sincelejo Republica
7344940880012020000000 Juzgade 1 Civil Otra 5.238.633 Crédito Fondo de | 5/0B/2021
0 Promiscuo No.16982 Bienestar
Municipal De Social de la
Melgar Contralcria
General de la
Republica

Fuente. SIA MISIONAL AGR/ Formato 23, FBSCGR Vigencia 2022,

Formato 15- Participacién Ciudadana

Para cada una de las siguientes peticiones 221004623, 221004641, 221004642,

221004651,

221004669, 221004695,
221004619, 221004625, 221004634,

221004770, 221004784, 221009640,

221004656, 221004671, 221007433,

221007697, 221010145, reportadas por el FBSCGR en el formato 15-Participacién
ciudadana, en la cuenta rendida, vigencia 2022, en la columna “Estado del tramite
al final del periodo rendido” indicd que se encontraban en “tramite”, lo cual es una
inconsistencia, teniendo en cuenta que todas estas peticiones tienen respuesta de
fondo y fue dada dentro de la vigencia rendida.

Lo descrito respecto de los formatos anteriores, resulta en contravia de las
caracteristicas de la informacion a que refieren los paragrafos de los articulos 4° y
6° de la Resolucion Organica 008 de 10 de junio de 2020 de la AGR, lo que se pudo
causar por falta de autocontrol y afectar la calidad y consistencia de la informacion

rendida a la AGR.

2.7.3 Beneficios de control fiscal

En el presente ejercicio auditor, no se presentaron Beneficios del Control fiscal.
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TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 38. Consolidado de hallazgos

Descripcion

___ Calificacién de los hallazgos
A |D|P|F| Cuantia

Hallazgo administrativo nro. 1, por falta de depuracién
contable permanente y sostenible al presentar
inconsistencias en partidas conciliatorias

X

Hallazgo administrativo nro. 2, por falta de gestion en la
recuperacion de recursos por doble pago por concepto
de deducciones, y falta de reconccimiento contable de
la cuenta por cobrar por el misme concepto.

Hallazgo administrativo nro, 3, por inobservancia de
procedimientos con relacion a las revelaciones

Hallazgo administrativo nro. 4, por falta de coherencia |

entre los estudios previos y el contrato, en materia de
' garantias.

Hallazgo Administrative nro. 5, con presunta
connotacion disciplinaria, por falta de gestion en el
recobro de las incapacidades de los anos 2018 y 2019
ante las entidades promotoras de salud (EPS) vy
administradoras de riesgos laborales (ARL).

Hallazgo Administrativo nro_ 6, por falta de gestién en la '

practica de los examenes médicos periodicos y de retiro.

Hallazgo administrativo nro. 7, por falta de impulso
procesal en los procesos tramitados en la jurisdiccion
ordinaria

Hallazgo administrativo nro. 8, por falta de seguimieritd- -

y ejecucién de la deuda contenida en los procesos
gjecutivaos.

Hallazgo administrativo nro. 9, por |ncumpllmxent0 del
término para dar respuesta de fOrldD

Hallazgo administrativo nro. 10, por no reg|5trar la fecha
en el rétulo de radicacion de la peticion.

Hallazgo administrativo nro. 11, porque la respuesta no ‘

‘es coherente con lo solicitado por el peticionario

Ha!lazgo administrativo nra. 12, por falta de evidencias

de gestion de cobro y/o seguimiento en cada una de las
_etapas de vencimiento de las obligaciones en mora.

Hallazgo administrativo nro. 13, por falta de evidencias
que soporten la existencia de garantias en los creditos
en mora

Hallazgo administrativo nro. 14, por inconsistencia en la
rendicion de la cuenta de la vigencia 2022.

TOTAL, HALLAZGOS DE AUDITORIA

141 0 0

Fuente: Elaboracion propia

4

ANEXOS

4.1 Anexo nro. 1: Analisis de la contradiccion.

4.2 Anexo nro. 2: Tabla codigo de reserva - Proceso Talento Humano.
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