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1. DICTAMENES Y CONCEPTOS

En cumplimiento del articulo 274 de la Constitucién Political, por el Decreto Ley 272
de 2000 y el Decreto Ley 403 de 2020, la Auditoria General de la Republica - AGR,
a través de la Gerencia Seccional | Medellin, de conformidad con el Plan de
Vigilancia y Control Fiscal — PVCF 2023, practicé Auditoria Financiera y de Gestion
a la Contraloria Departamental de Narifio, vigencia 2022, con el fin de expresar una
opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros y del presupuesto;
conceptuar sobre la gestion de los procesos misionales, sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno y sobre la efectividad del plan de mejoramiento, y emitir el
pronunciamiento sobre la cuenta rendida.

La evaluaciéon se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, y con fundamento en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores — ISSAI, y, las politicas
y procedimientos establecidos por la Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
Departamental de Narifio, el contenido de la informacion suministrada por la Entidad
y analizada por la Gerencia Seccional | Medellin. En lo que compete a la AGR, el
deber consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el examen
practicado, la calidad y efectividad del control fiscal interno y el cumplimiento del
plan de mejoramiento.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros, misionales y legales que,
una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser
corregidas por la Contraloria Departamental de Narifio, lo cual contribuye al
mejoramiento continuo de la Entidad, a la adecuada gestion de los recursos publicos
y por consiguiente a la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluyé el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestién de la Entidad en sus procesos misionales, el analisis de las cifras contenidas
en los estados financieros, en los reportes de la ejecucion presupuestal y en la
gestion del gasto de los procesos que afectan el presupuesto de la Entidad, asi
como el cumplimiento de las disposiciones legales y la adecuada implementacion y
funcionamiento del sistema de control fiscal interno.

1 Modificado por el articulo 5° del Acto Legislativo 04 de 2019.
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La evaluacién se practic6 sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria Departamental de Narifio, con
la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley.

1.1. Pronunciamiento sobre la cuenta

La Auditoria General de la Republica evaluo la cuenta rendida por la Contraloria
Departamental de Narifio correspondiente a la vigencia fiscal 2022 de acuerdo con,
lo establecido en la Guia de Auditoria en el Marco Constitucional y Legal de
Vigilancia y Control Fiscal Armonizado con las Normas Internacionales — ISSAI
Version 1.0, aprobada mediante Resolucion Orgéanica 007 del 15 de septiembre de
2021, los sistemas y principios del control fiscal, el dictamen sobre los estados
financieros, la opinién sobre la gestion presupuestal y el concepto sobre la gestién
de los procesos misionales. Con base en lo anterior, la AGR FENECE la cuenta.

1.1.1 Dictamen sobre los estados financieros

En nuestra opinién, los estados financieros de la Contraloria Departamental de
Narifio, en su conjunto fueron preparados en términos generales de conformidad
con el Marco Normativo para Entidades de Gobierno que establece los principios y
normas de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacién, y
presentan razonablemente, en sus aspectos significativos, la situacion financiera de
la Entidad a 31 de diciembre de 2022, asi como los resultados de las operaciones
por el afio terminado en esa fecha. Por lo anterior, se emite una opiniéon Limpia.

1.1.2 Opinién sobre la gestion presupuestal

En nuestra opinion, el presupuesto de la Contraloria Departamental de Narifio, para
la vigencia 2022 fue preparado y ejecutado en todos los aspectos materiales, de
conformidad con las normas presupuestales que le aplican, como se describe en el
capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”. Por lo anterior, se
emite una opiniéon Razonable.

1.1.3 Concepto sobre la gestion de los procesos misionales

En nuestra opinion, la Gestion Misional de la Contraloria Departamental de Narifio
durante la vigencia 2022, reflej6 deficiencias generalizadas en los procesos
evaluados que, consideradas individualmente o en su conjunto, afectan
considerablemente el cumplimiento de lineamientos normativos y/o
procedimentales, el logro de los objetivos planeados y el logro del propodsito
misional, tal como se describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia
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y Control Fiscal”. Por lo que se emite un concepto Con Observaciones.
1.2. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno

Con base en la aplicacion de la evaluacion de la matriz de riesgos y controles de la
Contraloria Departamental de Narifio durante la vigencia 2022, el control fiscal
interno se calificé Inefectivo, cdmo se describe en el capitulo “Resultados del
Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”.

1.3.Concepto sobre el cumplimiento del plan de mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en la Guia
de Auditoria en el Marco Constitucional y Legal de Vigilancia y Control Fiscal
Armonizado con las Normas Internacionales — ISSAI Versién 1.0 y teniendo en
cuenta lo establecido en la Resoluciéon Organica 005 del 22 de abril de 2022, para
la evaluacion de los planes de mejoramiento, se obtuvo como resultado un
porcentaje de 96%, lo que permite concluir su cumplimiento parcial, tal como se
describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”.

|

EDGAR AE;FREDO RESTREPO ACEVEDO
Gerente Seccional | Medellin (E)
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2. RESULTADOS DEL EJERCICIO DE VIGILANCIAY CONTROL FISCAL

21. Gestion Financiera

2.1.1 Estados Financieros

Para el andlisis de la informacion financiera de la vigencia 2022 de la Contraloria
Departamental de Narifio, se tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL,
formato FO1 Catalogo de Cuentas vigencias 2021 y 2022, situacién que se refleja
en la tabla siguiente:

Tabla nro. 1. Estructura de Situacién Financiera 2021-2022
Cifras en pesos

Cddigo Nombre de la Cuenta 2021 %P 2022 %P Variacion | Variacion
Absoluta Relativa
1| Activo 1.970.986.718 | 100 | 2.091.443.097 | 100 | 120.456.379 6%
11 E]feegtti'\‘/’g y equivalentes al| 50/ 703971 | 31 | 700.005.996 | 34 |104.302.025 17%
15 | Inventarios 47 536.469 2 28.000.000 1 |-19.536.469 | -41%
16 E;‘L‘?&dades' Planta v | 4 074.686.589 | 55 | 1.077.121.312 | 52 | 2.434.723 0%
19 | Otros Activos 244.059.690 | 12 | 277.315.789 | 13 | 33.256.100 14%
2 | Pasivo 587.639.117 | 100 | 684.621.515 | 100 | 96.982.398 14%
24 | Cuentas por Pagar 51.158.963 9 | 91226452 | 13 | 40.067.489 44%
25 | Beneficios a los empleados | 536.480.154 91 369.017.763 54 |-167.462.391 -45%
27 | Provisiones 0 0 | 224.377.300 | 33 |224.377.300 0
3| Patrimonio 1.288.677.780 | 100 | 1.406.821.581 | 100 | 23.473.980 2%
31 | Ratrimonio de las entidades | 4 584 577 780 | 100 | 1.406.821.581 | 100 |23.473.980 2%
de gobierno

Fuente: Informacién reportada en el formato F1 SIREL, vigencias 2021 y 2022

La auditoria se focaliz6 en los riesgos identificados en las cuentas del Activo, Pasivo
y Patrimonio del Estado de Situacién Financiera, asi como las que conforman el
Estado de Resultados, el Estado de Cambios en el Patrimonio y las Notas a los
Estados Financieros.

La Contraloria presentd un saldo final de activos de $2.091.443.097, que se
desagregan en efectivo y equivalentes al efectivo por $709.005.996, inventarios por
$28.000.000, propiedades, planta y equipos por $1.077.121.312 y otros activos por
$277.315.789.

De la tabla anterior, se evidencid que los activos presentaron un aumento del 6%
con relacion a la vigencia inmediatamente anterior, de los cuales el efectivo y
equivalentes al efectivo aumentd en un 17%, los inventarios disminuyeron 41% vy
las propiedades, planta y equipos aumentd en un 14%.
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En la revision de la cuenta, se evidencid que no constituyd caja menor para la
vigencia, lo que fue confirmado con archivo soporte que contiene certificacion del
19 de enero de 2023 suscrita por la subdirectora administrativa.

Se verifico la adquisicion de equipos de codmputo registrados uno en el codigo
160001 equipo de comunicacién por $3.308.000 y dos adquisiciones en el 160002
equipo de computacién que suman $10.218.000.

La Contraloria certificé que durante la vigencia 2022 no tenia bienes totalmente
depreciados y que no existieron bienes recibidos y entregados en comodato.

En la cuenta 1514 — Inventario se observo el reporte de los bienes de consumo
representados en materiales y suministros que se destinan para uso administrativo
de la Entidad en cumplimiento de sus actividades ordinarias, como elementos y
accesorios de aseo, papeleria, cafeteria y otros materiales y suministros con un
saldo final de $28.000.000.

Con relacién al pasivo presenté un saldo final de $684.621.515, que corresponden
a cuentas por pagar $91.226.452, beneficios a empleados por $369.017.763 y
provisiones por $224.377.300. Dentro del grupo de cuentas por pagar, se encuentra
la retencién en la fuente y de industria y comercio con saldo al final del periodo 12
por valor de $19.183.876, toda vez que obedecid a obligaciones tributarias con
fechas de presentacion en la vigencia 2023.

Los pasivos presentaron un aumento del 14% en la vigencia 2022, teniendo como
referente la anualidad anterior, dentro de las que se encuentran las cuentas por
pagar que mostraron un aumento del 44% vy los beneficios a empleados
disminuyeron el 45%.

Figuran pasivos contingentes por $306.799.048 vy litigios y demandas por la suma
de $224.377.300.

La Contraloria relacioné un saldo final $0 por concepto de cobro de incapacidades,
lo que guarda consistencia con los resultados en el proceso de talento humano.

El patrimonio figuré con un saldo final de $1.406.821.581 determinado como
patrimonio de las entidades de gobierno, el cual present6 una variacién del 2% que
denota un aumento con relacién al saldo final de la vigencia 2021, por efectos de la
utilidad del ejercicio.

En lo relacionado con los ingresos, se evidencio el valor de $5.956.491.453 que
corresponden a cuota de fiscalizacién por $851.964.400, por otras transferencias la
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suma de $5.087.168.439 y otros ingresos de $17.358.614, lo que representa un
aumento del 12% de los ingresos con relacion a la vigencia anterior, de los cuales
los ingresos fiscales aumentaron en un 17%, las transferencias y subvenciones
aumentaron en un 12% y otros ingresos disminuyeron en un 18%.

Situacion evidenciada en ingresos y gastos que es consistente con la informacién
presupuestal definitiva de la vigencia 2022.

Igualmente, se efectud una confrontacién de los ingresos sefialados con los gastos
que correspondieron a la suma de $5.956.491.453, lo que permite determinar que
existe consistencia. El concepto de gastos presenté un incremento de $851.205.178
frente al ano 2021, lo que equivale al 14%.

Se contrastd que existio consistencia de los saldos iniciales y finales de la cuenta
depositos en instituciones financieras, al analizar y revisar la conciliacion bancaria.
De la revision efectuada, se puede sefalar que la Contraloria amparé en un 100%
para toda la vigencia 2022 los bienes y recursos, a través de pdlizas direccionadas
a la proteccion y garantia del manejo global, responsabilidad civil extracontractual,
SOAT y bienes de la Entidad, con un valor total asegurado de $5.012.356.322 y un
costo de las mismas por $26.455.210. Igualmente, se observo la amortizacion por
valor de $17.066.941.

Las notas a los estados financieros fueron publicadas por la Contraloria cumpliendo
en términos generales con las caracteristicas de estructura uniforme detallada en el
documento anexo denominado “Plantilla para la preparacion y presentacion
uniforme de las notas a los estados financieros”.

Asi mismo, se observd el contenido de las notas de caracter especifico y se
evidencié que la Contraloria informo las variaciones de los saldos registrados en los
estados financieros y su respectivo analisis. De igual forma, presenté una
comparacion frente a la vigencia anterior con aclaraciones o explicaciones de los
hechos o situaciones cuantificables y cualificables suficientes en cada grupo de
cuentas. En ese orden de ideas, se puede sefialar que cumplieron con las
caracteristicas exigidas en el nuevo marco normativo para ser complemento y
desagregacion de la informacion relevante.

Control interno contable. Se comprobd la realizacién de evaluacion anual del
Sistema de Control Interno Contable con una calificacion de 4.954 sobre 5.0, lo que
equivale al rango de eficiente, con un total en la evaluacion de 32 preguntas, que
denotan la coherencia con los resultados obtenidos de la revision efectuada por
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parte de la AGR, en cumplimiento de la Resolucién 193 del 5 de mayo de 2016 de
la CGN.

2.1.2 Tesoreria

Referente al cierre de tesoreria, presupuesto y contabilidad, se evidencio que existio
conciliacion y coherencia con los saldos y extractos bancarios.

Los pagos se encontraron soportados con certificado de disponibilidad, registro
presupuestal, orden de pago, comprobante de egreso, facturas, resoluciones y
demas soportes requeridos, asi mismo, se verificd la fecha de presentaciéon y pago
de las declaraciones de retencion en la fuente y de industria y comercio de la
muestra, observando que fueron presentadas y pagadas en oportunidad.

En cuanto al manejo de las cuentas bancarias, realizaron las conciliaciones
bancarias, los saldos fueron consistentes con los saldos de los extractos bancarios.

Muestra Seleccionada Gestion Financiera

Como el objetivo de esta linea, es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Publica, de conformidad con los riesgos identificados se tomé como muestra los
saldos de las cuentas relacionadas en la siguiente tabla:

Tabla nro. 2. Muestra evaluacion estados contables
Cifras en pesos

- 0
Codigo Nombre cuenta Saldo % Riesgo identificado
cuenta clase
1 | Activos 2.091.443.097 | 100
1311 C.ontrlb.umones, tasas e ingresos no 30.428.829 | 145 POS'Ib.I|Idad gue se tomen
tributarios decisiones erréneas con base en
131128 | Cuota de fiscalizacion y auditaje 30.428.829| 1,45 |informacion no razonable por
errores en las cuentas por cobrar
138490 | Otras cuentas por cobrar 0| 0,00 de 1a Entidad
151490 | Otros materiales y suministros 28.000.000 | 1,34
1605 | Terrenos 312.225.000| 14,93
1640 | Edificaciones 475.971.194 | 22,76
1650 | Redes, lineas y cables 91.315.951 4,37 — .
1655 | Maquinaria y equipo 1.713.000] 0,08 | -osibildad que ‘a Eniidad no
1665 | Muebles, enseres y equipo de oficina 282.857.878 | 13,52 9! _adq °s ¥
e 1= — registre materiales y suministro
1670 | Equipos de comunicacién y computacion 437.221.608 | 20,91 en la cuenta de inventario.
1675 Eqmpo_§ de transporte, ftraccion y 55.800.000 | 2,67
elevacion
1680 EqU|po§ de comedor, cocina, despensa y 2.485.000| 0,12
hoteleria
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- .
Codigo Nombre cuenta Saldo % Riesgo identificado
cuenta clase
1681 | Bienes de arte y cultura 1.965.000| 0,09
1685 | Depreciacion acumulada de 584.433.319 | 27,94
propiedades, planta y equipo (CR)
Posibilidad de inadecuada
190501 | Seguros 17.066.941| 0,82 contabilizacién del vlalor. fie los
seguros con su amortizacion y su
cobertura en la vigencia.
2 Pasivos 684.621.515| 7,23
2401 Adquisicion de bienes y servicios 49515768 | 0,09 Posibilidad que se

nacionales

2424 Descuentos de ndmina 3.459.255| 2,80 |de la Entidad
Retencién en la fuente e impuesto de

decisiones erroneas con base en

2407 Recursos a favor de terceros 585506 | 0,51 |informacién no razonable por
errores en las cuentas por pagar

2436 timbre 19.183.876 | 2,70 Posibilidad que la Entidad no
2490 | Otras cuentas por pagar 18.481.957 | 53,90 |presente  las  obligaciones
. tributarias a tiempo
2511 Beneficios a los empleados a corto plazo 369.017.763 | 7,23
4 Ingres.;os . - 5.956.491.453 | 100 Posibilidad que se
4110 Clontl’lb.UCIoneS, tasas e Ingl’eSOS no 851.964.400 14‘30 .decision?’s erréneas con base en
tributarios informacion no razonable por
4428 Otras transferencias 5.087.168.439 | 85,41 |errores en el reporte del saldo de
4802 | Financieros 17.358.582 | 0,29 |as cuentas deingreso.

Fuente: Informacién reportada en el formato FO1 SIREL vigencia 2022

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacién y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados son los
siguientes:

En lo relacionado a la posibilidad de inadecuada contabilizacién del valor de los
seguros con su amortizacién y su cobertura en la vigencia, se evidencié que no se
materializd debido a que se determind la existencia de podlizas por valor de
$26.455.210 y con fecha de inicio y finalizacion que abarca la totalidad de la vigencia
2022, lo que denota que estuvieron amparados los bienes y fondos de la entidad en
la anualidad objeto de auditoria, concretamente a través de la proteccion y garantia
del manejo global, responsabilidad civil extracontractual y SOAT con un valor total
asegurado de $5.012.356.322.

De la revision efectuada, se verifico que 2022 finalizé con una amortizacion por
$17.066.941, que es consistente con lo relacionado al inicio del afio 2023.

Al respecto, se pudo concluir que los conceptos de seguros y amortizacion se
encontraron ajustados a lo establecido en el Catalogo General de Cuentas de la
CGN que determina que en la cuenta 190501 deben ser reportados los Seguros y
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en la cuenta 511125 los Seguros generales, con saldos iniciales y finales
coherentes.

En lo referente a la posibilidad de que se tomen decisiones erroneas con base en
informacion no razonable por errores en las cuentas por cobrar de la Entidad, se
comprobod que no se materializd puesto que existieron cuentas por cobrar ajustadas
a los criterios facticos y normativos, obedecieron a cuotas de fiscalizacion y auditaje,
que fueron reportadas de manera adecuada. Asi mismo, se verifico que la
Contraloria ha realizado gestion de cobro de las mismas con el inicio de procesos
coactivos.

Por tanto, la diferencia de $423.930.703 que fue indagada en ejecucion, se
comprobdé que coincide con lo establecido en la nota de contabilidad 2022000109
de la cuenta 13112801. Lo que guarda consistencia con el Catalogo General de
Cuentas para Entidades de Gobierno que determina el reporte en la cuenta 131128
Cuota de fiscalizacion y auditaje.

Ademas, el reporte de la suma de $30.428.829 en la cuenta contable 131128
corresponde a una cuota de fiscalizacion del Hospital San Andrés de Tumaco de
vigencias anteriores, catalogada de dificil cobro por lo cual se le aplico el deterioro,
pero no se retira del balance hasta que termine el proceso, que se encuentra en la
subdireccion técnica de jurisdiccion coactiva.

Igualmente, no se materializé la posibilidad que la Entidad no presente las
obligaciones tributarias a tiempo, puesto que se verificd el cumplimiento de la
presentacion y pago de declaracion de retencion en la fuente y de industria y
comercio dentro de los plazos establecidos por la DIAN y la autoridad territorial,
respectivamente. Los cuales se consolidaron en la vigencia 2023 lo que soporta el
reporte en la cuenta contable 2436 de un saldo final por pagar de $19.183.876.

De la revision efectuada, permite determinar que el riesgo de posibilidad de que se
tomen decisiones erréneas con base en informacion no razonable por errores en el
reporte del saldo de las cuentas de ingreso, no se materializé6 puesto que existio
consistencia en la razonabilidad de la informacion y conciliaciéon con el proceso
presupuestal, al verificarse ingresos por valor de $ 5.956.491.453 que corresponden
a cuota de fiscalizacion por $851.964.400, por otras transferencias la suma de
$5.087.168.439 y otros ingresos de $17.358.582, estos ultimos contabilizados en
el libro auxiliar contable como ingresos de Proteccion-reconocimientos financieros.
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Hallazgos de la Gestion Financiera

Hallazgo administrativo nro. 1, por indebida clasificacion de los bienes de
consumo en la cuenta 1514 Inventario

De la revisidon efectuada, se evidencié que la Contraloria contabilizé en la cuenta
1514-Inventario los bienes de consumo representados en materiales y suministros
que se destinan para uso administrativo de la Entidad en cumplimiento de sus
actividades ordinarias, como elementos y accesorios de aseo, papeleria, cafeteria
y otros materiales y suministros con un saldo final de $28.000.000, que por sus
caracteristicas no cumplen con los criterios para su reconocimiento como activos,
los cuales debieron reconocerse como gasto en las subcuentas que correspondan
de la cuenta 5111-Generales.

Lo anterior, no es coherente con la descripcion y la dinamica de esta cuenta, descrita
en el Catalogo General de Cuentas del marco normativo para Entidades de
Gobierno, los conceptos 20192000060121 del 21 de octubre de 2019,
20211100098621 del 02 de diciembre de 2021 y 20221100068751 del 22 de
noviembre de 2022 de la CGN citando este ultimo que:

Ahora bien, si los bienes de consumo representados en materiales y
suministros que se destinan para uso administrativo de la entidad en
cumplimiento de sus actividades ordinarias, y que por sus caracteristicas
no cumplen con los criterios para su reconocimiento como activos se
reconoceran como gasto en las subcuentas que correspondan de la
cuenta 5111-GENERALES”, relacionado con el tramite contable de estos
elementos en las entidades de gobierno.

Situacién que obedece posiblemente a inadecuado control e interpretacion errada
de las normas asociadas a las actividades del proceso contable, generando una
informacion sin las caracteristicas cualitativas de representacion fiel vy
comprensibilidad del estado de situacion financiera.

Hallazgo administrativo nro. 2, por registrar las cesantias retroactivas en la
cuenta contable 251102 Cesantias

La Entidad en la vigencia 2022 contaba con 71 funcionarios, de estos pertenece al
régimen de retroactividad 16 y régimen de anualidad 55, observando movimientos
en la cuenta contable 251102 cesantias- beneficios a corto plazo y 251103 intereses
sobre cesantias. Sin embargo, no registrd el valor de las cesantias retroactivas en
la cuenta contable 251204, sino en la cuenta contable 251102 cesantias- beneficios
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a corto plazo.

Lo anterior, desconoce lo indicado en el numeral 5 de las normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos del
Marco Normativo para Entidades de Gobierno e incumple la dinamica contable de
la cuenta 251204 cesantias retroactivas establecida en el catalogo de cuentas del
Marco Normativo para Entidades de Gobierno.

Esta situacion denota falta de control, lo que afecta la razonabilidad del estado de
situacion financiera a 31 de diciembre de 2022 y una informacion sin las
caracteristicas cualitativas de representacion fiel y verificabilidad.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

En relacién con el indicador PCONL1 con nivel 5 (riesgo muy bajo de no ejecutar el
proceso), se evidencid el 100% de las publicaciones de los informes financieros y
contables en la pagina institucional de la Entidad.

Conclusion de la gestion financiera

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, el resultado
del proceso Gestidon Financiera, durante la vigencia 2022 fue Limpia.

2.2, Gestion Presupuestal

La Contraloria reporté un presupuesto inicial de $5.823.316.439, adiciones por
$120.745.269 y reducciones por $4.928.869 para un presupuesto definitivo de
$5.939.132.839 v, el recaudo fue del 100%.

Las siete modificaciones internas por valor total de $651.209.933, se encuentran
soportadas con acto administrativo firmado por la Contralora Departamental.

El presupuesto inicial se encuentra acorde con la Resolucion CDN 100-41-293 del
29 de diciembre de 2021, por medio de la cual el Contralor liquidd el presupuesto
de ingresos y gastos para la vigencia fiscal 2022, lo anterior acorde a la Ordenanza
028 del 11 de noviembre 2021 por medio del cual se aprobd el presupuesto de
ingresos y gastos del Departamento de Narifio.

2.2.1 Presupuesto como Instrumento
El valor del presupuesto definitivo fue de $5.939.132.839, el cual se recaudo para

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Aqua) Piso 17 y 18, Bogota . PA.210.P03.F21
PRX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon cudadana: 018000120205 Version 2.0
wgeneral [avditoniagen ) auditoriagen Bsuditonageneralcol 25/10/2022

participacion@auditaria. gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion
Contraloria Departamental de Narifio vigencia 2022
Gerencia Seccional | Medellin

Pagina 14 de 95

7 AUDITORIA

TRANSFORMANDO EL CONTROC T

cubrir los gastos de funcionamiento y se ejecutdé en el 100%, de los recursos
asignados comprometio el 100%.

Las obligaciones contraidas equivalen al 100% vy realizd pagos por $5.275.423.751
equivalente al 89%, arrojando la constitucion de cuentas por pagar mediante
Resolucién CDN 100-41-006 del 10 de enero de 2023 por valor de $663.709.088.

La Contraloria comprometiéo $170.819.000 en el rubro de capacitacion, lo que
corresponde al 2.8% del presupuesto definitivo de la vigencia (articulo 4 de la Ley

1416 de 2010).

Muestra Seleccionada Presupuesto como Instrumento

Tabla nro. 3. Cuentas por pagar vigencia 2022

Cifras en pesos

Riesgo identificado

Nombre de la Valor % . %
Rubro presupuestal . . Valor a auditar Muestra a
cuenta por pagar compromisos [Compromisos auditar
Servicios para la
2.1.2.02.02.009.02 | comunidad, sociales y 12.000.000 2% 12.000.000 |  12.000.000
personales -
Capacitaciones
Materiales,
2.1.2.02.01.002.03 | suministros y 28.000.000 4% 28.000.000 28.000.000
elementos de oficina
2.1.2.02.02.008.07 | Cuentas AU 18.131.064 2.8% 18.131.064 |  18.131.064
electrénico
Totales 58.131.064 58.131.064 58.131.064
— Posibilidad que la Entidad no aplique la normatividad y los

lineamientos del Ministerio de Hacienda en la constitucién de
las cuentas por pagar
Posibilidad de suscribir compromisos sin contar con los
respaldos presupuestales, sin que se elabore el certificado de
disponibilidad presupuestal-CDP vy el registro presupuestal del
compromiso RP oportunamente.

Fuente: Informacion seccion cuentas por pagar formato F7 SIREL vigencia 2022

Tabla nro. 4. Cuentas por pagar vigencia 2021

Cifras en pesos

%

0,

Rubro presupuestal Nombre de la Valor Compromisos A’ . Valqr a Muestra a

cuenta por pagar Compromisos auditar auditar
2.1.2.02.02.007.03 | Seguros pdlizas 8.766.357 2% 8.766.357 8.766.357
i o)
2.1.1.01.02.003 Aportes de cesantias 341.916.363 61% 341916.363 | 341.916.363

Totales 350.682.720 350.682.720 | 350.682.720

Riesgo identificado

Posibilidad que la Entidad no aplique la normatividad y los
lineamientos del Ministerio de Hacienda en la constitucion de
las cuentas por pagar
Posibilidad de suscribir compromisos sin contar con los
respaldos presupuestales, sin que se elabore el certificado de
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%
Muestra a
auditar

% Valor a
Compromisos auditar

Nombre de la

Rubro presupuestal
cuenta por pagar

Valor Compromisos

disponibilidad presupuestal-CDP vy el registro presupuestal del
compromiso RP oportunamente.

Fuente: Informacion seccion cuentas por pagar formato F7 SIREL vigencia 2022

Igualmente, se verificé la capacitacion dada especificamente a los sujetos de control
en la vigencia 2022 en relacion con el riesgo de auditoria “Posibilidad que la Entidad
no haya programado capacitacion para los sujetos y puntos de control’.

Las muestras fueron evaluadas en su totalidad, sin ninguna limitacion de
informacion y se cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los
resultados son los siguientes:

En el analisis de la informacion solicitada, se evidencidé que existe congruencia entre
la expedicion de certificados de disponibilidad presupuestal y la fecha y valor del
correspondiente registro presupuestal.

La Contraloria mediante Resolucion CDN 100-41-018 del 04 de enero de 2022
constituyé cuentas por pagar por $561.919.521 de la vigencia 2021 para ser
canceladas en la vigencia 2022, por concepto de beneficios a los empleados,
bienes y servicios, capacitaciones y bienestar social.

Igualmente, por Resolucion CDN 100-41-006 del 10 de febrero de 2023 constituyo
cuentas por pagar por $663.709.084 de la vigencia 2022 para ser canceladas en la
vigencia 2023. Todo lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el Decreto 412 de
2018 del Ministerio de Hacienda.

Por ultimo, la Entidad cumplié con el Plan institucional de Capacitacion-PIC, donde
ejecutd 2.8% del presupuesto definitivo para la capacitacion de los funcionarios.
Sin embargo, a los sujetos y puntos de control no se les brindd capacitacién de
acuerdo a certificacion CDN-1300-CV-09-01-2023 expedida el 1 de junio de 2023.
Situacion que sera objeto de observacion en el proceso auditor.

Hallazgos de la Gestion del Presupuesto como Instrumento
No se generd hallazgos de auditoria.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacibn Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

En relacion con los indicadores PP1, PP2, PP3, PP4, PP5y PP6, en nivel 5 (riesgo
muy bajo de no ejecutar el proceso), se evidencié coherencia en relacion con el
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recaudo total, compromisos y obligaciones presupuestales y valor acumulado de
pagos.

Conclusién del presupuesto como instrumento

De acuerdo con los riesgos identificados, no se configuraron hallazgos en el
presente informe y la aplicacion de la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el
resultado del proceso presupuestal, durante la vigencia 2022, fue Razonable.

2.2.2 Presupuesto como Gestion de la Inversién y del Gasto
2.2.2.1 Proceso de Contratacion

La Contraloria reporté un total de 33 contratos por valor de $363.949.501, lo que
correspondi6 a 6% del presupuesto de la Entidad.

No obstante, llamo la atencion que el ultimo contrato fue el identificado en las
plataformas SIA observa y SECOP Il con el numero CDN-100-12-02-034-2022, es
decir, que se infiere que se habian ejecutado 34 contratos, por consiguiente, se
solicitdé certificacion y el contrato CDN-100-12-02-016-2022 no existid, por lo tanto
es pertinente que la numeracion de los contratos sea cronoldgica para que no se
genere incertidumbres en la suscripcion de los mismos.

De acuerdo con la modalidad, tipo de contrato y rubro presupuestal, los contratos
se clasificaron asi:

Tabla nro.5. Modalidad de seleccién
Cifras en pesos

Modalidad de contratacion | Cantidad Porcentaje % Valor Porcentaje %
Contratacion Directa 6 8 67.000.000 18
Contratacion Minima Cuantia 27 82 296.949.501 82
Total 33 100 363.949.501 100

Fuente: Informacion reportada en el SIA Observa vigencia 2022

Como se observa en la tabla anterior, la contratacion se realiz6 por dos
modalidades, resultando la contratacion de minima cuantia como la mas utilizada
con un porcentaje del 82% (27) y la que mas recursos destinaron equivalente a un
82%.

Las modalidades de seleccion escogidas, corresponden a las cuantias certificadas
por la Entidad y al objeto contractual.
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Cifras en pesos

Tipos de contratos Cantidad Porcentaje % Valor Porcentaje %
Prestacion de servicios 18 55 192.192.322 53
Suministro 12 36 141.757.179 39
Apoyo a la gestion 3 9 30.000.000 8

Total 33 100 363.949.501 100

Fuente: Informacion reportada en el SIA Observa vigencia 2022

Segun lo anterior, se observa que la mayor contratacion efectuada, fue la prestacion
de servicios (18) en un porcentaje del 55% y a la que mayor recurso se destind por
la Contraloria, equivalente al 53% del valor de los contratos.

Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion estatal. La
Contraloria cuenta con un Manual de Contratacion adoptado por Resolucion CDN-
100-41-173 del 8 de agosto de 2019, el cual se encuentra ajustado y actualizado a
la normatividad legal, como también con Resolucién 028 del 25 de enero de 2008,
por medio de la cual se delegan las facultades de ordenacion del gasto y
contratacion y cuenta con el manual de procesos y procedimientos PI_MN 02
version 04.

De conformidad con lo reportado por la Contraloria, la menor cuantia $280.000.000,
siendo la minima cuantia hasta $28.000.000. En ese sentido, se verificd que los 27
contratos celebrados bajo la modalidad de minima cuantia cumplieron con las
disposiciones establecidas en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011.

Elaboraciéon del Plan Anual de Adquisiciones (PAA). La Contraloria elaboré el
PAA 'y esta aprobado mediante Resolucién CDN 100-41 045 del 13 de enero 2022,
por valor inicial de $426.005.687, publicado en la pagina Web el 15 de eneroy el 18
de enero en el SECOP Il en la vigencia 2022, con 18 descripciones de bienes y
servicios a adquirir.

El PAA fue modificado en cinco ocasiones mediante las siguientes resoluciones:
CDN-100-41-082-2022 del 16 de febrero de 2022, CDN-100-41-159-2022 del 08 de
abril de 2022, CDN-100-41-162 del 21 de abril de 2022, CDN-100-41-265 del 28 de
junio de 2022, CDN-100-41385 del 03 de octubre de 2022.

Etapa precontractual. De acuerdo con los contratos escogidos en la muestra, se
verificd que los objetos contratados se incluyeran en el Plan Anual de Adquisiciones
de la vigencia 2022 y estuvieran orientados al cumplimiento del Plan Estratégico
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Institucional denominado “Accion Responsable-Control Fiscal en Territorio”,
adoptado mediante Resolucion CDN-100-41-131 del 23 de marzo de 2022.

En esta etapa se verifico que en los expedientes contractuales reposaran los
documentos legales exigidos para acreditar la idoneidad y experiencia de los
contratistas en la contratacion directa. Se comprobd la expedicion de las
certificaciones de disponibilidad presupuestal previo al contrato y la elaboracion de
los registros presupuestales, garantias unicas. antes de la etapa de ejecucion,
evidenciandose coherencia y cumplimiento de estos requisitos.

Se revisé la coherencia entre el rubro presupuestal y el objeto contractual
encontrando que existe coherencia en los 33 contratos reportados. Adicionalmente,
se verificd en los estudios previos la descripcion de la necesidad y conveniencia
para efectuar la contratacion, las justificaciones de las modalidades de seleccion
utilizadas en cada caso, el estudio del mercado para determinar el presupuesto, y
la definicidn de los perfiles de los contratistas con sus especificaciones juridicas,
financieras y técnicas en cumplimiento de los principios generales de la contratacion
estatal.

Etapa contractual. De acuerdo con los contratos analizados, se verifico el
cumplimiento de las actividades contratadas, sus respectivas evidencias, y los
informes presentados por el supervisor que asi lo acreditaron. A su vez se reviso
que las 6rdenes de pagos y los comprobantes de egreso fueran expedidos con
posterioridad a la acreditacion del cumplimiento de las actividades contractuales por
parte del supervisor.

En lo relacionado con las garantias, se verificO su suscripcion y se constatdé que
efectivamente la fecha de aprobacién de las mismas fuera anterior al inicio del
contrato y su vigencia y monto correspondiera a lo solicitado por la entidad

En cuanto a las adiciones y prorrogas contractuales, no se realizaron durante la
vigencia.

Etapa poscontractual. En esta etapa se verifico que realizaron adecuadamente las
actas de terminacioén, en los contratos.

Finalmente, y como consecuencia del resultado de la revision realizada a la muestra
es posible concluir que, la Contraloria en las actuaciones precontractuales
presuntamente no observé en debida forma el deber de planeacion y lo propio en el
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cumplimiento de la funcion de supervisién y publicidad de los documentos de
ejecucion.

Resoluciones. Es pertinente hacer alusion que en la vigencia 2022 la Contraloria
expidié 17 resoluciones con actividades relacionadas a las necesidades que se

establecieron en el PIC de la vigencia auditada. Igualmente, fueron reconocidos los
gastos y se autorizaron los respectivos pagos de capacitacion.

La Contraloria comprometié $170.819.000 en el rubro de capacitacion, lo que
corresponde al 2.8% del presupuesto definitivo de la vigencia (articulo 4 de la Ley
1416 de 2010), por lo anterior, se analizé el PIC expedido el 16 de marzo de 2022,
con el fin de establecer lo ejecutado en contratos por capacitacion, estableciendo:

“(...) 8. EN MATERIA PRESUPUESTAL En cumplimiento del Articulo 4° de la Ley 1416
de 2010. “Las Contralorias Territoriales destinaran como minimo el dos por ciento (2%) de
su presupuesto para capacitacion de sus funcionarios y sujetos de control”. Por el rubro
de Capacitacion se atenderan las erogaciones que tengan por objeto atender las
necesidades de capacitacion, formacion y adquisicion de nuevos conocimientos que
contribuyan al mejoramiento institucional. (...)” Lo subrayado fuera de texto.

Igualmente, se reviso lo pertinente a las necesidades de las capacitaciones para la
vigencia 2022, estableciendo en el PIC:
“(...) 10.2.3 Indicador de Gestiéon Numero de eventos de capacitacion realizados. Durante
la vigencia 2022 se espera realizar 23 eventos de capacitacion por demanda (cursos,
seminarios, talleres, foros, conferencias, conversatorios, programas formales,

simposios,), asi como 10 eventos de capacitacion por oferta que diferentes entidades
realizan, en temas de interés institucional. {(...)

Con anterior, es claro que la Contraloria vigilada tenia dentro de su presupuesto
identificado incluir a los sujetos vigilados por el rubro de capacitacion y se
establecieron para realizar en la vigencia auditada 23 capacitaciones, por lo tanto,
se verific6 que se suscribid el contrato CDN-100-12-02-021-2022 y las 18
resoluciones.

En la revision de las 18 resoluciones que se pagaron capacitaciones en la vigencia
2022, fueron imputadas los pagos con codigo 2.1.2.02.02.009.02 Servicios para la
Comunidad, Sociales y Personales-Capacitaciones, no se evidencio la inclusion de
los sujetos de control dentro del 2% del presupuesto ni en el contrato, como tampoco
en las resoluciones de capacitacion.

Se realiz6 trazabilidad con el equipo auditor de los procesos de presupuesto, auditor
y talento humano, concluyendo que desde el proceso auditor se materializa el riesgo
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establecido en el proceso de contratacidn “Posibilidad de no incluir a los sujetos
vigilados para ejecucion del Plan de Capacitacion de acuerdo a la normativa” por lo
tanto no se establece hallazgo por no materializarse este riesgo en este proceso.

También se analizé las resoluciones de la muestra y para ello es pertinente referir
lo descrito en numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, por la cual se expide
el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, sobre los
contratos estatales dispone:

“ARTICULO 32. De los Contratos Estatales. Son contratos estatales todos los actos
juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el
presente estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o
derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo
enunciativo, se definen a continuacion:

(...)
1. Contrato de prestacion de servicios

Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administraciéon o funcionamiento de la
entidad. Estos contratos s6lo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas
actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento
especializado. (Subrayas fuera del texto)

Asi mismo, los contratos para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a
la gestion, se encuentran descritos en el articulo 2, numeral 4, literal h) de la
Ley 1150 de 2007, el cual dispone lo siguiente:

ARTICULO 2. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del contratista

se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacidén publica, seleccion

abreviada, concurso de méritos y contratacién directa, con base en las siguientes
reglas:

(.)

4. Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa, solamente
procedera en los siguientes casos:

(.)

h) Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la
gjecucion de trabajos artisticos que sbélo puedan encomendarse a determinadas
personas naturales;

Por su parte el articulo 23 de la ley 80 de 1993 respecto de los principios en las
actuaciones contractuales, establece:
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ARTICULO 23. DE LOS PRINCIPIOS EN LAS ACTUACIONES CONTRACTUALES DE
LAS ENTIDADES ESTATALES. lLas actuaciones de quienes intervengan en la
contratacion estatal se desarrollaran con arreglo a los principios de transparencia,
economia y responsabilidad y de conformidad con los postulados que rigen la funcién
administrativa. Igualmente, se aplicaran en las mismas las normas que regulan la conducta
de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de la contratacion, los principios
generales del derecho y los particulares del derecho administrativo. (Resaltado fuera de
texto).

Aunado a lo anterior, es de gran importancia citar la prohibicion legal contenida en
el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, asi:

“(...) ARTICULO 24. DEL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA. En virtud de este principio:

80. Las autoridades no actuardn con desviacion o abuso de poder y ejerceran sus
competencias exclusivamente para los fines previstos en la ley. Igualmente, les seréa
prohibido _eludir los procedimientos de seleccién objetiva y los demas requisitos
previstos en el presente estatuto. (...)” (lo subrayado y negrilla fuera del texto).

También lo establecido en el Decreto 1068 de 2015 respecto de las condiciones
para contratar por prestacion de servicios en las entidades publicas, establece:

“ARTICULO 2.8.4.4.5. Condiciones para contratar la prestacién de servicios. Los
contratos de prestacién de servicios con personas naturales o juridicas, sélo se podran
celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las actividades
que se contrataran.

Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo organismo, entidad, ente
publico o persona juridica, es imposible atender la actividad con personal de planta, porque
de acuerdo con los manuales especificos, no existe personal que pueda desarrollar la
actividad para la cual se requiere contratar la prestacion del servicio, o cuando el desarrollo
de la actividad requiere un grado de especializacién que implica la contratacién del
servicio, 0 cuando aun existiendo personal en la planta, éste no sea suficiente, la
inexistencia de personal suficiente deberd acreditarse por el jefe del respectivo
organismo.(...)” (Subrayado fuera de texto).

Entiéndase entonces, que los contratos de prestacion de servicios se celebran por
el Estado en aquellos eventos en que la funcién de la administracion no puede ser
suministrada por personas vinculadas con la entidad oficial contratante o cuando
requiere de conocimientos especializados, para lo cual se establecen las siguientes
caracteristicas: a. La prestacion de servicios versa sobre una obligacion de hacer
para la ejecucion de labores en razén de la experiencia, capacitacién y formacion
profesional de una persona en determinada materia, con la cual se acuerdan las
respectivas labores profesionales. b. La autonomia e independencia del contratista
desde el punto de vista técnico y cientifico, constituye el elemento esencial de este
contrato. c. La vigencia del contrato es temporal y, por lo tanto, su duracion debe
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ser por tiempo limitado y el indispensable para ejecutar el objeto contractual
convenido.

Asi las cosas, la Contraloria requeria capacitar a la mayoria de sus funcionarios de
acuerdo al PIC 2022, en temas como:

“(...)1. Vicisitudes en el Procedimiento Administrativo Sancionatorio 2. Cursos virtuales o
presenciales en MIPG, Gestién y evaluacion de resultados, dimensién Control Interno. 3.
Seminario en la nueva Ley de anticorrupcion y transparencia 2195/2022- componentes del
Plan Anticorrupcién y de servicio al ciudadano. 4. Cursos practicos sobre la nueva guia de
auditoria territorial ISSAE, en los temas de Riesgos, aplicacion legal, técnica y financiera,
papeles de trabajo, Auditorias financiera, de Gestion, de Cumplimiento y de Desempefnio,
componente de Gestion Ambiental, evidencias de auditorias para la construcciéon y
configuracion de hallazgos administrativos sancionatorios y fiscales. 5. Curso taller en
Contratacién Estatal, nuevas actualizaciones. 6. Seminario en el manejo del SECOP Il y
pliegos tipo 7. Cursos de actualizaciéon en Derecho Disciplinario. 8. Curso Taller en Gestion
Documental 9. Capacitacion de la Brigada de emergencia de la Entidad, actualizacién de
normas y procedimientos de la misma. 10.Curso Taller de Presupuesto Publico, marco
normativo que la regula, normas presupuestales de los sujetos vigilados. 11.Curso Taller
practico en estructuracion de beneficios de control fiscal. 12.Seminario Taller en
comprension lectora y redaccion. 13.Curso Taller en Medio Ambiente, recursos de medio
ambiente apropiados por el ente auditado para inversion. 14.Seminario Taller en
Participacion ciudadana y mecanismos de participacion ciudadana. 15.Curso Taller de
ofimatica. 16.Manejo de la Plataforma del SIA (capacitacion interna). 17.Curso Taller de Pre
pensionados 18. Curso Taller en informacién exégena. 19.Curso Taller sobre el papel de las
aseguradoras en los procesos de responsabilidad fiscal. 20.Curso Taller en archivos
electrénicos. 21.Seminario-Taller en Clima Organizacional — liderazgo y trabajo en equipo,
sentido de pertenencia, con base en competencias comportamentales del servidor publico
contenidas en el decreto 2539 de 2005. sensibilizacién al trabajo en equipo- relaciones
interpersonales y bienestar laboral - sensibilizacién al cambio. 22.Seminario — Taller en
Atencién al ciudadano y racionalizacién de tramites. 23. Seminario Taller en seguridad y
salud en el trabajo 24. Otras capacitaciones por Oferta. (...)”

Por lo anterior, se evidencié resoluciones donde se autorizdé y se ordend pagar
actividades establecidas en el PIC.

Muestra Seleccionada

La Contraloria reporté en el SIA Observa 33 contratos celebrados en la vigencia
2022, por valor de $363.949.501, que correspondi6 al 6% del presupuesto total de
la Entidad, de acuerdo con el cruce de informacion realizado con el proceso
presupuestal.

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Aqua) Piso 17 y 18, Bogota [.C PA.210.P03.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205 Version 2.0
k3 auditonageneral avditoniagen ) auditoriagen Bsuditonageneralcol 25/10/2022

participacion@auditaria. gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion
Contraloria Departamental de Narifio vigencia 2022
Gerencia Seccional | Medellin

Pagina 23 de 95

KAUDITORiA

TRANSFORMANDO EL CONTROC FISCAL

Teniendo en cuenta lo anterior, se seleccion6 una muestra de ocho contratos por
valor de $100.026.082, que corresponde al 24% en cantidad y al 28% del total
reportado, a los cuales se reviso los siguientes riesgos de auditoria:

Tabla nro. 7. Muestra de contratacion

Cifras en pesos

Nro.

Nro. Contrato

Objeto

Valor

%
muestra
a
auditar

CDN-1000-12-
02-02-2022

Contrato de prestacion de servicios para realizar la actualizaciéon de
licencia, mantenimiento y soporte permanente MSP a las
aplicaciones actualmente instaladas configuracion, contabilidad,
presupuesto ingresos y gastos, tesoreria, cuentas por cobrar,
cuentas por pagar, almacén, activos fijos y devolutivos, nomina,
talento humano, reporte gerencial, Backup y seguridad. y
funcionamiento permanente del software SYS apolo, en el cual se
procesa y almacena la informacion financiera y presupuestal de la
contraloria departamental de Narifio.

8.000.000

CDN-1000-12-
02-004-2022

Contratar los servicios de admision, curso y entrega de
correspondencia y demas envios postales certificados que se
generan en la contraloria departamental de Narifio, en las
modalidades de correo certificado postexpress urbano local, correo
urbano departamental, correo urbano nacional correo urbano
especial, de acuerdo con los requerimientos o necesidades
institucionales.

7.000.000

CDN-1000-12-
02-010-2022

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de cinco 5
impresoras de marca hp la serjet p3015 de la entidad con el fin de
continuar con el proceso de impresion de documentos para
conservar la memoria histérica institucional y dar fe de las
actuaciones de la contraloria departamental de Narifio y para
realizar las consultas.

4.500.000

CDN-1000-12-
02-019-2022

Contrato de prestacién de servicios de apoyo a la gestion con
personas naturales o juridicas, para deposito, custodia,
administracion y conservacion de documentos de archivo y demas
procesos de archivistica para la contraloria departamental de Narifio

16.000.000

16

CDN-1000-12-
02-020-2022

Adquisicion de partes de computadores, periféricos y equipos de
red, para la entidad con el fin de reparar computadores que han
sufrido dafos en su parte estructural y a nivel de hardware por el uso
y desgaste de los mismos.

11.276.760

1

CDN-1000-12-
02-021

Prestacion de servicios profesionales para la planta de personal de
la contraloria departamental de Narifio, en cumplimiento al plan
institucional de capacitacion, aprobado mediante resolucién no.
cdn10041127, de 17 de marzo del afio 2022, por medio de la cual se
adopta el plan institucional de capacitacion para los servidores
publicos de la Contraloria departamental de Narifio vigencia 2022 y
se dictan otras disposiciones, en los temas de clima organizacional
liderazgo y trabajo en equipo, sentido de pertenencia, con base en
competencias comportamentales del servidor publico contenidas en
el decreto 2539 de 2005. sensibilizacion al trabajo en equipo
relaciones interpersonales y bienestar laboral sensibilizacion al
cambio

18.000.000

18

CDN-1000-12-
02-033-2022

Acompafiamiento y suministro de licencias de cuentas de correo
electrénico institucional, suite Basic por periodo de un afio, con
dominio que caracterice a la entidad, para el personal de la
contraloria departamental de Narifio acorde con las
especificaciones, caracteristicas y condiciones técnicas exigidas.

18.131.064

18

CDN-1000-12-
02-034-2022

Contrato de seguros pdliza global de manejo con una compaiiia de
seguros legalmente constituida y autorizada en Colombia para
celebrar el contrato de las pdlizas de seguros que amparen y

17.118.258

17
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%
Nro. | Nro. Contrato Objeto Valor muzstra
auditar
garanticen la proteccion de los activos e intereses patrimoniales,
bienes muebles e inmuebles y todos aquellos por los que es
legalmente responsable la entidad, asi mismo la contratacion de
pdlizas que amparen el seguro por manejo y de responsabilidad civil
para los servidores publicos y las personas que les corresponda
amparar.
Total 100.026.082 100

— Posibilidad de inobservancia del deber de planeacion y actualizacion del Plan Anual de
Adquisiciones

— Posibilidad de inobservancia del deber de publicacion del Plan Anual de Adquisiciones.

— Posibilidad de vulnerar el principio de publicidad, transparencia y acceso a la informacién por

Riesgo identificado la falta o tardia publicacion de documentos en SECORP II.

— Posibilidad de ejecutar de manera inadecuada los contratos como consecuencia del
incumplimiento de las funciones de supervision

— Posibilidad de no incluir a los sujetos vigilados para ejecucion del Plan de Capacitacién de
acuerdo a la normativa

Fuente: Informacion reportada en el SIA Observa vigencia 2022

Igualmente, se revisé 18 actos administrativos por valor de $154.009.000 que
corresponde el 100% de las resoluciones por capacitacion, como se muestra a
continuacion:

Tabla nro. 8. Muestra de resoluciones
Cifras en pesos

Nro. Nro. Resolucién Objeto Valor
1 CDN-200-41-025-2022 Derecho disciplinario leyes 1952 y 2094. 1.720.000
Claves para el reporte de la informacién
2 CDN-200-41-111-2022 exdgena - medios magnéticos en el sector
pblico. 1.290.000
Efectos de las decisiones de la corte
3 CDN-200-41-112-2022 constltuuo_n_al en el proceso de 2 580.000
responsabilidad fiscal.
Normatividad en materia del proceso de
PN AT jurisdiccion coactivaaplicacion de la ley 42
4 CDN-200-4%74$7-2022 de 1993 'y proceso administrativo 1.050.000
sancionatorio fiscal.
5 | CDN-200-41-219-2022 Evaluacion y valoracion de riesgo en el 16.422.000
sector publico.
6 CDN-200-41-257-2022 Escpﬁles de trabajo en auditoriasde control 21.780.000
7 CDN-200-41-221-2022 Claves para fortalecer la atencién al usuario. 850.000
8 CDN-200-2317-2022 Actualizacion derecho disciplinario. 5.000.000
9 CDN-200-41-241-2022 Aspectos practicos del cobro coactivo. 850.000
10 | CDN-200-41-315-2022 fSisecn;l:narlo taller proceso deresponsabilidad 22 500.000
CDN-800-034-081 ' L .
11 CDN-800-034-082 Diplomado NIIF y gerencia financiera. 2.000.000
12 | CDN-200-41-316-2022 Competencias comportamentales 6.287.000
13 | CDN-200-41-362-2022 Liderazgo, direccion y manejo deequipos de 15.400.000
trabajo clima organizacional.
14 | CDN-800-034-070 Congreso Il encuentro nacional de 1.190.000
contralores.
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Nro. Nro. Resolucién Objeto Valor
15 | CDN-200-41-049-2023 Seminario presupuesto publico. 22.100.000
16 | CDN-200-41-048-2023 Taller practico ambiente de control. 19.800.000
17 | CDN-200-41-058-2022 Seminario taller practico salud mental. 12.000.000
18 | CDN-800-034-070 Congreso Il encuentro nacional de 1.190.000

contralores

Total 154.009.000
Posibilidad de inobservancia de incluir las actividades del PIC como
Riesgo identificado el deber que le asiste a las entidades publicas en planeacion,

mediante un proceso de contratacién y no a través de resoluciones.

Fuente: Elaboracion propia

Los anteriores contratos y resoluciones, fueron auditados en su totalidad por el
equipo profesional asignado a esta auditoria, hasta la etapa en la que se encontraba
el respectivo acuerdo de voluntades a la fecha de la evaluacion. No se evidencio
limitacion de informacion y se cumplieron los objetivos definidos en el plan de
trabajo.

Frente a los riesgos evaluados, se encontro los siguientes resultados:

Hallazgos de Gestion en Contratacion

Hallazgo administrativo nro. 3, por no actualizar los valores proyectados en el
Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2022

La Contraloria elaboré y adopté el PAA expedido el 13 de enero de 2022, publicado
en la pagina Web el 15 de enero y el 18 de enero en el Sistema Electronico de
Contratacion Estatal (SECOP ) en la vigencia 2022, con 18 descripciones de
bienes y servicios a adquirir por el valor de $426.005.687.

Se presentd cinco modificaciones y se observé que, la Resolucion CDN-100-41-385
del 3 de octubre de 2022, realizé traslado presupuestal de los rubros
2.1.1.01.01.001.01-sueldos basicos por el valor de $117.750.071 y del rubro
2.1.2.02.02.010.01-vidticos de los funcionarios en comision por valor de
$38.249.929 para acreditarse la suma de $156.000.000 quedando el total del PAA
por $604.005.687.

Tabla nro. 9. Diferencia valor PAA

Cifras en pesos
Valor total de contratos SIA . . . .
Observa y SECOP Total, PAA — Vigencia 2022 Diferencia

363.949.501 604.005.687 240.056.186
Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la anterior, se evidencié que la Contraloria presenté una diferencia de
$240.056.186 entre lo contratado y reportado en el SECOP Il y el SIA Observa,
vulnerando lo sefalado en el articulo 2.2.1.1.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015, donde
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se establece que la Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones
cuando: (i) haya ajustes en los cronogramas de adquisicién, valores, modalidad de
seleccidn, origen de los recursos; (ii) para incluir nuevas obras, bienes y/o servicios;
(iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv) modificar el presupuesto anual de
adquisiciones. (subrayado fuera de texto)

También se inobservo lo establecido en los articulos 2.2.1.1.1.3.1., 2.2.1.1.14.1. y
siguientes, del Decreto 1082 de 2015, que define el Plan Anual de Adquisiciones -
PAA como “un instrumento de planeacion contractual que las Entidades Estatales
deben diligenciar, publicar y actualizar (...)” para facilitar identificar, registrar,
programar y divulgar sus necesidades de bienes, obras y servicios que se satisfacen
a través de la actividad contractual e impone a tales entidades el deber de publicar
su PAAy las actualizaciones en su pagina web y en el SECOP Il (subrayado fuera
de texto).

Si bien es cierto, que el legislador no tipifica la planeacién de manera directa en el
texto de la Ley 80 de 1993, su presencia como uno de los principios rectores del
contrato estatal es inevitable y se infiere de los articulos 209, 339 y 341
constitucionales; de los numerales 6, 7 y 11 a 14 del articulo 25, del numeral 3 del
articulo 26, de los numerales 1y 2 del articulo 30, todos de la Ley 80 de 1993; y del
articulo 2 del Decreto 01 de 1984; segun los cuales para el manejo de los asuntos
publicos y el cumplimiento de los fines estatales, haciendo uso eficiente de los
recursos y obtener un desempefo adecuado de las funciones, debe existir un
estricto orden para la adopcion de las decisiones que efectivamente deban
materializarse a favor de los intereses generales y comunes.

La situacion descrita, presuntamente obedece al desconocimiento del deber y
términos legalmente fijados, aunado a la falta de controles internos que coadyuven
en su cumplimiento, lo que podria conducir a una ausencia de planificacion de las
actividades de la Entidad, asi como la ineficiente destinacién de los recursos que
dispone para satisfacer sus necesidades.

Hallazgo administrativo nro. 4, por no publicar las modificaciones del Plan
Anual de Adquisiciones en el Sistema Electronico de Contratacion Estatal
(SECOP ) y en la pagina web de la Contraloria en la vigencia 2022

La Contraloria elaboré y adopté el PAA expedido el 13 de enero de 2022, publicado
en la pagina Web el 15 de enero y el 18 de enero en el SECOP Il en la vigencia
2022, presenté cinco modificaciones de las cuales cuatro fueron publicadas en la
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pagina web de la Entidad y en el SECOP Il. No obstante, en la informacion
suministrada por la entidad se evidencié la Resolucion CDN-100-41-385 del 3 de
octubre de 2022, no fue publicada en el SECOP Il en la vigencia 2022 de acuerdo
al cargue de los PAA y solamente se publico en la en la pagina Web el 26 de mayo
de 2023.

Situacion que transgredid el articulo 24 de la Ley 80 de 1993 y el articulo
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, que regulan los principios de transparencia
y publicidad en la contratacion publica, que refieren a la necesidad de llevar a cabo
la gestion contractual de manera publica y que permita a cualquier persona obtener
informacion sobre el desarrollo de los procesos de seleccion, incluyendo su
planeacién, también lo relacionado en el articulo 2.2.1.1.1.4.3. del Decreto 1082 de
2015, donde se determina frente a la Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones,
estableciendo en el articulado que la Entidad Estatal debe publicar su Plan Anual de
Adquisiciones y las actualizaciones del mismo en su pagina web y en el SECOP, en
la forma que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente.

En consecuencia, la actuacion de la Contraloria se debe posiblemente a la falta de
diligencia y cumplimiento de las normas, asi como la falta de efectividad de los
controles del proceso contractual, generando la imposibilidad al acceso a la
informacion por parte de la ciudadania y demas partes interesadas para haber
conocido los bienes y servicios que fueron contratados para la vigencia 2022,
contrariando el principio de publicidad y transparencia.

Hallazgo administrativo nro. 5, por falta de publicaciéon de los documentos
contractuales en el SECOP Il

En ocho contratos revisados se pudo establecer que no publicaron algunos
documentos de la ejecucion contractual del contrato, que deben publicarse en
oportunidad, es decir, en tiempo real en el Sistema Electronico de Contratacion
Estatal (SECOP Il). 8No obstante, si bien se tiene en cuenta que en la referida
plataforma se maneja el concepto de expediente electrénico contractual, resulta
necesario que los documentos que se generen en la ejecucion estén publicados.

Tabla nro. 10. No publicacion de los documentos contractuales en SECOP Il
Nro. de contrato Situacion evidenciada
No hay soporte de la publicacion del informe del contratista en Sistema
CDN-100-12-02-002-2022 | &0 trénico de Contratacion Estatal (SECOP Ii)
No hay soporte de la publicacién informe de supervision de abril, mayo junio
y julio en Sistema Electrénico de Contratacion Estatal (SECOP II)
No hay soporte de la publicacion informe de supervision en Sistema
Electronico de Contratacion Estatal (SECOP 1)

CDN-100-12-02-004-2022

CDN-100-12-02-010-2022
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Nro. de contrato Situacion evidenciada
No hay soporte de la publicacion del informe del contratista en Sistema
CDN-100-12-02-019-2022 Electrénico de Contratacion Estatal (SECOP 1)
No hay soporte de la publicaciéon del informe del contratista en Sistema
Electrénico de Contratacion Estatal (SECOP 1)
No hay soporte de la publicacion del informe del contratista y el supervisor
en Sistema Electrénico de Contratacion Estatal (SECOP II)
No hay soporte de la publicacion del informe del contratista y el supervisor
en Sistema Electrénico de Contratacién Estatal (SECOP II)
No hay soporte de la publicaciéon informe de supervision en Sistema
Electrénico de Contratacion Estatal (SECOP 1)

CDN-100-12-02-020-2022

CDN-100-12-02-021-2022

CDN-100-12-02-033-2022

CDN-100012-02-034-2022

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior situacion, desconoce lo preceptuado en el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del
Decreto 1082 de 2015, publicidad en el SECOP.

La Entidad esta obligada a publicar en el SECOP los documentos del proceso y los
actos administrativos del proceso de contratacidn, dentro de los tres dias siguientes
a su expedicion, con respecto a los documentos que no son generados en linea, el
SECOP Ily la TVEC (tienda virtual del Estado), permiten su publicidad, para ello, se
aplicara la misma regla de los tres dias habiles siguientes a la expedicidén, conforme
con lo previsto en la normativa citada.

También se vulnero lo establecido en el punto 16 del numeral 2.5.8.1 del Manual de
Contratacion adoptado por la Resolucion CDN-100-41-173 del 8 de agosto de 2019.

Situacion que pudo obedecer a desatencion de la normatividad, asi como a la falta
de rigor en la aplicacién de controles internos que garanticen el cumplimiento de
dicha obligacion, lo que genera afectacidn a los principios de transparencia y
publicidad, dificultando, entre otros, el acceso a la informacién por parte de la
ciudadania y demas partes interesadas.

Hallazgo administrativo nro. 6, por falta de seguimiento y control en los
informes de supervisién en siete contratos de la vigencia 2022 de la CDN

En siete contratos CDN-100-12-02-002-2022, CDN-100-12-02-004-2022, CDN-
1000-12-02-010-2022, CDN-100-12-02-019-2022, @ CDN-100-12-02-021-2022,
CDN-100-12-02-033-2022 y CDN-100-12-02-034-2022, se evidencié que los
informes del supervisor no tienen el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto de los contratos en los informes
de supervision.

Situacién que se evidencié en los informes de supervision que se limitan a marcar
con una X en el cumplimiento de las obligaciones por parte del contratista, asi:
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1.3 ACTIVIDAD INSTITUGCIONAL DESARROLLADA

Prestacion de servicior profesionaies pars s plants oe personal de e rannnm rie
Departarnwental de Narfo, en cumplirmienta sl Plan Institucions! de © mciOr

meoediante Resolucion No. CON-100-41-127, de 17 de marzo del afno 2022, POR MttJIf_' Lu_ LA
CUAL 58 ADOPTA EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA CONTIRALORIA DE PARTAMENTAL DE NARING VIGENCIA 2022 ¥ S£
DICTAN QTRAS DISPOSICIONES, on lox temax de: Clima Qrganizeacional — bderergo y trebajo
o @QUIPO, XENtdo de pertenancia, con Daxe an Competencias comportarmantalex del servidor
pOLNCO contenidas en ol decrelo 2539 de 2005, SenAbIlEacion &l rabajo on equipo- relaciones
interparsonates y bienestar (aboral -

VALOR PARCIAL DEL SERVICIO PRESTADO: DIECIOCHO MILLONES
DE PESOS MCTE. (5$10.000.000) IVA o impusstos incluldos.)

$18.000.000

2. CALIFICACION DFE CUMPL tMlKNTO DF ORLIGACIONES POR PARTE DEL
NTRATISTA.

BUEN
SALIFICACION MALA | REGULAR A EXCELENTE

Cumphimiento de Obligacionos 0
Gonorales *
Calidad dm  Instainciones,  logintica
ayudan Bcnlcas y ausdiovisismles x
(_,ul nplirmenio de Obligacionos

. ficnn x
‘r-vlnd =) v responsabilidod del
Contratista x
Caldad. niglens y consorvacion do los
refrigenos y alimentos suministrados *
Tiempo Jdo atenoidn da las solicitudon b
Cabdnd de lox blenas y/o suministrados | >

3, OBBERVACIONES AL CONTRATO
LEl  contratista  viene cul“pllondo con ol objota dol contrato conforme las
ospecificacioness del miasmoa?: Fn mi condician de supsrvisor del contrato referenciado, vy
pravis s vecdficacidn pertinente . en rurnnllrubnulx. de mix obligacionas u-qul-- Cartifico que b
Palcalogna NISVEL REY BUITRAGO wentificada con CC. No. 39 040 419 de Bogotd en

Lo anterior, en contravia a lo sefalado en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de
2011; lo relacionado con las obligaciones de la supervision en los contratos
mencionados y lo establecido en el punto 1 y 3 del numeral 2.5.8.1 del Manual de
Contratacion de la Contraloria adoptado por la Resolucion CDN-100-41-173- del 8
de agosto de 2019, donde se establecio los deberes de supervision, debera ejercer
vigilancia y control presentando un informe pormenorizado, detallado y completo es
decir donde este el concepto: administrativo, financiero y legal sobre la ejecucion
del contrato y sus soportes correspondientes de las obligaciones y lo relacionado
con el numeral 8.3.2.1 del manual de procesos y procedimientos, que determina fijar
los parametros bajo los cuales debera realizarse el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto de los
contratos.

Tal situacién, se puede ocasionar por debilidades en el control y seguimiento de la
supervision, falta de puntos de control en los procedimientos internos de la Entidad
para realizar la verificacion de los informes de los contratistas.

Observacion Administrativa nro.7, con presunta connotacion disciplinaria por
posible elusion de las modalidades de seleccion de la contratacion por
comprometer y pagar capacitaciones a través de resoluciones evadiendo la
celebracion de un contrato estatal

En la vigencia 2022, en trazabilidad con el proceso de presupuesto, se evidencio la
cancelacion de obligaciones econdmicas imputados los pagos con codigo
2.1.2.02.02.009.02-Servicios para la Comunidad, Sociales y Personales-
Capacitaciones, sin la existencia del respectivo contrato.
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En ocho actos administrativos se evidencio que se autorizé y ordeno pago por valor
de $136.289.000 para realizar actividades en desarrollo del plan institucional de
capacitaciéon como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 11. Erogaciones sin soporte contractual

Cifras en pesos

Resolucién L.
por la cual ResTIuch
se reconoce a?l?;riaz: l:lza Persona juridica
Nro. | un gasto de Fecha s o Fecha Valor Actividad ]
e iz capacitacion o natural
capacitacion .
. virtual y
y se autoriza :
presencial
un pago
Evaluacion y | Germéan Montero
CDN-200-41- CDN-100-41- valoracion de Fajardo
1 219-2022 7/07/2022 218-2022 20/05/2022 16.422.000 riesgo en el sector Auditores y
publico Asesores SAS
Papeles de trabajo | German Montero
2 | CDN-200-41- | 5 /50/500p | CDN-100-41- | 55060000 | 21.780.000 | en auditorias de | Fajardo Auditores
257-2022 254-2022 )
control fiscal y Asesores SAS
Seminario  taller | Fundacién
CDN-200-41- CDN-100-41- proceso de | Derechos
3 3152022 | 16/09/2022 | “ang opp | 22/07/2022 | 22.500.000 | oo ohcabilidad | Humanos Para El
fiscal Desarrollo
CDN-200-41- CDN-100-41- Competencias
4 316-2022 16/09/2022 317-2022 1/08/2022 6.287.000 comportamentales COMFAMILIAR
Liderazgo, Fundacién
CDN-200-41- CDN-100-41- direcciéon y manejo | Derechos
5 362-2022 4Mi203g 378-2022 28/09/2022 | 15.400.000 de equipos de | Humanos Para El
trabajo Desarrollo
Seminario Fundacién
CDN-200-41- CDN-100-41- ;
6 049-2023 7/02/2023 411-2022 2/11/2022 22.100.000 pres_upuesto Semillas La
publico Esperanza
Taller practico Fundacion
CDN-200-41- CDN-100-41- ; Derechos
7 048-2023 7/02/2023 418-2022 8/11/2022 19.800.000 | ambiente de Humanos Para El
control
Desarrollo
CDN-200-41- CDN-100-41- Seminario  taller Elérr]gsr?g;n
8 058-2022 10/02/2023 460-2022 12/12/2022 12.000.000 | practico salud Humanos Para El
mental
Desarrollo
Total 136.289.000

Fuente; Elaboracion propia

Con el anterior actuar, se esta realizando un procedimiento no justificado legalmente
y evadiendo el proceso contractual, para ejecutar las actividades de capacitacion en
la Contraloria.

Transgrediendo de esta forma lo consagrado en los articulos 23y 24 de la Ley 80
de 1993, el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, el articulo 2 numeral 4,
literal h) de la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015y los
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principios de la contratacion publica de planeacion, economia y eficiencia del gasto
publico.

Asi, como una presunta falta del deber funcional y la buena marcha de la
administracién, por cuanto se debio llevar a cabo el procedimiento contractual de
acuerdo con la cuantia requerida, vulnerado posiblemente el numeral 1 del articulo
34 de la Ley 734 de 2002 (articulo derogado a partir del 29 de marzo de 2022, por
el articulo 265 de la Ley 1952 de 2019).

Esta situacion se originé por falta de planeacion por parte de la administracién y una
adecuada realizacién y estructuracion de un proceso contractual, lo que generd que
la Entidad ejecutara actividades sin contar con un estudio previo que le permitiera
establecer el objeto y las especificaciones técnicas que requerian, asi como
omitieron la realizacién de un estudio de mercado que determinara el precio a pagar
de manera objetiva; de igual forma, no se seleccionara al proponente que cumpliera
con los requisitos minimos solicitados que ofreciera los servicios y garantias a la
Entidad, ni se suscribiera un contrato en el que se establecieran las obligaciones y
condiciones entre las partes, y finalmente, no se pudiese efectuar un adecuado
control por parte de un supervisor del cumplimiento de las actividades contratadas
por el indebido procedimiento para ejecutar actividades de capacitacion generando
una inadecuada ejecucion presupuestal y contractual.

Hallazgo administrativo nro.8, con presunta connotacion disciplinaria y fiscal
por $15.400.000, por el pago de actividades que ya se encontraban inmersa en
el contrato de prestacion de servicios CDN-100-12-02-021 en la vigencia 2022

Se evidencié que la Contraloria en la vigencia 2022 suscribié el contrato de
prestacion de servicios CDN-100-12-02-021-2022 cuyo objeto y obligaciones
ejecutadas incluyen temas de clima de liderazgo y trabajo en equipo, en términos
similares a lo contenido en la Resolucion CDN-100-41-378-2022 del 28 de
septiembre de 2022.

Estas capacitaciones fueron realizadas en periodos de tiempos distintos pero
consecutivos; en relacién con la anterior, no se pudo observar soportes de la
ejecucion y cumplimiento de dicho acto administrativo, siendo reconocido el gasto y
autorizado el pago mediante las resoluciones CDN-200-41-362-2022 del 4 de
noviembre de 2022 por la suma total de $15.400.000. No obstante, se pudo verificar
en el informe del contratista del contrato en mencién, que se ejecuto lo relacionado
con liderazgo, direccidn y manejo de equipos de trabajo.
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Tabla nro. 12. Contrato CDN-100-12-02-021-2022
Cifras en pesos

Nro. Objeto Modalidad | Valor Firma | Actade | Fechade
contrato inicio terminacién
contrato
CDN-100- | Prestacion de servicios | Contratacion | 18.000.000 | 26/10/2022 | 04/11/22 | El presente
12-02- profesionales para la | Directa contrato
021-2022 | planta de personal de la serd de 30
CDN en cumplimiento al dias a partir
Plan institucional de de la
capacitacion, aprobado suscricion
mediante  Resolucion del acta de
CDN100-41-127, de inicio y sin
17/03/2022, por medio exceder el
de la cual se Adopta el 30 de
Plan Institucional de diciembre de
Capacitacion para los 2022.
servidores publicos de
la CDN vigencia 2022 y Informe de
se dictan otras supervision
disposiciones, en los el
temas de clima 16/12/2022

organizacional

liderazgo y trabajo en
equipo, sentido de
pertenencia, con base
en competencias
comportamentales del
servidor publico
contenidas en el
Decreto 2539 de 2005.

sensibilizacion al
trabajo en  equipo
relaciones
interpersonales y
bienestar laboral
sensibilizacion al
cambio.

Fuente: Expediente contractual seleccionado en la muestra- elaboracion propia- vigencia 2022

Tabla nro. 13. Resoluciones CDN-200-41-362-2022
Cifras en pesos

Resolucion por la Resolucioén por la
cual se reconoce un Actividad Valor Fecha cual _aut<_>|:|za una Fecha
gasto de capacitacion capacitacion virtual
y se autoriza un pago y presencial
Liderazgo,
direccion y
CDN-20041-3622022 | manejode | 15.400.000 | 4/11/2022 | CPN1931-378- 1 51099022
equipos de
trabajo
Total 15.400.000

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior, denota desconocimiento de la planeaciéon contractual en atencion lo
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consagrado en los articulos 2.2.1.1.2.1.1, 2.2.1.1.1.6.1, 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto
1082 de 2015, articulo 25 y 26 de la Ley 80 de 1993 donde hace referencia a la
planeacién del proceso de contratacion, para conocer el sector relativo al objeto del
proceso respecto de la perspectiva legal, comercial y financiera.

Esta gestion posiblemente también va en contravia de lo establecido en el articulo
209 de la Constitucidn, frente a los principios de eficacia y celeridad establecidos y
articulo 3 de la Ley 489 de 1998 que desarrolla el principio de eficiencia, lo que
podria representar la vulneracion en las obligaciones contenidas en el numeral 1 del
articulo 34 de la Ley 734 de 2002 (articulo derogado a partir del 29 de marzo de
2022, por el articulo 265 de la Ley 1952 de 2019) e incurrir en las prohibiciones del
numeral 1 del articulo 35 de la misma ley.

Igualmente, un presunto fiscal por el posible menoscabo al patrimonio publico por
valor de $15.400.000, al tenor de lo contemplado en el articulo 6 de la Ley 610 de
2000, toda vez que se realizaron erogaciones que ya se habian establecido en los
estudios previos del contrato CDN-100-12-02-021-2022. Adicionalmente, se derivo
porque no se evidenciaron soportes de la ejecucion de los servicios pagados
mediante acto administrativo.

Lo anterior, pudo ocasionarse por falta de cuidado del responsable del proceso al
ejecutar actividades y recursos con resolucion habiéndose previsto y ejecutado en
el contrato de capacitacion lo que puede conllevar a pagos indebidos en acto
administrativo injustificado.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

En relacion con los indicadores PCTR1, PCTR2 y PCTR3 en nivel 5 (riesgo muy
bajo de no ejecutar el proceso), que hacen referencia al nivel de transparencia y
publicidad en la contratacidn estatal no es coherente, por cuanto en proceso auditor
se evidenci6 debilidades en la publicacion de las modificaciones del PAA vy los
documentos contractuales, en la pagina web de la Entidad y SECOP II.

Conclusién de la gestion en el proceso de contratacion

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente
informe y la aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestidn fiscal, el resultado
del proceso contractual durante la vigencia 2022, fue No Razonable.
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2.2.2.2 Proceso de Talento Humano

La Contraloria en la vigencia 2022 tuvo una planta autorizada de 73 funcionarios,
de conformidad con lo establecido en la Ordenanza 002 del 23 de enero de 2006
modificada por las ordenanzas 029 del 4 de diciembre de 2007 y 005 del 25 de
febrero de 2016.

De lo sefalado, se pudo determinar que la planta ocupada fue de 71 funcionarios,
la cual no excedié la autorizada y, ademas que en la vigencia auditada no existio
planta temporal y fueron realizados un total de 27 nombramientos (11 provisionales
y 16 ordinarios).

Sobre el incremento salarial, se verificd que mediante Resolucion CDN 100-41-177
del 27 de abril de 2022 desarroll6 lo establecido en la Ordenanza 005 del 20 de abril
de 2022, determiné un aumento del 7.26% sin sobrepasar el limite sefalado en el
Decreto 462 del 29 de mayo de 2022 emitido por la Departamento Administrativo de
la Funcién Publica-DAFP.

Se evidencié que, por concepto de sueldos, auxilio de transporte y subsidio de
alimentacion la Contraloria asumié gastos por la suma de $2.965.039.627, lo que
denota consistencia con la informacion presupuestal de gastos en la anualidad
objeto de auditoria.

En lo relacionado con el régimen de cesantias de los funcionarios, se comprobd que
un total de 55 funcionarios pertenecen al régimen actual de cesantias y que 16 al
de retroactividad, se contabilizan los valores por concepto de ambos en la cuenta
251102.Cesantias, lo que es objeto de observacion en el proceso de contabilidad.

La Entidad mediante Resolucion CDN 100-41-127 del 17 de marzo de 2022 adopt6
el Plan Institucional de Capacitacién-PIC, el cual fue realizado de acuerdo a las
necesidades de cada dependencia con el fin de contribuir al mejoramiento y
fortalecimiento de las competencias laborales, promoviendo el desarrollo integral de
los funcionarios y para cumplir con los fines misionales de la Contraloria.

Se observo que a través de las Resoluciones CDN 100-41-126 del 17 de marzo de
2022 y CDN 100-41-261 del 24 de junio de 2022, fueron adoptados el Plan de
Bienestar Social y el Plan Anual de Incentivos Institucionales, cuyo objetivo es crear
estrategias que permitieran el desarrollo integral y el mejoramiento del nivel de vida
del servidor y de su familia y reconocer e incentivar el ejercicio de la funcién por
parte del personal de planta de la misma.
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De acuerdo con la revisién en el presente proceso auditor, se pudo determinar
gestion de recobro de las incapacidades debido a que al cierre fiscal de la vigencia
2022 no presentd saldos por cobrar por este concepto.

Respecto de los viaticos y gastos de viaje, se observd que fue ejecutada la suma
de $35.304.272, que guarda coherencia con lo reportado en los procesos de
contabilidad y presupuesto.

Muestra Seleccionada

Con el objetivo de evaluar la gestion fiscal en este proceso, se reviso lo siguiente:

Tabla nro.14. Muestra de talento humano

Descripcion de la informacion

Riesgo identificado

Némina de junio y diciembre de 2022, asi como los
pagos de la seguridad social y aportes parafiscales.

Posibilidad que se utilicen de manera inadecuada
recursos publicos, por incorrecta liquidacion de
némina y demas prestaciones sociales, retenciones
y aportes parafiscales.

Actos administrativos de reconocimiento y pago de
viaticos y gastos de viaje ejecutados durante la
vigencia 2022, legalizacion y proceso de pago (60%).

Posibilidad que se utilicen de manera inadecuada
recursos publicos, por inconsistencias en la
aprobacion, reconocimiento, liquidacion y
legalizacion de viaticos y gastos de viaje.

Para evaluar el 100% del PIC: Soportes del estudio de
necesidades, planeacion, ejecucion y cumplimiento
del plan de capacitacion de todas sus actividades, con
evidencia de destinacion de recursos.

Posibilidad que en la Entidad no se establezcan
escenarios para promover las capacidades de los
funcionarios, por inadecuada adopcion del plan de
capacitacion y falta de ejecucion.

Para evaluar el 100% del Plan de Bienestar: Soportes
del estudio de necesidades, planeacion, ejecucion y
cumplimiento del plan, con evidencia de destinacion
de recursos.

Posibilidad que en la entidad no se establezcan
escenarios para promover el bienestar y calidad de
vida de los funcionarios, por inadecuada adopcion
del plan de bienestar social y falta de ejecucion de
las mismas.

Fuente: Elaboracion propia

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacién y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados son los
siguientes:

Referente a la posibilidad que se utilizaran de manera inadecuada recursos
publicos, por incorrecta liquidacidon de ndmina y demas prestaciones sociales,
retenciones y aportes parafiscales, se comprobd que la Contraloria cuenta con el
procedimiento para la liquidacion y pago de ndémina, prestaciones sociales, aportes
a seguridad social y parafiscales (cédigo GA_PR 02 versién 1 de fecha 13 de
noviembre de 2019).

Igualmente, se realizé verificacion en los procesos de liquidacién y pago de las
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nominas de los meses seleccionados como muestra, las cuales contienen en detalle
los ingresos por concepto laboral y los descuentos respectivos. Igualmente, se
comprobd el adecuado agotamiento del ciclo presupuestal partiendo de la
disponibilidad hasta el registro.

Sobre la posibilidad que se utilicen de manera inadecuada recursos publicos, por
inconsistencias en la aprobacion, reconocimiento, liquidacion y legalizacion de
viaticos y gastos de viaje, se evidencié que no se materializd6 debido a que se
comprobd que en la vigencia auditada estaba vigente la Resolucion CDN-100-41-
128 del 4 de mayo de 2016, mediante la cual se fija la escala de viaticos para los
funcionarios en la vigencia 2016 y se verifico que los viaticos y gastos de viaje fueron
reconocidos y liquidados a través de acto administrativo motivado, los cuales
tuvieron justificacién en el desarrollo de la labor de vigilancia en ejercicio de
procesos auditores y asistencia a eventos en el marco del control fiscal.

En ese mismo sentido, se verificd que el proceso de reconocimiento, liquidacion y
pago por el sehalado concepto fue realizado conforme a las reglas de disponibilidad
y registro presupuestal.

Finalmente, sobre el aspecto evaluado de viaticos y gastos de viaje se evidencio la
legalizacién respectiva y soportada por parte del funcionario comisionado.

Con relacion a la posibilidad que en la Entidad no se establecieran escenarios para
promover las capacidades de los funcionarios, se comprob6 que no se materializé
el riesgo descrito, con ocasion a que la Contraloria planed y ejecutd actividades de
formacién y fortalecimiento de capacidades durante la vigencia 2022.

El disefio del Plan Institucional de Capacitacién-PIC obedecio al estudio de
necesidades reportada por los mismos funcionarios, y fue ejecutado dejando
constancia y soporte de las actividades, las cuales se pueden sintetizar en cambios
normativos en materia disciplinaria, reporte de la informacion exégena, efectos de
las decisiones de la Corte Constitucional en el proceso de responsabilidad fiscal,
normatividad en materia del proceso de jurisdiccion coactiva y proceso
administrativo sancionatorio fiscal, papeles de trabajo en auditorias de control fiscal,
atencion al usuario, normas NIIF, presupuesto publico, entro otros temas como
liderazgo, manejo de equipos de trabajo y salud mental.

La Contraloria ejecutd por concepto de capacitacion la suma de $170.819.000 que
equivale al 2.88% del valor total del presupuesto de la vigencia 2022
($5.939.132.839), lo que coincide con el libro auxiliar de capacitaciones.
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En lo referente a la posibilidad que no se establecieran escenarios para promover
el bienestar y calidad de vida de los funcionarios, se evidencio que no se materializé
debido a que existié adecuada adopcion del Plan de Bienestar Social, el cual emand
del estudio de necesidades y fueron ejecutadas actividades como la participacion
en los juegos nacionales de control fiscal, jornadas de descanso, dia de
cumpleafios, dia del servidor, dia de la familia, otorgamiento de media jornada el 31
de octubre, dia del trabajador, novenas navidenas. Igualmente, eventos que se
concretaron en horario flexible a funcionarios y trabajo en casa a un funcionario con
condiciones de limitacion en movilidad.

Las actividades desarrolladas cuentan con soportes fotograficos e informes, en
especial las que representaron la destinaciéon de recursos publicos por valor de
$53.216.400 que coincide con el rubro 2.1.2.02.02.009.01-Servicios para la
comunidad, sociales y personales -Bienestar Social.

Hallazgos de la Gestion en el proceso de Talento Humano
No se genero hallazgos de auditoria.
Conclusién de la gestion en el proceso de talento humano

De acuerdo con los riesgos identificados, el informe y la aplicacion de la Matriz de
Evaluacién de la Gestion Fiscal, el resultado del proceso de talento humano durante
la vigencia 2022, fue Razonable.

2.2.2.3 Proceso Controversias Judiciales

La Contraloria reportd 31 controversias judiciales por valor total de las pretensiones
por $1.596.250.540.

De acuerdo a la calidad en la que actua la Contraloria se clasifican asi:

Tabla nro. 15. Sujeto procesal
Cifras en pesos

Sujeto procesal | Cantidad | Porcentaje % Cuantia Porcentaje %
Demandada 24 77 1.098.198.694 69
Demandante 7 23 498.051.846 31

Total 31 100 1.596.250.540 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F23 SIREL vigencia 2022

De la tabla anterior, se infiere que en el 69% de la cuantia total comprometida en
las controversias judiciales, la Contraloria actio como parte demandada.
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Los procesos de acuerdo con el afio de admision de la demanda se clasificaron de
la siguiente manera.

Tabla nro. 16. Antigiedad de los procesos
Cifras en pesos

c/iAenIOa?:ideTwI;%r; -E;eﬁng)g;) Cantidad Porcentaje % Valor POfC((:;‘/;ltaje
2013 10 1 3 58.950.000 4
2014 9 3 10 367.997.944 23
2015 8 1 3 61.600.000 4
2016 7 3 10 456.741.818 29
2017 6 1 3 2.596.499 0
2018 5 3 10 510.464.461 32
2019 4 3 10 72.899.818 5
2020 3 2 6 65.000.000 4
2021 2 2 6 0 0
2022 1 12 39 0 0

Total 31 100 1.596.250.540 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F23 SIREL vigencia 2022
De la tabla anterior se observo que los procesos tienen una antigiiedad entre 10 y
un afo.

Asi mismo, se evidenci6 mayor cantidad de admisiones para el afo 2022
equivalente al 39% pero con una cuantia de 0%

Las demandas segun el proceso se clasifican de la siguiente manera:

Tablanro. 17. Tipo de proceso
Cifras en pesos

Proceso Cantidad | Porcentaje % Valor Porcentaje %
Accion constitucional 13 42 0 0
Contencioso Administrativo 15 48 1.596.250.540 100
Penal 3 10 0 0
Total 31 100 1.596.250.540 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F23 SIREL vigencia 2022
De lo anterior, se observé que predominan los procesos en la jurisdiccion de lo

contencioso administrativo, con un 48% del universo y el 100% del valor de las
pretensiones de la demanda.

Partiendo del mecanismo de defensa y/o accién instaurada se clasifican de la
siguiente manera:
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Tabla nro. 18. Tipo de accién judicial

Cifras en pesos

Tipo de accion judicial Cantidad | Porcentaje % Valor Porcentaje %
Accién de repeticion 4 13 498.051.846 31
Accion de tutela 13 42 0 0
Nulidad simple 1 3 0 0
Nulidad y restablecimiento del derecho 7 23 547.338.747 34
Reparacion directa 1 3 120.550.000 8
Otro 3 10 430.309.947 24
Total 31 100 1.596.250.540 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F23 SIREL vigencia 2022

De lo anterior, se observd que predomina la accion de nulidad y restablecimiento
del derecho con un 23% del total de procesos y una cuantia inicial por valor de
$547.338.747 del valor total de las pretensiones.

El estado reportado es el siguiente:

Tabla nro.19. Estado de los procesos

Cifras en pesos

Estado reportado Cantidad | Porcentaje % Valor Porcentaje %
Admisién de la demanda 1 3 55.000.000 3
Contestacion de la demanda 1 3 0
Admisién del recurso de apelacion 6 19 409.815.168 26
Con sentencia de primera instancia 8 26 360.152.028 23
Con sentencia de segunda instancia 10 32 698.383.526 44
En etapa probatoria de primera instancia 2 6 72.899.818 5
Inadmision o rechazo de la demanda 1 3
Presentacion de los alegatos de conclusién 2 6
Total 31 100 1.596.250.540 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F23 SIREL vigencia 2022

De conformidad con la informacion rendida se resaltan 10 proceso en estado con
sentencia de segunda instancia equivalentes al 32% en cantidad por valor de
$698.383.526 que corresponde al 44% del total de las pretensiones; ocho procesos
equivalentes al 26% del total de procesos que se encuentran con sentencia de
primera instancia por un valor de $360.152.028 que corresponde al 23% del total y
seis procesos en admision del recurso de apelacién con el 26% por un valor de

$409.815.168.

Muestra Seleccionada

Del universo de 31 controversias judiciales con pretensiones por valor de
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$1.596.250.540 se seleccioné una muestra cinco procesos por $419.234.698, que
corresponde al 16% en cantidad y al 26% en valor reportado.

Expedientes en los cuales se reviso los siguientes riesgos de auditoria.

Tabla nro. 20. Muestra de controversias judiciales
Cifras en pesos

. - Mecanismo de Valor de la
Nro. | Namero unico del proceso Proceso . <.
defensa y acciones pretensién
1 |52001333300720100000000 | Juz9ado SEptimo | A -ién de repeticion 10.000.000
Administrativo de Pasto
Juzgado Quinto Nyfidad y
2 |52001333300520100000000 o . restablecimiento  del 96.589.790
Administrativo
derecho
. " . Nulidad y
3 | 52001333300320100000000 | (P! Administrativo De  egtapiecimiento  del | 107.287.200
derecho
Juzgado Tercero | Nulidad y
4 |52001333300320100000000 | Contencioso Administrativo | restablecimiento del 2.596.499
del Circuito de Pasto derecho
. > | . Nulidad y
5 | 52001233300020100000000 | [MPua! Administrativo “De [ egtapiecimiento  del | 202.761.119
derecho
Total 419.234.698
— Posibilidad de no ejercer la defensa técnica de la entidad o realizarla
de manera extemporanea.
— Posibilidad que se configure el fenémeno de la caducidad de la
Riesgo identificado accion de repeticion, por falta de diligencia y eficiencia.
— Posibilidad de falta de estudio y evaluacién de la formulacion de
politicas de prevencion de dafio antijuridico para prevenir el dafio
antijuridico y estructurar una adecuada defensa.

Fuente: Informacion reportada en el formato F23 SIREL vigencia 2022

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacién y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados son los
siguientes:

Mediante Resolucién CDN-100-41-156 del 17 de septiembre de 2015, se restablecio
el Comité de Conciliacion de la Contraloria, actu6é como sede de estudio, analisis y
formulacién de politicas sobre la prevenciéon del dafio antijuridico y defensa de los
intereses de la Entidad.

Frente a las estrategias para la mitigacion del dafo antijuridico, se realizd
seguimiento por parte de la oficina de talento humano y recursos fisicos para que
los funcionarios que hacen parte de la Entidad sean idoneos al cargo a desempenar
y cumplan sus funciones conforme a su vinculacion.
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Se observo que la oficina asesora juridica realizd el control de los procesos
judiciales en cumplimiento a las estrategias planteadas en la politica del dafo
antijuridico, la implementacién de la politica de tratamiento de datos y del
procedimiento de tramite de conciliacion prejudicial.

Fueron realizadas capacitaciones respecto de la aplicacion de la politica del dano
antijuridico. La oficina asesora juridica realiz6 el reporte y control de los procesos
judiciales para el calculo de la provisién contable.

En trazabilidad con el proceso presupuestal se verifico que mediante Resolucion
CDN 100-41-006 del 10 de febrero de 2023 constituyé cuentas por pagar por
$663.709.084 de la vigencia 2022 para ser canceladas en la vigencia 2023
(incluidas dos sentencias por valor de $224.377.300). Igualmente, la existencia del
rubro presupuestal 213.1301001 sentencias por valor de $224.377.300.

Igualmente, la controversia judicial con radicado 52001333300520100000000, se
evidenciéo que, a la fecha del presente ejercicio auditor, la Contraloria no ha
realizado el pago de la sentencia judicial en contra, la cual queddé ejecutoriada el 02
de diciembre de 2022. Es decir, se tiene plazo para realizar las actuaciones de
cancelacion hasta el 02 de octubre de 2023.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso de Controversias Judiciales

Hallazgo administrativo nro. 9, por falta de seguimiento y gestion para realizar
el cobro de las condenas en costas de sentencias a favor de la Entidad

La Contraloria actuando como parte demandada mediante la instauracion del medio
de control proceso nulidad y restablecimiento del derecho radicado
2001333300320100000000, se evidencio en los documentos aportados, que a la
fecha no ha realizado gestién de lo ordenado en el Auto del 16 de marzo de
2022, donde se aprobd la liquidacidon de costas procesales por el valor de
$3.509.517 en favor de la Entidad.

Inobservando lo establecido en los articulos 98 y 99 de la Ley 1437 de 2011, donde
sefala que las entidades publicas tienen el deber de recaudar las obligaciones a su
favor.

La anterior situaciéon causado por posible falta de control y seguimiento del
responsable del proceso, lo que conlleva a una gestién antiecondémica que afectaria
la no recuperacioén de las condenas en costas a favor de la Entidad.
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Conclusién de la gestion en el proceso de controversias judiciales

De acuerdo con los riesgos identificados, el hallazgo configurado y la aplicacion de
la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el resultado del proceso controversias
judiciales durante la vigencia 2022, fue Razonable.

Conclusién consolidada del presupuesto como instrumento de gestion.

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos configurados y la aplicacién
de la matriz de evaluacién de la gestion fiscal, el resultado del proceso controversias
judiciales durante la vigencia 2022, fue Razonable.

2.3 Gestion Misional
2.3.1 Proceso de Participacion Ciudadana

El tramite para la atencién de peticiones ciudadanas durante la vigencia 2022,
estuvo reglamentado mediante Resolucion CDN-100-041-079 del 23 de abril de
2019, actualizada por la Resolucién CDN-100-41-264-2022 del 28 de junio de 2022,
documento que contiene una descripcion de las actividades que se desarrollan
como herramienta que oriente la ruta para la asignacién, direccionamiento y tramite
de los requerimientos, asi como los términos para dichos tramites, en concordancia
con la Ley 1755 de 2015 y el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

La Contraloria report6 el tramite de 357 peticiones, de las cuales 24 corresponden
a la vigencia 2021 y 333 a la vigencia 2022, cuyos tipos de requerimientos se
clasificaron en 104 denuncias, 167 peticiones de interés general o particular, 59
peticiones entre entidades estatales, siete solicitudes de acceso a la informacion
publica, nueve quejas y 11 como otras.

Asi mismo, se pudo evidenciar que, para la vigencia evaluada el medio de llegada
mas utilizado fue el correo electronico institucional con 253 solicitudes, por
ventanilla 65, personal una, via telefénica 11, pagina web 24 y correo fisico tres.

La Contraloria dio a conocer en su pagina web los canales oficiales de comunicacion
e informacion mediante los cuales prestd sus servicios, asi como los mecanismos
tecnoldgicos que emplearian para el registro y respuesta de las peticiones.

La Contraloria mediante Resolucion CDN-100-41-131-A del 23 de marzo de 2022
adopt6 el plan de promocién y participacion ciudadana y ejecutd 15 actividades con
1.135 participantes, donde capacitaron a la ciudadania, veedores, contralores
estudiantiles, jefes de control interno de los municipios del departamento, lideres
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comunitarios, con temas que tuvieron relacion con actualizacion en gestion publica,
plan de acompafiamiento fiscal, presupuestal y administrativa, talleres de
sensibilizacion y fortalecimiento sobre Ley 850 de 2003 de veedurias y participacion
ciudadana, estrategias definidas para la promocion y divulgacion de la participacion
ciudadana y MIPG.

Se verificd la elaboracion y publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (articulo 73 Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641 de 2012), la gestion
adelantada con respecto a las alianzas estratégicas (articulo 121 Ley 1474 de 2011)
y la elaboracion del informe semestral sobre la legalidad en la atencion de los
requerimientos ciudadanos (articulo 76 de la Ley 1474 de 2011).

Se constaté la existencia y actualizacion de la carta del trato digno al ciudadano, se
encuentra publicada en la pagina web de la Entidad, con el propésito de mejorar la
interaccién con la comunidad y garantizar los derechos constitucionales y legales
de los ciudadanos para un verdadero control fiscal participativo y efectivo (numeral
5 del articulo 7 de la ley 1437 de 2011).

Muestra Seleccionada

Del universo de 357 peticiones registradas en la cuenta 2022, se seleccion6é como
muestra 21 peticiones, que representa el 6% del total reportado, en las cuales se
revisaron los siguientes riesgos de auditoria.

Tabla nro. 21. Muestra de peticiones vigencia 2022

dentificacion {Lecha . . Estado del tramite al final del
Nro. L, recibida en la Tipo de peticion . .
de la peticion Entidad periodo rendido
1 CDN-00245 02/03/2022 Peticion en interés Con archivo por traslado por
general o particular competencia
2 CDN-00599 10/05/2021 Denuncia Con archivo por traslado por
competencia
3 | CDN-001378 | 21/09/2021 Denuncia Con archivo por traslado por
competencia
4 | CDN-001598 10/11/2021 Denuncia Con archivo por ftraslado por
competencia
5 CDN-01428 29/09/2021 Denuncia Con archivo por traslado por
competencia
6 CDN-001190 22/09/2022 Denuncia Con archivo por desistimiento
7 CDN-00449 30/03/2022 Denuncia P
8 CDN-001310 03/11/2022 Denuncia En tramite
9 CDN-001136 09/09/2022 Denuncia
10 CDN.00929 07/07/2021 Denuncia . _
11 CDN-00125 07/02/2022 Denuncia Con archivo por respuesta definitiva al
12 | CDN-00183 23/02/2022 Denuncia peticionario.
13 CDN-00124 07/02/2022 Denuncia
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Identificacion _F_echa - . Estado del tramite al final del
Nro. L., recibida en la Tipo de peticion . .
de la peticion L periodo rendido
Entidad
14 CDN-00255 04/03/2022 Denuncia
15 CDN-00199 24/02/2022 Denuncia
16 CDN-00723 13/05/2022 Queja
17 CDN-0019- 13/01/2022 Peticion en interés
general o particular
18 | CDN-00297 11/03/2022 Peticion en interes
general o particular
19 | CDN-00502 06/04/2022 Peticion en interés | 1 4 chivo por desistimiento
general o particular
20 | CDN-00698 23/05/2022 Peticién en interés = | 1 rehivo por desistimiento
general o particular
SIAATC- . i
21 012023000167 17/02/2023 Denuncia Tramite.

Riesgo identificado

términos establecidos en la ley.

Posibilidad que no se haya realizado oportunamente el traslado por
competencia y comunicacion al ciudadano dentro del término legal.
Posibilidad de afectacién del derecho del ciudadano por respuesta de fondo

Posibilidad que la respuesta de fondo de la peticion se realice fuera de los

incompleta o incongruente con lo solicitado.

Fuente: Seccion atencion ciudadana del formato F15 SIREL vigencia 2022

Del universo de 15 actividades del plan de promocion de la participacion ciudadana
se reviso tres actividades, que representan el 20% del total reportado.

Tabla nro. 22. Muestra actividades de participacion ciudadana

Nro. | Tipo de actividad Descripcion Nur_ngro de Riesgo identificado
participantes
Capacitacién a TaIIey de actualizaciéon en ge§tién
1 ; publica: plan de acompafamiento 207 Posibilidad de
ciudadanos ’ - . . S
fiscal, presupuestal y administrativa. inefectividad de las
5 Capacitacion a Jornada de capacitacion veedores actividades de promocion
veedores ciudadanos 158 y divulgacion, por
Taller de sensibilizacion y debilidades en la
3 Capacitacion a fortalecimiento sobre Ley 850 de 88 planeacion y ejecucion
veedores 2003 de veedurias y participacion del plan de promocion.
ciudadana.
Total 453

Fuente: Seccion Promocion del control ciudadano del formato F15 SIREL vigencia 2022

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacién y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados son los

siguientes:

Se verificd que las respuestas de fondo de las peticiones evaluadas fueron
coherentes con lo solicitado y se adjuntd la encuesta de satisfaccion, y la ruta a
seqguir para que el peticionario diligencie y devuelva a la Entidad su calificacion
cualitativa sobre dicho tramite.
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Dos riesgos de auditoria no se materializaron de acuerdo a lo siguiente:

— Posibilidad que no se haya realizado oportunamente el traslado por
competencia y comunicacion al ciudadano dentro del téermino legal

Las denuncias por falta de competencia fueron trasladas dentro del término legal
sefalado en el articulo 21de la Ley 1437 de 2011 sustituido por el articulo primero
de la Ley 1755 de 2015.

- Posibilidad de inefectividad de las actividades de promocion y divulgacion,
por debilidades en la planeacion y ejecucion del plan de promocion

Las actividades del plan de promocién y divulgacion se cumplieron de acuerdo a las
actividades planeadas, las cuales fueron evidenciadas con los soportes remitidos
por la contraloria (listado de asistencia, fotografias y encuesta de satisfaccion).

Hallazgos de la Gestion del Proceso Participacion Ciudadana

Hallazgo administrativo nro. 10, al no pronunciarse mediante respuesta de
fondo dentro de los términos legales establecidos

Evaluados los 21 requerimientos de la muestra, se pudo determinar que en dos de
ellas radicados CDN-001136 y CDN-00929, no se dio respuesta de fondo, dentro
del término legal, como se evidencia a continuacion:

Tabla Nro. 23. Peticiones con respuesta fuera de términos

Fecha en Atendida Fecha de
Identificacion Tipo de en Dias Estado del tramite al
L. que se ... respuesta b . .
de la peticion = peticion proceso habiles final del periodo
recibié . de fondo
auditor
CDN-001136 | 09/09/2022 | Denuncia NO 16/12/2022 | 66 | Sonarchivopor
respuesta definitiva al
CDN-00929 07/07/2021 | Denuncia NO 02/05/2022 200 peticionario

Fuente: Informacién reportada en el formato F14 SIREL vigencia 2022

Excediendo el termino sefalado en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 sustituido
por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Esta situacion se presenta debido a la falta de seguimiento, control en la atencion
de las peticiones, lo cual genera vencimiento de términos, afectando la credibilidad
de la Entidad y conlleva a que la informacién requerida por los peticionarios no sea
entregada dentro del término sefalado.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificaciéon Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor
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En relacién con los indicadores PC1, PC2 y PC3 en nivel 5 (riesgo muy bajo de no
ejecutar el proceso), guarda coherencia en relacion con la gestion en la promocién
ciudadana. Sin embargo, en relacion con la gestion en la atencion de peticiones,
en proceso auditor se evidencio inobservancia de los términos legales para dar
respuesta de fondo.

Conclusién de la gestion en el proceso de participacion ciudadana

De acuerdo con los riesgos identificados, el hallazgo comunicado en el presente
informe y la aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el resultado
del proceso de participaciéon ciudadana durante la vigencia 2022, fue Con
observaciones.

2.3.2 Proceso Auditor de la Contraloria

A través de la Resolucion 100-41-123 del 16 de marzo de 2022 se establecen 138
sujetos y 170 puntos de control fiscal de la Contraloria asi:

Tabla nro. 24. Sujetos y puntos de control fiscal

Sujetos de control Puntos de control ‘
Nombre Cantidad Nombre Cantidad

Gobernacién de Narifio 1 Cooperativa de Servicios Publicos 1
Municipios 63 Empresas de Servicios Publicos. 30
Centro Automotriz de Diagnadstico. 1 Asamblea Departamental 1
Empresa Editorial de Narifio. 1 Casa de la Cultura 1
ESES 66 Centro para la Movilidad 1
Hospital Universitario Departamental 1 Concejos Municipales 63
Instituto Departamental de Salud 1 Institutos de Deportes 10
Loteria de Narifio 1 Personerias Municipales 63
Promotora de Salud de Narifio 1
Sociedad Terminal de Transporte 1
Universidad de Narifio 1

Total 138 170

Fuente: Informacion reportada formato F20 SIREL vigencia 2022

Con la Resoluciéon CDN 100-41-190 del 27 de agosto de 2021 se adopt6 la Guia de
Auditoria Territorial, con un periodo de transicion hasta el 30 de junio de 2022.

A traves de la Resolucion CDN 100- 41-290 del 19 de diciembre de 2019, modificada
con la Resolucion CDN 100- 41-295 del 14 de julio de 2022, se establece la forma 'y
términos de la rendicion de la cuenta anual consolidada para los sujetos y puntos de
control de la Contraloria.

Mediante Resolucion CDN 100-41-067 del 31 de enero de 2022 se adopt6 el PVCFT
para realizar 103 auditorias, las cuales estan dirigidas a 84 sujetos de controly 19 a
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los puntos de control, modificada con la Resolucion CDN 100-41-483 del 30 de
diciembre de 2022, para realizar nueve auditorias méas para un total de 112 auditorias
discriminadas asi: 10 auditorias al balance, 10 ambientales, 18 regulares, 30
especiales a la contratacion, 19 especiales al presupuesto, 17 de cumplimiento, dos
AFG y seis especiales al plan de mejoramiento.

Durante la vigencia, fueron radicadas 575 cuentas, presentadas en los términos
establecidos; de las cuales se fenecieron 8 y no fenecieron dos de vigencias
anteriores y fenecieron 10 de la vigencia rendida.

Reporto la configuracion de 26 hallazgos fiscales por $1.118.366.041, de los cuales
10 se encuentran en indagacién preliminar, siete en apertura de proceso de
responsabilidad fiscal, seis en archivo del antecedente y tres en estudio de la
dependencia competente.

Muestra Seleccionada

Del universo de 112 auditorias realizadas en el PVCFT vigencia 2022 se seleccion6
muestra de 20 auditorias que representa el 18% del total reportado, en los cuales

se reviso los siguientes riesgos de auditoria:

Tabla nro. 25. Muestra de auditorias vigencia 2022

Nro. Entidad auditada Tipo de auditoria Tema auditado
ESE Hospital Eduardo Santos de la | _. . . Control de gestion vy
1 L Financiera y de gestion ) .
Union. financiero
ESE Centro de Habilitacién del Nino o Control de gestion vy
2 CEHANI Auditoria integral/regular financiero
3 Alcaldia Municipal de Ipiales. Auditoria integral/regular ('30ntrc'> de gestion 'y
financiero
4 Alcaldia municipal de Tumaco. Auditoria integral/regular Qontrgl de gestion 'y
financiero
; - o Control de gestion vy
5 Alcaldia municipal de Tuquerres. Auditoria Integral/ Regular ) .
financiero
6 Universidad de Narifio. Auditoria Financiera Estados Financieros
7 Gobernacion de Narifio. Auditoria Financiera Estados financieros
L - o I o
8 Gobernacion de Narifio. Auditoria Integral/ Regular Contro de gestion
contractual
. - . o Control de gestion
9 Alcaldia Municipal de Sandona. Auditoria Integral/ Regular
contractual
10 | Concejo municipal del Charco. Auditoria Especial Presupuesto
11 Personeria Municipal de Magui Payan. | Auditoria Especial Presupuesto
12 | Personeria Municipal de Narifio. Auditoria Especial Presupuesto
13 | Personeria Municipal de Taminango. Auditoria Especial Presupuesto
14 | Personeria Municipal de Tumaco. Auditoria Especial Presupuesto
15 | ESE Centro de Salud San Bernardo. Auditoria Especial Control de gestion
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Nro. Entidad auditada Tipo de auditoria Tema auditado

16 | Alcaldia Municipal de Policarpa. Auditoria Especial Control de gestion

17 | Alcaldia Municipal de Tuquerres. Auditoria Financiera Estados Financieros

18 | Alcaldia Municipal de Barbacoas. Auditoria Financiera Control de gestion

19 Hos,EltaI Universitario Departamental de Auditoria Integral/Regular (_)ontrc_>| de gestion vy
Narifio. financiero

20 Empresa L Mummpgl de Auditoria de Cumplimiento Presupuesto
Telecomunicaciones de Ipiales SA

— Posibilidad que se presenten retrasos en los tiempos
estimados para la comunicacién del informe de auditoria.

— Posibilidad que se presenten retrasos en el traslado de
hallazgos.

— Posibilidad que la Contraloria no audite los recursos
publicos ejecutados por sus vigilados en materia
contractual.

— Posibilidad que la Contraloria no se pronuncie sobre la
revision de las cuentas y el CFI.

— Posibilidad que no se tenga una buena cobertura de los
recursos financieros a auditar.

— Posibilidad de no incluir a los sujetos vigilados para
ejecucion del plan de capacitacién de acuerdo a la
normativa.

Fuente. Informacion reportada en el formato F21 SIREL vigencia 2022

Riesgo identificado

Igualmente, reporté 85 beneficios de control fiscal cualificables y cuantificables por
$2.040.372.761 y se seleccioné muestra de 10 beneficios por $2.023.803.266, que
corresponde al 12% en cantidad y al 99% en cuantia reportada.

Tabla nro. 26. Muestra beneficios de control fiscal
Cifras en pesos

Nro. Entidad auditada Valor Riesgo identificado
1 Municipio de Ipiales. 328.945.175
2 Municipio de Tuquerres. 148.715.568
3 Gobernacion de Narifio. 1.068.537.600 | Posibilidad que la Contraloria
4 Junta Municipal de Deportes Chachagiii. 9.000.000 | no recupere los BCF.
5 Municipio de Ancuya. 12.515.000
6 Personeria Municipal de Ipiales. 14.411.958
7 Municipio Consaca 1.220.000
8 Municipio Barbacoas 1.206.967
9 Municipio Barbacoas 1.751.000
10 | Distrito Especial de Tumaco 437.500.000
Total 2.023.803.266

Fuente: Informacion reportada en la seccién BCF formato F21 SIREL vigencia 2022
Las muestras fueron evaluadas en su totalidad, sin ninguna limitacién de

informacion y se cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los
resultados se presentan a continuacion:

En el analisis de la informacion revisada, se evidencido que en el 100% de los
ejercicios de la muestra (20), se pronuncié sobre el control fiscal interno y las
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cuentas fenecidas y no fenecidas. Sin embargo, se presentd baja cobertura en el
pronunciamiento de las cuentas recibidas en la vigencia.

Igualmente, presenté adecuada cobertura en los recursos financieros auditados.

Los hallazgos fiscales fueron trasladado a la subdireccion administrativa de
responsabilidad fiscal dentro del término de 15 dias habiles posteriores a la
comunicacién del informe final sefalado en la Resolucién CDN 100-41-206 del 24
de noviembre de 2015

Los sujetos de control fueron invitados a las capacitaciones realizadas en desarrollo
del plan de promocién y estimulo de la participacién ciudadana (certificacion CDN-
1300-CV-09-01-2023 del 01 de mayo de 2023). En ejercicio del derecho de
contradiccion se anexa certificacion CDN-1300-CV-010-01-2023 del 13 de junio de
2023, mediante la cual informan que los sujetos de control fueron capacitados en
tematicas de control fiscal tales como roles de los jefes de las oficinas de control
interno; fundamentos generales del MIPG y dificultades mas frecuentes en el
cargue de formatos al sistema integrado de auditorias SIA, las cuales no generaron
costo para la Contraloria.

De otra parte, los beneficios de control fiscal reportan los soportes de ingresos o los
ajustes contables que permiten que estos se hicieron efectivos.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso Auditor

Hallazgo administrativo nro. 11, por baja cobertura en el pronunciamiento de
las cuentas de los sujetos de control

En la vigencia 2022 se observo que la Contraloria realizé6 112 auditorias de las
cuales se pronunci6 sobre la revision de la cuenta en 20 sujetos de control, que
corresponde al 14% de cobertura.

De acuerdo con lo anterior, se evidencié incumplimiento del numeral 2 del articulo
9 de la Ley 330 de 1996 y los principios de integralidad y oportunidad de que trata
el articulo 3 del Decreto Ley 403 de 2020.

La situacion se presento por presunta deficiencia en la programacion del PVCF y en
los controles aplicados al proceso, que no permitié calificar en forma integral la
gestion realizada por sus entes vigilados.
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Hallazgo administrativo nro. 12, por baja cobertura en los recursos publicos
ejecutados por sus vigilados en materia contractual

En 11 ejercicios auditores se verific6 el total de la contratacion y la muestra
seleccionada por la Contraloria, como se relaciona a continuacion:

Tabla nro. 27. Muestra de contratos auditados por la Contraloria
Cifras en pesos

. Cobertura
Sujeto de Total, de la Valor Valor muestra Cantidad | Cobertura en
Nro. L. L. . contratos en .
control contratacion contratacion auditada . c o cantidad
revisados | cuantia % o,
1 | Municipio de 1357 15.491.091.879 | 7.574.685.218 48 49 35
Barbacoas
2 | Municipio de 21 8.067.511.191 |  8.067.511.191 21 100 100
Policarpa
Hospital
Universitario
3 del 2.016 $99.883.280.178 | 31.130.968.531 38 31 2
Departamento
de Narifio
4 Ese San 277 1.385.832.431 418.762.431 24 30 9
Bernardo
Ese Hospital
5 Eduardo 1.691 17.233.086.232 4.337.435.239 57 25 3
Santos
ESE Centro
de
6 Habilitacion 466 10.052.111.046 1.154.004.552 22 12 47
del Nifio
CEHANI
7 Mulr‘r;ic;‘l’e"s’ de 820 63.751.929.037 5.790.367.074 40 9 5
Municipio de
8 TUmecs 10 9.696.678.106 9.696.678.106 10 100 100
o | Municlpiode 461 5.920446.899 |  1.886.164.967 51 31 11
uquerres
10 | Gobernacién 1.975 143.060.328.482 | 20.313.022.449 36 14 18
de Narifio
19 | Municipio de 396 14.657.143.696 |  8.221.590.373 34 56 8,6
Sandona
Total 9.490 389.208.439.177 | 98.591.190.131 381 25 4

Fuente: Informes definitivos vigencia 2022

De acuerdo con lo anterior, se evidencié que del universo de 9.490 contratos por
$389.208.439.177 fue seleccionada una muestra de 381 contratos por
$98.591.190.131, que equivale al 4% en cantidad y al 25% en cuantia, que refleja
una baja cobertura.

Situacion que va en contravia de las obligaciones atribuidas a los contralores
departamentales consagradas en los numerales 2), 4), 6) y 13) del articulo 9 de la
Ley 330 de 1996, en concordancia con el cumplimiento de los principios de la
vigilancia y control fiscal sefialados en los literales a), b), d) y p) del articulo 3 del
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Decreto 403 de 2020.

Lo anterior, se presentd presuntamente por un inadecuado proceso de seleccion de
la muestra para el proceso auditor por parte de la Contraloria, dejando de evaluar
recursos ejecutados en la vigencia auditada por parte de los sujetos de control.

Anadlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Se observoé coherencia entre los indicadores de la certificacion anual de la gestion
y los resultados de la presente auditoria, en cuanto a los hallazgos generados, asi:

Indicadores PA1 y PA2 con resultado en nivel 3 (riesgo medio de no ejecutar el
proceso) y nivel 1 (riesgo muy alto de no ejecutar el proceso) en relacion con el
numero acumulado de sujetos auditados y numero acumulado de puntos auditados,
respectivamente, en el proceso auditor se evidencié que de 138 fueron auditados el
65% y de 23 puntos se audito el 14%.

El indicador PA5 con resultado en nivel 1 (riesgo muy alto de no ejecutar el proceso)
en relacion al niumero de sujetos y puntos de control con informe de auditoria que
contiene el resultado de la evaluacion de CIF, en proceso auditor se evidencio que
de 138 sujetos se pronuncié sobre 89 (65%).

El indicador PA6 con resultado en nivel 1 (riesgo muy alto de no ejecutar el proceso)
en relacién con numero acumulado de cuentas rendidas y revisadas en la vigencia,
se verificd de 308 sujetos y puntos de control se pronuncié en 20, que corresponde
al 6%.

Conclusién de la gestion en el proceso auditor

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente
informe y la aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el resultado
del proceso auditor durante la vigencia 2022, fue Con observaciones.

2.3.3 Proceso de Responsabilidad Fiscal e Indagaciones Preliminares

Indagacion preliminar. La Entidad reporté 21 indagaciones con presunto
detrimento por valor de $982.667.829 gestionadas durante la vigencia 2022.

De acuerdo al origen de la indagacion se clasifican asi:
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Tabla nro. 28. Origen de conocimiento
Cifras en pesos

Fuente Cantidad Porc;ontaje Presunto detrimento
Proceso auditor 15 71 716.067.141
Denuncia ciudadana 6 29 266.600.688
Total 21 100 982.667.829

Fuente: Informacion reportada formato F16 SIREL vigencia 2022

La mayor fuente de conocimiento son los traslados de hallazgos fiscales originados
en el ejercicio de la vigilancia y control fiscal ejercido por la Contraloria.

De acuerdo a la fecha del auto de apertura se clasifican de la siguiente manera:

Tabla nro. 29. Clasificacién por vigencias
Cifras en pesos

Vigencia Cantidad Porc;a/ontaje Presunto detrimento
2022 17 81 840.458.129
2021 4 19 142.209.700
Total 21 100 982.667.829

Fuente: Informacion reportada formato F16 SIREL vigencia 2022

De acuerdo con lo anterior, el 19% son indagaciones iniciadas en la vigencia 2021,
las cuales el 100% con decision de archivo por no mérito.

El estado reportado al final de la vigencia es el siguiente:

Tabla nro. 30. Estado de las indagaciones
Cifras en pesos

Estado Cantidad Porc;’ntaje Presunto detrimento
Decisién de fondo 9 43 731.442.148
Archivo improcedencia 5 167.309.700
Apertura proceso RF 4 564.132.448
Tramite 12 57 251.225.681
Total 21 100 982.667.829

Fuente: Informacion reportada formato F16 SIREL vigencia 2022

De acuerdo con lo anterior, el 43% tienen decisioén que en derecho corresponde, de
los cuales, el 56% archivados por improcedenciay el 44% ordenan inicio de proceso
de responsabilidad fiscal.

Procesos de responsabilidad fiscal. La Contraloria reporté un total de 244
procesos de responsabilidad fiscal tramitados por el procedimiento ordinario y
verbal, con un valor del presunto detrimento patrimonial por $22.334.085.117, asi:
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Tabla nro. 31. Procesos de responsabilidad fiscal reportados
Cifras en pesos

Procedimiento Cantidad Porcoentaje Pre_sunto Porcentaje
%0 detrimento %
Ordinario 237 97 19.178.323.725 86
Verbal 7 3 3.155.761.392 14
Total 244 100 22.334.085.117 100

Fuente: Informacién reportada en el formato F17 SIREL vigencia 2022
Proceso de responsabilidad fiscal procedimiento ordinario. La Entidad report6
237 procesos ordinarios por cuantia de $19.178.323.725.
Teniendo en cuenta el origen de los procesos verbales se clasifican asi:

Tabla nro. 32. Origen de conocimiento
Cifras en pesos

Fuente Cantidad Porcentaje % | Presunto detrimento

Proceso auditor 139 11.346.311.094
Denuncia ciudadana 30 3.588.899.337
Indagacion preliminar 67 4.164.713.294
Traslado otras entidades 1 78.400.000
Total 237 100 19.178.323.725

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL vigencia 2022

La mayor fuente de conocimiento son los traslados de hallazgos fiscales originados
en el ejercicio de la vigilancia y control fiscal ejercido por la Contraloria.
De acuerdo con la fecha del auto de apertura se clasifican de la siguiente manera:

Tabla nro. 33. Clasificacion por vigencias
Cifras en pesos

Vigencia Cantidad Porc‘;)maje Presunto detrimento
2022 6 3 1.730.036.425
2021 33 14 1.517.724.270
2020 32 13 949.167.554
2019 47 20 3.295.802.063
2018 57 24 5.451.848.528
2017 50 21 5.940.494.240
2016 12 5 293.250.645
Total 237 100 19.178.323.725

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL vigencia 2022

De acuerdo con lo anterior, el 24% son procesos ordinarios iniciados en la vigencia
2018.

La Contraloria decreto el archivo de tres procesos por valor de $106.143.412 por
configuracion de la figura de la prescripcién de la responsabilidad fiscal en la
vigencia evaluada.
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Igualmente, reporté 64 procesos por valor de $4.440.108.452, iniciados en las
vigencias fiscales 2017 y 2018, que a 31 de diciembre de 2022 se encuentran en
trdmite con auto de apertura y antes de imputacion, en alto riesgo de configurarse
el fendmeno juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal, relacionados a
continuacion:

El estado reportado al final de la vigencia es el siguiente:

Tabla nro. 34. Estado de los procesos ordinarios
Cifras en pesos

Estado Cantidad PorcoeA)ntaje Presunto detrimento

Decision de fondo 59 25 7.198.151.324
Archivo por prescripcién de la RF 3 106.601.537
Archivo por cesacion de la accién fiscal 7 40.507.898
Archivo por no mérito 42 6.615.900.113
Fallo con responsabilidad fiscal 4 91.622.643
Fallo sin responsabilidad fiscal 3 343.977.258
Tramite 178 75 11.980.172.401
Tramite-auto de apertura 177 4,912.771.166
Tramite-imputacién 1 67.401.235
Total 237 100 19.178.323.725

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL vigencia 2022
De acuerdo con lo anterior, el 25% tienen decision que en derecho corresponde.

De acuerdo con lo reportado, se observé que en 151 procesos por $10.954.385.028,
que corresponde al 64%, fue comunicada a la aseguradora la vinculacion como
tercero civilmente responsable por valor de $4.966.989.358, para procurar el
resarcimiento del presunto dafio patrimonial.

Fueron decretadas y registradas 51 medidas cautelares por valor de
$9.874.315.137, para el amparo del presunto dafio patrimonial investigado.

Proceso de responsabilidad fiscal procedimiento verbal. La Entidad reporto
siete procesos verbales por cuantia de $3.155.761.392, de los cuales tres por
$2.339.851.809 de doble instancia y cuatro por $815.909.583 de Unica instancia.

Teniendo en cuenta el origen de los procesos verbales se clasifican asi:

Tabla nro. 35. Origen de conocimiento
Cifras en pesos

Fuente Cantidad Porc;)ntaje Presunto detrimento
Proceso auditor 4 57 886.277.661
Denuncia ciudadana 2 29 136.148.973
Indagacién preliminar 1 14 2.133.334.758
Total 7 100 3.155.761.392

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL vigencia 2022
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La mayor fuente de conocimiento son los traslados de hallazgos fiscales originados
en el ejercicio de la vigilancia y control fiscal ejercido por la Contraloria.

De acuerdo con la fecha del auto de apertura se clasifican de la siguiente manera:

Tabla nro. 36. Clasificacién por vigencias
Cifras en pesos

Vigencia Cantidad Porc;ontaje Presunto detrimento
2019 1 14 116.344.051
2018 1 14 11.500.000
2017 5 72 3.027.917.341
Total 7 100 3.155.761.392

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL vigencia 2022

De acuerdo con lo anterior, el 72% son procesos ordinarios iniciados en la vigencia
2017, de los cuales, dos por valor de $136.148.973 se encuentran en audiencia de
descargos.

El estado reportado al final de la vigencia es el siguiente:

Tabla nro. 37. Estado de los procesos verbales
Cifras en pesos

Estado Cantidad Porc;)ntaje Presunto detrimento

Decision de fondo 4 57 2.903.268.368
Archivo por cesacion de la accion fiscal 1 11.500.000
Archivo por no mérito 2 758.433.610
Fallo sin responsabilidad fiscal 1 2.133.334.758
Tramite 3 43 252.493.024
Audiencia de descargos 3 252.493.024
Total 7 100 3.155.761.392

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL vigencia 2022
De acuerdo con lo anterior, el 57% tienen decision que en derecho corresponde.

La Entidad en la vigencia no archivo procesos por la ocurrencia de la prescripcion
de la responsabilidad fiscal.

De acuerdo con lo reportado, se observo que en seis procesos por $3.144.261.392,
que corresponde al 86%, fue comunicada a la aseguradora la vinculacibn como
tercero civilmente responsable, para procurar el resarcimiento del presunto dafo
patrimonial.

Fueron decretadas y registradas cuatro medidas cautelares por valor de
$6.016.264.838, para el amparo del presunto dafio patrimonial investigado.

Muestra Seleccionada
Indagacién preliminar. Del universo de 21 indagaciones preliminares por valor de
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$982.667.829, se selecciond 12 por $973.794.964, que representa el 57% en
cantidad y el 99% en cuantia total.

Indagaciones en las cuales fueron evaluados los siguientes riesgos de auditoria:

Tabla nro. 38. Muestra de indagaciones preliminares vigencia 2022

Cifras en pesos

<y Valor
Codigo de | Fecha auto presunto Riesgo identificado
reserva de apertura detri
etrimento
IP-01 15/03/2022 14.621.881
IP-02 8/08/2022 97.940.000 Posibilidad de la ocurrencia del fenémeno juridico de
IP-03 9/08/2022 20.000.000 ; R ;
la caducidad de la accion fiscal por falta de oportunidad
IP-04 9/09/2022 46.720.988 en el inicio de las indagaciones preliminares
IP-05 28/10/2022 77.670.000 9 P '
IP-06 13/12/2022 2.596.828
IP-07 31/12/2020 72.892.380
IP-08 20/05/2020 66.742.320 Posibilidad | ind . imi
P05 | ooz | dznzrssan | Posbiled aue s dagacones premnares se
IP-10 19/10/2021 97.940.000 P ga.
IP-11 8/07/2022 25.100.000
IP-12 4/08/2022 25.295.034
Total 973.794.964

Fuente: Informacion reportada en el formato F16 SIREL 2022
Proceso de responsabilidad fiscal procedimiento ordinario. Del universo de 237
procesos ordinarios por cuantias de $4.966.989.358, se selecciond una muestra de
43 expedientes por valor de $3.426.748.827, que corresponde al 18% en cantidad
y al 69% en cuantia.

Procesos en los cuales fueron evaluados los siguientes riesgos de auditoria:

Tabla nro. 39. Muestra procesos fiscales ordinarios
Cifras en pesos

Codigo de | Fecha auto |Valor Presunto Riesgo identificado

reserva de apertura detrimento

RFO-01 10/10/2017 105.562.374

RFO-02 22/11/2017 25.303.700

RFO-03 22/11/2018 267.000.000

RFO-04 07/12/2017 70.253.700

RFO-05 10/01/2018 1.345.257.477

RFO-06 11/01/2018 25.000.000 Posibilidad . | fend uridico de |
RFO-07 | 23/01/2018 3.974.000 | = 0storidac qge ool 'gur‘;.l?d de’;.omelno Jur '°°t S
RE0-08 | 56/012018 | 160000 PSCrbon de Ja esponsatiidad el por cuanto han
RFO-09 24/01/2018 54.368.648 derecho corresponda.

RFO-10 25/01/2018 80.076.000

RFO-11 31/01/2018 26.000.000

RFO-12 01/02/2018 1.378.219

RFO-13 14/02/2018 19.642.750

RFO-14 08/03/2018 4.920.801

RFO-15 13/02/2018 11.500.000

RFO-16 04/04/2018 8.967.500
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Coddigo de | Fecha auto |Valor presunto Ri . .
- iesgo identificado
reserva de apertura detrimento
RFO-17 09/04/2018 8.940.120
RFO-18 10/04/2018 6.656.500
RFO-19 07/05/2018 14.225.000
RFO-20 15/05/2018 1.150.918
RFO-21 07/06/2018 5.146.849
RFO-22 07/06/2018 1.383.966
RFO-23 14/06/2018 18.656.387
RFO-24 03/07/2018 810.314
RFO-25 15/08/2018 2.178.943
RFO-26 21/08/2018 60.992.292
RFO-27 02/10/2018 29.754.110
RFO-28 12/10/2018 20.000.000
RFO-29 09/11/2018 22.000.000
RFO-30 20/11/2018 18.606.000
RFO-31 20/11/2018 2.325.200
RFO-32 22/11/2018 320.000
RFO-33 03/12/2018 64.873.212
RFO-34 03/12/2018 61.024.406
RFO-35 03/12/2018 722.721.370
RFO-36 03/12/2018 115.863.016
RFO-37 15/07/2016 79.100.745 L ) )
RFO-38 31/05/2016 8.200.000 Posnbllldaq que se pierda la competencia para Qeglgrar la
responsabilidad fiscal y se decrete la prescripcion por
RFO-39 05/02/2016 18.842.667 superar el plazo establecido en la norma para decidir el
proceso.

RFO-40 16/11/2016 10.650.000
RFO-41 01/02/2018 2.068.032| Posibilidad de falta de efectos juridicos de la declaratoria de
RFO-42 27/02/2017 2.728.724| responsabilidad fiscal en procesos ordinarios.
RFO-43 26/01/2017 76.175.887|

Total 3.426.748.827

Fuente: Informacion reportada en el formato F17 SIREL vigencia 2022

Proceso de responsabilidad fiscal procedimiento verbal. Del universo de siete
procesos verbales por cuantia de $3.155.761.392, se selecciond una muestra de
dos expedientes por valor de $136.198.973, que corresponde al 29% en cantidad y
al 4% en cuantia.

Procesos en los cuales fue evaluado el siguiente riesgo de auditoria:

Tabla nro. 40. Muestra inicio de procesos verbales
Cifras en pesos

Codigo de | Fecha auto de apertura |Valor presunto . . -
. ‘s . Riesgo identificado

reserva e imputacién detrimento

RFV-01 4/09/2017 90.173.000| Posibilidad que se configure el fendmeno
juridico de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal, por cuanto han

RFV-02 1011072017 45.975.973 transcurrido mas de 3 afios sin tomar la
decision que en derecho corresponda

Total 136.198.973

Fuente: Informacion reportada en el formato F17 SIREL vigencia 2022
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Las muestras fueron evaluadas en su totalidad, sin ninguna limitacion de
informacion y se cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los
resultados son los siguientes:

Revisada la gestion en la vigencia 2022, se evidencié que en seis indagaciones por
$259.549.697, el auto de apertura fue emitido dentro del término de sesenta dias,
sefalado en el numeral 7 del manual procedimiento de gestion del proceso de
responsabilidad fiscal cédigo RF-MNO1 versiéon 3 del 30 de junio de 2022.

Igualmente, en seis indagaciones por $714.245.267, se verificd que la decision de
fondo que en derecho corresponde y de acuerdo con el material probatorio
aportado, fue tomada dentro del término legal de seis meses, de conformidad con
lo sefalado en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000.

De otra parte, en cuatro procesos ordinarios por $91.622.643, se evidencio
oportunidad para remitir el fallo con responsabilidad ejecutoriado para el registro
ante la Contraloria General de la Republica-SIBOR, Procuraduria General de la
Naciéon-SIRI y cobro coactivo (articulos 58 y 60 de la Ley 610 de 2000 y articulo 38
numeral 43 de la Ley 1952 de 2019).

Igualmente, se evidencié que dos procesos verbales por valor de $136.198.973
iniciados en la vigencia 2017, tienen decision de fallo sin responsabilidad fiscal
(decision emitida en el 2023).

Hallazgos de la Gestidon en las Indagaciones Preliminares y en el Proceso de
Responsabilidad Fiscal

Hallazgo administrativo nro. 13, por riesgo de prescripcion en los procesos de
responsabilidad fiscal procedimiento ordinario

Verificada la gestion realizada en la vigencia 2022, se evidencié que 13 procesos
ordinarios por cuantia de $910.945.557 se encuentran en riesgo de configurarse el
fendmeno juridico de la prescripcion, por cuanto han superado los tres afos en su
tramite desde el inicio del proceso, y no se ha decidido el archivo o la
responsabilidad de los presuntos responsables, como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 41. Procesos ordinarios en riesgo de prescripcion

Codigo de Situacion evidenciada
reserva
Auto CDN 500-02-02-032-2018 del 07/05/2018-apertura proceso de responsabilidad en
RFO-19 contra de la ESE San Antonio del municipio de Barbacoas por $14.225.000.
Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afos y 7 meses.
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Codigo de Situacion evidenciada
reserva
Auto CDN 500-02-02-033-2018 del 15/05/2018-apertura proceso de responsabilidad en
RFO-20 contra del municipio Yacuanquer por $1.150.918.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 7 meses.

Auto CDN 500-02-02-036-2018 del 07/06/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de Tuquerres por $1.383.966.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 6 meses.

Auto CDN 500-02-02-038-2018 del 14/06/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Centro de Salud “Salud Ya” del municipio de Yacuanquer por
RFO-23 $18.656.387

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 6 meses.

Auto CDN 500-02-02-039-2018 del 03/07/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la Personeria Municipal del Tablon Gémez por $810.314.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 5 meses.

Auto CDN 500-02-02-045-2018 del 21/08/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE San Andrés del municipio de Tumaco por $60.992.292.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 4 meses.

Auto CDN 500-02-02-051-2018 del 02/10/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra la Empresa Social del Estado de Ricaurte por $2.201.150.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 2 meses.

Auto CDN 500-02-02-052-2018 del 12/10/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Sagrado Corazén del Nifio Jesus del municipio de ElI Charco por
RFO-28 $20.000.000.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afos y 2 meses.

Auto CDN 500-02-02-055-2018 del 09/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de San Bernardo por $22.000.000.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 1 mes.

Auto CDN 500-02-02-056-2018 del 20/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital Lorencita Villegas del municipio de Samaniego por
RFO-30 $18.606.000.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 1 mes

Auto CDN 500-02-02-057-2018 del 20/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital Lorencita Villegas del municipio de Samaniego por $2.325.200.
Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 1 mes

Auto CDN 500-02-02-058-2018 del 22/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la Institucion Educativa Técnico Industrial del municipio de Tumaco por
RFO-32 $1.210.000.

Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicién de cuenta
vigencia 2022: 4 afios y 1 mes

Auto CDN 500-02-02-064-2018 del 03/12/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del Hospital Universitario Departamental de Narifio por $722.721.370.

RFO-22

RFO-24

RFO-26

RFO-27

RFO-29

RFO-31

RFO-35 Tiempo trascurrido entre fecha auto de apertura y fecha rendicion de cuenta
vigencia 2022: 4 afos
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Cédigo de
reserva
Nota. Mediante Resolucion CDN 100-41-084 del 17/03/2020 se suspendio los términos procesales por
COVID y por Resolucion CDN 100-41-229 del 31/08/2020 se reanudan términos a partir del 11 de

septiembre de 2020 (suspensién por 5 meses y 23 dias).
Fuente: Informacién en el formato F17 SIREL vigencia 2022 y papel de trabajo 2023

Situacion evidenciada

Las actuaciones en el proceso de responsabilidad fiscal deben sujetarse a los
principios orientadores de la accion fiscal, articulos 2y 9 de la Ley 610 de 2000 y al
principio de celeridad, consagrado en el numeral 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de
2011. Igualmente, el principio de oportunidad contenido en el literal n) del articulo 3
del Decreto Ley 403 de 2020.

Situacion ocasionada presuntamente por falta de celeridad e impulso procesal, lo
que podria generar la imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal, el
resarcimiento del dafio patrimonial y pérdida de competencia para decidir en
derecho.

Hallazgo administrativo nro. 14, por dilacion e inactividad procesal en el
tramite e impulso de los procesos de responsabilidad fiscal procedimiento
ordinario

Verificada la gestion realizada en la vigencia 2022, se evidenci6é que en 24 procesos
ordinarios por cuantia de $1.162.774.138, no reportaron actuaciones en la vigencia
auditada, situacion confirmada mediante comunicacion del 01 de junio de 2023, en
la cual la subdirectora técnica de responsabilidad fiscal certific6 que durante la
vigencia 2022 no se adelantd ninguna actuacion procesal en los procesos
relacionados a continuacion:

Tabla nro. 42. Procesos ordinarios con dilacién e inactividad procesal

Ragll;:gdo Situacién evidenciada
RFO-02 Auto CDN 500-02-02-071-2017 del 22/11/2017-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital San Andrés del municipio de Tumaco por $25.303.700.
RFO-04 Auto CDN 500-02-02-083-2017 del 07/12/2017-apertura proceso de responsabilidad en
contra del Hospital Universitario Departamental de Narifio por $70.253.700.
RFO-06 Auto CDN 500—02—02—904-2018 del 11/01/2013_3—§apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital San Andrés del municipio de Tumaco por $25.000.000.
RFO-08 Auto CDN 500-02-02-Q07-2018 del ’24/01/201$-§per‘[ura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital San Andrés del municipio de Tumaco por $2.149.000.
RFO-09 Auto CDN 500_—0_2702-008-2018 del 24/01/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de Policarpa por $54.368.648.
Auto CDN 500-02-02-012-2018 del 31/01/2018-apertura proceso de responsabilidad en
RFO-11 contra de la Empresa de Obras Sanitarias de la Provincia de Obando-EMPOOBANDO
ESP por $26.000.000.
RFO-13 Auto CDN 500-02-02-016-2018 del 14/02/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra la Empresa Social del Estado de Ricaurte por $19.642.750.
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Rag'lfgdo Situacion evidenciada

RFO-15 Auto CDN 509—02-02-021-2918 deIl 13/02/2918-apertura proceso de responsabilidad en
contra del Instituto de Servicios Varios de Ipiales-ISERVI ESP por $11.500.000.

RFO-16 Auto CDN 500'-0'2702-022'-2018 del 04/04/2022-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de Ipiales por $8.967.500.

RFO-17 Auto CDN 500—02-02-’025-2(.)1.8 del 09/04/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la Personeria Municipal de Roberto Payan por $8.940.120.

RFO-18 Auto CDN 500-02-02-027-2018 del 1 Q/Q4/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE San Pedro del municipio de Cartago por $6.656.500.

RFO-19 Auto CDN 500-02-02-032-2918 del O?/Q5/2018-apenura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE San Antonio del municipio de Barbacoas por $14.225.000.
Auto CDN 500-02-02-033-2018 del 15/05/2018-apertura proceso de responsabilidad en

RFO-20 ey
contra del municipio Yacuanquer por $1.150.918.

RFO-21 Auto CDN 500'—0'2j02-035-2018 del 07/06/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de Tuquerres por $5.146.849.

RFO-22 Auto CDN 500'-0'2702-036-2018 del 07/06/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de Tuquerres por $1.383.966.

RFO-24 Auto CDN 500—02-02-’039-291.8 del 03/07/?018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la Personeria Municipal del Tablon de Gémez por $810.314.

RFO-25 Auto CDN 500-02-02-042-2018 del 15/08/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital Divino Nifio del municipio de Tumaco por $2.178.943.

RFO-26 Auto CDN 500-02-02-045-2018 del 21/08/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE San Andrés del municipio de Tumaco por $60.992.292.

RFO-27 Auto CDN 500-02-02-051-2018 del 02/10/2018-apertura proceso de responsabilidad en

contra la Empresa Social del Estado de Ricaurte por $2.201.150.

Auto CDN 500-02-02-052-2018 del 12/10/2018-apertura proceso de responsabilidad en
RFO-28 contra de la ESE Sagrado Corazén del Nifio Jesus del municipio de EI Charco por
$20.000.000.

Auto CDN 500-02-02-055-2018 del 09/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de San Bernardo por $22.000.000.

Auto CDN 500-02-02-056-2018 del 20/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en
RFO-30 contra de la ESE Hospital Lorencita Villegas del municipio de Samaniego por
$18.606.000.

Auto CDN 500-02-02-057-2018 del 20/11/2018-apertura proceso de responsabilidad en

RFO-29

RFO-31 contra de la ESE Hospital Lorencita Villegas del municipio de Samaniego por $2.325.200.
RFO-33 Auto CDN 500-02-02-062-2018 del 03/12/2018-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Hospital Lorencita Villegas del municipio de Samaniego por $64.873.212
RFO-34 Auto CDN 500—02-02-963-2018 (_jel 95/12/2018-ape.rtyr‘a proceso dg responsabilidad en
contra de la ESE Hospital Lorencita Villegas del municipio de Samaniego por $61.024.406
RFO-35 Auto CDN 500-02-02-064-2018 del 03/12/2018-apertura proceso de responsabilidad en

contra del Hospital Universitario Departamental de Narifio por $722.721.370.
Fuente: Informacién reportada en el formato F17 SIREL vigencia 2022 y papel de trabajo 2023.

Lo anterior, afecto el principio de celeridad de las actuaciones administrativas y los
principios orientadores de la accion fiscal, sefialados en el articulo 3 de la Ley 1437
de 2011 y el principio de oportunidad contenido en el literal n) del articulo 3 del
Decreto Ley 403 de 2020.

Situacién ocasionada presuntamente por ausencia de autocontrol, que afecté los
principios de la vigilancia y el control fiscal.
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Hallazgo administrativo nro.15, por la configuracion de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal

Durante la vigencia 2022, tres procesos ordinarios por cuantia de $106.143.412,
fueron archivados por la ocurrencia del fendémeno juridico de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal, por haber transcurrido mas de cinco afos sin haber
determinado la responsabilidad fiscal, tal como se sefiala a continuacion:

Tabla nro. 43. Procesos ordinarios archivados por prescripcién

Codigo de Situacion evidenciada
reserva

Auto CDN 500-03-02-031-2016 del 15/07/2016-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Centro de Salud del municipio de Puerres por $79.100.745.

Auto CDN 500-02-03-112 del 10/05/2022-cesacién de lo actuado dentro del proceso
RFO-37 ordinario PRF 002-2016 por ocurrencia de la prescripcién de la responsabilidad fiscal. En
el articulo quinto ordena compulsar copia a la Unidad de Control Interno Disciplinario para
la accion disciplinaria que corresponda. Oficio dirigido a la Contraloria Auxiliar radicado
CDN 500-RF-073-2022 del 18/05/2022.

Auto CDN 500-02-02-026-2016 del 31/05/2016-apertura proceso de responsabilidad en
contra del municipio de La Cruz por $8.200.000.

Auto CDN 500-02-03-111-2022 del 10/05/2022-cesacion de lo actuado dentro del proceso
RFO-38 ordinario PRF 026-2016 por ocurrencia de la prescripcién de la responsabilidad fiscal. En
el articulo quinto ordena compulsar copia a la Unidad de Control Interno Disciplinario para
la accion disciplinaria que corresponda. Oficio dirigido a la Contraloria Auxiliar radicado
CDN 500-RF-073-2022 del 18/05/2022.

Auto CDN 500-02-02-008-2016 del 05/02/2016-apertura proceso de responsabilidad en
contra de la ESE Centro de Salud “Salud Ya” del municipio de Yacuanquer por $18.842.667.
Auto CDN 500-03-02-014-2022 del 28/01/2022-declara la prescripcion de la
RFO-39 responsabilidad fiscal. En el articulo quinto ordena compulsar copia a la Unidad de Control
Interno Disciplinario para la accién disciplinaria que corresponda. Oficio dirigido al
Coordinador de la Unidad de Control Interno Disciplinario de la Contraloria radicado CDN
500-RF-010-2022 del 07/02/2022.

Fuente: Informacion reportada formato F17 SIREL 2022 y papel de trabajo 2023

Lo anterior vulnera los principios orientadores de la accion fiscal, articulo 2 y 9 de la
Ley 610 de 2000 y al principio de celeridad, consagrado en el numeral 13 del articulo
3 de la Ley 1437 de 2011.

Situacion ocasionada presuntamente por falta de autocontrol, lo que genera la
imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento
del dafo patrimonial.

La observacion no tiene connotacion disciplinaria, toda vez que la Contraloria
mediante oficios con radicados CDN-500-RF-010-2022 del 07 de febrero de 2022 y
CDN-500-RF-073-2022 del 18 de mayo de 2022, dio a conocer a la contraloria
auxiliar y coordinacion de la unidad de control interno disciplinario la situacion
evidenciada en el presente ejercicio auditor.
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Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Se observé coherencia entre los indicadores de la certificacion anual de la gestion
y los resultados de la presente auditoria, en cuanto a los hallazgos generados, asi:

Indicadores PRF2 y PRF4 con resultado en nivel 1 (riesgo muy alto de no ejecutar
el proceso) en relacién con el archivo de procesos de responsabilidad fiscal por
prescripcion de la responsabilidad fiscal y en proceso auditor se evidencio que tres
procesos ordinarios por cuantia de $106.143.412 fueron archivados por la
ocurrencia de la prescripcion.

Indicadores PRF5 y PRF6 con resultado en nivel 1 (riesgo muy alto de no ejecutar
el proceso) en relacion con procesos de responsabilidad en riesgos de prescripcion
(mas de tres afios en tramite) y en proceso auditor se evidencié que 13 procesos
ordinarios por cuantia de $910.945.557, se encuentran en riesgo de configurarse el
fendmeno juridico de la prescripcion.

Conclusién de la gestion en las indagaciones preliminares y en el proceso de
responsabilidad fiscal

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente
informe y la aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el resultado
del proceso de responsabilidad fiscal procedimiento ordinario y verbal durante la
vigencia 2022, fue Con Observaciones.

2.3.4 Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

Durante la vigencia 2022 fueron gestionados 215 procesos administrativos
sancionatorios fiscales.

La antiguedad de los procesos conforme lo reportado en la cuenta y la fecha de
inicio y formulacién de cargos es la siguiente:

Tabla nro.44. Antigiliedad de los procesos

Aio de apertura del proceso Cantidad Porcentaje %
2019 1 1
2020 1 1
2021 91 42
2022 122 56
Total 215 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F19, SIREL vigencia 2022

De lo anterior, se pudo evidenciar que el 56% de los procesos tienen auto de
apertura de la vigencia auditada.
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El estado de los procesos administrativos sancionatorios fiscales al final del periodo
rendido fue el siguiente:

Tabla nro. 45. Estado de los procesos administrativos sancionatorios

Estado reportado Cantidad

En tramite 49
Suspendido 1
En tramite con resolucién sancionatoria pendiente de 2
notificacion.
Terminados por pago de sancién 115
Terminados con decision de archivo sin responsabilidad 35
Terminados y trasladados cobro coactivo 13

Total 215

Fuente: Informacion reportada en el formato F19 SIREL vigencia 2022
De lo anterior, se logro evidenciar gestion, toda vez que 165 fueron terminados que
equivale al 77% del total tramitados, quedando en tramite 50 equivalente al 23%.

Fueron impuestas sancion de multa en 132 procesos por cuantia definitiva de
$155.021.553 y reporté recaudo por $130.696.623, evidenciando buena gestion de
recaudo.

Muestra Seleccionada

Del universo de 215 procesos administrativos sancionatorios tramitados durante la
vigencia 2022 se selecciond muestra de 33 procesos, que corresponde al 16% del
total, en los cuales se evalué los siguientes riesgos de auditoria:

Tabla nro. 46. Muestra procesos administrativos sancionatorios

N Fecha Fecha de auto de apertura
ro. . y . . -
Nro. | expediente ocurrencia | apertura y formulacion Riesgo identificado
del hecho de cargos
]
1 110-2022 17/09/2020 25/11/2022 Posibilidad que exista caducidad de
2 050-2022 20/04/2020 8/06/2022 la faculta sancionadora, lo que
3 033-2022 1/02/2020 2/04/2022 podria generar la perdida de la
4 101-2022 31/12/2020 30/09/2022 competencia para continuar
5 055-2022 2/01/2021 13/06/2022 adelantando el proceso
6 091-2020 24/03/2020 20/11/2020 sancionatorio.
7 2019-124 11/10/2019 29/10/2019
8 011-2022 26/10/2021 21/02/2021 Posibilidad que no se cumpla con los
9 133-2021 22/02/2021 18/11/2021 términos establecidos para resolver
10 103-2021 26/04/2021 30/08/2021 los recursos y no se le dé
11 086-2021 8/02/2020 28/07/2021 cumplimiento al  procedimiento
12 055-2021 9/07/2020 6/04/2021 interno y la normativa.
13 005-2022 13/08/2021 8/02/2022 .
14| 004-2022 | 18/01/2022 4/02/2022 Posibilidad que no se cumpla con los
15 | 134-2021 | 22/02/2021 18/11/2021 gﬂlfm;?:;azsgab;eCIc:%s p:;a rliallzdeg
16 107-2021 26/04/2021 9/09/2021 cumplimiento  al  procedimiento
17 100-2021 26/04/2021 25/08/2021 interno y la normativa.
18 095-2021 8/02/2020 11/08/2021
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N Fecha Fecha de auto de apertura
ro. . L . . -
Nro. | expediente ocurrencia | apertura y formulacion Riesgo identificado
del hecho de cargos

19 048-2021 9/02/2020 11/03/2021

20 034-2021 13/02/2021 1/03/2021

21 022-2021 21/12/2020 23/02/2021

22 020-2021 9/07/2020 22/02/2021

23 004-2021 1/02/2019 4/01/2021

24 | 105-2022 1/02/2022 28/10/2022

25 099-2022 10/09/2021 26/08/2022

26 104-2022 1/03/2022 6/10/2022

27 100-2022 28/02/2022 6/09/2022 Posibilidad que se presente el
28 090-2022 18/02/2021 2/08/2022 fendmeno de la caducidad de la
29 032-2022 30/11/2021 31/03/2022 facultad sancionatoria por dilacién
30 042-2022 12/02/2021 18/05/2022 en el inicio del proceso.

31 041-2022 24/12/2020 18/05/2022

32 030-2022 29/09/2021 29/03/2022

33 002-2022 8/04/2020 20/01/2022

Fuente: Informacion reportada en el formato F19 SIREL vigencia 2022

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacién y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados son los
siguientes:

Una vez calculado el tiempo trascurrido entre la fecha de ocurrencia de los hechos
y la fecha de notificacion de la sancion en los procesos tramitados por la Entidad,
se evidencié que no se presentd el fendmeno de la caducidad de la facultad
sancionatoria.

Adicionalmente, en los procesos con radicados 050-2022, 033-2022, 101-2022,
055-2022, 091-2020 y 124-2019 que para el final del periodo rendido aun se
encuentran en tramite y con alto riesgo de que se presente el fendmeno juridico de
la caducidad de la facultad sancionatoria, se logré evidenciar que los mismos para
la fecha de ejecucion del presente ejercicio auditor tenian decision de fondo sin que
se haya presentado el fendmeno de la caducidad de la facultad sancionatoria.

En los procesos revisados se observo oportunidad para resolver los recursos
presentados de conformidad con el término establecido por la norma

Hallazgos de la Gestion en el Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

Hallazgo administrativo nro. 16, por riesgo de configurar el fenémeno de la
caducidad de la facultad sancionatoria por demoras en el inicio del PASF

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Aqua) Piso 17 y 18, Bogota [.C PA.210.P03.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205 Version 2.0
k3 auditonageneral avditoniagen ) auditoriagen Bsuditonageneralcol 25/10/2022

participacion@auditaria. gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion
Contraloria Departamental de Narifio vigencia 2022 / AU D |TO R ' A

Gerencia Seccional | Medellin

Pa,gina 66 de 95 TRANSFORMANDO EL CONTROC T

En tres procesos de la muestra, se evidencio dilacion, entre el traslado de la solicitud
y el auto de apertura, toda vez que tardb mas de dos meses para el inicio del
proceso, como se sefiala a continuacion:

Tabla nro. 47. Fecha de traslado versus fecha de auto de apertura/aperturay formulacién de cargos
Radicado Situacién evidenciada

Fecha de ocurrencia de los hechos 10/09/2021

Solicitud de inicio CDN-300-DT-141-2021 del 10/09/2021

Auto de apertura CDN-200-AS-03-01-099-2022 del dia 26/08/2022
Tiempo transcurrido entre traslado y el inicio: 232 dias habiles
Fecha de ocurrencia de los hechos 01/03/2022

Solicitud de inicio CDN-600-CF-585-2022 del 21/06/2022

Auto de apertura CDN-200-AS-03-01-104-2022 del dia 06/10/2022
Tiempo transcurrido entre traslado y el inicio: 74 dias habiles
Fecha de ocurrencia de los hechos 12/02/2021

Solicitud de inicio CDN-600-CF-763-2021 del 29/10/2021

Auto de apertura CDN-200-AS-03-01-042-2022 del dia 18/05/2022
Tiempo transcurrido entre traslado y el inicio: 132 dias habiles
Fuente: Informacion reportada en el formato F19, SIREL vigencia 2022

099-2022

104-2022

042-2022

Evidenciando con lo anterior, debilidades por falta de gestion y oportunidad en el
impulso para el inicio del proceso.

Contraviniendo los principios de celeridad y eficacia consagrados en el articulo 3 de
la Ley 1437 de 2011, articulo 3 de la Ley 2080 de 2021 que adicioné paragrafo al
articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, ocasionado por falta de diligencia y falencias en el procedimiento
interno, toda vez que, si bien en el mismo no se establece un tiempo exacto para
dicha apertura, esta inactividad afecta el tramite procesal, generando que se genere
posiblemente el fendbmeno de la caducidad de la facultad sancionatoria.

Hallazgo administrativo nro. 17, por incumplimiento del término legal para
remitir resolucion de sancion ejecutoriada para cobro coactivo

En 11 procesos administrativos sancionatorios fiscales, se evidencid que las
resoluciones de sancion de multa no fueron remitidas para cobro coactivo, dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la ejecutoria, como se sefiala a continuacion:

Tabla nro. 48. Procesos trasladados a cobro coactivo
Radicado Situacion evidenciada

— Resoluciéon CDN-200-AS-41-215-2022 del 06/07/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

— Que la resolucion fue notificada el 06/10/2022 quedando ejecutoriada el 14/10/2022.

005-2022 | _  Mediante oficio interno CDN-200-CA-159-2022 del 21/11/2022 se remite a cobro coactivo
la resolucion CDN-200-AS-41-215-2022 del 06/07/2022 por medio de la cual se impone
sancion. Por valor de $4.261.600

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 24 dias habiles
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Radicado

Situacion evidenciada

004-2022

— Resolucion CDN-200-AS-41-214-2022 del 06/07/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

— Que la resolucion fue notificada por aviso el 06/10/2022 quedando ejecutoriada el
14/10/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-160-2022 del 21/11/2022 se remite a cobro coactivo
la resolucion CDN-200-AS-41-214-2022 del 06/07/2022 por medio de la cual se impone
sancién. Por valor de $1.988.480

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 24 dias habiles

134-2021

— Resolucion CDN-200-AS-41-247-2022 del 12/08/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

— Que la resolucion fue notificada el 18/10/2022 quedando ejecutoriada el 26/10/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-166-2022 del 05/12/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-247-2022 del 12/08/2022 por medio de la cual se
impone sancion.

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 26 dias habiles

107-2021

— Resolucion CDN-200-AS-41-166-2022 del 12/05/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

— Que la resolucion fue notificada por correo electréonico el 15/06/2022 quedando
ejecutoriada el 24/06/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-097-2022 del 29/07/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-166-2022 del 12/05/2022 por medio de la cual se
impone sancién. Por valor de $12.840.000

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 22 dias habiles

100-2021

— Resolucion CDN-200-AS-41-107-2022 del 11/04/2022 por medio de la cual se impone
sancion. En esta decision fue presentado recurso el cual fue decidido mediante la
Resolucion CDN-200-AS-41-155-2022 del 09/05/2022, igualmente se presento
apelacion la cual fue resuelta Resolucion CDN-100-41-202 del 12/05/2022

— Que la resolucion fue notificada por correo electrénico el 13/05/2022 quedando
ejecutoriada el 16/05/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-085-2022 del 23/06/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucién CDN-200-AS-41-107-2022 del 11/04/2022 por medio de la cual se
impone sancion, al igual que las que resuelven los recursos presentados

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 26 dias habiles

095-2021

— Resolucion CDN-200-AS-41-202-2022 del 21/06/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

= Que la resolucion fue notificada por correo electrénico el 18/10/2022 quedando
ejecutoriada el 26/10/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-155-2022 del 03/11/2022 se remite a cobro coactivo
la resolucion CDN-200-AS-41-202-2022 del 21/06/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 6 dias habiles

048-2021

— Resolucion CDN-200-AS-41-048-2022 del 01/03/2022 por medio de la cual se impone
sancion.

— Que la resolucion fue notificada por correo electronico el 21/04/2022 quedando
ejecutoriada el 29/04/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-080-2022 del 02/06/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-048-2022 del 01/03/2022 por medio de la cual se
impone sancién.

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 23 dias habiles

034-2021

— Resolucion CDN-200-AS-41-314-2021 del 17/11/2021 por medio de la cual se impone
sancion.
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Radicado Situacion evidenciada

— Que la resolucion fue notificada por correo electronico el 13/12/2021 quedando
ejecutoriada el 21/12/2021.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-014-2022 del 25/01/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-314-2021 del 17/11/2021 por medio de la cual se
impone sancion.

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 24 dias habiles

— Resolucion CDN-200-AS-41-328-2021 del 02/12/2021 por medio de la cual se impone
sancion.

— Que la resolucion fue notificada por correo electronico el 13/12/2021 quedando

022-2021 ejecutoriada el 21/12/2021.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-013-2022 del 26/01/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-328-2021 del 02/12/2021 por medio de la cual se
impone sancién. Por valor de $2.702.000

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 25 dias habiles

— Resolucion CDN-200-AS-41-266-2021 del 06/10/2021 por medio de la cual se impone
sancion. En esta decision fue presentado recurso el cual fue decidido mediante auto
CDN-200-03-09-003-2021 del 09/11/2021 es negado el recurso por haberse presentado
extemporaneamente

— Que la resolucion fue notificada por correo electronico el 17/11/2021 quedando
ejecutoriada el 16/05/2022.

020-2021 — Que le implicado presento recurso de queja el 29/11/2021, siendo resulta mediante
resolucion CDN-100-41-266-2021 del 06/12/2021

— Que la resolucién fue notificada por correo electrénico el 23/12/2021 quedando
ejecutoriada el 24/12/2021.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-041-2022 del 22/02/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-266-2021 del 06/10/2021 por medio de la cual se
impone sancion, al igual que las que resuelven los recursos presentados.

Tiempo transcurrido entre |a ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 41 dias habiles

— Resolucion CDN-200-AS-41-001-2022 del 07/01/2022 por medio de la cual se impone
sancion. En esta decisidon fue presentado recurso el cual fue decidido mediante auto
CDN-200-AS033-2022 del 16/02/2022 es negado el recurso por haberse presentado
extemporaneamente

004-2021 — Que la resolucion fue notificada por correo electronico el 21/02/2022 quedando
ejecutoriada el 01/03/2022.

— Mediante oficio interno CDN-200-CA-060-2022 del 06/04/2022 se remite a cobro
coactivo la resolucion CDN-200-AS-41-001-2022 del 07/01/2022 por medio de la cual se
impone sancion, al igual que las que resuelven los recursos presentados.

Tiempo transcurrido entre la ejecutoria y el traslado a cobro coactivo: 25 dias habiles

Fuente: Elaboracion propia

Incumpliendo con lo anterior, el término sefialado en el Manual de procedimiento
administrativo sancionatorio fiscal “PASF” AS_MNO02 version 04, al igual que el
procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal “PASF” AS_PRO01 versién 06.

Tal situacion se presentd por falta de cuidado y diligencia del funcionario
responsable, toda vez que dicho traslado no se realiz6 de manera oportuna,
afectando con esto el tramite normal del proceso.
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Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Frente a los resultados de la certificacion anual de las Contralorias Territoriales, la
Entidad fue calificada en nivel 5 (riesgo muy bajo de no ejecutar el proceso).

No obstante, la situacion evidenciada en la presente auditoria por incumplimiento
del término legal para remitir resolucion sancion ejecutoriada para cobro coactivo y
riesgo de configurar el fendmeno de la caducidad de la facultad sancionatoria por
demoras en el inicio del proceso, no se encuentra determinada dentro de los
indicadores evaluados, motivo por el cual no se puede realizar un analisis
comparativo entre el resultado de la gestion del proceso administrativo
sancionatorio fiscal y los resultados de los indicadores de gestion de este proceso
en dicha certificacion

Conclusién de la gestion en el proceso administrativo sancionatorio fiscal

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente
informe y la aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el resultado
del proceso administrativo sancionatorio fiscal durante la vigencia 2022, fue Con
Observaciones.

2.3.5 Proceso de Jurisdiccion Coactiva

La Contraloria reportdé 156 procesos de jurisdiccion coactiva, tramitados durante la
vigencia 2022 en cuantia de $4.066.920.309.

De acuerdo al tipo de proceso del cual proviene el titulo ejecutivo se clasifican asi:

Tabla nro. 49. Origen de los procesos coactivos
Cifras en pesos

Origen titulo Cantidad Porc;ntaje Vqlor tl'_tulo
() ejecutivo
Multa sancionatoria 134 86 246.021.788
Fallo con responsabilidad 20 13 3.747.797.925
Cuota de auditaje 2 1 73.100.596
Total 156 100 4.066.920.304

Fuente: Informacién reportada en el formato F18 SIREL vigencia 2022

Por lo anterior, el 86% originado por el traslado de multas sancionatorias. Sin
embargo, en cuantia corresponde a fallos con responsabilidad con un 92% del total
reportado.

Partiendo de la fecha en que avoca conocimiento, los procesos se clasifican de la
siguiente manera:
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Tabla nro. 50. Antigiedad de los procesos coactivos
Cifra en pesos

Vigencia Antigiedad Cantidad Va_Ior t|_tulo
ejecutivo
2005 17 afos 1 684.823
2006 16 afios 1 980.000
2007 15 afios 2 1.862.590
2008 14 afnos 4 24.608.223
2009 13 afos 5 172.692.785
2010 12 afios 3 8.453.635
2011 11 afios 5 11.258.169
2012 10 afos 12 61.480.224
2013 9 afos 29 56.501.503
2014 8 anos 12 10.608.720
2015 7 afnos 7 57.132.370
2016 6 anos 2 3.162.057.002
2017 5 afos 5 199.201.952
2018 4 afios 6 2.680.045
2019 3 anos 9 11.320.794
2020 2 anos 9 18.152.400
2021 1 afio 25 78.624.781
2022 Menos de 1 afio 19 188.620.293
Total 156 4,066.920.309

Fuente: Informacion reportada en el formato F18 SIREL vigencia 2022

De conformidad con lo anterior, se evidencio que, a 31 de diciembre de 2022, 88
procesos por cuantia de $3.767.521.996, que corresponde al 93% del monto de la
cartera ($4.066.920.309), supera los cinco afios en el trdmite de cobro, situacion
que la convierte en una cartera de dificil recaudo. Igualmente, 68 procesos que
tienen menos de cinco afios en tramite por cuantia de $299.398.313, representan el
7% del monto total de la cartera.

El estado reportado al final del periodo rendido es de la siguiente manera:

Tabla nro. 51. Estado al final del proceso
Cifra en pesos

. Porcentaje Valor titulo Porcentaje
Estado Cantidad | * “4 40, ejecutivo 100%

Decision de fondo 19 12 47.286.759 1
Archivo pago total 18 44.456.759

Archivo por revocatoria directa 1 2.840.000

Tramite 137 88 4.019.623.550 99
Mandamiento de pago notificado 96 3.781.236.611

Acuerdo de pago 13 40.117.473

Inscripcion medidas cautelares 19 37.265.050

En notificacién mandamiento de pago 4 122.488.363

Etapa cobro persuasivo 5 38.516.053

Total 156 100 4.066.920.309 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F18 SIREL vigencia 2022
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Teniendo en cuenta lo anterior, fueron terminados el 12% en cantidad y el 1% del
valor total a recuperar.

De acuerdo con lo reportado, se evidencié 96 procesos por $3.781.236.611 con
mandamiento de pago notificado, que corresponde al 62% en cantidad y al 93% en
valor a recuperar.

En 70 procesos de cobro coactivo por cuantia de $281.194.553, fueron decretadas
y registradas medidas cautelares (bienes inmuebles, muebles y otros) por valor de
$350.082.722, que corresponde al 45% en cantidad y al 9% del total a recuperar.

En 29 procesos por valor de $282.405.195 se evidencié la celebracion de acuerdos
de pago, con recaudo efectuado por $41.489.206 y recaudos voluntarios por
$52.925.834.

Se ejecutd dos garantias por valor de $64.561.605 en los procesos con radicado
JC-001-2016 y JC-009-2017 y no reportd remate de bienes.

En la vigencia auditada report6é que fue ingresado $59.930.616 (capital $42.140.847
e interés $17.789.769 y durante el tramite del proceso el recaudo ascendio a
$162.144.922 (capital $33.060.484 e interés $129.084.438).

La Contraloria report6 el saldo actualizado del crédito al 31 de diciembre de la
vigencia que se rinde por valor de $3.989.355.955.

Mediante Resolucién CDN-100-41-431 del 11 de noviembre de 2022 se actualizo el
manual de cobro coactivo (cédigo JC-MNO1 version 2 del 10 de noviembre de 2022)
y derog0 las resoluciones CDN-100-41-096 del 19 de abril de 2019-adopt6 manual
de cobro coactivo y CDN-100-41-230 del 23 de septiembre de 2020-adopté manual
de procedimiento de acuerdos de pago.

Muestra Seleccionada

Del universo de 156 expedientes por un monto de $4.066.920.309, se selecciond
una muestra de 15 procesos por valor de $185.662.230, que equivalen al 10% en
cantidad y al 5% en cuantia.

Tabla nro. 52. Muestra inicio cobro coactivo
Cifras en pesos

Rad\;gado ::::;;‘i’::; Cuantia del titulo Riesgo identificado

013-2022 26/08/2022 3.692.724 Posibilidad ierda | tenci

019-2022 6/12/2022 3.043.500 '

008-2022 02/06/2022 3.084.000 | Posibilidad de pérdida de fuerza
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Radicado Fecha avoca

JC Lo Cuantia del titulo Riesgo identificado
conocimiento

005-2022 06/04/2022 569.000 | ejecutoria del titulo ejecutivo por la no

012-2022 26/08/2022 2.652.937 | notificacion del mandamiento de pago.

007-2022 25/05/2022 112.769.487 | Posibilidad que no existan garantias para

006-2022 09/05/2022 8.257.336 | lograr la recuperacion de las acreencias al

012-2022 26/08/2022 2.652.937 | Estado

001-2022 26/01/2022 2.702.000

004-2022 23/02/2022 2.840.000 Posibilidad de pérdida d |

011-2022 1/08/2022 2.840.000 ’

017-2022 21/11/2022 4.261.600

018-2022 21/11/2022 1.988.480

Total =15 185.662.230

Fuente: Informacion reportada en el formato F18 SIREL vigencia 2022

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacion y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados son los
siguientes:

En tres procesos coactivos por $37.165.053, se evidencié que existe oportunidad
entre el traslado del titulo ejecutivo y la expedicion del auto que avoca conocimiento
y, cumple con el procedimiento interno (11.1 auto de avocar conocimiento).

Igualmente, en tres procesos coactivos por $6.305.937, se verificé que la expedicion
del mandamiento de pago y las diligencias adelantadas para la respectiva
notificacion, fueron realizadas acorde con la normativa vigente y se sefiala que los
intereses de mora se haran de conformidad con lo sefialado en el articulo 9 de la
Ley 68 de 1923 y articulo 1617 del Codigo Civil.

De otra parte, en tres procesos coactivos por $123.679.760, se constaté que las
medidas cautelares decretadas sobre vehiculo automotor, motocicletas y bien
inmueble fueron efectivamente registradas por las entidades competentes.

Finalmente, en seis procesos por $18.511.480 se constatd el pago total de la
sancion de multa y el respectivo interés de mora.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso de Jurisdiccién Coactiva
Teniendo en cuenta lo anterior, no generé hallazgos de auditoria.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificaciéon Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Se observé coherencia entre los indicadores de la certificacion anual de la gestion
y los resultados de la presente auditoria, de la siguiente manera:
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Indicadores PJC1 y PJC2 con resultado en nivel 3 (riesgo medio de no ejecutar el
proceso) en relacién con el valor recaudado y procesos con medidas cautelares
decretadas, en proceso auditor se evidencié que en la vigencia auditada reporté
recaudo por $59.930.616 (capital $42.140.847 e interés $17.789.769) y tres
procesos coactivos por $123.679.760, con medidas cautelares decretadas y
registradas por las entidades competentes.

Conclusién de la gestion en el proceso de jurisdicciéon coactiva

De acuerdo con los riesgos identificados, y la aplicacion de la matriz de evaluacion
de la gestion fiscal, el resultado del proceso de cobro coactivo durante la vigencia
2022, fue Favorable.

2.4 Control Fiscal Interno

Para cumplir con el objetivo de esta evaluacion, se aplico la Matriz de Riesgos y
Controles, realizando un examen cualitativo sobre la forma como la Contraloria
Departamental de Narifio aplica los principios de control, enmarcados dentro de sus
operaciones; verificando, la eficacia y efectividad de los controles previstos para
asegurar sus procedimientos y minimizar el impacto de los riesgos a que se ven
expuestos en el cumplimiento del objeto misional.

La Matriz de Riesgos y Controles pondera la €ficiencia del disefio de los controles
evaluados (30%) y la efectividad de los controles para prevenir la ocurrencia del
riesgo (70%), permitiendo a su vez que se califique la calidad y eficiencia del control
fiscal interno como (efectivo, con deficiencias o inefectivo) sobre el cual se emite el
concepto.

Tabla nro. 53. Resultados de la Evaluacion de Riesgos y Controles

Valoracién del Disefio de Vgl_oramon Calificacion sobre la calidad y
. ; Efectividad de los . . .
Controles-Eficiencia eficiencia del Control Fiscal
(30%) Controles Interno
(70%)
PARCIALMENTE 2,23
ADECUADO

Fuente: PA.210.P03.F13 Matriz de Riesgos y Controles AFG

Los datos ponderados corresponden al resultado de la evaluacion de los procesos
clave en los que se identificaron deficiencias en el disefio, aplicacion de controles e
inefectividad de los mismos, como se muestra a continuacion:

Proceso de contabilidad y tesoreria. Se observo errada clasificacion de los bienes
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de consumo en la cuenta 1514 Inventario y registro las cesantias retroactivas en la
cuenta contable 251102 Cesantias.

Proceso de contrataciéon. Se evidencido la no actualizacion de los valores
proyectados en el PAA; no publicar las modificaciones del PAA, al igual que
documentos contractuales; por falta de seguimiento y control en los informes de
supervision y por posible elusidn de las modalidades de seleccion de la contratacion
estatal.

Controversias judiciales. Se evidencio falta de seguimiento y gestion para realizar
el cobro de las condenas en costa de sentencias a favor de la Entidad.

Participacion Ciudadana. Se evidencio el uso adecuado del control en la recepcion
para la atencion en las PQRDS. Sin embargo, se materializan dos riesgos como son
que la respuesta de fondo de la peticion se realice fuera de los términos establecidos
en la ley y afectacion del derecho del ciudadano por respuesta de fondo incompleta
o incongruente con lo solicitado.

Proceso auditor. Se observé baja cobertura en el pronunciamiento de la revision de
cuenta y en los recursos publicos ejecutados por sus vigilados en materia
contractual.

Proceso de responsabilidad fiscal. Se evidencid riesgo de prescripcién de la
responsabilidad fiscal, ocurrencia del fendmeno juridico de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal y dilacion e inactividad procesal.

Proceso administrativo sancionatorio fiscal. Se observo incumplimiento del término
legal para remitir resolucién sancion ejecutoriada para cobro coactivo y riesgo de
configurar el fendmeno de la caducidad de la facultad sancionatoria por demoras en
el inicio del PASF.

2.5 Plan Estratégico y Plan de Accién

La Auditoria evalu6 el avance del plan estratégico denominado “Accion
Responsable-Control Fiscal en Territorio”, adoptado mediante Resolucion CDN 100-
41-131 del 23 de marzo de 2022, cimentado en tres ejes: control fiscal responsable,
gestion administrativa y transparencia y control fiscal participativo.

Para desarrollar cuatro objetivos estratégicos relacionados a continuacion:

— Fortalecer el proceso auditor para ejercer la vigilancia de la gestion fiscal de
forma oportuna, eficiente y eficaz.
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— Fortalecer las actuaciones del proceso de responsabilidad fiscal y jurisdiccion
coactiva en términos de oportunidad, legalidad y resarcimiento del dafo.

— Fortalecer la capacidad de la gestion administrativa para mejorar la
productividad y la calidad del ejercicio del control fiscal a través de la mejora
continua de los procesos.

— Generar espacios para la participacion ciudadana en los procesos de control
fiscal con el fin de fortalecer la vigilancia de la gestion fiscal de los sujetos y
puntos de control.

Para el logro de los objetivos estratégicos fueron trazadas 14 estratégicas y 37

acciones.

Tabla nro. 54. Plan estratégico institucional 2022 - 2025

Eje Estratégico

Objetivo Estratégico

Estrategias

Control fiscal

responsable

Fortalecer el proceso auditor para
ejercer la vigilancia de la gestion
fiscal de forma oportuna, eficiente
y eficaz.

Control fiscal con mayor cobertura en sujetos
de control y presupuesto publico.

Fortalecimiento del control fiscal ambiental.

Optimizacion de los procesos de auditoria
bajo la GAT ISSAlI de acuerdo con las
necesidades y la capacidad institucional.

Beneficios de control fiscal como valor
agregado para las entidades auditadas.

Fortalecer las actuaciones del
proceso de responsabilidad fiscal y
jurisdiccion coactiva en términos
de oportunidad, legalidad vy
resarcimiento del dafio.

Gestion en los procesos de jurisdiccion
coactiva.

Plan de contingencia para los procesos de
responsabilidad fiscal.

Gestion Administrativa

Fortalecer la capacidad de la
gestiéon administrativa para
mejorar la productividad y la
calidad del ejercicio del control
fiscal a través de la mejora
continua de los procesos.

Planificacion vy
presupuestal.

gestion  financiera vy

Talento humano y cultura organizacional.

Articulaciéon del Modelo Estandar de Control
Interno-MECI con Modelo Integral de
Planeacion y Gestion -MIPG.

Fortalecimiento del proceso de gestion
documental.

Politica de gestion ambiental para reducir el
impacto  ambiental 'y garantizar la
sostenibilidad de la CDN

Automatizacion de los procesos soportados
con tecnologias de la informacién, que apoye
la transformacion digital.

Transparencia, y control
fiscal participativo

Generar espacios para la
participacion ciudadana en los
procesos de control fiscal con el fin
de fortalecer la vigilancia de la
gestion fiscal de los sujetos y
puntos de control.

Promocién y fortalecimiento del control social
a través de la participacion ciudadana.

Transparencia y acceso a la informacion
publica.

Fuente: Elaboracion propia
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Esta evaluacion se realiz6 de forma transversal y se verificd desde cada uno de los
procesos mencionados, el cumplimiento de los objetivos y metas en el plan de
accién de la vigencia auditada.

El proceso de contabilidad y tesoreria se encuentra direccionado con el objetivo tres
que radica en fortalecer la capacidad de la gestion administrativa para mejorar la
productividad y la calidad del ejercicio del control fiscal a través de la mejora
continua de los procesos, una estrategia relacionada con la adecuada gestion
presupuestal y financiera, sefialando una accion a ejecutar relacionada con la
presentacion de los informes contables y financieros a las entidades de control
correspondientes. La cual fue desarrollada en términos generales de manera
adecuada por la Contraloria en la vigencia 2022 en el marco del plan de accion.

El proceso de talento humano se enmarca en el objetivo tres que radica en fortalecer
la capacidad de la gestion administrativa para mejorar la productividad y la calidad
del ejercicio del control fiscal a través de la mejora continua de los procesos, una
estrategia relacionada con la coordinacion y seguimiento al Sistema General de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Igualmente, otra estrategia focalizada en el talento humano y la cultura
organizacional que contemplé como acciones las de establecer programas de
formacion y capacitacion para fortalecer las competencias, habilidades, destrezas y
aptitudes de los funcionarios; y promover el desarrollo integral y al mejoramiento de
la calidad de vida laboral del empleado a través de incentivos, actividades
recreativas, deportivas y socioculturales. Todas estas ejecutadas de manera
oportuna y adecuada en el desarrollo del plan de accion.

Referente al proceso de participacion ciudadana, el Plan de Accidon se encontrd
relacionado con el Plan Estratégico, buscando acercar la Contraloria a los diferentes
grupos de valor e interés, implementando estrategias como redes sociales, pagina
web, recibiendo y tramitando las peticiones presentadas por la comunidad dentro
de los términos establecidos por la ley, modalidad de seguimiento a los diferentes
requerimientos, realizando capacitaciones, foros, a la comunidad interesada en el
fortalecimiento de la participacion ciudadana y el control social, asi mismo,
evaluando la satisfaccion de las actividades por medio de encuestas. Es decir, una
construccion conjunta y participativa de la ciudadania.

El proceso auditor se enmarca en el objetivo estratégico “Fortalecer el proceso
auditor para ejercer la vigilancia de la gestion fiscal de forma oportuna, eficiente y
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eficaz”

Present6 avance del 21% en el cual se observd buena cobertura en el control fiscal
auditando a los sujetos y puntos de control con la realizacion de 112 auditorias asi:
10 auditorias al balance, 10 ambientales, 18 regulares, 30 especiales a la
contratacion, 19 especiales al presupuesto, 17 de cumplimiento, dos AFG y seis
especiales al plan de mejoramiento. Igualmente, atendio las denuncias a través del
proceso auditor, presento a los érganos de control politico los informes de auditoria
y publicados en la pagina Web, elabord y present6 los informes macrofiscales y
adopto la guia de auditoria territorial.

Los procesos de responsabilidad fiscal y cobro coactivo, se enmarcan en el eje
estratégico “Control fiscal responsable” a través del objetivo estratégico “Fortalecer
las actuaciones del proceso de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva en
términos de oportunidad, legalidad y resarcimiento del dafo” y ejecuto el respectivo
plan de accion. Se evidenci6 falencias relacionadas en el acapite correspondiente.

2.6 Evaluacion del Plan de Mejoramiento

Se evalué el cumplimiento y la efectividad de las 46 acciones del Plan de
Mejoramiento suscrito por la Entidad vigilada en la vigencia 2022, programadas para
subsanar los 25 hallazgos configurados en el desarrollo de la auditoria financiera y
de gestion realizada a la vigencia 2021, a partir de los criterios de eficacia y
efectividad de las acciones propuestas.

La matriz de evaluacion del plan de mejoramiento se pondera a base 100 (%), la
calificacion de la eficacia de las acciones evaluadas (20%) y la efectividad de dichas
acciones para corregir o subsanar la causa de los hallazgos (80%), permitiendo a
su vez que se registre el nivel de cumplimiento en el que se ubica la calificacion total
o ponderado sobre la cual se emitira el concepto, de acuerdo con la Resolucion
Organica 005 del 22 de abril de 2022 que establece los parametros y criterios para
la elaboracién, reporte, seguimiento y evaluacién de los Planes de Mejoramiento.

2.6.1 Resultados de Ila evaluacion

Tabla nro. 55. Resultados de la evaluacion del Plan de Mejoramiento de acuerdo con la Resolucién que
establece los parametros y criterios para su seguimiento y evaluacién.

PVCF a:c;?t%g: y Nro.Hy Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificef(lziéno de
p . allazgo AGR la accién (%)
vigencia
Hallazgo 1-Mediante comité |La Contraloria realizé Eficaz e 20.
2021 AFG l@dministrativo de  sostenibilidad el Comité de Inefectiva
nro. 01, por |[contable, el manejo [Sostenibilidad
errada contable de la |Contable, el
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PVCF al-lrcliri,t?)g:y Nroi.'y Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iénode
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
clasificacion de |cuenta de [10/11/2022. Sin
los bienes de [Inventarios 1514, |lembargo, en la
consumo en la |para determinar la |vigencia 2022 se
cuenta 1514 |viabilidad y la forma |evidencié la misma
Inventario. de contabilizar los [situacion.
materiales y [De otra parte, la CDN
suministros. solicité concepto a la
ICGN, quien mediante
comunicado
20221100068751 del
22/11/2022 da
respuesta acerca de
deben registrar los
materiales y
suministros).
2-Revisar los [La Contraloria realizé| Eficaz y Efectiva 100
Hallazgo bienes totalmente Comité de|
ladministrativo nro.| depreciados y los [Sostenibilidad
02, por tratamiento] que estan en uso, [Contable el
contable a los| aplicar la vida util [10/11/2022 para el
bienes totalmente| descrita en  elftema de tratamiento
depreciados, no manual de politicas [de bienes totalmente
actualizar la vida| contables, de (depreciados y vida util
2021 AFG Gtil y no tener en| acuerdo a la fechalactualizada, nota de|
cuenta lo| de adquisicion. contabilidad por
establecido en el concepto de ajustes
Manual de| por depreciacion por|
Politicas $86.380.691 con
contables, para| soportes V|
propiedad planta | reclasificacion vida util
lequipo. con nota contable
$45.715.256.
3-Proyectar el [Teniendo en cuenta la| Eficaz y Efectiva 100
Hallazgo presupuesto de la [certificacion de|
IAdministrativo nro.| entidad vigencia |categorizacién del
03, porapropiacion| 2023, analizar la|Departamento
2021 AFG de recursos| categorizacion del|(Categoria 1), el
presupuestales en| departamento y la [presupuesto
cuentas por pagar| transferencia que[aprobado para g
sin requisitos| para el préximo |vigencia 2022
cumplidos. afo. asciende a
$5.939.132.839.
4-Con base en la|Con la Resolucion| Eficaz y Efectiva 100
Hallazgo informacién CDN 109-4}1-479 del
IAdministrativo nro. semestral 30 de d|<:|e'>mbre de|
04, por no apropiar re_pc_)rtada por la 2022 se cred el Rubro|
2021 AFG eoUrsOS para oficina juridica, [2.1.3.13.01.001
efectuar las [Sentencias Y|
pago de| L Conailiaci | |
sentencias y provisiones onciliaciones el cua
. presupuestales a [presenta un|
conciliaciones. N
que haya lugar. presupuesto definitivo,
por $224.377.300.
Hallazgo 5-A Través de la|La Entidad mediante Eficaz y Efectiva 100
IAdministrativo nro.| plataforma SlAllos informes, historial
07, porl ATC, realizar unly alertas que genera lg
2021 AFG incumplimiento de| control a las [plataforma
términos para el PQRSD radicadas electrénica, se tieng
traslado del ante la CDN que [una relacién en hoja
denuncias a| permita visualizar el [Excel la cual también
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PVCF aJcli?t?)g:y Nroi.ly Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iéno de
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
entidad estado y tramites |les permiten de|
competente. efectuado. manera permanente|
estar atentos  del
tramite y términos de|
las PQRSD tramitas
en la dependencia. Asi
mismo, de manera
periddica efectdan
reuniones con el
lequipo de trabajo en el
que miran el avance|
de las PQRSD
allegadas.
6-Ajustar Eficaz y Efectiva 100
procedimiento para
la recepcion vy
tramite de las
PQRSD,
adelantando las
siguientes etapas:
1. Etapa
diagndéstico:
estudio y andlisis [1. La Entidad ajusté el
del marco legal y la |procedimiento
correlacion con el |mediante Resolucion
procedimiento ICDN-100-41-264-
actual. 2. Etapa de [2022 del 28/06/2022.
ejecucion: a) Sef2. Por medio de|
proyectara el /memorandos internos
procedimiento conise recordd a los
los ajustes a que |lideres del proceso el
haya lugar. b)cumplimiento de los
Divulgacién de laftérminos frente al
proyeccién del ftramite de las PQRSD.,
2021 AFG procedimiento 3.Por medio de|
ajustado con los [capacitaciones se les
lideres de proceso. [comunico a los lideres|
c.) Realizar los (del proceso los
ajustes, ajustes al
modificaciones o [procedimiento.
cambios requeridos 4. Por medio de la
por los lideres. 3 [Resolucion CDN-100-
socializacion  y/o |41-264-2022 del
retroalimentacién  [28/06/2022, se ajustd
de la proyeccion del |el procedimiento.
procedimiento 5. Publicaciéon en g
ajustado 4 pagina web de g
Proyeccion final de [Entidad el 29/07/2022.
procedimiento con
su respectiva
resolucién de
adopcién 5
Publicacion en la
pagina web
institucional del
documento
ajustado
2021 AFG _7-Programar La Entic_jad programd Efectiva y Eficaz 100
jornadas de juna jornada de|
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PVCF al-lrcliri’t?)g:y Nroi.ly Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iéno de
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
capacitacion y |capacitacion
orientacion interna [efectuada el
y externa frente al [28/06/2022.
tema de términos
de PQRSD y apoyo
interinstitucional.
8-Realizar Medi . Efectiva y Eficaz 100
comunicaciones . ediante circular
oficiales interna CDN-1QO-03-
recordar;do ol 003-2022 y circular
cumplimiento de los 82?59?20220DN_1%2_|
2021 AFG te'rm!nos frente al 16/06/2022, a través
tramite ~ de las de correo electrénico y
P(IQ.R.tSDd Iy se encuentran
solicitando a alojados en la paginal
colaboracion N 4
. P web institucional.
interinstitucional.
9-A Través de lalLa Entidad mediante| Efectiva y Eficaz 100
plataforma SlAlJlos informes, historial
ATC, realizar unly alertas que genera lg
control a las [plataforma
PQRSD radicadas [electrénica, se tiene
ante la CDN que [una relacién en hoja
permita visualizar el [Excel la cual también
estado y tramites |les permiten de|
efectuado. manera permanente|
estar atentos  del
2021 AFG tramite y términos de|
las PQRSD tramitas
en la dependencia. Asi
mismo, de manera
periédica efectian
reuniones con el
lequipo de trabajo en el
Hallazgo que miran el avance|
IAdministrativo nro. de las PQRSD
08, por| allegadas.
incumplimiento de| 10-Ajustar 1. La Entidad ajusto6 el Eficaz y Efectiva 100
términos para el procedimiento para [procedimiento
traslado del la  recepcidon  y|mediante Resolucién
denuncias a tramite de las [CDN-100-41-264-
proceso auditor PQRSD, 2022 del 28/06/2022.
adelantando las[2. Por medio de|
siguientes etapas: [memorandos internos|
1. Etapajse recordd a los
diagndéstico: lideres del proceso el
estudio y analisis |cumplimiento de los|
del marco legal y la ftérminos  frente  al
2021 AFG correlacion con el tramite de las PQRSD.
procedimiento 3.Por medio de|
actual. 2. Etapa de [capacitaciones se les
ejecucién: a) Se comunico a los lideres
proyectara el|del proceso los
procedimiento con [ajustes al
los ajustes a que [procedimiento.
haya lugar. b)@4. Por medio de Ila
Divulgacién de la|Resolucion CDN-100+
proyeccion del |41-264-2022 del
procedimiento
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N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
ajustado con los [28/06/2022, se ajusto|
lideres de proceso. el procedimiento.
c.) Realizar los|5. Publicacién en la
ajustes, pagina web de la
modificaciones o [Entidad el 29/07/2022
cambios requeridos
por los lideres. 3
socializacion  y/o
retroalimentacion
de la proyeccion del
procedimiento
ajustado 4
Proyeccién final de
procedimiento con
su respectiva
resolucién de
adopcién 5
Publicacion en la
pagina web
institucional del
documento
ajustado
11-Programar La Entidad programd| Eficaz y Efectiva 100
jornadas de juna jornada de|
capacitacion y [capacitaciéon
orientacién interna [efectuada el
2021 AFG y externa frente al[28/06/2022.
tema de términos
de PQRSD y apoyo
interinstitucional.
12-Realizar Medi . Eficaz y Efectiva 100
A UREaRiones . ediante circular
oficiales interna CDN-1QO-03-
recordar;do ol 003-2022 y circular
cumplimiento de los 8;?69?2022CDN'1%§
2021 AFG te'rm!nos frente al 16/06/2022, a través
tramite  de las de correo electrénico y
P(IQ.R.tSDd Iy se encuentran
solicitando a alojados en la paginal
colaboracion o
. P web institucional.
interinstitucional.
9-A Través de lalLla Entidad mediante| Eficaz y Efectiva 100
plataforma SlA|los informes, historial
ATC, realizar unly alertas que genera I
control a las [plataforma
Hallazgo PQRSD radicadas |electronica, se tiene
IAdministrativo nro| ante la CDN que [una relacién en hoja
09, por| permita visualizar el [Excel la cual también|
incumplimiento del| estado y tramites [les permiten de|
2021 AFG término para emitir| efectuado. manera permanente
respuesta de fondo| estar atentos  del
a las peticiones| tramite y términos de|
ciudadanas las PQRSD tramitas
tramitadas en la dependencia. Asil
directamente mismo, de manera
periédica efectian
reuniones con el
lequipo de trabajo en el
que miran el avance
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vigencia
de las PQRSD
allegadas.
10-Ajustar Eficaz y Efectiva 100
procedimiento para
la recepcion y
tramite de las
PQRSD,
adelantando las
siguientes etapas:
1. Etapa
diagnéstico:
estudio y andlisis [1. La Entidad ajusto el
del marco legal y la |procedimiento
correlacion con el |mediante Resolucion
procedimiento ICDN-100-41-264-
actual. 2. Etapa de [2022 del 28/06/2022.
ejecucion: a) Sef2. Por medio de|
proyectara el memorandos internos
procedimiento conjse recordd a los
los ajustes a que [lideres del proceso el
haya lugar.  b)cumplimiento de los
Divulgacién - de  latérminos frente al
proyeccién del [tramite de las PQRSD.,
2021 AFG p!'ocedimiento 3.Por_ _medio de|
ajustado con los [capacitaciones se les
lideres de proceso. [comunico a los lideres|
c.) Realizar los (del proceso los|
ajustes, ajustes al
modificaciones o [procedimiento.
cambios requeridos 4. Por medio de la
por los lideres. 3 |Resolucién CDN-100-
socializacion  y/o [41-264-2022 del
retroalimentacion  [28/06/2022, se ajustd
de la proyeccion del |el procedimiento.
procedimiento 5. Publicacion en g
ajustado 4 pagina web de Ig
Proyeccién final de [Entidad el 29/07/2022
procedimiento con
su respectiva
resolucién de
adopcién 5
Publicacion en la
pagina web
institucional del
documento
ajustado
11-Programar Eficaz y Efectiva 100
Jornad_as . de La Entidad programd
capacitacion y :
orientacién interna |2 Jornada dej
2021 AFG capacitacion
y externa frente al
tema de términos gg%tg;gg% el
de PQRSD y apoyo )
interinstitucional.
12-Realizar Mediante circular] Eficaz y Efectiva 100
comunicaciones interna  CDN-100-03-
2021 AFG oficiales, 003-2022 vy circular
recordando el lexterna CDN-100-
cumplimiento de los |[03007-2022 del
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Tipo de
PVCF |auditoriay
vigencia

Conclusiones de la Calificacion de

Nro. y Titulo del | 5. isn Evaluada Resultado L2 o
la accion (%)

Hallazgo AGR

términos frente al[16/06/2022, a través|
tramite  de las|de correo electronico y|
PQRSD yse encuentran
solicitando la falojados en la pagina|
colaboracion web institucional.

interinstitucional.

17-A Través de lajla Entidad mediante Eficaz y Efectiva 100
plataforma SlAllos informes, historial
ATC, realizar un |y alertas que genera lg
control a las |plataforma

PQRSD radicadas [electrénica, se tiene
ante la CDN que[una relacién en hoja
permita visualizar el [Excel la cual también|
estado y tramites |les permiten de|
efectuado. manera  permanente
estar  atentos  del
tramite y términos de|
las. PQRSD tramitas|
en la dependencia. Asi|
mismo, de manera
periodica efectdan
reuniones con el
lequipo de trabajo en el
que miran el avance
de las PQRSD
allegadas.

2021 AFG

18-Ajustar Eficaz y Efectiva 100
procedimiento
para la recepcion y
tramite  de las
PQRSD,
adelantando  las
siguientes etapas:
1. Etapa
diagnéstico:
estudio y analisis
del marcolegal y la
correlacion con el
procedimiento
actual. 2. Etapa de
ejecucién: a) Se
proyectara el
2021 AFG procedimiento con
los ajustes a que
haya lugar. b)
Divulgacion de la
proyeccion del
procedimiento
ajustado con los
lideres de proceso.
c.) Realizar los
ajustes,
modificaciones o
cambios
requeridos por los
lideres. 3
socializacion  y/o
retroalimentacion
de la proyeccion

Hallazgo
IAdministrativo nro,
10, por
incumplimiento del
término para emitir
respuesta de fondo|
@ las peticiones|
ciudadanas
atendidas en
proceso auditor.

1. La Entidad ajusto el
procedimiento
mediante Resolucion
CDN-100-41-264-
2022 del 28/06/2022.
2. Por medio de
memorandos internos|
se recordd a los|
lideres del proceso el
cumplimiento de los|
términos frente al
tramite de las PQRSD.
3.Por medio de|
capacitaciones se les
comunico a los lideres|
del proceso los
ajustes al
procedimiento.

4. Por medio de la
Resoluciéon CDN-100-
41-264-2022 del
28/06/2022, se ajusto)
el procedimiento.

5. Publicaciéon en g
pagina web de la
Entidad el 29/07/2022
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PVCF al-lrcliri’t?)g:y Nroi.ly Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iénode
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
del procedimiento
ajustado 4
Proyeccién final de
procedimiento con
su respectiva
resolucién de
adopcién 5
Publicacion en la
pagina web
institucional del
documento
ajustado.
19-Programar Eficaz y Efectiva 100
jornadas de
capacitacion y [La Entidad programo|
orientacion interna |una jornada de|
2021 AFG y externa frente al [capacitacion
tema de términos |efectuada el
de PQRSD vy [28/06/2022.
apoyo
interinstitucional.
20-Realizar Medi . Eficaz y Efectiva 100
comunicasiotes . ediante circular
oficiales interna CDN-1QO-03-
recordar,ldo ol 003-2022 y circular
cumplimiento  de 8)3(23(;9?2022CDN-1%%-|
2021 AFG los tgrm_mos frente 16/06/2022, a través
Py mitongialap de correo electrénico y
PQI.R.tSDd Iy se encuentran|
SOlICLANER . alojados en la paginal
colaboracion o
. . web institucional.
interinstitucional.
21-A Través de la |La Entidad mediante| Eficaz y Efectiva 100
plataforma SIA [los informes, historial
ATC, realizar un |y alertas que genera lg
control a las |plataforma
PQRSD radicadas [electrénica, se tiene
ante la CDN que [una relacién en hoja
permita visualizar [Excel la cual también
Hallazgo el _ estado y lles permiten de|
IAdministrativo nro tramites manera permanente|
2021 AFG  [11, por emitiy Sfectuado. estar  atentos _del
res’puestas del tramite y termlnos_ de|
iramite y de fondo las PQRSD tra}mltas
al peticionario en la dependencia. Asi
mediante oficio sin mismo, de manera
firma del perlqdlca efectian
funcionario reuniones  con el
responsable del equo_de trabajo en el
responder I que miran el avance|
denuncia de las PQRSD
’ allegadas.
22-Ajustar 1. La Entidad ajusto el Eficaz y Efectiva 100
procedimiento procedimiento
para la recepcion y |mediante Resolucion
2021 AFG tramite de las |[CDN-100-41-264-

PQRSD,
adelantando  las
siguientes etapas:

2022 del 28/06/2022.
2. Por medio de

memorandos internos
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Tipo de Nro. y Titulo del Conclusiones de la Calificacion de
PVCF |auditoriay i-ly Accién Evaluada Resultado 2 o
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
1. Etapa |[se recordd a los|
diagnéstico: lideres del proceso el
estudio y analisis jcumplimiento de los|
delmarcolegalyla términos frente al
correlacion con el tramite de las PQRSD.
procedimiento 3.Por medio de|
actual. 2. Etapa de |capacitaciones se les
ejecucion: a) Se [comunico a los lideres
proyectara el [del proceso los
procedimiento con [ajustes al
los ajustes a que [procedimiento.
haya lugar. b) 4. Por medio de I
Divulgacion de la |Resolucion CDN-100-
proyeccién del 41-264-2022 del
procedimiento 28/06/2022, se ajusto
ajustado con los |el procedimiento.
lideres de proceso. [5. Publicacion en Iq
c.) Realizar los [pagina web de Ila
ajustes, Entidad el 29/07/2022
modificaciones o
cambios
requeridos por los
lideres. 3
socializacion  y/o
retroalimentacion
de la proyeccion
del procedimiento
ajustado 4
Proyeccion final de
procedimiento con
su respectiva
resoluciéon de
adopcion 5
Publicacion en la
pagina web
institucional del
documento
ajustado
23-Programar Eficaz y Efectiva 100
jornadas de
capacitacion y |La Entidad programo|
orientacion interna |una jornada de|
2021 AFG y externa frente al |capacitacion
tema de términos |efectuada el
de PQRSD vy [28/06/2022.
apoyo
interinstitucional.
ggﬁuerﬁgziirones Me diante circulan Eficaz y Efectiva 100
oficiales interna CDN-1QO-03-
recordar;do ol 003-2022 vy circular
cumplimiento  de ggt()e(;??zongDN'1%2]
2021 AFG los te’rmllnos frente 16/06/2022, a traveés
al tramite de las d lectroni
PQRSD y e correo electronico y
- se encuentran
solicitando la . P
S alojados en la pagina|
colaboracion N
AP web institucional.
interinstitucional.
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PVCF al-lrcliri’t?)g:y Nroi.ly Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iéno de
vigencia allazgo AGR la accién (%)
Hallazgo 25-Ejecutar 18 Eficaz e Inefectiva 20
administrativo auditorias  que La Contraloria  se
nro. 12, por| permitan emitir el L
ausencia de | pronunciamiento. pronuncio sobre 20
pronunciamiento su1ettoT é puntgs dej
- control. Sin embargo,
2021 AFG g: Ia‘;‘egﬁg'r?t‘a'z”;‘; en la vigencia 2022 se
111 sujetos de ﬁgi};?:;cig en baj;:
u
;:acns‘ntroLI’jltin?:Srantg pronunciamiento  de
vigencias (2019, las cuentas.
2020 y 2021).
Hallazgo 26-Elaborar Eficaz y Efectiva 100
administrativo matriz de
nro. 13, por| trazabilidad y
incumplimiento seguimiento de |La  Entidad tiene
de términos en el | los traslados de |disefiada la matriz de
traslado de | hallazgos trazabilidad V|
2021 AFG presuntos fiscales seguimiento de los|
hallazgos traslados de hallazgos|
fiscales a la fiscales.
Subdireccion
Técnica de
Responsabilidad
fiscal.
27-Validaciéon y |La Contraloria realiza| Eficaz y Efectiva 100
aprobacion  de |mesas de ayuda para
las  mesas de [la ampliacion de los|
Hallazgo suspension o [términos de las
administrativo ampliacion = de |auditorias.  Reportd
nro. 14, por| términos, cuando [soportes de las
2021 AFG incumplimiento las auditorias realizadas g
del cronograma | circunstancias los  Municipios de
establecido para| del proceso |Tuquerres, Ipiales,
una auditoria | auditor lo [Sociedad de|
especial. ameriten. Terminales de Ipiales,
Municipio de|
Barbacoas y Municipio
de Policarpa.
Hallazgo 28-Ejecutar 90 Eficaz y Efectiva 100
administrativo auditorias.
nro. 15, por la
E:fjlzja d:obertu;ﬁ La Contraloria ejecutd
2021 AFG cuanto  a  los 112 auditorias en Ia
. vigencia 2022.
sujetos y puntos
de control
auditados en la
vigencia 2021.
Hallazgo 29-Se incorpora Eficaz y Efectiva 100
administrativo como factor la la Contraloria  se
nro. 16, por baja| evaluacion de ronuncia sobre CFI
cobertura Control Fiscal [° las 112 o
evidenciada en| Inteno en 80 [N @S au'.dltorlas
2021 AFG Y realizadas asi: 89 a
cuanto al | auditorias Sujetos de Control y
pronunciamiento | ejecutadas. b3 a los puntos de
sobre la calidad y | P
eficiencia del control.
control fiscal
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Tipo de . . - L x
PVCF |auditoriay Nro. y Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Callflcqc':lonode
N N Hallazgo AGR la accién (%)
vigencia
interno  a los
sujetos de
control.
Hallazgo 30-Ejecutar 2 . ._.| Eficaz y Efectiva 100
- . o La Contraloria realizd
administrativo auditorias a los auditoria de
nro. 17, por no su1etgs Sociedad cumplimiento vigencia
ejercer  control| Terminal de 5021 a la Loteria del
2021 AFG fiscal durante | Transporte de Narifio Auditoria
varias vigencias | Ipiales y Loteria Especial g la Terminal
consecutivas de Narifio. P
f de Transporte de|
sobre 4 sujetos Iiales
de control. P
31- Con la Resolucion | Eficaz y Efectiva 100
Procedimiento CDN 100-41-435 del
sobre la revision | 15/11/2022 se
y fenecimiento |adopta el
2021 AFG HdarlmlqarZ]Q(t)r ti de la cuenta. procedimiento de
ﬁro ! |s1§1 vo or actuacion  especial
- 1o, P de la revision de la
ausencia de un cuenta
procedimiento . ¥ ™32 Modificacion | Resolucion Eficaz y Efectiva 100
erminos para el de la resolucion | Organica No CDN
pronunciamiento <. g
sobre de rendicion de |100-41-295 del
fenecimiento - de cuens, ;;1:2;{623622'3 formas;e/
2021 AFG |23 cuentas ce los términos de la
controIJ rendicion de la
’ cuenta consolidada
anual para los
sujetos y puntos de
control.
Hallazgo 33-Validacion vy ._ | Eficaz y Efectiva 100
administrativo aprobacion  de Ir_:aliza n(?gg;rsalogg
nro. 19, ~con| las mesas de ayuda donde se
presunta analisis de :
connotacién argumentos de g'rs%lﬁg;‘tos Ig:
disciplinaria, por| contradiccion. co?ltradiccién a los
desestimar  sin .
sujetos y puntos de
2021 AFG | fundamento la control.
Eonnotacién Mesas de ayuda a
disciplinaria y ?jqugﬂrgenslmp'os de
2?)(;2lrvacionesen Municipio de
comunicadas en I\B/I?Jrr?i?:i(;)ci)gs dg
|nform§ S Policarpa.
preliminares.
Hallazgo 34-Actualizacion | Resolucion ~ CDN- | Eficaz y Efectiva 100
administrativo manual de |100-41-294
nro. 20, por no| procedimiento Adopcion del Manual
realizar revision | (etapas del | de procedimiento de
de antecedentes| manual) gestion del proceso
en las| *Revision de responsabilidad
2021 AFG indagaciones Manual fiscal. *Divulgacion
preliminares. Aprobado 2019 * | 18/07/2022
Proyeccién *Socializacion al
manual de |equipo Interno
procedimiento 22/07/2022
actualizado
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PVCF aJcli?t?)g:y Nroi.ly Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iéno de
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
*Revisién de la
Direccion
Técnica
*Aprobacion
Manual de
Procedimiento
2022
*Divulgacion
manual
aprobado a la
Contraloria.
*Socializacion
con equipo de
trabajo
Subdireccion
Responsabilidad
Fiscal.
Hallazgo 35-Adecuado Dentro del | Eficaz y Efectiva 100
Administrativo reparto de los |cronograma de
nro. 21, por| PRF (etapas de |actividades del plan
incumplimiento la accion) - | de contingencia y en
de términos para| *Diagnostico el documento mismo
decidir los| General del |se han priorizado los
procesos de| Proceso de | procesos
responsabilidad Responsabilidad | correspondientes a
fiscal PRF-Tabla| Fiscal * |las
de reserva 4-nro. | Asignacion  de |vigencias 2017,
18. PRF a abogados |2018 y 2019, de los
sustanciadores y |cuales, a 31 de
actualizacion de | marzo de 2023, dela
base de datos de |vigencia 2017 sodlo
PRF * |queda un proceso
Seguimiento de |por decidir, y se
actuaciones realizé el diagnostico
dentro de los |de
2021 AFG PRF (alertas de |la vigencia 2018, tal
control) * Adicién | como se encuentra
al equipo de |estipulado en el
trabajo de un |Cronograma del
abogado Plan
sustanciador. de Contingencia.
Cabe mencionar
que, en dicho Plan
de Contingencia,
para la decision de
los procesos
vigencia 2017 se
tenia como plazo el
31/05/2023,
Sin  embargo, a
31/05/2023 s6lo
quedaba pendiente
la decision de un
proceso.
Hallazgo 36-Seguimiento  |Actas de mesas de| Eficaz y Efectivas 100
Administrativo a la realizacion [trabajo sobre
2021 AFG nro. 22, por| de mesas de fhallazgos fiscales Yy
exceder el| trabajo de |proceso de|
término legal | revision de los |responsabilidad fiscal
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PVCF aJcli?t?)g:y Nroi.ly Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqc':iéno de
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
para el tramite de | hallazgos del 30/03/2022,
las indagaciones | fiscales y [10/05/2022 V|
preliminares. denuncias 25/05/2022.
trasladas, con el
objeto de
determinar el
tramite.
37-Actualizacién Eficaz y Efectivas 100
del manual del
Hallazgo proceso coactivo
administrativo (etapas del [Resolucién CND 100-
nro. 23, por| procedimiento) 41-437 del 11/11/2022,
desactualizacion | *Revision, Por la cual se
2021 AFG del Manual de| proyecciéon y [actualiza el Manual de
Jurisdiccion aprobacion  del [Jurisdiccion coactival
Coactiva de la| manual con la |de la Contralorig
Contraloria normatividad Departamental de|
Departamental vigente Narifio.
de Narifio. *Divulgacion,
socializacion e
implementacion.
Hallazgo 38-Elaboraciéon vy Eficaz y Efectiva 100
administrativo nro| manejo del tablero
24, por inactividad de__ co_ntrol de La subdireccion de
procesal en los| notificaciones. . )
FOCESOS SJC. respons’abllldad fiscal
2021 AFG p presentd el tablero de|
Tabla de Reserva control e informes de|
5- Nro. 11, SJCq seguimiento
Tabla de Reserva 9 '
5-no. 12y Tabla de|
reserva 5- nro. 1.
39-Programa de | Se realizd auditoria | Eficaz y Efectiva 100
auditoria aprobado |interna al proceso
vigencia 2022 | auditor (mes de
corte a noviembre | septiembre 2022) y
en el mes de
noviembre la
auditoria al proceso
de responsabilidad
fiscal, en
cumplimiento al
Hallazgo programa de
l@dministrativo nro. auditoria aprobado
25, por debilidad por el Comité
len la cobertura en institucional de
2021 AFG el plan de auditoria| Coordinacion de

interna a los|
procesos

misionales.

control Interno para
la vigencia 2022.
Igualmente, se han
presentado informes
finales de auditorias
Internas a los
procesos misionales
de medio ambiente,
capacitacion y
veeduria ciudadana,
rendicién de cuentas
sujetos y puntos de

control.
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PVCF aJé?tzg:y Nroi.'y Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado Calificqt':iéno de
N N allazgo AGR la accién (%)
vigencia
40-Seguimiento Se realizé tres | Eficaz y Efectiva 100
trimestral a las |informes de
Hallazgo acciones seguimignto al
IAdministrativo nro propuestas en el | cumplimiento de
2021 AFG b6 o; plan de |[cada una de las
L I p mejoramiento. acciones propuestas
incumplimiento del
Plan de en el _ plan de
Mejoramiento de la mejpramlento de la
auditoria  regula auditoria.
) . 41-Acta de mesas Eficaz y Efectiva 100
vigencia 2021. : .
2021 AFG de. .trabaj'o para | Actas dfe reuniones
definir acciones de | de trabajo
mejora.
42-Realizar un | Se cuenta con un | Eficaz y Efectiva 100
Hallazgo cronograma para | cronograma para la
@dministrativo nro.| preparacién y |rendicibn de la
27, por| revision de la |cuenta el cual se ha
2021 AFG inconsistencias en| cuenta. Elaborar | cumplido hasta el
la rendicion de la| una lista de |tercer trimestre de
cuenta vigencia| chequeo para | manera oportuna y
2020. control de |se realizod el
revisiones respectivo
seguimiento.
43-Realizar el | El reporte de control | Eficaz y Efectiva 100
cargue de  los |de legalidad para la
documentados vigencia 2021
2021 AFG contractuales de la | reporta el 100% de
vigencia 2021 |los documentos
pendientes. contractuales.

Total, Hallazgos (25) / Total Acciones (46)

Fuente: Plan de Mejoramiento Consolidado SIA Misional,

de Mejoramiento AFG.

PA.210.P03.F31 Formato para evaluacion del Plan

De la evaluacion a las 46 acciones del plan de mejoramiento de la vigencia 2021,
se obtuvo como resultado que 44 fueron eficaces y efectivas y dos eficaces e

inefectivas.

Concepto sobre el cumplimiento y efectividad del plan de mejoramiento

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta la metodologia establecida en la
Resolucién Organica 005 del 22 de abril de 2022, la evaluacion del plan de
mejoramiento obtuvo 96%, que permite emitir un concepto de cumplimiento
parcial, de acuerdo con el rango de calificacion.

Rango de calificacién

100 puntos

Cumplimiento

80 - 99 puntos

Cumplimiento parcial

Menos de 80 puntos

Incumplimiento
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2.7 Otros resultados del ejercicio de vigilancia y control fiscal
2.7.1 Atencién de denuncias de control fiscal

En el marco de la auditoria a desarrollar, se incluyé la siguiente denuncia sobre la
cual se dard respuesta de fondo dentro de los términos establecidos en la
normatividad vigente.

Denuncia SIA-ATC 012023-000167. Presuntas omisiones de la Contraloria
Departamental de Narifio respecto de denuncias ciudadanas por mala calidad de la
obra “Centro de atencién integral del adulto mayor” en el municipio de Taminango.

Resultados de la verificacién. Una vez revisado y confrontado los elementos
documentales que permiten hacerle la trazabilidad a la atencion de la peticién, se
concluye que la respuesta de fondo, si bien se dio dentro de los términos legales la
misma, no cumplié con los elementos del nucleo esencial del derecho de peticion
esto es congruente y consecuente.

Lo anterior, por cuanto la misma Contraloria concluy6 que podria existir un presunto
detrimento patrimonial por cuanto el valor de la inversion de los recursos de la
construccion del Centro de Atencion del Adulto Mayor que ascendid a
$1.341.289.274, mas los dos contratos de interventoria por $72.577.399 y un
contrato de mobiliario por $131.800.584 y con esta inversién, no logro el fin para el
cual se hizo, esto es poner en funcionamiento, precisamente ese contrato de
construccion del Centro de Atencién del Adulto Mayor.

La Entidad dio traslado a la Procuraduria, traslado que hubiera podido hacer dentro
de los cinco dias siguiente al recibo, pero no avoco conocimiento y tramite conforme
a sus competencias que es la evaluacién fiscal y en garantia de los recursos
publicos, incumpliendo con lo estipulado ademas del nucleo esencial del articulo 23
de la Carta Politica y lo manifestado por la Corte Constitucional con el tramite y
términos establecidos en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

Hallazgo administrativo nro. 18, por falta de integridad en la respuesta de
fondo de la denuncia ciudadana

Evaluada la gestion de la Entidad en la atencion de tramite de la denuncia con
radicado SIA-ATC 012023000167 relacionada con la denuncia ciudadana
presentada ante presuntas omisiones por parte de la Contraloria Departamental de
Narifio respeto de la denuncia ciudadana por mala calidad de la obra de
construccion del “Centro de Atencidn Integral para el Adulto Mayor”, en el municipio
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de Taminango, si bien, la Contraloria emitié6 repuesta de fondo dentro de los
términos legales (oficio CDN-1300-CV-340-2022 del 21 de julio de 2022), la
respuesta no cumplio con los elementos del nucleo esencial del derecho de peticion
esto es congruente y consecuente, ello teniendo en cuenta que concluyd lo
siguiente:
Que podria existir un detrimento patrimonial por cuanto el valor de la inversion de los
recursos de la construccién del Centro de Atencion del Adulto Mayor que ascendio

primero a $1.341.289.274, mas los dos contratos de interventoria por $72.577.399 y un
contrato de mobiliario por $131.800.584, la cual no se encuentra en funcionamiento.

Como se desprende de lo manifestado por la misma Entidad, existia la posibilidad
de un detrimento patrimonial por cuanto la inversion de recursos publico que no
logro su fin, esto es, poner en funcionamiento el citado centro de atencién.

Ahora bien, se trasladé a la Procuraduria Regional de Narifio mediante oficio CDN-
1300-CV-339-2022 del 19 de enero de 2022. Sin embargo, ho avocd conocimiento
para la evaluacion fiscal de conformidad con lo sefialado en el articulo 70 de la Ley
1757 de 2015.

Vale la pena aclarar que, ante los requerimientos del equipo auditor, la CDN
programé en el PVCF vigencia 2023, la auditoria de cumplimiento a la gestion
contractual al municipio de Taminango vigencia 2022, que inicié el 01 de febrero y
culmina el 30 de julio de 2023, con el fin de abordar nuevamente la evaluacién de
los hechos relacionados en la denuncia.

No obstante, afectd la oportunidad en que debi6 evaluarse y detectar los hechos
constitutivos de detrimento patrimonial, situacién que pudo obedecer a la falta de
controles que permitieran abordar integralmente las denuncias en el control fiscal.

2.7.2 Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

En las fases de planeacion y ejecucion se identifico las inconsistencias sefialadas a
continuacion, que fueron subsanadas por la Entidad en los términos sefalados por
la Auditoria General de la Republica, las cuales no afectaron el normal desarrollo
del presente ejercicio auditor.

Formato F15 Participacion ciudadana

— Diligenciada la columna los nombres de las entidades intervinientes, como
también las fechas de respuesta de fondo de los siguientes requerimientos:
CDN-001346, CDN-001279, CDN-001279, CDN-001269, CDN-1258, CDN-
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1245, CDN 00450, CDN-00107, CDN-00124, CDN-00124, CDN-00125,
CDN-001378, CDN-00140, CDN-0001409, CDN-001428, CDN-001598,
CDN-001689, CDN-0018, CDN-00183, CDN-0019, CDN-00199, CDN-0024,
CDN-00245, CDN-00255, CDN-00297, CDN-00425, CDN-00598, CDN-
00599, CDN-00633, CDN-00723, CDN-00730,CDN-00741, CDN-009, S/N,
SIAATC102022000040, SIAATC102022000044, CDN-001128 y 995.

— Corregida la fecha de traslado por competencia del requerimiento CDN-
00599.

— Corregida la columna fecha de traslado por competencia y fecha de respuesta
de fondo del requerimiento CDN- 00245.

— Corregida la columna fecha de traslado por competencia y fecha limite para
traslado por competencia del requerimiento CDN- 00599.

— Corregida la columna fecha de traslado por competencia de los requerimientos
CDN- 001378, CDN- 001598 y CDN-01428.

— Corregida la columna Fecha limite de respuesta con base en la fecha de llegada
del requerimiento CDN-01190.

Formato F23 Controversias judiciales

— Se corrigio la casilla “Valor de las pretensiones” del proceso judicial
52001233300020100000000, toda vez que el mismo aparece reportado en $0
y a su vez tiene un fallo en primera instancia en contra.

2.7.3 Beneficios de control fiscal
En el presente ejercicio auditor se determiné el siguiente beneficio de control fiscal:

Tabla nro. 56. Consolidado de beneficios de control fiscal

Proceso Situacion encontrada Evidencia Tipo .d?
evaluado beneficio
Plan de . . ) Matriz de Calificacion
. . De 46 acciones de mejora fueron eficaces y : . e
mejoramiento efectivas 44 Plan de Mejoramiento Cualificable
2021 ) — Vigencia 2021
Fuente: Papeles de trabajo de la auditoria
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3 TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 57. Consolidado de hallazgos

Descripcion

Calificacion de los hallazgos

A

D

P

F

Cuantia

Hallazgo administrativo nro. 1, por indebida
clasificacion de los bienes de consumo en la cuenta
1514 Inventario

X

Hallazgo administrativo nro. 2, por registrar las
cesantias retroactivas en la cuenta contable 251102
Cesantias

Hallazgo administrativo nro. 3, por no actualizar los
valores proyectados en el Plan Anual de
Adquisiciones de la vigencia 2022

Hallazgo administrativo nro. 4, por no publicar las
modificaciones del Plan Anual de Adquisiciones en el
Sistema Electrénico de Contratacion Estatal (SECOP
II) y en la pagina web de la Contraloria en la vigencia
2022

Hallazgo administrativo nro. 5, por falta de
publicacion de los documentos contractuales en el
SECOP I

Hallazgo administrativo nro. 6, por falta de
seguimiento y control en los informes de supervision
en siete contratos de la vigencia 2022 de la CDN

Hallazgo administrativo nro. 7, con presunta
connotacion disciplinaria por posible elusiéon de las
modalidades de seleccidon de la contratacion por
comprometer y pagar capacitaciones a través de
resoluciones evadiendo la celebracién de un contrato
estatal

Hallazgo administrativo nro. 8, con presunta
connotacién disciplinaria y fiscal por $15.400.000,
por el pago de actividades que ya se encontraban
inmersa en el contrato de prestacion de servicios
CDN-100-12-02-021 en la vigencia 2022

$15.400.000

Hallazgo administrativo nro. 9, por falta de
seguimiento y gestion para realizar el cobro de las
condenas en costas de sentencias a favor de la
Entidad

Hallazgo administrativo nro. 10, por no
pronunciarse mediante respuesta de fondo dentro de
los términos legales establecidos
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Descripcion

Calificacién de los hallazgos

P

F

Cuantia

Hallazgo administrativo nro. 11, por baja cobertura
en el pronunciamiento de las cuentas de los sujetos
de control

Hallazgo administrativo nro.12, por baja cobertura
en los recursos publicos ejecutados por sus vigilados
en materia contractual

Hallazgo administrativo nro. 13, por riesgo de
prescripcion en los procesos de responsabilidad
fiscal procedimiento ordinario

Hallazgo administrativo nro. 14, por dilacion e
inactividad procesal en el trdmite e impulso de los
procesos de responsabilidad fiscal procedimiento
ordinario

Hallazgo administrativo nro. 15, por |Ia
configuracion de la  prescripcion de la
responsabilidad fiscal

Hallazgo administrativo nro. 16, por riesgo de
configurar el fenédmeno de la caducidad de la facultad
sancionatoria por demoras en el inicio del PASF

Hallazgo administrativo nro. 17, por
incumplimiento del término legal para remitir
resolucién de sanciéon ejecutoriada para cobro
coactivo

Hallazgo administrativo nro. 18, por falta de
integridad en la respuesta de fondo de la denuncia
ciudadana

Total, hallazgos de auditoria

18

$15.400.000

Fuente: Elaboracion propia.

4  ANEXOS

4.2 Anexo nro. 1: Analisis de la contradicciéon

4.3 Anexo nro. 2: Cédigos de reserva de indagacion y procesos fiscales
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