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AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

AUDITORIA

El presente informe corresponde a la ejecucion del 7° trimestre del Plan
Estratégico “Hacia la Excelencia y la Innovacién en el Control Fiscal” fijado para el
periodo 2013-2015.

La Auditoria General de la Republica, cuenta con el Sistema Integral de Auditoria
— SIA-POA, herramienta utilizada para realizar evaluacion, seguimiento y control
al Plan de Accion y ponderacion del avance del Plan Estratégico; actualizada
recientemente a la version 3.0, donde se incorporaron nuevos reportes como
planes de mejoramiento y administracion del riesgo.

Por medio de este sistema de informacion, los lideres y responsables de cada
proceso, reportan el cumplimiento de las actividades y tares propuestas en el Plan
de Accion, reporte que, segun el procedimiento EV.120.P09.9 “Medicion de la
Gestion de la AGR”, se debe hacer los 10 dias habiles siguientes de vencido el
trimestre.

Asi mismo, la entidad cuenta con un Tablero de Control de Indicadores de
Gestion, conformado por 38 indicadores, distribuidos entre los 10 procesos y que
permiten medir: eficiencia, eficacia y efectividad, es una herramienta de
informacion de la entidad que permite medir el cumplimiento de cada proceso en
un periodo determinado, sirviendo a la Alta Direccién para la toma de decisiones,
reporte que se efectda en la herramienta SIA-POAS dependiendo la periodicidad
trimestral, semestral y anual.

Para el trimestre abril — junio de 2015, no se presentaron solicitudes de
modificacion y ajuste de los Planes de Accion por parte de los lideres de los
procesos y/o ejecutores de procesos y de proyectos de inversion.

Sin embargo en lo corrido de la vigencia 2015 se han efectuado ajustes a los
Planes los cuales se relacionan a continuacion, modificaciones que fueron
aprobadas por el Comité Institucional en el acta No. 02 del 15 de marzo de 2015.

PROYECTOS DE INVERSION:

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LA INFORMACION Y LAS TIC QUE
SOPORTAN EL CONTROL FISCAL A NIVEL NACIONAL.

RELACION DE ACTIVIDADES INCORPORADAS AL POA

3.2.5. Contratacion de Servicios de Conectividad y Hosting

3.2.6. Renovar los equipos de computo que procesan la informacion de la Auditoria General de la
Republica.

3.2.7. Renovar equipo electrégeno nivel central y seccionales

3.2.9. Mejorar o crear nuevos desarrollos a los sistemas de informacién de la AGR

3.2.11. Desarrollar y ejecutar pruebas funcionales de los médulos desarrollados o mejorados
3.2.12. Capacitar a las entidades beneficiadas con la solucién TIC implementada.

3.2.13. Incluir el soporte de mesa de ayuda por cada uno de los médulos del sistema de control
fiscal en linea.
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3.2.14. Ejecutar actividades orientadas sobre apropiacién de los sistemas TIC de control fiscal por
parte de los funcionarios.

IMPLEMENTACION DEL PLAN GENERAL DE AUDITORIAS - P.G.A - DE LA AUDITORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA NIVEL NACIONAL

RELACION DE ACTIVIDADES INCORPORADAS AL POA

1.2.2. Ejecutar las auditorias.

1.2.3. Contar con expertos en Auditoria y Control Fiscal de acuerdo a las lineas de auditoria
definidas en el PGA.

1.2.4. Elaborar analisis macro de la informacion rendida por las entidades vigiladas.

1.2.5. Elaborar y actualizar las metodologias utilizadas para el proceso auditor de la AGR.

1.2.6. Ejecutar las actividades de formacién programadas.

1.2.7. Realizar acciones de mejora al Sistema Misional de la AGR.

1.2.8. Realizar mesas de trabajo para evaluar el cumplimiento de las politicas y directrices
definidas en el PGA en las fases de planeacion, ejecucion e informes.

1.2.9. Realizar talleres de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del PGA que permitan unificar
criterios y orientar la labor misional de la AGR.

FORTALECIMIENTO Y MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL EN LA
AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA A NIVEL NACIONAL

RELACION DE ACTIVIDADES INCORPORADAS AL POA

3.1.10. Digitalizar 500.000 documentos
3.1.11. Adquirir software de digitalizacion de documentos

DESARROLLO DE UN NUEVO SISTEMA DE CONTROL FISCAL INTEGRAL NACIONAL
RELACION DE ACTIVIDADES INCORPORADAS AL POA

2.1.3 Producir herramientas para los funcionarios del Control Fiscal en temas relacionados en la
lucha contra la corrupcion.

2.1.4. Realizar la convocatoria

2.1.5. Realizar los talleres seminarios y actividades de sensibilizacion de los funcionarios en la
Etica Publica

2.2.4. Elaborar los contenidos e imagenes que sirvan como insumo para la actualizacién del portal
web de la entidad

2.2.5. Recopilar la informacién.

2.2.9. Contratar los servicios de un operador logistico para los eventos y espacios de discusion y
de divulgacién de estrategias realizadas.

2.2.10. Realizar seminarios, foros, conferencias, audiencias publicas, talleres para la reingenieria y
el fortalecimiento del control fiscal territorial.

3.4.5. Elaborar e implementar la estrategia establecida en la politica de comunicaciones en la AGR.
3.4.6. Realizar monitoreo de medios radiales, televisivos, impresos (libros, periddicos y revistas),
electrénicos, digitales y, analisis de noticias.

3.4.7. Producir los contenidos de las publicaciones institucionales requeridas para el fortalecimiento
y divulgacion del control fiscal.

3.4.8. Editar y corregir las publicaciones.

4.3.3. Estructurar un modelo de control de gestién aplicable a las contralorias que identifique,
documente y reconozca las buenas practicas del control fiscal.

4.3.4. Implementar un observatorio del control fiscal con el conocimiento institucional para el
ejercicio de la vigilancia fiscal.

4.4.2. Elaborar e implementar la estrategia de cooperacién nacional e internacional de la AGR.
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CAPACITACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DE LOS
FUNCIONARIOS EN EL CONTROL FISCAL Y DE LA CIUDADANIA EN
CONTROL SOCIAL NACIONAL.

RELACION DE ACTIVIDADES INCORPORADAS AL POA

2.1.2. Identificar los temas que permitan fomentar un control fiscal transparente y ético.

2.2.6. Identificar y organizar la informacion misional del control fiscal de la AGR en metadatos para
la gestion del conocimiento.

2.2.7. Disefiar e implementar un sistema de gestion del conocimiento para la transferencia de
buenas practicas y lecciones aprendidas en el control fiscal para la gestion del conocimiento.

2.2.8. Transferir las buenas practicas y lecciones aprendidas en control fiscal para la gestion del
conocimiento.

3.3.4 Actualizar los contenidos de las guias de cursos, formaciones o capacitaciones.

3.3.5. Construir los contenidos de las guias de cursos, formaciones o capacitaciones.

3.3.6. Recopilar informacion sobre los contenidos y guias de cursos a ser virtualizados.

3.3.7. Virtualizar los contenidos de las guias de cursos, formaciones o capacitaciones.

3.3.8. Preparar logisticamente las capacitaciones de los funcionarios.

3.3.9. Realizar capacitaciones para los funcionarios.

3.3.10. Preparar logisticamente las capacitaciones de los ciudadanos.

3.3.11. Realizar capacitaciones para la ciudadania.

3.3.12. Brindar formacion y capacitacion a los funcionarios de 6rganos instituidos para el control
fiscal.

3.3.13. Realizar diplomados o jornadas de formacién no formal o formal.

4.1.3. Revisar y monitorear las necesidades de oferta de formacion y capacitacion en control fiscal.
4.1.4. Consolidar y actualizar los documentos técnicos para la biblioteca virtual.

4.1.5. Actualizar la biblioteca virtual.

4.2.3. Planificar, organizar y administrar los procesos de capacitacién y formacion.

4.2.4. Elaborar un Plan Anual de Trabajo para la capacitacién y formacion de los funcionarios del
control fiscal y la ciudadania.

4.2.5. Programar actividades de interaccién y comunicacion en las capacitaciones y formaciones.
4.2.6. Monitorear y evaluar los resultados de las formaciones y capacitaciones en desarrollo de la
capacitacién y formacién de los funcionarios del control fiscal.

Las modificaciones realizadas no afectaron lo establecido inicialmente en el Plan
Estratégico por lo que siguen los cuatro (4) Objetivos Institucionales y trece (13)
Obijetivos Estratégicos.

Con las modificaciones e inclusion de las anteriores actividades en el Plan de
Accion de la vigencia 2015, se hizo necesario el recalculo de los pesos de las
actividades del Plan, observandose que el sistema realiz6 ajustes en el avance de
dicho Plan Estratégico.

El presente informe muestra los resultados alcanzados en el 7° trimestre de
ejecucion del Plan de Accion, abril — junio de 2015, y el avance del Plan
Estratégico 2013-2015 “Hacia la Excelencia y la Innovacién en el Control Fiscal”,
informacion que es reportada por cada lider de proceso.
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|. AVANCE DEL PLAN ESTRATEGICO 2013-2015 “HACIA LA
EXCELENCIA Y LA INNOVACION EN EL CONTROL FISCAL”.

El Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS, proporciona una serie de reportes,
el cual permite medir el avance aculado del Plan Estratégico al cierre del 7°
trimestre de ejecucion, tal como se observa a continuacion:

0
Y
x

L Avance Total vs Restante del Plan Estratégico bl

Restanie

7E5.20%

En la gréfica anterior, se observa que el Plan Estratégico “Hacia la Excelencia e
Innovacion en el Control fiscal - 2013-2015”, lleva un avance acumulado de
ejecucion, con corte al 7° trimestre del 76,89%, faltando para su culminaciéon un
trimestre.

A continuacién se describe el aporte de cada uno de los Objetivos Institucionales
al logro del avance del Plan Estratégico.

Reporte Consolidado por Objetivo Institucional

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES
REPORTE CONSOLIDADO POR OBJETIVO INSTITUCIONAL

OBJETIVO INSTITUCIONAL PESO PO?\I\II)?;:) o | e Oﬁ\é:x:li AL
Promover la Efectividad y oportunidad de la Vigilancia de la Gestion Fiscal 30,0000% 23,9215% 79,74%
Promover un Control Fiscal Transparente y Etico. 10,0000% 5,5833% 55,83%
Modernizar la Gestion Institucional. 30,0000% 21,9412% 73,14%
Generar Sinergias Interinstitucionales 30,0000% 25,4426% 84,81%
TOTAL 100,0000% 76,8886% 76,89%

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.
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Del cuadro anterior se puede observar el aporte que cada uno de los objetivos
institucionales ha proporcionado al avance del Plan Estratégico, que con corte al
7° trimestre muestra un 76,89% de cumplimiento.

A continuacion se evidencia el avance porcentual acumulado de cumplimiento total
del Plan Estratégico, con corte al 7° trimestre.

Reporte por Objetivo Institucional con corte acumulado al 7° trimestre

El siguiente reporte muestra el avance acumulado del Plan Estratégico, con corte
al 7° trimestre, proporcionado por los logros de los Objetivos Institucionales.

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES
REPORTE POR OBJETIVO INSTITUCIONAL CORTE PERIODO ACUMULADO HASTA EL PERIODO 7
OBJETIVO INSTITUCIONAL PESO AVANCE L0GRO
PERIODO
Promover la Efectividad y oportunidad de la Vigilancia de la Gestion Fiscal 30,0000% 24,0525% 23,9215%
Promover un Control Fiscal Transparente y Etico. 10,0000% 5,5833% 5,5833%
Modernizar |a Gestion Institucional. 30,0000% 21,9766% 21,9412%
Generar Sinergias Interinstitucionales 30,0000% 26,1954% 25,4426%
TOTAL 100,0000% 71,8078% 76,8886%

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

De los resultados acumulados en periodo de ejecucion, se observa que los
Objetivos: 1. “Promover la efectividad y oportunidad de la Vigilancia de la Gestion
fiscal”, con un 99.46%, 3. “Modernizar la gestion institucional”, con el 99.84 y el 4.
“Generar Sinergias Interinstitucionales” con un 97.13%, presentaron rezagos en el
cumplimiento de las metas propuestas, por lo que el Plan Estratégico al 7°
trimestre su cumplimiento y avance total es del 98,82%.

Ahora bien en el siguiente reporte se evidencia el cumplimiento de los Objetivos
Institucionales en el 7° trimestre.

Reporte Consolidado por Objetivo Institucional, cumplimiento en el trimestre
70

En el siguiente cuadro se observa el cumplimiento de los Objetivos Institucionales
en el 7° trimestre, respecto del porcentaje programado para ese periodo.
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rimesire: 7
Objetivo Institucional Peso Meta Logro Avance Porcentual
. . . W
Promover la Efectividad y oportunidad de la Vigilancia de la Gestidn Fiscal 30.00 39471 3.9471 LT
. (. . W W]
Promover un Control Fiscal Transparente y Etico. 10.00 3.8929 3.8929
100.00%
. . . W
Modernizar la Gestidn Institucional. 30.00 5.0369 5.0369
100.00%
. . . W)
Generar Sinergias Interinstitucionales 30.00 22122 22122
100.00%
. . . W
Total 100.00 15.0891 15.0891
100.00%

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

En el cuadro se muestra que de una meta del 15.0891% programada para
ejecutarse en el 7° trimestre, abril — junio de 2015, se logré6 el 100% de
cumplimiento, segun la informacion reporta en el Sistema Integral de Auditoria —
SIA-POAS por los lideres y responsables de los procesos.

CUMPLIMIENTO DE METAS, SEGUN PLAN DE ACCION POR PROCESO
Reporte por proceso acumulado con corte en el trimestre 7°
A continuacion se muestra el aporte de cada uno de los procesos al logro de los

objetivos institucionales con corte en el 7° trimestre de ejecucion del plan de
accion.

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES
REPORTE POR PROCESO PERIODO 7
PROCESO AVANCE P:?{(Ii;‘: o

Evaluacién, Control y Mejora 0,2595% 0,2595%
Gestion Documental 0,0371% 0,0371%
Gestion Juridica 0,3969% 0,3969%
Orientacién Institucional 6,8647% 6,8647%
Gestion del Proceso Auditor 2,1614% 2,1614%
Participacidn Ciudadana 1,0000% 1,0000%
Gestion de Procesos Fiscales. 0,7857% 0,7857%
Gestion de Recursos Fisicos y Financieros 0,2088% 0,2088%
Gestion del Talento Humano 2,2881% 2,2881%
Gestion de las Tecnologias de la Informacién ylas Telecomunicaciones. 1,0869% 1,0869%

TOTAL 15,0891% 15,0891%
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En el cuadro anterior se puede observar el aporte de cada uno de los procesos de
la Entidad al cumplimiento del Plan de Accién en el 7° trimestre.

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPUESTAS EN EL
PLAN DE ACCION POR CADA PROCESO

A continuacion se muestran las actividades del plan de accién que se ejecutaron y
cumplieron, por cada uno de los procesos en el 7° trimestre.
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Gesfion del Proceso Auditor

Actividad Fecha Inicial Fecha Fin Meta Logro Avance Porcentual
1.2.2 PI. Ejecutar y dfzsa.rml\ar el Plan General de Auditorias. Proyecto Inversion: Implementacion del 011072013 20092015 01500 0.1500
Plan General de Auditorias - PGA. 100.00%
1.2.3 PI. Contar con expertos en Auditoria y Control Fiscal de acuerdo a las lineas de audtoria (.. . W
definidas en el PGA Proyecto de Inversion. Implementacion del Plan General de Auditorias - P.G A DA AT D) L2 100.00%
124 P\ Elaborar analls!s macro de la informacion renqma por Ias entidades vigiladas. Proyecto de 001015 20092015 03200 03200
Inversion. Implementacion del Plan General de Auditorias - P.G.A 100.00%
1.2 6 Pl Ejecutar las actividades de formacion programadas. Proyecto de Inversion. Implementacion W W W
del Plan General de Auditorias - P GA 02/0112015 30/09/2015 0.4800 0.4300 T
127 PI. Realizar acciones de mejora al Sistema Misional de la AGR. Proyecto de Inversion. (. . . W Y
Implementacion del Plan General de Auditorias - P.G.A DA SN e Qe 100.00%
1.2.8 PI. Realizar mesas de trabajo para evaluar el cumplimiento de las politicas y directrices definidas . W W W V¥
en el PGA en las fases de planeacion, ejecucion e informes. Proyecto de Inversion. Implementacion del |~ 02/012015 30/09/2015 0.4114 0.4114
Plan General de Auditorias - P.G.A REES
(. V. V. W Y
Subtotal 21614 21614
100.00%
Participacién Ciudadana
Actividad Fecha Inicial Fecha Fin Meta Logro Avance Porcentual
1.3.1 Desarrollar actividades tendientes a cualificar la ciudadania para una efectiva l W . . 9
articulacién del Control Fiscal y el Control Social, en aras de aunar esfuerzos en la lucha 01/10/2013 30/09/2015 0.3750 0.3750
contra la corrupcién. QLIRS
1.3.2 Asegurar la atencion oportuna y con calidad de los requerimientos que la ciudadania 0171022013 30/09/2015 0.3750 03750
presente a la AGR 100.00%
1.3..3 Mar!t'szne.r informado al cliente interno y externo sobre la gestidn del proceso de 011022013 30/09/2015 0.2500 02500
participacion ciudadana 100.00%
L . . W
Subtotal 1.0000 1.0000
100.00%
(Gesfion de Procesos Fiscales.
Acfividad Fecha Inicial Fecha Fin Mefa Logro Avance Porcentual
1.1.1 Mejorar 2 oportunidad y calidad de fa gesfion en los procesos fscales. Actividad modificada Acta ARNWN
01A02013 30092015 05000 05000
No. 06 el 18032014 del 0000
1.1.3 Mejorar los sistema de informeacion de conrol de los procesos fiscales. Actividad modificada Acta ARNWN
1403201 30092015 0.2857 0.2857
No. 06 el 18032014 del 0000
Sublofal 07857 0787
100.00%
] e ~ A
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Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

En el seguimiento realizado al cumplimiento del Plan de Accion — actividades
propuestas para el 7° trimestre (abril- junio de 2015) se evidencié que de una
meta del 15.0891% se cumpli6 en un 100% lo programado en el periodo
evaluado.

Asi mismo, en este periodo se programé la ejecucion de 57 actividades y su
cumplimiento fue del 100%.
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IIl. RESULTADOS DEL TABLERO DE CONTROL POR PROCESO
INSTITUCIONAL

Dentro de las mejorar que se realizaron al Sistema Integral de Auditoria SIA -
POA fue la incorporacion del mdédulo Tablero de Control (TC) al sistema,
reportdndose directamente en éste el cumplimiento de los indicadores.

Teniendo en cuenta la periodicidad de los indicadores, el andlisis se realizd sobre
el reporte trimestral y semestral (enero-junio), que involucré 25 de ellos. La fuente
de informacion del cumplimiento de los indicadores fue médulo SIA POAS,
reportado por cada uno de los lideres de los procesos.

A continuacion se hace un analisis de cumplimiento de los Indicadores de gestion
reportado por cada lider de proceso.

PROCESO: ORIENTACION INSTITUCIONAL - Ol

Este proceso cuenta con 4 indicadores, 3 de ellos se reportan semestralmente y
uno anual.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACIGN, CONTROLY MEJORA CODIGO [ £V.120.P09F02 | VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
CATEGORIA i
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD|  NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META IOENTHCACON | e opicpap [TEo0 FORCEVTUAL| AVANCEDELPERIODO | o | METAPARAEL | o1 ornono
DEL INDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORZACION PERIODO
INDICADOR
Namero de Revisiones ejecutadas por la i ol del
REVISION POR LA ALTADIRECCIGN [alta direccidn / Nimero deRevisiones | Eficiencia | 1o oo o oomeore € 0.1 Semestral 200% 100% 200% 5000%
R SGC por a alta direccidn
programadas por |a Alta Direccion
Modernizar la Gestion Institucional. At‘cm.nes je mejor‘amljntfz Fumplldas
SEGUIMIENTO A LAS DECISIONES t'”c'd‘m a:m”_a_s, e:'ls's"G":S ‘ T
TOMADAS EN LAREVISION DELSGC ‘::ad,a”?a;e“s,")“ ed PR Hectividad °‘°I”_e: eme"’t’atml‘_ed”: 0.2 Semestral 200% 8000% 160% 200% 8000%
PORLAALTAD\RECC‘ON tl IVEI‘ZC\OH acciones de » cumplidas en su totalida
generadas en la revision
por la alta direccion.

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Del cuadro se puede evidenciar que el indicado Ol_1, a la fecha de la realizacion
de éste reporte solamente se ha cumplido con el 50% de avance, al inicamente
haberse realizado la solicitud de informacién para la revision del SGC por la Alta
Direccion, sin que se hayan reunido los responsables para realizar dicha
evaluacion y la correspondiente acta.

Asi mismo, el indicador EV_2, muestra un avance del 80% en el cumplimiento de
las decisiones tomadas en la revision por la alta direccion en el informe anterior.

En cuanto al indicador Ol_5, su medicidon esta programada de manera semestral
su reporte se efectla en el siguiente trimestre teniendo en cuenta que hasta el 30
de julio esta el plazo para el reporte de la informacion para realizar la
correspondiente evaluacion y seguimiento.
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PROCESO: PROCESO AUDITOR - PA

Este proceso cuenta con 5 indicadores de los cuales 3 se reportan anualmente y
2 se reportan trimestralmente.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACIGN, CONTROL Y MEIORA (0DIG0 | EV120P09F02 |  VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
iy DENTIFICACION PESO PORCENTUAL|  AVANCE DEL PERIODO META PARAEL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DECALIDAD|  NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD L0GRO LOGRO PERIODO)
DEL INDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORZACION PERIODO
INDICADOR
fa dedias util |
’ ) (?uma?oynaded\asut\ izados enla Curplrcnd 10cels
CONTROL DEL NUMERO DEDIAS  [ejecucion del PGAa a fecha de das nicialmente
PROGRAMADOS PARA EIECUTAR EL |medicidn / Sumatoria dedias dela | Eficiencia ) PA3 Trimestral 4,00% 380% 4,00% 95,00%
Lo programados para ejecutar el
" . PGA programacion inicial del PGAa la fecha
Promover la Efectividad y oportunidad omadiiin el PGA
de a Vigilancia dela Gestion Fiscal IM] ——
Sumatoria de auditorias ejecutadas a la
IMPLIMIENTO DEL PLAN GENERAL [fech: toria d lir el 100% del PGA
CCRIEIRTRNEEY ettt | o || GIRHAEREY || by || Gy (S s | s | 00w
DEAUDITORIAS auditorias programadas inicialmente inicialmente programado
|2 fecha de medicion

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Durante el periodo de medicién el indicador PA_3, tuvo un cumplimiento del 95%
de los dias programados para el desarrollo y ejecucion del Plan General de
Auditorias. Asi mismo el indicador PA_9 cumplié con la meta propuesta en cuanto
al nimero de auditorias que se ejecutaron en el periodo de medicion.

PROCESO: PROCESOS FISCALES - PF

El proceso PF, cuenta con 3 indicadores y todos se reportan de manera
semestral, por lo que para este trimestre no se realiza seguimiento.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROLY MEJORA CODIGO EV.120.P09.F02 VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
B IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL|  AVANCE DEL PERIODO META PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD a LOGRO LOGRO PERIODO|
DEL INDICADOR DEL INDICADOR /SEMAFORIZACION PERIODO
INDICADOR
Gestionar el 100% delos
Total de procesos Fiscales con procesos deres;?cnsa}ulhdad
decisiones de fondo en término dentro ] e
(OPORTUNIDAD DE LAS DECISIONES . sancionatorios y de
del periodo reportado/Total de . - )
DE FONDO DENTRO DE LOS y . Eficacia Jurisdiccion Coactiva, PF_13 Semestral 6,64% 6,64% 6,64% 100,00%
decisiones de fondo proferidas dentro .,
PROCESOS FISCALES cumpliendo con los términos
de los procesos fiscales, durante el .
N establecidos por la leyy los
periodo reportado N
procedimientos internos de la
Promover |a Efectividad y ops 3 T Etdad]
dela Vigilancia dea Gestion Fiscal ACTUACIONES TENDIENTES AL '“"“:m ”“’cfs"s_ EJ“TS Q_“'f" | Cetonar o 1005
RESARCIMIENTO DELPATRIMONIO e w’” adc l\‘augnes e"d I\e: :S; : Efectividad es mnad’el isd OS' PF_14 Semestral 6,64% 6,64% 6,64% 100,00%
PUBLICO EN LOS PROCESOS DE ;ec’upera;\on e los \dnejos ; stado. | Fectvida procesuz etur\s iccion & emestra ,64% 64% ,64% I
JURISDICCION COACTIVA. O AN TR oactiva.
Coactiva en tramite.
OPORTUNIDAD DEL TRAMITE DELOS ?ecls\une: p‘mferldaesd‘wnfc‘rmeda‘lcs S il
HALLAZGOS RECIBIDOS ENLA ermmos"; tDS W:E\ ”:Ie" s Eficaci ° 1eOH0r“/ Zﬂlsw;vo:)\or . PF_15 Semestral 6,63% 84,00% 557% 6,63% 84,00%
DIRECCIGN DE RESPONSABILIDAD Eme\suv/e;:c\"d eHuIsI rocesos ficacia % de ‘c; allazgos & emestra X X ) ! X
FISCALY JURISDICCION COACTIVA, [ c2'€s / Tota! detiallazgos valicos.
trasladados validamente.

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Los indicadores PF_13 y PF_14 arrojaron un cumplimiento del 100% de la meta
propuesta, mientras que el indicador PF_15 logré solamente un 84,00% de la
meta programada, lo anterior debido a que no se emitieron decisiones dentro de
los términos fijados por la Entidad.

PROCESO: PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA - PC

Oficina de Planeacién | INFORME DE MEDICION DE LA GESTION DE LA AGR | 15 |




AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Este proceso cuenta con 3 indicadores, 2 de ellos se reportan semestralmente y
uno se hace trimestralmente.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROLY MEJORA C6DIGO EV.120.P09.F02 VERSION 2,2 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
EACEL) IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL|  AVANCE DEL PERIODO IMETA PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD LOGRO LOGRO PERIODO
DEL INDICADOR DEL INDICADOR /SEMAFORIZACION PERIODO
INDICADOR
Cumplir con el 100% de las
O D DN | i vilaes real zades Actvidades M | fciessropaacaer
DICULGACION Y ESTIMULO PARA LA rogramadas Eficacia el Plan de Divulgacion y PC1 Trimestral 6,75% 6,75% 6,75% 100,00%
PARTICIPACION CIUDADANA Prog Estimulo para la Participacin
Ciudadana.
MEDICION DE LA PERCEPCION DEL S“ma::f‘addi 1B “"ﬁ:a“""esw obt .
. ) CLIENTE FRENTE ALOS el LRI LR L Ffectividad | e o promedio como PC2 Semestral 667% 667% 667% 100,00%
Promover la Efectividad y oportunidad diligenciadas / Nimero de encuestas minimo una calificacion de 4
L REQUERIMIENTOS ATENDIDOS N )
de la Vigilancia de |a Gestion Fiscal diligenciadas.
cuya fecha de
. ) Atender oportunamente el
vencimiento se ubica dentro del periodo 100% delos reauerimlentos
(OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE [evaluado y que fueron atendidos o a
N Eficiencia presentados por la PC4 Semestral 6,67% 6,67% 6,67% 100,00%
LOS REQUERIMIENTOS. oportunamente / Requerimientos. . B y
. ciudadania antela Auditoria
recibidos cuya fecha de vencimiento se General de 2 Renblica
ubica dentro del periodo evaluado. pul

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Este proceso muestra que sus tres indicadores cumplieron en un 100% con la
meta propuesta.

PROCESO: GESTION DELTALENTO HUMANO - TH

Este proceso cuenta con 6 indicadores de los cuales 5 de ellos se reportan
semestralmente y uno anual.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROL Y MEJORA 0DIGO £V.120.P09.F02 VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
N IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL|  AVANCE DEL PERIODO IMETA PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD LOGRO LOGRO PERIODO|
DEL INDICADOR DEL INDICADOR SEMAFORZACION PERIODO
INDICADOR
- n Atencion del 100% de las
R (No. capacitaciones realizadas /No. dad bl
necesidades o problemas Eficacia necesldades oprol :!mas THO Semestral 0,83% 0,83% 0,83% 100,00%
CAPACITACION-PIC- planteados para el periodo de|
presentados) ¥100 o
medicion
(Su:v\atqua de(! pun:ajfe ob.t?nljolen s Satisfaccion del 100%en las
SATISFACCION DELPLANDE |00 2clones 9_5: s S“I'T)”‘C;N“ el atidads il PCeetates| ot - - . -
CAPACITACIONpic. |Presremas queintegran elriE / No.0e | HIGacla g el periodo de = emestra 5% g g R
Evaluaciones Realizadas * el valor g,
) o medicion
maximo de calificacion }*100
(Sumatoria de las calificaciones -
Modernizar la Gestion Institucional btenidas en | luaciones d e
: EFECTIVIDADDELPLANDE  |° e"‘t o e”“ asd M/;“'d"”e‘ ¢ i | ez nlaeliacin | el - . - .
CAPACITACION -PIC- \mpatojeaua ?S 0.ce ectvica deimpacto para el periodo de - emestra ! g Gt 4
evaluaciones aplicadas* el valor -
a e medicion
maximo de calificacion |*100
CUMPLIMIENTO DELPLAN DE | (No. actvidades ejecutadas / No. p Atf_"?;"';de' 100%“:5 Ho A - - . .
BIENESTAR SOCIAL actividades programadas)*100 cacia adivica _ES pragrama. as - emestra o o ! s
para el periodo de medicion
EFICIENCIA DEL PLAN DE LZ;ESI‘;ZH(:Z'S:;E:;?)[T:QE:;‘ ?hmmw D
Eficiencia | presupuesto apropiado para TH 14 Semestral 0.83% 0.83% 0,83% 100,00%
DESARROLLO INTEGRAL Presupuesto aprobado para la g o periedu:er:edic\bpn -
vigencia)*100 i

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

De los cinco indicadores reportados en el semestre, cuanto de ellos cumplieron
con la meta propuesta en un 100%, el indicador TH_10 tuvo un desempeiio del
95% de la meta.

PROCESO: GESTION DE RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS -RF

Oficina de Planeacion
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En relacion con los indicadores de gestion, el proceso de Recursos Fisicos y
Financieros cuenta con 4 indicadores en el tablero de control, tres de ellos son de
periodicidad trimestral y uno semestral.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROLY MEORA (ODi60  [£v12009502|  VERSION 2 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
B IDENTIFCACION PESO PORCENTUAL| - AVANCE DEL PERIODO META PARA EL
OBIETIVO INSTITUCIONAL O DECALIDAD|  NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD . L0GrO LOGRO PERIODO|
DEL INDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORZACION PERIODO
INDICADOR
Ejecutar el 100%del
Oy | P st | pestogtatote | ) o | s | 1000
programado para |a vigencia fiscal. acuerdoala programacion -
establecida.
T BECUOONPAC  |PACEieutado/PAC Apotado ficn | IR el | 1 o | | 9
Modernizar [a Gestion Institucional. programado
ExcucnDE pecoupy [P oo Bt Fande || G Wkeglnde | | | 1 | oo
Compras Aprobado compras
No. De Inventarios individuales ‘ "
) : | cumplir conla programacion
MANEIO DEACTIVOS Realizados / No.De Inventarios ficacia st RF 4 Semestral 15% 125% 125% 100,00%
individuales Programados

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

En el proceso de Recursos Fisicos y Financieros, los indicadores RF_1, RF_3y
RF_4 arrojaron un porcentaje de cumplimiento del 100%, y el indicador RF_2
presentd un logro del 97.36% en la ejecucién del PAC.

PROCESO: GESTION DOCUMENTAL - GD

En lo referido a los indicadores de gestion, el proceso de Gestion Documental
cuenta con 3 indicadores en el tablero de control y uno con una periodicidad
anual, otro semestral y uno mensual.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROLY MEIORA 0DIG0 | EV.120.P09.02 VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
TR IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL| - AVANCE DEL PERIODO META PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DECALIDAD|  NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD LOGRO LOGRO PERIODO|
DEL INDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORIZACION PERIODO
INDICADOR
Lograr el 100% dea entrega
dela correpondencia dentro
, o § delas tres (3) horas
Niimero de comunicaciones tramitadas )
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA siguientes a partir del
Y entregadas oportunamente por )
INTERNA DE CORRESPONDENCIA AL o Hicacia momento en que fueron 601 Mensual 167% 167% 167% 100,00%
a correspondencia / Ndmero total de )
INTERIOR DE LAAUDITORIA  \r\n L ™ radicadas las
comunicaciones recibidas L .
comunicaciones enel nivel
Modernizar [a Gestion Institucional. central y en seis (6) Gerencias
Seccionales.
Publicar oportunamente el
. - §
OPORTUNIDAD EN LA PUBLICACGN ;lumem d‘esohi‘t.udeds decon:m\ de t 100%delas n;ejoras‘al S6C
DELADOCUMENTACION DEL /:f,“me" mlPU,t 'd“ :s °p°t’ ”‘":me"e Hicacia ‘F°:Sf"adase"ta:d @3 | Semestal 167% 167% 167% | 10000%
TEVIADE GESTIONDE Cauoap |/ Vimeroslctdesdecortrl de solicitudes enz.m rol de
documentos aprobadas por el CCCI documentos debidamente
aprobadas

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Los dos indicadores muestran un cumplimiento del 100% de la meta programada
para el periodo de medicion.

PROCESO: GESTION JURIDICA -GJ

Oficina de Planeacién |
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En lo referido a indicadores de gestion, el proceso de Gestion Juridica, cuenta con
3 indicadores en el tablero de control uno con una periodicidad mensual y dos

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROL Y MEIORA €0DIGO EV.120.P09.F02 VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
EREEL) IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL| ~ AVANCE DEL PERIODO META PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD LOGRO LOGRO PERIODO]
DEL INDICADOR DEL INDICADOR [SEMAFORZACION PERIODO
INDICADOR
No. de actuaciones (Judiciales,
CMPUMIENTO DETERMINDS | SiPinarias Derechos dePetcién) | g ., | - 100% deactuaciones en 61 Trimestral 167% 167% 167% 100,00%
atendidas en término / No. total de término.
actuaciones en un periodo)
6 izacio o
e e, || OVAERUNTRINAN | Rtel e e o Ty || ORI RERS 62 Vensual 167% 167% 167% 100,00%
JURISPRUDENCIAL actualizaciones para una vigencia atendidos en términos.
No. de etapas cumplidas / No. total de Cumplir con el 100% delas
PREVENCION'DELDANO etapas .d'eﬂmdas pa{a. una vigencia en Hicaia etapas de.ﬁmdas antes deel a3 Trimestral 167% 167% 167% 10000%
ANTIJURIDICO aplicacion dea Politica de Prevencion 31 dediciembre de cada
del Dafio Antijuridico vigencia.

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Segun el reporte de informacién se evidencia que los tres indicadores cumplieron
el 100% de las metas propuestas para el periodo de medicion.

PROCESO: GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES -TIC

En relaciébn con los indicadores de gestion, el proceso de Tl cuenta con 2
indicadores en el tablero de control, uno de periodicidad anual y el otro trimestral.

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROL Y MEIORA 0DIG0  [EV120P09F02|  VERSION 3 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
EIEL) IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL|  AVANCE DEL PERIODO META PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD|  NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA DE META PERIODICIDAD ; LOGRO LOGRO PERIODO)
DEL INDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORIZACION PERIODO
INDICADOR
Solucionar el 100% de las
Modernizar [a Gestidn Institucional MELAH G N”merd“deszl‘t/”"jef319”:"’35“2";'3 Eficienci SOMCI‘tudesqetathona\ 13 Trimestral 1,60% 160% 160% 100,00%
Jodernizar la Gestion Institucional. REQUERMIENTOS TECHOLGGIC0S mefa‘ e ayuda / Ndmero de solitudes ciencia u‘suar\osregwfra aser\?e K Timestra 60% 60% | I
recibidas por |2 mesa de ayuda periodo, en un tiempo maximo
de2 horas.

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

El indicador TI_3 mostré un cumplimiento de la meta del 100% en la atencion de
las solicitudes de atencién a usuarios.

PROCESO: EVALUACION, CONTROL Y MEJORA -EV

En relaciéon con los indicadores de gestién, el proceso de EV cuenta con 4
indicadores en el tablero de control, tres de ellos son de periodicidad trimestral y
uno semestral.
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TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION, CONTROL Y MEJORA 0DIGO EV.120.P09.F02 VERSION 22 FECHA DE APROBACION 19/09/2011
(NG IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL|  AVANCE DEL PERIODO META PARA EL
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE CALIDAD NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR 0 FORMULA DE META PERIODICIDAD n LOGRO LOGRO PERIODO|
DEL INDICADOR DEL INDICADOR [SEMAFORIZACION PERIODO
INDICADOR
NDICE DE SUPERACION DELAS NO ;otlal deb\as No Fonform\dadzs mas/total loﬁrdena.confa;m:de‘ldes y
CONFORMIDADES Y DE LAS TEtalidﬂ ‘SEI\’?EIDH?‘S su.pder; as - 0l SedVVEEIUHES dE plan ‘
OBSERVACIONES IDENTIFICADAS EN d°|a eb“ ocon °':”t at eds més T 2| Eiciencia | P yte"a,laff“;" e Trimestral 175% 165% 175% 94,00%
ELFORMATO DE ADM‘N‘STRAGON »E as observaciones detectadas en el : consecuent ear!a \»S\S e
DEACCIONES tiempo establecido en el plan de impacto de cumplimiento que
mejoramiento aporta cada lider.
(Sumatoria de Productos y/o servicios .
X " Totalidad delos productos y
NodernzarlaGestion stuconal, | O L0 VOSERMAONO - fnoconfomes dla ntdad/ Toflidad | o | aniios dela ntdad 3 semetral 175% 175% 175% 100,00%
CONFORME de Productos y/o servicios para el conformes
periodo)*100 )
MEDICION DE LA GESTION DE LA CE DD s Lograr un ponderado superior
indicadores del tablero de control dela | Efectividad grarun uperl 7 Trimestral 1,75% 1,75% 1,75% 100,00%
AGR. al 90%
AGR.
SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL [Actividades ejecutadas / Actividad S st
, IWICages ejeciiadas / i M, a s Eficacia | programacion trimestral del B8 Trimestral 1,75% 1,75% 1,75% 100,00%
PLAN ESTRATEGICO Programadas en el Plan Estratégico Plan Eshratésico,

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

El proceso de Evaluacion Control y Mejora en el indicador EV_4 solamente
alcanzo un 94% de la meta, debido a que de las 201 no conformidades u
observaciones en los planes de mejoramiento abiertas en el trimestre, fueron
cerradas 188 de ellas, en las restantes no se report6 por parte de los lideres de los
procesos el seguimiento a dicho plan.

En cuanto a los indicadores EV_6, EV_7 y EV_8 arrojaron un cumplimiento del
100% de la meta.

REPORTE MODULO DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Dentro de las modificaciones que se incluyeron en el Sistema Integral de auditoria
SIA-POAS, se encuentra el médulo de plan de mejoramiento, en éste, se debe
subir y reportar por parte de cada uno de los lideres de los procesos el plan de
mejoramiento consolidado que se encuentra activo (acciones abiertas) para la
vigencia 2015, asi mismo se realiza el reporte de seguimiento de cumplimiento de
las acciones, la verificacion de los soporte y del cumplimiento le corresponde a la
Oficina de Control Interno.

A Continuacion se evidencia los procesos que durante el primer semestre de 2015
tienen vigente acciones de mejoramiento:

Plan de Mejoramiento Proceso: Gestion Juridica
Para el primer semestre de 2015, este proceso, tenia un plan de Mejoramiento

consolidado con 17 acciones de las cuales 12 de ellas se cumplieron en el
trimestre enero — marzo de 2015 y las cinco restantes en el siguiente trimestre.

Oficina de Planeacion
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PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO ‘ EVALUACIGN,CONTROLY MEIORA C0DIG0 EV130P10F01 I VERSION ‘ 20 FECHA DE APROBACON 08/
\ GOV
1 OBSERVADON . PLAN DE ACCON 3, SEGUIMIENTO
Denominaddn de | Unidad de hancefic| T
Descripcion de [2 no conformidad, obsenacidn, debilidad u | Fuente de Tipode | Efecto /Requisito Adividades [Acciones de . . Fechainido | FechaFin [ Dependenda [ Fechade | Avance fisico |Porcentaje Total | Soporte del avance de | Fechade | Impacto del mejoramiento-
No. Fila 5 Causa a2 Antecedentes ) Descripdidn de las metas | launidadde | medida de deejecution| . ) )
oportunidad de meora Infomacitn | Halago MICGP Mejoraniento mess | metss | responsable | seguimiento deckactn | Aene Jaaedén dere ficacia d 2 acién.
dida de | las metas de as metas
Revision de las cametas 1 totalidad de as.
| . Deficendas de contl ntemo mnmma\esp;vpanedme’m\m lCametas contactuzles |ametas - LAREWS\'D'NEONTRAFWAL
el o st douniens s | enelmanejo dedocumentosy [ de 2 Ofcina e, para (eisadas ydebidamente  |contactuzles de el Y ARCHIVAR
6 AGR.2: (e 085 registos de los procesos establecer el estado de las mismas |archivadas correspondientes (2014 reisadas y 1 01072014 | 30/04/2015 |Ofcna Juridca | 30/06/2015 1 1000% RECToR 0 4 13/07/20IS{DEBIDANENTE LAS CARPETAS
£ ontractuales Iy que se encuentren completasy ~ |ala vigencia 2014 |debidamente | CONTRACTUALES DE LA OFICINA
ntol OFICINA JURIDICA
organizadas, a i de requerirlas artivadas iDIcs
[mejores a que hayalugar.
‘En el contrato de amendamiento No. 035 de 2013, no igura Revisidn d las arpetas 1 totalidad de las
\atnu\iaaaqe\a tomewindeapus s | L contractales pqvpammém\m (Cmetas ontactuzles |ametas - LAREVSION CONTRACTUAL
adminstacion, poro il e conidera que eisten — Deficencas enel procesode | de Ofcina e, para (eisadas ydebidamente  |contactuzles de ronmie Y ARCHIVAR
1 deficiencias en el cuidado y manejo de esta dlase de delonode 085 arthivo y documentacidn establecer el estado defas mismas [archivadas comespondientes (201 revisadas y 1 O/10/2014 | 30/04/2015 |Ofcina Jurica | 30/06[2015 1 1000% e — 13/07/2015{DEBIDAMENTE LAS CARPETAS
documentos por parte del ente auditado, como lo preié la m’:ﬂn\ Iy que se encuentren completas y  [a la igendia 204 |debidamente g | CONTRACTUALES DE LA OFINA
ey59%4de 2000 ey General d Acives en el afalo 412 ogtizadas, i de equerlas srchvadas Aol
mejoras & que haya lugar.
oS oo Ge aedamemoNo 01 0 20 0 S
d La totaligad e
2012, 105 de 201239 de 2013, iertamente no e obsenan . .
) 1S contractalesporparte gl ténico |Capets contectuales— [cametas X LAREVSION CONTRACTUAL
denes de suspension porfala de pago d senicios [ Resultados de | (ERTFCAON .
S PSR | Defcienias enel procesode [dea fna e, para (eisads ydebidemente  |eontactuales de rmonone Y ARCHIVAR
9 s . § . 085 arthivo y documentacidn establecer el estado de fas mismas [archivadas comespondientes (2014 revisadas y 1 O/10/2004 | 30/04/2015 |Ofcna Juidca | 30/06/2015 1 1000% 13/07/201S{DEBIDANENTE LAS CARPETAS
los soportes, razon suficiente para considefar que existen | del organo de [DIRECTOR DE LA
que s encuenten compltasy (s avigencia 201 debidamente CONTRACTUALESOF LA OFCNA
debilidades del ente auditado, en el uidado ymanejo de cntrl, OFICINA JURIDICA :
Py o organizadas, a i de requerirlas artivadas oIk
mejors 2 que baya lugar.
Revisidn d las carpetas .
e unaloporentae feposleeidenciargueos ! m 2 elat el ) ARBYSION CONTRACTUAL
ontectuales porpare del técico |Caetescontracuales—|camtas Rt "
ontratos no estaban debidamentefoliados yorganizados Y ARCHIVAR|
: Resultados de Defcienias en el procesode [ dea Ofiina e, para (eisads ydebidemente  |ontactuales de eveDioapR L N
en orden cronolgico a las etapas precontractual, " . . - ) IDEBIDANENTE LAS CARPETAS
5 y auditoria 085 archivo y documentacion establecer el estado de las mismas |archivadas corespondientes (2014 evisadas y 1 01072004 | 30/04/2015 |Ofcina luidca | 30/06/2015 1 1000% [DIRECTOR DE L& el
contractual y pos contractul. Lo cual dificulta a fabor el | CONTRACTUALES DE LA OFICNA
; ; intema que se encuenren completasy (s a gencia 014 debidamente ori0NA JURIDICA "
auditoren a verifcacidn del procedimiento.'? JURIDICA
organizadas,  in de requerlas [achivadas.
mjoas 3 gue haya lgar.
*Presunto incumplimiento al procedimiento GD.233P2.
[Metodologia para a organizacidn de archivos. s preciso
[ de la Defensa Jurid
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[que no se conoce el estado actual de la conciliacion ya que:

| llo,porlo
Janto no e puede verfcarla trazabilidad de la
tonclacidn desde suinico hast a fecha.'d

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

Del reporte de informacion del avance del Plan, a 30 de junio de 2015 se reporto el
cumplimiento de las cinco acciones abiertas.

Plan de Mejoramiento Proceso: Orientacion Institucional

Para la vigencia 2015, el proceso de Orientacion Institucional, tiene un plan de
Mejoramiento consolidado, con 4 acciones, las cuales se cumplieron dentro del
trimestre enero — marzo de 2015.

Plan de Mejoramiento: Proceso Auditor

Para el segundo trimestre de la vigencia 2015, este proceso no tenia acciones
abiertas en el plan.

Plan de Mejoramiento Proceso: Gestion de Recursos Fisicos Y Financieros

Para el segundo trimestre de la vigencia 2015, este proceso no tenia acciones
abiertas en el plan.
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Plan de Mejoramiento Proceso: Gestion del Talento Humano
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Para el primer semestre de 2015, este proceso, tenia un plan de Mejoramiento
consolidado con 25 acciones de las cuales 14 de ellas se cumplieron en el
trimestre enero — marzo de 2015 y cinco en el trimestre abril — junio y las cinco

restantes en los siguientes periodos.
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delas et
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30/06/2015 05 500%
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deTlntoHumano,enelcoradelas | Resltados e ot e e 252002 s Pt reciinge | 5 |08 s00% acirclar o scaodl
1 ncapacidades a as @5 ycomo audtora N ¢ e o ez rrocem 1 [ oapams | sojsants [ 005 de 201
TH232P17y el |actualizado
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12013. Entidades Promotoras de Salud,
eienciae
woos | 05 | s seacualine poceamienade
icenciaspo enfrmetad
iravaseaacilizado o
I— roceimiento e iencia por
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e, cta derenidnu uncionario competeteara l rarie ;
fesutaos de oversas ases ddatos loncerientea oesigacién eun cionario
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ara s meses deabril, mayo y junio
de 2015.

Fuente: Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS.

En el seguimiento efectuado al Plan, segun la informacion reportada por el lider o
responsable de su cumplimiento se evidencié que las cinco acciones para el
trimestre fueron cumplidas a 30 de junio.

CONCLUSIONES

» Para el periodo abril — junio de 2015 correspondiente a la ejecucion del 7°
trimestre del Plan Estratégico “Hacia la Excelencia y la Innovacién en el Control
Fiscal” a junio 30 el cumplimiento y avance de dicho plan se ubico en el 76,89%.

» En el seguimiento a la ejecucion del Plan de Accién — actividades propuestas
para el 7° trimestre (abril - junio de 2015) se evidencio que para el periodo se
fijaron 57 actividades, y todas ellas registraron un cumpliendo del 100%.

» El porcentaje de cumplimiento trimestral del tablero de control fue del 95.92%
superior a la meta fijada dentro del indicador para el periodo de medicion, la cual
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establece un cumplimiento como minimo del 90%, esto reportado en los 29
indicadores para el semestre.

» Segun la informacion registrada en el SIA-POAS, reporte efectuado por parte de
los lideres de los procesos de Talento Humano y del Proceso de Gestion Juridica
las acciones registras en el Plan de Mejoramiento para el trimestre se cumplieron
en su totalidad, el proceso de talento humano tenia para el trimestre cinco
acciones y el proceso de gestidn juridica contaba con 5.

» Con las nuevas modificaciones e inclusiones de otros modulos al Sistema
Integral de Auditoria SIA-POAS, permite realizar seguimiento en tiempo real de la
ejecucion del POA y el avance de cumplimiento del Plan Estratégico,
cumplimiento del plan de mejoramiento y seguimiento al mapa de riesgos.

RECOMENDACIONES

» Reportar oportunamente la informacion en el Sistema Integral de Auditoria SIA-
POAS, como lo establece el procedimiento EV.120.P09.P en el paso 1: “Realiza
seguimiento y evaluacion al POA dentro de los 10 dias siguientes de cada
trimestre vencido y reporta en el aplicativo POA Manager el cumplimiento de las
actividades y metas, asi como también reporta resultados en el Tablero de control
de indicadores”.

» Se recomienda, para dar cumplimiento a una accion propuesta en el Plan de
Mejoramiento concertado con la CGR, activar alertas tempranas de manera
automatica donde se le informe a los lideres o responsables de los procesos la
relacion de actividades programadas una vez se inicie el trimestre, asi como
también los préximos vencimientos del POA.

» Es importante realizar monitoreo perioddico a estas herramientas que permiten a
la Entidad y a los lideres llevar un control de sus procesos para garantizar el logro
de los resultados esperados con eficiencia, eficacia y efectividad.

» Revision periddica por parte de los lideres y responsables de cada proceso,
con el fin de analizar las actividades y tareas fijadas para cada trimestre y de ser
necesario solicitar los ajustes oportunamente.
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