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1. OPINIONES Y CONCEPTOS

En cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Political, reglamentado por el
Decreto Ley 272 de 2000 y el Decreto Ley 403 de 2020, la Auditoria General de la
Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional VII - Armenia, de conformidad
con el Plan de Vigilancia y Control Fiscal — PVCF 2024, practico Auditoria Financiera
y de Gestion a la Contraloria General de Caldas, vigencia 2023, con el fin de
expresar una opinion sobre la razonabilidad de los Estados Financieros y del
Presupuesto; conceptuar sobre la gestién de los procesos misionales, sobre la
calidad y eficiencia del control fiscal interno y sobre la efectividad del plan de
mejoramiento, y emitir el pronunciamiento sobre la cuenta rendida.

La evaluacién se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas vy
principios establecidos en la Constitucion y la ley, y con fundamento en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores — ISSAI, y, las politicas
y procedimientos establecidos por la Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
General de Caldas, el contenido de la informacién suministrada por la entidad y
analizada por la Gerencia Seccional VII-Armenia. En lo que compete a la AGR, el
deber consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el examen
practicado, la calidad y efectividad del control fiscal interno y el cumplimiento del
plan de mejoramiento.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros, misionales y legales que,
una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser
corregidos por la Contraloria General de Caldas, lo cual contribuye al mejoramiento
continuo de la entidad, a la adecuada gestion de los recursos publicos y por
consiguiente a la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluy6 el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestién de la entidad en sus procesos misionales, el andlisis de las cifras contenidas
en los Estados Financieros, en los reportes de la ejecucion presupuestal y en la
gestién del gasto de los procesos que afectan el presupuesto de la entidad, asi
como el cumplimiento de las disposiciones legales y la adecuada implementacion y
funcionamiento del Sistema de Control Fiscal Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria General de Caldas, con la
aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley.

1 Modificado por el articulo 5° del Acto Legislativo 04 de 2019.
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A continuacion, se presenta la matriz de evaluaciéon de la gestion fiscal, con las
opiniones, conceptos y calificacion ponderada por area de gestion, resultado del
ejercicio de vigilancia y control practicado por la AGR:

Matriz de Evaluacién de la Gestién Fiscal AFG — Contraloria General de Caldas

PRONUNCIAMIENTO DE LA CUENTA RENDIDA | FENECE |

Opinion sobre los estados financieros | Limpia

Opinidn sobre la gestion presupuestal

Opinidn presupuesto como instrumento de gestion | Razonable Razonable
gestidn del gasto Razonable

Concepto sobre la gestion de los procesos misionales Con Observaciones
Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno Con deficiencias

Cor)ceptc_) sobre el cumplimiento y efectividad del plan de Cumplimiento parcial
mejoramiento

Calificacion ponderada por area de gestion

Calificacié
Peso

.n
por Promedi ponderada

por area de
Gestion

Area de gestion Opinidn y/o Concepto  Procesos

proces o
o)

Gestion contable

GESTION FINANCIERA Estados Financieros . 100% 96% 96%
y tesoreria
Presupuesto como CPcr)(reT']scl)questo 100% 97% 97%
instrumento de gestion instrumento 0 0 0
GESTION
PRESUPUESTAL Contratacion 40% 91%

Talento Humano | 40% 100%
Controversias o o
Judiciales 20% | 100%

97%

Gestion del gasto

Participacion o o
Ciudadana 11% 100%
Proceso Auditor | 44% 87%

Indagacion

L Preliminar “1 540 0
Gestion . d.e los Responsabilidad 24% 85% 88%
procesos misionales

Fiscal

Administrativo
Sancionatorio 4% 93%
Fiscal
Cobro Coactivo | 17% 85%

GESTION MISIONAL
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1.1. Pronunciamiento sobre la cuenta

La AGR evalué la cuenta rendida por la Contraloria General de Caldas
correspondiente a la vigencia fiscal 2023 de acuerdo con, lo establecido en la “Guia
de Auditoria en el Marco Constitucional y Legal de Vigilancia y Control Fiscal
Armonizado con las Normas Internacionales — ISSAIl Version 1.0, aprobada
mediante Resolucion Organica No. 007 del 15 de septiembre de 2021, los sistemas
y principios del control fiscal, el dictamen sobre los estados financieros, la opinién
sobre la gestion presupuestal y el concepto sobre la gestibn de los procesos
misionales. Con base en lo anterior, la AGR FENECE la cuenta.

1.1.1 Dictamen sobre los estados financieros

En nuestra opinion, los estados financieros de la Contraloria General de Caldas, en
su conjunto fueron preparados de conformidad con el marco normativo para
Entidades de Gobierno que establece los principios y normas de contabilidad
prescritos por la Contaduria General de la Nacion, y presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de la entidad a 31 de
diciembre de 2023, asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado
en esa fecha, como se describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia
y Control Fiscal”. Por lo anterior, se emite una opinién limpia.

1.1.2 Opinion sobre la gestion presupuestal

En nuestra opinion, el presupuesto de Contraloria General de Caldas, para la
vigencia 2023, fue preparado y ejecutado en todos los aspectos materiales, de
conformidad con las normas presupuestales que le aplican, como se describe en el
capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”. Por lo anterior, se
emite una opinién razonable.

1.1.3 Concepto sobre la gestion de los procesos misionales

En nuestra opinién, la Gestion Misional de la Contraloria General de Caldas durante
la vigencia 2023, refleja deficiencias no generalizadas en los procesos evaluados
gue no afectan considerablemente el cumplimiento de los lineamientos normativos
y/o procedimentales, el logro de los objetivos planeados y el logro del propdsito de
los procesos misionales evaluados, tal como se describe en el capitulo “Resultados
del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal’. Por lo que se emite un concepto con
observaciones.

1.2. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno

Con base en la aplicacion de la evaluacién de la Matriz de Riesgos y Controles de
la Contraloria General de Caldas, durante la vigencia 2023, el control fiscal interno
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se califica con deficiencias, como se describe en el capitulo “Resultados del
Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal’.

1.3.Concepto sobre el cumplimiento del Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en la “Guia
de Auditoria en el Marco Constitucional y Legal de Vigilancia y Control Fiscal
Armonizado con las Normas Internacionales — ISSAI Version 1.0” y teniendo en
cuenta lo establecido en la Resolucién Organica No.005 del 22 de abril de 2022,
para la evaluacion de los planes de mejoramiento, se obtuvo como resultado un
porcentaje de 83%, lo que permite concluir su cumplimiento parcial, tal como se
describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”.

JORGE IVAN OROZCO HOYOS
Gerente Seccional VIl - Armenia
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AUDITORIA

\

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

2. RESULTADOS DEL EJERCICIO DE VIGILANCIAY CONTROL FISCAL

2.1. Gestion financiera

211

Estados financieros

Para el andlisis de la informacion financiera de la vigencia 2023 de la CGC, se
tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL, formato F-01 — Catalogo de
Cuentas vigencias 2022 y 2023, situacion que se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 1. Estructura de situacién financiera 2022-2023, (Cifras en pesos)

Caddigo Nombre de la Saldo Final %P Saldo Final %P Variacion Variacion
contable cuenta 2022 0 2023 0 Absoluta Relativa
1 ACTIVOS 781.240.925| 100 | 744.267.195 | 100 |- 36.973.730 -5%
Efectivo

11 equivalentes al| 348.784.294| 44,6 | 403.950.911 |54,3 55.166.617 16%
efectivo
CUENTAS POR

13 COBRAR 12.183.484 | 1,6 1.974.010 0,3 |- 10.209.474 -84%
(incapacidades)

16 | Propiedades, plant@| ;54573147 | 53,8 | 338.342.274 [455|- 81.930873|  -19%
y equipo

2 PASIVOS 814.819.094 | 100 | 693.783.547 | 100 | - 121.035.547 -15%

24 Cuentas por pagar 378.324.540 | 48 112.974.232 |15,2| - 265.350.308 -70%

o5 | Beneficios - a  10s| 436404554 56 | 573.184.965 |77 136.690.411 31%
empleados

27 Provisiones - - 7.624.350 1,02 7.624.350 0

3 PATRIMONIO - 33.578.169 | 100 50.483.648 | 100 84.061.817 250,35%
Patrimonio de las

31 entidades de| - 33.578.169 | 100 50.483.648 | 100 84.061.817 50%
gobierno

Fuente: Formato 1, rendicién de cuenta SIREL, vigencias 2022 y 2023.

La auditoria se focaliz6 en los riesgos identificados en las cuentas del activo, pasivo
y patrimonio del estado de situacion financiera, asi como las que conforman el
estado de resultados, el estado de cambios en el patrimonio y las notas a los
estados financieros.

Se realiz6 andlisis comparativo del estado de situacion financiera de la vigencia
2023, con respecto de la vigencia 2022, en el cual se observo lo siguiente:

El activo para la vigencia 2023, disminuy6 en $36.973.730 que equivalen a un 5%
en comparacion con la vigencia anterior, presentd mayor variacion en las cuentas
por cobrar. El activo se encuentra representado por las cuentas de los grupos:
efectivo que constituye el 54,3%, cuentas por cobrar el 0,3% y propiedad planta y
equipo el 45,5%.
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Se verificaron los elementos comprados durante la vigencia 2023 y su registro en la
cuenta de propiedad planta y equipo a lo cual hubo lugar. Evidenciando
adicionalmente el adecuado registro en la cuenta otros equipos de computacién con
los documentos fuente de recibo y entrega de los computadores en comodato, a los
diferentes funcionarios.

El saldo a 31 de diciembre de las cuentas por cobrar fue de $1.974.010, el cual
correspondio a las incapacidades médicas que se le reconocieron a los funcionarios,
sin embargo, se observo que la cuenta contable utilizada no es la adecuada, toda
vez que, de acuerdo al Catalogo General de Cuentas, para entidades de gobierno
se deben registrar en las cuentas138426-Pagos por cuenta de terceros; generando
una observacion administrativa.

El saldo de los pasivos, al cierre de la vigencia evaluada, disminuyé en
$121.035.547 equivalente al 15% respecto a la vigencia 2022. La disminucién
obedecio a las cuentas por pagar en un 70% y a los beneficios de los empleados en
30%; asi mismo comprobamos en forma transversal con el proceso de controversias
judiciales, que la Contraloria realizd el calculo y registro de la provision de dos
procesos judiciales por valor de $7.624.350, de acuerdo al cruce de informacion que
realizaron las oficinas financiera y juridica, situacion que igualmente fue revelada en
las notas a los estados financieros.

La Entidad recaudd un total de $14.562.135, por concepto de incapacidades
meédicas de vigencias anteriores, sin evidenciarse el registro contable en el pasivo
2407- Recursos a favor de terceros, toda vez que estos recursos no le pertenecen
a la Contraloria y deben ser devueltos al Departamento. Lo que generé una
observacion administrativa.

El patrimonio representado por la cuenta 3105 - Capital fiscal por $660.258.010, la
cuenta 3109 resultados del ejercicio anterior (déficit) acumulados de -$331.391.373,
la cuenta 3110 resultado del ejercicio (déficit) por -$278.382.989, para un valor neto
del patrimonio de $50.483.648 al cierre de la vigencia, con una variacion de
$84.061.817 es decir, el 250,35%, referente a la vigencia anterior.

Los ingresos a 31 de diciembre de 2023, fueron registrados en la cuenta 411062 -
Cuota de fiscalizacion y auditaje por valor de $6.168.520.622, los cuales fueron
transferencias recibidas por el Departamento de Caldas y de Entidades sujetos de
control de la Contraloria.

Al cierre de la vigencia, la Contraloria report6 un saldo total de gastos por
$6.446.903.611. Corroboramos que los gastos de administracion y operacion fueron
por $6.284.023.815 y el deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones por
valor de $162.879.796.
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La cuenta de orden acreedora, esta conformada por la subcuenta 9120 - litigios y
mecanismos alternativos de solucion de conflictos con un saldo de $385.216.314
los cuales corresponden, de acuerdo a las revelaciones en las notas a los estados
financieros, a cuatro controversias judiciales conciliadas con la oficina Juridica, por
demandas administrativas y de las cuales dos se encuentran con un riesgo
calculado de pérdida de un 50% calificado como riesgo probable y las otras dos con
un 80% calificada como riesgo alto por la CGC y de los cuales se realizo provision
por $7.624.350.

La Contraloria maneja el sistema contable llamado SIF Piramidal el cual integra los
modulos: contable, presupuesto y ndmina. Verificada su parametrizacion con la
evaluacion realizada a los registros contables de la vigencia 2023, evidenciamos
gue en reiteradas ocasiones la parametrizacion de las cuentas contables no
coincide con los registros realizados desde el modulo de la némina, lo que generé
una observacion administrativa.

La entidad presentd y publico las notas a los estados financieros a 31 de diciembre
de 2023, el contenido de las mismas presenta aclaraciones o explicaciones de los
hechos o situaciones cuantificables y cualificables suficientes en cada grupo de las
cuentas. Fueron presentadas de acuerdo con la normatividad vigente de la
Contaduria General de la Nacion CGN.

Se comprobé la emision del informe de control interno contable de conformidad con
el procedimiento determinado por la CGN. Este contiene el informe cualitativo,
cuantitativo y el formato CHIP.

2.1.2. Tesoreria

La Contraloria durante la vigencia 2023, manej6 sus recursos financieros a través
tres cuentas con el Banco Davivienda con saldo a diciembre 31 de $403.950.909,
en dos de ellas se manejaron recursos para la caja menor y en la cuenta 6582 se
manejaron los gastos de funcionamiento en la cual se recaud6 un total de
$6.168.520.622, durante la vigencia.

La Entidad recaudé los cobros a las EPS por concepto de incapacidades médicas
de vigencias anteriores, con un saldo final en tesoreria de $14.562.135, no obstante,
la Contraloria a la fecha no ha efectuado la devolucion de estos recaudos al
Departamento de Caldas. Teniendo en cuenta que los Unicos recaudos autorizados
son por concepto de transferencias departamentales y cuotas de fiscalizacion y
auditaje de la vigencia 2023, generando una observacion administrativa.
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En cuanto a los pagos por los conceptos de sueldos, salarios y prestaciones
sociales, se liquidaron de acuerdo con el régimen prestacional y salarial de los
empleados publicos, asi como los realizados a las Entidades Prestadoras de
Servicios de Salud EPS, fondos de pensiones y cesantias, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y cajas de
compensacion familiar por concepto de seguridad social y parafiscales, se
encontraron ajustados a la normatividad en materia laboral y de salud, lo cual fue
verificado en trazabilidad con el proceso de talento humano.

De igual manera, en el detalle de la cuenta de efectivo y equivalentes al afectivo, se
evidencié que hubo movimientos como descuentos de libranza, pago de servicios
publicos, mantenimiento, viaticos, suministro de combustibles, tomados como
muestra, los cuales se encontraron soportados con documentos idoneos como son
las facturas electronicas y los documentos equivalentes requeridos de acuerdo con
la obligacién adquirida para el respectivo desembolso.

La revision financiera se realiz6 de manera transversal entre los procesos de
presupuesto, tesoreria, contratacion, controversias judiciales y talento humano, en
atencion a las orientaciones de la Auditoria Delegada para la Vigilancia de la
Gestion Fiscal 2024, de la AGR.

Muestra seleccionada gestion financiera

El objetivo de esta linea, es dictaminar sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Pulblica, para tal fin se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 2. Muestra evaluacion estados financieros (cifras en pesos)

Adi 0
Clase/Codigo Nombre Cuenta Saldo %/Cla Riesgo identificado
cuenta se
ACTIVO
Efectivo V] Posibilidad de sobrestimacion del efectivo y sus|
11 equivalentes all 403.950.911( 54 [equivalentes por reflejar activos que no le|
efectivo pertenecen a la entidad.
Posibilidad de indebida ejecucién de los recursos
110502 Caja menor 16.376.550| 2 |por caja menor por incumplimiento de las normas
legales.
Cuentas por Posibilidad de patrimonial por inadecuado ¢
13 cobrar 1.974.0101 0,3 indebido tramite de recobro de las incapacidades.
Posibilidad de que la informacién contable no seal
16 Propledad planta v 33.8342.074| 45 conflablg debido a que la cugnt_a contat_JIe utilizadal
equipo no se ajuste al hecho econdémico por inadecuadal
clasificacion e interpretacion.
PASIVO
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P, 0
Clase/Codigo Nombre Cuenta Saldo %/Cla Riesgo identificado
cuenta se
Beneficios a los| Posibilidad de la informacion financiera no seal
25 empleados a corto| 573.184.965 | 82.6 [razonable por inadecuada liquidacion y clasificacion
plazo de los beneficios a los empleados a corto plazo.
27 Provisiones 7624350| 1.1 [Posibilidad de que la informacion contable no sea
confiable debido a que la cuenta contable utilizadal
Pasivos no se ajuste al hecho econdémico por inadecuadal
o1 contingentes 385.216.314| 20 |qasificacion e interpretacion.

Posibilidad de sobreestimacién del activo, por no
realizar la devolucién de los recaudos de las
incapacidades medicas de vigencias anteriores.
Posibilidad de que no se satisfagan las necesidades
Revelacion y presentacion de las notas a los estadoside los usuarios de la informacion por inadecuada
financieros revelacion y presentacion de las notas a los estados|
financieros.

Soportes de la devolucién de los recaudos por
incapacidades.

Fuente: Elaboracion propia.

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitaciéon de la informacion y
conforme al plan de trabajo.

De acuerdo con lo evaluado, los siguientes riesgos no se materializaron:

Se evidencio que la entidad realiz6 durante la vigencia 2023 los respectivos ajustes
en la cuenta 2511 beneficios a los empleados a corto plazo, por reclasificacion de
las cesantias, las cuales estaban registradas en la cuenta 2424 cuentas por pagar
(descuentos de némina).

Se comprobd que la Contraloria realizd el pago y traslado de las cesantias a los
diferentes fondos de pensiones y cesantias, con sus respectivos soportes como lo
son: certificado de disponibilidad presupuestal, registro presupuestal, planilla de
Asopagos, resolucion de liquidacion, causacion contable y sus respectivos
comprobantes de egreso.

Se evidencié que la Contraloria realiz6 una adecuada liquidacion y clasificacion de
los beneficios a los empleados a corto plazo.

Durante la vigencia evaluada la caja menor obtuvo consignaciones de $17.256.050
y legalizacion de gastos por $16.376.550, quedando un saldo de $879.547, el cual
fue reintegrado a la Tesoreria, soportado con la consignacién respectiva en
acatamiento a la Resolucion nro.0556 del 27 de diciembre de 2023, de esta manera
quedo legalizado al cierre de la vigencia.

Se comprobo la realizacion de tres arqueos de caja por la Oficina Asesora de
Control Interno, cuyos resultados quedaron plasmados en sus informes de
seguimiento al proceso de administracion de recursos fisicos y financieros.
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Finalmente se evidencid, que la ejecucion de la caja menor se realiz6 bajo la
normativa.

Se verificoO que la entidad realizé el tramite de los cobros de incapacidades del
segundo semestre del 2022, los cuales fueron recibidos por la CGC en el 2023. En
el mismo sentido se comprobd el trdmite de cobro de las incapacidades de la
vigencia 2023, para comprobar el pago, de estas, cuatro, correspondientes al
segundo semestre del afio 2023 y hasta la fecha de efectuada esta auditoria, no se
ha recibido el pago de las EPS. Sanitas $101.872, Salud Total $74.048, Sura
$222.144 y $27.142, para un total de $425.206; lo anterior, esta revelado en las
notas a los estados financieros y este riesgo fue verificado en trazabilidad con el
proceso de talento humano, sin que se materializara el riesgo.

Las notas a los estados financieros, presentados con la rendicién de cuentas a la
AGR, cumplen con las caracteristicas y requerimientos de la plantilla para la
preparacion y presentacion uniforme de las notas a los estados financieros exigidos
por la CGN. Establecimos, que el documento llamado por la CGC, revelaciones a
los estados financieros, contiene la informacién y aspectos requeridos por la
normativa contable, sin que se materializara el riesgo.

Hallazgos de la gestion financiera

Hallazgo administrativo nro. 01, por inadecuada clasificacién de la subcuenta
contable de las incapacidades.

La Contraloria durante la vigencia fiscal 2023, clasificé y registré las incapacidades
médicas de los funcionarios en la cuenta 1322, administracion de la seguridad social
en salud, debido a que de conformidad con los lineamientos del Catélogo General
de Cuentas — Resolucién nro.620 de 2015 version 11, las incapacidades por
enfermedad o por licencia de maternidad adeudadas por parte de las EPS deben
de ser clasificadas bajo el cédigo contable 138426 - pago por cuenta de terceros y
lo establecido en el concepto 20182000046081 del 12-09-2018 de la Doctrina
Contable Publica de la CGN.

Lo anterior, se presento por deficiencia de control en los criterios de clasificacion de
los hechos econdémicos y en su adecuada aplicacion, afectando la estructura y
comprensibilidad de la informacién financiera.

Hallazgo administrativo nro. 02, por ineficiencia del sistema de informacién en
la clasificacion de las cuentas contables.
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La Contraloria maneja el sistema contable llamado SIF Piramidal el cual integra los
modulos: contable, presupuesto y nomina. Verificada su parametrizacion con la
evaluacion realizada a los registros contables de la vigencia 2023, evidenciando que
en reiteradas ocasiones la parametrizacion de las cuentas contables no coincide
con los registros realizados desde el mddulo de la némina, como se puede
comprobar en las notas a los estados contables que emite la CGC tales como los
pagos esporadicos que se realizan por ejemplo, por indemnizacion de vacaciones,
bonificacion por servicios prestados y otras prestaciones; lo cual permite al sistema,
ingresarlas manualmente con enlace al médulo contable. Igualmente pasa y lo
permite hacer, para generar archivos planos, como por ejemplo para el cargue
desde nomina al médulo contable de la prima de servicios. Lo cual debe digitarse
manualmente y no se hace de manera automatica y previamente parametrizada.
Esta situacion se ha presentado en vigencias anteriores y ha generado hallazgos
administrativos por clasificacion y registro inadecuado de las cuentas.

Incumpliendo con lo establecido en articulo 3 de la Resolucién nro.193 del 5 de
mayo de 2016 de la CGN y el procedimiento para la evaluacion del control interno
contable 3.2.8. Eficiencia de los sistemas de informacion.

Lo anterior, se presentd por la falta de parametrizacion del sistema de informacion
entre contabilidad y ndmina, rigurosidad en los controles internos que permitan la
conciliacion periddica de los pagos de salarios, prestaciones sociales y econémicas
entre ambas, asi mismo, por el seguimiento que la oficina de control interno debe
realizar para garantizar la eficiencia y eficacia de los sistemas de informacion, lo
cual ha generado afectacién a la estructura de la informacion contable.

Hallazgo administrativo nro. 03, por registrar en la cuenta 1110. Depésitos en
instituciones financieras $14.562.135 por incapacidades de vigencias
anteriores y omitir el registro del pasivo.

Durante la vigencia 2023, la Entidad recaud6 un total de $14.562.135, por concepto
de incapacidades médicas de vigencias anteriores, registradas en la cuenta 1110,
estos recursos no fueron registrados en la cuenta contable 240790 otros recaudos
a favor de terceros, ni a la fecha de la auditoria se evidencio su reintegro al tesoro
municipal, toda vez, que de acuerdo con las indicaciones del concepto radicado 2-
2022-057374, emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Subdireccién
de Fortalecimiento Institucional Territorial del 6 de diciembre de 2022. estos
recursos: “debe entregarlos o transferirlos al sector central departamental, distrital
0 municipal, segun el caso.”

Situacion que no es coherente con el numeral 6.1.1. Activos del Marco Conceptual
para la Preparacion y Presentacion de la Informacion Financiera para las Entidades
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de Gobierno, actualizado segun la Resolucion nro.167 de 2020, la cual define los
elementos de los estados financieros.

Lo anterior se presentd por la inadecuada aplicacion de las normas contables, lo
que genera, informacion sin las caracteristicas cualitativas de representacion fiel y
verificable, afectando la realidad de los estados de situacion financiera y de
resultados.

Hallazgo administrativo nro. 04, por no realizar el reintegro de los recursos
recaudados por incapacidades de vigencias anteriores a la Tesoreria
Departamental.

Durante la vigencia 2023, la Entidad recaud6 un total de $14.562.135, por concepto
de incapacidades médicas de vigencias anteriores, estos recursos ingresaron de
manera directa a las cuentas de la Contraloria, dinero que a la fecha no ha sido
devuelto al Departamento de Caldas.

Teniendo en cuenta que los Unicos recaudos autorizados son por los conceptos de
transferencias departamentales y cuotas de fiscalizacion y auditaje de la vigencia
2023, en atencion a la Ordenanza nro.942 del 2 diciembre de 2022 de la Asamblea
Departamental de Caldas y la Resolucién nro.0508 del 30 de diciembre de 2022.

Esta situacion incumple lo establecido en los articulos 14 y 89 del Decreto 111 de
1996 y el numeral 3.2.14 analisis, verificacién y conciliacion de informacion del
anexo a la Resolucion nro.193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.

Condicién generada por la inapropiada descripcién de la actividad del numeral
3.3.1., sobre los recaudos del capitulo 3.3 generalidades del procedimiento gestion
de tesoreria del proceso gestidn de recursos implementado por la Contraloria el cual
establece que:

“Los ingresos que se generan por los reconocimientos de incapacidades por
enfermedad general o accidente de trabajo, licencias de maternidad que se generan
por las Entidades de Seguridad Social, se registran contablemente, mas no en el
presupuesto, no se transfieren a la gobernacion por cuanto son una compensacion
de la cuenta por cobrar generada al momento de los pagos de ndmina.” sic.

Lo que generd la sobreestimacién del activo, exponiendo a la Contraloria a una
posible ejecucion de recursos no autorizados para la vigencia fiscal 2023.

Analisis del resultado de los indicadores para la certificacion anual de gestion
en relacién con el proceso auditor
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Con respecto a la evaluacion a los resultados del Informe de Certificacion Anual de
Gestion de la Contraloria, vigencia 2023, se evidencié que el indicador del proceso
contable que corresponde a la gestion y publicacion de los estados financieros y
contables, obtuvo nivel 5, lo cual indica, “Riesgo muy bajo de no ejecutar el
proceso”, el puntaje obtenido es consistente con lo verificado en el formato 37-
Informes financieros y contables, con relacion al cumplimiento de la Resolucién nro.
182 de 2017 modificada por la Resolucion nro.239 de 2017, expedida por la
Contaduria General de la Nacion.

Conclusion de la gestion financiera

De acuerdo con los riesgos evaluados, los hallazgos configurados en la presente
auditoria y la calificacion otorgada en la matriz de evaluacion de la gestion fiscal
AFG, se concluye que la gestion del proceso financiero y que la informacion
contable de la Contraloria General de Caldas, cumplié con los lineamientos
prescritos por la Contaduria General de la Nacion, se concluye que la gestion del
proceso financiero para la vigencia 2023, fue con salvedades.

2.2.Gestion presupuestal

De acuerdo a la Ordenanza nro. 942 del 2 de diciembre de 2022, expedida por el
Departamento de Caldas y mediante la Resolucion nro.0508 del 30 de diciembre de
2022, por medio de la cual se liquidé y desagrego el presupuesto de rentas y gastos
de la Contraloria General de Caldas, para la vigencia fiscal 2023, por un valor de
$5.681.888.588. Adicionalmente, se evidencido el cumplimento de la cadena
presupuestal, acatando los lineamientos respecto de la asignacion, clasificacion,
desagregacion, adicion, programacion y ejecucion del presupuesto.

2.2.1. Presupuesto como instrumento

La Contraloria reportdé un presupuesto inicial de $5.681.888.588, adiciones de
$514.767.116, sin reducciones, obteniendo un presupuesto definitivo de
$6.196.655.704, con un recaudo de $6.168.520.622, equivalente a un 99.55%.

Los valores de las transferencias fueron por las cuotas de fiscalizacion, por parte
del Departamento de Caldas por $4.555.015.570 y por parte de las Entidades
descentralizadas por $1.613.505.052, incluyendo las adiciones. La adicion al
presupuesto fue aprobada mediante Ordenanza nro.963 del 14 de noviembre de
2023 por $514.767.116, liquidada mediante la Resolucion nro.0483 del 20 de
noviembre de 2023.

La Contraloria apropié gastos de funcionamiento por valor de $6.196.655.704,
realizando compromisos por $6.141.766.805; en los gastos de personal se ejecutd
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un valor de $4.401.250.118, siendo este el 72% del presupuesto definitivo y en los
gastos generales un valor de $1.740.516.687 (28%). Las obligaciones totales se
efectuaron por $6.141.766.805 y los pagos por $5.832.080.572, siendo esta una
ejecucion del 99% del presupuesto definitivo.

La contraloria comprometio $663.005.600 en el rubro de capacitacion, lo que
corresponde al 10.7% del presupuesto definitivo de la vigencia, evidenciandose el
cumplimiento del articulo 4 de la Ley 1416 de 2010. La entidad realizé pagos por el
rubro de bienestar social por valor de $124.924.261, cumpliendo con lo programado.

Revisados los certificados de disponibilidad presupuestal se evidencié que estos
fueron expedidos con fecha enero de 2023 con caducidad a 31 de diciembre de afio
en mencion, para realizar los pagos de los gastos fijos como los de ndmina.

Verificadas las incapacidades en forma transversal con el proceso de contabilidad,
tesoreria y talento humano, la Contraloria realiza el pago de la parte del salario que
le corresponde asumir a las Entidades Prestadora de Salud EPS, sin efectuar
ningn movimiento presupuestal, y sin tener el rubro presupuestal autorizado para
cancelar dichos conceptos, generando un hallazgo administrativo.

Muestra seleccionada presupuesto como instrumento

De acuerdo con los riesgos identificados para el proceso presupuestal, se
selecciond la siguiente muestra:

Tabla nro. 3. Muestra evaluacion gestion presupuestal (cifras en pesos)

Nombre del o
Rubro rubro/reserva Valor ($) % Valor ($) a Mue/;tra
presupuestal / - Compro . Riesgo identificado
presupuestal Compromisos - auditar a
cuenta por misos .
auditar
pagar /...
Posibilidad que la entidad
IActos no realice verificacion y
ladministrativos confrontacion de los
de las cuotas de actos administrativos de
fiscalizacion. 100 |as cuotas de
fiscalizacion, frente a los
Recaudos de |3 recaudos reportados |
entidad presentados por la
entidad.
Posibilidad de superar el
Gastos del limite de gastos por
eunci . 6.141.766.805 100 |1.779.473.737| 28 Japrobacion a un mayor|
uncionamiento
presupuesto del
designado por la Ley.
Servicios Posibilidad de que Ilo|
2.1.2.02.02.008prestados a las| 852.005.365 100 663.005.600| 78 [comprometido en el rubro
empresas V| de capacitacion no|
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Nombre del o
Rub rubro/reserva val % val M %
ubro presupuestal / alor (3_5) Compro aor_($)a uestra Riesgo identificado
presupuestal Compromisos . auditar a
cuenta por misos .
auditar
pagar /...
servicios de| corresponda a lo
produccién realmente ejecutado.
Maquinaria de
informatica |
2'1'2_83%_'821'003595 partes|  66.426.477| 100 66.426.477| 100
piezas Y|
laccesorios Posibilidad de que se
Otros productos realicen pagos que no
2'1'2'(())218;'005% propiedad 93.735.000 100 93.735.000( 100 |cumplan con los
T intelectual requisitos
Otros bienes correspondientes a CDP,
transportables RP y registros en los
(excepto libros presupuestales.
2.1.2.02.01.003|productos 73.091.101| 100 73.091.101| 100
metalicos,
magquinaria Y|
equipo)
Cierre
presupuestal | Posibilidad que el cierre
el reintegro de presupuestal y reintegro
los excedentes 100 de los excedentes
presupuestales presupuestales no sean
al Tesoro devueltos al Tesoro
Departamental Departamental.
Totales 7.227.024.748| 100 |2.675.731.915| 100

Fuente: Elaboracion propia.

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de la informacién y
conforme al plan de trabajo.

De acuerdo con lo evaluado, los siguientes riesgos no se materializaron:

La Contraloria realiza una cuenta de cobro a las entidades descentralizadas con
mayor valor de cuota de fiscalizacién mientras se fija la cuota correspondiente a la
vigencia 2023, evidenciando que después de fijada la cuota, la entidad
correspondiente realiza el ajuste del valor pagado. Igualmente fueron revisados los
actos administrativos los cuales coinciden con los recaudos de las cuotas de
fiscalizacion y auditaje, sin materializarse el riesgo.

Verificado el procedimiento establecido por la entidad para la planeacion de los
gastos, se constaté que la entidad proyecté los gastos de funcionamiento conforme
al limite presupuestal informado por la Secretaria de Hacienda, en cumplimiento de
la Ley 1416 de 2010. De otro lado se verificd que la planeacién de los gastos inicia
con la solicitud de necesidades de las dependencias ejecutoras. Igualmente, sus
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respectivas modificaciones presupuestales se encontraron debidamente
soportadas de acuerdo a la normatividad vigente, sin superar el limite de gastos al
designado por la Ley, lo anterior sin materializarse el riesgo.

Se evidencié que, la entidad realizé la destinacién del presupuesto para las
capacitaciones por el rubro presupuestal nro. 2.1.2.02.02.008.05, donde se destind
$663.005.600 lo equivalente al 10,7%.

Se revisaron los comprobantes de egreso y anexos de los pagos realizados al total
de las 12 capacitaciones realizadas en la vigencia, donde se evidencido que se
encuentran de acuerdo a las disposiciones de ley. Finalmente ejecutando lo
comprometido en el rubro, sin materializarse el riesgo.

La entidad emitié certificados de disponibilidad presupuestal para la vigencia del
primero de enero a 31 de diciembre de cada afio para los conceptos de gastos fijos
ya comprometidos en el presupuesto; para los demas gastos se realizd certificado
de disponibilidad presupuestal de acuerdo a la necesidad, estipulando el plazo y el
valor de este mismo, cumpliendo con el articulo 71 del Decreto 111 de 1996.
También se tiene en cuenta que en la vigencia 2023 no se emitieron CDP de
obligaciones inexistentes que afectaran la siguiente vigencia tampoco se evidencio
sobre ejecucion del presupuesto, sin materializarse el riesgo.

Hallazgos de la gestion del presupuesto como instrumento

Hallazgo administrativo nro.05, inexistencia del rubro especifico para el pago
de incapacidades.

Verificada la desagregacion de los rubros presupuestales utilizados por la Entidad,
se identificd que no existe el rubro especifico para el pago de incapacidades, asi las
cosas, de acuerdo con el Concepto 088444 del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico en relacion con solicitud presentada por la AGR,

“En el Presupuesto de las contralorias territoriales debera existir el
rubro preciso para el pago de las incapacidades y licencias, que se
incluird con fundamento en las disposiciones transcritas que ordenan
al empleador cancelar con sus recursos propios el 100% de los dos
(2) primeros dias de incapacidad y lo facultan para el pago del tercer
dia y subsiguientes de incapacidad correspondiente al 66.66% del
valor del salario devengado por el empleado al comenzar la
incapacidad”.

Teniendo en cuenta que dentro del Catalogo de Clasificacion Presupuestal para las
entidades territoriales y sus descentralizadas CCPET este auxilio econémico
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pagado a los funcionarios, se clasifica como una transferencia corriente, en las
categorias  2.1.3.07.02.010.01 Incapacidades (no de pensiones) Yy
2.1.3.07.02.010.02 Licencias de maternidad y paternidad (no de pensiones).

Situacion que incumple lo estipulado en el Catalogo de Clasificacion Presupuestal
para las entidades territoriales y sus descentralizadas CCPET reglamentado por la
Resolucién nro. 3832 del 18 de octubre de 2019, modificada por la Resolucién nro.
1355 de 2020 y la Resolucion nro.3438 de 2021.

Lo anterior se origind por inadecuada aplicacion normativa y deficientes controles a
la ejecucion presupuestal, Io que genero inconsistencia en el desarrollo de la cadena
presupuestal.

Analisis del resultado de los indicadores para la certificacion anual de gestion
en relacién con el proceso auditor

Los resultados de este ejercicio coinciden con la evaluacion obtenida en los
indicadores del proceso con nivel 5, siendo un riesgo bajo de la certificacion anual,
por cuanto cumplié con la formulacion y presentacién del presupuesto para la
vigencia 2023, la ejecucion y las modificaciones realizadas, estan soportadas con
los actos administrativos de aprobacién. Lo observado en el presente informe no se
encuentra contemplado en la medicién que tiene establecida la AGR en el proceso
de certificacion dentro de sus indicadores primarios y secundarios.

Conclusion del presupuesto como Instrumento

De acuerdo con los riesgos evaluados, los resultados de la presente auditoria y la
calificacion otorgada en la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se
concluye que la gestidon del proceso de presupuesto como instrumento durante la
vigencia 2023, fue razonable, la Contraloria prepard y ejecut6 el presupuesto en
todos los aspectos materiales, de conformidad con las normas presupuestales que
le aplican. No obstante, se evidencié la realizacién de pagos que de acuerdo con su
monto debian haberse surtido bajo una de las modalidades de seleccién en
contratacion estatal, de acuerdo a lo descrito en el hallazgo nro.7.

2.2.2. Presupuesto como gestion de la inversién y del gasto
2.2.2.1. Proceso de contratacion

La CGC para el afio 2023, se rigi6 por el manual de contrataciéon adoptado mediante
la Resolucién nro.0259 del 16 de junio de 2017 modificado a través de la Resolucion
nro.0462 del 7 de noviembre de 2023, este ultimo, expedido con fundamento en lo
dispuesto en el Estatuto General de Contratacidén, concretamente en el mandato del
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articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082 de 2015, de acuerdo con los lineamientos que
para el efecto sefiala Colombia Compra Eficiente CCE.

El Ente de control en la vigencia auditada realiz6 el proceso contractual en la
plataforma transaccional SECOP II, por lo que la contratacién fue cargada en dicho
aplicativo en tiempo real, la cual fue comparada con lo reportado en el aplicativo SIA
Observa, sin que presentara inconsistencias, garantizando el principio de
publicidad.

Realizados los célculos para determinar la menor cuantia, de acuerdo a lo
establecido en el literal (b) del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y para determinar
la minima cuantia de conformidad con lo establecido en el numeral 5 del articulo 2
de la citada norma; numeral modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020,
se pudo determinar que las cuantias para contratar en la CGC para la vigencia fiscal
2023, estuvieron determinadas como se detalla a continuacion:

Tabla nro.4. Cuantias para contratar en la CGC vigencia 2023 (cifras en pesos)

Presupuesto valor

Entidad apropiado de la SMLMV Licitacion Valor menor minima
estatal CGC -vigencia 2023 cuantia .
cuantia

2023
Contraloria Hasta 280
> a 280 | S.M.M.L.V desde | Hasta
Seneral  de 5.681.888.588 | 1.160.000 | 5 1) m.v 32.480.000 a | 32.480.000
324.800.000

Fuente: SECOP Il de 2023.

Revisado el Plan Anual de Adquisiciones - PAA -, se evidenci6 que los bienes y
servicios contratados en la vigencia fueron programados en este documento, a
excepcion de los pagos que se realizaron por concepto de capacitacion sin que
tuvieran una modalidad de contratacion que los soportara, este documento se
aprob6 mediante la Resolucion nro.0514 del 30 de diciembre de 2022, con nueve
modificaciones a través de las Resoluciones nro. 0070 del 6 de marzo de 2023,
0188 del 9 de junio, 0270 del 17 de julio, 0305 del 3 de agosto, 0393 del 19 de
septiembre, 0403 del 24 de septiembre, 0460 del 3 de noviembre, 0495 del 24 de
noviembre y 0532 del 12 de diciembre de 2023, las cuales estan publicadas con
oportunidad en el SECOP Il y en la pagina WEB de la entidad.

Durante la vigencia, suscribié 31 contratos por la suma de $770.789.207,60, de los
cuales fueron adicionados cinco por valor de $67.170.549, para un total contratado
de $837.959.756, los que se realizaron de acuerdo a las siguientes modalidades y
tipos de contratacion:
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Tabla nro.5. Modalidades y tipos de Contratacién Utilizadas por la CGC, (cifras en pesos).

Modalidad | Cant. | % valor % tipo Cant. | % Valor %
Contratacion | 14 | 35 355.565.400 | 46 | APOYO @ a4, | 4 350.000 | 1
Directa Gestién
Compraventa 11 36 | 190.540.898,60 | 25
Minia sgfvsgg':” de | 43 | 42 390.181.162 | 50
Cuantia 18 | 98 | 248850093 | 32 g 008 1 | 3 59.907.307 | 8
Licencia 1 3 15.293.960 | 2
Google
Suministro 2 7 47.960.000 6
Seleccion Contrato  de
Abreviada 3 10 | 166.373.714,60 | 22 obra 1 3 57.140.480 7
Arrendamiento 1 3 6.265.400 1
Total 31 100 | 770.789.207,60 | 100 | Total 31 100 | 770.789.207,60 | 100

Fuente: SIA Observa, cuenta vigencia 2023

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que la modalidad de contratacion con
mayor representatividad fue la minima cuantia en nimero de contratos, pero en
valor fue la contratacion directa y en su tipo los contratos de prestacion de servicios.

La expedicidon del certificado de disponibilidad presupuestal es anterior a la fecha
de firma del contrato y su valor es coherente con el valor del mismo, existe relacién
entre el rubro presupuestal afectado y el objeto del contrato.

La fecha de expedicidn del registro presupuestal es anterior o concomitante con la
de inicio del contrato, fue expedido a nombre del contratista y el valor registrado es
igual al de suscripcion del mismo.

En los contratos evaluados, que considerd necesario exigir garantias, las mismas
fueron expedidas y aprobadas de acuerdo a lo solicitado, en otros la ley no las
obligaba, por estar amparados en la garantia legal a que se refiere el capitulo | del
Titulo 11l de la Ley 1480 de 2011 y capitulo Il del Decreto 735 de 2013, o porque su
valor no fue superior al diez por ciento (10%) de la menor cuantia prevista para esta
entidad.

Los contratos realizados, estuvieron enfocados al cumplimiento de los objetivos
establecidos en el Plan de Accion de la vigencia, en coordinaciéon con el Plan
Estratégico, para contratar profesionales de apoyo, compra de elementos de uso
institucional, elementos de seguridad y salud en el trabajo, compra de elementos
tecnoldgicos, portafolio virtual en materia juridica, seguros, licencias de software,
soporte y mantenimientos de sistemas de informacion, kits para contralores
estudiantiles, suministro de combustible, tiquetes aéreos, asi como cumplimiento de
las actividades de capacitacion y bienestar social de los funcionarios.
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El plazo establecido en el contrato es igual al término transcurrido entre la fecha de
inicio y la fecha de terminacion.

Realizado el cruce con el proceso financiero, no se observaron diferencias entre el
valor del contrato y los pagos efectuados, todos culminaron al finalizar la vigencia,
no existen contratos suscritos en vigencias anteriores amparados con vigencias
futuras, ni contratos en los que se constituyeran reservas presupuestales y las
adiciones no superaron el 50% de su valor inicial.

Los contratos de compraventa y suministro en los cuales era obligatoria su
liquidacion, la misma se realizé oportunamente, no se observaron contratos no
ejecutados por terminacion anticipada.

Respecto a la contratacion suscrita para capacitacion de funcionarios y sujetos de
control, se verificé que la CGC, suscribi6 el contrato CD-CGC-10-2023, por valor de
$200.000.000, a través de la modalidad de contratacion directa, con el Grupo PILAS
S.A.S., en el andlisis realizado en transversalidad con el proceso contable y
tesoreria, presupuestal y de talento humano evidenciamos que a través del rubro
presupuestal 2.1.2.02.02.008, se realizaron capacitaciones por valor de
$663.005.600 observando que $431.470.000 se ejecutaron sin ninguna modalidad
de contratacion, realizando pagos a cada proveedor asi: Grupo PILAS $84.000.000
y Fundacién Clamor Tricolor pagos por $93.420.000, $100.650.000 y $153.400.000,
en contravia de la normativa que rige la contratacion publica y el principio de
planeacién contractual.

Para la realizacién de eventos en bienestar social, el contrato SAM-CGC-01-2023
por $57.140.480 adicionado en $28.570.000 y dos paquetes turisticos para el
programa de estimulos por $5.967.733.

En la contratacion ejecutada en la vigencia evaluada, la Entidad tuvo presente la
mayoria de los principios que orientan la gestion contractual en cada una de sus
etapas.

En la etapa precontractual, los estudios previos presentan debidamente la
necesidad del bien o servicio a contratar, guardando relacién con lo establecido en
el Plan Anual de Adquisiciones -PAA-. Sin embargo, se observa materializado el
riesgo sobre la “posibilidad de pérdida de recursos por incumplimiento del
principio de planeaciéon”, dado que se presento en el contrato de prestacion de
servicios CD-CGC-04-2023, en el cual, en las obligaciones especificas del
contratista no se incluyd la totalidad de actuaciones que requeria el area y que se
describieron para la necesidad de este contrato tales como: “En la Contraloria
General de Caldas se tiene programado en el area de Planeacion realizar ajustes a
la Construccion y socializacién de la Planeacion Estratégica Institucional para el

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17 y 18. Bogotd, D. C. PA.210.PO3.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencién ciudadana: 018000-120205 Versién 2.1
3 auditoriageneral Eauditoriagen @ auditoriagen EJauditoriageneralcol 15/06/2023

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestiéon 4

a la Contraloria General de Caldas, vigencia 2023 AU D ITO RIA

Gerencia Seccional VIl - Armenia, PVCF 2024 \ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 23 de 92

periodo 2022-2025, los planes de accion 2023, la matriz de riesgos institucional y
los indicadores de gestion de cada uno de los procesos (...)”, puesto que la matriz
de riesgos institucional que tenia establecida la contraloria para la vigencia 2023 y
gue pudo verificar el equipo auditor, se encontrd desactualizada, aspecto que habia
sido contemplado como necesidad para este contrato.

Adicionalmente, se realizaron los pagos para capacitacion antes relacionados por
valor de $431.470.000, sin acudir a las modalidades de contratacion para el sector
publico.

Con respecto a la etapa contractual, la Entidad realiz6 un seguimiento técnico,
administrativo, financiero y juridico, a los contratos suscritos, cumpliendo con lo
exigido en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Asi mismo en la etapa
poscontractual se verificé el cumplimiento del objeto contractual, el pago de las
obligaciones adquiridas de acuerdo al plazo establecido por las partes en el
correspondiente acuerdo de voluntades.

Muestra Seleccionada

Del universo de 34 contratos realizados por la CGC, por valor de $406.630.857, se

verificaron 15, 44% del total, que suman $219.449.511 y equivalen al 54% del
presupuesto ejecutado en la contratacion.
Tabla nro. 6. Muestra de contratacion (Cifras en pesos)
. %ltotal .
Nro. Tipo de . . Riesgo
Contrato Contrato Objeto Valor contratacion identificado
vigencia
MIC-CGC- | Compravent | Compraventa de $27.998.333 $27.998.333 ibilidad
03-2023 a elementos de aseo vy Egrsdliollzi\ a dZ
cafeteria
MIC-CGC- | Compravent | Compraventa de | $14.999.591 | $14.999.591 .recursol.s . tpor
04-2023 a elementos de papeleria y :jn(;urgﬁr:g?r'ﬁg Ode
utiles 2
MIC-CGC- | Contrato de | Contratar la prestacion | $ 21.908.079 | §$ 21.908.079 | Planeacion.
02-2023 Prestacion del servicio de aseo y Posibilidad que
de Servicios | cafeteria se contraqten
MIC-CGC- | Contrato de | Suministro de tiquetes $ 15.000.000 $22.500.000 actividades  de
05-2023 Prestacion aéreos caracter
de Servicios
CD-CGC- | Contrato de | Soporte y mantenimiento | $ 32.000.000 | _$ 32.000.000 fg/rggneme o
02-2023 Prestacion del sistema integrado de contratos de
de Servicios | informacion software prestacion  de
SICO _ _ servicios por no
CD-CGC- Contrato de | Prestacion de servicios $ 25.000.000 $ 25.000.000 | \aalizar
03-2023 Prestacion de mantenimiento gestiones en la
de Servicios | preventivo y correctivo Iy
Web ADMIARCHI optimizacion de
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. %ltotal .
Nro. Tipo de . - Riesgo
Contrato Contrato Objeto Valor coqtrataglon identificado
vigencia
CD-CGC- Contrato de | Prestacion de servicios $ 18.000.000 $27.000.000 | la planta de
04-2023 Prestacion profesionales con un personal.
de Servicios | administrador de
empresas Posibilidad  de
CD-CGC- Contrato de | Prestacion de servicios $ 30.000.000 $ 30.000.000 | pérdida de
05-2023 Prestacion profesionales en recursos por
de Servicios | seguridad y salud en el incumplimiento
trabajo del objeto
CD-CGC- Contrato de | Soporte y actualizacion $ 30.500.000 $ 30.500.000 | contractual.
06-2023 Prestacion del sistema de
de Servicios | informacion financiero Posibilidad de
ERP SIF piramidal incumplimiento
SAMC- Contrato de | Prestacién de servicios $57.140.480 $85.710.480 | del contrato por
CGC-01- Obra para la realizacion de los no cumplir con
2023 eventos derivados del las labores de
programa de bienestar supervision
social (seguimiento
MIC-CGC- | Compravent | Compraventa de kits para | $11.996.985 | $11.996.985 | técnico,
09-2023 a los contralores administrativo,
estudiantiles financiero,
MIC-CGC- | Suministro Mantenimiento integral, | $ 28.000.000 | $28.000.000 | contable y
10-2023 para los vehiculos juridico del
MIC-CGC- | Tipicos Suscripcion de licencias | $ 15.293.960 | $ 15.293.960 | contrato)  y/o
12-2023 Works pace business interventoria.
starter de Google .
MIC-CGC- | Compravent | Suministro de dotacién | $ 14.375.000 | $ 14.375.000 | Posibilidad ~ de
15-2023 a para los funcionarios de la incumplimiento
contraloria. de requisitos
MIC-CGC- | Compravent | Compra de elementos de | $ 16.790.000 | $ 16.790.000 | |egales en la
13-2023 a uso institucional e etapa
identificacion precontractual y
SA-CGC- Compravent | Compraventa de $ 49.325.927 $66.426.476 f:ontractual _por
03-2023 a elementos tecnoldgicos Ljnobservapc_la 0
CD-CGC- | Contrato de | Prestacion de servicios | $ 200.000.000 | $ 200.000.000 Oecjsecfonsoﬁ;g:ﬁgts
10-2023 Prestacion profesionales para el )
de Servicios | desarrollo del programa
de capacitacion
MIC-CGC- | Compravent | Compra de elementos de $29.352.216 $29.352.216
20-2023 a seguridad y salud en el
trabajo
Totales $637.680.571 $699.851.120

Fuente: Rendicion de la cuenta SIA Observa y SECOP Il CGC 2023.

La muestra fue evaluada en su totalidad. Los contratos se encontraban terminados
sin limitaciones en la informacion y cumpliendo con los objetivos propuestos en el
plan de trabajo.

Los siguientes riesgos no se materializaron y no generan hallazgos de acuerdo a lo

siguiente:
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Los contratos de prestacion de servicios realizados, obedecieron al apoyo necesario
para las actividades de caracter permanente que tiene que cumplir la CGC, en
capacitacion y apoyo a sus areas administrativas, justificados en la insuficiencia de
personal, sin que ninguno de los contratos realizados hubiera sobrepasado la
prohibicion que establece la Ley 330 de 1996 articulo 15, para las Contralorias
Departamentales de realizar contratos de este tipo para sus areas misionales, por
tal razon el riesgo, “Posibilidad que se contraten actividades de carcter permanente
a través de contratos de prestacion de servicios por no realizar gestiones en la
optimizacion de la planta de personal”, no se materializo.

En todos los contratos evaluados se pudo verificar el cumplimiento del objeto
contractual, lo que impidio la materializacion del riesgo, “Posibilidad de pérdida de
recursos por incumplimiento del objeto contractual’.

Las actas de supervision dan cuenta del seguimiento del contrato, las cuales fueron
realizadas una vez analizados los informes de actividades que presentaron los
contratistas o recibidos los bienes adquiridos, sin que presentaran novedad alguna,
razon por la cual, el riesgo “Posibilidad de incumplimiento del contrato por no cumplir
con las labores de supervision (seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico del contrato) y/o interventoria” no se materializo.

Revisados los contratos de la muestra, se encontro, salvo lo observado en
planeacién, que estdn ajustados a las disposiciones legales en las etapas
precontractual, contractual y poscontractual de acuerdo a cada una de las
modalidades de contratacion, razén por la cual el riesgo “Posibilidad de
incumplimiento de requisitos legales por inobservancia o desconocimiento de los
mismos”, no se materializo.

Hallazgos de gestion en contratacion

Hallazgo administrativo nro.06, por no incluir en las obligaciones del
contratista las actividades que relacionaba el estudio de necesidad.

Tabla Nro. 7. Contrato de prestacion de servicios profesionales CD-CGC-04-2023;(cifras en pesos)

TIPO/ NRO. CONTRATO Y <
MODALIDAD CONTRATACION CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Prestacion de servicios profesionales con un administrador de empresas que

Objeto brinde acompafiamiento a la Contraloria General de Caldas.
$18,000,000.00 + Adiciones otro si firmado el 13 de septiembre de 2023
Valor soportado en las mismas obligaciones especiales del contratista, prérroga por
4 meses: $9,000,000.00 = Valor Vigente $27,000,000.00
Fecha _ de ~ suscripcion ylo 13/03/2023
perfeccionamiento
Plazo 280 dias
Fecha Inicio Acta de Inicio del 16/03/2023
Fecha de Terminacién 22/12/2023
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TIPO/ NRO. CONTRATO Y <
MODALIDAD CONTRATACION CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Estado Actual Terminado, Liquidado

Liguidacién (fecha) 17/01/2024

Fuente: SECOP II, SIA OBSERVA, rendicion de cuenta CGC vigencia 2023.

La Contraloria General de Caldas contrat6 en la vigencia 2023, a través del contrato
referenciado un administrador de empresas, en los estudios previos realizados el
23 de febrero de 2023, en la descripcion de la necesidad indico:

“En la Contraloria General de Caldas se tiene programado en el area de Planeacion
realizar ajustes a la Construccion y socializacion de la Planeacion Estratégica
Institucional para el periodo 2022-2025, los planes de accion 2023, la matriz de
riesgos institucional y los indicadores de gestion de cada uno de los procesos pero
por ser solo un funcionario en la dependencia requiere del apoyo de un profesional
en la rama de ciencias sociales (Economista o Administrador de Empresas) que
apoye este proceso ademas ayude en la alimentacion de toda la informacion
generada en estas mesas de trabajo en el sistema integrado de informacion y
control SIICO, con esto se busca que al finalizar este proceso el area de planeacion
tenga las herramientas informaticas debidamente actualizadas que coadyuve a
establecer directrices sistémicas que se puedan evaluar periédicamente para
perfeccionar de esta manera la planeacion estratégica, los procesos y los elementos
resultantes que componen el plan, la actualizacion del mismo y los lineamientos
para el seguimiento de la gestion institucional.”

En el mismo documento fij6 como obligaciones especificas del contratista:

» “Brindar apoyo en el proceso logistico y de convocatoria de las diferentes mesas
de trabajo que se realizan entre el area de planeacion con los lideres de los
procesos Yy los servidores publicos de la entidad.

» Brindar acompafamiento y asesoria en el proceso de estructuracion de los
documentos requeridos para las mesas de trabajo.

» Brindar apoyo profesional en la consolidacién de toda la informacion requerida al
Sistema Integrado de Informacion y Control — SIICO.”

Las obligaciones aqui descritas se trasladaron de manera taxativa al contrato, en el
cual se observo, que en estas obligaciones especificas del contratista no se incluy6
la totalidad de actuaciones que requeria el area y que se describieron para la
necesidad de este contrato tales como: “En la Contraloria General de Caldas se
tiene programado en el area de Planeacion realizar ajustes a la Construccion y
socializacion de la Planeacion Estratégica Institucional para el periodo 2022-2025,
los planes de accion 2023, la matriz de riesgos institucional y los indicadores de
gestion de cada uno de los procesos (...)"
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El contrato al no vincular en las obligaciones del contratista la totalidad de lo que se
habia requerido como necesidad, no permiti6 la actualizacion de la matriz de riesgos
institucional que tenia establecida la contraloria para la vigencia 2023, de acuerdo
a lo que pudo verificar el equipo auditor.

Lo que incumple con el principio de planeacion de la contratacion estatal, como una
manifestacion del principio de economia, consagrado en el articulo 25 de la Ley 80
de 1993, como se desprende de lo dispuesto en los numerales 6, 7y 12 a 14 de
esta disposicion.

Situacion ocasionada por no relacionar la totalidad de aspectos que necesitaba el
area en las obligaciones especiales del contratista y que justifican el contrato. Lo
gue pudo generar que el mismo no pudiera satisfacer completamente la necesidad
expresada por la entidad.

Hallazgo administrativo nro.07 con presunta incidencia disciplinaria, por
posible elusion de las modalidades de seleccién de contratacion y por
comprometer recursos sin la existencia del respectivo contrato.

En el analisis realizado en transversalidad con el proceso contable, tesoreria,
presupuestal y de talento humano, se evidenci6 que a través del rubro presupuestal
2.1.2.02.02.008, se pagaron capacitaciones por valor de $663.005.600 observando
que $431.470.000 se ejecutaron sin ninguna modalidad de contratacion, realizando
pagos a cada proveedor asi: Grupo PILAS $84.000.000 y Fundacion Clamor Tricolor
pagos por $93.420.000, $100.650.000 y $153.400.000,

Lo anterior, evidencia que la Contraloria, esta desconociendo la aplicacion de las
distintas modalidades de selecciébn en contratacion estatal (Licitacion publica,
seleccion abreviada, concurso de méritos, contratacién directa, entre otras) y que
estd utilizando la expedicion de actos administrativos para contraer obligaciones en
temas de capacitacion en la Entidad, lo cual contraviene el estatuto general de
contratacion en sus articulos 23, 24 y 32 numeral 3 de la Ley 80 de 1993, articulo 2
numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007, articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de
2015 y Decreto 1082 de 2015. Igualmente podria constituir una presunta falta del
deber funcional y la buena marcha de la administracion, por cuanto se debio llevar
a cabo el procedimiento contractual de acuerdo con la cuantia requerida incurriendo
posiblemente en lo establecido en el numeral 1 del articulo 38 y numeral 3 del
articulo 54 de la Ley 1952 de 2019.

Situacion presentada por incumplimiento en la aplicacion del estatuto general de
contratacion de la administracion publica por parte de la entidad, lo que puede
conllevar a generar una inadecuada ejecucion presupuestal y contractual, violacién

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17 y 18. Bogotd, D. C. PA.210.PO3.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencién ciudadana: 018000-120205 Versién 2.1
3 auditoriageneral Eauditoriagen @ auditoriagen EJauditoriageneralcol 15/06/2023

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestiéon H

a la Contraloria General de Caldas, vigencia 2023 AU D ITO RIA

Gerencia Seccional VIl - Armenia, PVCF 2024 \ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 28 de 92

al principio de economia y transparencia en la contratacion publica y que sea
imperceptible para realizar el seguimiento del cumplimiento de lo pagado.

Analisis del resultado de los indicadores para la certificacion anual de gestion
en relacién con el proceso auditor

Respecto a la evaluacion de los resultados del informe de certificacién anual de
gestion de la Contraloria, vigencia 2023, se evidencié que el indicador del proceso
contractual, obtuvo un nivel de riesgo muy bajo de no ejecutar el proceso, en nivel
5, el puntaje obtenido es coherente con lo verificado en el presente ejercicio auditor,
puesto que lo que se observa en el presente informe en relacion con el principio de
planeacién, no es medido por los indicadores de la certificacion anual del Ente de
control.

La entidad realiz6 los documentos pre contractuales, contractuales vy
poscontractuales en el SECOP IlI, plataforma transaccional que garantiza la
publicidad y pluralidad de oferentes, a excepcién de lo planteado en el hallazgo siete
del presente informe, aspecto que tampoco es medido por los indicadores referidos,
adicionalmente cumplié con la publicacion de los contratos en el aplicativo SIA
Observa, existe cumplimiento de los objetos y las obligaciones contractuales, con
un adecuado seguimiento en la supervision de los mismos.

La satisfaccion de las necesidades planteadas en su planeacion y que fueron
ejecutadas, estuvieron armonizadas con el Plan de Accion, alineado con su Plan
Estratégico, la misién y funciones de la Entidad.

Conclusion de la gestién en el proceso de contratacién

Los procedimientos de la etapa precontractual se cumplieron en la contratacion
evaluada, se realizaron los estudios previos, con el estudio del sector ajustado en
todos los contratos y la necesidad se encontré debidamente fundamentada en el
estudio correspondiente, observandose como deficiencia en este informe, lo
plasmado en los hallazgos 6 y 7 de este informe.

En los contratos evaluados de prestacion de servicios en los que fue analizada la
vocacion de permanencia, se pudo determinar la inexistencia de la misma.

Analizados los informes de actividades y supervision, se pudo verificar el
seguimiento y cumplimiento del objeto contractual en cada uno de los contratos
evaluados.
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Respecto a la modalidad de contratacion y el tipo de contratos la entidad cumplio
con la normativa exigida a excepcion de lo contemplado en el hallazgo nro.7 de este
informe.

La Contratacién se realizd6 en la plataforma SECOP Il con plena garantia de
publicidad, cuando requirié pluralidad de oferentes los mismos se presentaron al
proceso y cada uno de las modalidades de contratacion respetd la ritualidad
normativa.

De acuerdo con los riesgos evaluados, los resultados de la presente auditoria y la
calificacion otorgada en la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se
concluye que la gestion del proceso de contratacion durante la vigencia 2023, fue
con salvedades.

2.2.2.2. Proceso de talento humano

La Contraloria General de Caldas para la vigencia 2023, reportd una planta
autorizada de 57 funcionarios, conforme a lo establecido en la Ordenanza nro. 0116
del 28 de octubre de 2013, de los cuales al final del 2023 se encontraban 56 cargos
ocupados, de la siguiente manera: dos directivos, tres asesores, 38 profesionales y
13 asistenciales.

La entidad reportd una planta ocupada de 56 funcionarios, 36 del area misional, 20
del area administrativa. El porcentaje de profesionalizacion de la planta de personal
se divide en 23% de personal asistencial, 68% de personal profesional, 5% de
personal asesor y 4% de personal directivo. Hay ocho (14%) funcionarios de libre
nombramiento, 23 (41%) funcionarios en carrera administrativa y 25 (45%)
funcionarios nombrados en provisionalidad.

Los célculos de los pagos efectuados en la nédmina, se encontraron acordes al
Decreto nro.145 del 7 de junio de 1978, Decreto nro.1042 de junio 7 de 1978, y la
Ley 4 del 18 de mayo de 1992, pagando en la vigencia por concepto de sueldos y
salarios un valor de $2.589.761.607, por prestaciones sociales $928.553.739 y por
gastos diversos $1.272.834.850 pagados a los funcionarios de distintos niveles.

El incremento salarial se realiz6 acorde con la Resolucién nro. 0209 del 16 de junio
de 2023 de la CGC, por medio de la cual realizo el incremento salarial de la vigencia,
conforme al Decreto 896 del 02 de junio de 2023 del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, por el cual se fijan los limites maximos salariales de los
servidores publicos de las entidades territoriales.

Se observo que, la totalidad de los servidores publicos de la entidad, se encuentran
dentro del régimen anualizado de cesantias.
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El plan de capacitacion institucional, contemplé abordar 15 tematicas (nueve desde
el saber, cuatro desde el hacer y dos desde el ser), las cuales se ejecutaron en 12
capacitaciones por un valor de $663.005.600, el cual corresponde al 10.70% del
presupuesto total; aspecto que generd una observacion en el proceso contractual.

Muestra seleccionada

De acuerdo con los riesgos identificados en el proceso de talento humano, se
selecciond la siguiente muestra:

Tabla nro. 8. Muestra de talento humano
Muestra Riesgo identificado

Posibilidad de afectacion econémica por pago de la ndmina y sus
prestaciones sociales con deficiencias en su liquidacion.
Incapacidades, recobro de|Posibilidad de pérdida de recursos por deficiencia en el recobro de
incapacidades. las incapacidades ante las empresas promotoras (ARL y EPS).
Actos administrativos de comisiones,[Posibilidad de afectaciébn econdémica por deficiencias en |3
certificados de asistencia otorgadas. liquidacion y pago de viaticos.

Fuente: Elaboracion propia.

Nomina diciembre de 2023

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitaciéon de la informacion y
conforme al plan de trabajo.

De los riesgos evaluados se evidencio lo siguiente:

Revisada la nébmina de la Contraloria General de Caldas de los meses de julio y de
diciembre de la vigencia 2023, en las cuales se evidencio que se liquidaron los
descuentos de prestaciones sociales, retencién en la fuente y libranzas de cada
empleado de manera correcta.

El incremento salarial de 14.62% que indica la Resolucién nro.0209 del 16 de junio
de 2023, se cumplié en el pago de la segunda quincena del mes de junio,
reconociendo también a cada funcionario el pago del retroactivo salarial desde el 1
de enero hasta el 15 de junio de 2023.

A los funcionarios que les corresponde el pago de auxilio de transporte ($140.606)
y subsidio de alimentacion ($83.385) se les esta realizando la liquidacion correcta y
Su respectivo pago.

A los funcionarios que cumplieron el periodo exigido para las vacaciones también
se les liquido la bonificacién de recreacién (equivalentes a dos dias de salario).
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A los funcionarios que se les ha reconocido y pagado bonificacion por servicios
(equivalente al 35% del salario), se les liquido correctamente.

Las vacaciones y la prima de vacaciones que se liquido y pagoé, corresponden a los
calculos correctos. Asi como, la prima de servicios y la prima de navidad se liquido
y pago de manera correcta.

Se evidencidé que los descuentos realizados por la cuenta “Otros Descuentos”,
obedecen al concepto de embargos notificados a la tesoreria de la CGC por tramites
judiciales.

Finalmente, no se presentd ninguna afectacion econdémica por pago de la néminay
sus prestaciones sociales, las cuales fueron liquidadas de acuerdo a la normativa,
sin que se materializara el riesgo.

Verificadas las incapacidades de la vigencia, se evidencié que la encargada del
proceso de talento humano, realizé de forma adecuada y dentro de los términos de
ley el recobro de las incapacidades a las diferentes EPS.

El tramite de los cobros de incapacidades del segundo semestre del 2022, los
cuales fueron recibidos por la CGC en el 2023. En el mismo sentido verificamos el
tramite de cobro de las incapacidades de la vigencia 2023, para comprobar su
recaudo. De estas, cuatro que corresponden al segundo semestre del afio 2023,
hasta la fecha de efectuada esta auditoria, no habian ingresado a la tesoreria. Lo
anterior quedd contabilizado y revelado en las notas a los estados financieros por
un valor de $425.206 correspondiente a las EPS Sanitas $101.872, Salud Total
$74.048, Sura $222.144 y $27.142.

No se observé perdida de recursos, toda vez que se pudo evidenciar la gestion
realizada por parte de la encargada del proceso de talento humano para el recobro
de estas es eficiente, enviando correos electronicos con el respectivo cobro de
forma permanente, sin que se materializara el riesgo.

Verificada la informacién de la liquidacion y pago de viaticos fue consignada en cada
resolucioén, las cuales concordaron con los soportes que cada funcionario allegaba
a la Contraloria para justificar el dinero que se le giraba para cubrir los gastos de
viaje.

Los valores indicados en cada resolucion corresponden a lo previsto en el articulo
1. Escala de viaticos del Decreto 908 del 2 de junio de 2023, por lo anterior, todos
los valores de viaticos se liquidaron y pagaron de acuerdo con la asignacion salarial
mensual de cada funcionario, sin que se materializara el riesgo.
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Hallazgos de la gestion en el proceso de talento Humano

Para este proceso no se materializaron los riesgos, sin embargo, en el proceso
contractual se genera un hallazgo relacionado con el tema de los recursos
destinados a capacitacion.

Conclusion de la gestion en el proceso de talento Humano

De acuerdo con los riesgos evaluados, la Contraloria realizé la liquidacion y pago
de la ndmina, prestaciones sociales y viaticos de acuerdo a la normativa, asi como
también se evidencié el cobro de las incapacidades a las EPS dentro de los términos
de ley, los resultados de la presente auditoria y la calificacion otorgada en la Matriz
de Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se concluye que la gestion del proceso de
Talento Humano, durante la vigencia 2023, fue razonable.

2.2.2.3. Proceso controversias judiciales

En la vigencia 2023, se reportaron 10 procesos de controversias judiciales, de las
cuales, seis son acciones de tutela y cuatro son procesos de nulidad y
restablecimiento de derecho.

En cuanto a las acciones constitucionales se refiere, tenemos que una, se encuentra
en estado de inadmision o rechazo, tres con sentencia de primera instancia, una
con sentencia de segunda instancia y una con admision de la demanda.

De otro lado, en los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho, debemos
mencionar que, un proceso se encuentra en presentacion del recurso de apelacion,
uno en etapa probatoria de segunda instancia y dos en contestacion de la demanda.

Muestra seleccionada

Se analiz6 el 100% de los procesos de controversias judiciales tramitados en la
vigencia 2023, tal y como se demuestra en la siguiente tabla.

Tabla nro.9. Muestra de controversias judiciales.

Nr Tipo de No. Estado del proceso Riesgo identificado.
0. proceso. expediente

1 Accién de | 660014088002 | Inadmisibn o rechazo de la

tutela 202300029 00 | demanda. Posibilidad de pérdida de
demandas y consecuente

2 | Accibn  de | 170013118001 | Con sentencia de primera | detrimento  patrimonial  por
tutela 202300032 00 | instancia a favor. inadecuada e inoportuna
defensa judicial.
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Nr Tipo de No. Estado del proceso Riesgo identificado.
0. proceso. expediente

3 | Accibn  de | 660013333003 | Con sentencia de segunda
tutela 202300319 00 | instancia, en contra. Se inici6
tramite incidental.

4 | Accion  de | 170013110007 | Con  sentencia de  primera
tutela 202300411 00 | instancia, en contra.

5 | Accibn  de | 173804089003 | Con sentencia de primera
tutela 202300571 00 | instancia. Se vinculé a la entidad,
el fallé ordend su desvinculacién.

6 Nulidad y | 170013339007 | Se encuentra surtiendo la etapa de | Posibilidad de pérdida de
restablecimi | 201600303 00 | recurso de apelacion, frente a la | demandas y  consecuente
ento del sentencia en contra de la entidad. | detrimento  patrimonial  por
derecho inadecuada e inoportuna
7 Nulidad y | 170013333003 | Se encuentra surtiendo la etapa | defensa judicial.

restablecimi | 201700187 00 | probatoria en segunda instancia, | Posibilidad de inoperancia o
ento del de la sentencia emitida en contra | inoportunidad del comité de
derecho de la entidad. conciliacion y defensa judicial
8 | Nulidad vy | 170013339005 | Se presentd contestacién de la | por falta de reuniones oportunas.
restablecimi | 201700183 00 | demanda, a la espera de continuar | Posibilidad de peérdida de

ento del con el litigio en razon al | demandas y consecuente

derecho fallecimiento del demandante. detrimento  patrimonial  por
9 | Nulidad vy | 170013339008 | Se presentd contestacion de la | inadecuada e  inoportuna

restablecimi | 202300101 00 | demanda. defensa judicial.

ento del Posibilidad de inoperancia o

derecho inoportunidad del comité de

conciliacion y defensa judicial
por falta de reuniones oportunas.

10 | Accibn  de | 170424089002 | Se emiti6 fallo de primera instancia | Posibilidad de pérdida de

tutela 20230022500 | en donde se desvinculd a la | demandas y  consecuente
entidad. detrimento  patrimonial  por
inadecuada e inoportuna

defensa judicial.

Fuente: SIA misional — Formato 23.

Se evidencio al interior de los expedientes estudiados de las acciones de tutela, una
gestién apropiada del procedimiento, dando cumplimiento a los términos legales
para contestarla y aportar las pruebas pertinentes, de acuerdo a los lineamientos
establecidos en la normativa vigente.

En cuanto a los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho, tenemos que,
de acuerdo a la normativa vigente, se dio cumplimiento a los términos establecidos,
surtiéndose en debida forma las etapas de contestacion de la demanda, decreto de
pruebas, alegatos de conclusion y en los casos particulares, la interposicion de los
recursos respectivos. Se ejerci6 el derecho de defensa y contradiccion en resguardo
debido proceso en cada una de las actuaciones judiciales.

En cuanto a las actuaciones del comité de conciliacion y defensa judicial, este se
reunié de manera periodica, cumpliendo con lo que exigen los articulos 119 y 120
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de la Ley 2220 del 2022, asi mismo fue verificado en transversalidad con el proceso
contable la causacion de las provisiones que determiné la Contraloria.

Hallazgos de la gestion en el proceso de controversias judiciales
Este proceso no genero hallazgos.

Conclusion de la gestion en el proceso de controversias judiciales

Se evidencid al interior de este proceso una gestion adecuada, cumpliendo con los
términos judiciales indicados en la normativa vigente, asi como también, ejerciendo
en debida forma el derecho a la defensa y contradiccion de la entidad auditada. Por
lo anterior, dentro del ejercicio auditor no se generd ningun tipo de hallazgo, de
acuerdo con los riesgos identificados y la aplicacion de la matriz de evaluacion de
la gestion fiscal, el resultado del proceso controversias judiciales, durante la vigencia
2023, fue razonable.

Conclusion consolidada del presupuesto como gestién de la inversién y del
gasto

El presupuesto como gestion de la inversion y del gasto, al evidenciar cumplimiento
normativo en el tramite de las controversias judiciales y talento humano y
deficiencias que se presentaron, al no ejecutar actividades de capacitacion a través
del proceso contractual que afectan la planeacion, asi como no incluir en uno de los
contratos todas las obligaciones de acuerdo a las necesidades que requeria la
entidad, de acuerdo con los criterios evaluados y resultados la gestion del proceso
fue razonable.

2.3.Gestion misional

2.3.1. Proceso de participacion ciudadana

Reporto el tramite 234 peticiones recibidas durante la vigencia 2023, discriminadas
en 108 denuncias, 98 derechos de peticion de interés general o particular, 24
quejas, tres peticiones entre entidades y una solicitud de acceso a informacion
publica.

Tabla nro.10. Peticiones registradas en 2023
Peticiones 2023

Normatividad | Constitucion, Ley 1755 de 2015, Ley 1757 de 2015 y normas concordantes
Entidad Tipo de peticion Cantidad Porcentaje %
Contralori Denuncias 108 46.15
ontraioria Derecho de peticion de interés general o particular 98 41.88
General de -
Caldas Quejas 24 10.25
Peticion entre entidades 3 1.28
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Peticiones 2023
Normatividad | Constitucion, Ley 1755 de 2015, Ley 1757 de 2015 y normas concordantes
Entidad Tipo de peticion Cantidad Porcentaje %
Solicitud de accesos a informacién publica 1 0.44
Total 234 100

Fuente: Formato 15 SIA modernizado vigencia 2023.

De lo anterior se evidencio que, 121 peticiones fueron archivadas por respuesta
definitiva al peticionario, 86 con archivo de traslado por competencia a otras
entidades y 27 se encontraban en tramite al final de la vigencia.

En cuanto a los términos empleados para el tramite y respuesta de fondo a las
peticiones, se pudo evidenciar que no superaron los limites establecidos en las
Leyes 1755y 1757 de 2015.

Realiz6 siete actividades relacionadas con la promocién de la participacion
ciudadana, con una asistencia de 2.556 personas. En cuanto a los costos, report6
una inversion de $11.996.986.

El plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano se encontrd publicado en su
pagina web, cuenta con sus respectivos seguimientos durante la vigencia rendida.

En cuanto a los informes de seguimiento a las PQR, la publicacion de la carta de
trato de digno al usuario, ejercicio de rendicion de cuentas a la ciudadania, alianzas
estratégicas y la facilidad para que los ciudadanos interpongan sus derechos de
peticion, la CGC cuenta en su pagina web con los enlaces a los cuales la ciudadania
puede acceder a la informacion relacionada.

Muestra seleccionada

La contraloria reportd 234 peticiones, de las cuales 207 fueron archivadas durante
la vigencia 2023. Se selecciond una muestra de 50 peticiones que corresponden al
24.1%, discriminadas de acuerdo al riesgo a evaluar.

Del total de 86 peticiones trasladadas por competencia en la vigencia 2023, se
revisaron 10 que corresponden al 11.6%.

Tabla nro. 11. Muestra peticiones de traslado por competencia

Radicado Fecha Fecha Radicado Fecha Fecha
ingreso traslado ingreso traslado
EI-00001795 23/12/2022 27/01/2023 EI-00000559 9/05/2023 16/05/2023
EI-00000917 4/08/2023 14/08/2023 EI-00000655 31/05/2023 7/06/2023
EI-00001268 19/10/2023 17/11/2023 EI-00001336 2/11/2023 10/11/2023
EI-00001372 4/11/2023 14/11/2023 EI-00001448 16/11/2023 23/11/2023
EI-00000526 29/04/2023 8/05/2023 EI-00001647 11/12/2023 18/12/2023
1 Ri . ies Posibilidad de vulnerar el derecho de peticion del ciudadano al no
. iesgo identificado S .
trasladar oportunamente las peticiones de competencia de ofras
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Radicado Fecha Fecha Radicado Fecha Fecha
ingreso traslado ingreso traslado
entidades.

Fuente: Formato 15S1 SIA modernizado 2023.

Del total de 121 denuncias archivadas por respuesta de fondo al peticionario, entre
las que se cuentan las que fueron trasladadas al proceso auditor fueron
seleccionadas 20, que equivalen al 16.5%.

Tabla nro. 12. Muestra denuncias de control fiscal

Radicado ingreso Respuesta de Radicado Ingreso Respuesta de
fondo fondo
EI-00000760 28/06/2023 24/11/2023 EI-00000654 31/05/2023 12/07/2023
EI-00000691 08/06/2023 24/11/2023 EI-00001306 27/10/2023 13/12/2023
EI-00000275 03/03/2023 26/06/2023 EI-00000286 6/03/2023 20/04/2023
EI-00001604 22/11/2022 29/03/2023 EI-00001202 10/10/2023 24/11/2023
EI-00000398 28/03/2023 25/08/2023 11-00002273 31/08/2022 30/01/2023
EI-00000367 23/03/2023 25/08/2023 EI-00000516 27/04/2023 19/10/2023
11-00000451 14/02/2023 26/05/2023 EI-00000934 10/08/2023 22/09/2023
EI-00000357 22/03/2023 23/06/2023 EI-00000597 17/05/2023 23/06/2023
EI-00000057 19/01/2023 16/02/2023 EI-00001238 17/10/2023 30/11/2023
EI-00001066 12/09/2023 25/10/2023 EI-00000128 6/02/2023 21/03/2023

Riesgo identificado

Posibilidad que las denuncias de control fiscal se hubieran atendido
por el tramite ordinario y sin oportunidad superado los términos de

respuesta al ciudadano.

Fuente: Formato 15S1 SIA modernizado 2023.

Del total de 121 peticiones por archivo con respuesta de fondo al peticionario
tramitadas de forma directa fueron seleccionadas 20, que equivalen al 16.5%.

Tabla nro. 13. Muestra denuncias atendidas de forma directa

Riesgo identificado

Radicado Fecha Fecha Radicado Fecha Fecha
ingreso Respuesta F. ingreso Respuesta F.
EI-00000621 23/05/2023 7/07/2023 EI-00001039 5/09/2023 12/10/2023
EI-00000873 26/07/2023 8/09/2023 EI-00001325 1/11/2023 18/12/2023
EI-00000963 16/08/2023 28/09/2023 EI-00001609 1/12/2023 21/12/2023
EI-00000925 5/08/2023 19/09/2023 EI-00000728 20/06/2023 12/07/2023
EI-00000965 17/08/2023 25/09/2023 EI-00000557 9/05/2023 31/05/2023
Ri . . Posibilidad de vulnerar los derechos del ciudadano, por tramites
iesgo identificado . .
inoportunos o respuestas tardias
Radicado Fecha Fecha Radicado Fecha Fecha
ingreso Respuesta F. ingreso Respuesta F.
EI-00000482 20/04/2023 25/05/2023 EI-00000468 18/04/2023 10/05/2023
EI-00000909 2/08/2023 8/09/2023 EI-00000485 20/04/2023 11/05/2023
EI-00000132 6/02/2023 8/02/2023 EI-00000815 11/07/2023 28/07/2023
EI-00001605 1/12/2023 20/12/2023 EI-00001281 20/10/2023 8/11/2023
EI-00000464 18/04/2023 10/05/2023 EI-00001292 24/10/2023 8/11/2023
Posibilidad que las respuestas de fondo sean inadecuadas e

incongruentes, porque no se respondio lo solicitado.

Fuente: Formato 15S1 SIA modernizado 2023.
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Del total de siete actividades ejecutadas fueron seleccionadas tres que
corresponden al 42.8%.

Tabla nro. 14. Muestra actividades de promocioén

Actividad Fecha Fecha de
programada ejecucion

En cumplimiento de la ordenanza 696 del 2012 acto de posesion de | 2/01/2023 16/05/2023
contralores escolares.
Primera jornada de la participacion ciudadana. 7/02/2023 21/02/2023
Consejo Territorial de Planeacion en el municipio de Pacora Caldas | 1/03/2023 31/03/2023
RIAV.
Riesgo identificado: Posibilidad de incumplir la ejecucién de las actividades de promocién, porque no se
identifican sus riesgos ni controles.

Fuente: Formato 15S2 SIA modernizado 2023.

Las muestras fueron evaluadas en su totalidad, sin ninguna limitacion de
informacion y se cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los
resultados obtenidos frente a los riesgos evaluados, son los siguientes:

- Posibilidad de vulnerar el derecho de peticion del ciudadano al no trasladar
oportunamente las peticiones de competencia de otras entidades.

El riesgo no se materializd por cuanto se pudo comprobar que, las peticiones de la
muestra fueron analizadas con el fin de observar el oportuno traslado a las
entidades que efectivamente le correspondia el tramite, por lo tanto cumple con lo
dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo primero
de la Ley 1755 de 2015 y ninguna de las peticiones evaluadas, superaron los
términos de traslado a las entidades competentes, como que de las 234 peticiones
tramitadas, el 37% no fuera de su competencia.

- Posibilidad que las denuncias de control fiscal se hubieran atendido por el
tramite ordinario y sin oportunidad, superando los términos de respuesta al
ciudadano.

El riesgo no se materializd por cuanto se pudo comprobar que, para la totalidad de
la muestra evaluada, las respuestas a los ciudadanos se dieron bajo los
presupuestos de suficiencia, efectividad y congruencia frente a lo denunciado. Cada
denuncia de la muestra cuenta con su respectivo auto comisorio de asignacion y
documentos que soportan el respectivo tramite y ninguna de las denuncias objeto
de la muestra supero los términos que establece el paragrafo 1 articulo 70 Ley 1757
de 2015.

- Posibilidad de vulnerar los derechos del ciudadano, por tramites inoportunos
0 respuestas tardias.
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El riesgo no se materializé por cuanto se pudo comprobar que, el total de las
peticiones analizadas fueron tramitadas oportunamente, se hallé6 coherencia entre
lo solicitado por el ciudadano y la respuesta de fondo emitida por la Controlaria, las
respuestas a los ciudadanos se dieron bajo los presupuestos de suficiencia,
efectividad y congruencia, ninguna supero los términos establecidos en el articulo
14 de la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

- Posibilidad que las respuestas de fondo sean inadecuadas e incongruentes,
porque no se respondio lo solicitado.

El riesgo no se materializé por cuanto se pudo comprobar que, el total de las
respuestas de fondo a las peticiones asociadas al riesgo evaluado, fueron atendidas
observando los presupuestos de suficiencia, efectividad y congruencia, acorde con
lo exigido en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 modificado por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015 y la Sentencia T3777 de 2000 Corte Constitucional, se recibio
certificacion de la CGC en la que consta que durante la vigencia evaluada no se
radicaron tutelas en contra, producto de una indebida atencién de los derechos de
peticion.

- Posibilidad de incumplir la ejecucién de las actividades de promocién, porque
no se identifican sus riesgos ni controles.

El riesgo no se materializ6 por cuanto se pudo comprobar que, aunque la CGC no
contd en la vigencia evaluada, con un mapa de riesgos y controles que sirviera para
monitorear el cumplimiento de las actividades programadas, la planeacion y
ejecucion de las mismas se cifieron al cronograma con el que fueron reportadas en
la cuenta 2023 y a lo programado en su respectivo plan de accion.

Durante la fase de ejecucion, la CGC present6 el mapa de riesgos del proceso de
participacion ciudadana, documento en el que identificd las actividades a realizar
con el fin de efectuar seguimiento a los riesgos detectados, el cual fue adoptado con
la Resolucion 056 de febrero 13 de 2024 que sera incluido como un beneficio de
auditoria.

Hallazgos de la gestion del proceso participacion ciudadana

En el proceso evaluado no se identificaron hallazgos de auditoria.

Analisis del resultado de los indicadores para la certificacion anual de gestion
en relacién con el proceso auditor

En relacion con los indicadores de evaluacion para la certificacién de la vigencia
2023, se concluye que la evaluacion al proceso de participacion ciudadana es

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17 y 18. Bogotd, D. C. PA.210.PO3.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencién ciudadana: 018000-120205 Versién 2.1
3 auditoriageneral Eauditoriagen @ auditoriagen EJauditoriageneralcol 15/06/2023

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestiéon H

a la Contraloria General de Caldas, vigencia 2023 AU D ITO RIA

Gerencia Seccional VIl - Armenia, PVCF 2024 \ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 39 de 92

coherente con los resultados de los indicadores asociados a este proceso. Toda
vez que, los indicadores PPC1, PPC2 y PPC3 muestran un comportamiento sin salir
del nivel 5 (riesgo muy bajo de no ejecutar el proceso y muy alto desempeiio).

Conclusion de la gestion en el proceso de participaciéon ciudadana

De acuerdo con los riesgos identificados, una vez realizada la evaluacion de la
muestra, se observo que los términos para el tramite de las peticiones ciudadanas,
asi como para dar traslado a las que no fueron de su competencia, cumplieron con
lo exigido en la normatividad que les aplica. En cuanto a la evaluacion de las
actividades que conforman el plan de promocion para la participaciéon ciudadana, se
encontraron debidamente soportadas y ejecutadas de acuerdo a lo planeado.

Por lo anterior, y debido a que no fueron detectados hallazgos en la evaluacién del
proceso, una vez aplicada la matriz de evaluacion de la gestién fiscal, el resultado
durante la vigencia 2023, fue favorable.

2.3.2. Proceso auditor de la Contraloria

La Contraloria General de Caldas a través de las Resoluciones 094 del 28 de marzo
y 314 del 21 de septiembre, ambas de 2022, establecid el total de sus sujetos
vigilados y en cumplimiento de ellas, ejercio control fiscal sobre 137 entidades, (84
sujetos y 53 puntos), las cuales, manejaron para la vigencia 2022 un presupuesto
definitivo de ingresos por valor de $3.323.154.683.083, cifra conformada por los
dineros transferidos del Sistema General de Participaciones (SGP)
$1.031.548.388.216 y recursos propios en cuantia de $2.181.026.190.223.

El control fiscal para la vigencia 2023 fue ejercido a través de la ejecucion del Plan
de Vigilancia y Control Fiscal - PVCF 2023, aprobado mediante Resolucién nro.
0510 del 30 de diciembre de 2022 con 178 ejercicios auditores, modificado en tres
ocasiones a través de las resoluciones 0034 del 31 de enero, 0267 del 12 de julio y
0494 del 24 de noviembre, todas de 2023, en desarrollo del cual ejecutaron 12
auditorias financieras y de gestion, 140 de cumplimiento y 26 actuaciones
especiales de fiscalizacién, en las que involucraron la totalidad de sus entes
vigilados, todas quedaron con informe final comunicado dentro del periodo, dando
cumplimiento del 100% al PVCF.

Como resultado de estos ejercicios, auditd recursos en cuantia de
$1.653.558.044.240, representando una cobertura del 76% respecto del
presupuesto definitivo de recursos propios de sus vigilados. En cuanto al
desempeiio del control a la contratacion se observé un incremento con relacion al
afo anterior, reflejé un porcentaje de cobertura del 44% lo que indica un nivel medio
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de gestion, destacandose la poca representatividad en el nimero de contratos
auditados.

Configuré 434 hallazgos administrativos, 65 con presunta incidencia disciplinaria,
uno penal y 24 fiscales en cuantia de $8.544.996.087, todos fueron trasladados en
la vigencia cumpliendo con el plazo estipulado por el organismo de control.
Igualmente; determindé 36 beneficios de control fiscal, 16 cualificables y 20
cuantificables por $57.440.560.350.

En lo relacionado con la evaluacién y pronunciamiento sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno, la cobertura fue del 76%, representado en 104 entidades,
evidenciando buena gestion en este aspecto.

Todas las cuentas recibidas fueron revisadas en la vigencia, 12 que representan el
14% a través de auditorias financieras y de gestiébn a partir de las cuales se
pronuncid sobre los estados financieros y emitié los pronunciamientos de
fenecimiento de estas cuentas, los 72 restantes el 86% fueron revisadas mediante
auditorias de cumplimiento y se les aplico la figura de fenecimiento ficto regulado
en la Resolucion nro. 0340 de octubre de 2022 de la Contraloria General de Caldas.

De lo anterior se advierte, que la mayoria de los pronunciamientos de fenecimiento
de las cuentas se efectuaron sin que mediara una evaluacion integral de sus
procesos, de tal forma que no se evalud la gestién de inversién y del gasto,
recepcion y uso de bienes y servicios, operacion y funcionamiento, la gestion
contractual y demas aspectos que involucra una auditoria financiera y de gestion.

Al respecto se identificaron 43 entidades en las que por lo menos en las ultimas
cinco vigencias consecutivas no se les ha aplicado auditoria integral; similar
situacion se advirtid en la vigencia 2022, lo que indica que esta viene siendo la
constante en el pronunciamiento de las cuentas de estas entidades, toda vez que
estdn siendo fenecidas con el transcurrir del tiempo a través de la figura de
fenecimiento ficto, desdibujando la finalidad del control fiscal.

Los andlisis de las contradicciones presentadas por los sujetos de control, quedaron
evidenciados en las ayudas de memoria, en las actas de comité técnico de
auditorias y en los informes finales de auditoria, se observaron los argumentos con
gue confirmaron o retiraron las observaciones y las presuntas incidencias.

Respecto a la aplicacion de los formatos dispuestos por la GAT version 3.0, los
mismos que se encuentran publicados en la red interna de la Contraloria, se
establecio cumplimiento parcial en su utilizacion, lo anterior, por cuanto no en todos
los ejercicios revisados se observo el diligenciamiento de los formatos: modelo 17
AC - carta de salvaguarda, papel de trabajo PT 29-AEF analisis de procedencia,
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plan de mejoramiento, papel de trabajo PT 02-PF gestion del riesgo de auditoria;
papel de trabajo PT 04 PF - aplicativo muestreo, papel de trabajo PT 25 AC -
materialidad e incidencia en el concepto AC, papel de trabajo PT 22 AC -
identificacion riesgo fraude, durante el desarrollo de las diferentes fases que
componen los tipos de control ejercidos por la Contraloria.

En lo atinente al componente ambiental, durante la vigencia 2023, la Contraloria,
ejercio control fiscal sobre 16 de sus 82 sujetos de control que impactan el medio
ambiente, lo que representa el 20% auditando de esta manera $28.699.796.139 de
un total de $52.703.570.69 equivalente al 54%; dicha gestion fue realizada a través
de la ejecucion de 15 auditorias de cumplimiento y una financiera y de gestion
adelantada sobre el Departamento de Caldas.

Mediante la practica de estos ejercicios auditores, obtuvo como resultado un total
de 77 hallazgos administrativos y de estos 76 se originaron por debilidades en el
componente ambiental directamente; resultados manejados a través de la
suscripcién de los respectivos planes de mejoramiento.

Muestra seleccionada

Como parte de la muestra fue incluida la planeacion estratégica para la
programacion del PVCF 2023, en la cual se aplico el siguiente riesgo:

- Posibilidad que no se emita dictamen de los estados contables ni se
pronuncie sobre el fenecimiento de las cuentas por vigencias consecutivas
como resultado de una evaluacién integral, por deficiencias en la
programacion del PVCF.

Se seleccionaron 30 ejercicios auditores (12 AFG, 16 AEF y dos de Cumplimiento)
los cuales representan el 16% de 188 que reporté la Contraloria y el 100% de las
auditorias financieras y de gestion realizadas en 2023; su determinacion se efectlo
de acuerdo con los riesgos identificados, producto de la revision de la cuenta, el
conocimiento de la entidad y las pruebas de recorrido realizadas a dichos riesgos.

Tabla nro. 15. Muestra de auditorias, (Cifras en pesos)

Fecha Hallazgos fiscales
Entidad comunicacio Halla. Riesgos
n informe admin. Cantidad Cuantia identificados

final
MUNICIPIO DE - Posibilidad que se
VILLAMARIA - AFG 2/05/2023 11 1 12.600.000 refiren
MUNICIPIO DE LA observaciones
DORADA - AFG 3/05/2023 8 1 27.731.000 con presunta
MUNICIPIO DE incidencia sin los
SALAMINA - AFG 3/05/2023 18 0 debidos
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Fecha Hallazgos fiscales
. comunicacié Halla.
Entidad n informe admin. Cantidad Cuantia
final
DEPARTAMENTO DE
CALDAS - AFG 3/05/2023 14 0
ESE HOSPITAL DEPTAL
SAN FELIX DE LA | 18/07/2023 9 0
DORADA - AFG
INDUSTRIA LICORERA
DE CALDAS - AFG 28/07/2023 3 0
EMPOCALDAS S.A.
ESP - AFG 9/08/2023 14 0
AQUAMANA ESP DE
VILLAMARIA - AFG 15/08/2023 17 0
MUNICIPIO DE | 20/10/2023
RISARALDA - AFG 17 1 9.513.614
ESE HOSPITAL SAN | 20/10/2023
LORENZO DE SUPIA - 18 1 32.952.519
AFG
ESE HOSPITAL DEPTAL
SANTA SOFIA DE | 20/10/2023 8 0
CALDAS - AFG
ESE HOSPITAL DEPTAL
FELIPE SUAREZ | 17/11/2023 13 1 455.075.845
SALAMINA - AFG
ESE HOSPITAL SANTA
TERESITA DE PACORA |  6/02/2023 0 0
— AEF
AQUAMANA ESP DE
VILLAMARIA — AEF 16/02/2023 2 0
Promueve Mas S. A. S —
AEF 28/02/2023 0 0
MUNICIPIO DE
RISARALDA - AEF 13/03/2023 3 0
ESE HOSPITAL SAN
MARCOS - AEF DE | 141032023 25 5 7.193.516.037
DEPARTAMENTO DE
CALDAS - AEF 16/05/2023 3 1 221.817.589
MUNICIPIO DE LA
DORADA - AEF 2/06/2023 0 0
MUNICIPIO DE
VILLAMARIA - AEF 10/07/2023 3 0
MUNICIPIO DE
MARQUETALIA - AEF 13/07/2023 0 0
MUNICIPIO DE
NORCASIA - AEF 14/07/2023 1 1 3.540.683
MUNICIPIO DE
ANSERMA - AEF 16/08/2023 0 0

Riesgos
identificados

argumentos, por
deficiencia en el
analisis.

Posibilidad que se

presente baja
cobertura en el
ejercicio de
control fiscal

realizado en la
vigencia 2023
sobre la
contratacion
ejecutada por sus
sujetos de control,
por baja
representatividad
en las muestras.

Posibilidad que se

apliquen
parcialmente las
pruebas de
recorrido, la
identificacion de
riesgos, la
valoracién del
diseno de
controles,

materialidad y los
formatos

disefiados para la
ejecucion de los
ejercicios de
vigilancia fiscal,
por no utilizacion
correcta de su

guia

metodoldgica
(GAT) 3.0.
Posibilidad  que
presente baja
gestion en la
promocién y
tramite de la
participacion

ciudadana de sus
vigilados, por no
incluir esta linea
de auditoria en los
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Fecha Hallazgos fiscales
Entidad comunicacio Halla. Riesgos
n informe admin. Cantidad Cuantia identificados
final
MUNICIPIO DE programas y
VILLAMARIA - AEF 26/09/2023 ! 1 75.851.700 | hjanes de trabajo.
DEPARTAMENTO DE
CALDAS - AEF 31/10/2023 8 2 15.578.233 Posibilidad  que
i} presente baja

MUNICIPIO DE SUPIA 8/11/2023 0 0 geston en la
AEF .,
MUNICIPIO DE evaluacion del

6/12/2023 9 0 control fiscal
MANZANARES - AEF intemo  de sus
DEPARTAMENTO DE vigilados no

28/12/2023 8 1 512.858.246 g ’
CALDAS - AEF incluir esta linea
CONCEJO DE SAMANA de auditoria en
- Cumplimiento 4/12/2023 2 0 sus planes de

- trabajo.

CONCEJO DE SUPIA 4/12/2023 4 1 1.935.000 :
Cumplimiento

Fuente: Formato 21 vigencia 2023-SIA Modernizado.

Igualmente, se revisaron siete ejercicios auditores (una AFG y seis AC), los cuales,
representan el 44% de los 16 ejecutados por la Contraloria con componente
ambiental; su determinacion se efectlo teniendo en cuenta el mayor nimero de
hallazgos administrativos obtenidos.

Tabla nro. 16. Muestra de Auditorias componente ambiental, (Cifras en pesos)

Hallazgos
Presupuesto Recursos
. ejecutado auditados . . -
Entidad inversion inversion Admi Compon. Riesgos identificados
! ! min. .
ambiental ambiental ambiental

'\S"““'j"p'? de | ¢707.932472 | $154.822410 | 8 8
an Jose - Posibilidad que se
apliquen parcialmente las
Municioio  de pruebas de recorrido, la
Victoris $637.357.688 |  $275.678.020 | 7 7 identificacion de riesgos,
la valoracién del disefio
de controles, materialidad
Departamento | ¢; 933 541 393 | $7.833.541.393 | 3 3 y los formatos disefiados
de Caldas para la ejecucion de los
ejercicios de Vvigilancia
Municipi d fiscal, por no utilizacién
Lo Domds 0| $696569.874 | $250.342.000 | 8 8 correcta de su guia
a Dorada metodoldgica (GAT) 3.0.

Municipio de 1 107291 o

Manzanares $59996 064 $ 07 9 000 7 7 - Posibilidad que se
presenten bajas

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17 y 18. Bogotd, D. C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencion ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral Eauditoriagen @ auditoriagen EJauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co

PA.210.P03.F21
Version 2.1
15/06/2023



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestiéon 4

a la Contraloria General de Caldas, vigencia 2023 AU D ITO RIA

Gerencia Seccional VIl - Armenia, PVCF 2024 \ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 44 de 92

Hallazgos
Presupuesto Recursos
. ejecutado auditados . . -
Entidad inversion inversion . Compon. Riesgos identificados
. X Admin. .
ambiental ambiental ambiental
o coberturas en términos de
Municipio  de | ¢4 313346755 |  $225.918.988 | 9 9 entidades y presupuestos
Marmato vigilados, por no evaluar
la gestion fiscal ambiental.
Municipio de
Risaralda $625.626.784 $50.980.120 8 8

Fuente: Formato 21 vigencia 2023-SIA Modernizado

Adicional se revisaron los actos administrativos que reglamentan las actividades del
proceso auditor de la Contraloria, a las cuales se les aplico el siguiente riesgo:

- Posibilidad que existan actos administrativos que reglamenten actividades
propias del proceso auditor, no armonizadas con la metodologia adoptada por la
Contraloria.

La muestra seleccionada y descrita anteriormente, fue evaluada en su totalidad, sin
ninguna restriccion de informacion cumpliendo con los objetivos definidos en el plan
de trabajo.

De los riesgos identificados, no se materializaron los siguientes:

- Posibilidad que se retiren observaciones con presunta incidencia sin los debidos
argumentos.

En las ayudas de memoria, las actas de comité técnico y en los informes finales de
auditoria, quedaron plasmados los argumentos con que confirmaron o retiraron las
observaciones y las presuntas incidencias, en tal sentido este riesgo no se materia-
lizo.

- Posibilidad que la Contraloria no evalué el control fiscal interno de sus sujetos
vigilados.

Verificadas las lineas de auditoria incluidas en los planes de trabajo y desarrolladas
a través de las fases de ejecucion e informe, se observé que fue incluida en la
totalidad de los ejercicios auditores revisados, la evaluacion del control fiscal interno
de sus sujetos de control.
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Referente a los riesgos materializados, se alcanzaron los resultados que se
exponen a continuacion:

- Posibilidad que no evalué la gestion que adelantaron sus sujetos vigilados para
promover que la ciudadania presentara insumos sobre hechos daninos al erario,
como también, el traslado de estos a las autoridades competentes.

En lo que respecta al proceso de participacion ciudadana adelantado por los sujetos
vigilados, se verificO que el ente de control no audita esta linea de auditoria,
argumentando lo siguiente:

“No se ha observado la necesidad de comprobacion de la gestién que
adelantaron nuestro sujeto de control para promover que la ciudadania
presentara insumos sobre hechos presuntamente dafiinos al erario, en vista
que este 6rgano de control en cada anualidad esta capacitando a los
veedores ciudadanos y a contralores escolares, para que cumplan este rol
y denuncie los presuntos hechos ante los organismos de control, en
aplicacion a la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de promocién y proteccion del derecho a la participacion
democratica” articulos 67, 102 y 104”.

Asi mismo, se adelantaron diferentes capacitaciones en los municipios del
departamento de Caldas, con la finalidad de propiciar a la ciudadania
espacios y directrices al momento de observar irregularidades con el fin de
gue se comuniquen a este 6rgano de control, para demostrar lo sefialado,
se han efectuado capacitaciones por parte del grupo de participacion
ciudadana en la vigencia 2023.”

- Posibilidad que existan actos administrativos que reglamenten actividades
propias del proceso auditor, no armonizadas con la metodologia adoptada por la
Contraloria.

La Contraloria adopt6 la metodologia de la GAT versién 4.0, mediante la Resolucién
nro. 0126 del 4 de abril de 2024 y en el marco de esta metodologia actualizdé con
Resolucién nro. 140 del 12 de abril de 2024, el Comité Técnico de Auditorias y
derogo las Resoluciones nro. 077 y 282 de 2016.

De acuerdo con lo anterior, la regulaciéon del comité técnico de auditorias se
encuentra armonizada con la metodologia adoptada, subsanando la condicion
descrita, por lo tanto, este riesgo no se materializo.

Hallazgos de la gestion en el proceso auditor
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Hallazgo administrativo nro.08, por ausencia de control fiscal integral sobre
43 sujetos de control en por lo menos cinco vigencias consecutivas (2019,
2020, 2021, 2022 y 2023).

En el Plan de Vigilancia y Control Fiscal — PVCF 2023, la Contraloria programo y
ejecuto 12 auditorias financieras y de gestion sobre igual nUmero de entidades, lo
que representa 14% del total de sus sujetos de control, en tal sentido se consulto el
comportamiento del control fiscal realizado por el organismo de control en un
historico de cuatro vigencias anteriores, esto es de 2019 a 2022, determinando que
en 43 entidades, durante las ultimas cinco vigencias (2019-2023) no se practico
auditoria regular o financiera y de gestion, las cuales se relacionan a continuacion:

11 de 26 Alcaldias Municipales, el 42%:
Alcaldia de Aranzazu,
Alcaldia de Marmato.
Alcaldia de Marquetalia.
Alcaldia de Marulanda.
Alcaldia de Neira.
Alcaldia de Pacora.
Alcaldia de Palestina.
Alcaldia de Pensilvania.
Alcaldia de Riosucio
10 Alcaldia de Supia.
11.Alcaldia de La Victoria.

©CoNoOrwWNE e

17 de 27 Empresas Sociales del Estado, el 63%:
ESE Hospital San José de Belalcazar.

ESE Hospital Deptal San José de Neira

ESE Hospital Deptal San Vicente Paul Aranzazu
ESE Hospital Deptal Sagrado Corazon Norcasia.
ESE Hospital Deptal San Antonio de Marmato.
ESE Hospital Deptal San José de Marulanda.

ESE Hospital Deptal San José de San José.

ESE Hospital Deptal San Juan de Dios Riosucio.
ESE Hospital San Vicente de Paul de Anserma.

10 ESE Hospital La Merced de La Merced.

11.ESE Hospital San Bernardo de Filadelfia.

12.ESE Hospital Deptal San Cayetano de Marquetalia.
13.ESE Hospital San José de Aguadas.

14.ESE Hospital San José de Viterbo.

©Co~NoOoO~wWNE e
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15.ESE Hospital San Juan de Dios de Pensilvania
16.ESE Hospital Deptal San Rafael de Risaralda.
17.ESE Hospital Santa Teresita de Pacora.

11 de 15 Empresas de Servicios Publicos el 73%:

Aguas de Aranzazu S.A. ESP.

Empresa Municipal Aguas y Aseo La Merced S.A.S. ESP.

Aguas de La Miel de Norcasia S.A. ESP.

Empresa SERVIORIENTE Caldas S.A. ESP. Marquetalia.

Empresa Servicios Publicos de Viterboo EMSERVI S.A. ESP.
Promotora Energética del Centro S.A.S ESP.

Empresa Municipal de Aseo de Victoria EMAV ESP.

Empresa Municipal Servicios ASEO EMSA ESP. de Riosucio.
Empresa Regional de Aseo del Norte de Caldas S.A. ESP. AGUADAS.
10 Empresas Publicas de Pensilvania ESP.

11.Empresa de Servicios Publicos de Aseo del Noroeste de Caldas S.A.S. ESP
— ESPANC.

©CoOoNoOrWNE e

Las cuatro siguientes entidades:

EDSA.

CINOC de Pensilvania.

Fondo Rotatorio Vivienda Trabajadores al Servicio I.L.C.

Empresa de Renovacion Urbana de la Dorada y Magdalena del Centro

S

Lo anterior indica que por lo menos durante las ultimas cinco vigencias, la constante
por parte de la CGC ha sido la ausencia de una evaluacién integral sobre las
Entidades relacionadas, donde se involucrara el control financiero y la evaluacion a
la gestion de inversion (Planes, programas y proyectos) y del gasto (adquisicion,
recepcion y uso de bienes y servicios), operacién y funcionamiento; de tal forma
que la Contraloria pudiera proferir el dictamen de los estados financieros y el
pronunciamiento de fenecimiento de la cuenta con fundamento en estos conceptos.

Evidenciando la inaplicacion de lo consagrado en el numeral 2 del articulo 268 de
la Constitucién Politica modificado por el articulo 2 del Acto Legislativo 4 de 2019,
el articulo 9 de la Ley 330 de 1996, los principios de integralidad y oportunidad
contemplados en el articulo 3 del Decreto Ley 403 de 2020 y el numeral 1.1.2 de la
Guia de Auditoria Territorial GAT V. 3.0.

La situacion se atribuye a que, los PVCF de estas vigencias han sido direccionados
a mejorar las coberturas de entidades auditadas independiente de la tipologia de
auditoria aplicada, generando que las cuentas de las entidades relacionadas
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durante este lapso de tiempo fueran fenecidas a través de la figura de fenecimiento
ficto, desdibujando la finalidad del control fiscal.

Hallazgo administrativo nro.09, por mediana cobertura realizada en 2023 en el
control a la contratacion de sus entes vigilados.

A través de las diferentes tipologias de auditorias llevadas a cabo en la vigencia
evaluada, la Contraloria ejercié control fiscal sobre el 15.4% de los contratos
celebrados en 2022 con recursos propios por sus entes vigilados y el 56.3% de la
cuantia de estos, reflejando mediana gestion en el control a la contratacion,
destacando la baja cobertura en el nimero de contratos auditados, lo cual permite
inferir incumplimiento de los principios de integralidad, oportunidad contemplados
en los literales m y n del articulo 3 del Decreto Ley 403 de 2020.

La situacion se presentd por baja representatividad de las muestras contractuales
en la mayoria de los ejercicios auditores realizados, ocasionando que no se
detecten posibles actos de corrupcién o pérdida de oportunidad en la identificacion
de posibles dafios fiscales, ineficacia en la gestion fiscal, pérdida de credibilidad en
el control fiscal territorial y riesgo en el cumplimiento del deber misional establecido
constitucional y legalmente.

Hallazgo administrativo nro.10, por debilidades en el diligenciamiento de los
formatos establecidos por la GAT versién 3.0.

Revisados los expedientes que componen las muestras determinadas durante la
fase de planeacién (Muestra de Auditorias y Muestra de Auditorias componente
ambiental), se establecié el no diligenciamiento de los siguientes formatos:

MUESTRA PROCESO AUDITOR

e Modelo 17 AC - Carta de salvaguarda
Departamento de Caldas MA 2.22
Municipio de Marquetalia
Municipio de Supia)

e Papel de Trabajo PT 29-AEF Analisis de procedencia
Departamento de Caldas (Secretaria de infraestructura)
Departamento de Caldas.

MUESTRA CONTROL FISCAL AMBIENTAL

e Papel de Trabajo PT 02-PF Gestion del Riesgo de Auditoria; Papel de
Trabajo PT 04 PF - Aplicativo Muestreo y Papel de Trabajo PT 25 AC -
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Materialidad e incidencia en el concepto AC.

Municipio de San José
Municipio de Victoria
Municipio de La Dorada
Municipio de Manzanares
Municipio de Marmato
Municipio de Risaralda

e Papel de Trabajo PT 22 AC - Identificacion riesgo fraude.

Municipio de San José
Municipio de Victoria
Municipio de La Dorada

Lo anterior, incumple lo dispuesto en la GAT version 3.0 adoptada por la Contraloria
mediante Resolucion 0458 del 15 de diciembre de 2022, especificamente lo
establecido en los numerales 1.3.1.7 documentacion, 1.4.4 control de calidad de la
auditoria y en general los formatos adoptados y publicados en la red interna de la
CGC.

La condicion descrita, impide que se documenten aspectos exigidos durante el
desarrollo de las diferentes fases de las auditorias y se presenta posiblemente por
la aplicacion parcial de la guia metodoldgica por parte de la comision auditora y las
debilidades en la supervision y control ejercida por la alta direccidn.

Hallazgo administrativo nro.11, por baja y mediana cobertura de entidades y
presupuestos vigilados. (Control fiscal ambiental).

Durante la vigencia 2023, la Contraloria, ejercié control fiscal sobre 16 de sus 82
sujetos de control que impactan el medio ambiente, auditando de esta manera
$28.699.796.139 de un total de $52.703.570.692; lo descrito coincide con lo
reportado en el ICAG 2023 para los indicadores PA9 y PA10, por cuanto, se observa
un bajo desempefio en su gestidn para el primero y mediano para el segundo, estos
porcentajes corresponden al 20% y 54% de los sujetos y recursos vigilados,
respectivamente.

La condicion descrita contraviene lo dispuesto en el articulo 209 de la Constitucion
Politica en cuanto al incumplimiento de los principios de eficacia y economia, el
numeral 11 y 12 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y los principios de €eficiencia,
eficacia y economia, indicados en el articulo 3 del Decreto 403 de 2020 y en el
articulo 3 de la Ley 489 de 1998, trayendo consigo una presunta inobservancia de
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posibles detrimentos patrimoniales por parte de los sujetos de control fiscal y su
origen radica en los bajos y medianos porcentajes establecidos en las muestras
determinadas durante la ejecucidn de las auditorias realizadas bajo esta linea de
auditoria.

Hallazgo administrativo nro.12, por deficiencia en la determinacion de las
muestras de auditoria - control fiscal ambiental.

Revidados los planes de trabajo incluidos en la muestra de control fiscal ambiental,
se observo que, dichos documentos no contienen las muestras a evaluar durante la
ejecucion, por cuanto, esta actividad no es realizada por el equipo auditor durante
el desarrollo de la fase de planeacion; transgrediendo lo exigido en los numerales
1.3.3.4. Plan de trabajo y programa de auditoria, 1.3.3.5. Control selectivoy 1.4.4
control de calidad de la auditoria, dispuestos en la GAT version 3.0 adoptada por la
contraloria mediante Resolucion 0458 del 15 de diciembre de 2022.

La no determinaciéon de muestras desde la fase de planeacién para cada proceso o
linea a auditar y la no inclusién de estas en los planes de trabajo, genera riesgos
para el proceso de control fiscal, en primer lugar, impide al equipo auditor focalizar
y registrar la estrategia de auditoria para las fases de ejecucién e informe y dificulta
a la alta direccion realizar control de calidad y seguimiento de la auditoria.

Lo anterior ocurrié, por la aplicacion parcial de la guia metodologica por parte de la
comision auditora y debilidades en la supervision y control ejercida por la alta
direccion.

Andlisis del resultado de los indicadores para la certificacién anual de gestion
en relaciéon con el proceso auditor

La evaluacién realizada al proceso, permite determinar buena cobertura en el
control fiscal realizado a los sujetos y puntos de control, asi como a los recursos
propios auditados, en la gestién de la revision de cuentas, en el cumplimiento del
Plan de Vigilancia y Control Fiscal 2023 y en la eficacia de los hallazgos fiscales
configurados; resultados concordantes con los reflejados por estos indicadores en
el informe de certificacion anual de la Contraloria, que los ubica con un nivel de
riesgo muy bajo.

Situacion diferente se observd en la cobertura del control a la contratacion,
evidenciando bajo numero de contratos auditados, siendo mejorado este indicador
con la cuantia de contratos evaluados, asignandole un puntaje de tres, con nivel de
riesgo medio, coincidente con el informe de certificacion.
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Igualmente ocurre con el control fiscal ambiental, que pese a observarse un
incremento en el indicador PA10 correspondiente a los recursos destinados para el
medio ambiente, el ICAG continla reportando baja y mediana cobertura para esta
linea de auditoria al calcular los indicadores PA9 y PA10, respectivamente.

Conclusion de la gestion en el proceso auditor

Durante la vigencia evaluada elaboré y ejecut6 el PVCF, involucrando el 100% de
sus entes vigilados, en la totalidad de sus sujetos se pronuncié sobre el fenecimiento
de las cuentas, el 14% a través de AFG, el 86% mediante la figura de fenecimiento
ficto.

Audito el 76% de los recursos propios de sus entidades vigiladas y evalué el control
fiscal interno; se observaron los sustentos con que mantuvieron y retiraron
observaciones y las presuntas incidencias.

No obstante, lo anterior, se evidenciaron situaciones que dieron origen a configurar
hallazgos administrativos, descritos en el presente informe.

De acuerdo con los riesgos identificados, los resultados comunicados en el presente
informe y la aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestion fiscal, el resultado
del proceso auditor durante la vigencia 2023, fue con observaciones.

2.3.3. Proceso de responsabilidad fiscal e indagaciones preliminares

Indagaciones Preliminares - IP

La Contraloria de Caldas tramité 16 indagaciones preliminares - IP por un presunto
detrimento de $5,612,780,199.00 las cuales fueron originadas en proceso auditor y
denuncias ciudadanas como se muestra en la tabla:

Tabla nro.17. Origen de las indagaciones preliminares, (Cifras en pesos)

Origen P % Valor presunto %
detrimento

Proceso auditor 7 43,75 5.114.528.350 91,13

Denuncia ciudadana 4 25 162.709.117 2,90

Traslado de denuncias 5 31,25 335.542.732 5,98

ciudadanas

Total 16 100 5.612.780.199 100

Fuente: Rendicidn de cuenta SIREL Formato 16 de la vigencia 2023 y papeles de trabajo.

De las 16 indagaciones preliminares al cierre de la vigencia 2023, se calculé el
tiempo en afos transcurrido entre la fecha de ocurrencia de los hechos y la fecha
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de decision para inicio del proceso de responsabilidad fiscal, para determinar el
riesgo de caducidad de la accion fiscal conforme con la normativa legal vigente.

De la revision anterior, se identifico que la IP identificada en tabla de reserva uno
cadigo de reserva IP-01 que fue decidida con auto de apertura de PRF, tenia tiempo
de 37 meses, contados a partir de la ocurrencia de los hechos, hasta el inicio del
PRF, lo que no permitid que se configurara la caducidad de la accion fiscal, en
vigencia del Decreto 403 de 2020.

Calculado el tiempo transcurrido entre la fecha de traslado del antecedente y la
fecha del auto de apertura de la IP, se observo lo siguiente:

Tabla nro.18.Tiempo transcurrido entre el traslado del hallazgo y el auto de apertura de la indagacién
preliminar, (cifras en pesos)

Tiempo transcurrido | Cantidad % Cuantia %
Mas de 8 dias 4 25 579.338.929 10,33
8 dias o menos 12 75 5.033.441.270 89,67
Total 16 100 5.612.780.199 100

Fuente: Rendicion de la cuenta 2023 SIREL F16.

La Contraloria no cuenta con un término establecido para iniciar la indagacion
preliminar, si bien en esta oportunidad se actué con eficacia, eficiencia y celeridad,
no se descarta la posibilidad de que nuevos funcionarios, por desconocimiento o
falta de reglamentacioén interna, pongan en riesgo de caducidad de la accién fiscal
o superen distintos términos para iniciar las IP una vez recibido el hallazgo.

Cuatro IP fueron iniciadas después de ocho dias de recibido en el area competente,
lo cual se considera un término oportuno para tomar una decisiéon con respecto al
hallazgo e iniciar el proceso.

Se constatd que la indagacion preliminar fue decidida dentro del término de seis
meses.

Este proceso al no generar riesgos no se llevé a fase de ejecucion.

Andlisis del resultado de los indicadores para la certificacion anual de gestion
en relacion con el proceso auditor

Con respecto a la evaluacion y los resultados del Informe de Certificacion Anual de
Gestidn de la Contraloria, vigencia 2023, se evidencié que el indicador del proceso
de IP obtuvo un nivel 5 que corresponde a un riesgo muy bajo de no ejecutar el
proceso, resultado consistente con lo verificado en el presente ejercicio auditor.
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Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario - PRFO.

La Contraloria tramité un total de 240 procesos de responsabilidad fiscal por el
procedimiento ordinario, con un valor del presunto detrimento patrimonial en el auto
de apertura por $37.700.189.466.

Los procesos tuvieron su origen asi: 159 derivados del proceso auditor, 29
proveniente de denuncia ciudadana, 41 por indagaciones preliminares y 11 por
traslado de otras entidades.

Estado actual de los procesos.

Al cierre de la vigencia 2023, la Entidad decidié 81 procesos, que representan el
19.22% del total de los procesos tramitados, con un presunto detrimento en auto de
apertura de $7.244.391.602 (19.21% de la cuantia total), entre ellos fueron
decididos los mas antiguos que iniciaron en el mes de diciembre de 2017 y en las
vigencias 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023; 14 con fallo con responsabilidad
fiscal, fue posible recuperar $9.227.285, (0,12%) en los procesos en los que se
decreto la cesacion de la accion fiscal y se declar6 responsabilidad fiscal.

Quedaron en tramite, 149 con auto de apertura y antes de imputacién (62.08% del
total), cuyo monto en el auto de apertura es de $29.844.653.549, equivalente al
79.06% de la cuantia total, de estos, 24 iniciaron en la vigencia en cuantia de
$8.247.644.764, los demas provienen de vigencias anteriores, la siguiente tabla
describe el estado de los procesos:

Tabla nro.19. Estado de los procesos al cierre de la vigencia 2023, (cifras en pesos)

Estado de los procesos Cantidad. % Cuantia %
Archivo ejecutoriado por cesacion de la accion fiscal 7 2,92 21.601.394 0,06
Archivo ejecutoriado por no mérito 57 23,75 7.053.324.357 18,71
ilfnnputtrjlé?g;e con auto de apertura y antes de 149 62,08 20.844.653.549 79.16
En trdmite con imputacién y antes de fallo 1 0,42 55.421.410 0,15
En trdmite decidiendo grado de consulta 7 2,92 545.368.381 1,45
Egmgfﬂgzta?‘iic;dlendo recursos contra fallo de 5 083 10.354.524 0,03
\Ijizltlac;]cﬁgn responsabilidad ejecutoriado durante la 14 583 160.470.846 043
Fallo sin responsabilidad ejecutoriado 3 1,25 8.995.005 0,02
240 100 37.700.189.466 100

Fuente: Rendicion de cuenta SIREL Formato 17 vigencia 2023

De los 240 PRF iniciados a traves de procedimiento ordinario en 2023; 23 hallazgos
fueron trasladados durante 2023 y los restantes 217 corresponden a vigencias
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anteriores. De lo anterior, se determiné que, en promedio, la CGC tomo 77 dias en
proferir los respectivos autos de apertura.

Calculado el tiempo transcurrido entre la fecha de traslado del antecedente y la
fecha del auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal, se observé lo
siguiente:

Tabla nro.20.Tiempo transcurrido entre el traslado del hallazgo y el auto de apertura del proceso de
responsabilidad fiscal, (cifras en pesos)

Tiempo transcurrido Cantidad % Cuantia %

Mas de 8 dias 131 54,58 19.072.671.173 50,59
8 dias 0 menos 109 45,42 18.627.518.293 49,41
Total 240 100 37.700.189.466 100

Fuente: Rendiciéon de la cuenta 2023 SIREL F16.

De lo anterior, se identifica que, aunque no existe un término establecido por la
entidad para correr traslado del hallazgo y proferir el auto de apertura del proceso
de responsabilidad fiscal, se observo que 131 procesos de responsabilidad fiscal
fueron aperturados después de ocho dias de recibido el hallazgo, lo cual se
considera un término prudencial para tomar una decisién con respecto al hallazgo
e iniciar el proceso.

Fendmeno juridico de prescripcion.

La CGC no decret6 el archivo por configuracion de la figura juridica de la
prescripcion de la responsabilidad fiscal durante la vigencia evaluada. En el proceso
identificado en tabla de reserva 1 con cédigo de reserva RF-19 finalmente no se
excedid el término de cinco afios para proferir decision de fondo, teniendo en cuenta
los términos de suspensién durante la pandemia y en los procesos con cadigo de
reserva RF-15, RF-16; RF-17 y RF-18 han trascurrido mas de tres afios desde el
auto de apertura sin que se haya proferido decision de fondo, hasta el mes de abril
del presente afio, por lo cual, se materializd el riesgo de que no se tramiten los
procesos en el término de 5 afios, se pierda la competencia y no se pueda recuperar
el recurso publico.

Para este analisis se tuvieron en cuenta las suspensiones de términos decretadas
por la Contraloria en diferentes vigencias.

Caducidad de la accion fiscal.
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De los 240 PRFO, se verificé que dos de ellos superaron en 21 y dos dias, los cinco
afos entre la fecha de ocurrencia de los hechos y la fecha de inicio del proceso de
responsabilidad fiscal, los cuales se revisaron y se relacionan a continuacion:

Tabla nro.21. Caducidad

Dependencia Nro. Expediente Fecha Fecha auto Tiempo en
ocurrencia del de apertura afnos
hecho PRF
Nivel Central | Tabla de reserva 1, cddigo de 2015-12-31 2021-03-16 5,21
reserva RF-20
Nivel Central Tabla de reserva 1, cddigo de 2016-09-07 2021-09-13 5,02
reserva RF-21

Fuente: Propia con informacion contenida del reporte SIREL de la AGR —rendicion de cuentas

Una vez revisados los procesos, se observo que no se presento el fenébmeno juridico
de la caducidad de la accion fiscal, por lo tanto, no se materializé el riesgo por mora
en el inicio del proceso.

Vinculacién de la aseguradora en calidad de tercero civilmente responsable.

El garante fue vinculado en 167 de los 240 procesos tramitados, de los 73 que no
tuvieron vinculacion, estos ultimos se decidieron sin responsabilidad fiscal y de los
evaluados en la muestra, en cuatro de ellos no se ordend la vinculacién por lo tanto
se materializ6 el riesgo.

Medidas cautelares

En los expedientes revisados se decretaron medidas cautelares y se realiz6
basqueda de bienes, evidenciandose que la Contraloria aplica la facultad que le
concede la norma en procura de resarcir los recursos publicos.

Incumplimiento de los principios de celeridad y economia por no tramitar
procesos verbales cuando se den los presupuestos necesarios.

Se incluy6 un proceso dentro de la muestra para determinar si se cumplian los
presupuestos necesarios para abrir proceso de responsabilidad fiscal por el tramite
verbal, en el proceso revisado no se dieron los presupuestos necesarios para el
proceso de responsabilidad fiscal verbal.

Muestra Seleccionada en los PRFO.
De un universo de 240 procesos de responsabilidad fiscal tramitados por el

procedimiento ordinario, con un valor del presunto detrimento patrimonial en el auto
de apertura por $37.700.189.466, se evaluaron 21 expedientes tramitados por el
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procedimiento ordinario, que equivalen al 8,7% de los procesos reportados y
69.61% de su cuantia.

La muestra se encuentra descrita en tabla de reserva uno, PRF con codigos de
reserva de 01 al 21 y fue evaluada en su totalidad hasta la etapa en la cual, se
encontraban los mismos al momento de la fase de ejecucion de la auditoria, se
cumplié con los objetivos establecidos en el Plan de Trabajo.

Se materializaron los riesgos de “Posibilidad de que no se vincule la aseguradora y
no se garantice la recuperacion del recurso publico”; “Posibilidad de que no se
tramiten los procesos en el término de 5 afos, se pierda la competencia y no se
pueda recuperar el recurso publico” y “Posibilidad de que se presente el fenémeno
juridico de caducidad por mora en el inicio del proceso” y en consecuencia se
estructuran los siguientes hallazgos:

Hallazgos de la gestidén en el Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario —
PRFO.

Hallazgo administrativo nro.13, por falta de vinculaciéon del garante.

En los expedientes que se relacionan en tabla de reserva uno PRF, con codigos de
reserva RF-01; RF-02 y RF-05 no se ordend la vinculacion del garante de
conformidad con lo establecido en el art. 44 de la Ley 610 de 2000.

Lo anterior generado, por no tener contemplado en la matriz de riesgos y controles
este aspecto y adicionalmente por falta de traslado en los documentos probatorios
que recauda el equipo auditor, de las poélizas que permitan identificar los garantes,
lo que podria ocasionar que no se garantice la recuperacion del recurso publico.

Hallazgo administrativo nro.14, por riesgo de prescripcion de los procesos
ordinarios de responsabilidad fiscal.

En los expedientes que se relacionan en tabla de reserva uno de PRF, con codigos
de reserva RF-15; RF-16; RF-17 y RF-18 se configuré el riesgo de prescripcion por
cuanto han trascurrido mas de tres afios sin que se haya proferido decision de
fondo, con lo cual se puede perder la competencia para recuperar el recurso publico
de conformidad con lo establecido en el art. 9 de la Ley 610 de 2000.

Lo anterior generado, por faltas de control y seguimiento de los PRF que adelanta
la CGC, lo que podria ocasionar que no se garantice la recuperacion del recurso
publico por la ocurrencia del fendmeno juridico de la prescripcion.
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Andlisis del resultado de los indicadores para la certificacién anual de gestion
en relacion con el proceso auditor

Con respecto a la evaluacion y los resultados del Informe de certificacion anual de
gestidon de la contraloria, vigencia 2023, se evidencio que el indicador del proceso
de responsabilidad fiscal obtuvo un nivel de riesgo muy bajo de no ejecutar el
proceso, ubicandolo en un nivel 5, resultado inconsistente con lo verificado en el
presente ejercicio auditor, donde se establecieron observaciones por riesgo de
prescripcion, lo cual influye en uno de los indicadores que se mide, relacionado con
ese riesgo.

Conclusion de la gestion en las indagaciones preliminares y en el proceso de
responsabilidad fiscal.

De acuerdo con lo observado, podemos concluir que no se presentaron los
fendmenos juridicos de caducidad y prescripcion, sin embargo, se presento riesgo
de prescripcion en algunos procesos para el mes de abril del presente afio y en
otros no se vinculd al garante a pesar de que se establecieron controles y se
realizaron las gestiones necesarias para establecer el garante, en cuanto a las
medidas cautelares se realizé la busqueda de bienes; de acuerdo a los hallazgos
comunicados en el presente informe y la aplicacién de la Matriz de Evaluacién de la
Gestion Fiscal, el resultado del proceso Indagacion Preliminar - Responsabilidad
Fiscal, durante la vigencia 2023, fue con observaciones.

2.3.4. Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal - PASF

La CGC para la vigencia 2023 tramité 210 PASF, de los cuales nueve procesos se
encontraban en tramite, con resolucion sancionatoria pendiente por notificar,
(equivalente el 4%), en tramite en periodo probatorio 111 procesos (equivalente al
53%), en tramite con resolucion de apertura y pliego de cargos nueve procesos
(equivalente al 4%), terminados por pago de la sancién nueve procesos (equivalente
al 4%), terminado con decisién de archivo — sin responsabilidad 65 procesos
(equivalente al 32%), y terminado con resolucién sancionatoria notificada siete
procesos (equivalente al 3%).

De los 210 procesos tramitados en la vigencia 2023 por parte de la CGC, se tomd
una muestra de 31 expedientes que equivalen al 15% de los tramitados, tal y como
se demuestra en la siguiente tabla.
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Tabla nro.22. Muestra de PASF

AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Nro. No. Fecha Fechade Fecha Estado al Riesgo identificado
expediente | ocurrencia | traslado auto de 31/12/2021
del hecho apertura
1 CGC 2021- | 23/06/2021 | 22/07/2021 | 1/9/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
043 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusioén.
2 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
044 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
3 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 | 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
045 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
4 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
046 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
5 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
047 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
6 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 | 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
048 decision de | Proceso Administrativo

archivo — sin
responsabilidad.

Sancionatorio Fiscal PASF.

Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Nro. No. Fecha Fechade Fecha Estado al Riesgo identificado
expediente | ocurrencia | traslado auto de 31/12/2021
del hecho apertura
conceder alegatos de
conclusioén.
7 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
049 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusioén.
8 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 | 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
050 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad. | Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
9 CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 | 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
051 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
10 | CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 | 1/09/2021 |[Terminado con | Oportunidad en el inicio del
052 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
11 | CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
053 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad.
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
12 | CGC 2021- | 23/07/2021 | 4/08/2021 1/09/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
054 decision de | Proceso Administrativo
archivo — sin | Sancionatorio Fiscal PASF.

responsabilidad.

Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Nro. No. Fecha Fechade Fecha Estado al Riesgo identificado
expediente | ocurrencia | traslado auto de 31/12/2021
del hecho apertura
conceder alegatos de
conclusioén.
13 | CGC 2021- | 30/11/2021 | 30/11/2021 | 31/12/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
069 decision de | Proceso Administrativo
archivo - sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusioén.
14 | CGC 2021- | 30/11/2021 | 30/11/2021 | 31/12/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
070 decision de | Proceso Administrativo
archivo - sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
15 | CGC 2021- | 30/11/2021 | 30/11/2021 | 31/12/2021 En tramite con | Oportunidad en el inicio del
071 resolucion Proceso Administrativo
sancionatoria Sancionatorio Fiscal PASF.
pendiente  de | Oportunidad en el cumplimiento
notificacion. de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
16 | CGC 2021- | 30/11/2021 | 30/11/2021 | 31/12/2021 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
072 decision de | Proceso Administrativo
archivo - sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
17 | CGC 2022- | 16/2/2022 | 23/02/2022 | 31/03/2022 En tramite | Oportunidad en el inicio del
004 periodo Proceso Administrativo
probatorio. Sancionatorio Fiscal PASF.
18 | CGC 2022- | 16/02/2022 | 24/02/2022 | 31/03/2022 En trdmite en | Oportunidad en el inicio del
005 periodo Proceso Administrativo
probatorio Sancionatorio Fiscal PASF.
19 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 24/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado por | Oportunidad en el inicio del
006 pago de la | Proceso Administrativo

sancion

Sancionatorio Fiscal PASF.
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Nro. No. Fecha Fechade Fecha Estado al Riesgo identificado
expediente | ocurrencia | traslado auto de 31/12/2021
del hecho apertura
20 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado por | Oportunidad en el inicio del
007 pago de la | Proceso Administrativo
sancion Sancionatorio Fiscal PASF.
21 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
008 decision de | Proceso Administrativo
archivo - sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
22 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
009 decision de | Proceso Administrativo
archivo - sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
23 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
011 decision de | Proceso Administrativo
archivo - sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad
Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
24 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [En tramite con | Oportunidad en el inicio del
012 resolucion Proceso Administrativo
sancionatoria Sancionatorio Fiscal PASF.
pendiente  de
notificacion. Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
25 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
013 decision de | Proceso Administrativo

archivo - sin
responsabilidad

Sancionatorio Fiscal PASF.

Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
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AUDITORIA

\ GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Nro. No. Fecha Fecha de Fecha Estado al Riesgo identificado
expediente | ocurrencia | traslado auto de 31/12/2021
del hecho apertura
26 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [En tramite en | Oportunidad en el inicio del
014 periodo Proceso Administrativo
probatorio Sancionatorio Fiscal PASF.
27 | CGC 2022- | 31/01/2022 | 26/02/2022 | 31/03/2022 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
015 resolucion Proceso Administrativo
sancionatoria Sancionatorio Fiscal PASF.
notificada Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusioén.
28 | CGC 2022- | 4/04/2022 | 25/05/2022 | 30/06/2022 [En tramite en | Oportunidad en el inicio del
036 periodo Proceso Administrativo
probatorio Sancionatorio Fiscal PASF.
29 | CGC 2022- | 5/12/2022 | 14/12/2022 | 13/01/2023 [Terminado con | Oportunidad en el inicio del
097 decision de | Proceso Administrativo
archivo — Sin | Sancionatorio Fiscal PASF.
responsabilidad. | Oportunidad en el cumplimiento
de los presupuestos legales para
conceder alegatos de
conclusion.
30 | CGC 2023- | 23/05/2023 | 7/07/2023 | 1/09/2023 [En trdmite | Oportunidad en el inicio del
013 periodo Proceso Administrativo
probatorio. Sancionatorio Fiscal PASF.
31 | CGC 2023- | 31/12/2022 | 24/10/2023 | 1/11/2023 [En trdmite | Oportunidad en el inicio del
037 periodo Proceso Administrativo
probatorio. Sancionatorio Fiscal PASF.

Fuente: SIA misional — Formato 19.

La anterior muestra fue seleccionada de acuerdo a los términos trascurridos entre
la fecha de los hechos y el traslado del hallazgo, con el auto para inicio del proceso,
ello con la finalidad de poder identificar los riesgos existentes en la oportunidad del
inicio del tramite, asi como también, en el cumplimiento de los presupuestos legales
para conceder los alegatos de conclusion.

No se evidencio el riesgo del fendmeno juridico de caducidad de la facultad
sancionatoria, de acuerdo a los términos sefialados al interior de la normativa
vigente.

Entre la fecha del auto de inicio del PASF y la fecha de la comunicacién al
investigado, se observd que empled un término oportuno para la notificacion, lo que
da cuenta de la diligencia en el desarrollo de cada una de las etapas procesales.

Finalmente, en cuanto a la oportunidad para conceder los alegatos de conclusion,
una vez estudiados los expedientes analizados, se pudo evidenciar que, en efecto,
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se dio cumplimiento a la norma, emitiendo los respectivos autos con el traslado
pertinente, para que el investigado pudiese esbozar sus alegaciones finales,
garantizando el derecho a la defensa y el debido proceso.

Hallazgos de la gestion en el procedimiento administrativo sancionatorio
fiscal.

Hallazgo administrativo nro. 15, por no incluir la fecha en el auto de apertura
de los PASF.

En cinco PASF de los 31 procesos tomados de la muestra, relacionados en tabla de
reserva uno PASF, identificados con codigo de reserva del 01 a 05, se evidencio,
que en el auto de apertura no se introdujo la fecha en que se profirio, o que
imposibilitd el conteo de los términos respectivos, para identificar la diligencia en la
gestiéon y el término de caducidad de la facultad sancionatoria.

Vulnerando el articulo 278 y el paragrafo 2 del articulo 279 del CGP, en virtud de la
analogia que incorpora el articulo 306 del CPACA.

Lo anterior ocasionado por debilidades en el autocontrol del area respectiva, lo que
puede generar violacion al derecho a la defensa de los investigados, ante la
incertidumbre del inicio de su proceso, en torno a la fecha que debe estar inmersa
en cada una de las actuaciones administrativas, y que permitan identificar si se
cumple o no, con los términos legales establecidos para cada actuacion procesal.

Analisis del resultado de los indicadores para la certificacion anual de gestion
en relacién con el proceso auditor

Con respecto a la evaluacién y los resultados del informe de certificacién anual de
gestion de la Contraloria, vigencia 2023, se evidencié que el indicador del proceso
administrativo sancionatorio fiscal obtuvo un nivel 4, riesgo bajo de no ejecutar el
proceso, resultado coherente con lo verificado en el presente ejercicio auditor, dado
que el hallazgo que se identifica en este informe no tiene relacion directa con los
indicadores que miden el proceso.

Conclusion de la gestion en el proceso administrativo sancionatorio fiscal

Al interior de este proceso, en términos generales, se observo un adecuado tramite,
tanto en la gestion como en la aplicacion de la normativa vigente, siendo oportunas
cada una de las actuaciones, sin embargo, se generd un hallazgo, en cuanto a la
ausencia de la fecha de emision, en cinco autos de apertura, lo que dificulté verificar
al equipo auditor, los términos empleados por la entidad auditada, de acuerdo con
los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente informe y la
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aplicacién de la matriz de evaluacion de la gestidn fiscal, el resultado del proceso
administrativo sancionatorio fiscal, durante la vigencia 2023, fue con
observaciones.

2.3.5. Proceso de Jurisdiccion Coactiva - JC

En la vigencia 2023 se tramitaron 98 procesos de jurisdiccién coactiva, en cuantia
de $1.651.333.439.00. El reglamento interno de cartera fue adoptado mediante la
Resolucién nro.0440 del 11 de noviembre de 2016.

Tabla nro. 23. Antigliedad de los procesos de jurisdiccién coactiva, (Cifras en pesos)

Afio deinicio Antigledad de los Nro. de _ % 5 valor _ % 5
del proceso procesos procesos partICIpaC|on partICIpaC|0n
2005 Entre 18 y 19 afios 1 1,02 11.155.943 0.68
2006 Entre 17 y 18 afios 1 1,02 10.200.000 0,62
2009 Entre 14 y 15 afios 4 4,08 6.853.567 0.42
2011 Entre 12 y 13 afios 4 4,08 1.707.796 0,10
2012 Entre 11y 12 afios 7 714 3.919.756 0,24
2013 Entre 10 y 11 afios 7 7,14 3.310.101 0,20
2015 Entre 8y 9 afios 6 6,12 1.916.656 0,12
2016 Entre 7 y 8 afios 5 5,10 168.664.653 10,21
2017 Entre 6 y 7 afios 5 5,10 39.074.037 2,37
2018 Entre 5y 6 afios 2 2,04 3.450.214 0,21
2019 Entre 4 y 5 afios 6 6,12 13.496.547 0,82
2020 Entre 3y 4 afios 10 10,20 41.905.642 2,54
2021 Entre 2 y 3 afios 12 12,24 73.107.278 4,43
2022 Entre 1y 2 afios 16 16,33 1.059.067.241 64,13
2023 Entre 0y 1 afios 12 12,24 213.504.008 12,93
Totales 98 100 1.651.333.439 100

Fuente. Formato 17 Rendicién de la cuenta vigencia 2023

De estos procesos, 37 provienen del proceso de responsabilidad fiscal por
$1.515.228.912 y 61 del proceso administrativo sancionatorio por $136.104.527.

Para la vigencia auditada, la fecha de recibo del titulo ejecutivo y la fecha en que
avocoé conocimiento fue oportuna, dos procesos iniciaron inmediatamente se recibio
el titulo y en los demas utilizé entre uno y ocho dias para esta actuacion.

El inicio del cobro persuasivo es oportuno una vez recibido el titulo y fue efectivo
permitiendo el pago en seis de los procesos que iniciaron en esta vigencia, cuatro
de ellos, sin necesidad de proferir mandamiento de pago, lo que evidencia buena
gestion en esta actuacion preliminar.
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De los 98 procesos tramitados, 90 se encuentran con mandamiento de pago
notificado, la notificacion no fue oportuna en vigencias anteriores, debido a que
emplearon tiempos prolongados para realizarla, sin embargo, en la vigencia
auditada, estas actuaciones son oportunas, al notificarse 19 de estas decisiones en
2023, lo que denota que la entidad ha mejorado en este aspecto.

En cuatro procesos que iniciaron al finalizar la vigencia no se habia realizado el
mandamiento de pago encontrandose dentro del término de cobro persuasivo.

Ahora bien, en 11 procesos en cuantia de $248.110.153 se supero el término de
cinco afos en su tramite, con procesos que iniciaron desde las vigencias 2005 a
2018, que al tenor normativo harian posible que se configurara la pérdida de fuerza
ejecutoria, sin embargo, se han observado las gestiones de cobro, con actualizacion
de la liquidacion del crédito, busqueda de bienes y decreto de medidas cautelares
donde ha sido posible, lo que ha impedido que no se configure la pérdida de fuerza
ejecutoria.

Se observo la actualizacion de la liquidacion del crédito en todos los procesos
evaluados, sin embargo se han presentado errores en las mismas, algunas que
provienen de vigencias anteriores sin que hubiere sido posible su correccién dado
que la liquidacion anterior se utilizO como insumo para la que se realizd con
posterioridad, arrastrando las incorrecciones, también fue posible evidenciar que los
traslados de las actualizaciones de los créditos a los deudores se hace de forma
extemporanea, aspectos que son observados a través de este informe,
materializandose el riesgo

- Posibilidad de no actualizar el crédito y costas de manera oportuna y de
acuerdo a la ley.

También fue posible determinar un beneficio de auditoria al respecto puesto que la
liquidacion que se venia realizando de forma errada desde el 30 de junio de 2022
en el proceso identificado en tabla de reserva uno, codigo de reserva nro.JC-02,
pudo ser corregida durante este ejercicio auditor, asi como la posibilidad de ingresar
a este proceso y al que se describe en el numeral b con el mismo codigo de reserva,
documentos que aclararon la razén por la cual disminuy6 la obligacion en las
liquidaciones posteriores de las actualizaciones de crédito y entender con claridad
los valores de la liquidacion.

En la vigencia evaluada no se presentaron excepciones, existen tres tramitadas en
vigencias anteriores, las cuales se decidieron, una a favor y dos en contra, en las
que se presentaron los correspondientes recursos de ley, las decisiones fueron
confirmadas.
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Existen 10 acuerdos de pago realizados asi: en los afios 2012 (3), 2013 (1), 2018
(1), 2019 (1), 2021 (3), 2022 (1), que permitieron recaudar $9.362.657, ninguno en
la vigencia auditada, revocando estos acuerdos cuando no se cumplieron por parte
de los obligados.

Las medidas cautelares, se han decretado donde ha sido posible y se han inscrito
en la mayoria de procesos, sin embargo en los procesos descritos en tabla de
reserva uno con codigo de reserva JC-01 se decretaron algunas medidas en
vigencias anteriores con destino a cuentas bancarias, salarios, vehiculos, en las
que la contraloria no indago en la entidad a la que se le solicitd su inscripcion, el
resultado de la misma, lo que resulta incierto e inefectivo en el proceso.

Se reportaron pagos por $269.915.231, de los cuales fueron efectuados en la
vigencia auditada $60.194.853 en capital e intereses.

En los procesos evaluados, que cuentan con vehiculos o inmuebles embargados,
no se realizaron las diligencias tendientes al remate de bienes, aspecto que es
observado a través de este informe, materializandose el riesgo de:

- Posibilidad de afectar el resarcimiento de los recursos publicos, al no decretar
medidas cautelares, realizar avaluos y remates de bienes.”

Muestra seleccionada
Del universo de 98 procesos de Jurisdiccion Coactiva, en cuantia de

$1.651.333.439.00, se selecciond una muestra de 24 procesos por valor de
$1.164.289.233 que corresponden al 24,48% en cantidad y al 72% en cuantia.

Tabla nro. 24. Muestra de procesos de jurisdiccion coactiva, (cifras en pesos)

Nro. Proceso l;ech_a dte d
Nro. | jurisdiccién mandamiento de Cuantia Riesgo identificado
coactiva pago

1 2019-005 2019-07-31 3.554.115 | posibilidad de pérdida de fuerza

2 2019-004 2019-07-31 846.218 | ejecutoria del titulo ejecutivo, por

3 5016-010 5016-10-20 132 683.695 | dilacion injustificada del proceso.

4 2016-003 2016-03-29 12.335.620 | posibilidad de insolvencia del deudor

5 2016-002 2016-03-29 22510533 | con dificultad de decretar medidas

5 2009-013 5009-10-26 528.993 caut_elares por la inoportuna busqueda
de bienes.

7 2009-027 2009-10-27 460.000

8 2009-028 2009-10-26 240.350 | Posibilidad de no actualizar el crédito y
costas de manera oportuna y de

9 2009-031 2010-03-11 5.924.224 acuerdo a la ley.

10 2005-002 2006-10-12 10.200.000
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Nro. Proceso man':j(eacn:]ﬁegfo de
Nro. | jurisdiccién a0o Cuantia Riesgo identificado
coactiva pag
11 2004-015 2005-04-28 11.155.943 | Posibilidad de afectar el resarcimiento
12 2017-016 2017-03-08 20.005.461 | de los recursos publicos, al no decretar
o medidas cautelares, realizar avaliios y
13 2017-021 2017-03-07 12.612.363 | remates de bienes.
14 2022-011 2022-12-29 513.915.183 o .
15 2022-012 2022-12-29 222 504.634 P05|b|I|daq d(f," nulidades procesales,
ante la aplicacion de normas derogadas
16 2023-004 2.476.681 | por no tener en cuenta la reviviscencia
17 2023-005 4.065.689 | de las mismas.
18 2023-006 2023-11-15 19.210.496
19 2023-007 2023-12-27 81.313.535
20 2023-008 21.711.966
21 2023-009 46.395.235
22 2023-010 2019-07-31 19.938.299
23 2005-002 2006-10-12 10.200.000
24 2022-010 2022-12-09 24.620.305
Totales $1.195.555.423

Fuente: informacion reportada en el formato F18 SIREL vigencia 2023

La muestra fue evaluada en su totalidad por el equipo auditor asignado, hasta la
etapa en la cual se encontraban los procesos al momento de la fase de ejecucion
de la auditoria. Se cumplieron los objetivos establecidos en el plan de trabajo.

Los siguientes riesgos no se materializaron y no generan hallazgos de acuerdo a lo
siguiente:

Existen 11 procesos, en cuantia de $248.110.153, en los cuales se superé el
término de cinco afios en su tramite, dado que iniciaron desde las vigencias 2005 a
2018, lo que al tenor normativo haria posible que se configurara una presunta
pérdida de fuerza ejecutoria, sin embargo en todos ellos se observaron las gestiones
de cobro, con actualizacion de la liquidacion del crédito, basqueda de bienes y
decreto de medidas cautelares donde ha sido posible, lo que ha impedido que se
presente esta figura y por consiguiente el riesgo “Posibilidad de pérdida de fuerza
ejecutoria del titulo ejecutivo, por dilacién injustificada del proceso”, no se
materializé.

En la vigencia auditada y en vigencias anteriores se realiz0 la adecuada busqueda
de bienes de los deudores, acudiendo a las entidades en las cuales es posible el
registro de las medidas cautelares, para el 2023 se realizo el 31 de marzo, 30 de
junio y 30 de agosto evitando la materializacion del riesgo “Posibilidad de
insolvencia del deudor con dificultad de decretar medidas cautelares por la
inoportuna busqueda de bienes”.
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En la evaluacién realizada se observo el cumplimiento de la normativa, la entidad
tuvo en cuenta, la declaratoria de inexequibilidad de las normas que regulaban la
materia en el Decreto 403 de 2020. Por tal razén el riesgo de “Posibilidad de
nulidades procesales, ante la aplicacion de normas derogadas por no tener en
cuenta la reviviscencia de las mismas”, no se materializo.

Hallazgos de la gestion en el proceso de jurisdiccién coactiva

Hallazgo administrativo nro.16, por errores en la actualizacion de la
liguidacion del crédito y costas del proceso.

Las actualizaciones de las liquidaciones del crédito de los procesos que se
describen en tabla de reserva 1 codigo de reserva nro. JC-03, presentaron
inconsistencias en su liquidacién, incumpliendo el articulo 446 del CGP y el articulo
24 de la Resolucién nro. 0440 del 11 de noviembre de 2016 de la CGC que
establece el “NUEVO REGLAMENTO INTERNO DE RECAUDO DE CARTERA'Y
SE DETERMINA EL PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO COACTIVO”.

La situacion se presentd por tener como base para la actualizacion, el valor obtenido
en la liquidacion anterior que venia arrastrando errores, sin tener en cuenta que, en
cada liquidacion, para evitarlos, la fuente inicial para realizarla, es el valor del crédito
inicial y contabilizar los intereses hasta el dia en que se realiza. Lo que puede
generar que, ante los errores presentados en las actualizaciones, el deudor pague
al Estado, menos de lo que debe.

Hallazgo administrativo nro.17, por realizar de manera extemporénea la
fijacion en lista de las liquidaciones de las actualizaciones del crédito.

Las actualizaciones de los créditos que se realizaron en vigencias anteriores y las
que se describen de la vigencia 2023 en los expedientes relacionados en tabla de
reserva 1 cédigo de reserva nro. JC-04, se fijaron en lista de forma extemporanea.

Incumpliendo lo que al respecto estipulan los articulos 110 y 446 CGP y el articulo
24 de la Resolucién nro. 0440 del 11 de noviembre de 2016 de la CGC que
establece el “NUEVO REGLAMENTO INTERNO DE RECAUDO DE CARTERA' Y
SE DETERMINA EL PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO COACTIVO”.

Lo anterior ocasionado por la no aplicacion rigurosa de la norma, lo que puede
generar que el ejecutado, al decidir ejercer el derecho de contradiccién o cancelar
la obligacion pague un menor valor de lo adeudado, puesto que podria hacer el pago
por el valor que se le hizo conocer a través de la fijacion en lista, valor que es inferior
a lo que corresponderia, puesto que de acuerdo a lo observado, la liquidacion se
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realiz6 con varios dias de antelacion a la fijacion en lista, en cuyo periodo no se
liquidaron intereses.

Hallazgo administrativo nro. 18, por no realizar las diligencias de avalto y
remate de bienes

En los procesos que se describen en tabla de reserva uno con cédigo de reserva
JC-05, no se han realizado las diligencias de avallo y remate de bienes, estando
los bienes embargados y con inscripcion de la medida cautelar.

Lo anterior incumple lo consagrado en los articulos 444, del 448 a 459 del Cddigo
General del Proceso y el articulo 19, numerales 12 y 14 de la Resolucion nro. 0440
del 11 de noviembre de 2016 de la CGC, que estable el “NUEVO REGLAMENTO
INTERNO DE RECAUDO DE CARTERA Y SE DETERMINA EL PROCEDIMIENTO
PARA EL COBRO COACTIVO”.

Ocasionado por no seguir con rigurosidad las etapas del proceso coactivo, lo que
puede generar incremento innecesario del monto de la obligacién, y de las costas
del proceso por pago de parqueaderos, honorarios de secuestre entre otros y que
el bien embargado que respalda la obligacién sufra perdida, o deterioro y al final su
valor no sea suficiente para el cubrimiento de la deuda, ocasionando mayor pérdida
de recursos del erario.

Andlisis del resultado de los indicadores para la certificacién anual de gestion
en relaciéon con el proceso auditor

Los resultados de la certificacion anual que realiz6 la AGR a esta Contraloria para
este proceso, en el cual obtuvo como resultado nivel 5, riesgo muy bajo de no
ejecutar el proceso, son coherentes con lo observado en este ejercicio auditor,
puesto que los indicadores que mide la certificacion no tienen relacién directa con
los hallazgos que se presentan, las cuales no afectan la ejecucion del proceso
puesto que es posible a futuro, realizar de manera oportuna la fijacion en lista de las
actualizaciones de crédito, debido a que no se han realizado los pagos, asi como
corregir las liquidaciones que se advierten a través de este informe; del mismo modo
la entidad tiene la posibilidad de realizar las diligencias de avalio y remate de los
bienes muebles e inmuebles al encontrarse con medidas cautelares decretadas e
inscritas.

Conclusion de la gestion en el proceso de jurisdiccion coactiva

Se observaron las frecuentes consultas de bienes y el decreto de medidas
cautelares donde fue posible.
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Se observo la actualizacién del crédito a través de las liquidaciones que se
realizaron en la vigencia auditada el 30-03-2023, 30-06-2023, 30-09-2023, 30-12-
2023, sin embargo las mismas fueron fijadas en lista de manera extemporanea lo
que genera un hallazgo administrativo en este informe, puesto que al haberse
realizado ese procedimiento de forma extemporanea, con el fin de que el deudor
pudiese objetar dicha liquidacion, para la fecha de fijacion el monto se habia
incrementado sin que el deudor conociera el valor real de su obligacion.

Existen 11 procesos en cuantia de $248.110.153, en los cuales se supero el término
de cinco afios en su tramite, dado que iniciaron desde las vigencias 2005 a 2018, lo
que al tenor normativo haria posible que se configurara una presunta pérdida de
fuerza ejecutoria, sin embargo, en todos ellos se observaron las gestiones de cobro,
con actualizacién de la liquidacion del crédito, busqueda de bienes y decreto de
medidas cautelares donde ha sido posible, lo que ha impedido que se presente esta
figura.

En los procesos evaluados se pudo determinar que en algunos de ellos existen
medidas cautelares inscritas en vigencias anteriores unas desde el proceso de
responsabilidad fiscal, sin que se haya concluido con el remate de bienes, aspecto
que genera hallazgo administrativo en este informe, de la consulta de bienes
realizada en la vigencia auditada no fue posible decretar medidas cautelares.

Las actuaciones que se surtieron con posterioridad a la declaratoria de
inexequibilidad de los articulos 106 a 123 del Decreto 403 de 2020 no referencian
estas normas, blindando el proceso ante nulidades procesales.

De acuerdo con los riesgos identificados, los hallazgos comunicados en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, el resultado
del proceso de jurisdiccibn coactiva, durante la vigencia 2023 fue con
observaciones.

2.4.Control fiscal interno

Para cumplir con el objetivo de esta evaluacién, se aplicd la Matriz de Riesgos y
Controles, realizando un examen cualitativo sobre la forma como la Contraloria
General de Caldas aplica los principios de control, enmarcados dentro de sus
operaciones; verificando, la eficacia y efectividad de los controles previstos para
asegurar sus procedimientos y minimizar el impacto de los riesgos a que se ven
expuestos en el cumplimiento del objeto misional.

la matriz de riesgos y controles pondera la eficiencia del disefio de los controles
evaluados (30%) y la eficacia de los controles para prevenir la ocurrencia del riesgo
(70%), permitiendo a su vez que se califique la calidad y eficiencia del control fiscal
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interno como (efectivo, con deficiencias o inefectivo) sobre el cual se emite el
concepto.

Tabla nro. 25. Resultados evaluacién disefio de controles

Valoracién del Disefio de Valoracién Eficacia de los
Controles-Eficiencia Controles
(30%) (70%)

PARCIALMENTE ADECUADO CON DEFICIENCIAS

Calificacion sobre la calidad y eficiencia
del Control Fiscal Interno (Efectividad)

1,85
CON DEFICIENCIAS

Fuente: Matriz de Riesgos y Controles Consolidada AFG.

Los datos ponderados corresponden al resultado de la evaluacion del disefio de
controles, aplicacion y efectividad de los mismos, en los procesos objeto de esta
AFG como se describe a continuacion:

Se evidenci6 en el procedimiento de tesoreria en el numeral 3.3.1, lo plasmado en
el documento no esté acorde con el marco normativo, por no afectar el presupuesto
al generar el reconocimiento de las incapacidades, asi mismo se observaron
debilidades en el registro de las cuentas contables, registro de incapacidades y
devolucion de dineros por este Ultimo concepto en vigencias anteriores, la no
apropiacion presupuestal de las incapacidades, las deficiencias que presenta el
sistema contable SIF PIRAMEDAL.

En el proceso de contratacion presentd debilidades en la planeacion al no incluir
todas las necesidades que soportan el contrato en las obligaciones que se le
detallan al contratista y al ejecutar recursos para capacitacion sin acudir a las
modalidades de contratacién que establece la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
el Decreto 1510 de 2013 y el Decreto 1082 de 2015, entre otros (y/o demas normas
reglamentarias).

En el proceso auditor, debilidades por ausencia de control fiscal integral sobre 43
sujetos de control en por lo menos cinco vigencias consecutivas, mediana cobertura
realizada en 2023 en el control a la contratacion de sus entes vigilados, deficiencias
en el diligenciamiento de los formatos establecidos por la GAT version 3.0., baja 'y
mediana cobertura de entidades y presupuestos vigilados en control fiscal
ambiental, deficiencia en la determinacion de las muestras de auditoria de control
fiscal ambiental.

El Proceso de responsabilidad fiscal presento deficiencias, por faltas de vinculacion
del garante, riesgo de prescripcion en el trdmite de varios procesos ordinarios.

El proceso administrativo sancionatorio fiscal presentd deficiencias al no incluir la
fecha en el auto de apertura en cinco de los PASF tramitados.
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En el proceso de Jurisdiccion coactiva se presentaron errores en las liquidaciones
de las actualizaciones de crédito, realizar de manera extemporanea la fijacion en
lista de esas actualizaciones y no realizar diligencias de avallo y remate de bienes.

Hallazgo administrativo nro.19, por deficiencias en el sistema de control fiscal
interno.

Al realizar la evaluacion del Sistema de Control Fiscal Interno, se identificaron
deficiencias en el disefio, aplicacion y efectividad de los controles, que en algunos
casos condujeron a la materializacion de riesgos, los cuales fueron dados a conocer
en los hallazgos de este informe.

En otros casos, se identificaron deficiencias en el procedimiento de tesoreria en el
numeral 3.3.1, lo plasmado en el documento no esta acorde con el marco normativo,
por no afectar el presupuesto al generar el reconocimiento de las incapacidades.

El mapa de riesgos en el proceso auditor se encontré desactualizado dado que en
el mismo se referian a auditorias regulares, PGA, aspectos modificados en la GAT
adoptada por la entidad.

Del mismo modo en el mapa de riesgos y controles que tenia establecido la entidad
en la vigencia auditada para el proceso de jurisdiccion coactiva, al tener
contemplado como riesgos “Dilacion de los procesos con el proposito de obtener el
vencimiento de términos o caducidad y prescripcion del mismo.

Permitir la pérdida de informacion fisica y/o electrénica relacionada con los procesos
de responsabilidad fiscal, cobro coactivo y sanciones.”, no tienen asociados otros
eventos o situaciones que pueden entorpecer el normal desarrollo de este proceso,
tales como: el desconocimiento de la normatividad, no decretar o levantar sin mérito
las medidas cautelares, proferir decisiones contrarias a la ley, liquidaciones de
crédito que no incluyan el interés que contempla la ley, entre otros.

En cuanto al seguimiento del sistema de controles en los procesos de tesoreria,
presupuesto, contratacion, auditor, PASF, PRF, Jurisdiccion Coactiva, en los cuales
se materializaron riesgos, desconocen el compromiso que tienen todos los
Organismos y entidades del Estado en todos sus érdenes, de adoptar un sistema
de control que fortalezca el cumplimiento cabal y oportuno de las funciones del
Estado, evidenciando que no se adecua a lo consagrado en el articulo 1y 2 de la
Ley 87 de 1993 y en el articulo 2.2.21.1.1 del Decreto 1083 de 2015.

Lo anterior obedece a diferentes causas que deben ser analizadas por la entidad
auditada; como una inadecuada aplicacion de metodologias o técnicas necesarias
para la identificacion objetiva de los riesgos de cada proceso y consecuentemente,
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una inadecuada definicidn y aplicacién de los criterios para establecer controles que
permitan prevenir, detectar y/o corregir las desviaciones que pueden ocasionar
materializacion de dichos riesgos, obligaciones a cargo del grupo de planeacion y
comunicacion y la alta direccion.

Estas deficiencias afectan el cumplimiento de los objetivos, la adecuada
administracion de los recursos, la eficacia, la eficiencia y economia en las
operaciones, la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros, el
cumplimiento de las normas aplicables a cada proceso, entre otros.

Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno

De acuerdo con los anteriores resultados, el concepto sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno fue con deficiencias.

2.5. Plan Estratégico y Plan de Accién

El Plan Estratégico 2022 — 2025 de la Contraloria General de Caldas “Si todos
vigilamos todos ganamos” fue elaborado para atender las disposiciones de la Ley
152 de 1994 el cual establece procedimientos y mecanismos de elaboracion,
aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacién y control de los planes en las
entidades publicas, asegurando que el control fiscal sea oportuno capaz de adoptar
cualquier cambio interno o externo y segun el instrumento de medicién de dicho plan
para el final de la vigencia auditada ha reportado un avance del 47.38%.

Proceso financiero

Este proceso se enmarca en el objetivo “Fortalecer integralmente la Institucionalidad
de la Contraloria General de Caldas”, con la siguiente estrategia: Acto
Administrativo de Adopcion del Plan Anual de Adquisicion de Bienes y Servicios,
donde se evidencid que, para esta estrategia, desarrollé cuatro proyectos con cinco
actividades para la vigencia 2023, evidenciando el cumplimiento del 100% del plan
de accion. Finalmente, el primer Objetivo del Plan Estratégico 2022-2025, tiene un
avance de 48,26%.

Proceso de talento humano

Este proceso se enmarca en el objetivo “Fortalecer integralmente la Institucionalidad
de la Contraloria General de Caldas”, con las siguientes dos estrategias: - Fortalecer
la cultura y el clima organizacional a partir de mecanismos de evaluacion de
desemperio, programas de bienestar social laboral, planes de capacitacion e
incentivos que promueven el sentido de pertenencia y compromiso, - Fortalecer la
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cultura de la prevencion y manejo de los riesgos en el entorno laboral a través del
Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo, donde se evidencié que para estas
estrategias se desarrollaron cuatro proyectos con 12 actividades para la vigencia
2023, evidenciando el cumplimiento del 100% del plan de accion. Finalmente, el
primer Objetivo del Plan Estratégico 2022-2025, tiene un avance de 48,26%.

Proceso de participaciéon ciudadana.

Comparadas las actividades relacionadas en el plan de accion del proceso, se
encontrd articulacion con los objetivos 2. Promover y fortalecer el ejercicio de la
participacion ciudadana en el control fiscal y la proteccion del patrimonio ambiental
y el 3. Promover y fortalecer el ejercicio de la Participacion Ciudadana a través de
una atencion eficiente y efectiva de las Peticiones, Quejas y Denuncias - PQD.

Para el cumplimiento del objetivo 2, plante6 el desarrollo de seis estrategias,
asociadas a 11 indicadores con los cuales evaluo la ejecucion de las actividades
programadas, situacion evidenciada en el estudio de los cuadros de monitoreo y
seguimiento en los cuales se pudo observar su cumplimiento. El porcentaje
alcanzado durante la vigencia fue del 99% sobre lo inicialmente programado.

En cuanto al objetivo 3, el plan propuso una estrategia asociada a cuatro
actividades, para las que construyd nueve indicadores, con los que evalué su
ejecucion. Lo anterior se pudo comprobar en los cuadros de control y avance que
aplicé al desarrollo del plan durante la vigencia rendida. El porcentaje alcanzado fue
del 91% sobre lo inicialmente programado. Lo cual es coherente con el porcentaje
de avance de dicho plan para los dos afios de su ejecucion, que reporta un 49.74%
para el objetivo estratégico numero 2 y para el numero 3 del 46.1%.

Proceso auditor.

Este proceso se encuentra direccionado con el objetivo estratégico 1. “Mejorar la
calidad y cobertura del control fiscal de modo que permita evidenciar el buen uso de
los recursos publicos y el avance de la gestidn administrativa adelantada por las
entidades objeto de control” y fue desarrollado a través de siete (7) metas en total,
las mismas que al ser materializadas, alcanzaron en promedio un cumplimiento del
88% para el 2023 y segun el consolidado el avance que reporta la Contraloria es
del 48,35% durante los dos afios de ejecucién, condicién coherente con el avance
que ha desplegado en la vigencia auditada.

Proceso de responsabilidad fiscal, jurisdiccion coactiva y administrativos
sancionatorios.
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Los tres procesos se encuentran ligados al objetivo estratégico “Ejercer el control
fiscal con pertinencia, efectividad, calidad y oportunidad; con el fin de generar
Impactos positivos para crear y mantener confianza y legitimidad, elevando la
eficiencia en los procesos de responsabilidad fiscal, Jurisdiccion Coactiva y
administrativos sancionatorios”.

Este objetivo en lo que tiene que ver con Proceso de Responsabilidad fiscal,
presentd falencias en relacion con el riesgo de prescripcion, caducidad y la falta de
vinculacion del garante por cuanto, se observaron procesos en los cuales no se
tomo decision de fondo a pesar de haber trascurrido mas de tres afios sin que se
hubiese proferido el archivo o la imputacion y en otros no se ordend la vinculacion
del garante.

En lo relacionado con el proceso de jurisdiccion coactiva, el objetivo estratégico se
estd cumpliendo, vienen realizandose las gestiones de cobro que han permitido el
recaudo cuando ha sido posible, dada la naturaleza de este tipo de proceso.

Visto lo anterior el porcentaje que tiene establecido la Contraloria en su seguimiento
del 44,25% en los dos afios de ejecucion del plan, es coherente con lo observado
en este ejercicio auditor.

2.6. Evaluacién del Plan de Mejoramiento

Se evalué el cumplimento y la efectividad de las 26 acciones del Plan de
Mejoramiento suscrito por la entidad vigilada en la vigencia 2023, programadas para
subsanar los 19 hallazgos configurados en el desarrollo de la auditoria realizada a
la vigencia 2022, a partir de los criterios de eficacia y efectividad de las acciones
propuestas.

La matriz de evaluacion del plan de mejoramiento se pondera a base 100 (%), la
calificacién de la eficacia de las acciones evaluadas (20%) y la efectividad de dichas
acciones para corregir o subsanar la causa de los hallazgos (80%), permitiendo a
su vez que se registre el nivel de cumplimiento en el que se ubica la calificacion total
o ponderado sobre la cual se emitira el concepto, de acuerdo con la Resolucién de
la AGR que establece los parametros y criterios para la elaboracion, reporte,
seguimiento y evaluacién de los Planes de Mejoramiento.

2.6.1. Resultados de la evaluacion
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Tabla nro.26. Resultados de la evaluacién del Plan de Mejoramiento de acuerdo con la Resolucién que
establece los parametros y criterios para su seguimiento y evaluacion.

PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accion Evaluada Conclusiones de | Resultado |Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
1. Realizar conciliacién a [Se evidencié que
31 de octubre y al cierre |la Contraloria
de la vigencia fiscal del [realizd la
pasivo por beneficios a |conciliacion y el
los empleados a corto [ajuste de acuerdo
plazo entre el area de |al Marco normativo
gestiéon humana y |para entidades de
Hallazgo contabilidad 2. Ajustar (Gobierno.
administrativo |los procedimientos
nro. 1, porfCODIGO: PR.4-
AFG |incertidumbre [121.""PROCEDIMIENTO Eficaz
2023 vigenci |de los saldos de ADMINISTRACION DE Efectivg 100%
a 2022 |la cuenta 2511|PERSONAL™ y el PR.2-
Beneficios a los|122 PROCEDIMENTO
empleados  aDE GESTION
corto plazo. CONTABLE™ en
cumplimiento al marco
normativo para
entidades de gobierno
Resol. 533 de 2015 y sus
modificatorios. 3.
Actualizar el listado
maestro de documentos"
1. Registrar de manera [Se evidencid que la
inmediata la provision |Contraloria realizd
correspondiente a loslel registro de la
dos procesos judiciales [provision de dos
con fallo condenatorio de [procesos judiciales
primera instancia, por un jpor valor de
monto total de ($7.624.350 de
H $7.624.350, de acuerdo [acuerdo al cruce de
allazgo . . e
L . con el procedimiento informacion que
IAdministrativo . . L
AFG |nro. 2, por no cc_)ntable establecido. 2. r.eallza.\ron Iq oflqlna .
. . L Ajustar los ffinanciera y juridica| Eficaz
2023 vigencia |registrar g - . leray) o zy 100%
2022  [provision del procedimientos del area Tambleq se realizd| Efectiva
d contable y delel ajuste al
0S  procesos| L . N
diciales. repre;entgmon _Jud|0|al procedimiento
para incluir el registro de [contable.
hechos econdmicos de
los procesos judiciales
cada vez que se
presente modificaciéon o
avance de los mismos.
(resol. 080 de 2021 de la
CGN)"
Hallazgo Realizar una auditoria [Se evidencid que
AFG administrativo | en el segundo semestre |para el cierre de la
2023 vi ._|nro. 3, por| del afio con el propésito vigencia la oficinal] Eficazy 100%
gencia | o ! . o . o
5022 mad_e_cua_d’a de 3 v_epﬂcar la fmanme_ra r_eahzo Efectiva
clasificacion de| clasificacion de las [los debidos ajustes|
beneficios a los| cuentasy su naturaleza. |[de la clasificacion
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PGA/PVC
F

Tipo de
auditoria

y
vigencia

Nro. y Titulo
del Hallazgo

Accion Evaluada

Conclusiones de
la AGR

Resultado

Calificacion
de la
accion (%)

empleados &
corto plazo.

de la cuenta de
beneficios a los
empleados de corto
plazo, quedando
debidamente

registrada en I3
cuenta 25 mediante|
nota contable.

2023

AFG
vigencia
2022

Hallazgo
administrativo
nro. 4, por la
inadecuada
constitucion de
las cuentas por|
pagar
presupuestales.

Expedicion

de

Resolucion de cuentas
por pagar a diciembre

31, con obligacién

de

pago exigible a la fecha

de su
ajustado a

constitucion

la

normatividad aplicable.

Se evidencié que,
para la fecha de
cierre de
cumplimiento  del
plan de
mejoramiento  en
noviembre, la
contraloria realizd
un acta donde se
comprometieron a
realizar la
expedicion de la
resolucion de
cuentas por pagar
de acuerdo a lo
establecido a Ia
normatividad
vigente. Debido a lo
anterior se verificd
que la entidad
mediante la
Resolucion nro. 003
del 09 de enero de|
2024 se
constituyeron  las
cuentas por pagar
para el cierre de la
vigencia 2023, de
acuerdo a la
normatividad
vigente.

Eficazy
Efectiva

100%

2023

AFG
vigencia
2022

Hallazgo
administrativo
nro. 5, por
falencias en la
publicacion de|
las
modificaciones
del Plan Anual
de
IAdquisiciones
vigencia 2022
en la pagina
web de I3

Entidad.

Publicar dentro de los
tres (3) dias siguientes
a la modificacion del

Plan Anual
Adquisiciones
pagina web

en

de
la

Se realizd la
publicacion de las
modificaciones que
tuvo el Plan Anual
de Adquisiciones en
la pagina Web de la
entidad durante la
vigencia 2023, de
manera oportuna

Eficazy
Efectiva

100%
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PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accién Evaluada Conclusiones de | Resultado [Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
Actualizacién del |Fue verificada la
Manual de Contratacién |[Resolucion Nro.
incluyendo 0462 del siete (07)
Hallazgo requerimientos de noviembre de
administrativo | tecnolégicos y 2023, que deroga la
AFG |nro. 6, por falta| reglamentarios resolucion 0259 del Eficaz
2023 vigencia |de relacionados con la [16 de junio de 2017 Efectivz 100%
2022 [actualizacion adopcién del SECOP Il [y se adopta el
del Manual de| y TVEC nuevo manual de
Contratacion. contratacion V|
supervision de la
Contraloria General
De Caldas.
1. Revisar la |Los estudios
descripcion de la [previos de los
necesidad elaborada [contratos
por los lideres de los fevaluados
Hallazao procesos y que se (describen
1290 encuentren ajustados a |claramente Ia
administrativo o di t | idad
o, 7 por o dispuesto en los necesidad que se
AFG deb.ilidad,es en articulos2,2,1,1,2,1,1 y |pretende satisfacer. Eficaz
2023 | vigencia [ >0 50 SH 2,2,1,2,1,5,1 del Efectivg 100%
2022 P Decreto 1082 de 2015
de la necesidad .
.1 2. Capacitar a los
en los estudios| |
; lideres de los procesos
previos. s
en la elaboracion de
estudios previos
Decreto 1082 de 2015
articulos 2,2,1,1,21,1y
2,2,1,2,1,5,1"
Publicar los informes de [Los informes de
evaluacion dentro del |evaluacion en los
término establecido |contratos en los|
para ello en el numeral [que aplica y que
g:ri?rfigs?rativo 4 del articulo fueron evaluados
o 8 o 2.2.1.2.1.2.20, numeral [en la  muestra
AFG inCl:Im Iir, conpel 2 del articulo ffueron publicados Eficaz
2023 | vigencia [hCUMP 2.2.1.2.1.3.2 y numeral fen el SECOP Il en zy 100%
término de . — Efectiva
2022 ublicacién del 6 del articulo el término
D o gl 2:2.1.2.15.2 del lestipulado.
.. Decreto 1082 de 2015
evaluacion.
acorde a los
requerimientos
tecnolégicos del
SECORP I
1. Revisar todas las |Las justificaciones|
Hallazgo e Lo
administrativo modificaciones de los [de la adicion que
contratos y dar visto fueron
AFG |nro. 9, por ; . )
. . o bueno a los que se fvidenciadas enlos Eficazy o
2023 |vigencia |debilidades ¢ i . 100%
) ) . encuentren ajustados a |contratos en los| Efectiva
2022 |inconsistencias o
la normatividad |que se requirid
en la . .
NS aplicable. 2. Hacer una |describen
ustificacion de o
capacitacion sobre [claramente los
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PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accién Evaluada Conclusiones de | Resultado [Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
la adicion del supervision de ffundamentos que
contrato. contratos. ." dieron lugar a la
misma
1. Elaborar un [Se evidencié que I3
procedimiento para el [Entidad elaboré un
pago de vidticos vy [procedimiento
gastos de transporte [lamado
ajustado a la "PROCEDIMIENTO
normatividad vigente 2. DE VIATICOS Y]
Hallazgo Comunicar a todas las [GASTOS DE
administrativo | dependencias y [TRANSPORTE"
nro. 10, por no| publicar el [con CODIGO:
AFG [realizar acto procedimiento en el |PR.8-122, Eficaz
2023 |vigencia [administrativo | listado maestro de [VERSION: 1.0 Efectivg 100%
2022 |para documentos. 3. FECHA: MAR 13
reconocimiento | Seguimiento de control DE 2023. De
Yy pago de| interno en el mes de jacuerdo al
viaticos. octubre” procedimiento
anterior Ia
Contraloria realiza
los actos
administrativos
para la liquidacion y|
pago de viaticos.
Para la programacion [ElI PVCF 2022 fue
de los sujetos de control |elaborado de
en las vigencia 2023 |acuerdo con los
dentro del plan de fresultados de Ia
vigilancia y control fiscal matriz de riesgo
territorial - PVCFT, ffiscal en la cual
seran los que obtengan [fueron
mayor  puntaje  de programadas las
riesgos (ranking), y en |entidades que
Hallazgo ese orden seran [reflejaron mayor
administrativo | priorizados para realizar [riesgo, también
nro. 11, porl auditorias Financierasy fueron incluidas|
ausencia de| de Gestion (integrales), lentidades que la
AFG [control fiscall cifiéndonos a lo CGR indicé para Eficaz e
2023 vigencia |integral  sobre| dispuesto en la Guia de |Audibal, sin Inefectiva 20%
2022 @45 sujetos de| Auditoria Territorial embargo,
control en por lo| versién 3.0; papel de |atendiendo el

menos  cinco,
vigencias

consecutivas

trabajo PRA.1-112-F-1
Matriz de riesgo fiscal;
Resolucion
Reglamentaria
Organica 035 de 2020
articulo 38 o la que la
sustituya de la CGR
atendiendo lo dispuesto
en el Decreto 403 de
2020 articulo 3 literal 0);
buscando también dar
cumplimiento a los

hallazgo de la AGR
en la vigencia 2023,
fueron incluidas|
seis entidades a las
cuales durante
varias vigencias no
se les realizaba
AFG; pese a esta
accion se siguieron
presentando 43
entidades a las que

en por lo menos en
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PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accién Evaluada Conclusiones de | Resultado [Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
indicadores  utilizados [cinco vigencias no
para la certificacion [se les evaluan los
anual por parte de la |estados financieros
AGR con que evalua las |y en ausencia a unal
contralorias evaluacion integral
territoriales;  teniendo |de sus procesos, se
como referente la |les viene aplicando
capacidad de talento ffenecimiento ficto.
humano y tiempo
disponible en la planta |aqcign cumplida,
de personal de la |yorgng efectiva.
Contraloria General de
Caldas asignado al
proceso auditor.
Incrementar la Pese a que la
cobertura del control [accién  propuesta
fiscal realizado en la [fue cumplida, y el
vigencia 2023, sobre los |indicador PA 10
recursos con |paso del 7% al
componente ambiental, [54%, este continua
pasando de un 7,8% a [arrojando
Hallazgo un promedio del 50% [resultados por
administrativo debajo de los 70
nro. 12, por puntos.
baja cobertura
AFG |en el control En lo referente al Eficazy
2023 | vigencia ffiscal realizado L .~ Iparcialmente 60%
. . indicador PA9 (nivel .
2022 fen la vigencia - efectiva
1), continual
2022 sobre los . .
reflejando un bajo
recursos de q ~
esempefio en su
componente -
" gestion, por cuanto,
ambiental. .
este porcentaje;
corresponde al
20%.
IAccién cumplida vy
parcialmente
efectiva.
1. Enviar al grupo [La Resolucion nro.
Hallazgo auditor la Resol. 499 de 499 de 2022, que
administrativo | 27 de diciembre (art 9 regula los tiempos
nro. 13, porl numeral 10.1)2022 para (del proceso auditor
incumplimiento | recordar las len le CGC, fue
del término| responsabilidades y [socializada y en las
AFG . . o )
. ._ lestipulado en el tiempos del proceso [auditorias Eficazy o
2023 vigencia . s . . 100%
traslado de un| auditor 2. Revision [revisadas se| Efectiva
2022 . . -
presunto mensual del lider del |evidencio
hallazgo fiscall grupo auditor mediante icumplimiento de los|
al proceso del matriz de seguimiento [términos

responsabilidad
fiscal.

del PGA"

dispuestos para el
traslado de los|

hallazgos a los
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PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accién Evaluada Conclusiones de | Resultado [Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
competentes.
IAccion cumplida |
efectiva.
Incrementarenun 5% el En las auditorias
namero de contratos financieras y de
evaluados en la |gestion realizadas a
vigencia 2023 con |a Licorera,
respecto a lo evaluado |Aquamana, la ESE|
en el 2022 teniendo en [San Lorenzo de
cuenta la restriccion de [Supia y la ESE
talento humano y [Santa Sofia, la
tiempo disponible de muestra de
este 6rgano de control |contratos
Modificar el papel de [seleccionados fue
Hallazgo trabajo  “PT  04-PF [representativo, no
administrativo | Aplicativo muestreo” en |obstante, a pesar|
nro. 14, por estricta  sujecion al |de haber
AFG |paja cobertura principio de selectividad fincrementado  en Ef
2023 |vigencia fen el control del Decreto 403 de jnamero dg FEflcaze 20%
5022 fiscal a  la 2020y actualizarlo en el contratos evaluado, 'nefectiva
contratacion del listado maestro de |si se tiene en
sus entes| documentos" cuenta las|
vigilados. entidades en las
que los porcentajes|
no fueron
representativos,
este aspecto afectd
la cobertura en
términos generales,
toda vez que esta
fue del 44%.
IAccion cumplidal
pero inefectiva.
Hacer seguimiento La  Oficina  de|
trimestral a todos los |Control Interng
Hallazgo procesos que se realiz.é. el
administrativo adelantan en el C?‘(upo sc_agwmlento
nro. 15, por dg Responsabilidad [trrimestral a todos|
det;ilidad:es en Fiscal, _generando Ios_ ~ procesos,
ol tramite Mayor celeridad en los [realizd 15
AFG | asuntos que superan el [seguimientos aParcialmente|
2023 vigencia procesal .~ 9uel i jicador de riesgo de [Responsabilidad eficaz e 10%
2022 [generan riesgo prescripcion, en los que ffiscal y jurisdiccién| Inefectiva
de prescripcion . ) .
en el proceso estan préximos a |coactiva durante|
de superarlo y tomando ftoda la vigencia
responsabilidad decisiones de fondo |auditada en los
fiscal ordinario oportunas, que nos |meses de enero a
"| permitan  mitigar el |diciembre de 2023,
riesgo. sin  embargo, en
trabajo de campo
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PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accién Evaluada Conclusiones de | Resultado [Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
se pudo evidenciar|
que en tres|
procesos revisados
se supero el
término de tres (3)
afios contados 4
partir del auto de
apertura sin que se
haya proferido
decision de fondo
Hallazgo Registrar las fechas De lo revisado en
administrativo | limites para notificar los A ;
rabajo de campo
nro. 16, por procesos aperturados se puede concluir el
AFG incumplir con el en el calendario de - limi del
. . término de| Google como [cUMP imiento €l Eficaz
2023 | vigencia e ge término de zy 100%
5022 notificacion del herrqm[enta de notificacion del auto Efectiva
auto de| seguimiento y control de  apertura ]
apertura y| con recordatorio de " lacio del
formulacion de| actividad " ormulacion
cargos.
cargos.
Realizar  seguimiento La  Oficina  de
trimestral a todos los |Control Interng
procesos que se [realizd el
adelantan en el Proceso [seguimiento
Hallazgo de . Jurisdiccién [trimestral a todos|
administrativo Coactiva, que se Ios_ ~ procesos,
nro. 17, por encuentran en la etgpa reath_ 15
incﬁmplirﬁiento de cobrp persuasivo, segwmnentqg a
del tramite V] dando mas celeridad en [Responsabilidad
A los asuntos que se debe ffiscal y jurisdiccion
término . .
AFG ostablecido  en efectuar dicho cobro, [coactiva durante| Eficaz y
2023 vigencia ol para que los mismos ftoda la vigencia Efectiva 100%
2022 procedimiento sean oportunos. auditada en los
interno de |a meses de enero a
Entidad  para diciembre de_ 2023
adelantar Ia y en trabajo de
etapa de cobro campo ~ se pudo
persuasivo. eV|deq0|§r el
cumplimiento de la
etapa de cobro
persuasivo y la
efectividad de Ia
misma
Hallazgo Se I_Ie\_/aré a_cabo un Las_ _citagi,ones para
administrativo seguimiento trimestral a |notificacion
nro. 18, por todos los procesos que persona! donde fue
AFG deBiIidadés en S€ adelantan en el jnecesario dado que
2023 vigencia fel tramite de las Proceso de Jurisdiccion |varios procesos se| Eficazy 100%
5022  Inotificaciones Coactiva, que se [archivaron sin| Efectiva
del encuentra_ar_l en la etapa neces_idad de
mandamiento de not_lflcacu')_n _del proferir _
de pago mandamiento ejecutivo, mandamiento  de
) dando mas celeridad a |pago, se realizaron

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17 y 18. Bogotd, D. C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencion ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral Eauditoriagen @ auditoriagen EJauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co

PA.210.P0O3.F21

Version 2.1
15/06/2023



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestiéon
a la Contraloria General de Caldas, vigencia 2023
Gerencia Seccional VIl - Armenia, PVCF 2024

Pagina 83 de 92

\

AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA - COLOMBIA
CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

PGA/PVC | Tipo de | Nro. y Titulo Accién Evaluada Conclusiones de | Resultado [Calificacion
F auditoria| del Hallazgo la AGR de la
y accion (%)
vigencia
los mismos y siguiendo (de manera
las etapas que se deban pportuna y  se€
surtir en dicho tramite [acudi6 a las formas
para que los mismos [subsidiarias de
sean oportunos, |notificacién cuando
efectivos y adecuados. " |se requirio.
Realizar las [La accion de
correcciones de los [mejoramiento
formatos segun lo |propuesta se|
reportado en el informe [cumple puesto que
Hallazgo de auditoria de la AGR, |la entidad realizd
administrativo | una vez se abran los las  correcciones
AFG |nro. 19, por candados. una vez abierto s| Eficazy
2023 vigencia |inconsistencias los candados, perojparcialmente 60%
2022 |en la rendicién es parcialmente| efectiva
de la cuenta efectiva, dado que
\vigencia 2022. se siguen
presentando
errores al
diligenciar la
cuenta.
Total Hallazgos (19*) / Total Acciones (26)

Fuente: Plan de Mejoramiento Consolidado SIA Misional, Formato para evaluacién del Plan de Mejoramiento
AFG.

De la evaluacion a las 26 acciones del plan de mejoramiento de la vigencia 2023,
se evidencié que 21 fueron eficaces y efectivas; dos eficaces y parcialmente
efectivas; dos eficaces e inefectivas y una parcialmente eficaz e inefectiva. Por lo
tanto, el rango en el que se ubica la calificacion es de cumplimiento parcial, al
obtener 83%.

Concepto sobre el cumplimiento y efectividad del Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta la metodologia establecida, la
evaluacién del plan de mejoramiento obtuvo 83%, que permite emitir un concepto
de cumplimiento parcial, de acuerdo con el rango de calificacion.

Rango de calificacién

100 puntos Cumplimiento

80 - 99 puntos Cumplimiento parcial

Menos de 80 puntos Incumplimiento

2.7. Otros resultados del ejercicio de vigilancia y control fiscal
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2.7.1. Atencién de denuncias de control fiscal

Durante la realizacion de la presente auditoria se traslado la denuncia identificada
con el SIAATC 012024000064, para ser atendida.

SIA ATC 012024000064

Resumen. Inconformidad con la actuacién del cierre y archivo de la denuncia 106—
2023 y radicado EI-00000760 del 28 de junio de 2023 - Contraloria Caldas AEF por
parte del Grupo Elite de Reaccion Inmediata (GERI), a la Personeria Municipal de
San José, Caldas.

Primero. El dia 24/01/2024 fue registrada en nuestro sistema de PQR, la denuncia
identificada con el nimero SIA ATC 012024000064 y se asigno al funcionario
sustanciador

Segundo. Con oficio radicado numero 2192-202400338 de febrero 13, se dio
respuesta de tramite al denunciante en la que, se le informa que la misma sera
atendida en proceso auditor Auditoria Financiera y de Gestion que se hara a la
Contraloria General de Caldas.

Tercero. En desarrollo de la AFG a la contraloria de Caldas vigencia 2023, se
solicitd la informacion que conforma la ejecucién de la Actuacion Especial de
Fiscalizacion (AEF), a la Personeria de San José. Lo anterior con el fin de evaluar
su gestion fiscal y proceder a emitir respuesta de fondo al denunciante.

Tramite

La AEF a la Personeria de San José se ejecutd con base en su procedimiento de
AEF codigo PR.7-112 de junio 26 de 2023y verifico la elaboracién de los siguientes
documentos: traslado de la denuncia al proceso auditor, memorando de asignacion,
plan de trabajo y programa de auditoria, papeles de trabajo del auditor, informe final
de la AEF y carta de conclusiones.

Todos los documentos que conforman la carpeta de la AEF con enfoque de
cumplimiento fueron presentados por la CGC y analizados, observando lo siguiente:

Traslado al proceso auditor. Realizado con oficio 100-2023-11-000020239 de agosto
14, el Contralor autoriza la realizacion de AEF para atender la denuncia.

Memorando de asignacion. Proceso de auditoria AEF asignada con memorando
224 de octubre 17 de 2023, designa el supervisor, lider, objetivo general,
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especificos, términos de referencia, vigencia o periodo a auditar, vigencia del PVCF
y los términos y aprobacion del plan de trabajo. Por su parte, el alcance referencia,
hacer claridad sobre los requerimientos de la denuncia en cuestion.

Plan de trabajo y programa de auditoria. Define la informacion bésica, marco
regulatorio, antecedentes, estrategia de auditoria y administracion del trabajo.
Documentos en los que se abordan los temas relacionados con la naturaleza y
objeto del sujeto, su estructura organica, clientes y proveedores, ambiente macro y
del sector, ambientes sociales, politicos y éticos, rendicibn de la cuenta,
presupuesto, marco regulatorio, antecedentes, objetivo de la auditoria, entre otros.

Papeles de trabajo del auditor. Elaborados entre el 23/10/2023 y el 27/10/2023, el
auditor solicité para analisis los siguientes documentos: mapas de riesgos, manual
de funciones, presupuesto, proceso de pago y liquidacion de néminas, y viaticos.
En ellos identific que, el personero es quien realiza la liquidacion de las nominas y
viaticos y la autorizacion se hace por medio de acto administrativo que son pagados
en la secretaria de hacienda del municipio, encargada de verificar el cumplimiento
de los requisitos legales para el pago de los conceptos autorizados por el personero.

En cuanto a la secretaria de hacienda del municipio se le solicito certificar los rubros
y fuentes de recursos empleados para el pago de néminas y viaticos del personero
municipal.

Los documentos evaluados por el auditor de la CGC, corresponden a los siguientes
actos administrativos de vacaciones: Resoluciones 42 de 2021 y 063 de 2022. En
cuanto a las comisiones de servicios fueron evaluadas las resoluciones con las
cuales fue comisionado durante el aflo 2022: Resoluciones 07, 018, 021, 024, 028,
032, 033, 044, 048, 052, 054, 056, 058, 060 y 066. De la vigencia 2023, también
evaluo las resoluciones de las comisiones otorgadas en el afio 2023, que fueron:
07, 013, 014, 017, 020, 027, 028, 031, 032, 037 y 040.

Desde la AGR se realiz6 analisis a las Resoluciones 037 y 040 de 2023.

Andlisis Resolucion 037, comision a la Guajira. Fue autorizada para los dias 17, 18
y 19 de abril en Riohacha Guajira, jornada de socializacion y reflexion sobre el
estatuto temporal de proteccidén de migrantes venezolanos Decreto 216/2021. Como
soportes cuenta con invitacion realizada por ASOPERGUA (Asociacion de
Personeros de la Guajira), la invitacibn fue para todos los Personeros del
Departamento de Caldas.

Andlisis Resolucién 040, comision a ciudad de México. Fue autorizada para los dias
24, 25, 26 y 27 de mayo en ciudad de México, atender invitacion de la organizacion
Alianza global de Ombudsperson asamblea y congreso de derecho humano, ante
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la nueva agenda urbana. Como soportes cuenta con invitacion personalizada
recibida el 26 de abril de 2023.

Las comisiones al funcionario se soportan con los documentos evaluados por el
auditor de la CGC, como fueron: comprobante de egresos y orden de pago,
certificado de disponibilidad presupuestal, registro presupuestal, entre otros.

Informe final de la AEF. El ejercicio auditor fue desarrollado en atencion a su
procedimiento para la realizacion de las AEF, cédigo PR.7-112 de junio 26 de 2023.

El informe fue construido en atencién a la nota 1, que contiene el memorando de
asignacion en su acapite 3. Términos de referencia, que a renglén seguido dice que,
“si en la evaluaciéon no surgen observaciones, no se emitira comunicacion de las
mismas y se emitira el respectivo informe final”. Lo anterior, fue el caso de los
resultados a la AEF al Municipio de San José Departamento de Caldas. Dentro del
acapite “hechos relevantes” del informe, evalud la informacién solicitada a la
secretaria de hacienda del municipio, como fueron resoluciones de vacaciones de
los periodos 2022 y 2023, de igual forma las resoluciones de viaticos de los mismos
afos.

Carta de conclusiones. Se verificé la conformidad de los actos administrativos con
los cuales otorgd las vacaciones y comisiones de servicios al interior y exterior
durante las vigencias 2022 y 2023. No hubo situaciones que conllevaran a la
configuracion de hallazgos de auditoria.

Cuarto. Respuesta de fondo al denunciante. Con el fin de otorgar respuesta bajo
los presupuestos de eficiencia, efectividad y congruencia, se le informa al
denunciante que, evaluados y analizados los documentos que conforman la
atencion de la denuncia por parte de la CGC y que fuera radicada con el nimero
SIA ATC 012024000064 en la Auditoria General de la Republica, esta comisién de
auditoria no encuentra situaciones susceptibles de un posible dafio patrimonial
causado por una gestion fiscal inadecuada, por parte del ente de control al atender
la denuncia nimero 106—2023 y radicado EI-00000760 del 28 de junio de 2023. Por
tal razon, se procede al archivo y cierre de la misma.

2.7.2. Articulacion del control fiscal de la AGR con el control interno de la
CGC

Con el fin de conocer sobre la articulacion del control fiscal con el control interno en
materia de eficacia y eficiencia, la AGR indagé mediante un sencillo cuestionario, al
respecto solicito a la CGC respuesta sobre lo siguiente:
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Relacione los aplicativos que tiene implementados la CGC para el cumplimiento de

su gestion misional.

Tabla nro. 27. Aplicativos implementados

Aplicativo Proceso
ADMIARCHI Todos los procesos de la CGDC
SIICO Participacion ciudadana
SIF PIRAMIDAL Administracion de recursos fisicos y financieros — Gestion humana
LISTADO MAESTRO Todos los procesos de la CGDC
OFFICE Todos los procesos de la CGDC

ANTIVIRUS ESET ENDPPOINT

Recursos tecnolégicos y gestion documental

SIA OBSERVA

Area misional - Recursos tecnoldgicos y gestion documental

SIA CONTRALORIAS Area misional - Recursos tecnoldgicos y gestién documental
SIA MISIONAL — SIREL Area misional y area administrativa
PAGINA WEB Todos los procesos de la CGDC

Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

Que herramientas tecnoldgicas utiliza la oficina de control interno para el

cumplimiento de su mision evaluadora y asesora.

Tabla nro.28. Herramientas tecnolégicas OCl y utilidad

Aplicativo Utilidad
LISTADO MAESTRO Verificacion de procesos y procedimientos de la CGDC.
ADMIARCHI Consulta y envi6é de documentacion interna y externa.
RED INTERNA Consulta y verificacion del proceso auditor
SIICO Consulta y verificacion de las PQDS para el seguimiento mensual.
SIA OBSERVA Consulta y revision de los contratos publicados.
SIA MISIONAL Rendicion de cuentas trimestral y anual.
SECOP I Consulta y revision de los contratos publicad.
FURAG Evaluacién de Desempefio Institucional
SIF PIRAMIDAL Seguimiento al &rea contable, presupuestal y ndmina.
PAGINA WEB Seguimiento publicacién y actualizacién de la misma.

Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

La CGC tiene una politica institucional de:

Tabla nro.29. Politicas CGC y acto administrativo de adopcién

Politica

Acto administrativo

Seguridad de la informacién

Sin acto administrativo

Proteccién de datos personales

Sin acto administrativo

Documentos electrénicos

Sin acto administrativo

Equidad de género

Circular interna No.015.

Otra ¢cual?

Si

Eficiencia administrativa y cero papeles

Resolucion 0428 de 10 de diciembre de 2019

Administracién de Riesgos y ajustes al mapa de riesgos

Resolucion 0347 del 22 de noviembre de 2021

Politicas contables

Resolucion 499 del 26 de diciembre de 2018

Politica de acoso laboral

Circular interna No.015

Politica de Seguridad en el trabajo

Circular interna No.015

Politica de tabaco, alcohol y drogas

Circular interna No.015

Politicas de pautas activas

Circular interna No.015

Politica de la participacién de la comunidad

Sin acto administrativo

Politica de comunicacién

Sin acto administrativo

Politica de ventanilla Unica

Sin acto administrativo

Politica de privacidad

Sin acto administrativo
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Acto administrativo
Sin acto administrativo

Politica

Politica editorial
Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

La oficina de control interno ha evaluado el cumplimiento en CGC de la politica
institucional de:

Tabla nro.30. Evaluacion OCI a politicas institucionales
Tema o asunto evaluado Identificacion del informe
N/A N/A
Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

¢ Existen politicas de inclusién y equidad de género? a respuesta afirmativa informar
sobre seguimiento y resultados.

Tabla 31. Seguimiento y resultados
Seguimiento y resultados
No reporté seguimiento
Se llena una encuesta en conjunto con la de talento humano que solicita
la funcién publica cada afo.
Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

Politica
Inclusion
Equidad de género

Caracterizacion del personal al servicio de la Contraloria.

Tabla nro.32. Caracterizacion de funcionarios

Género Personas con discapacidad (Decreto 2011/2017)
Mujeres Hombres Otros Mujeres Hombres Otros
36 20 No No No No

Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

Relacione los seguimientos realizados por la OCI a la evaluacién de politicas
publicas realizadas por el area misional.

Tabla nro.33. Seguimiento OCI a politicas publicas evaluadas por el &rea misional
Tema o asunto evaluado Identificacion del informe
Auditoria proceso proyectos especiales Este informe es subido en el formato 33 SIA Misional en la
rendicion de la cuenta anual.
También es entregado en junio a la asamblea Departamental y
socializado en el dltimo trimestre del afio.
Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

Relacione los seguimientos realizados por la OCI al area misional de la CGC, al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de los sujetos de
control.

Tabla nro.34. Seguimiento OCI a objetivos de desarrollo sostenible
Tema o asunto evaluado Identificacion del informe
Se hace auditoria al PVCFT y se revisan las | Este informe es subido en el formato 33 Sia misional
auditorias ambientales, al igual que a proceso | en larendicion de la cuenta anual.
proyectos especiales que es donde se maneja la
parte ambiental de la CGC.
Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo
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Relacione la implementacion de buenas practicas en control fiscal, que estén
debidamente documentadas, con el fin de promover su réplica en otras contralorias.

Tabla nro.35. Identificacion de buenas practicas en el control fiscal
Identificacion de la B/practica Breve resultado
GAT 3.0 La Contraloria de Caldas es un referente a nivel
Nacional en sus procesos, procedimientos y
aplicacion de la guia por su estandarizacion adopcion
y adaptacion.
Fuente: encuesta aplicada a la CGC en trabajo de campo

Los resultados de indicadores CI1 y CI2 de la vigencia auditada resultaron
coherentes con los resultados del proceso auditor, de acuerdo a lo que estos miden,
puesto que se observoé el seguimiento que la oficina de control interno realiz6 a los
procesos misionales de la entidad.

La oficina de CI en materia de informes de auditoria interna, hallazgos,
observaciones y seguimiento de planes de mejoramiento generd insumos a este
proceso auditor desde su fase de planeacion y se pueden considerar,
complementarios, pero no coherentes con el control fiscal ejercido por la AGR,
teniendo en cuenta los hallazgos que se comunican en el presente informe.

La madurez del sistema de Control Interno en términos de eficiencia (es decir como
el sujeto vigilado disefié y aplico los controles promoviendo que la materializaciéon
del riesgo no afecte su gestion) y la eficacia y su utilidad en la toma de decisiones
estableciendo que tanto puede estar ayudando el control interno para mejorar la
entidad publica, se observé con debilidades de acuerdo a los hallazgos producto de
este proceso auditor.

2.7.3. Inconsistencias en la rendicion de cuenta
Proceso financiero.

Se solicité verificar el valor de las pdlizas el cual fue reportado por $57.577.302 y
difiere de lo plasmado en el formato 1 de la cuenta contable 511125 seguros
generales por $59.773.502, aclarar y corregir la diferencia ($2.196.200) de ser
necesario.

Proceso de jurisdiccion coactiva

El proceso JC 2023-007, que se reporta pendiente de notificacion de mandamiento
de pago no reporto la fecha del mandamiento de pago.
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No es coherente la fecha que se reporta de cobro persuasivo en el proceso JC-
2013-004, 26 de julio de 2016 segun lo reportado se emitié primero el mandamiento
de pago 5 de febrero de 2016 y luego se realizo la etapa de cobro persuasivo.

Tres procesos presentan recursos sobre excepciones, pero no se informé la fecha
en que se decidieron las mismas ni el tipo de decision en los procesos en los
procesos JC-2019-005, JC-2019-004, JC-2009-027, JC-2009-031.

Debe corregirse el valor de la casilla (valor recaudado acumulado durante el
proceso) (total acumulado) el cual no corresponde $58.909.790, puesto que siendo
el capital de (438.603.216) seria mas alto el total de acuerdo a lo reportado si se
tiene en cuenta el capital y los intereses.

Las inconsistencias fueron corregidas y no alteraron los datos para la certificacion
anual de la contraloria y permitieron el desarrollo del proceso auditor, por tal razén
no se genera hallazgo en este informe que amerite solicitud de proceso
administrativo sancionatorio.

2.7.4. Beneficios de control fiscal

En el presente ejercicio auditor se determinaron los siguientes beneficios de control
fiscal:

Tabla nro.36. Consolidado de beneficios de control fiscal

Proceso Situacion encontrada Evidencia Tipo .d?
evaluado beneficio
Actualizacién del mapa de riesgos del proceso .
NI : : . Mapa de riesgos del
L de participacion ciudadana, incluye riesgos o
Participacion : : . proceso y Resolucion de o
; relacionados con la ejecucion del plan de i Cualificable
ciudadana e AT adopcion 056 de febrero 13
promocion para la participacién ciudadana y el
/ de 2024.
control social.
La Resolucién nro. 077 del 17 de febrero de
2016 por medio de la cual se modifico la
estructura del Comité Técnico de Auditorias,
no se encontraba armonizada con la
metodologia adoptada, con ocasién de la | Contraloria expidié la
observacion comunicada en el informe | Resolucion nro. 140 del 12
Proceso preliminar la Contraloria expidié la Resolucién | de abril de 2024, con la Cualificable
Auditor nro. 140 del 12 de abril de 2024, con la cual | cual reglamenté el Comité
reglamentd el Comité Técnico de Auditorias de | Técnico de Auditorias de
acuerdo con la GAT V. 4.0 En el Marco de las | acuerdo con la GAT V. 4.0
Normas Internacionales ISSAI, y derogé las
Resoluciones nro. 077 y 282 de 2016, con lo
cual quedaron armonizadas las regulaciones
del proceso auditor.
La liquidacion de la actualizacion de crédito | Fue presentado en trabajo
Jurisdiccién que se venia realizando de forma errada | de campo la constancia de Cualificable
Coactiva desde el 30 de junio de 2022 en el proceso | la liquidacion de la
identificado en tabla de reserva uno cédigo de | actualizacion de crédito
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Proceso Situacion encontrada Evidencia Tipo .d?
evaluado beneficio
reserva nro.JC-02 pudo ser corregida durante | corregida en el proceso
este ejercicio auditor, asi como la posibilidad | referenciado, con fecha 15
de ingresar a este proceso y al que se describe | de marzo de 2024.
en el numeral b con el mismo cédigo de | Fueron presentados en
reserva, documentos que aclararon la razén | trabajo de campo los
por la cual disminuyé la obligacién en las | documentos que aclaraban
liquidaciones posteriores de las | la disminucién del valor de
actualizaciones de crédito y entender con | la  obligacion en el
claridad los valores de la liquidacion. expediente relacionado.
Al verificar en trabajo de campo los autos de
archivo que realizé la entidad de oficio, por
prescripcion en los procesos identificados en
tabla de reserva nro.1 con cédigo de reserva
JC-06 y que corresponden al mismo
ejecutado, fue posible evidenciar que la
misma no podia decretarse dado que uno de “
i Fue presentado el “Auto
los procesos contaba con medida de embargo N 1 POR  MEDI
o de inmueble que amparaba la obligacién 0.00 0 °
Jurisdiccion - e . > | DELCUAL SE DECRETA -
. adicionalmente se han ejercido gestiones de » Cualiificable
Coactiva . . UNA NULIDAD”, en los
cobro con blusqueda de bienes, . . o
o I : expedientes identificados
actualizaciones de crédito, intentos de L .
S - . . en este ejercicio auditor
ubicacion del deudor, pudiendo evidenciar
una indebida motivacion del auto de archivo,
el cual al no estar notificado al momento de
realizar esta auditoria, permitio que la entidad
reversara la actuacion a través de auto donde
decretd la nulidad por la indebida motivacion
de los autos que habian ordenado el archivo.

Fuente: Papeles de trabajo fase de ejecucion.

3. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro.37. Consolidado de hallazgos

Calificacion de los hallazgos

Titulo del hallazgo ATD

P|F Cuantia

Hallazgo administrativo nro.

clasificacién

01, por inadecuada
la subcuenta contable de las| X

incapacidades.

Hallazgo administrativo nro. 02, por ineficiencia del
sistema de informacioén en la clasificacién de las cuentas
contables.

Hallazgo administrativo nro. 03, por registrar en la
cuenta 1110 Depdsitos en instituciones financieras
$14.562.135 por incapacidades de vigencias anteriores
y omitir el registro del pasivo.

Hallazgo administrativo nro. 04, por no realizar el
reintegro de los recursos recaudados por incapacidades
de vigencias anteriores a la Tesoreria Departamental.

Hallazgo administrativo nro.05, inexistencia del rubro
especifico para el pago de incapacidades.

Hallazgo administrativo nro.06 por no incluir en las
obligaciones del contratista las actividades que
relacionaba el estudio de necesidad.
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Titulo del hallazgo

Calificacion de los hallazgos

F

Cuantia

Hallazgo administrativo nro.07 con presunta incidencia
disciplinaria, por posible elusién de las modalidades de
seleccién de contrataciéon y por comprometer recursos
sin la existencia del respectivo contrato.

Hallazgo administrativo nro.08, por ausencia de control
fiscal integral sobre 43 sujetos de control en por lo
menos cinco vigencias consecutivas (2019, 2020, 2021,
2022y 2023).

Hallazgo administrativo nro.09, por mediana cobertura
realizada en 2023 en el control a la contratacion de sus
entes vigilados.

Hallazgo administrativo nro.10, por debilidades en el
diligenciamiento de los formatos establecidos por la
GAT versién 3.0.

Hallazgo administrativo nro.11, por baja y mediana
cobertura de entidades y presupuestos vigilados.
(Control fiscal ambiental).

Hallazgo administrativo nro.12, por deficiencia en la
determinacién de las muestras de auditoria - control
fiscal ambiental.

Hallazgo administrativo nro.13, por falta de vinculacién
del garante.

Hallazgo administrativo nro.14, por riesgo de
prescripcion de los procesos ordinarios de
responsabilidad fiscal.

Hallazgo administrativo nro. 15. Por no incluir la fecha
en el auto de apertura de los PASF.

Hallazgo administrativo nro.16, por errores en la
actualizacion de la liquidacion del crédito y costas del
proceso.

Hallazgo administrativo nro.17, por realizar de manera
extemporanea la fijacion en lista de las liquidaciones de
las actualizaciones del crédito.

Hallazgo administrativo nro. 18, por no realizar las
diligencias de avaldo y remate de bienes.

Hallazgo administrativo nro.19, por deficiencias en el
Sistema de Control Fiscal Interno.

TOTAL, HALLAZGOS DE AUDITORIA

19

Fuente: Elaboracion propia.

4. ANEXOS

4.1. Anexo nro. 1: tabla analisis de contradiccion

4.2. Anexo nro. 2: tabla de reserva nro.1
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