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Cordial saludo sefiora Nancy Carolina:

La Auditoria General de la Republica recibidé su requerimiento contenido en el correo electrénico
del 05 de mayo de 2020, radicado bajo el SIA-ATC. 012020000240, en el que hace la siguiente
consulta:

Segtin lo establecen los articulos 17, 23 y 25 del Decreto 272 de 2000. la AUDITORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA ejerce la potestad sancionatoria con relacion a la gestién fiscal de las Contralorias, ¢ CUAL
NORMA RIGE EL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO QUE USTEDES ADELANTAN?

Antes de proceder a dar respuesta a lo planteado, debemos indicar que, de conformidad con el
numeral 3 del articulo 18 del Decreto-Ley 272 de 2000 “Por el cual se determina la organizacién y
funcionamiento de la Auditoria General de la Republica”, es funcidn de la Oficina Juridica “Emitir los
conceptos juridicos sobre temas de control fiscal y administrativos que le sean solicitados por el Auditor
General o los requeridos por las demds dependencias del organismo”, los cuales abordan los temas de
manera general y abstracta, sin que tengan el caracter de fuente normativa, buscando solamente
orientar y facilitar la aplicacion normativa juridica, mas no la solucidn directa al problema juridico
planteado, por lo tanto, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn.

Asi mismo le informamos que, el Presidente de la Republica en uso de facultades constitucionales,
mediante el Decreto-Legislativo 491 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para
garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares
que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de
prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econémica”, amplio
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el termino para la resolucidn de las consultas presentadas por los ciudadanos, asi:

Articulo 5. Ampliacion de términos para atender las peticiones. Para las peticiones que se encuentren en
curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria, se ampliardn los términos
sefialados en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi:

(...)

(ii) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion con las
materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y cinco (35) dias siguientes a su recepcion.

()
Del proceso administrativo sancionatorio fiscal

La vigilancia y control fiscal son una funcién publica especializada que tiene por objeto vigilar la
gestion fiscal en la administracidon de los recursos por parte de actores publicos y privados con el
propdsito de salvaguardar la proteccion del patrimonio publico, en desarrollo de la cual se pueden
encontrar hechos o conductas de estos actores, que inciden negativamente en dicha funcién y que
por tanto, deben ser objeto de sancién. La Constitucién Politica de 1991 establecié la facultad
sancionatoria fiscal en cabeza del Contralor General de la Republica en el numeral 5 del articulo
268, facultad que con el articulo 22 del Acto Legislativo 04 de 2019 “Por medio del cual se reforma el
régimen de control fiscal”, fue modificada y ampliada asi:

Articulo 268. El Contralor General de la Republica tendrda las siguientes atribuciones:

1.(.)

17. Imponer sanciones desde multa hasta suspension a quienes omitan la obligacion de suministrar
informacion o impidan u obstaculicen el ejercicio de la vigilancia y control fiscal, o incumplan las
obligaciones fiscales previstas en la ley. Asi mismo a los representantes de las entidades que, con dolo o
culpa grave, no obtengan el fenecimiento de las cuentas o concepto o calificacion favorable en los
procedimientos equivalentes para aquellas entidades no obligadas a rendir cuenta, durante dos (2)
periodos fiscales consecutivos.

(...)

Facultad que igualmente estd en cabeza de los contralores territoriales de conformidad a lo
establecido en el inciso sexto del articulo 272 superior modificado por el articulo 42 del Acto
Legislativo 04 de 2019:

Articulo 272. La vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos, distritos y municipios donde haya
contralorias, corresponde a estas en forma concurrente con la Contraloria General de la Republica.

(...)

Los contralores departamentales, distritales y municipales ejercerdn, en el ambito de su jurisdiccion, las
funciones atribuidas al Contralor General de la Republica en el articulo 268 en lo que sea pertinente,
segun los principios de coordinacion, concurrencia, y subsidiariedad. El control ejercido por la Contraloria
General de la Republica serd preferente en los términos que defina la ley.

(...)

En desarrollo del mandato constitucional primigenio de 1991, el legislador promulgé la Ley 42 de
1993 “Sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los organismos que lo ejercen”,
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reglamentando en el Capitulo V el procedimiento sancionatorio fiscal.

Esta ley permitia a los contralores (y al Auditor General) imponer sancidn de amonestacién y
multa, sin embargo las sanciones referentes a remocidn y suspension, debian ser solicitadas al
nominador:

Articulo 99. Los contralores podrdn imponer sanciones directamente o solicitar a la autoridad
competente su aplicacion. La amonestacion y la multa serdn impuestas directamente; la solicitud de
remocion y la suspension se aplicardn a través de los nominadores.

La Corte Constitucional al pronunciarse sobre la constitucionalidad de los articulo 99, 100, 101 y
102 de la Ley 42 de 1993, manifesto:

4. Asi las cosas, el Constituyente disefié el marco general de conducta para cada uno de los érganos
fiscalizadores, encomendd funciones y atribuciones expresas para garantizar la efectividad del control, la
moralidad y la trasparencia de la funcién publica y del manejo de los recursos publicos (...)

(...)

7. De acuerdo con el numeral 52 del articulo 268 de la Carta el contralor tiene la facultad de imponer las
sanciones pecuniarias que se deriven de la responsabilidad fiscal. Ademds, tal y como lo expuso la Corte
en precedencia, la finalidad del proceso fiscal es el resarcimiento de perjuicios ocasionados como
consecuencia de una gestion fiscal irregular. Por ende, es claro que el contralor puede aplicar sanciones
pecuniarias, mientras que es mds problemdtico sostener que también puede imponer otro tipo de
sanciones, pues, como se sefialdé en el fundamento juridico 4° de esta sentencia, el Legislador puede
atribuirle a los contralores otras funciones, siempre y cuando estas sean acordes con su naturaleza
juridica. Asi las cosas, las multas, como “sanciones pecuniarias que derivan del poder punitivo del
Estado”[7], pueden interponerse directamente por el contralor.

No obstante lo anterior, al analizar con detenimiento la figura de la multa que consagra el articulo 101
de la Ley 42 de 1993, la Corte encuentra que ésta tiene un cardcter diferente a la multa sancidn, ya que
busca facilitar el ejercicio de la vigilancia fiscal, pues pretende constrefiir e impulsar el correcto y
oportuno cumplimiento de ciertas obligaciones que permiten el adecuado, trasparente y eficiente control
fiscal. Por consiguiente, la norma en mencion consagra una multa coercitiva, la que si bien consiste en
una exaccion pecuniaria, su finalidad principal se dirige a vencer los obstdculos para el éxito del control
fiscal.

Obsérvese, que en el mismo sentido, se concibe la amonestacion, con la cual el Legislador tampoco
pretende resarcir ni reparar el dafio sino que busca establecer un medio conminatorio que se
fundamenta en el poder correccional del Estado, por lo que la multa y la amonestacion se entienden
como sanciones correccionales que pueden imponerse por las diferentes ramas y dérganos del poder
publico. En efecto, en relacion con las medidas correccionales adoptadas por los jueces, esta
Corporacion ya habia establecido que “la facultad del funcionario judicial de adoptar medidas
correccionales frente a los particulares que incurran en alguna de las causales que justifican la adopcion
de medidas sancionatorias, tiene fundamento en el respeto que se le debe a la administracion de
justicia”[8].

En consecuencia, la Corte concluye que la multa y la amonestacion que consagran las normas acusadas
son medidas correccionales que pueden ser impuestas directamente por los contralores en ejercicio del
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control fiscal.

{...)

Pues bien, la multa sancionatoria en el proceso de responsabilidad fiscal pretende resarcir el dafio
causado al erario publico, mientras que la multa en el proceso disciplinario se impone como sancién a
una conducta en el servicio juridicamente reprochable. Asi mismo, la multa y la amonestacion como
medidas correccionales en el proceso fiscal, no tienen la misma naturaleza que las sanciones
disciplinarias del mismo nombre, como quiera que, estas ultimas, son impuestas como consecuencia del
incumplimiento de los deberes propios del servidor publico y, las primeras facilitan el ejercicio de la
vigilancia fiscal. De igual manera, las medidas comparadas no tienen el mismo objeto, ya que las
primeras pretenden sancionar una conducta reprochable disciplinariamente y, las segundas, buscan
garantizar la eficiencia y eficacia del control fiscal. Finalmente, las multas y las amonestaciones
correccionales y disciplinarias tampoco se identifican en cuanto al sujeto pasivo, como quiera que las
primeras podrdn imponerse a cualquier persona que maneje bienes o fondos del Estado, mientras que
las sanciones disciplinarias se desenvuelven en el estricto dmbito de la funcion publica.

{...)

Por ello, sin pretender elaborar criterios rigidos y exhaustivos, la Corte considera que la naturaleza
juridica de una sancién podria definirse si se tienen en cuenta cuatro elementos: a) el titular de la
sancion, o criterio orgdnico. b) la finalidad de la medida o la ratio. c) el tipo de conducta sancionada y, d)
el tipo de derecho afectado, esto es, la drbita en la que interviene el Estado.

{...)

Por lo expuesto, la remocion del cargo, la terminacion del contrato administrativo y la suspension de
funciones no pueden tipificarse como sanciones que impone directa e indirectamente el érgano de
control fiscal, pues al hacerlo invade competencias exclusivas del funcionario disciplinario competente.

12. No obstante, es necesaria la siguiente aclaracion: de acuerdo con las normas acusadas, la figura de
la suspension del cargo tiene una doble connotacion. De un lado, es una sancion, la cual como se explico,
no puede ser impuesta por la contraloria, por ser de naturaleza disciplinaria. De otro lado, es una medida
cautelar de origen constitucional que no busca sancionar sino asegurar la transparencia, imparcialidad y
efectividad de la investigacion fiscal, pues para adelantar el proceso fiscal es razonable la separacion del
cargo del funcionario involucrado en la falta fiscal. Ahora bien, esta ultima figura goza de pleno respaldo
constitucional, como quiera que el propio numeral 82 del articulo 268 superior dispone que la contraloria
podrd exigir “la suspension inmediata de funcionarios mientras culminan las investigaciones o los
respectivos procesos penales o disciplinarios”. Por consiguiente, la medida es vdlida constitucionalmente
si se entiende como medida cautelar que podrd ser solicitada por la contraloria, y no como sancion fiscal.
(...)

éSignifica lo anterior que, las normas acusadas deben salir del ordenamiento juridico o que deba
condicionarse la constitucionalidad de las mismas? La Corte considera que no, como quiera que la
lectura literal de las disposiciones impugnadas permite interpretarlas en un sentido acorde con la
Constitucion. En efecto, en el aparte mds discutible, el articulo 99 de la Ley 42 de 1993 sefiala que la
solicitud de remocion y la suspension “se aplicardn a través de nominadores”. Esto no significa que los
contralores pueden imponer directamente esas sanciones, simplemente establecen la posibilidad de
solicitar, al funcionario disciplinario competente, que entre otros puede ser el nominador, la imposicion
de las sanciones disciplinarias que consagran estas disposiciones, previo proceso disciplinario. En el
mismo sentido, debe leerse la solicitud de suspension como medida cautelar, la cual deberd requerirse
por la contraloria, sin que por ello ostente un cardcter vinculante, al funcionario que ejerce el poder
disciplinario.

De igual manera, una interpretacion exegética de la expresion “solicitardn la remocion o la terminacion
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del contrato...”, contenida en el articulo 102 de la Ley 42 de 1993 permite concluir que esa disposicion no
autoriza a las contralorias a imponer las sanciones sino que faculta al érgano de control fiscal a requerir
al funcionario que ejerce la facultad disciplinaria, quien previo proceso disciplinario, podrd imponer
dichas sanciones.

La Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo” — CPACA, en los articulo 47 y siguientes regula el procedimiento administrativo
sancionatorio, determinando en el inciso primero del articulo 47 su aplicacién respecto de
procedimientos establecidos en leyes especiales, asi:

Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de cardcter
sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetardn a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Codigo se aplicardn también en lo
no previsto por dichas leyes.

()

La Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”, establece
igualmente algunas conductas o hechos por los cuales es procedente adelantar proceso
administrativo sancionatorio:

Articulo 114. Facultades de investigacion de los organismos de control fiscal. Los organismos de control
fiscal en el desarrollo de sus funciones contardn con las siguientes facultades:

a) Adelantar las investigaciones que estimen convenientes para establecer la ocurrencia de hechos
generadores de dafio patrimonial al Estado originados en el menoscabo, disminucion, perjuicio,
detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos publicos, producida por una gestion fiscal
antieconémica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna y que en términos generales no se aplique al
cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado;

b) Citar o requerir a los servidores publicos, contratistas, interventores y en general a las personas que
hayan participado, determinado, coadyuvado, colaborado o hayan conocido los hechos objeto de
investigacion;

c) Exigir a los contratistas, interventores y en general a las personas que hayan participado,
determinado, coadyuvado, colaborado o hayan conocido los hechos objeto de investigacion, la
presentacion de documentos que registren sus operaciones cuando unos u otros estén obligados a llevar
libros registrados;

d) Ordenar a los contratistas, interventores y proveedores la exhibicion y de los libros, comprobantes y
documentos de contabilidad;

e) En general, efectuar todas las diligencias necesarias que conduzcan a la determinacion de conductas
que generen dafio al patrimonio publico.

Pardgrafo 1°. Para el ejercicio de sus funciones, las contralorias también estdn facultadas para ordenar
que los comerciantes exhiban los libros, comprobantes y documentos de contabilidad, o atiendan
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requerimientos de informacion, con miras a realizar estudios de mercado que sirvan como prueba para
la determinacion de sobrecostos en la venta de bienes y servicios a las entidades publicas o privadas que
administren recursos publicos.

Pardgrafo 2°. La no atencion de estos requerimientos genera las sanciones previstas en el articulo 101
de la Ley 42 de 1993. En lo que a los particulares se refiere, la sancion se tasard entre cinco (5) y diez
(10) salarios minimos mensuales legales vigentes.

(Negrilla fuera de la norma)

El Acto Legislativo 04 de 2019 establecié que para su implementacién debia ser desarrollado y para
ello faculté al Presidente de las Republica, quien expide el Decreto-Ley 403 de 2020 “Por el cual se
dictan normas para la correcta implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del
control fiscal”, regulando en el Titulo IX el proceso sancionatorio fiscal determinando su naturaleza
(art. 78), los funcionarios competentes (art. 79), el campo de aplicacion (art. 80), las conductas
sancionables (arts. 81 y 82), tipos de sanciones (art. 83), criterios para imponer las sanciones (art.
84), graduacién de la sancion (art. 87) y el tramite del proceso (art. 88).

Esta nueva norma trae como novedades, entre otras que, i) establece la competencia en los
diferentes érganos de control fiscal (con ello se incluye a la Contraloria General de la Republica, a
las contralorias territoriales y a la Auditoria General de la Republica); ii) amplia el campo de
aplicacién no solamente a los gestores fiscales, sino a aquellos que deban suministrar informacién
para el ejercicio de la funcidn de vigilancia y control fiscal; iii) amplia el espectro de hechos y
conductas sancionables (15 especificas y una amplia: las demas que establezca la ley); iv) amplia el
tope de la sancidon de multa a 150 salarios diarios devengados y para los particulares de 5 a 10
smmlv; v) determina la sancién de suspensidon hasta 180 dias; vi) establece los criterios para la
imposicién de la sancién; vii) para la graduacion de la sancién, remite al articulo 50 del CPACA y
viii) remite de manera expresa en lo no previsto a la Parte Primera del CPACA.

Esta norma también deroga el contenido del paragrafo 22 del articulo 114 de la Ley 1474 de 2011.

Igualmente establecidé en el paragrafo del articulo 80, la temporalidad en la aplicaciéon de las
disposiciones alli consagradas, siendo con efectos futuros, asi:

Articulo 80. Campo de aplicacion. El Procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal serd aplicable a
los servidores publicos y las entidades o personas naturales o juridicas de derecho publico o privado que
a cualquier titulo recauden, administren, manejen, dispongan o inviertan fondos, bienes o recursos
publicos, o que sin ser gestores fiscales deban suministrar informacion que se requiera para el ejercicio
de las funciones de vigilancia o control fiscal.

Pardgrafo. Lo previsto en el presente titulo en relacion con las sanciones y conductas sancionables
aplicara a los hechos o conductas acaecidos con posterioridad a la entrada en vigencia del presente
Decreto Ley.

(Negrilla fuera de la norma)
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La Corte Constitucional en sentencia C-499 de 1998, mediante la cual declara inexequible la
expresion “adscrita al Despacho del Contralor General de la Nacién” contenida en el articulo 81 de la
Ley 106 de 1993 (referente a la Auditoria de la Contraloria General de la Republica), determiné:

Aunque la norma constitucional no especifica en qué términos debe desarrollarse la vigilancia de la
gestion fiscal de la Contraloria General de la Republica por parte del auditor, la vigencia del principio de
legalidad y de los principios de moralidad y probidad en el manejo de los recursos y bienes publicos
impone concluir que la anotada vigilancia debe producirse con la misma intensidad y de conformidad
con los mismos principios que regulan el control fiscal que la Contraloria General de la Republica realiza
frente a las restantes entidades y organismos del Estado. Si ello es asi, la auditoria a que se refiere el
articulo 274 de la Constitucion Politica debe contar con todas aquellas garantias de autonomia que el
Estatuto Superior depara a los drganos que llevan a cabo la vigilancia de la gestion fiscal en Colombia
para la realizacion de sus funciones.

Por estos motivos, las normas legales que desarrollen el articulo 274 de la Carta y establezcan el disefio,
funciones y competencias de la Auditoria de la Contraloria General de la Republica deben permitir que
ésta sea autonoma para desarrollar sus competencias. Es decir, la mencionada auditoria debe contar con
autonomia administrativa, presupuestal y juridica frente a la Contraloria General de la Republica, de
acuerdo a los términos que se definen a continuacion.

5. Conforme a la jurisprudencia de esta Corte y las disposiciones del articulo 267 de la Carta Politica, la
autonomia genérica antes sefialada se traduce en tres caracteristicas especificas y concurrentes: (1)
autonomia administrativa; (2) autonomia presupuestal; y, (3) autonomia juridica.

En punto a la autonomia administrativa de los organismos que ejercen el control fiscal externo, la
Corporacion ha sefialado que ésta consiste, en el ejercicio de todas aquellas potestades y funciones
inherentes a su propia organizacion y a las que les corresponde cumplir de conformidad con los articulos
267 y 268 del Estatuto Superior, sin injerencias o intervenciones por parte de otras autoridades
publicas.[8]

El Presidente de la Republica en ejercicio de facultades extraordinarias otorgadas en el numeral 22
del articulo 12 de la Ley 573 de 2000, acogiendo lo determinado por la Corte Constitucional en la
sentencia C-499 de 1998, expide el Decreto-Ley 272 de 2000 “Por el cual se determina la organizacién
y funcionamiento de la Auditoria General de la Republica”, asignando al Auditor General de la Republica
la funcidn sancionadora proveniente de hechos o conductas provenientes de la gestion fiscal y de
la intervencion en el control y vigilancia fiscal, asi:

Articulo 17. Funciones del Auditor General de la Republica. Son las siguientes:

1.(.)

11. Establecer la responsabilidad que se derive de la gestion fiscal, imponer las sanciones pecuniarias
que sean del caso, recaudar su monto y ejercer la jurisdiccion coactiva sobre los alcances deducidos de la
misma.

(...)

La Corte Constitucional en sentencia C-1339 de 2000, al revisar la constitucionalidad del Decreto-
Ley 272 de 2000, retoma lo dicho en la sentencia C-499 de 1998, agregando:
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La funcién de control fiscal asignada a la Auditoria comprende principalmente la de determinar
responsabilidades fiscales en que pueden incurrir los funcionarios que a su vez ejercen el control fiscal en
las entidades vigiladas. En ello, la Corte coincide con los argumentos de la demandante y del
interviniente a favor de la Contraloria General de la Republica.

No obstante, que asi como se prevé que la vigilancia del control fiscal del Estado, por parte de las
contralorias, incluye el ejercicio de un control financiero de gestion y de resultados, fundado en la
eficiencia, la economia y la equidad (art. 267, inciso 3), también la vigilancia que sobre éstas ejerce la
Auditoria debe tener el mismo alcance e intensidad.

(...)

En sintesis, si la actividad esencial de la Auditoria es la vigilancia de la gestion fiscal sobre el manejo de
los bienes y recursos publicos, que es la misma que desarrollan las contralorias, resulta adecuado y
proporcional a la finalidad buscada, que el legislador extraordinario haya previsto para aquélla similares
atribuciones a las que se le otorgan a éstas.

El Auditor General de la Republica en ejercicio de atribuciones establecidas en el Decreto-Ley 272
de 2000, expidié la Resolucién Orgdnica No. 026 de 2001 “Por la cual se determina procedimientos al
interior de la Auditoria General de la Republica para adelantar las indagaciones preliminares y los procesos
de Responsabilidad Fiscal, Administrativos Sancionatorio, Jurisdiccion Coactiva y se dictan otras
disposiciones”, estableciendo en el Titulo Il (articulos 25 a 35) el procedimiento interno para la
aplicacién de las sanciones establecidas en la Ley 42 de 1993.

Posteriormente se expide la Resolucién Orgdnica No. 014 de 2010 “Por la cual se adopta la “GUIA
MANUAL PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO FISCAL” en la Auditoria
General de la Republica”, Guia que para la fecha se encuentra en su version 3.1 del 20 de diciembre
de 2016

Respecto al proceso sancionatorio administrativo adelantado por la AGR, este Despacho se
pronuncié en el concepto 110.040.2019, y de manera general sobre este proceso, en diferentes
conceptos, siendo los mas recientes los 110.041.2019, 110.042.2019, 110.014.2018, 110.021.2017
y 110.023.2017.

Con lo descrito hasta el momento, este Despacho procede a responder a su consulta asi:
¢CUAL NORMA RIGE EL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO QUE USTEDES ADELANTAN [la AGR]?
Respuesta:

La Auditoria General de la Republica ejerce la atribucién sancionadora respecto de hechos o
conductas referentes a la gestidn fiscal o que incidan en el ejercicio de la vigilancia y control fiscal
por ella adelantada, realizadas con anterioridad al 16 de marzo de 2020, bajo los pardmetros
establecidos en el Capitulo V de la Ley 42 de 1993, en el articulo 114 de la Ley 1474 de 2011y en la
Primera Parte de la Ley 1437 de 2011 - CPACA, asi como bajo los lineamientos de la Guia del
Proceso Administrativo Fiscal Version 3.1 de la Auditoria General de la Republica.
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Para los hechos o conductas realizadas con posteridad al 16 de marzo de 2020, el procedimiento
sancionatorio adelantado por la Auditoria General de la Republica, se cifie a los preceptos
establecidos en el Titulo IX del Decreto-Ley 403 de 2020 y en la Primera Parte de la Ley 1437 de
2011 - CPACA.

En los anteriores términos consideramos atendidas sus inquietudes, esperando haber dado
claridad sobre las mismas, manifestandole ademas que la sefiora Auditora General de la Republica
en cumplimiento de las disposiciones del Decreto-Legislativo 491 de 2020, expidid la Resolucidn
Reglamentaria No. 005 del 31 de marzo de 2020 “Por la cual se modifica la Resolucién Reglamentaria
No. 004 de 2020 y se toman otras medidas por motivos de salubridad publica.”, autorizando en su articulo
49, el uso de la firma escaneada por parte de los directivos de la entidad en los documentos
dirigidos a los usuarios, y en el articulo 52 su comunicacién y notificacién a través de medios
electrénicos (direccidn electrénica).

El presente concepto se emite en los términos del articulo 28 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA)
sustituido por el articulo 12 de la Ley 1755 de 2015 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, con caracter orientador tal como lo determina la Seccién Cuarta de la
Sala de lo Contencioso Administrativo de Consejo de Estado en Auto del 19 de mayo de 2016
dentro del expediente radicado 20392 - 25000-23-37-000-2012-00320-01:

"...el articulo 253 del Decreto 01 de 1984 (hoy regulado en términos similares por el articulo 28 de la Ley
1437 de 2011) prevé la consulta como una forma de ejercer el derecho de peticion. La respuesta que da la
administracion se llama concepto y, en general, nace de la obligacion de atender solicitudes de
informacion sobre las materias que tiene a cargo. Los conceptos sirven para orientar a los asociados
sobre alguna cuestion que puede afectarlos. Pero eso no indica que siempre se trate de una
manifestacion unilateral de voluntad y, por ende, capaz de producir algin efecto juridico general y
abstracto. De hecho, los conceptos que emite la administracion en relacion con las materias que tienen
a cargo no comprometen su responsabilidad ‘ni serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucion’"
(Negrilla fuera de texto)

Los conceptos de la Oficina Juridica de la Auditoria General de la Republica relacionados en el
presente concepto, pueden ser consultados en nuestra pdagina web www.auditoria.gov.co,
siguiendo la ruta http://www.auditoria.gov.co/web/guest/auditoria/normatividad/conceptos-

juridicos

Para este Despacho es importante conocer la percepcién sobre la atencién brindada, para lo cual,
adjunto a la presente encontrara un formato de encuesta para que lo diligencie y nos lo remita a la
direccién de correspondencia Carrera 57 C Nro. 64-A-29 de Bogotd o a los correos electrénicos
juridica@auditoria.gov.co y fliimenez@auditoria.gov.co. Si para usted resulta mas cémodo,
también puede diligenciarla de manera virtual a través de nuestra pagina web
www.auditoria.gov.co ingresando por el botdn SIA, seleccionando la opcién SIA ATC ATENCION AL
CIUDADANO, estando alli, seleccione el botén Encuesta de Satisfaccion e ingrese los digitos del
codigo SIA-ATC que aparecen en la referencia de la presente comunicacion y la contrasena
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abad97ae, también puede consultar su solicitud seleccionando el botdén Consultar Solicitud
ingresando igualmente el mismo cddigo SIA-ATC y contrasefia.

Atentamente,

e

TP
CARLOS OSCAR VERGARA RODRiGUEZ

Director Oficina Juridica

Anexo: Formato encuesta de satisfaccidon

Nombre y Apellido Firma Fecha
Proyectado por: | Fabio Luis Jiménez Castro }L 16/06/2020
Revisado por: Carlos Oscar Vergara Rodriguez n iz 18/06/2020
Aprobado por: | Carlos Oscar Vergara Rodriguez KT‘“L\M:{( 18/06/2020

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.
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