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I - MEDELLIN 
Noviembre 3 de 2020 

 

 
 

 
Pregunta: VANESSA ACOSTA L. 
1. ¿Cómo ciudadano, cómo puedo denunciar una irregularidad? 

 
Existen varias maneras de denunciar: 
 
Una de ellas es de forma presencial, acercándose a la oficina de la AGR Gerencia Seccional 
Medellín, dirigiéndose a cualquier funcionario de la Entidad, quien a su vez radicará su 
denuncia y se encargará de darle solución dentro del tiempo establecido, o de ser necesario 
trasladarlo a la entidad que por competencia le corresponda dar solución. 
 
Otra forma es ingresando a la página web de la Auditoría General de la República dentro 
del aplicativo SIA ATC, allí cuenta con un formulario electrónico donde podrá interponer 
denuncias, quejas y derechos de petición en sus distintas modalidades. A su vez, los 
funcionarios de la Entidad atenderán las peticiones, denuncias, quejas radicadas por este 
medio y realizarán las labores de actualización y archivo, de acuerdo al 
procedimiento establecido, hasta brindar una respuesta de fondo a lo solicitado. De igual 
manera este aplicativo permite al ciudadano monitorear el estado de su requerimiento.  
 
Pregunta: DIANA CAROLINA ORTIZ GÓMEZ 
 
2. ¿A qué entidades vigila la AGR Gerencia Medellín? 
 
La AGR vigila o controla a las siguientes Contralorías Territoriales: Contraloría General del 
Risaralda, Contraloría General del Quindío, Contralorías departamentales de Antioquia y, 
Nariño y contralorías municipales de Medellín, Bello, Itagüí, Envigado y Pasto. 
 
https://www.youtube.com/watch?v=_nA7NehWhRE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=
2 
 

http://solicitado.de/
https://www.youtube.com/watch?v=_nA7NehWhRE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=_nA7NehWhRE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=2


 

 

III – CALI 
Noviembre 5 de 2020 

 

 
Pregunta: Brayan Betancourth Bustamante 
Buenos días desde la Empresa de servicios públicos de Roldanillo, ¿cómo han adoptado el 
MIPG? 
El Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG - se ha venido implementando desde 
el año 2017 y siguiendo cada una de las directrices impartidas por el Departamento 
Administrativo de la Función Pública. Se han creado comités, aplicación de autodiagnósticos 
por política y consolidación del modelo de gestión. 
 
Pregunta: Angie Rengifo 
¿Cuál es la función del control social? 
La función del control social es ejercer la vigilancia de la gestión pública, velar por la correcta 
inversión de los recursos públicos y garantizar la correcta gestión del servicio a la comunidad 
a través de la participación activa de los ciudadanos a lo largo del territorio nacional. Puedo 
hacer parte del mismo participando activamente, es un derecho y un deber que tenemos. 
 
Pregunta: Adriana Ayala Venegas 
¿Qué avances tecnológicos se han implementado en materia fiscal atendiendo la 
emergencia presentada durante el año 2020? 
Se logró un avance importante en la rendición de cuentas, de manera virtual, integrando 
sistemas de información y comunicación con los sujetos vigilados por la entidad, 
desarrollando aplicaciones para subir la información requerida. Una fortaleza significativa, 
ante una situación inesperada – LA PANDEMIA POR EL COVID 19. 
 
Pregunta: Stephany Ángel 
¿Cuantas contralorías audita la gerencia seccional y cuál es el avance? 
Nueve Contralorías: 
Tres (3) Departamentales: General del Departamento del Chocó, Departamental del Valle 
del Cauca, General del Cauca. Dos (2) Distrital de Buenaventura, General de Santiago de Cali 
y Cuatro 4 Municipales: Popayán, Yumbo, Tuluá y Palmira.  



 

Con corte a 25 de octubre de 2020 cumplimiento de 8 auditorías regulares con un 
porcentaje ejecutado del 89%, en ejecución la Contraloría General del Departamento del 
Chocó. 
 
Pregunta: James Arroyo 
 ¿Cuál fue el resultado de la calificación realizada a las contralorías de la regional? y cuál es 
el balance? 
A partir de nuestra Metodología para la certificación anual de gestión y las evaluaciones 
parciales trimestrales de las contralorías territoriales, y en cumplimiento de lo establecido 
en el artículo 272 de la Constitución Política, modificado por el artículo 4º del Acto 
Legislativo N° 04 de 2019, por medio del cual se reforma el Régimen de Control Fiscal, y en 
el artículo 30 del Decreto Ley 403 de 2020, la certificación anual de gestión tendrá una 
valoración cuantitativa para definir sobre la certificación o no certificación de las 
contralorías territoriales, cuya primera evaluación se expedirá dentro del primer trimestre 
de 2021; de otra parte, las evaluaciones parciales trimestrales parten de una valoración 
cualitativa generadora de alertas tempranas a partir de los niveles de riesgo identificados, 
de manera tal que permitan a las contralorías territoriales emprender acciones correctivas 
respecto de las falencias evidenciadas. De esta manera cada contraloría territorial tendrá 
una evaluación individual a través de los informes trimestrales que le mostrarán aquellos 
aspectos en los cuales deben actuar para mejorar su desempeño. 
https://www.youtube.com/watch?v=0Da3uI42eE8&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=1
&t=2014s 
 
 
  

https://www.youtube.com/watch?v=0Da3uI42eE8&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=1&t=2014s
https://www.youtube.com/watch?v=0Da3uI42eE8&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=1&t=2014s


 

 

IV - BUCARAMANGA 
Noviembre 10 de 2020 

 

 
 
Pregunta: Paola Triana 
¿El control concomitante y preventivo es facultad de las contralorías territoriales? 
Como es sabido el artículo 1 del Acto Legislativo 04 de 2019, modificó el artículo 267 de la 
Constitución Política estableciendo que el ejercicio y coordinación del Control 
Concomitante y preventivo le va a corresponder exclusivamente al Contralor General de la 
República en materias específicas como lo estamos viendo actualmente en los contratos del 
Covid. Adicionalmente se señala que el Control Concomitante y Preventivo tiene carácter 
excepcional, no vinculante no implica en ningún momento la coadministración y no verse 
sobre la conveniencia de decisiones de la administración de los recursos públicos por parte 
de los Entes Territoriales y se realizará en forma de advertencia al Gestor Fiscal y debe estar 
incluido en un Sistema General de advertencia pública. 
Responde: Dra. Laura Marcela Meneses,  Auditora de la Gerencia Seccional 4. 
 
Pregunta: Mario Alexander Monroy Gallo 
¿Cuál es la competencia de la Gerencia Bucaramanga en control fiscal? 
De conformidad con el Artículo 274 de la Constitución Política modificado por el Artículo 
quinto del Acto Legislativo 4 de 2019, la Auditoría General de la República es un organismo 
de vigilancia de la Gestión Fiscal, dotado de autonomía jurídica, administrativa, contractual 
y presupuestal. El cual está a cargo de la Auditoría General de la República y dicha vigilancia 
se ejerce sobre la Contraloría General de la República y todas las Contralorías Territoriales. 
Ahora bien respecto a la competencia interna a esta Gerencia Seccional 4 de Bucaramanga 
para el año 2020, le correspondió ejercerla sobre los siguientes organismos de control: 
Contraloría General de Santander, Contraloría General del Departamento de la Guajira, 
Contraloría Municipal de Bucaramanga, Contraloría Municipal de Barrancabermeja, 
Contraloría Municipal de Floridablanca, Contraloría Municipal de Girón, en lo que 
corresponde a la vigilancia y gestión fiscal de las mencionadas Contralorías se refiere a la 
ejercida sobre el conjunto de actividades económicas, jurídicas y tecnológicas que realizan 
tanto los servidores públicos como las personas de derecho privado que manejan y 
administran recursos o fondos públicos pendientes a la adecuada y correcta adquisición, 



 

planeación, conservación, administración, custodia, explotación, enajenación, consumo, 
adjudicación, gasto de inversión, disposición de los bienes públicos, así como a la 
recaudación, manejo de inversión de sus rentas en orden a cumplir con los bienes esenciales 
del Estado. 
Con su gestión a los principios de legalidad, eficiencia, economía, eficacia, equidad y 
parcialidad, modalidad, transparencia, publicidad y valoración de costos ambientales. Por 
lo anterior concluimos que la investigación en aspectos diferentes a la gestión fiscal por los 
cuales se pueden encontrar implicados con sus conductas a los servidores públicos o 
contratistas de las Contralorías mencionadas corresponde a la competencia a otras 
autoridades. 
Responde: Dra. Alexandra Sossa Auditora de la Gerencia Seccional 4. 
 
Pregunta: Interna 
¿La AGR vigila los recursos del PAE que ejecuta la Gobernación de Santander? 
No es competencia de la Auditoría General de la República vigilar entidades territoriales, 
valga decir Departamentos, Distritos o Municipios. La Auditoría vigila la gestión fiscal de la 
Contraloría General de la República, así como de las Contralorías Departamentales, 
Distritales y Municipales. Los recursos ejecutados por la Gobernación de Santander son 
vigilados por la Contraloría General de Santander y  los provenientes del Sistema General 
de Participaciones y de regalías por la Contraloría General de la República. 
Responde: Dr. Juan Manuel Iguette. 
 
https://www.youtube.com/watch?v=bTJx_HshKDE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=4 
 
 
  

https://www.youtube.com/watch?v=bTJx_HshKDE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=4


 

 
V - BARRANQUILLA 

Noviembre 12 de 2020 
 

 
 

Pregunta: Jairo Aguirre. 
¿Cómo ha visto la gestión de sus sujetos vigilados en cuanto al cumplimiento de los 
planes de mejoramiento? 
De las 7 Auditorías regulares ejecutadas hasta la fecha, 5 Contralorías a pesar de cumplir las 
acciones de mejora propuestas subsanando los hallazgos encontrados. Sin embargo 2 
Contralorías además de cumplir las acciones, algunas no fueron efectivas y de acuerdo con 
lo establecido en el Manual del Proceso Auditor versión 9.1, se dio traslado a la Dirección 
de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción coactiva para el inicio de las acciones 
correspondientes. 
Responde a la pregunta el Dr. Iván de Jesús Sierra Porto (Gerente Seccional Barranquilla de 
la AGR) 
 
Pregunta: Vanessa Campo Jiménez 
¿Cómo ha sido la respuesta de las Contralorías frente al ejercicio de Auditoría Virtual 
que están adelantando?  
Con relación a este punto la respuesta ha sido muy positiva, a pesar de las limitaciones de 
conectividad, recursos económicos y humanos, cada uno de nuestros sujetos ha estado 
presto a la entrega de la información por los canales dispuestos por la AGR; lo que ha 
permitido el cumplimiento de nuestro PGA 2020. 
Responde a la pregunta la Dr. Iván de Jesús Sierra Porto  (Gerente Seccional Barranquilla de 
la AGR) 
 
https://www.youtube.com/watch?v=l-Ecnix38l4&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=5 
 
 
 
 
  

https://www.youtube.com/watch?v=l-Ecnix38l4&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=5


 

 
VI - NEIVA  

Noviembre 17 de 2020 
 

 
 
Pregunta: María Camila 
 

1. ¿Cómo ha sido el avance del PGA, de la gerencia este año y sus resultados? 
 
Con todas las dificultades que hemos tenido, pero básicamente la Gerencia Seccional Sexta, 
ejerce seis Contralorías, cuatro Departamentales y dos Municipales, Tolima, Huila, Caquetá 
y Putumayo y las dos Municipales que son Neiva e Ibagué. Aquí, ¿Cómo vamos con el PGA? 
Ya hemos avanzado, tenemos cuatro Contralorías ya conectadas, tenemos una que estamos 
finalizando, estamos en los preliminares y nos queda pendiente únicamente la de Putu-
mayo, en cuanto a PGA. 
 
Pregunta: María Camila 
 

2. ¿La gerencia creó algún grupo de veedores? 
 
Realizamos una convocatoria pública para conformar un equipo de veedores de control so-
cial, con el fin de efectuar un control o un contrato para la atención de la emergencia del 
coronavirus Covid- 19, en la ciudad de Neiva, resultado 12 personas jóvenes que decidieron 
integrar este equipo y trabajamos con el Hospital Carmen Emilia Ospina, básicamente eso 
fue lo que hemos trabajado hasta el momento. 
 
https://www.youtube.com/watch?v=Ms0pLYaecN8&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=6 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=Ms0pLYaecN8&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=6


 

 
 

VII - ARMENIA 
Noviembre 19 de 2020 

 

 
 

1. ¿En mi posición de ciudadana dónde o cómo puedo denunciar una irregularidad? 
 

Existen varias maneras de denunciar: 
 
Una de ellas es de forma presencial, acercándose a la oficina de la AGR Gerencia Seccional 
VII en Armenia, dirigiéndose a cualquier funcionario de la Entidad, quien a su vez radicará su 
denuncia y se encargará de darle solución dentro del tiempo establecido o de ser necesario 
trasladarlo a la entidad que le corresponda dar solución a dicha inconformidad. 
 
Otra forma es ingresando a la página web de la Auditoría General de la República dentro 
del aplicativo SIA ATC, allí cuenta con un formulario electrónico donde podrá interponer 
denuncias, quejas y derechos de petición en sus distintas modalidades. A su vez, los 
funcionarios de la Entidad atenderán las peticiones, denuncias, quejas  radicadas por este 
medio y realizarán las labores de actualización y archivo, de acuerdo al 
procedimientos establecidos hasta brindar una respuesta de fondo a lo solicitado. De igual 
manera este aplicativo permite al ciudadano monitorear el estado de su requerimiento.  
 

2. ¿A qué entidades vigila la AGR Gerencia Armenia? 
 
La AGR vigila o controla a las siete Contralorías Territoriales del eje cafetero es decir la 
Contraloría General del Risaralda, Contraloría General del Quindío, Contraloría General de 
Caldas, Contraloría municipal de Pereira, Contraloría municipal de Armenia, Contraloría 
municipal de Dosquebradas, Contraloría municipal de Manizales. 
 
3. ¿Qué tipo de acompañamiento realiza la gerencia a la ciudadanía en medio de la 

emergencia por el Covid 19? 
 

http://solicitado.de/


 

1. convocar a los representantes de las veedurías ciudadanas encargados de la vigilan-
cia a la contratación derivada del COVID 19, con el fin de conocer las dificultades y 
avances. 

2. Dentro del plan de promoción para la participación ciudadana, se convocó a todos 
los ciudadanos que quisieran vigilar el uso de los recursos públicos destinados a la 
atención y mitigación del covid – 19, para que realizaran control social de la contra-
tación de las entidades territoriales y municipales con acompañamiento de la Ge-
rencia Seccional. 

 
4. ¿Cómo ha influido la Auditoría General de la República en la elección cuestionada de 

los contralores actuales? 
 

La elección de los contralores responde a un proceso de selección completamente 
transparente, la Auditoría General de la República NO participa en dicho proceso. 

 
5. ¿Cuál ha sido el resultado de las evaluaciones parciales a las contralorías para efectos 

de la calificación anual? 
 
El resultado obtenido de la evaluación parcial trimestral, que ha venido aplicando la 
Auditoría General de la República a las Contralorías Territoriales, responde a las 
expectativas con las que fue diseñado el modelo de evaluación, es decir, ha evidenciado 
oportunidades de mejora en los sistemas de gestión de las contralorías que, al aplicar las 
acciones de mejora correspondientes, las llevará a obtener la certificación anual. 
 
https://www.youtube.com/watch?v=rOAlzq6CPpE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=rOAlzq6CPpE&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=7


 

 

VIII - CÚCUTA  
Noviembre 24 de 2020 

 

 
 

Pregunta: Carlos 
1. ¿Cuánto tiempo se demora en responder una petición de un ciudadano? (Participa-

ción ciudadana) 

La ley 1755 en su artículo 14, establece los términos para la respuesta de una petición 
ciudadana, es así como toda petición deberá resolverse dentro de los 15 días siguientes a 
su recepción. 
Estarán sometidas a términos especiales las siguientes peticiones: 

 Las peticiones de documentos y de información, deberá resolverse dentro de los 10 días 

siguientes a su recepción. 

 Las peticiones en las cuales se lleva una consulta en relación con las materias a su cargo 

se resolverán dentro de los 30 días siguientes a su recepción. 

 

Pregunta: Yenny (Villa del Rosario) 
2. ¿Cuánto tiempo se demora en darle respuesta a una denuncia interpuesta ante una 

Contraloría territorial?   (Proceso auditor) 

En el caso de denuncias ciudadanas en el control fiscal, la ley 1755 en su artículo 70 
determina que los organismos de control fiscal darán una respuesta definitiva a la denuncia, 
cuando esta sea incluida dentro del proceso auditor de la contraloría, durante los 6 meses 
posteriores a su recepción. 
 
Pregunta:  Magaly (Cúcuta) 
3. ¿Para denunciar hechos de corrupción de una contraloría, ante quién debo recurrir? 
 
Es función de la AGR ejercer la vigilancia de la gestión fiscal de la 
Contraloría General de República, y de las contralorías territoriales, conforme a los 
procedimientos, sistemas y principios establecidos en la Constitución Política de Colombia. 



 

 
Los canales de atención que la AGR pone a disposición de la ciudadanía para el ejercicio y 
garantía de sus derechos son los siguientes: 
 
Los ciudadanos pueden presentar: derechos de petición, solicitudes de información, quejas 
y denuncias a través del correo electrónico participacion@Auditoría.gov.co  
 
La AGR, cuenta con el Sistema Integral de Auditoría SIA ATC, para que los ciudadanos 
formulen a través de él las peticiones ciudadanas y por este mismo medio puedan realizar 
seguimiento al estado de su solicitud. Ubicado en la página www.Auditoría.gov.co, en la 
pestaña ATENCIÓN AL CIUDADANO, subsección SISTEMA DE INFORMACIÓN DE ATENCIÓN 
AL CIUDADANO (PQRS Y CARTELERA VIRTUAL). 
 
Así mismo, el ciudadano puede escribir a la Gerencia Seccional VIII – Cúcuta, a través del 
correo electrónico: agrcucuta@Auditoría.gov.co 
 
Los ciudadanos también pueden llamar a la línea gratuita Nacional al 018000-120205 o al 
celular número 3152526263, en horario de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. 
 
La ciudadanía también puede seguirnos a través de las siguientes redes sociales: 
 

 
 

https://www.youtube.com/watch?v=nDx7YQlUrpM&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=8
&t=6s 
 
 
 

mailto:participacion@auditoria.gov.co
http://www.auditoria.gov.co/
mailto:agrcucuta@auditoria.gov.co
https://www.youtube.com/watch?v=nDx7YQlUrpM&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=8&t=6s
https://www.youtube.com/watch?v=nDx7YQlUrpM&list=PL0IFVMeCFBvdgF4okzm9IahEMj0jGdax2&index=8&t=6s

